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Presentacion
del proyecto

Cada persona individualmente busca lo mejor, primeramente, para si
misma, por el bien de su supervivencia y su existencia, pero ocurren
eventos mucho mas interesantes cuando se trabaja colectivamente
para el bien de un grupo, trascendiendo a un beneficio emocional,
social y de realizacion personal.

Este fin es el que busca el programa de Ejercicio Profesional
Supervisado de la Escuela de Disefio Grafico, en el que al culminar el
recorrido académico de un estudiante de la carrera, éste posee las
capacidades necesarias para ejercer los conocimientos que ha ido
adquiriendo y se le brinda la asesoria y la oportunidad de ejercerlos
en bien de la sociedad que le rodea. Este proceso comprende un
diagnostico de necesidades de comunicacion visual dentro de una
organizacion de accion social sin fines de lucro, seguido de una
investigacion sobre el problema social a trabajar y el tipo de piezas
graficas definidas en el proceso de diagndstico. Luego de esto, se
ejecuta el proyecto con base en el conocimiento general adquirido
durante la carrera del estudiante con la asesoria de profesionales,
tanto de la Escuela de Disefio Grafico, como profesionales
relacionados al tema social del proyecto.



A continuacion, se presenta un informe detallado del proyecto
realizado en la ONG Familias por Amor, organizacion que busca
fortalecer a las familias con el fin de romper el ciclo de violencia,
siendo éste uno de los problemas sociales mas frecuentes en
Guatemala, causando una gran cantidad de muertes cada afio que
derivan en otros problemas sociales que afectan especialmente a
las personas cercanas a estos acontecimientos. Las actividades
de Familias por Amor se centran en tres ejes principales, apoyar
legalmente a las victimas, brindar asistencia psicolégica a los
afectados para lograr una adecuada rehabilitacion y educar a
potenciales victimas y agresores para romper el ciclo de violencia.
Una de estas actividades educativas es el programa Escuela para
Padres, el cual identifica el seno familiar como el origen de los
habitos de cada persona, entendiéndose que los habitos violentos
empiezan por padres que desconocen como educar a sus hijos

y enfrentan erroneamente con violencia (en lugar de inteligencia
emocional) las etapas de crecimiento de sus nifios, derivando en
mayores tragedias que afectan incluso a terceros.

El disefio grafico tiene la potencialidad de influir en este y otros
tipos de problemas sociales, en virtud de que comunica un
mensaje de cambio al publico objetivo, por lo que, con base en
las necesidades detectadas, se establece una estrategia de

comunicacion que potencie sus resultados. En funcion de lo anterior,

en el presente informe se detallan las razones que justifican la
seleccion del proyecto; el proceso de diagndstico de la necesidad
de comunicacion visual de la Organizaciéon no Gubernamental
(ONG) Familias por Amor y las soluciones disefiadas para resolver el
problema comunicativo de la institucion.

Presentacion del proyecto
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Introduccion




Capitulo 1: Introduccidn

Guatemala es uno de los 15 paises mas violentos del mundo puesto que en los ultimos 10 afios suma
mas de 60,000 asesinatos.! Existen diversos tipos de violencia en Guatemala, entre ellos, la delincuencia
comun, pandillas juveniles (maras), ejecuciones arbitrarias, crimen organizado y violencia con motivacion
o impactos politicos. En varios de estos tipos de violencia se encuentran como origen: jovenes
expuestos a “desintegracion familiar, las adicciones, la violencia intrafamiliar y la escasez o pérdida de
valores y principios™.

Segun la ultima publicacion de la Politica Municipal de Prevencion de la Violencia y el Delito del municipio
de Mixco?®, en 2016, la tasa de homicidios fue de 38 (por cada cien mil habitantes, siendo la poblacién
total del municipio en ese afio de 456,/60%) y la tasa de lesionados alcanzé los 63, ambas estando por
encima de la tasa nacional. En este mismo informe, se establecié que la violencia contra la mujer y su
nucleo familiar es una de las tres problematicas que mas afectan al municipio, siendo algunos de sus
motivos: la falta de educacion, valores y cultura, machismo, asi como la adiccion al alcohol y drogas.

Familias por Amor reconoce este problema y guia sus actividades con base en el hecho de que cada
delincuente inicia siendo un joven o nifio victima de aquellos que deberian ser los responsables de su
cuidado. Varias estrategias en contra de la violencia se centran en penalizar al agresor y reprimir la
violencia, sin embargo, pocas dan atencion a la victima y procuran su adecuada rehabilitacion para
acabar con el ciclo de odio y agresion. Es por esto que Familias por Amor brinda asesoria legal a las
victimas, terapia psicoldgica, asi como servicios educativos de prevencion, como lo es el programa
de Escuela para Padres. Este programa, implementado por diversas instituciones tanto publicas como
privadas, busca atacar el problema desde el origen mas cercano, los padres, que se encuentran en el
proceso de educar a un nifio y evitar que adopte habitos violentos.

El programa busca como resultados lograr que la familia desarrolle una mejor convivencia grupal y la
sanacion de heridas que se han heredado de generacion en generacion, logrando también un cambio y
mejora a nivel comunitario debido a que disminuirian los impactos violentos a terceros.

B EFE. La violencia dejo 4.071 asesinatos en Guatemala durante 2021. SWI swissinfo.ch, 20 de enero de
2022. Acceso el 23 de enero del 2022, https://www.swissinfo.ch/spa/guatemala-violencia_la-violencia-dejo-4.071-
asesinatos-en-guatemala-durante-2021/47279708

2 Fundacion Myrna Mack. Una aproximacidn a los rasgos de la violencia en Guatemala. 11 de marzo 2010.
Acceso el 1 de octubre 2022, https://myrnamack.org.gt/historial/images/stories/fmm/archivos/analisis/2006/
violencianmerodos-0406.pdf

3 Municipalidad de Mixco; Direccion de Seguridad Municipal. Politica municipal de prevencion de la violencia
y el delito 2017-2020, municipio de Mixco, Departamento de Guatemala. 4 de febrero del 2022, https://docplayer.
es/183422297-Politica-municipal-de-prevencion-de-la-violencia-y-el-delito-municipio-de-mixco-departamento-
de-guatemala.html#show_full_text

4 INE. Departamento de Guatemala, Municipio de Mixco. Estimaciones y proyecciones de la poblacion total

segun sexo y edad, Periodo 2015-2030 (al 30 de junio de cada afio). Acceso el 15 de marzo del 2022, https://www.
ine.gob.gt/proyecciones/
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Capitulo 1: Introduccion

1.2. Antecedentes e identificacion

del problema de comunicacion

visual

Escuela para Padres es un programa que inicié improvisadamente
dentro de la ONG Familias por Amor, buscando prioritariamente,
facilitar las ensefianzas que un juzgado requiere a padres o madres
que atraviesan situaciones legales. No se establecié un plan de
accion, objetivos, metodologia o material didactico oficial para
impartir el curso. Las clases se han organizado sobre la marcha con
base en el conocimiento y experiencia del area de psicologia.

Las clases eran presenciales en un principio, sin embargo, a raiz de la
pandemia de COVID-19 en el 2020 las clases iniciaron a impartirse
de manera virtual a través de Zoom. Esto resultd ser de beneficio
tanto para los asistentes al curso como para los instructores, debido
a que permitia que mas personas pudieran coincidir en un horario al
no invertir tiempo y recursos en viajar hacia un lugar determinado.
Sin embargo, las limitaciones virtuales mermaron la interaccion de
alumnos e instructores.

1 4

Problema

La adaptacion de clases
presenciales a virtuales trajo
como resultado una modalidad
de comunicacion unilateral,
en la que el alumno tiene poca
participacion dentro de la
actividad, lo que dificulta la
verificacion del aprendizaje y
la puesta en practica de los
conocimientos.

13



Capitulo 1: Introduccion

1.3. Justificacion del proyecto

En esta seccion se explica

la necesidad de abordar los
problemas anteriormente
definidos, a través de un analisis
del impacto del proyecto en la
institucion y en el publico que
atiende, el papel que tiene el
disefio grafico en los beneficios
que se lograran con el proyecto
y los recursos necesarios para
llevarlo a cabo.

14

1.3.1. Trascendencia del proyecto

Escuela para Padres es un programa impartido por diversas
instituciones, tanto publicas como privadas, sin embargo, las

de caracter gubernamental suelen estar saturadas, llegando

a tener hasta 150 personas por clase, esto vulnera la calidad

y personalizacion del contenido y la atencion que se imparte.
Familias por Amor procura trabajar con un nimero mas reducido de
asistentes por clase, manteniéndose en un rango de 40 a 50 como
maximo con el fin de mantener la calidad y atencion de la clase.

Tomando en cuenta que el curso tiene una duraciéon de 6 meses, se
certifican alrededor de 100 padres y madres al afio, o que beneficia
a 100 familias de aproximadamente 4 integrantes cada una. Sin
embargo, al contar con un material didactico mas organizado,
podrian elevarse las probabilidades de atender a mas padres y
madres agregando mas instructores y grupos de clase.



Contar con este material no solo elevaria estos nimeros, sino que
permitiria principalmente que los asistentes de este programa
comprendan de mejor manera los contenidos impartidos. Entre los
beneficios® identificados de la utilizacion de material didactico en
adultos se encuentran:

Captacion del interés de los alumnos

Reforzar los contenidos de aprendizaje

Motivar a los alumnos a ser participes de su propio aprendizaje
Estimular la creatividad de los alumnos

Desarrollar la capacidad de pensamiento critico

Apoyar la construccion del conocimiento

Propiciar un aprendizaje significativo

Dinamizar la clase

Propiciar la comunicacion

R T T

A largo plazo, estos beneficios trascienden en el bienestar no solo
de una familia, sino de toda una comunidad, todo inicia con un padre
0 madre que procura ensefiar valores a sus hijos, lo cual marca un
camino para que al crecer, estos hijos lleguen a ser personas que
aporten a la sociedad, que sirvan en su comunidad y fomenten el
desarrollo de otras personas, al mismo tiempo que se evita que una
persona mas caiga en el circulo de odio provocado por la violencia y
cometa actos delictivos que sigan propagando ese odio.

Capitulo 1: Introduccidn

5 Icela América Flores Arredondo. El material didéctico como apoyo en el aprendizaje de
adultos. (CEDEX) Piloto. Tesis de Pedagogia. Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad Ajusco, Méxi-

co: 2014. Acceso el 1 de octubre 2022, http://200.23.113.51/pdf/30877.pdf
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Capitulo 1: Introduccidn

El disefio grafico tiene como objetivo, en cualquier proyecto, lograr comunicar un mensaje a traves
de medios visuales. El propdsito de este proyecto es hacer esa adaptacion del mensaje, el cual es la
educacion de padres y madres en la educacion de sus hijos, a diferentes materiales tales como un
Manual Educativo, a partir de esto, desarrollar un Recurso Pedagdgico que refuerce el contenido de
cada clase y un Juego Pedagdgico que permita no solo aprender de manera ludica, sino compartir el
contenido del programa con la familia propia y poner en practica el contenido aprendido en las clases
virtuales o presenciales.

El material didactico buscara ser innovador en el programa al poseer los suficientes recursos que sean
dinamicos para aplicar el aprendizaje y evaluar si el contenido se esta aprendiendo de manera adecuada.
Para esto, sera necesario obtener asesoria pedagogica y en esto, el disefio grafico se convierte en una
herramienta importante para darle protagonismo a esas actividades definidas por el experto pedagogo
que marcaran una diferencia entre una clase pasiva y una dinamica, aspectos como la ilustracion, uso del
color, disefio de graficos y tablas, asi como el ordenamiento de la informacion de cada clase de acuerdo
a los lineamientos del disefio editorial, por ejemplo, aplicar jerarquia a los contenidos, diferenciando
titulos, definiciones, temas, subtemas, asi como diferenciar y resaltar las actividades didacticas de cada
clase, usos de espacios negativos para el descanso de la vista, establecer un orden de lectura en cada
pagina, seleccionar tipografias que faciliten la comprension del contenido y al mismo tiempo lograr que
todos estos aspectos comuniquen de manera implicita la identidad de la institucién como facilitadora
del contenido.

Tomando en cuenta que el publico objetivo no estéd habituado a la lectura, la estudiante deberd aplicar
sus habilidades y experiencia en ilustracion digital para ejemplificar las situaciones descritas en cada
tema, siendo el aporte personal de la estudiante el uso de storytelling (contar historias con medios
graficos) en el proceso de produccion grafica, esto para lograr ilustraciones con las que el publico
objetivo se identifique y comprenda de manera visual el beneficio que traera a sus vidas y a sus familias
aplicar los temas aprendidos en el programa.

16



Capitulo 1: Introduccidn

Durante el diagnostico, se analizo la factibilidad de cada posible
proyecto, es decir, se tomaron en cuenta los recursos que requeriria
cada uno con el fin de encontrar el que lograra mas beneficios con
menos recursos. Se decidio que el programa de Escuela para Padres
era el mas factible por su constancia dentro de la institucion, en
vista de que la Escuela recibe a padres y madres de familia referidos
por los juzgados, los cuales necesitan certificarse de Escuela

para Padres, ademas, cumplir con otros requisitos como terapia
psicoldgica para continuar con sus procesos legales, lo que permite
tener siempre oportunidades para beneficiar a mas personas sin
necesidad de invertir esfuerzos en atraerlos.

A continuacion, se describen los recursos y aportes necesarios para
lograr la realizacion de los objetivos de este proyecto:

Estudiante

Como se explica en la presentacion de este documento, la estudiante realizd este proyecto con el fin

de servir y utilizar los conocimientos adquiridos durante la carrera de Disefio Grafico, en bien de la
sociedad que la rodea, por lo que sus habilidades y bases tedricas fueron de gran importancia para la
ejecucion y el éxito del material didactico elaborado. Ademas, la estudiante dono la depreciacion de

su equipo de computo, el precio de las licencias de los programas de disefio como Adobe lllustrator,
Adobe Photoshop y Adobe InDesign, el costo del servicio de internet para investigaciones y reuniones
virtuales con la institucion. En lo que respecta a reuniones presenciales también costed su movilizacion

y los recursos necesarios para el registro grabado y escrito de dichas reuniones. Uno de los principales
recursos donados por parte de la estudiante fue el tiempo invertido en todo el desarrollo del proyecto en
ambos semestres del 2022, pero principalmente las 8 horas diarias, 5 dias a la semana durante 3 meses
en los que se llevo a cabo la ejecucion del proyecto, tiempo en el que se enfoco casi exclusivamente en el
proyecto y requirio de instalaciones con los suministros necesarios tanto para el desarrollo del proyecto
como para sus necesidades personales (por ejemplo, suministros de limpieza, servicios de luz, agua,
entre otros).

ir



Capitulo 1: Introduccidn

Institucion

La institucion cumplid un papel muy importante en la ejecucién del proyecto. Cabe mencionar que,

el personal de Familias por Amor se conforma de profesionales expertos en problemas sociales, que
poseen conocimientos y experiencias adquiridas en el ejercicio de sus actividades en la institucion. Sus
aportes se ven reflejados, principalmente, gracias al tiempo invertido en proporcionar a la estudiante la
informacion necesaria para el proceso de investigacion y asesoramiento de los resultados obtenidos en
disefo del material didactico elaborado.

También es la institucion la encargada de obtener los recursos para poner en marcha el proyecto, sean
estos recursos monetarios, humanos o materiales. El proyecto estara enfocado en adaptarse tanto

a medios digitales como impresos de ser necesario, por lo que, en cada una de estas situaciones, la
institucion proveera tanto de las plataformas para publicar el material y difundirlo, como de los costos
de impresion en los casos que aplique.

La institucion debera organizar los grupos de asistentes para el curso de Escuela para Padres y proveer
de un instructor capacitado para impartir los temas y utilizar el material didactico realizado en este
proyecto. Es importante también que el instructor o el personal de la institucion constantemente
verifiquen que los asistentes del programa cumplan con lo aprendido en las clases a través de las
actividades didacticas del material grafico realizado.

Para el proyecto, fue necesario organizar todo el contenido impartido en la clase de Escuela para Padres
con la ayuda de un asesor pedagdgico, esto con el fin de determinar la informaciéon mas relevante que
un padre o madre necesita aprender y determinar también la forma (actividad o dinamica) a través de la
que el padre o madre logre asimilar dicha informacion y la conserve de manera permanente para ponerla
en practica en sus procesos de educacion. Con la ayuda de la institucion, fue posible encontrar una
profesional pedagoga ad honorem que realizara esta labor.

18



Capitulo 1: Introduccidn

Grupo objetivo

El grupo objetivo, se conforma, tanto por los padres de familia que han recibido Escuela para Padres
como una tarea obligatoria por parte del juzgado, como de aquellos que voluntariamente participan del
programa, todos deben dedicar una hora cada dos semanas para asistir a clases virtuales o presenciales
de Escuela para Padres, y al menos una hora mas en este lapso para estudiar por si mismos los temas
del manual y completar las actividades didacticas del tema que veran en clase. Este grupo objetivo
idealmente debe poseer un dispositivo electronico para visualizar el material didactico, de no ser asi, de
igual manera podran obtener una version impresa del mismo.

El material didactico surtira efecto en el grupo objetivo a medida que el padre o madre decida poner

en practica los compromisos adquiridos en cada clase de Escuela para Padres y su progreso podra ser
comprobado a medida que la institucion verifique el cumplimiento de estos compromisos y la capacidad
del padre o madre para autoevaluarse en estos aspectos.

USAC, FARUSAC y Escuela de Diseiio Grafico

El principal aporte de la Escuela de Disefio Grafico en el proyecto fue proveer de un asesor metodologico
y un asesor grafico, ambos de un perfil profesional con vasta experiencia en el campo relacionado a su
asesoria. Tanto el tiempo como el conocimiento que los asesores brindaron fue de gran importancia para
guiar a la estudiante durante el proyecto puesto que cada decision de disefio debe estar fundamentada
para lograr que el material sea funcional y atractivo para el grupo objetivo.

El asesor metodoldgico verificd que la estudiante conociera el problema social y la institucion al guiarla
en la elaboracion del protocolo del proyecto, brindando asesorias semanales fuera del horario de clases
y dedicando tiempo a la repetida lectura de sus informes. El asesor grafico verifico que los resultados
visuales del proyecto se justificaran de acuerdo a la investigacion plasmada en el protocolo y marco
tedrico y principalmente que las piezas fueran funcionales.

19



Capitulo 1: Introduccion

1.4. Objetivos del proyecto

En esta parte se definen los
logros que se desean alcanzar
en el proyecto los cuales fueron
un referente en todo el proceso
para verificar que los tiempos y
recursos invertidos cumplieran
las expectativas plasmadas en la
trascendencia de este informe.

20

1.4.1. Objetivo general

Contribuir al rompimiento del ciclo de violencia en la poblacién de
Mixco, Guatemala y lugares aledafios, a través de material grafico
que apoye las actividades de la ONG Familias por Amor.

1.4.2. Objetivo especifico
de comunicacion institucional

Apoyar la formacién de padres y madres de familia sobre temas
necesarios para el adecuado desarrollo y crecimiento de sus hijos a
través del programa de Escuela para Padres impartido por la ONG
Familias por Amor.

1.4.3. Objetivo especifico
de diseno grafico

Desarrollar material editorial digital con fines didacticos que conecte
a través de su ilustracion y diagramacion con las diversas formas

de aprendizaje del grupo objetivo y se adapte a las actividades
presenciales y virtuales de la ONG Familias por Amor.



v

4

Capitulo 2:
Perfiles




Capitulo 2: Perfiles

2.1. Perfil de la institucion

A continuacion se describe el
perfil de la institucion con base
en el diagndstico realizado en
la misma en la fase previa a la
elaboracion del proyecto.
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2.1.1. Antecedentes de la institucion

Familias por Amor nace del deseo de servir del Matrimonio
Monterroso Trujillo, conformado por la Licenciada en Psicologia
Domenica Trujillo y el Licenciado en Leyes Dani Monterroso. Este
ultimo, con una experiencia laboral de varios afios en el Ministerio
Publico y habiendo estado cerca de varios casos delictivos,
comprende la necesidad de brindar atencion a la victima y trabajar
en favor de la educacion para la prevencion de la violencia.
Utilizando esta experiencia y el conocimiento obtenido a través

de sus profesiones individuales, buscan complementar estos
conocimientos para crear una organizacion no lucrativa centrada en
la familia, proyectandola como la primera organizacion que puede
darle tratamiento a un nifio lastimado, a una nifia, a una mujer o a un
hombre, de manera que juntos puedan superar cualquier dafio al que
tengan que enfrentarse.

Es por eso que, a partir de febrero de 20418, brindan apoyo

en casos delictivos que vulneran a la familia, tanto colectiva

como individualmente. Han identificado que las organizaciones
gubernamentales no tienen la capacidad para atender
cualitativamente todos los casos por lo que se han puesto a
disposicion para recibir y atender familias que el juzgado les remite
para brindar servicios de asesoria legal y especialmente de terapia
psicoldgica, junto a la ayuda de varios voluntarios profesionales en
estas areas.



Capitulo 2: Perfiles

Antes de la pandemia, mientras habia aun actividades presenciales,
brindaron capacitacion a jovenes en institutos y escuelas sobre
temas importantes para la formacién del adolescente, como
bullying, noviazgo, metas, alcoholismo, drogadiccion, entre otros.
Han apoyado a mujeres que se ven orilladas a permanecer en una
relacion abusiva, solamente porque dependen econdmicamente de
su pareja, a recibir talleres de autosuficiencia y emprendimiento. Sin
embargo, estas actividades presenciales se encuentran en pausa
debido a las restricciones por la pandemia de COVID-19.

Entre las actividades que han permanecido, gracias a las
herramientas virtuales como Zoom, se encuentra la Escuela para
Padres, un programa de 12 clases dirigidas a padres con nifios

y jovenes, donde principalmente reciben formacion para cuidar
apropiadamente de sus hijos. También, al final del 2021, se adapto
un espacio fisico para brindar el servicio de Convivencia Familiar
Supervisada, en donde pueden llevarse a cabo encuentros de padres
e hijos bajo la observacion de una autoridad judicial, garantizando de
esa manera la integridad fisica y moral de los hijos principalmente.
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Imagen 1. Imagotipo
de la ONG Familias por Amor.
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FAMILIAS
POR AMOR

Unidad, sanacion
vV justicia

2.1.2. Filosofia de la institucion

Misidn y vision Valores
Familias por Amor es una Sus actividades se basan en
organizacion que brinda apoyo tres ejes fundamentales: unidad,

a individuos y grupos familiares sanacion y justicia.
que buscan alcanzar su

bienestar econdmico, educativo

y espiritual en un ambiente

familiar donde prevalece el amor,

el apoyo mutuo, la solidaridad y

el buen ejemplo.

Principales actividades

La unidad es reflejada en las actividades preventivas y educativas
que buscan fomentar este valor dentro de la familia, tales como:
Escuela para Padres, cursos de autosuficiencia para mujeres y
capacitaciones para jovenes en escuelas e institutos. La sanacion
se enfoca en la atencion psicologica que busca ayudar a la familia
a superar desafios personales y alcanzar su potencial individual

y familiar. La justicia es fomentada por el area legal que brinda
acompafiamiento en procesos penales de violencia, especialmente
contra niflos, mujeres y delitos contra la familia como tal.



2.1.3. Areas de cobertura geografica

La institucion, al estar ubicada en el municipio de Mixco, tiene como
prioridad atender a la poblacion de esta area geografica, debido a
que en actividades como la Convivencia Familiar Supervisada, la
asistencia presencial es mas factible si la familia atendida reside
cerca de esta ubicacion, sin embargo, también atienden a personas
de municipios aledafios como la Ciudad de Guatemala, Villa Nueva,
entre otros.

2.1.4. Poblaciones meta

Capitulo 2: Perfiles

Imagen 2. Mapa del érea metropolitana
de Guatemala.

Al tener variedad de servicios y actividades, la poblacion atendida por la institucion es de diversas
edades y caracteristicas demograficas, sin embargo, las poblaciones meta de Familias por Amor podrian

clasificarse de acuerdo a su relacion con la institucion, dividiéndose en:

Voluntarios y donantes

+ 444

Victimas y poblacion en posibilidad de prevencion
Agresores con necesidad de rehabilitacion

Instituciones gubernamentales (para aportar politicas de

prevencion, de educacion y de proteccion

a la familia)
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2.1.5. Cultura comunicacional grafica

La ONG Familias por Amor actualmente no cuenta con un departamento o plaza fija de disefio y
comunicacion grafica, las piezas graficas con las que cuenta actualmente han sido realizadas por
diversas personas sin seguir algun lineamiento especifico de la marca, por lo que en general no
presentan unidad, exceptuando un grupo que conserva los colores verde y celeste representativos del
logo que actualmente utiliza la institucion, aun asi, las tonalidades de estos colores varian de pieza en
pieza.

2
e
31l

FAMILIAS

POR AMOR

Nuestro objetivo

puede beneficiarte

Brindamos atencion psicologica, méedica y
legal a personas vicitimas de violencia.

Imagen 3. Publicacion en Facebook
de la institucion.

y 4
/ ..
7f FAMILIAS
l ﬁ POR AMO!
J..f .')./Lf:'t'},' SINSCAD,
Y iusticia

Imagen 4. Banners impresos
utilizados por la institucion.
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2.2. Caracterizacion
del grupo objetivo

Dada la variedad de poblaciones meta que atiende la institucion, esta seccidn tendra como objetivo
describir directamente el grupo objetivo relacionado con el proyecto y los objetivos del mismo,

siendo este, padres y madres de familia con hijos en edad de formacién. Es importante definir las
caracteristicas de este grupo poblacional con el fin de personalizar la pieza grafica y lograr que el
material impacte en sus vidas y decisiones. Los datos presentados a continuacion estan basados en la
informacion obtenida del diagndstico® de la ONG Familias por Amor.

2.2.1. Caracteristicas sociodemograficas

El rango de edad del grupo objetivo se concentra mas entre los

35 a 45 aflos, debido a que son personas adultas que tienen hijos
en edad de instruccion. Existe presencia tanto de mujeres como
de hombres, siendo las mujeres el porcentaje predominante de la
poblacion con un 63% aproximadamente. Casi todos poseen cierto
grado de escolaridad, pero la mayoria se concentra en el nivel
diversificado.

2.2.2. Caracteristicas socioeconomicas

El grupo objetivo de Familias por Amor no se identifica por
pertenecer a un grupo socioecondmico en especial, la poblacién
atendida podria dividirse en situacién de pobreza, clase mediay
media alta casi en partes iguales. Existen varios casos de madres
solteras que tienen dificultad para proveer solas en su hogar

y que han participado en talleres de autosuficiencia dentro de

la institucion. La mayor parte posee un teléfono inteligente (el
cual es necesario para recibir las clases de Escuela para Padres
virtualmente), algunos no poseen vehiculo propio lo que dificulta
la asistencia a otras actividades presenciales como Convivencia
Familiar Supervisada.

6 Monica Santillana, Informe de Diagndstico de necesidades
de comunicacion visual en ONG Familias por Amor.
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Aun cuando la poblacion atendida es muy variada en edad

y condiciones economicas, en cuanto a sus caracteristicas
psicolégicas suelen tener muchas cosas en comun, muchos
provienen de hogares disfuncionales con habitos y patrones de
conducta que inestabilizan sus relaciones familiares.

En general, son personas impulsivas que carecen del control de
sus emociones lo que los ha llevado a cometer actos violentos a la
otra parte de la poblacion atendida, aquellos que han sido victimas
de estos actos y presentan ciertos problemas como depresion,
ansiedad, problemas de alimentacién, problemas de aprendizaje,
entre otros.

La mayor parte del grupo objetivo tiene creencias religiosas
cristianas. Casi la mitad de los que participan en Escuela para Padres
también han recibido terapia psicolégica dentro de la institucion.

La cultura visual esta basada en lo que observan principalmente en
redes sociales como Facebook y YouTube. Al ser de diversos niveles
socioecondmicos y edades es dificil definir la cultura visual mas
alla de lo antes descrito, sin embargo, con el fin de lograr que todos
estos grupos puedan percibir un mensaje de caracter didactico,

las piezas graficas deberian ser disefiadas con mensajes directos

y claros, evitar lo que sea demasiado conceptual o ambiguo, de
manera que tanto un nifilo como una persona de la tercera edad
comprendan el mensaje.

Capitulo 2: Perfiles
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Un 63.2% del publico encuestado durante el proceso de diagndstico
considera que aprende mejor un tema al ponerlo en practica y en
actividades dinamicas, incluso mas que con recursos graficos

o explicaciones verbales. La mayoria no estan demasiado
familiarizados con herramientas digitales, mas que para utilizar
redes sociales sencillas como Facebook y busquedas basicas en
Google, por lo que actividades con recursos digitales para clases
virtuales pueden llegar a ser mas confusas que eficientes.

Debido a la pandemia de COVID-19, la institucion procura mantener todas las actividades que sean
factibles en modalidad virtual, a través de la aplicacion de videoconferencias Zoom, esto abarca Escuela
para Padres, las cuales se llevan a cabo los miércoles cada dos semanas a las 7 de la noche y la mayoria
de terapias psicoldgicas, de acuerdo a los horarios personales del profesional en psicologia y el paciente.

La Convivencia Familiar Supervisada se lleva a cabo de manera presencial, debido a que el propdsito es
reunir a padres e hijos y proveer de un ambiente seguro para que se forme una relacion entre ambas
partes y se dé la convivencia y aportes que deberia haber en una familia regular. Estas actividades
tienen lugar los sabados de 9 de la mafiana a 12 del medio dia, en la sede de la institucion, la cual esta
equipada para propiciar un ambiente ludico y educativo en la familia.

Regularmente, las actividades a las que asiste el grupo objetivo en Familias por Amor son de caracter
obligatorio debido a los procesos legales que enfrenta la mayoria. El grupo objetivo podria disminuir su
capacidad de asimilar las ensefianzas de Escuela para Padres si considera esta actividad solamente
como un requisito, sin embargo, la muestra encuestada manifiesta aprecio por esta y otras actividades
de la institucidn y aceptan que han tenido un impacto positivo en sus vidas. También existe un
porcentaje del grupo objetivo que asiste a estas actividades de forma voluntaria y que pueden presentar
una mejor actitud y una disposicion de aprender y mejorar genuinamente.

30



Capitulo 3:
Planeacion Operativa

En esta etapa se describe el proceso de ejecucion del proyecto a modo
de planificacion, tomando en cuenta fechas de entrega, etapas del
proceso y los recursos necesarios para ejecutarlo. El desarrollo de esta
planeacion permitio que la ejecucion del proyecto fuera eficiente y ayudo
a prever posibles obstaculos durante el proceso de manera que pudieran
solucionarse con anticipacion.
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3.1. Flujograma de produccion
de la pieza disenada

El siguiente esquema define el proceso esperado para la produccion de las piezas del proyecto, tomando

en cuenta las subtareas de cada etapa, el tiempo y los recursos necesarios para llevarse a cabo.
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) Recursos:

Calendario
Guia de Planeacion Operativa

5 Recursos:

Internet
Referencias de proyectos similares

& Recursos:

Método de conceptualizacion
Matriz de evaluacion para conceptos

INICIO DEL PROYECTO

Etapa 1- Manual diddctico
Planificacién

v/ Redactar el brief de las piezas

X Tiempo: 3 horas

Etapa 2 - Manual diddctico
Inmersion

v/ Documentacion teérica
V/ Investigacion visual
v/ Benchmark

X Tiempo: 13 horas

Etapa 3 - Manual diddctico
Conceptualizacién

v/ Técnicas creativas

v/ Validar las propuestas para la
aplicacion del concepto en los 3 tipos
de piezas graficas

X Tiempo: 12 horas




) Recursos:

Papel reticulado
Léapiz, regla y colores
Matriz de evaluacion para bocetos

) Recursos:

Computadora

Software de diseno

Guia de entrevista

Presentacion

Plataforma de reuniones virtuales

) Recursos:

Computadora

Software de diseno

Guia de evaluacion para G.O.
Presentacion

Plataforma de reuniones virtuales

Etapa 4 - Manual diddctico
Produccién grafica
(Nivel 1)

Vv’ Flatplan del manual didactico
X Tiempo: 6 horas

v/ Bocetaje manual de estilos
ilustrativos
v/ Validacién de bocetos nivel 1

Capitulo 3: Planeacion Operativa

No

Los bocetos cumplen

X Tiempo: 8 horas

Etapa 5 - Manual diddctico
Produccién grafica
(Nivel 2)

v/ Bocetaje digital del manual

didéctico
X Tiempo: 22 horas

v/ Validacién del bocetaje digital

con los objetivos
y la definicién creativa

Si

No

Los bocetos
son funcionales a nivel

X Tiempo: 2 horas

Etapa 6 - Manual diddctico
Produccion grafica
(Nivel 3)

V/ llustraciones finales
Tiempo: 84 horas

v/ Diagramacion del prototipo final
Tiempo: 60 horas

v/ Validacién del prototipo final

de disefio gréfico

Si

No

El prototipo final

v/ Correcciones de acuerdo a la
validacion
v/ Preparacion del arte final

Tiempo: de 8 a 16 horas

Etapa 7 - Recurso pedagdgico
Preproduccion

v/ Adaptacion del concepto a la
pieza gréafica (presentacion digital)
X Tiempo: 2 horas

cumple con los
objetivos del proyecto

Si
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) Recursos:

Papel reticulado
Lapiz, regla y colores
Matriz de evaluaciéon para bocetos

5 Recursos:

Computadora
Software de diseno

5§ Recursos:

Computadora

Software de diseno

Guia de evaluacion para G.O.
Presentacién

Plataforma de reuniones virtuales
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Etapa 8 - Recurso pedagdgico
Produccioén grafica
(Nivel 1)

Vv’ Flat plan de todas las presentacio-

nes de acuerdo a los médulos del
manual didactico

Etapa 9 - Recurso pedagdgico
Produccion grafica
(Nivel 2)

v/ Produccion de las 18 presentacio-
nes de clase

X Tiempo: 24 horas

Tiempo: 120 horas

Etapa 10 - Recurso pedagdgico
Validacion

v/ Validacién del prototipo final
v/ Correcciones de acuerdo a la
validacién

v/ Preparacion del arte final

X Tiempo: 12 horas

FIN DEL PROYECTO
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3.2. Cronograma de trabajo
del proyecto de graduacion

La produccion del proyecto se llevé a cabo durante agosto, septiembre y octubre, por lo que se organizo
cada tarea de acuerdo a la siguiente tabla con el fin de utilizar el tiempo de manera eficiente y cumplir
con los objetivos del proyecto en el tiempo estipulado.

AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOV.

FASE
1. Planeacién operativa 18/08
2. Definicion creativa 25/08
2.1, Brief creativo
2.2. Premisas de disefio
2.3 Referentes visuales
3. Marco Teérico 15/09
31. Temas
3.2.  Problematizacion
3.3.  Ubicar fuentes
3.4.  Recabar informacion textual X | x
3.5.  Redaccién de temas X | x
4.  Producciény evaluacion grafica
44.  Nivel 1 de visualizacion: Bocetaje analogo 15/09 X
4.2.  Evaluacién Nivel 1: (Autoevaluacion) 15/09 X
4.3 Nivel 2 de visualizacion 20/10 X | x|x
4.4, Evaluacion Nivel 2: (Coevaluacion) 20/10 X
4.5.  Nivel 3 de visualizacion 20/10 X
4.6. Evaluacion Nivel 3: (Validacion) 20/10
5. Presentacion de la pieza de diseiio 1/41
541. Fundamentacion
5.2.  Presentacion gréfica de la pieza
5.3.  Orientaciones técnicas para reproducir e
54.  implementar la pieza
55.  Costo de la produccion grafica
56  Costos de reproduccion
5. Entrega de la pieza a la institucién
6. Seccion Sintesis 1/41
6.1. Lecciones aprendidas
6.2.  Conclusiones
6.3. Recomendaciones
T. Anexos y revision final del informe 1/11
8. Diagramacion final del informe 16/11
8.1. Redaccion 16/11 X x| x| x|x
8.2.  Diagramacion 16/11 x| x
9. Presentacion 910,11/11 X
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3.3. Prevision de recursos y costos

del proyecto de graduacion

La planeacioén operativa, ademas, tuvo como objetivo contemplar los gastos que conlleva la ejecucion del
proyecto, los cuales forman parte del valor del mismo.

CATEGORIA RECURSO CANTIDAD PRECIO UNIDAD TOTAL

Materiales Computadora Uso durante 90 dias Q10.00 Q 900.00
Tableta grafica Uso durante 50 dias Q0.65 Q 32.50
Smartphone Uso durante 90 dias Q 2.00 Q 180.00
Hojas de papel 1resma Q 35.00 Q 35.00
Cuadernos 1 unidad Q 20.00 Q 20.00
Lapices 1 caja Q15.00 Q 15.00
Rapiddgrafo 2 unidad Q 15.00 Q 30.00
Marcadores 1 caja Q 30.00 Q 30.00
Borradores 5 unidades Q3.00 Q 15.00
Impresora / Tintas Uso durante 10 dias Q750 Q 75.00
Regla 1 unidad Q5.00 Q5.00
Mouse inaldmbrico Uso durante 90 dias Q0.27 Q 24.30

Servicios Energia eléctrica Uso durante 90 dias Q6.35 Q571.50
Servicio de agua Uso durante 90 dias Q5.00 Q450.00
Internet residencial Uso durante 90 dias Q9.50 Q 855.00
Datos moviles Uso durante 3 meses Q 90.00 Q 270.00
Uso de instalaciones Uso durante 90 dias Q3763 Q 3368.00

Transporte Iday regreso a Ciudad 2 boletos Q 120.00 Q 240.00
de Guatemala

Informe Final Impresion 5 unidades Q 150.00 Q750.00
Encuadernado 5 unidades Q 50.00 Q 250.00

Imprevistos - 5% sobre el total - Q 464.25

TOTAL: Q9749.35

Al final del proceso, solamente se realizé el gasto de Q6,664.30, debido a que no se gasto en la
impresion del informe final. También, la parte de los imprevistos fue utilizada para costear 2 meses de
suscripcion a Zoom para las evaluaciones con el grupo objetivo.
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Capitulo 4: Marco Tedrico

4.1. Contexto y problematica social:

El papel de la familia

en la violencia

A través del presente marco teorico, se describe el problema

social sobre el cual trabaja la organizacion Familias por Amor vy al
que este proyecto aporta soluciones eficientes. Esta descripcion y
recopilacion de informacion es importante para conocer el problema
y para evidenciar la relevancia del contenido que se comunicara a
través del manual de Escuela para Padres.

El problema social a tratar proviene de manera general de la
violencia, un fenomeno que se considera dificil de describir por
su connotacion dependiente de la cultura y las normas que una
sociedad ha desarrollado en determinado tiempo, sin embargo, la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) (2002), en urgencia de
proteger la vida y la dignidad humana la describe como:

El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de
amenaza o efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o
comunidad, que cause o tenga muchas probabilidades de causar
lesiones, muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo o
privaciones.

La razon de que este problema sea causa de gran preocupacion,
tanto para organizaciones de accion social, como para la sociedad
misma, radica en que la violencia gradualmente se convierte en

un estilo de vida®, al cual las personas se acostumbran de manera
inconsciente, llegando a afectar a todavia mas personas que
peligran por adquirir estas actitudes, lo que crea un circulo vicioso
que no se detiene hasta que alguien individualmente decide cambiar
Su respuesta a estos ataques.
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v OPS/OMS. Informe

mundial sobre la violencia y la salud.
Resumen. OPS: Washington, D.C.,
2002. Acceso el 23 de enero del
2022, https://iris.who.int/bitstream/
handle/10665/43431/9275324220_
spa.pdf

8 Luis Carbajal, et al.
Violencia intrafamiliar. Un punto de
vista. Acta Pediatrica de México, Vol.
27, No. 1; enero-febrero 2006: 50-
52. Instituto Nacional de Pediatria.
Acceso el 16 de octubre del 2022,
https://www.redalyc.org/articulo.
0a?id=423640986008



Existen multiples resultados negativos de la violencia en

una poblacién®: afecta su salud fisica y mental, asi como el
funcionamiento social de las personas, por lo que también reduce
la productividad y el desarrollo econémico y social. De manera
especifica, cuando una persona se ve expuesta a la violencia desde
la nifiez, su desarrollo fisico, cognitivo, emocional y social se ve
afectado; desarrolla en mayor medida el sistema de respuesta de
estrés, lo que afecta al cerebro y su capacidad de pensar, aprender
y comprender. Esto deriva en problemas de salud mental, en la
educacion, en el empleo y las relaciones sociales de la persona,
aumentan las probabilidades de adquirir adicciones a sustancias, asi
como habitos dafiinos para la salud, siendo estos comportamientos
los que llevan a las personas a padecer las principales causas de
mortalidad y morbilidad.

En el ambito de la violencia, pueden encontrarse diferentes tipos
que son identificados y clasificados generalmente de acuerdo a las
motivaciones o a la victima afectada del acto mismo. Estos tipos
sono:

1. La violencia autoinfligida: abarca comportamientos y
pensamientos suicidas, asi como autolesiones como la
automutilacion.

2. La violencia interpersonal: este tipo de violencia la inflige el
perpetrador hacia otra persona. Existen varias subcategorias de este
tipo, como la violencia intrafamiliar, la violencia juvenil, los ataques
sexuales, violencia en escuelas, trabajos, prisiones, etc.

3. La violencia colectiva: es causada hacia un grupo de personas con
caracteristicas similares y comprende eventos como actos de odio,
acciones terroristas, guerra, violencia del Estado, ataques por lucro
econdmico, entre otros.

Capitulo 4: Marco Teodrico

° Inge Wessels.

La prevencion de la violencia:
Evaluacion de los resultados de
programas de educacion para
padres. OMS; University of Cape
Town; UNICEF: Ginebra, 2013.
Acceso el 23 de enero del 2022,
https://iris.who.int/bitstream/
handle/10665/103610/978924
3505954 _spa.pdf?isAllowed
=y&sequence=1

10 Julio Falcodn, et al.

La violencia, un problema de salud.
Revista Cubana de Medicina General
Integral, Vol. 24, No. 4. La Habana,
octubre-diciembre 2008. Acceso

el 23 de enero del 2022, http://
scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S0864-21252008000
400009
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Al investigar el origen de estos tipos de violencia con el fin de evitar
estos actos, resulta dificil encontrar un comienzo general en la
historia de la humanidad, sin embargo, en cada individuo que toma
la decisidn de adoptar actos violentos, es evidente que el contexto
familiar en el cual ha sido criado y educado es un factor importante
que lo ha llevado a iniciar este ciclo. Aquellas familias que sufren
desintegracion, adicciones, violencia, asi como escasez o pérdida
de valores y principios?t, exponen a los miembros de la familia a
perpetuar estos habitos que afectan a sus generaciones futurasy a
la comunidad que los rodea.

La Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar
en Guatemala (Articulo 1) la define como:

..cualquier accion u omision que de manera directa o indirecta causare
dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicoldgico o patrimonial, tanto en

el ambito publico como en el privado, a persona integrante del grupo
familiar, por parte de parientes o conviviente o exconviviente, conyuge o
exconyuge o con quien se haya procreado hijos o hijas.

Las principales afectadas de la violencia intrafamiliar son las mujeres
y los nifios. Se estima que en Latinoameérica al menos 6 millones

de nifios sufren violencia y 80 mil mueren cada afio'? y que del

T70% al 90% de los casos de violencia intrafamiliar son mujeres las
victimas.t3

Las victimas de violencia intrafamiliar tienden a perder su poder de
autovaloracion y su autoestima, los padres se sienten incapaces de
cuidar y educar a sus hijos, por lo que éstos no son atendidos en
aspectos de su formacion basica, se les culpa de la unién o desunion
de los padres, se sienten tristes, se tornan agresivos y no aprenden
a asumir responsabilidades. Conforme crecen, adoptan conductas
incongruentes con la ley, son victimas de adicciones y se inician en
la delincuencia.**
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= Fundacion Myrna Mack.
Una aproximacidn a los rasgos de la
violencia en Guatemala. 3.

2 Carbajal et al. Violencia
intrafamiliar: Punto de vista. 51.

13 Ibid, 50.

“ Ibid, 51



Capitulo 4: Marco Teodrico

Segun los ultimos datos proveidos por el Instituto Nacional de
Estadistica’®, en el 2017, en Guatemala se registraron 30,384
denuncias por violencia intrafamiliar, siendo el departamento de
Guatemala el lugar con el mayor numero de denuncias (5,451). En
estos datos se evidencia que las mujeres suelen ser la victima mas
recurrente (26,709 de 30,384) y que la edad de la mayor parte de
las victimas suele estar entre los 15 a los 45 afios.

Las principales causas de la violencia intrafamiliar en Guatemala
radican en la ignorancia de la poblacion que ha sido educada con
base en costumbres machistas y sistemas de clases que fomentan
la desigualdad y la violacion de derechos en poblaciones vulnerables.
En la investigacion preliminar Feminicidio en Guatemala: Crimenes
contra la humanidad?®, se ahonda en las formas de pensamiento que
hay detras de actos violentos dentro de la familia. En la mencionada
investigacion, se les llaman “mitos” a modo de reiteracion sobre lo
alteradas que estas perspectivas se encuentran en relacion con la
realidad y con uno de los derechos humanos mas importantes, tal
como lo dicta el Articulo 4 de la Constitucidn Politica de la Republica:
“En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en

dignidad y derechos”. Dentro de estos mitos e ideologia machista, a 15 INE. Indicadores de

la mujer se le considera propiedad del hombre y no se le reconoce violencia intrafamiliar. Numero de

su dignidad y autonomia personal. En especifico, algunos de estos denuncias de violencia intrafamiliar

mitos son: por departamento. 2008-201T.

: Acceso el 16 de octubre 2022,

https://www.ine.gob.gt/violencia-

=+ Alas mujeres les gusta que les peguen. intrafamiliar/

- Mantener econdmicamente a la familia le da derecho al maridoa 16 Alba Estela Maldonado,

hacer lo que quiera con “su” mujer. (Respons.), Myra Muralles,

(investigadora) y Violeta Lacayo

=+ El mal comportamiento de los hijos es culpa de la mujer. (asistente de investigacion).

Feminicidio en Guatemala:

-+ Las mujeres no pueden trabajar porque descuidan sus orimenes contra la humanidad.

obligaciones en la casa. Investigacion preliminar. Bancada de
. ) la Unidad Revolucionaria Nacional
-+ Las mujeres no pueden contradecir al hombre. Guatemalteca del Congreso de la

. S Republica de Guatemala, 2005.
=+ Los agresores son violentos por desequilibrios mentales o a Acceso ol 16 de octubre del

causa de alcoholismo y drogadiccion. 2022, https://www.corteidh.or.cr/
tablas/25828.pdf
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El Ministerio de Gobernacion (MINGOB) de Guatemala es la entidad
encargada de mantener la paz y el orden publico en beneficio de

la sociedad guatemalteca®”. A través del Tercer Viceministro de
Prevencion de la Violencia y el Delito se desarrolla la Estrategia
Nacional de Prevencidn de la Violencia y el Delito, la cual: “presenta
un modelo de articulacion de acciones interinstitucionales e
intersectoriales que logre resultados focalizados desde lo local
hasta lo nacional presentando un modelo de planificacion por
resultados verificables™®. En el area de Prevencion de la Violencia y
el Delito en el Hogar, esta estrategia establece como sus lineas de
accion las siguientes'®: la prevencion y proteccion de los derechos
de la nifiez, los cuidados de primera infancia, los hogares de
proteccion temporal, la prevencion y proteccion de los derechos
de la mujer, la reparacion y restitucion de derechos en casos de
violencia intrafamiliar y contra la mujer, los patrones de crianzay la
proteccion social.

Entre los actores responsables?® de implementar esta estrategia se
encuentran instituciones publicas como:

Ministerio Publico

Gobiernos Municipales

Policia Nacional Civil

Procuraduria General de la Nacion

N e -

Ministerio de Economia, entre otras.

De igual manera, existen diversas organizaciones no
gubernamentales que realizan actividades en beneficio de la
prevencion, tales como, el tratamiento de la violencia intrafamiliar.
A continuacion, se mencionan algunas de las que se encuentran
registradas en el Modelo pedagdgico para la prevencion de la
violencia y convivencia pacifica® del Ministerio de Educacion de
Guatemala:

- Nifez y Juventud por la Paz (IEPADES)
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B MINGOB. Filosofia
Institucional del Ministerio de
Gobernacion y sus dependencias.
2020. Acceso el 16 de octubre del
2022, https://mingob.gob.gt/mision-
y-vision/

18 MINGOB. Estrategia
Nacional de Prevencion de la
Violencia y el delito, 2017-2027.
2020. Acceso el 16 de octubre

del 2022, https://mingob.gob.gt/
estrategia-nacional-de-prevencion-
de-la-violencia-2017-2027/ 13.

19 Ibid. 53-54.
20 Ibid. 54.
2 Palala Martinez, Alan

Homero. Modelo pedagdgico

para la prevencion de la violencia

y convivencia pacifica a nivel del
aula y centro educativo. MINEDUC,
Guatemala: Serviprensa S.A., 2015.
Acceso el 23 de enero del 2022,
https://www.mineduc.gob.gt/
digeduca/documents/informes/
violencia/Modelo_pedagogico.pdf
55-63.
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Casa Joven (Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia)
Grupo Guatemalteco de Mujeres (GGM)

Asociacién Comision Nacional de Accion por la Nifiez, la
Juventud y la Familia (Aconani)

Save the Children Guatemala
Nifios y Jévenes con futuro
Population Council

Educa Guatemala

Algunas de las actividades realizadas por estas instituciones son??:

+

Investigacion social.
Insercion laboral y educativa.

Gestion de albergues para brindar proteccion y abrigo, atencion
y proteccion juridica.

Atencion psicologica y social a victimas de abuso sexual y
maltrato.

Actividades de formacion y sensibilizacion sobre los peligros de
la violencia.

Segun la OPS?, los programas de educacion para padres son

un medio eficiente en la prevencion del maltrato infantil. Estos
programas adoptan diferentes nombres, uno de los mas comunes
en espafiol es Escuela para Padres, aunque algunos otros nombres

conocidos en inglés son?*: Incredible Years Parent Programme,
en Gales; Parent-Child Interaction Therapy, en Estados Unidos; y
el Triple P — Positive Parenting Programme, en diferentes partes
del mundo. “Estos programas tienen como objetivo prevenir el
maltrato infantil mejorando la aptitud de los padres en la crianza,

aumentando la comprensién de estos padres en el desarrollo infantil

y fomentando el uso de estrategias de disciplina positivas”?®
No existe como tal un curso estandarizado desde alguna
organizacion mundial, sin embargo, existen objetivos que adoptan

Capitulo 4: Marco Teodrico

22

23

24

lbid.

Wessels et al. La

prevencion de la violencia. 1.

Ibid, 11-12

Ibid, 2.
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los programas eficientes, entre ellos esta: ser un espacio de
debate, fomentar el didlogo en la familia, clasificar la informacion de
acuerdo al interés y actualidad, lograr la reflexion de las conductas
y practicar mejores reacciones ante los problemas previsibles del
nucleo familiar, analizar los valores y pautas de comportamiento
del padre y establecer estrategias de prevencion, proteccion,
potenciacion y promocion de la infancia?.

Segun el informe de Wessels, et al., La prevencion de la violencia:
Evaluacion de los resultados de programas de educacion para
padres?, Los padres que se educan a través de estos programas:
“que fomentan una relacion segura, estable y enriquecedora entre
padres e hijos pueden prevenir el maltrato infantil y la agresion
durante la nifiez” y es probable que tengan un efecto en la
prevencion de la violencia en la adultez de los hijos.

Los principales enfoques psicopedagogicos?® que un programa
educativo para padres puede adoptar son:

-+ Enfoque conductista, el cual se basa en las teorias del refuerzo
y condicionamiento clasico; busca identificar elementos que
desencadenen conflictos y prever formas de intervenirlos, al

mismo tiempo que los padres practican y se preparan para estos
eventos. % Maria Ricoy Lorenzo y
Tiberio Feliz Murias. Estrategias

=+ Enfoque humanista, basado en el enfoque no directivo de Rogers  de intervencidn para la escuela

que sostiene que la persona tiene la capacidad de solventar Zifaﬁfe%V;ggféfeis_éfdr;?déﬂ

ropios problemas, implica a toda la famili maner » NO. 9, 9t

sus p op c?s problemas, implica a Oﬁla afa a.de anera gue Acoeso el 23 de enero del 2022,

demooratloamgnte puedan desarrollar sus propias estrategias https://www.redalyc.org/articulo.
de comunicacion como un recurso en la resolucion de conflictos 0a?id=70600510 172.

familiares.

o7 Wessels. Prevencion de la
=+ Enfoque Adleriano: promueve a la madre y al padre a conocer violencia. 13.
profundamente a sus hijos de manera que comprenda su forma ) ) )
28 Ricoy y Feliz. Estrategias

de actuar y sentir. de intervencion para la Escuela de

Para que un programa educativo para padres sea eficiente, segun Padres y Madres. 174.

el documento de Wessels, et.al.?°, debe tener las siguientes 29 Wessels. Prevencidn de la
caracteristicas: violencia. 13.
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Una teoria del programa sdlida, una poblacion objetivo claramente
definida, que sean oportunos, que sean aceptables para los participantes,
sesiones suficientes, personal bien capacitado y bien supervisado,
monitoreo y evaluacion, oportunidades para que los padres practiquen
nuevas técnicas, ensefiar principios de crianza en lugar de técnicas
prescritas, ensefiar estrategias de crianza positivas incluyendo disciplina
positiva de acuerdo a la edad; y considerar las dificultades en las
relaciones entre los adultos de la familia.

La ONG Familias por Amor de Mixco, Guatemala, comprende

la necesidad de brindar atencion psicoldgica a las victimas

y perpetradores de violencia intrafamiliar para su adecuada
rehabilitacion, pero aun mas importante, comprende la diferencia
significativa que logran los programas de prevencion como aquellos
donde se educa a los padres. Es por eso que desde el 2019,
imparten temas sobre el apropiado desarrollo y educacion de los
hijos en 12 sesiones del programa de Escuela para Padres, el cual
esta dirigido a padres, madres y cuidadores de nifios y adolescentes.
Estas 12 clases estan basadas en 10 temas principales:

1. La Familia:*° En esta clase, se explora la definicion y variedades
de familias. Se describe la familia como la unién de individuos
con un objetivo compartido, quienes han forjado lazos de
compromiso y pertenencia. Existen diferentes tipos de familias,
incluyendo la familia nuclear (padres e hijos) y la familia extensa
(parientes y generaciones). También se mencionan las familias
diversas, como las monoparentales y las de padres separados.
Se enfatiza el impacto de la familia en la socializacion y la
autoimagen de los hijos, ademas de destacar la importancia de
criarlos en colaboracion.

30 Dani Monterroso,
2. Responsabilidad en la crianza:* En esta seccion se recalca la Domeénica Trujillo y Fernanda
relevancia de la responsabilidad parental en todas las etapas, Gonzalez (Ases. pedagagica).
. . o Manual digital de Escuela para
incluso durante el embarazo. La paternidad es un aprendizaje Padres, Madres y Cuidadores. Mixco,
que exige la disposicion de los padres. Se enfatiza la necesidad Guatemala: Familias por Amor, 2023,
de comunicacion y afrontar desafios juntos, asi como en la https://linktr.ee/padresfxa 18-35.

importancia de un reparto equitativo y consciente de las tareas.

st Ibid, 36-4T.
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3. Padres preparados: estilos y pautas educativas:3? Aqui se
ensefia que la crianza debe combinar autoridad y afecto, y
ambos progenitores deben asumir roles educativos. Se menciona
la disciplina como clave para desarrollar el autocontrol en los
nifnos, subrayando que disciplinar no equivale a castigar, sino a
guiar, corregir y fortalecer la autoestima.

4. Escucha activa:* Este concepto se presenta como la
comprension emocional y racional de lo que el hablante
comunica. Se insta a mantener actitudes como el deseo de
escuchar, ser de ayuda, aceptar emociones y confiar en las
capacidades de los hijos. Se diferencia entre respuestas
negativas (6rdenes, criticas) y positivas (facilitadoras de la
comunicacion) para fomentar el dialogo.

B. El desarrollo evolutivo y psicologico del ser humano:34 En
esta clase se aborda como las caracteristicas individuales y

el entorno interactuan para influir en el desarrollo humano.

Se describe el ciclo vital en etapas: prenatal, infancia, nifiez,
pubertad, adolescencia y adultez. Cada fase presenta atributos
y cambios conductuales especificos ligados al crecimiento,
influenciados por la herencia y la crianza.

6. La personalidad, desarrollo y componentes:3® Se explora como
la personalidad refleja la manera Unica de reaccionar ante la
vida y las personas. La personalidad se forma a partir de una

combinacion de genes, vivencias y relaciones familiares. La

importancia de la autoestima en la personalidad se subraya, y » lbid. 48-63
se indica como los padres influyen modelando y estableciendo '
normas en el hogar. s lbid, 64-71.
7. Las relaciones interpersonales:*® En esta seccion se enfatiza 34 lbid, 72-95.
que la comunicacion es esencial en las relaciones y se desarrolla )

. . . L . 36 Ibid, 96-113.
desde la infancia. La comunicacion abarca mas que las palabras
y abarca gestos y expresiones. 36 lbid, 114-131.
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8. La formacidn y la educacion paterna:®" Esta destaca como
crucial en el desarrollo de los hijos, ya que los padres asumen
roles de maestros en el hogar, fomentando el crecimiento
intelectual y habilidades de los hijos. Se menciona la necesidad
de que los padres sean modelos a seguir, incentivando el
aprendizaje y el pensamiento positivo. Se resalta la colaboracion
entre la familia y la escuela para un desarrollo equilibrado y
exitoso.

9. La salud en la familia:® La familia es esencial para promover la
salud y prevenir enfermedades. Esta debe educar a los hijos en
los cinco pilares sustentan la vida sana: alimentacion saludable,
ejercicio, relaciones afectivas, evitar toxicos y el descanso.

10. La influencia de la tecnologia:*® Esta influencia se aborda
desde una perspectiva positiva y negativa. Se menciona la
necesidad de establecer limites y educar sobre el uso adecuado
de la tecnologia. Se indica que en nifios, puede afectar el
desarrollo cerebral, el suefio y causar hiperactividad, pero
también brinda oportunidades educativas. Para los adolescentes,
se enfatiza la importancia de controlar el tiempo y fomentar un
uso responsable.

En resumen, estos temas y su eficiente ensefianza son

fundamentales para formar padres capaces de criar a sus hijos de

manera positiva. Al abordar estos temas, se promueve una crianza s Ibid, 132-143.
responsable, se previene la violencia y se establecen bases sdlidas
para que los hijos se conviertan en ciudadanos comprometidos y
equilibrados. 39 lbid, 152-159.

38 Ibid, 144-151.
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4. 2. Bases teoricas del diseno
grafico: Piezas editoriales
didacticas y su incidencia
en la problematica social
de la violencia

En estrategias de erradicacion de la violencia, el disefio grafico

no suele considerarse como una parte activa y propositiva,
generalmente se valora como una herramienta estética y en algunos
casos, no suele apreciarse como una herramienta social sino mas
bien su uso se relaciona con ambitos comerciales. El propdsito de
este ensayo es exponer el importante papel que cumple el disefio
grafico en una estrategia social al comunicar mensajes que llevan

a cambiar comportamientos, siempre y cuando, el disefiador que
participa en esta estrategia cumpla sus diferentes responsabilidades
como profesional. Al mismo tiempo, se buscé relacionar los
principios del disefio social con los objetivos del proyecto de este
informe, los cuales fueron lograr la educacion de padres, madres y
cuidadores de modo que la educacién que brinden esté basada en
valores que contribuyan a una sociedad que actualmente sufre por
los distintos tipos de violencia que la aquejan.

Las ideas de este ensayo se basan principalmente en el discurso de
Jorge Frascara, plasmado en su libro Disefio gréfico para la gente,
el cual expone de manera clara y extensa los componentes de las
estrategias de comunicacion visual eficientes en el ambito social.
Ademas, el documento de Frascara constituye un ejemplo de la
escasa bibliografia que evidencia el poder social del disefio grafico.
Esta falta de fuentes bibliograficas se debe a un problema que
Frascara menciona en los primeros capitulos de su obra“°, en donde
identifica que dentro del gremio de disefiadores se suele reconocer

la innovacion estilistica antes que la eficacia comunicacional, lo que

ha motivado a los profesionales y autores de bibliografia a centrarse 10 Jorge Frascara.
en la relacion de los elementos graficos de la pieza entre si misma Disefio gréfico para la gente:
mas que en la relacion de los elementos con el espectador. comunicaciones de masa y cambio.

Buenos Aires: Infinito, 2008. 41.
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Frascara considera que la excesiva importancia dada a la estética
surge de: “... la falta de reconocimiento del disefio grafico como
algo diferente del arte, y en una definicion muy estrecha del arte
mismo, en la que no se reconoce su potencial funcion social y
comunicativa.”** En contraparte a este pensamiento, el autor
procede a describir el papel del disefiador desde la perspectiva del
deber y la responsabilidad para con la sociedad, dividiendo este
deber en 4 ambitos:

1. La responsabilidad profesional: consiste en utilizar plenamente los
conocimientos y habilidades académicos para crear una pieza que
sea altamente eficiente, en otras palabras, que sea detectable,
discriminable, atractiva y convincente.*? Es justamente esta
responsabilidad la caracteristica que hara que el disefiador sepa
mantener el equilibrio entre la estética y la funcionalidad y que en
el proceso de disefio implemente etapas como la investigacion
del problema y grupo objetivo*?, asi como la verificacion del
cumplimiento de objetivos y la rectificacion de la estrategia de
acuerdo a los datos obtenidos de esta investigacion**; todo esto,
mas alla de solo preocuparse por producir una pieza grafica ajena

e Ibid.
al contexto y distribuirla sin buscar conocer su grado de eficacia.
42 Ibid. 37.
Una parte importante de esta funcionalidad es lograr que la pieza s bid. 22
1d. .

sea comprensible: “No percibimos el mundo para gozarlo: lo

percibimos para entenderlo; y necesitamos entenderlo en funcién 4 Ibid. 32.
de la supervivencia.”*® Cuando un mensaje es confuso, puede
provocar sensaciones como desasosiego, aburrimiento, fatiga o
miedo, dependiendo de la situacion.*® 46 Ibid.

#5 lbid. 44.
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Por ultimo, una pieza funcional también debe ser convincente.
Como se explico en el inicio de este ensayo, el disefio con
enfoque social buscara fomentar un cambio en la conducta

del publico. Si los valores culturales de la pieza coinciden con

los de la audiencia®’, se lograra una sensacion de credibilidad
que propiciara la motivacion para realizar los cambios de
conducta que pretenden los objetivos del proyecto. Sin embargo,
se reconoce que el disefio grafico, aunque cumpla estas
caracteristicas, por si solo y sin una estrategia como asesoria,
guia o legislacion, dificilmente lograra un éxito significativo para el
proyecto.“®

2. La responsabilidad ética en la comunicacion contempla que el
receptor de la comunicacion sea reconocido como un sujeto
digno del respeto de sus derechos y no como un objeto o como
simple estadistica, se toma en cuenta su “... contexto, historia,
expectativas, deseos, valores, prioridades, sentimientos,
preferencias o niveles de inteligencia”.#®

3. De acuerdo con Moreno®, |a responsabilidad social es una labor
cada vez mas dificil de identificar en los disefiadores debido a la
globalizacién, la cual ha causado que las personas cada vez se
sientan menos identificadas con su contexto inmediato y aspiren

al medio de un mundo mas lejano.
. . L . 47 Ibid. 45.

En la responsabilidad social, el disefiador necesita adoptar una

posicion consciente desde la que sus decisiones de disefio 48 Ibid. 46.

eviten perjudicar a la sociedad que le rodea en cualquiera de sus

49 i
ambitos y, por el contrario, aporten a resolver problemas sociales Ibid. 48.
existentes.® El disefio grafico que se realiza con responsabilidad 50 Candelaria Moreno de
social aporta en al menos una de las siguientes areas: posibilitar las Casas. El disefio gréfico y su
la vida (a través de proyectos de seguridad y salud) y ayudar a responsabilidad social. Creatividad
mejorar su calidad (en ambitos como la educacion y fomentacion ;;Zﬁ:g?:;ﬁsi\gzgaﬁg ';;szogizc'on
de la cultura y los valores).5? El dise’ﬁador grafico socialmente Acceso 4 de febrero del 2’022,
responsable no solamente cumplira su papel al proponer http://creatividadysociedad.com/

acciones ante problemas, sino también, sabra elegir a qué tipo de  creatividad-y-diseno 4.
problemas enfocara sus esfuerzos, puesto que algunos proyectos

) . ; 5t Frascara. Disefio grafico
no son resporjsables socialmente sino que simplemente buscan para la gente. (2008).51.
el lucro econdmico o las estrategias han sido mediocremente
organizadas.®® 52 Ibid. 56.
53 Ibid. 55.
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4. Una pieza grafica puede cumplir solamente su mera funcion vy,
aun asi, no cumplir la ultima responsabilidad del disefiador, la cual
es la responsabilidad cultural. En este caso, el uso de la palabra
cultura se define como: “... esa area de la vida social humana que
cae fuera de la supervivencia y el mercado masivo.”®* En otras
palabras, la responsabilidad cultural en el disefio grafico busca ir
mas alla de los requerimientos esenciales del proyecto y aportar
experiencias que apelen a la belleza, la inteligencia y a un nivel
mayor en el goce de la vida.®® Esta premisa cobra mayor sentido al
estudiar la piramide de Maslow y las necesidades y motivaciones
del ser humano subsiguientes a aquellas que son meramente
fisiologicas.®®

Con estas bases claras, el disefiador grafico esta preparado para
trabajar en proyectos sociales en los que, junto a una estrategia
clara, las decisiones de disefio sean claves para el éxito de los
mensajes sociales. En el caso de los proyectos graficos contra la
violencia, que es la problematica tratada en este informe, se han
realizado diversos tipos de proyectos, tales como campafias de
sensibilizacién, siendo un ejemplo de esto el proyecto #ElijoQuerer®
desarrollado por Diego Mir y Luis Demano para Contexto, un
programa de la Universidad de Valencia que concientiza sobre la
violencia de género. Con el uso de la sintesis grafica, la campafia es
capaz de transmitir un mensaje contundente en el que las personas
no pueden evitar tomar una posicion en cuanto a la violencia y a
cuestionar sus propias conductas.

Otro ejemplo de la influencia que el disefio grafico tiene sobre la
violencia es la idea que plantean Tovar y Saldafia®®, en la que realizan
un analisis de como los medios de comunicacion establecen los
estereotipos que luego los espectadores replican en la sociedad:

Sucede que al momento de cosificar a la mujer dentro de la publicidad

la grafica publicitaria genero dos tipos de conceptos de la mujer como
objeto. El primero es el Objeto Decorativo, este se refiere a la mujer como
otro elemento del producto “Todo El Pack” (Producto + Mujer), luego esta
el Objeto Escaparate, en este la mujer se muestra como un vehiculo para
simbolizar el éxito masculino (Mujer=Trofeo)®°.

Segun los autores antes mencionados, este modelo de mujer
presentado principalmente en la publicidad, fomenta la desigualdad
de la mujer, tanto en su dignidad personal, como en ambitos
politicos, econémicos y sociales.
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Con base en estos dos ejemplos, se evidencia la capacidad del
disefiador para elegir el enfoque de su mensaje, de manera que
cumpla con la responsabilidad ética que este posee. Entre otros
medios que utiliza el disefio grafico para contribuir a la disminucion
de la violencia se encuentra la educacion y la didactica como

medio de prevencion. Este medio se ve utilizado en educacion y
empoderamiento para mujeres, en la educacion escolar integral que
reciben los nifios, asi como en la educacion de padres y madres,

de manera que sea desde el hogar el lugar donde se erradiquen los
habitos violentos.

Las herramientas que usualmente se utilizan en la educacion y la
didactica suelen ser:

- Material educativo o didactico: Tiene como propdsito favorecer
el aprendizaje sobre ciertos contenidos, ya sea desde la
experiencia de quien aprende o a través de un esquema
sistematizado. Este material puede ser impreso, digital o
audiovisual®®.

-+ Recursos pedagogicos: Son elementos fisicos o digitales que
funcionan como herramientas para el maestro o facilitador,
“permitiendo la motivacién, explicacion, discusién o reflexion de
un determinado contenido”®!.

Estas herramientas son creadas a través de especialistas de la
didactica, como pedagogos, capacitadores o docentes®?, sin
embargo, el disefiador grafico posee un importante papel en el
desarrollo de estas piezas puesto que es la persona capacitada para

que las caracteristicas visuales de la pieza sean uniformes en cuanto

a la transmision del contenido de la misma. 60 Axel Flores. Material
didédctico, educativo y recursos
pedagdgicos. Presentacion de
clase de Disefio Visual 8. Escuela
de Disefio Grafico, Facultad de

Gracias a su formacion profesional, el disefiador grafico esta
capacitado para tomar decisiones sobre las caracteristicas visuales

del material educativo a realizar. Estas caracteristicas suelen ser: Arquitectura, USAC: Guatemala,
2021.5, 11.
-+ Imagen: De acuerdo al libro Imagenes y textos para la educacion Ibid. 17
popular, se retiene mucha mas informacion al ver una imagen T
que al leer o escuchar, por lo que las decisiones que se tomenen & Ibid, 6
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cuanto a las imagenes de un material educativo deben saberse
graficar y complementar apropiadamente con el material
escrito.8® Las imagenes no son reales, sin embargo, representan
una percepcion de la realidad. [dealmente, las imagenes de

un material educativo representan la realidad en la que vive el
lector®, alli radica la importancia de conocer e investigar al
grupo objetivo. En resumen, las imagenes deben cumplir con
cinco criterios®: representar algo familiar, ser realista, ser exacta
en los detalles, ser completa y ser clara.

Existen diversas técnicas para crear imagenes, tales como:

la ilustracion (la cual nos permite representar facilmente
escenarios irreales e incluso fantasiosos ademas de una
infinidad de estilos), la fotografia, el retoque fotografico y
fotomontaje, los graficos informativos, etc. La técnica a utilizar
dependera del proyecto y lo que se necesite representar, ademas
de factores como los recursos a disposicion o el grupo objetivo y
su capacidad para leer imagenes.

Color: El color es descrito como uno de los elementos mas
subjetivos en el proceso de disefi0.,° Es innegable la influencia
que tiene uno u otro tono en medios como el cine, la publicidad

y las identidades de marca, sin embargo, el proceso por el que
adquieren un significado depende de la narracion que se le
otorgue y ensefie a la persona que lo perciba. Pueden haber
muchos cambios de percepcidn de acuerdo a diferentes culturas,
épocas, experiencias en los que se desarrolle una sociedad, sin
embargo, hay significados generales que parecen ser parte del
inconsciente colectivo. Un ejemplo de ello es la actitud enérgica,
alegre y estimulante de los colores calidos en comparacion con
la tranquilidad y sedacion de los colores frios®’, probablemente
relacionados a eventos naturales como el dia, la noche y las
actividades que se realizan en cada uno de estos tiempos. Las
decisiones que el disefiador tome en cuanto a color deben tener
en cuenta estas nociones generales, sin embargo, la mejor forma
de asegurar una eficaz transmision del mensaje a traves del color
serd la experimentacién y la constante validacion.
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-+ Tipografia: Esta parte es la piedra angular de casi todo proyecto

de disefio grafico, y al igual que el resto de elementos, es “... una
protagonista fundamental en la contextualizacion cultural del
mensaje”®®. La tipografia a utilizar o disefiar debe ser escogida
con base en tres aspectos principales: la identidad, la legibilidad
y la significacion.®® En proyectos editoriales es comun priorizar la
legibilidad por las grandes cantidades de texto que el lector debe
digerir, lo que facilita la transmision de los otros dos aspectos. La
identidad permite vincular el mensaje al emisor y la significacion
hace uso de la estética y la morfologia tipografica para transmitir
emociones generales al receptor.®

Reticula y composicion: Una reticula y la composicion de los
elementos antes definidos permiten otorgar orden al mensaje
de manera que sea facilmente comprendido.™ Sin embargo,

hay que tener en cuenta que: “... el habito de leer de izquierda

a derechay de arriba abajo no es automatico, ni en lectores/

as ya experimentados. En la pagina impresa el ojo va guiado

por lo que le atrae, y no por un orden preestablecido”’ La
composicion sobre reticulas facilita la creacion de un sistema
que el lector aprende en las primeras paginas del material a
través de la lectura cotidiana. Este sistema agrupa los elementos
de caracter similar a través de su posicion en el lienzo, su color,
su jerarquia tipografica, entre otros aspectos. Esta agrupacion
facilita la accesibilidad a los diferentes tipos de informacion que
el material contenga.™
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Capitulo 5:
Definicion creativa

Esta etapa consiste en definir como se resolvera el proyecto, aportando
caracteristicas innovadoras a la solucion, de manera que al final del
proceso se presente una pieza que sea funcional para el grupo objetivo,
se apegue tanto a los objetivos del proyecto como a las restricciones
institucionales y de diseiio que propicie no solo la comunicacion del
contenido, sino una experiencia significativa para el usuario.
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5.1. Descripcion de la estrategia
de comunicacion institucional
en la que se integra el proyecto

A continuacién, se describen las partes mas importantes a tomar en cuenta para la creacion de las
piezas de disefio, las cuales se integraran al programa de Escuela para Padres de Familias por Amor.

¢éQué se va a comunicar?

El mensaje principal del proyecto “Escuela para Padres, Madres y
Cuidadores de nifios, nifias y adolescentes” se basa en los temas
que una persona con responsabilidades de crianza debe conocer
para ser capaz de cuidar y educar a un nifio o nifia con el fin de
que llegue a ser un ciudadano que aporte a la sociedad donde se
desenvuelve. El manual de dicho curso se divide en los siguientes
temas:

La Familia

Responsabilidad en la crianza

Padres preparados: estilos y pautas educativas
Escucha activa

Desarrollo evolutivo y psicoldgico del ser humano
La personalidad: desarrollo y componentes

Las relaciones interpersonales

La formacién y la educacién paterna

La salud en la familia

L T T A T 2

La influencia de la tecnologia
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¢Para qué se va a comunicar?

Objetivo de comunicacion de la institucion:

Que los padres identifiquen las areas de cambio personal que lleven
a cambios y mejoras en la familia que permitan un crecimiento y
desarrollo integral de los hijos.

Indicadores de logro:

-+ Disminucion de casos judiciales relacionados a la violencia
familiar.

-+ Progreso psicoldgico y legal de los casos familiares tratados
dentro de Familias por Amor.

Productos o resultados esperados:

Que los nifios y nifias crezcan en condiciones de desarrollo integral
dentro de una familia funcional asi como la rehabilitacion de victimas
de violencia intrafamiliar.

¢Con qué se va a comunicar?

- Manual didactico que abarque los temas del curso y se adapte al
estudio guiado o autodidacta para impresion.

- Manual didactico que abarque los temas del curso y se adapte al
estudio guiado o autodidacta para consulta virtual, que incluya la
opcién de obtener la informacion a través de audio.

¢&Cuando se realizara la pieza de diseiio grafico?

El material fue seleccionado como parte de la estrategia de la
institucion el 18 de abril del 2022. El tiempo de produccion y
validacion de la pieza abarco del 1 de agosto hasta el 28 de octubre,
dejando los ultimos dias del 2022 para realizar los cambios minimos
sugeridos en la evaluacion del proyecto.
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¢&Con quiénes se realizo el proceso de diseio grafico?

=+ Personal de la institucion: El area de psicologia, especialmente
la Lcda. Doménica Trujillo, coordinadora del area, encargada de
crear, organizar y proveer el contenido del manual didactico.

-+ Asesora pedagdgica: la Licenciada en Pedagogia, Fernanda
Gonzalez, encargada de revisar el contenido y adaptarlo a las
necesidades didacticas del grupo objetivo.

-+ Asesor metodoldgico: el Lic. Marco Morales, encargado de
asesorar que el proceso del proyecto sea ordenado y coherente
con las necesidades del mismo.

- Asesora grafica: la Leda. Anahi Ramirez, encargada de revisar
que las propuestas visuales de la estudiante sean funcionales
para lograr los objetivos del proyecto.

-+ Expertos en disefio editorial didactico: encargados de validar la
funcionalidad de la pieza con base en los conocimientos del area
de disefio mencionada.

= Usuarios / Grupo objetivo: encargados de validar la funcionalidad
de la pieza con base en su experiencia personal con la misma.

- Estudiante: Encargada de ejecutar el proceso de creacion de
la pieza de disefio con base en las investigaciones previas y
la informacion y retroalimentacidn obtenida por los anteriores
grupos.

éDonde se utilizoé la pieza de diseiio?

Las piezas fueron disefiada para usarse especificamente como guia del alumno y el maestro en las
clases de Escuela para Padres de la ONG Familias por Amor, que se lleva a cabo los miércoles a las
19:00 horas cada 2 semanas. La clase actualmente se imparte de manera virtual a través de Zoom, pero
de acuerdo a las necesidades puede llegar a impartirse de manera presencial. Ademas de ser utilizadas
las piezas durante el tiempo de clase, se espera que los alumnos del curso puedan estudiar el manual
individualmente, asi como completar las actividades y metas de cada leccion. El instructor a cargo del
grupo velara por verificar el cumplimiento de actividades y metas del manual y brindara asesoria en
casos de falta. La institucion brindara acceso libre al material para las personas que no necesariamente
lleven el curso pero que estén interesadas en conocer sobre los temas.
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5.2. Ventajas y desventajas técnicas
de la pieza a disenar

En esta parte se describen las ventajas y desventajas de los 3 proyectos propuestos que fueron
considerados mas relevantes de acuerdo a la matriz de impacto realizada en el informe de diagndstico
de necesidades de comunicacion visual de la institucion.

5.2.1. Material didactico de Escuela para Padres

Ventajas

Desventajas

Escuela para Padres es el programa mas constante en la institucion,
debido a que los programas gubernamentales no se dan abasto
para atender en este tema a todas las personas con una orden

del juzgado para recibir estas clases. Es un proyecto que influye

en muchos otros problemas sociales especificos que atiende la
institucion, debido a que rompe el ciclo de violencia generacional

al permitir que padres conozcan como hacer de sus hijos mejores
personas. Los materiales podrian publicarse y compartirse de
manera virtual para reducir costos.

La organizacion posee la informacion que contienen las piezas, sin
embargo, no la tenian organizada especificamente para utilizarse en
materiales didacticos.
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5.2.2. Manual de identidad visual

Ventajas

Desventajas

Entre las ventajas para este proyecto, cabe mencionar la inmediatez
con la que puede realizarse, debido a que la investigacion contenida
en este diagnostico hubiese sido el principal recurso a utilizar. Una
imagen bien definida, proyecta una imagen profesional y confiable
de la institucion hacia sus publicos objetivos, principalmente a
aquellos que buscan una oportunidad para donar recursos a causas
sociales en instituciones eficientes.

La organizacion carece de un departamento o plaza de disefiador
profesional debido a que no posee los recursos para mantenerla, por
lo que el uso que se daria al manual seria escaso y con tendencia a
no aplicar adecuadamente los lineamientos puesto que no habria
supervision profesional desde la institucion.

5.2.3. Campaiia publicitaria con enfoque
en la recoleccion de donativos
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Ventajas

Desventajas

Realizar este proyecto permitiria aumentar la eficacia de todas las
actividades dentro de la institucion, permitiendo que mas personas
sean atendidas de mejor manera.

Se necesita orientacion en cuanto a gestion institucional enfocada,
especialmente a la gestion de fondos y que la organizacion cree e
implemente un plan administrativo (idealmente, un departamento
interno que exclusivamente se encargue de estas tareas) para
recibir los fondos, designar eficientemente sus usos, reportar los
resultados de esas inversiones, etc.
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5.3. Brief creativo

El Brief es un documento que
establece las expectativas

de la pieza a realizar, a

través de responder ciertos
cuestionamientos (generalmente
relacionados a las 5W), el
disefiador define el punto de
partida para proponer soluciones
a través de insights y conceptos.

¢&Quién es el cliente?

Familias por Amor es una organizacion no gubernamental dedicada
a la asesoria, rehabilitacion y educacion de victimas y agresores
relacionados a casos de violencia intrafamiliar, que tiene como
objetivo atender a la persona individual y a la familia, en especial a
los nifios y nifias en condiciones de desarrollo integral, gozando el
amor supremo del que se disfruta dentro de un hogar con personas
que le amen y se lo expresen constantemente.

¢Cual es el proyecto?

Desarrollar material editorial digital con fines didacticos que conecte
a través de su ilustracidn y diagramacion con las diversas formas

de aprendizaje del grupo objetivo y se adapte a las actividades
presenciales y virtuales del programa Escuela para Padres.

é&Por qué se esta realizando?

Porque la adaptacion de clases presenciales a virtuales trajo como
resultado una modalidad de comunicacion unilateral, en la que

el alumno tiene poca participacion dentro de la actividad, lo que
dificulta la verificacion del aprendizaje y la puesta en practica de las
clases.

&Qué se diseiara?

-+ Manual didactico para impresion
=+ Version del manual para consulta digital

-+ Hojas de trabajo como complemento de la version digital del
manual

éPara quiénes se realiza?

Hombres y mujeres que tienen hijos en edad de crianza (0 a 18
afios) del area metropolitana de Guatemala, de diferentes niveles
socioeconomicos.

¢ Qué medios se utilizaran?

El material sera prioritariamente digital y adaptable para su
impresion en casos menores. Posibles medios digitales a investigar.
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Los insights son ideas claves
con las que el grupo objetivo se
siente identificado, por lo que
es importante investigar esas
ideas para plasmarlas en el
concepto creativo del proyecto
y lograr con eso experiencias

significativas al usar el material.

62

Para investigar los insights tanto de padres, madres y cuidadores
que asisten a Escuela para Padres en Familia por Amor como los
insights del material, se aplicaron dos técnicas:

Dibujo del problema

En conjunto con la institucion, se realizo esta dinamica para
encontrar ideas claves del proceso de ensefianza y del uso del
material para identificar oportunidades de mejora. La técnica
utilizada para esto consistia en identificar dificultades del proceso
y dibujarlas de manera individual. Estos dibujos permitieron percibir
perspectivas que con las palabras son dificiles de identificar, de
manera que, grupalmente se discutid cada dibujo y se propusieron
estrategias para evitar esas dificultades.

5 para qués

Esta técnica consiste en identificar las verdaderas motivaciones

del grupo objetivo al cuestionar las primeras ideas de manera
repetitiva. Por ejemplo, en este caso se pregunté al grupo objetivo:
“6Qué deseas lograr al asistir a Escuela para Padres?”, cada persona
respondio de manera personal y con base en esa respuesta,

se cuestiond para qué deseaban eso. Asi sucesivamente hasta
completar 5 rondas. La dinémica obliga a las personas a identificar
genuinamente de donde provienen sus deseos y motivaciones.

Entre todos los insights encontrados, uno de los mas frecuentes se
resume en la siguiente frase:

“Todo padre fue hijo alguna vez”.

Este es un insight que fomenta la empatia en los padres para con
sus hijos, de manera que recuerden como les hubiera gustado

ser criados, educados y amados. Con base en este insight y la
aplicacion de otras técnicas de construccion creativa se genero el
concepto creativo a describir.



El concepto creativo es una
palabra o frase clave que define
de manera breve el aspecto
grafico que el disefiador tiene
en mente para el proyecto. Una
caracteristica importante de
este concepto es la creatividad,
0 en otras palabras, el nuevo
enfoque que se pretende
transmitir al grupo objetivo.

Capitulo 5: Definicion Creativa

Para ésta etapa, se ejecutaron 4 técnicas creativas:

-+ Relaciones Forzadas
-+ Antitesis

- Mapa Mental

- Analogias

De la técnica de relaciones forzadas se construyo el concepto
creativo “Gigantes en la Escuela”, cuyo nombre hace referencia

a una representacion grafica basada en contrastes de personas
grandes fisicamente en comparacion de una escuela pequefia. Esto
debido a que muchas personas adultas creen que la educacién es
una actividad de la nifiez y la adolescencia, por lo que relacionan la
palabra “escuela” con un lugar para nifios.

En este caso, de manera grafica se desea fomentar la educacion en
adultos y especialmente en padres, como una actividad necesaria a
cualquier edad, al mismo tiempo que coloca al padre en el lugar del
nifio y fomenta la empatia que se expresa en el insight.

Este concepto fue evaluado y se encontro cierta ambiguedad
peligrosa en su mensaje debido a que su tematica, basada en el
arquetipo del inocente que busca hacer ver a los padres como nifios,
podia malinterpretarse en cuanto a que los temas del manual no
tienen la suficiente importancia para ser tomados en serio. También
se considerd que era muy explicito como para impregnarse en la
mayor parte de las premisas de disefio.

63



Capitulo 5: Definicion Creativa

Sin embargo, la empatia que fomentaba este concepto se considerd
un pilar importante para llevar a cabo el propdsito del manual, o sea,
un cambio de conducta. Por lo que, con base en esta evaluacion, se
formd un nuevo concepto a través de la técnica de Antitesis, la cual
busca otras perspectivas de la situacion cambiando el sentido de las
preguntas del problema. Aplicando esta técnica se llego al concepto
a utilizar:

“Perspectiva de una infancia feliz”

Este concepto coloca al padre no en el lugar del nifio, sino desde

la perspectiva de un hijo que ha sido amado, criado y educado de
manera respetuosa, el cual observa a sus padres con ojos de amor y
agradecimiento.

La mayor parte de los insights del grupo objetivo reflejan que desean
ser “buenos padres”, ¢en qué momento un padre/madre llega a ser
bueno? ¢como se ve un buen padre/madre?

De acuerdo con una breve investigacion grafica, la imagen popular
de un buen padre o madre esta definida en gran parte por la
industria audiovisual y cinematografica, principalmente en peliculas
de Disney, las cuales utilizan recursos como la luz, la musica emotiva
y la cercania para las escenas de desenlace en las que se ve a este
modelo de “buen padre” y “union familiar” (algunos ejemplos de esto
se encuentran en la Imagen 6).

Por lo tanto, este concepto busca representar ese modelo de
manera grafica a través de dos principales herramientas: la
perspectiva en primera persona y el uso de la luz como un elemento
visual que transmita emotividad y positivismo.
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Imagen 6. Ejemplos del modelo de “buen
padre” y “union familiar” plasmados en
las peliculas de animacion de Disney.
(Nombres de las peliculas en orden de
arriba hacia abajo: Coco, Intensamente,
Marte necesita mamas, Buscando a
Nemo, Red, Valiente).
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5.4. Premisas de diseno

Las premisas de disefio son los lineamientos que definen cémo el concepto creativo se convierte en
un codigo visual dentro de la pieza de disefio. A continuacion, se describen las premisas del concepto

creativo “Perspectiva de una infancia feliz”.

interseccion horizonte
situacion espacio | .
angulo  deformacién { peFSpeCff'l/a 1
volumen ojo
tridimensionalidad punto g
fuga I

flores
COrazones

amOr ] dI:uozlores

cercania

confort
estabilidad

Perspectiva
de una infancia feliz

circulo <

forma gentil

perspectiva

punto de vista
perspicere: para ver a través de

Ny

>

Imagen 7. Esquema explicativo sobre los elementos gréficos a utilizar fundamentados en el concepto gréfico.

Tipografia

-+ Uso de fuentes display con curvas y detalles
circulares u organicos para titulos y subtitulos,
se busca que expresen familiaridad, amistad y
cercania.

-+ Para cuerpos de texto, se usara una fuente con
gran altura de la x en proporcion a la altura de
la tipografia para asegurar su legibilidad en la
adaptacion impresa y digital.

curvas
suavidad
calidez
arganico
artistico
musical

luz

recurso visual
que anade emotividad

Imagen 8. Imagen de referencia.
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Capitulo 5: Definicién Creativa

Cromatologia

- Paleta de color célida, de manera que exprese
esa misma sensacion relacionada al amor
familiar.

- Adaptacioén de los colores corporativos (que son
predominantemente frios) a tonos calidos que
permitan reconocer los tonos originales.

Arquetipo

= El cuidador: Tiene vocacion paternal. Cuida de
sus clientes y sus familias. Es generoso, altruista
y proteccionista. Ve el mundo como algo propio
y se siente responsable de él. Su objetivo es
ayudar y proteger a los demas.

Tratamiento de laimagen

=+ Las ilustraciones seran el principal cédigo visual
del concepto, las cuales plasmaran los temas del
manual desde un punto de vista de hijos que ven
a sus padres.

-+ Lailuminacion de las ilustraciones sera una
herramienta clave para plasmar cémo se ve el
amor hacia los padres. Esta premisa se basa
en la filosofia impresionista, la cual busca
representar no como son los objetos o las
situaciones, sino la impresion subjetiva de
alguien, en este caso, de los hijos.

Imagen 10. Imagen de referencia.
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Formatos

_).

Impresion: Carta, por la facilidad de impresién en
casa o cualquier otro centro de impresiones.

Digital: 1080HD Horizontal, formato que se
adapta a cualquier dispositivo digital.

Estilo estético

_).

Impresionismo: Esta vanguardia artistica
describe el objetivo del concepto en cuanto al
uso de la luz, sin embargo, no se hara uso de la
técnica de pinceladas independientes para el
tratamiento de la imagen del proyecto, sino que
seran ilustraciones de estilo plano con la luz en
forma de textura.

Perspectiva en primera persona: en las
ilustraciones se utilizara esta perspectiva para
dar una impresion de punto de vista, lo que da
una cualidad interactiva a las imagenes.

Iconografia

-

La iconografia se construira a partir de formas
organicas y curvas, para que de igual manera

apoye la calidez y familiaridad de premisas como

la tipografia y el color.

Capitulo 5: Definicion Creativa

Imagen 11. Imagen de referencia.

pONT0 (=, JARDIM PO -
"11 MARGUES, PORTO m

Imagen 12. Imagen de referencia.
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Capitulo 5: Definicion Creativa

Composicion y Reticula

—+ Reticula modular de 5 columnas: Ofrece
diversas posibilidades para organizacion
de texto e imagenes. También para no
comprometer el tamafio de la letra, los cuerpos
de texto se ajustaran a combinaciones de
columnas de manera que sea legible y las
columnas contengan las palabras necesarias
(7-10) para evitar el cansancio visual.™ ™

- El nimero impar de columnas es apropiado
para el material del proyecto, porque permite
agregar uno o mas estilos de parrafo en la
columna restante para que se diferencie del
texto principal (por ejemplo, actividades,
recordatorios, etc.)

-+ Composicion limpia con margenes amplios: El
orden sera esencial para mantener la imagen
de una pieza educativa formal y transmitir la
estabilidad que conlleva trabajar en la salud
emocional de la familia.

-+ Unidad de composicion: doble pagina (impreso)
pagina individual (digital).

™ Muller Brockmann, J. Sistemas de reticulas: un
manual para disefiadores graficos. Barcelona: Gustavo Gili,
2012.

I Ellen Lupton. Pensar con tipos. Una guia clave

para estudiantes, disefiadores, editores y escritores.
Barcelona: Gustavo Gili, 2013.
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Imagen 13. Imdgenes de referencia.




Capitulo 5: Definicion Creativa

Aspectos sonoros

-+ Musica de introduccion a cada capitulo (audiolibro): Se agregara
una pequefia pieza musical (de 3 a 5 segundos) al inicio de
cada capitulo para identificar su comienzo del resto de puntos
de la leccion. Esta pieza buscara ser emotiva, similar al tipo de
composiciones que se utilizan en el medio cinematografico para
establecer una relacion de padre-hijo en los personajes.

- Sonidos referentes a actividades (audiolibro): También se
identificaran con sonidos las actividades y recordatorios dentro
de la leccion.
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Capitulo 5: Definicién Creativa

5.5. Recopilacion
de referentes visuales

Esta seccion busca apoyar la fundamentacion de las premisas del
concepto, de manera que comience a formarse una idea mas visual
de coémo sera la pieza final del proyecto.

5.5.1. Moodboard

i

El moodboard es un tablero de
inspiracion visual, su objetivo
es recopilar imagenes que
ejemplifiquen las premisas
pero ante todo, que represente
el mensaje visual general que
contendra la pieza.

ot for s
healthisr
pie—y

Imagen 14. Moodboard de referencias.
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Capitulo 5: Definicion Creativa

Ll

El anterior moodboard recopila
imagenes calidas e ilustrativas
como ejemplo del estilo de
ilustracion que se desea lograr
en el material. Muestra un
ejemplo de como se visualiza el
POV (point of view o punto de
vista) y el estilo de diagramacion
que se desea utilizar, muy limpio
y equilibrado.

I¢h



Capitulo 5: Definicion Creativa

5.5.2. Casos analogos

Los casos analogos son ejemplos de proyectos reales que tienen relacion con el proyecto a realizar, ya
sea en tematica, formato u otros proyectos que la organizacion haya realizado con anterioridad. En el
caso de este proyecto, estas categorias son la violencia y la didactica. Basandose en estos temas, se

encontraron dos casos analogos de referencia:

Imagen 15. Caso anélogo: #Elijo Querer.

MANUAL
DIDALCTICO
para la

8 ESCLIELA

{ de PADRES

Imagen 16. Caso analogo: Manual didéctico para la escuela de
padres del Ayuntamiento de Valencia.

T2

La camparia #ElijoQuerer de Diego Mir

y Luis Demano es un proyecto realizado

para Contexto, un programa pionero de la
Universidad de Valencia, dirigido a concienciar
a hombres que ejercen conductas violentas
en sus relaciones. El insight se centraen la
capacidad que la persona violenta tiene para
decidir sobre sus acciones.

El manual didactico para la escuela de
padres del Ayuntamiento de Valencia es

un ejemplo similar al presente proyecto, con
la diferencia de que contiene mas temas y es
mucho mas extenso en cada uno de ellos. En
cuanto a disefio grafico, no se evidencia algun
concepto estético y su diagramacion esta
centrada en su funcionalidad, lo cual esta bien
pero no resulta muy atractivo para el grupo
objetivo.



Capitulo 6:
Producciony
evaluacion grafica

Luego de establecer conceptualmente la parte creativa del proyecto y sus res-
pectivas premisas de disefio, se procedid a plasmar estos conceptos de manera
grafica y adaptada al material a realizar. Existen tres etapas principales de la
produccion, siendo éstas:

1) Bocetaje analogo
2) Bocetaje digital
3) Prototipado.

Evaluar constantemente las propuestas obtenidas en cada etapa, tanto con
expertos de la pieza y el contenido, como con el grupo objetivo, fue importante
para crear una pieza funcional asi como atractiva visualmente.
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Capitulo 6: Produccion y evaluacion

6.1. Nivel 1 de visualizacion:
bocetaje analogo

El bocetaje analogo es importante dentro de una pieza porque permite plasmar con inmediatez los
conceptos que el disefiador ha desarrollado en etapas anteriores del proyecto. Con esto, se inicia
una experimentacion grafica que, a pesar que no logra los resultados finales deseados, permite
experimentar y poner a prueba los conceptos creativos y descubrir la esencia grafica del mismo asi
como oportunidades de reestructura en las premisas a través de evaluaciones constantes.

Este nivel, se divide a su vez en tres subniveles mas, los cuales se describen a continuacion en conjunto
con el proceso llevado a cabo para el manual de Escuela para Padres.
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Este tipo de boceto plasma

las ideas mas importantes sin
verse limitado por el uso de una
técnica de ilustracion refinada.
Gracias a esto, se pueden
obtener mas ideas graficas

en poco tiempo, las cuales se
evallan para, en los siguientes
subniveles, trabajarlas con
mayor detalle.

Capitulo 6: Produccidn y evaluacion

En el caso del manual, se trabajaron bocetos rapidos de las
diferentes partes y tipos de informacion que el contenido posee.

En la/magen 17, se observan las diferentes propuestas obtenidas
para conseguir la estructura de las portadillas de cada clase. Para la
produccién de bocetos rapidos de estas piezas se tuvo en cuenta
que las portadillas:

- Sirven para identificar el

BoceToC 4.4, — /%‘51[6({0 ((as 4 g inicio de una clase (a través

de su composicion Unica
dentro del manual y la
visibilidad del nimero de
clase).

-+ Contextualizan al lector
sobre el contenido de la
clase (a través del titulo,
las unidades de clase y
una imagen conceptual del
contenido).

= Ayudan al lector a apropiarse
del contenido (a través
de invitarlo a escribir sus
expectativas de la leccion).

Imagen 17.
Propuestas de portadillas en calidad de
boceto répido.
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Capitulo 6: Produccion y evaluacion

En las siguientes imagenes (18, 19, 20 y 21) se muestran procesos similares a los realizados en las
portadillas, pero en otras partes del contenido. En atencion a que el propdsito del disefio editorial

del manual es crear un sistema en el cual el lector encuentre con mayor facilidad la informacion que
busca, a través de este bocetaje se asignd una zona espacial diferente y reconocible para cada tipo de
informacion.

2OCETOS 4. A —= Rinafo + Supritudo BaAS A A “Reoedo

Imagen 18. Estructura de contenido y subtitulos en calidad de boceto
répido. &)(Q—{-M A A —= [fsmacen !m-ﬂ'ﬁwfr
BaceTel 4.4 Audolvalitacion : v

Imagen 19. Propuesta de zonas espaciales para informacidn
puntual.

BoceTtos A A —=pAarcaclored

Bocetos 4 4. Acividad veomna

Imagen 20. Propuesta de estructura de actividades internas
y actividades de final de clase.

Imagen 21. Propuestas de colocacidn de marcadores.

76



En el caso de las ilustraciones, se utilizo este subnivel para
establecer el disefio y estructura de los personajes que se planeaba
ilustrar tanto en portadillas como en imagenes internas que
ejemplificaran el contenido textual.

Se propusieron diferentes estructuras construidas a través de
formas geométricas (Imagen 22). Se evalud con el fin de que
presentaran un equilibro entre una visién infantil (de acuerdo al
concepto creativo) y que siguieran siendo funcionales para un grupo
objetivo adulto. De acuerdo a la psicologia de formas, se utilizo

una combinacion de formas circulares y cuadradas para transmitir
estabilidad, cercania y bondad. Se evitaron las formas angulares
debido a que se asocian a emociones como la tension y son
comunes en disefios de villanos.

%oﬁﬁ‘()-" Al= LUSTANGION —= kstrucge As prsorages

Imagen 22. Propuestas de estructuras de personajes.

Capitulo 6: Produccidn y evaluacion
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Capitulo 6: Produccion y evaluacion

En esta etapa también se analizo el contenido del manual, de modo
que pudieran identificarse los textos que necesitarian apoyo de
ilustraciones y otros tipos de graficos. Luego de este analisis, se
procedio a crear un inventario de las ilustraciones, asi como sus
bocetos rapidos (Imagenes 23 a 29), los cuales se refinarian en

etapas posteriores.

A continuacidn, se enlista el inventario de ilustraciones y su

ubicacion dentro del contenido:

1. Portada del manual

Clase 1: La Familia
2. Portadilla de clase 1
3. Socializacion
4. Familia nuclear
5. Familia extensa
6. Familia monoparental
7. Matrimonio
8. Familia unipersonal
9. Familia separada
10. Ausencia parental

Clase 2: Responsabilidad en la crianza
11. Portadilla de clase 2
12. Ecografia
13. Nacimiento
14. Madre responsable
15. Padre / Dos opciones
16. Relacion niflos-juguetes
17. Roles familiares

Clase 3: Padres preparados
18. Portadilla de clase 3
19. Disciplina
20. Normas familiares
21. Advertencia
22. Ignorar el comportamiento
23. Elogiar el comportamiento
24 Curiosidad
25. Castigo

Clase 4: La Escucha Activa
26. Portadilla de clase 4
27. Ejemplo: Nifio en la escuela
28. Respuestas positivas

Clase 5: El desarrollo evolutivo y psicolégico
del ser humano

29. Portadilla de clase 5

30. Nifio pequefio

78

31. Caminar

32. Fuerza en la nifiez
33. Pubertad (nifia)
34. Pubertad (nifio)
35. Educacion sexual
36 Maduracion

Clase 6: La personalidad
37. Portadilla de clase 6
38. Factores determinantes
39. Personalidad de un nifio
40. Autoimagen
41. Autoconcepto

Clase T: Las relaciones interpersonales
42. Portadilla de clase 7
43. Comunicacion verbal
44 Comunicacion no verbal
45. Barreras en la comunicacion
46. Equilibrio en la comunicacion
47. Comportamiento pasivo
48. Comportamiento asertivo.

Clase 8: La preparacion y educacion paterna

49. Portadilla de clase 8
50. Padre modelo

Clase 9: La salud en la familia
51. Portadilla de clase 8
52. Verduras y cereales
53. Frutas
54. Lacteos
55. Carnes

Clase 10: La influencia de la tecnologia
56. Portadilla de clase 10
57. Ventajas de la tecnologia
58. Desventajas de la tecnologia



Capitulo 6: Produccién y evaluacion

Imagen 24. Boceto rapido
de ilustracion interna.

Imagen 25. Boceto rapido
de ilustracion interna.

L‘ N _ ‘l\f‘ ~ I Imagen 27. Boceto répido : \“-m\,__/ : < = |

de ilustracion interna. oo e, R d

Imagen 28. Boceto répido
de portadilla de clase 5.

Imagen 29. Boceto rapido de la portada del manual
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Capitulo 6: Produccion y evaluacion

Los bocetos obtenidos
anteriormente se evaluaron para
extraer las mejores propuestas,
de manera que en esta etapa

se plasmen con mayor detalle,
haciendo evidentes las premisas
de disefio establecidas en la
etapa creativa.

Imagen 30.
Prueba de estructuras combinadas
dentro del formato.
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En los primeros intentos de este tipo de boceto a mano, se
trabajaron las portadillas y las paginas regulares (Imagen 30), para
esto, se combinaron de manera rapida las estructuras que en los
bocetos anteriores se graficaron por separado. También se aplicé un
color para comprobar la forma de la mancha dentro del formato.

Luego de ello, se evalud su funcionalidad y se procedio a proponer
con mas detalles tanto la maquetacion como la ilustracion. Se
identificd que las figuras totalmente geométricas de fondo de
texto no eran compatibles con el concepto y la personalidad que
se deseaba transmitir. Se experimentd con figuras que fueran mas
organicas pero que, aun asi, en ubicacion se apegaran a la reticula.
En las paginas siguientes se observan los resultados obtenidos
(Imagen 31 y 32).



Imagen 34. Propuesta de una estructura mas organica.
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Capitulo 6: Produccién y evaluacion

- %@di?‘?‘? SR = f'“: : =
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Imagen 32. Propuesta de una estructura mas organica con variaciones en las zonas espaciales.
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Poceto A 2. — Tustvaconed

En cuanto a las ilustraciones, se definieron sus respectivas
composiciones aplicando el estilo escogido en la etapa anterior
(Imagen 33). También se considero necesario desarrollar elementos
graficos que se repitieran a lo largo de la pieza, que complementaran
la intencion de dar una imagen organica y espontanea relacionada a
graficar la vision de un nifio, en este caso, de los hijos de los lectores
(Imagen 34).

Capitulo 6: Produccidn y evaluacion

Imagen 33. llustraciones internas
en calidad de bocetaje a mano
con composicidn y estilo definidos.

Imagen 34. Definicion de elementos
ilustrativos complementarios que apoyen
el concepto creativo y que, por lo tanto,
expresen la vision e imaginacion

de un nifio.
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Capitulo 6: Produccion y evaluacion

6.1.3. Boceto a mano con expresion grafica
de mayor calidad y definicion creativa

De igual manera que la etapa El boceto presentado en esta y la siguiente pagina (Imagen 35 y
anterior, los bocetos obtenidos 36), fue el resultado de la experimentacion manual y proveyo una
fueron evaluados para crear previsualizacion de los resultados digitales que se desea obtener. En
una ultima serie de bocetos a este boceto se incluyeron los elementos graficos y las ilustraciones

mano que definieran con mayor en los lugares donde se considerd que apoyaban al texto.
precision las decisiones de

disefio que se aplicaron en los

procesos digitales.

Imagen 35. Propuesta de portadillas e inicio de una clase en combinacion con los diferentes contenidos textuales del manual.
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Imagen 36. Propuesta de contenido interno del manual y diferentes composiciones de actividades pedagdgicas.

85




Capitulo 6: Produccion y evaluacion

En cada etapa de la produccion grafica, es importante realizar una
evaluacion de las propuestas producidas para verificar qué aspectos
de los bocetos son eficientes y apropiados de acuerdo a la definicion
creativa y qué aspectos pueden mejorar en las siguientes etapas.
Para la evaluacion del nivel 1, se desarrollo un instrumento que la
disefiadora aplicé para evaluar las caracteristicas de los bocetos
realizados. Con dicho instrumento se evaluaron las portadillas, las
ilustraciones, los elementos graficos y el sistema de maquetacion en
los siguientes aspectos:

+

Relacion con el concepto creativo (incluyendo insight y
premisas de diseiio establecidas anteriormente)

Relacion con el grupo objetivo
Pertinencia

Legibilidad

T

Impacto visual

A partir de esta evaluacion, se obtuvieron las siguientes conclusiones:

- Las portadillas son el fuerte de las propuestas de bocetos, porque cumplen con eficiencia cada
aspecto evaluado. Su disefio se centra en cumplir sus funciones y aportar al lector el impacto visual
y la motivacion que lo llevara a estudiar el resto de la leccion. Esto, principalmente a través de las
ilustraciones conceptuales en primera persona y la organizacion jerarquizada de la informacion

= Las ilustraciones cumplen la mayoria de cada aspecto evaluado. Solamente habra que cuidar que en
cada caso sean pertinentes para el grupo objetivo y se transmita la vision de un nifio sin caer en una
imagen mas bien dirigida hacia un publico mas joven.

-+ Los elementos graficos han sido calificados como una herramienta comunicativa del concepto
creativo, sin embargo, debe evaluarse en cada caso que no saturen la composicion ni afecten el
propdsito funcional de la pieza.

-+ El sistema de maquetacién de la informacion es altamente eficiente, sin embargo puede mejorarse
en cuanto a saturacion de elementos incluyendo menos informacion por pagina y dejando mayores
espacios negativos para el descanso visual.

Para mayor detalle de evaluacion, la herramienta utilizada ha sido
incluida en los Anexos de este informe.
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Capitulo 6: Produccién y evaluacion

6.3. Nivel 2 de visualizacion:
bocetaje digital

Luego de la autoevaluacion realizada en el nivel anterior, fue conveniente iniciar el proceso de bocetaje
digital, el cual consiste en trasladar todas las ideas analogas a medios digitales, de modo que fuera mas
evidente el resultado final de la pieza. Sin embargo, al ser un proceso todavia de bocetaje, se mantuvo
un nivel de experimentacion en la construccion de la pieza, y por lo tanto, evaluacion constante de la
funcionalidad de los bocetos.

Para el inicio de esta etapa, se procedid a trasladar los bocetos analogos directamente al software

de diagramacion, dando como resultado, una imagen mas limpia y clara del lugar que cada elemento
ocuparia dentro del formato. A partir de ahi, se inicio la experimentacion al reubicar los elementos de
acuerdo a las conclusiones obtenidas de la autoevaluacion del nivel 1y a las evaluaciones constantes del
proceso.

A continuacion, se describe con mayor detalle este proceso en cada elemento de la pieza:

6.3.1. Margenes y reticulas

En las primeras etapas del bocetaje digital, se desarrolld un flatplan
digital, el cual tenia como funcion distribuir el contenido del manual
en una reticula de 5 columnas (con base en algunas propuestas
planteadas en el nivel 1) y de esa manera aproximarse a una
cantidad de paginas e inventariar la cantidad de imagenes y graficos
que la publicacién contendria (Imagen 37).

Las primeras composiciones ya utilizaban dos margenes amplios

y dos margenes estrechos. Tomando en cuenta que los margenes
amplios brindan una sensacion de estabilidad y calma, asi como

los estrechos producen cierta tension, lo que estos margenes
buscaban era un equilibrio entre estas dos sensaciones, de manera
que transmitieran el proposito del contenido. Este propdsito busca
lograr estabilidad en la vida del lector en conjunto a sensaciones de
dinamismo consecuentes de la accion, en otras palabras, de llevar a
la practica el contenido del manual.
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Unidad 2. DEFINICION Y TIPOS DE FAMILIA

Imagen 37. Ejemplo de flatplan realizado en etapas iniciales del nivel 2.

De acuerdo al bocetaje nivel 1, en cuanto a reticulas, se decidié
utilizar 5 columnas regulares (Imagen 38) por dos razones:

- El formato dividido en varias columnas permite dinamizar asi
como sistematizar los tipos de informacion, debido a que entre
mas columnas existan, mas combinaciones de espacios se
pueden realizar para crear zonas espaciales de un sistema de
magquetacion.

-+ Elndmero impar de columnas, permite que algunas zonas
espaciales sean mas pequefias que otras, provocando un
contraste que diferencia de mejor manera los tipos de
informacion. Imagen 38. Guia de estilo y division

de zonas espaciales en una reticula
de 5 columnas.

Clesed - Thulode lnCiame 47

UNIDAD #

Titulo|de la|unidad

Estilode at quatus ut fugialde ped quis quarn rion por soloreh gnifnint et voles]]
Instruccionesde | lgimys, ulpa ci pi plaboris fecus voloreritae dicit|aditae sam
pedt fconsent quodis Tur, vit entist, sequi qut asi odigent qui len danienis
volut lam, seque| volor aliaectori quan nes a venihit qui of ficiati aut
lquaturit int fugitigrest quis pr umn resto mol endigni
fendaes et andandi faquarn, occus untibust of ficil lore bug, sed
Wsantini eliqui reritas. b
rstur sem, commelofdi e ped qui ssper am veli-
ug conse milsca labo.
mmo cor s sut tem suptiyment anis oluptat
® lor magnit velcrer st daloreium fuga.
q a Subtema
Msantini eliqui rerttas. b
ratur sem, commelofdi {2 ped qui ssper am vali-
g cone milsca Iabo.
mmo cor & tam “oluptat
JuNIDADES o de lor msgrit velcrer u.dulhrum fuga, s nimag-
o im hiciatactur maghisfiunt lsbarstem sceqli sed magnis ea sit &t
O #T qubt sbaren deliquism
O # Titul Eon remque de doluptsfum que acoulor eds ehqui doluptatem
(O # Titul lacoum fugit affic asimint sutsft skqusspen non cus.
O # Tituk fui ominienim is ut lorit sd quism| mile-
O #Titul imsio essed quamips sutates tisitibusant eyeed explaberi dolormo-
O #Titul Fem lais ilam, cd tiug. Otie &t

bfficienis auslita parfe aft ccoat qui aut qui diefacepre plaut quide
jsceptt minini isascate




..am!!!

UNIDADES
1 Trabajo previo s s clsse
[2. Badiniadn y tipaa sa famisa
A Furconas 98 W tamiles
4 Papel de i faril en s
wocsl 2eoin de lus hioe.
5 Dfioultacies & n
ool zmadn de los s

Trab
i_ previ J

o

fa

‘aiaciase|

BOCIALIZATION

Bdecuace y ez en s

pdzprsn , sdapurse

Haom posit

s dmera de
rermiens ks sooisded

8 ociskearion u incivous ady
rom, paien y switras propios a6

{6 trsarian, aoides o
9 un grupe sacial o

o GerocrTieros & Inforraoes]
oo 8 0 g meige mompnes il

e L84 riaricnns oo eace

s Grusic._ye sen ee n darmilia i

Amhr st e 8 pareos-
s regom e s saCHRG OB

e pecaonss Oe ls maaeded | |

con

L L
by L i e

ey GuarE, vt

A b e e e sy o

[
S o v s

o e du ara fwvia,

o 919 lerge e rumstre vida lon
ven -

s

e, o4

fos by P s R

600 BTIQ0R ¢ AR, 18 e

pariacems rorian y s e
rasier sdaptar 3'ws camiig

furmara v pasende 910 lergo Ge ol vila

g s e T
o oA o baCH
YOOI 61 108 08 102 3

Imagen 39. Aplicacion de premisas basicas de disefio y uso de contenido real en una reticula de 3 columnas.

Sin embargo, en el avance de los bocetos y en la evaluacion por
observacion, se notd que las 5 columnas no eran funcionales en vista
de que no facilitaban un hilo conductor para la lectura del formato y
no se percibia unidad en los elementos de la composicion. A partir
de ello, se disminuyo la cantidad de columnas a tres y en funcion de
esta reticula se realizaron algunas experimentaciones, como pueden
observarse en laimagen 39 y 40, en donde se comenz¢ a utilizar
otros recursos como el color, la ilustracién y elementos graficos.

Imagen 40. Aplicacicn de premisas
bésicas de disefio y uso de contenido real
en una reticula de 3 columnas.

@ L Trabajo previo a la clase

@ 2 Definicidn y tipas de
familla

@ 3. Funciones de la familia
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@ 5. Dificultades sn la
socializacién de los hijos

Qué esperas aprender de

jo previo
glase

toma antes d

La socializacién

Facilta Las bases v estry|
1 cidn advsarda v oficaz
necesita ser adaptado y

 su medio socal.

Hace posibile L sodeda
walores. y principins i
generacién se construye|

n La socializacion un individes adg
5, roles  VAIGTES DIORIOS dé Ui
o conacimientos & nformackon|
1N grUpe exige aceptar y CUmp)
se grupo, ya sea et s farila o

1a vida humana:

Frufas acttudlinales para (3 participa-|
sogedad en ks que vive. EL sujato)
fptarse fen sus aspectos bisicos)

travwés de la transmisién de
Eoniveneia 88 genersedn en
antiens la sociedad,

ifre creencias, actitudes, costum-
i o e un Grugo social sl
decir, saber. Lisgar a pertenacer
reglis @ normas sociales de
jas. persanas de la misma cdad.

e Las esas agent
n tensas y generadoras de ansiel
etarminar La neturaleza y

de si
o tranguilas y sequras, pueden
que z= aprende. La socializa-

idn también nos sirve para saber
progucen 2 lo largo de nuestra vid
aerilia Lo pequefios van 3 13 asc
‘otra ciudad, los adolescentes e
la gente se casa v farma un hogar,
migos y e eferman ¢ m

ntar situaciones nueves que s
s niflos nacen en el sene da una
1 Vo Familias 56 puedin trasladar
an a salir con amigos v amigas,

personas maysres se jubilan. los
. Una e la so-

alizacin consiste en adaptarse a|

odo ser humane va pasanda a lo

cambios principales por los que
o 5 vida

Sacializacién...

el process por ol cual
los individuos &n su
interaccidn con otros,
desarrollan las maneras
de pensar, sentir y actuar
que son esenciales para
su particiacidn eficaz en
la sociedad’”

[ —




Capitulo 6: Produccion y evaluacion

Qué esperas sprender de ests clase?

Socializacidn...

“al procesa por el cual los individuos en su intersccidn con otros,
desarrollan las maneras de pensar, sentiry actuar que son esenciales|
|para su participacidn eficaz en la sodedad™

Jamas W, Vardar

Estudia este tema antes de comenzar La clase.

La

L aporta o et para la vida humane:

1 Facilita las bases y estructuras actitudinales para la
participacion adecuada y eficaz en la sociedad en la que vive.
El sujeto necesita ser adaptado v adaptarse (en sus aspectos
bésicos) a su medio social.

2 Haee posible la sociedad. A través de L transmisién de valores|
y principios éticos de s de en
se eonstruye y mentiene la sockedad,

Nombra da clase

Imagen 441. Adaptacion de la composicion
a una reticula de dos columnas irregulares.

También se experimento con una reticula de dos columnas
irregular, es decir, que las columnas tenian diferente medida
de ancho (Imdgenes 41, 42).

Se encontro que el contenido se adaptaba mejor a esta
reticula puesto que simplificaba el sistema de maquetacion
al clasificar la informacion solamente en dos tipos:

-+ Cuerpos de texto (utilizando solamente la columna mas
ancha).

= Actividades o informacion puntual (utilizando ambas
columnas).

Esto permite que el hilo conductor de lectura sea mucho
mas simple de percibir, debido a que se forma un patron de
seguimiento visual tipo z, o en otras palabras, los diferentes
tipos de informacion son ordenados solamente de manera
vertical.

Imagen 42. Adaptacidn de la composicidn
a una reticula de dos columnas irregulares.

lesas agentes socializad

En La soclalizackén un individuo adquiere creencias, actitudes, costumbres,
roles y valores propios de una cultura o de un grupe social, asi come
conocimientos e informacin, es deck. saber. Llegar a pertenecer a un grupo
fesige scepuar y cumplir 1as reglas o normas sociales de ese grupo, ya 563
feste La familia, amigos, personas de la misma edad, etc. Las relaciones con

lo que se aprende.

lo Largo de suvida,

nsiedad o tranquilas y seguras, pueden determinar La naturaleza y eficacia de

La socializacion tambidn nos sirve para saber afrontar situaciones nuevas

fque se producen a lo Large de nuestra vids: los nifios nacen en el seno de una
familia, los pequefios van & Ls escuela, Lss familias se pueden trasladar a otra
udad. los adolescentes empiezan a salir con amigas y amigas, la gente se
asa y forma un hogar, las personas mayores se jubilan, los amigos y pariente:

fenferman y mueren. Una parte importante de La soclalizacién consiste en
deptarse a los cambios principales por los que tode ser humane va pasando §

En sefimo crees que la socializacién estd
con el tema de La familia?

La socializacin no e5 una cuestion pendtiea o bioldgica exclusivaments, sino
kambién, y fundamentalmente, consecuencia de La relacidn con el ambiente.
Es decir, el sujeto nace y luego se hace a | largo de suvida y en funsién de
g relaciones con La familia y con el amblente. La socislizacion e adguiers

b través del aprendizaje y se transmite 3 través de las pautas y estilos

de edducativos, siende La infanda el perioda clave para su inicio y adguisicion. A Lo
argo de este manual iremos viendo todos estos aspectos.

JAL entender que tode el ambiente y La familia se relacionan estrechamente en el céme
bprendemos, reflexiona en lo siguiente:

1. Juidnes estuvieron en 2. yComo fuiste criado ti? 3. 4C6md efa el ambiente
tu process de erianza? en el qup t criaste?

Para terminar con la tarea NO OLVIDES:
Hay des aspectos necesarios para la transmiskén de la cultura y para la soclall

Que el sujeto duente con
un ambiente ddecuade,
que esté en un dontacto
comunicative, gleetivo y
normative faviorecedor
del desarrollo|de la

Al
socializacign.

Que el sujeto tenga unas
condiciones psicologicas
minimas para percibir,
comprender, interiorizar
y aceptar lo que se le
transmite.

18 Nombee de unidad

Nombes da clase 19
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Circula cuales serian tipos de familias segin La definicidn de arriba

Definicion y tipos de familia

todos estos ejemplos familia. Come pudistd d
tu opinién lee el siguiente texto: hay gran varledad de familias, y ain hay mds tipos que no se lustrar sgu
Familia es la unidn de personas que comparten un proyects vitsl en comin, en
el quiz se generan fuertes sentimientos de pertenencia a dich grupo. existe ul
u persenal entre sus miembros y se establecen intensas relacignes
infimidad, ¥ ] trath de o msis importante en La familia no es el compromiso legal o las relacione:
Kos ddultos que concretan intensas relaciones en los planos afectivo, sexital y inidad entre sus miembros, sina:
relac onal.
La a i ¥l a
L niicleo familiar se hace mis complejo cusnda aparecen Wos hijes, entonfes entre los adultos que la forman.
ks farnilia s convierte en un dmbito en el que La erlanzs y secializacin del
[ por Los padres, con independencia del nimera de La relacién de vinculo afectiva estable entre quisn cuida y educa,
jpersanas implicadas v del tipa de Lazo que 1S una. Lo mds habitual &s qu= en por un lade. y quien es euidads y edueads. '
Leo haya mids de un sdulto y lo mds frecuents es que ambes adults
kean los progenitores de Lo nifios a su eargo, pero también hablamos de Esta relacitn estd basada en un compromiso personal de Large r
il alguna de esas situacienes no se da. alcance de los padres entre iy de los padres con los hijos. /

Q - —— N ’e

Imagen 43. Adaptacidn de la composicidn a una reticula de dos columnas irregulares
con elementos gréficos agregados.

Este tipo de reticula también permite que los cuerpos de texto
tengan un ancho de entre 7 a 10 palabras de manera que la lectura
no sea pesada para la vista. Para este objetivo, también es de ayuda
el espacio negativo o de descanso visual que se encuentra al lado
de estos cuerpos de texto. Al evaluar la eficiencia de esta reticula,
se decidid conservarla y pulir mas la parte grafica en relacion al
concepto creativo (Imagen 43 y 44).

Imagen 44. Adaptacion de la composicion a una reticula de dos columnas irregulares
con elementos gréficos agregados

i

pos de familia

La fainilia es una institueion histéicaments cambiante, sélo en el ol
Hie siglo se han ido orandes

ociales v culturales que han afectado 8 su configuracién. Aqui examinaremos
bésicos de familia:
Dos criterios en los que se basa la familia
Dos triterios en los que se basa La familis son: une de erden natural, com
la neesidad de cooperacién para sacar adelante a los hijos, y otro de indcle
pultural come Las creencias religiosas, filoséficas y las tradiciones La familia nuclear:
en Se describe como un agrupamiento.

compuesto por el padre, la madre
105 hijos tenidos en comiin, todos bajs

Identifica Las qus vz en tu crianza; marca con un cheque i identificas slguna en tu crianza. el mismo techa.

Coopefaciin en el hogar

Seguriflad en el hogar La familia extensa:
= d2 parte de tus padves hacia a ti Incluye sl resto de avarias,
afectiva y de
indole quitural
logar peligios podemos hablar de La existencia de estos dos modeles
Practich de tradidones de familia. Sin embarge, también existen més tipos de famil)
’ |
Valore
Familias actusles:
Hoy en dia debemos incluir en La definicién de familia
los nueves elementos que La conforman y sobre tode la
El reconocer edto] nes ayudard 8 identificar el tipo de ambiente en el que nos desamollameos y diversifican, En la sigukente pagine se definen diferentes tipos
ctimo dste ha il nuestra etapa de padres. de familias actuales.

q Nortfe denidad -
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Capitulo 6: Produccién y evaluacion

6.3.2. Tipografia

La premisas de disefio indicaban el uso de tipografias sans serif y
display, sin embargo, en el proceso de disefio, la experimentacion
permitid especificar las caracteristicas que mas se acoplaban al tipo
de material y al grupo objetivo.

Manual de Escuela
para Padres

Manual de Escuela para Padres

Estis sequam, consequasin coreperum quia volestio con pro berupid uciure ipsundis dolup-
tur? Dendae sumque vellorendi quas que quis etur simporerum qui dolupta turibus et quidero
oditassincid endam faccum quo vercim que voluptatecea sant eum facius dionsequunt am,
velendem fugiande comnis et aut exerioreium sae exerum nonet pre, ut ped quis eribus, con-
sed qui sit antionsedi sequam alique volenis int atur?

Imagen 45. Jerarquia en Uncut Sans.

En los inicios, se planteaba utilizar una familia tipografica que permitiera crear una jerarquia a través de
sus diferentes estilos (Imagen 45). Sin embargo, se encontrd que esta familia tipografica no apoyaba lo
suficiente el dinamismo y la espontaneidad del concepto creativo.

Para esto, se experimento acompanar esta familia con tipografias mas manuales que dieran una
sensacion de familiaridad y personalizacion (Imagen 46). Algunas de las tipografias utilizadas apoyaban
este propdsito, sin embargo, daban también una imagen informal.

En esta experimentacion se encontro un equilibrio entre el dinamismo y la formalidad en el uso de la
familia tipografica Nunito, geométrica y de bordes redondeados, lo cual apoya la imagen de familiaridad,
en conjunto con la tipografia Payton One (Imagen 47), que utilizada en titulares y junto a texturas,
lograba transmitir cierto optimismo (Imagen 48).
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Capitulo 6: Produccién y evaluacion

MANUAL DE ESCUELA
PARA PADRES

Manual de Escuela para Padres

Estis sequam, consequasin coreperum quia volestio con pro berupid uciure ipsundis dolup-
tur? Dendae sumque vellorendi quas que quis etur simporerum qui dolupta turibus et quidero
oditassincid endam faccum quo vercim que voluptatecea sant eum facius dionsequunt am,
velendem fugiande comnis et aut exerioreium sae exerum nonet pre, ut ped quis eribus, con-
sed qui sit antionsedi sequam alique volenis int atur?

Imagen 46. Jerarquia con fuentes display para titulares y subtitulares.

Manuadl de Escuela
pcard Padres

Manual de Escuela para Padres

Estis sequam, consequasin coreperum quia volestio con pro berupid uciure ipsundis dolup-
tur? Dendae sumque vellorendi quas que quis etur simporerum qui dolupta turibus et qui-
dero oditassincid endam faccum quo vercim que voluptatecea sant eum facius dionsequunt
am, velendem fugiande comnis et aut exerioreium sae exerum nonet pre, ut ped quis eribus,
consed qui sit antionsedi sequam alique volenis int atur?

Imagen 47. Jerarquia con fuentes display para titulares y subtitulares.

L
Fdr?ulid

Imagen 48. Payton One en composicion dinamica junto a texturas para titulares.
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Capitulo 6: Produccion y evaluacion

6.3.3. llustracion

En la ilustracion, se inicid con un proceso de renderizacion en el que

las luces y las sombras jugaban un papel importante para transmitir
emotividad. Sin embargo, este proceso tomaba mucho tiempo (de 4 a
5 horas por ilustracion) y el resultado podia llegar a ser confuso, debido a
que muchas formas no estaban correctamente delimitadas (Imagen 49).

Imagen 49. Primeros bocetos digitales de ilustracion.
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Capitulo 6: Produccién y evaluacion

De acuerdo a estas evaluaciones, se procedio a
crear un sistema de ilustraciéon que cumpliera las
siguientes caracteristicas:

=+ Eficiencia (mayor numero de ilustraciones en
cierto tiempo).

= Uniformidad (evidenciacion de un mismo estilo
en todas las ilustraciones).

- Simplicidad (caracteristica que apoyaria la
definicidn creativa, en cuanto a graficar la vision
y perspectiva de un niflo, los cuales tienden a
tener una vision optimista, sencilla y dinamica de
las situaciones).

A través de estos objetivos, se logro el estilo de
ilustracion que se evidencia en la Imagen 50.

Imagen 50. llustraciones producidas
con base en el estilo definido.
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Capitulo 6: Produccién y evaluacion

Imagen 51. Paleta de color elegida para el proyecto.

Parte importante del éxito en este estilo, consiste en la definicion de
una paleta de color en tonos calidos que apoya la definicion creativa
(Imagen 51).

Al utilizar exclusivamente estos tonos, permitiéndose variar
solamente caracteristicas como la luminosidad y saturacion, se
logra un aspecto uniforme entre todas las ilustraciones y a lo largo
del manual, en conjunto con los elementos visuales que apoyan
tanto al resto de componentes de la pieza.
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Capitulo 6: Produccién y evaluacion

Imagen 52. Proceso de ilustracion: definicion de formas, aplicacidn de sombras, aplicacion de luz ambiental y directa.

Entre las ilustraciones, se disefiaron 10 que tendran algunas caracteristicas diferentes, porque seran
parte de las portadillas. Estas seran ilustraciones mas conceptuales que descriptivas con el propdsito de
sintetizar el contenido de la clase para el lector y anticipar lo que se espera que aprenda de la leccion.
Un ejemplo de estas ilustraciones, es la imagen 53, la cual tiene una aplicacion de luz ambiental junto a
texturas que aportan una apariencia de volumen a la ilustracion, asi como una perspectiva de primera
persona, una herramienta importante de acuerdo a la definicion creativa. Todas estas caracteristicas
aportaron un sentido mas narrativo a la ilustracion e invitan al espectador a tomar parte activa del tema.

-

rs
.

Imagen 53. Ejemplo de ilustracion de portadilla.




Capitulo 6: Produccién y evaluacion

Imagen 54. Elementos graficos.

6.3.4. Elementos graficos

Durante el proceso, se detectd la necesidad de crear elementos graficos que apoyaran el concepto
creativo y brindaran a la pieza un aspecto mas dindmico y optimista. A partir de esto, se desarrollé un
grupo de elementos caracterizados por la abstraccion y la irregularidad (Imagen 54) con los cuales
podrian realizarse composiciones que simulen partes de una casa, para referenciar al hogar como el
lugar de la familia (Imagen 55) y que estas composiciones acomparien al texto para ocupar aquellos
espacios que por tiempo, no pueden ser llenados con ilustraciones mas complejas.

Y

0

Imagen 55. Composiciones a partir de los elementos gréficos.
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Capitulo 6: Produccién y evaluacion

6.3.5. Version digital del manual

En las presentaciones de avances con la institucion y la asesora grafica, se consideraron ciertas
situaciones que el manual, el cual estaria disefiado para impresion, no cubriria.

Una de estas necesidades radica en las diferentes capacidades economicas que poseen los
asistentes al curso, por lo que se tomd en cuenta que se podrian presentar dificultades para que las
personas en esta situacion adquirieran el manual impreso. Para esto, se propuso adaptar el manual para
impresion a una version digital que estuviera optimizada para su uso en dispositivos moviles, en razon
de que la mayoria de los asistentes utilizan su teléfono para asistir al curso y para la mayor parte de sus
actividades digitales.

La otra necesidad a tomar en cuenta fue que una parte del grupo objetivo posee una edad mayor a los
40 afios, edad en la que es comun presentar dificultades en la vista y la lectura, o que podria dafiar la
experiencia de aprendizaje debido a que la estrategia requiere que los participantes adquieran gran parte
del conocimiento a través de la lectura. Con el fin de evitar estas situaciones, se propuso implementar la
opcion de audio en la version digital del manual, de manera que esto facilite el estudio del contenido para
los que tengan dificultades en la vista.

Unidades

01 Trabajo previo a la clase

02 Definicién y tipos de familia
03 Funciones de la familia

04 Papelde lafamiliaen la
socializacidn de los hijos

05 Dificultades en la
socializacién de los hijos

25%

Clase 1: La Familia < 9 l,{ 35 > [ |

Unidad 1: Trabajo previo a la clase Prearass de lactora

Imagen 56. Adaptacidn de portadilla de clase a la version digital.
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Capitulo 6: Produccion y evaluacion

Se inicio a bocetar esta version digital directamente desde el software de maquetacion, en donde a
través de multiples pruebas:

=+ Se definid que el formato fuera de 1920 x 1080 (en otras palabras, una proporcion de 16:9 que
corresponde a la proporcion de pantallas digitales).

-+ Se determind que el tamafio de letra minimo a utilizar para el contenido seria de 24 puntos para
asegurar que fuera visible incluso desde un dispositivo movil.

=+ Se desarrollé una reticula de dos columnas sobre la cual se adaptaria todos los elementos definidos
para el manual impreso.

- Dentro de la reticula, se definioé un espacio para la interactividad, el cual contendria la mayor parte de
botones (incluyendo las opciones de audio) que facilitarian la navegacion dentro del documento.

" —
=
Trabajo previo Estudia este tema antes de comenzar la clase.
a laclase P
La socializacidn aporta dos aspectos fundamentales
para la vida humana:
3 Facilita las bases y estructuras
Socializacidn... 1 actitudinales para la participacién
& == adecuada y eficaz en la sociedad en la
el proceso por el cual los individuos en + que vive. EL sujeto necesita ser adaptado y
5u interaccin con otros, desarrollan las a adaptarse (en sus aspectos basicos) a su
maneras de pensar, sentir y actuar gue son J miadio sl
esenciales para su participacidn eficaz en la
sociedad”, Hace posible la sociedad. A través de
La transmisidn de valores y principios
st tler &ticos de convivencia de generacién en
generacidn se construye y mantiene la
sociedad,
Close 1: Lo Famitia ( ' =
Ferr s . 9/35 P E—
Unidad 1: Trabajo previo a la clase Progreso de lectura
" —
=
En la socializacidn un individuo adquiere creencias,
actitudes, costumbres, roles y valeres propios de una
cultura o de un grupo social, asi como conocimientos ¢
informacidn, es decir, saber.
Llegar a pertenecer a un grupo exige aceptar y cumplir
las reglas o normas sociales de ese grupo, ya sea
este la familia, amigos, personas de la misma edad,
etc. Las relaciones con esos agentes socializadores,
dependienda de si son tensas y generadoras de
ansiedad o tranquilas y seguras, pueden determinar
la naturaleza y eficacia de lo que se aprende.
Clase I: La Familia ( i =
. . . 9/35 > —
Unidad 1: Trabajo previo a la clase Frogrese de Lectura
" —
=
La socializacién también nos sirve para saber afrontar @
situaciones nuevas que se producen a lo largo de Completa la siguiente actividad:
nuestra vida: los “_'ﬁo“’ nacen en el seno de una (Cémo crees que la socializacion estd
familia, los pequefios van a la escuela, las familias e mye e e e e )
se pueden trasladar a otra ciudad. los adolescentes .
empiezan a salir con amigos y amigas, la gente se
casa y forma un hogar, las personas mayores se
jubilan, los amigos y parientes enferman y mueren.
Una parte importante de la socializacidn consiste en
adaptarse a los cambios principales por los que todo
ser humano va pasando a lo largo de su vida.
e L_°]’“'_"'“"° ) ( 9/35 ) — Imagen 57. Paginas interiores de la
nidad 1: Trabajo previo a [a clase ! - s
o e version digital del manual.
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Capitulo 6: Produccidn y evaluacion

6.4. Evaluacion del nivel 2:
Coevaluacion de expertos

Luego de lograr un nivel de disefio que ejemplifique la personalidad grafica de la pieza, es necesario
evaluar los avances antes de continuar aplicando el sistema de disefio al resto de la pieza. En esta
etapa la evaluacion la ejecutan expertos en el area de disefio de la pieza. En este caso, los expertos que
realizaron la evaluacion del nivel 2 de visualizacion, poseen experiencia en el area editorial y conceptual.

Los perfiles y datos de los expertos, asi como los instrumentos utilizados durante la evaluacion, se
encuentran en la seccidn de Anexos de este informe.

A partir de esta evaluacion, se obtuvieron las siguientes conclusiones:

-+ Se necesita aclarar la jerarquia de secciones del manual (nUmero de clases, de unidades y de pagina),
ya que actualmente utilizan el mismo color y eso puede crear confusion en el lector.

-+ Es necesario definir un sistema grafico que permita al lector identificar cuando se le esta dando
instrucciones dentro del manual.

= Evaluar el ancho de las columnas de cuerpos de texto, asi como el interlineado e interletrado con
base en los lineamientos del libro Los elementos del estilo tipografico de Robert Bringhurst con el fin
de lograr una mancha visual uniforme que facilite la lectura y apoye la comprension lectora.

- Ajustar los textos para evitar los monosilabos al final de las lineas y las huérfanas al final de los
parrafos.

-+ Para la version digital del manual, evaluar crear una reticula asimétrica para crear una columna de
texto de 60 a 66 caracteres por linea, de manera que brinde una lectura mas cémoda; asi como la
incorporacion de un margen interno en los marcos de texto para mantener intactas las columnas de
la reticula y aportar mas blancos a los cuerpos de texto. También para esta version, tomar en cuenta
el espacio de la barra de navegacion de los dispositivos mdviles y cambiar el menu de hamburguesa
al lado izquierdo, ya que el derecho suele verse como un espacio de salida.

-+ Los 3 expertos consideraron que la aplicacion ilustrativa es tanto adecuada para el proyecto como
impactante conceptualmente. Esta parte del proyecto fue definida como una “buena aplicacion de
sistemas de disefno, el universo visual conformado por la mezcla de ilustraciones, tratamiento de
color y abstracciones hace de este proyecto uno muy nutrido y muy versatil”.

Imagen 58. Captura de la presentacion y evaluacion de avances con los expertos.
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Capitulo 6: Produccion y evaluacion

6.5. Nivel 3 de visualizacion:
Prototipado

En este nivel de visualizacion, es importante partir de las correcciones obtenidas de la coevaluacion con
expertos del nivel 2, de manera que se logren piezas de mayor calidad y preparadas para ponerlas a
prueba en la validacion con el grupo objetivo del proyecto.

En este caso, se inicio aplicando una correccion al ancho de las columnas de la reticula, de modo que

a la columna designada para los cuerpos de texto se le redujera el ancho para solo contener de 60 a

66 caracteres y con eso, lograr una mayor comodidad en la lectura. En la realizacion de ese cambio, se
descubri¢ la necesidad de cambiar el orden de las columnas de las paginas pares, en consideracion a
que con los cambios de tamario realizados, el espacio que quedaba a la derecha de los cuerpos de texto
era los suficientemente grande para romper el hilo conductor de la lectura en la pagina (Imagen 59). A
causa de estos cambios, quedd como resultado la reticula que se puede observar en las Imagenes 60

y 61, la cual deja de tener una relacion de espejo entre las paginas pares e impares y pasa a tener el
mismo orden de columnas en todas las paginas.

Dos criterios en los que se basa la familia

Dos criterios en los que se basa la familia son: uno de orden natural,
H como la necesidad de cooperacién para sacar adelante a los hijos, y
otro de indole cultural como las creencias religiosas, filoséficas y las

tradiciones transmitidas de generacién en generacion.

Identifica las que vez en tu crianza; marca con un cheque si identificas alguna en tu crianza.

Orden natural

Padre y madre presentes
Cooperacién en el hogar
Seguridad en el hogar

Compromiso de parte de tus padres hacia a ti

Imagen 59. Demostracidn del espacio
que se produjo al cambiar los tamafios
de columnas.

indole cultural

il

102



Mambre de unidad mbre de clase

Imagen 60. Pagina maestra con la indicacion de la misma reticula de columnas en pdginas pares e impares.

bs de familia

milla a2 una instituecd sl sdlo
ditimo cuarto de siglo se han ido acumulando grandes
demograficas, sockales y culturales gue han afes
configuracidn. Agul examinaremaos tres estilos bisicos de fan

criterios en los que se basa la familia

Doz driterios en los que se basa La familia son: une de orden natul
foma La necesidad de cooperacion para sacar adelante a los hijos,
fotro

be indole cultural como las creencias religiosas. filosdficas y La farmilia rclear:
itidas de idn em Se deseribe como un Borupamiento.

compuestn por el padre, la madre
¥ los hijos tenidos &n comiin, todes bajs

Identifica las que vez en tu crianza; marea con un chegue i alguna en tu crian: el mismo techo.

Orden natural
Padre y madre presentes
Cooperacitn en el hogar

Seguridad en el hogar
Compromiso de parte de tus padres hacia a ti

indole cultural
Hogar religicso
Practica de tradiciones
MNormas y reglas.
“alores y compromiss

ok hablar de la existencia de estos dos me
dicionales de familia. Sin embarge, también existen mds tpos

Familias actuales:

Hoy en dia debemas incluir en la definkcidn de familia

los nuevos elementos que la conforman y sobre todo la
esto, nos ayudard el tipo de ambiente: . En la siguiente pdgina se definen dif tip

o éste ha do repercutiendo o influenclando en nuestra eta) de familias sctuales.

Mombre de unidad ombre de clase

Imagen 61. Demostracidn de aplicacion de la misma reticula de columnas en paginas pares e impares.
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Capitulo 6: Produccion y evaluacion

Lograr una mejor distincion de las jerarquias en los numeros de clase
y de unidad, era otra de las correcciones importantes que se debian
realizar. Para este proposito, se crearon dos temas de colores que se
van intercambiando a lo largo del manual. El tema rojo es aplicado a
las clases impares, en donde las plecas de unidades toman un color
predominantemente verde para distinguirse de mejor manera (Imagen
62). El tema verde es aplicado a las clases pares y al contrario del
anterior tema, utiliza un color predominantemente rojo en las plecas
de unidades (Imagen 63).

Dentro de estos temas de colores, los marcadores de nimero de
pagina y de numero de clase ubicado en el margen derecho de las
paginas pares, también toman el color del tema.

£Qué esperas aprender de esta clase?

Fa"q i
l. | ﬂ

@ L Trbako previos s clase Trabajo previo a la clase
2. Definicién o
. 'ﬂlrllill Lt

@ 3. Funciones de La familia
@ 4 Papel de la familia en la
soclalizackén de los hijos Socializacién...
@ 5.Dificultades en la
soclalizackén de los hijos “el proceso por el cual los individuos en su intersccidn con ofras, de-
sarmoian (a5 maneras de pensar, sentir y actusr que son esenciales
pars su participacidn eficaz en (a saciedad”.

James W Varder

Estudia este tema antes de comenzar La clase.

La aporta dos. pera la vida humans:

1 Facilita las bases y estructuras actitudinales para la
participacian adecuada y eficaz en la sockedad en la que
ive. EL sujéto necesita ser adaptado y adaptarse (n sus
aspectes bisicos) a su medio sotial

2 Hate positble la sociedad. A través de la transmisidn de
wvalores y principios éticos de convivencia de generacin

en generacitin se construye y mantiene la sociedad.
e e °

Imagen 62. Tema rojo.
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Capitulo 6: Produccién y evaluacion

Qué esperas aprender de esta clase?

La
Escucha Actiwva

Marca las unidades cuando m
las hayas estudiade z

@ 1. Lo emocionsl frente : Lo emocional frente

2 lo racional

2. Las f e actitud i
B2 Lee ey s bshtss i d lo racional

Podemaos definir la Escucha Activa como La forma de escuchar
&n L2 que el receptor (el que escucha) trata de entender o que
siente el transmisor (el que habla). o lo que significa el mensaje.
Posteriormente expresa eon palabras 1o que comprendid y Lo
transemite para que el ransmisor ko verifique. EL receptar ne manda
un mensaje propio, eome seria el easo de una evaluacidn, opinidn.
cansejo, reproche, andlisis, ete, sin que transemite Lo que piensa que
significa el mensaje del otra.

Hay dos aspectos psicoldgicos en el ser humano que se necesitan

tener en cuents para la escucha sctiva: o

Nuestra parte racionat:
— conjunts de idess, Nuestra parte emocional:
J pensamientos, creencias, conjunto de sensaciones,
canarimiantos, stc. sentimientos y emociones.

Imagen 63. Tema verde.

Tome uno de los dos ejemplos

;Qué haria en este caso? Escriba sus impresiones.

Imagen 64. Cuadros de actividades. Imagen 65. icono de actividades.

Para identificar mejor las actividades dentro de las clases (Imagen 64), se disefio un icono
representativo de estos espacios (Imagen 65). Se buscé que este disefio indicara accion para que los
lectores estuvieran preparados para analizar, reflexionar y escribir sus ideas de lo aprendido.
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Capitulo 6: Produccién y evaluacion

Con las correcciones realizadas fundamentadas en la evaluacion del
nivel 2 y la linea grafica mayormente definida, se trabajaron otras
secciones importantes del manual, tales como: la portada (Imagen
66), el indice (Imagen 67), la seccion de instrucciones sobre como
utilizar el manual (Imagen 68) y el prologo (Imagen 69).

Escuela
padres, madres

y cutdadores

Imagen 66. Portada del manual.

Etdesorrollo La
it i

Cémeo usar Préloge: ok =
ette manval Antes de iniciar... Le Familia ey e

ser humans componentes

] [ rio7:]
i cimerries La farmacién -
enlaerionza estilos y pavtas RAetive “";:‘::f" m:.u\“:th kl::.t:‘o’l‘j:t:'
educativas
i3 [ 2 e e
Mi experiencia

Imagen 67. Indice.
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Como usar
este manvual

‘gue ésta se lieve a caba.

10 Largo de Las lecoones, encontranis espacios de actividades que

¥ resgen
e megora en by estilo de cranza

Al tralizar de estudiar una clase, envia fotogeatias de fus respuestas.
& b instructon ol Siguieene eormes o Whitsge:

& ongtatigmaitoom

(i) +502 3465 s041

o ——

Capitulo 6: Produccién y evaluacion

Imagen 68. “Cémo usar este manual’.

Prologo:

Antes de iniciar...

Lo

" &

' sencila —efecthicad personal y relaciones ricas v profundas.

wirs pasar
desarrolio oue La hace positle.

milionario an una semanas, que promets siguesa sin trahsjos Y
poceis Bern sequi

La s ¥ eogafiosa. Y

wsanda un plane del campo.

Ha dhche Erich Fromm, un s observidor de Li ravces v Los frutes
e la dtca ot |a persoraliiad:

e @)

e predy
v Béa hary una
fdrmula migica. no hay una nespuesta ripicla paca bener una famiia
grandicia,
3 enodas as
cimunstancian y on todo lugar. pak o cuttura.
0 it n persoea;
por
s paracegmnas. o cardeter i los st
e

e ser ol 1ipo e persona que Genirs enevpla postiva v elude L

hig o pade
s ComErenive, eMEtioo, coherente, canfios. 5 ung Qusrs Lener
s bertacd, min margen en ol tratuio, debe sor un empleada sy
responsable. mas il mds colaborador. Si uno guers despertar
confianza, debe ser cigna de confianza. i wno spira a la grandess.
secundacia del talients foonecido, debe Conarse M &n (s

grandeza primaria det cardcter

8 Peosotins Mismos, ¥ Mansenarias Be nasotios, y sbis después
hacer y mantener i
pon cter, ratar de msjor

Tomar el control de nuestro comportamiento:
Personas reactivas vs. Parsonas proactivas.

Moy skgrefica séle bomar La inkdativa. Signfica que, coma seres
humancs, somos resormables di nurstras Brogin vids. Nuestrs
decisiones, no de.

condiciones. o val

sucedan.

o ——

u Puren. Macrmn y Culdacorns

E satiticiacte, on La cual,
alusieres 3 1as palabras srespenders ¢ shabiidads: Rabilidad par
alegi ks rospunsta

[! w ambante
figic, S5 e Bempa 65 buen, se siesten bien. 5 0o Lo 65, alecta &

g B
Supons
et valerei. v 4 Su walor e hacer un wsbajo de buena calided na
depence de gut Naga Deen empa 2 na.

‘social, por

[} enternaa
ahectin da i ot

L pet i o e
ambsente. Las personas proscihas se mueven por valones: valores

Tamtidn estimuos
extiamas, sean fisicos. sociales o pisceligices. Per s fespusita 3

asada on valoees

e @

Imagen 69. Prélogo.
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En el proceso de prototipado, también se realizaron las correcciones
en la reticula del manual digital, de manera que el texto estuviera
ubicado en una columna mas ancha (para mejorar la legibilidad de
los textos) y los demas elementos en una columna mas angosta
(Imagen 70).

También se inicio a agregar interactividad a esta version, de manera
que estuviera preparada para la validacion con el grupo objetivo. Sin
embargo, en las pruebas del proceso se encontr¢ dificultad para
hacer funcional la interactividad de un PDF desde un dispositivo
movil, que es el medio desde donde la mayoria del grupo objetivo
asiste al curso.

Lo emocional frente

alo racional Nuestra parte racional:

conjunto de ideas,
pensamientos, creencias,
conocimientos, etc.

Podemos definir la Escucha Activa como la forma de escuchar

en la que el receptor (2l que escucha) trata de entender lo que
siente el transmisor (el que habla). o lo que significa el mensaje.
Posteriormente expresa con palabras lo que comprendid y lo
transmite para que el transmisor Lo verifigue, EL receptor no manda
un mensaje propio, comao seria el caso de una evaluacion, opinidn,

consejo, reproche, andlisis, etc., sino que transmite Lo que piensa Nuestra parte emocional:
que significa el mensaje del otro conjunto de sensaciones,
sentimientos y emociones.

Hay dos aspectos psicoldgicos en el ser humano que se necesitan
tener en cuenta para la escucha activa:

Clase 4: La Escucha Activa - —
A IR ( H— =

Progrese de lectura

Imagen 70. Reticula de 2 columnas asimétricas para el manual digital.

Como usar este manval

Este manual tiene el propdsito de ayudarte no solo a comprender Si usas este manual digital. necesitards
los principios de la paternidad y maternidad sino a poner en imprimir las hojas de actividades en
préctica esos principios que te ayudardn a lograr una mejor donde podrds colocar tus respuestas,

rellacidn con tus hijos.

A lo largo de las lecciones, encontrards espacios de actividades
que te invitaran a reflexionar y responder para encontrar
oportunidades de mejora en tu estilo de crianza.

Cada vez que veas este simbolo, el manual
te invitard a responder una pregunta
o realizar una actividad,

- —
Chme usar este manval o —

Imagen 71. “Como usar este manual” en version digital
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Capitulo 6: Produccién y evaluacion

N La 7 .
Escucha Activa

Unidades

01 Lo emocional frente a lo racional

03 Laaceptac

iRepasemos!

Clase 4: La Escucha Activa
Progreso de lectura

Imagen 72. Portada de clase en version digital.

La Escucha Activa atiende primero a la parte emocional del
mensaje, posteriorments lo escuchado se racionaliza. La Escucha
Activa atiende a la parte emocional del que habla. Con los
siguientes gemplos se puede captar La forma activa de escuchar,

) Ejemplo 1
Un nifc/a llega a casa de la escuela diciendo:
“Odio la escuela, novoy a ir méas® P, ‘

La reaccion tipica de los padres suele ser:
“jComeo, qué dices! Come que no guieres ir a la escuela.
Vas aunque te tenga que llevar yo. Es por tu bien™.

{Aqui los padres han racionalizado el mensaje del hijofa. Su
respuesta es racional).

3%

Clase 4: Lo Escucha Activa - —
ey - - — o —_
ente a lo raciond —

Unidad 1: Lo emocional fr

Progreso de lectura

La reaccidn desde la Escucha Activa podria ser:

“Parece que hoy has tenido un dia malo en la escuela,
3 i e

1no e clerto, hijo/a?, cud I}

{Aqui los padres “escuchan” el mensaje emacional del hijofa y
respanden emaocionalmente). A partir de agui se puede seguir
do lo que se va o y haciéndole frente.

Tome uno de los dos ejemplos

iQué haria en este caso?
Escriba sus impresiones.

3%
( - —
- — E—

Clase 4: La Escocha Activa
2 Progreso de lectura

Uniidad 1: Lo emecional frente o

Imagen 73. Péginas internas de la version digital.
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6.6. Evaluacion del nivel 3:
Validacion con Grupo Objetivo

Este tipo de validacion se enfoca principalmente en evaluar que la pieza sea funcional, comoda e
impactante para los usuarios pertenecientes al grupo objetivo, o en otras palabras, que la pieza tenga
la capacidad de cumplir los objetivos planteados del proyecto. En este caso, los objetivos estaban
centrados en dar un papel y participacion mas activos a los asistentes de la clase de Escuela para
Padres, y con ello, brindarles mayor motivacion para apropiarse de los contenidos y llevarlos a la
practica.

Para ello, se considerd conveniente poner a prueba el material dentro de una clase real de Escuela para
Padres, mas que limitarse a mostrar la pieza impresa o en mockups digitales. Con esto, se esperaba
obtener una retroalimentacion basada en la experiencia real de los usuarios.

6.6.1. Metodologia de validacion

El proceso llevado a cabo, consistié en la preparacion del material de la clase programada para la fecha
mas proxima a la validacion. Con algunos dias de anticipacion, se les enviaron a los participantes las

dos versiones del manual para que las estudiasen con antelacion y se les dio a escoger cual de esas
opciones preferian. Al ser el manual digital mas facil de adquirir y previendo que la mayoria se decantaria
por esta opcion, se proveyo de 3 copias impresas a 3 de los participantes para asegurar que esta pieza
también fuera evaluada (Imagen 74).

Imagen 74. Copias impresas donadas a los participantes.
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Capitulo 6: Produccidn y evaluacion

Se procedié a desarrollar un cuestionario de evaluacion que calificara en la primera seccion la
experiencia personal del usuario con el material utilizado, el grado de utilidad que aporto al aprendizaje
asi como el impacto y la motivacion que generd en el lector para aplicar lo aprendido a su vida. También
se evaluaron aspectos generales de la linea grafica como el estilo ilustrativo, la portada, los valores que
estos les transmitieron. En la segunda seccion se evaluaron aspectos exclusivos de la version impresa,
como la tipografia utilizada, su legibilidad, la jerarquia del contenido y la composicion de elementos.

En la tercera seccion se evaluaron los mismos aspectos que en la segunda seccidn, pero en este caso,
en cuanto al manual digital, ademas de la interactividad del documento. El detalle del instrumento de
evaluacion puede consultarse en la seccion de Anexos de este documento.

Se les solicito a los participantes que enviaran a la instructora de la clase las actividades realizadas
para verificar que las instrucciones hubieran sido entendidas de manera correcta. El dia de la clase, se
esperaba que todos los participantes hubieran leido el contenido y estuvieran mas preparados para
participar de las actividades de la clase en vivo con la instructora.

Al terminar la clase, se les invitd a evaluar su experiencia con el material a traveés del instrumento de
validacion, en donde podian visualizarse otras partes del manual, como la portada. Las respuestas
pueden visualizarse en la seccion de Anexos de este documento. A partir de la evaluacion se obtuvieron
las siguientes conclusiones:

=+ Las personas que decidieron utilizar el manual digital lo hicieron por tiempo, ahorro y facilidad de
acceso, sin embargo, casi la mitad decidi¢ utilizar la version impresa porque consideran que a pesar
del gasto que requieren las impresiones, prefieren leer el contenido en formato fisico.

- Todos los participantes afirmaron que el manual les permitié tener una participacion mas activa
dentro del curso, les ayudo a identificar mas areas de progreso y a obtener motivacion para
apropiarse del contenido.

= En cuanto a atraccion, los comentarios de los participantes destacaron la interactividad del material,
la practicidad en el uso y el tipo de contenido del manual.

El nifnofa no quiere hacer su tarea

Rafael reyes

Melqui Edilbert...

Imagen 75. Captura de la clase de Escuela para Padres en las que se puso a prueba
el material y se validd la experiencia con el grupo objetivo.
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Escuela

padres, madres
vy cuidadores

Imagen 76. Mockup de la portada del manual para impresion.

En cuanto ala portada:

La mayoria considera que es muy atractiva.

Los participantes identifican en su mayoria, valores como: la

familia, educacion y felicidad.

- La mayoria considera que la portada representa al contenido y la
institucion tanto en el titulo como en la ilustracion.

- Aunque es una minoria, algunos participantes no lograron

identificar la presencia del “hijo” dentro de la ilustracion.

-
-
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N La 7,
Escuchad Actiwva

Marca las unidades cuando
las hayas estu

2Qué esperas aprender de esta clase?

Lo emocional frente
a lo racional

Nuestra parte racional:

conjunto de ideas,
pensamientos, creencias,
canocimientos, ete.,

Pademas definir la Escucha Activa coma la forma de escuchar

en la que el receptor (el que escucha) trata de entender lo que
siente el transmisor (el que habla), o lo que significa el mensaje.
Posteriormante expresa con palabras Lo que comprendid y lo
transmite para que el transmisor Lo verifigue. EL receptor no manda
un mensaje propio, como seria el caso de una evaluacidn, opinidn,
consejo, reproche, andlisis, etc. sino que transmite lo que piensa que
significa el mensaje del otro.

Hay dos aspectos psicoldgicos en el ser humano gue se necesitan
tener en cuenta para la escucha activa:

Nuestra parte emeoelonal:
conjunto de sensaciones,
sentimientos y emockanes,

La Escucha Activa

Imagen 77. Mockup de péaginas interiores del manual para impresion.

En cuanto a las paginas internas del material impreso:

-+ Los textos, asi como la jerarquia y composicion de las paginas
fueron calificados como “muy eficientes” para la facilidad de
lectura.

=+ Las ilustraciones son consideradas funcionales para
complementar la informacion textual.

=+ Las actividades fueron consideradas faciles de identificar y
realizar.

-+ Ningun participante presento dificultades en algun area del
manual.
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&8
N\ La 7 .
Escucha Activa

Unidades

01 Lo emocional frente a lo racional

02 Las formas y las actitudes
de la escucha activa

03 Laaceptacién

iRepasemos!

Clase 4: La Escucha Activa
Progreso de lectura

Imagen 78. Mockup del manual digital.

En cuanto a la version digital del manual:

_)
+

La mayoria utilizo el manual desde su teléfono mévil.

La interactividad de los botones no funciond en la mitad de los casos y la mitad restante no intenté
usarlos, por lo que podrian parecer no necesarios.

Los textos, asi como la jerarquia y composicion de las paginas fueron calificados como “muy
eficientes” para la facilidad de lectura.

Una minoria experiment¢ dificultades para completar la hoja de actividades en paralelo a la lectura
de la version digital.

Para terminar con esta seccion, se considera que la decision de poner a prueba el material en una clase
real fue una decision acertada porque permitié confirmar con mayor precision la eficiencia del manual en
sus diferentes versiones, asi como aclarar las areas de oportunidad de mejora, en especial de la version
digital, la cual presentd mayores complicaciones pero que aun asi se considero Util a la par de la version
impresa.
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Capitulo 7:
Presentacion
de la pieza disenada

Luego del proceso de produccion graficay especialmente el de
evaluacion, la pieza disehada alcanzé un nivel mayor de eficiencia en
comparacion con los primeros bocetos e ideas que se produjeron en

las primeras etapas. A continuacion se describe su fundamentacionen
sus partes mas importantes, se presenta la pieza en su totalidad y se
describen algunos aspectos como los costos y orientaciones técnicas de
su produccion y reproduccion.
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Capitulo T: Presentacion de la pieza

7.1. Fundamentacion de las piezas

En el disefio grafico, es esencial que cada decision esté fundamentada en la investigacion preliminar
tanto del contexto del proyecto como del perfil del grupo objetivo. A lo largo de la produccion
grafica, también se realizd una investigacion en forma de evaluacion para confirmar que los primeros
fundamentos estén apegados a las necesidades del proyecto y para esto, es valido efectuar ajustes
durante el proceso de produccion.

A continuacién, se describen las decisiones de disefio del proyecto y su correspondiente
fundamentacion, asi como el cambio experimentado a lo largo del proceso.

7.1.1. Concepto creativo

Las decisiones de disefio del proyecto estuvieron regidas por el
concepto Perspectiva de una infancia feliz, el cual busca cambiar
la perspectiva de ensefianza en la que el padre o la madre piensa

en si mismo para realizar los cambios necesarios a una perspectiva
empatica, desde la vision del hijo y de sus necesidades, para mejorar
los modelos de crianza.

Regularmente, los proyectos editoriales no necesitan de un
insight para ser desarrollados, puesto que el mensaje a comunicar
es el contenido textual de la pieza, el cual suele ser demasiado
amplio como para condensarlo en un solo mensaje grafico. Sin
embargo, Escuela para Padres es un programa en el que lograr

un cambio de conducta es un objetivo necesario de alcanzar. En

la investigacion preliminar del proyecto, se encontro el riesgo de
que los participantes de la clase solamente estuvieran asistiendo
a las sesiones del curso por obligacion, en razén de que no se
habia integrado un sistema que asegurara que cada participante
aprendiera de manera activa (a través de metas y verificacion de las
mismas), sino que el curso se limitaba a brindar informacion oral a
través de una reunion virtual.
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Como menciona Frascara, “Cuando se trata de hacer que el
publico abandone una conducta indeseable, no es aconsejable
intentar prohibir esa conducta. Hay que tratar de crear un valor de
cambio, de reemplazar esa conducta habitual por otra que debe
presentarse como mas deseable.””® En base a este pensamiento, se
decidio implementar el uso de un insight y crear piezas con poder
persuasivo dentro de la misma pieza principal.

El insight utilizado fue Todo padre alguna vez fue un hijo. A partir
de esto, surgio¢ la primera propuesta de concepto que tenia por
nombre POV: te amo mama/papa3, el cual ya tenia claro utilizar la
perspectiva en primera persona para crear ilustraciones persuasivas.
Sin embargo, en el proceso de bocetaje, principalmente el bocetaje
analogo, se evalué como un concepto demasiado explicito y muy
poco flexible para plasmarse en las premisas de disefio. Es por ello
que fue cambiado a Perspectiva de una infancia feliz, de manera
que conservara la intencién de recordar al padre qué es ser nifio y
qué aspectos de su crianza fueron importantes para formar al adulto
que es en la actualidad.

6 Frascara. Disefio

gréfico para la gente.
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La siguiente infografia, describe como cada parte del concepto se
plasma de manera grafica. Sin embargo, en los siguientes subtemas,
se trata con mayor profundidad la influencia del concepto en cada
premisa.

Elementos decorativos

abstractos que Detalle en lo
representan el optimismo importante del
de la vision de un nifio Abstraccion momento
' : en el fondo : ;

Perspectiva
en primera

persona
Moo ]

Imagen 79. “Perspectiva de una infancia feliz” y sus componentes gréficos.
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Al momento de elegir tipografias, es importante tener en cuenta

no solo la legibilidad de la misma, sino el caracter que transmite,
en vista de que las diferentes formas que pueden adoptar permiten
otorgar una voz especifica al texto que se esta comunicando

Para el estilo tipografico de este proyecto, se tomaron las decisiones
fundamentadas en la palabra “feliz” del concepto creativo. En otras
palabras, se busco una tipografia con una voz que transmitiera
dinamismo, optimismo y familiaridad, caracteristicas que
regularmente se ven ligadas a las tipografias decorativas, las cuales
tienen rasgos manuales e irregulares. En el caso de los titulares,

los cuales pueden permitirse tener mayor dinamismo al ser textos
cortos y de gran tamafio, se eligio la fuente Paytone One, la cual fue
disefiada especialmente para crear impacto en titulares; ademas,
posee una apariencia casual que junto a los terminales inclinados y
curvos que la caracterizan, otorga a los textos una voz amigable y
dinamica.

En el caso de los cuerpos de texto, la apariencia decorativa tenia que
ser moderada debido a que no se podia comprometer la legibilidad
de los textos. Para ello se utilizé Nunito, una tipografia sans-serif

de alta legibilidad con terminales circulares, los cuales permiten
conservar un tipo de voz amable y optimista.

La combinacion de estas dos tipografias da como resultado una
imagen calida que invita al lector no solo a adquirir el conocimiento
con optimismo, sino que a través del dinamismo también le brinda la
motivacion para practicar lo aprendido.

Capitulo T: Presentacion de la pieza

Paytone One

abcdefghijklmn
opqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ
0123456789i!¢?,-./

Nunito

abcdefghijklmnopq
rstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMN
OPQRSTUVWXYZ
0123456789j!:?,-./
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T7.1.3. Paleta de color
4

® o

] .

T

Imagen 80. Isotipo de Familias por Amor.

Imagen 81. Paleta de color utilizada, en la
que los valores del verde y azul han sido
variadas a tonos mas calidos.

# 568569

# 343434

# FTC85F

Al principio del proceso, se considero utilizar los colores del isotipo
de la marca (Imagen 80), puesto que es una paleta que representa

el equilibro que busca lograr el contenido del material en las vidas

de los participantes del curso. Esta connotacion no esta descrita
desde la institucion, debido a que aun no posee un manual de marca
que lo justifique, sin embargo, en funcién de la psicologia del color
de Heller™, el azul y el rojo son vistos como colores lejanos debido

a que connotan frialdad y calidez respectivamente, mientras que el
verde se sitla neutralmente al medio de ellos, formando un equilibrio
entre estos tres colores. Considerando que la marca de la institucion
también se basa en tres valores, se puede otorgar un valor a cada
uno de estos colores: unidad (rojo), sanacion (azul), justicia
(verde).

A través de este analisis, se considero pertinente resaltar el color
rojo en el proyecto, en virtud de que estaria ligado al valor de la
unidad, que es el drea educativa y preventiva de la institucion y a

la que pertenece Escuela para Padres. A partir de esto, se aplicaron
los tres colores iniciales y del azul y verde se modificé su valor hacia
los numeros negativos, de manera que no se pierda la capacidad de
identificar que siguen siendo tales colores pero en tonalidades mas
calidas (Imagen 81). Desde el principio, el propdsito era crear una
paleta de color que representara la calidez del concepto creativo,
de un ambiente familiar, y de una persona que cambia sus actitudes
violentas por habitos mas amorosos.

Durante las evaluaciones, varios de los evaluadores resaltaron que
era notoria la calidez de la paleta y resultaba ser muy agradable en
conjunto con el contenido del manual.

T Heller. Psicologia del color: Cémo acttian los colores.

# T1AA9B # EA5338

# F2E2CC
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T.1.4. llustraciones

La principal herramienta para transmitir el concepto creativo se
encuentra en las ilustraciones, las cuales tienen un estilo basado en
formas simples, con el propdsito de representar la vision de un nifio, 4
la cual es sencilla y optimista. Los personajes fueron construidos
con base en formas cuadradas y circulares (Imagen 82) que son
regularmente utilizadas para representar personalidades estables y
amables en disefio de personajes.

Para las ilustraciones de portada y portadillas, se utiliza la
perspectiva en primera persona (Imagen 83), esto apoya el concepto
creativo al mostrar literalmente la perspectiva de qué es tener una
infancia feliz, entendiéndose por infancia feliz aquella donde los
padres estan presentes y ponen en practica los principios de una
buena paternidad y maternidad.

N

En cuanto a los elementos graficos (Imagen 84), estos sirven de
apoyo para representar el optimismo y dinamismo de la vision de
un niflo, apoyan tanto a las ilustraciones mas complejas como a
aquellas paginas en las que solo hay informacion textual.

Imagen 82. Construccion de un personaje.

Imagen 83. Perspectiva en primera persona. Imagen 84. Elementos gréficos.
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La composicion reticular fue realizada para clasificar los textos en
dos grupos:

-+ Cuerpos de texto
=+ Actividades, ilustraciones, informacion en grafico, etc.

Se logro establecer esta clasificacion a través de dos columnas
asimétricas (Imagen 85), en donde el primer grupo utiliza la mas
ancha de ellas y el segundo grupo utiliza ambas. Gracias a esta
clasificacion, es posible diagramar los textos en parrafos que
tengan el ancho adecuado para crear una legibilidad comoda para
el lector. También, al crear un sistema simple de maquetacion, el
hilo conductor por pagina resulta ser comodo para el lector, esto
también comprobado a través de la validacion con el grupo objetivo.

Imagen 85. Reticulas asimétricas.
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7.2. Presentacion grafica
de la pieza completa

A continuacion, se presentan las piezas graficas realizadas, tanto del manual para impresién como la
version digital en su totalidad.

7.2.1. Manual para impresion

Escuela

para.
padres, madres

y cutdadores
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Como usar
este manual
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{Qué esperas aprender de esta clase?

Familia

Marea las unidades cuando
las hayas estudiado Trabajo previo a la clase

Soclalizacidn...

-l por el cual pr—
¥ ctisar que i

para fic ia sociedad™.

Jarmes W, Varer

Estudia este tema antes de comenzar La clase.

o g s

1 Facilita las bases y estructuras aditucinales para
la participaciin adecuada y eficaz en La socedad
&n La qua vve. EL sujoto necesita ser adaptado v adaptarse
fen sus aspectos bdsios) a su medio social.

2 Hace posible Lo sockedad. A través de La transmisidn
de valores ¥ hos dticos o i de g -
&n generacidn se construye y mantiens L sociedad.

—
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a....._._...-....—.-....._.

Responsabilidad
en la crianza

Marca Las unidades cuando
Las hayas estudiado

126

{Qué esperas aprender de esta clase?

Podemes considerar que la paterridad se inicia en los nueve meses

el embarazo. Es un perfod: Hissiones.

PrecELpaciangs, temares y cambics de tode teo. En el periada de.

gestaciin se inicla a construccién de La relacién afectiva de los padees

con el hijo. Son mlip - alrededar
¥ sus virtudes. & los padees

Riitiied st °

‘especulan sobi
condicitn.
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IRepasemos!
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{Qué esperas aprender de esta clase?

Padres preparados:

estilos y pautas educativas

i,
Marca las unidades cuando - 3

Las hayas estudiado : 01

La autoridad y la afectividad
E——————

storidas] con el hombs

afectividad con la mujer. Pero ambos criterios no son separables y
dieben darse en toda persana, pudiendo ¢ rifio recibir del padre tanta
E ia carifio, asl U LR S
eriterios, estables y firmes. cue deflende v hace cumplir las nomas,
i la recesidad del apoys del padee.

D este modo, €5 importante que ustedes come padses comprandan
su papel educativo (en todas Las edades) miantras los hios estin
bajo su tutela y no son independientes. Deben asumir el papel no
e amigas o ‘colegas”, que na ko son, sina de padres amistosos,
dialogantes. que tienen coma responsabilidad La educacitn de
los b, L transmisin de unas valores con Los que. en muchas

scanes deber autoridad,

ol porgud del rechazo

% hijos y sempre

luega Lo que
relackones afectivas., sino Gue, al contraria, Ws hard mis firmes.

Nermas y limites
e e ok Disclplina
TR §—
3 P AR
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£Qué esperas aprender de esta clase?

oridey B
Marea las unidades cuando 1
Las hayas estudiado L,
Lo emocional frente

aloracional

Podemas definic La Escucha Activa coma la forma de escuchar

e La que el receptor (el que escuchal trata de entender Lo que
signte el transmiser jol que habla), o Lo gue significa el mensaje.
Parstiri 1 plabeas Lo o ¥l
transmite pacs que & transmisor Lo vedfiquee. EL receptor no mands
ur Rl propio, como seri el Case de una evaluacicn, apinian,
consejo, reproche. anlisis, ete. sino que transmite lo Gue pensa que
sgnifica el mensam dol otro.

Hay dos aspects = 1 el ser e necesitan

tener en cuenta para La escucha activac

e o

njun ! Nuestra porte emocional:
u creencias. junt dy
= conocimicntos, ot sentimisntos y emociones.
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s e
> e e b et et 1. i
Rt e s v s ety
—————— L ot e A e o
e
it e ——
= e —
[oopet ettty L L ——

p "

e e —

iRepasemos!

El desarrollo evolutivo
y psicologico del ser humano

Marca las unidades cuando
Las hayas estudiade

130

s aprender

e La herendia y el entomo.
Nuestras at que
a la vez influy icas heredadas, credndose
i que prod St % %

responder 3 Las situacionss. Este proceso de cambio relacionado con

N el quee chesribe a transicidn desde ol dvalo fecurdade hasta

L vejez, se eonoce coma desarrallo. EL nific nace. La persena se hace
ELrifo y of medi

mwerte,

Uno de los factores que influyen poderosamente en ef desarmollo es
I situacidn de las dentro de su chco vital. Bl ciclo de vida
o dividimos en Las siguientes etapas: desarrollo prenatal. infancia,
nifiez, pubsertad, sdolescencia y etana adulta. Aungue 3t divititn
s parece normal, o es compartida por todes. Algunos dividen La

warios pericdos, o a la pubertad,
De mejor el
desaerollo del ser humane g5 convensente Vtilizar seis pencdos.
que mds X

1 desarroila evobstive y paicoligicn del ser humano
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La personalidad:
desarrollo y componentes

{Qué esperas aprender de esta clase?

o1

Definicién y factores determinantes
|

Definicién de “personalidad™

individus que ¥ que, de
o antela vida y

ante Los demds, & inflaye, & su vez, en Las reaccianes gue Los demdbs
5 i de

per todas coi comunEs:

La i o mas atto nivel d i sistemas
cognitivos, afectivos y conductuales del individuo. Se forma a partir,
‘tanto de lo fisico v Lo psicoldgico, coma de Lo innato y aprendido.
8 traveds de Las interacciones dindmicas con s ciferentes fuentes
el desarrolio, Estas caracteristicas indhiduales el sujeto las.

integ estructura a lo largo ce su
desarrolio v o5 Lo que lo confiers La esencia ce ser dnico @ irmepetinle.

132




Capitulo 7: Presentacion de la pieza

133



Capitulo 7: Presentacion de la pieza

.Las relaciones
interpersonales

Marca las unidades cuando
Las hayas estudiado

{Qué esperas aprender de esta clase?

ridag,

o1

La importancia de la comunicacién
e

& partic aproximadamente del tercer o cuarto mes de vida, e bebé
P i sienes le rodean. Una parte
e ello consiste en aprensder 3 dar y recibif amor. pere e56 Ao &5 mis

aue el printipia.

M tarde s afiacieda habili fisicas. mentales ¥

Gk Aurmentan su capacidad para interactuar con el munds gue le
rodea. Entonces. ol pequefk se da cuenta de que tode Lo que & hace
e afocta 2 usted v 2 1o que usted hace. EL rfio empieza 3 aprencer 3
comunicarse con su entoma.

Una Tt dela icatin es que ejerce un
whecto sobire queenes La reciben. En ests fase. ¢ bebd aprende con
rapicer a distinguir cudles son estos electos.

G @

= o s e £ e s £
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T

{Qué esperas aprender de esta clase?

La formacion
y la educacion paterna

Los padres como maestros
s a5

En el hogar hay muchos momentos y situaciones en que Los padres
pupden actuar come educadores y facilitadores de proceses de
desarrollo intelectual y de habildades de sus hijes.

En la siguients maostrada oo
e Ao A oblemas de disefo con bloques. La

= B 5 L
mientras su madne be dem

¥ la excitazitn con que é recibe cada éxita. En la secuencia no se

e L que puso en L tarea.

atenciin, perseverancia y placer en La realizacién son tipicas del niflo
v patencial B ple.

R @
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Lasalud |
en la familia 5

Marca las unidades cuando
Las hayas estudiado

{Qué esperas aprender de esta clase?

Alimentacion saludable

En nuestra sockedad, donde actualmente tenemos un razonable grado
de salud individual y colectiva, 1ndas las personas deseamos tener
s salud, desfrutando mas de todo Lo bueno que La vida nos ofrece.
Yo que tenemos un Sistema Sanitarsa bien definido. donde cabe casi
toda, & Los g les. les. sean los.

mecanismes téenicod pars que el Sisterna Sanitaric les aporte mis
walud; por Lo gue L
5 servich stencial y de €k
‘S0cko-anitanos. con el fin de que les aparten mucha mis salud y
Kidod de vida 2 | vt d
En la actualidad las preguntas sonc
Qué hace usted Qué hace usted
por su salud? por la salud de los demds?

S @
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£Qué esperas aprender de esta clase?

La influencia
de la tecnologua
oride, 1B

Marea las unidades cuando ol A

Las hayas estudiade
La tecnologia en casa
Zes s seB S S Sl S =

Es imposible pensar que algo en Lo que ya pasames La mayor parte

negative),

Pere 3l na ser podemos et 5
dafna, Las o

riesga.

La edad promedio actualmente para tener acoeso a internet [por medio
de apps o paegas) inica desde los tres afios de edad, asi que. coma
familia, vale La pera comen e a establecer. Uimites de edad. tiempa v
seguridad Come papds, es Importante comprender que Los niftas no.
“nacen con ¢l chip integrada”, hay que ofrecer una guia v eatendar las
redes que tienen a su alcance y explicartes los riesgos que pueden
existir al interactuar pos internet.

i i @

i e e o
e s s P i et

450 s

i — e Sy
Vo gestion e ins oevas toenologtas?

'a..__'__._ ..... Ny ) Mi experiencia
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Este manual tiene el propodsito de ayudarte
no solo a comprender los principios
de la paternidad y maternidad sino a poner
en prictica esos principios que te ayudardn
a lograr una mejor relacidn con tus hijos.

e

oL
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7.2.2. Manual digital
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%
Familias por Amor
Manual digital de Escuela para Padres, Madres y Cuidadores
Portada y créditos
Coémo usar este manual

Prélogo: Antes de iniciar...

1. La familia

2. Responsabilidad en la crianza

3. Padres preparados: estilos y pautas educativas

4. La escucha activa

5. El desarrollo evolutivo y psicolégico del ser humano

6. La personalidad: desarrollo y componentes

7. Las relaciones interpersonales

8. La formacién y la educacién paterna

9. La salud en la familia

10. La influencia de la tecnologia

Mi experiencia

DESCARGA LAS HOJAS DE ACTIVIDADES
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7.2.2.1. Hojas de actividades del manual digital
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7.3. Orientaciones técnicas
para reproducir e implementar
las piezas graficas

Luego de la produccion y validacion oficial de la pieza por parte de la
terna evaluadora del proyecto, se entregaron los siguientes archivos
a Familias por Amor:

- Carpeta de empaquetado del Manual para impresion (editable
y arte final para la impresion de varios ejemplares): Con este
insumo, la institucion podra reproducir el manual cuando haya
obtenido el presupuesto indicado en los Costos de reproduccion
de la pieza disefiada de este capitulo.

Para evitar retrasos en la implementacion del material, por temas de
presupuesto de la institucion, se prepararon los siguientes insumos:

-+ Manual para impresion en PDF (para impresion individual casera
en una impresora de inyeccion): Para aquellos participantes que
prefieran leer el material desde un medio fisico y no tengan
problema en cuanto a costear la impresion.

=+ Enlace de acceso a las clases del Manual digital en Genially: Para
aquellos participantes que se les dificulta costear la impresidn
del manual o para los que prefieran consultar el contenido de
manera digital. También se proporcionaran los permisos de
edicion a la institucion.

- Enlace de descarga de las hojas de actividades para su uso en
paralelo con la version digital del Manual. También se proporciono
el editable a la institucion.
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Para evidenciar el valor de las piezas realizadas, a continuacion se describen los costos de produccion de
las mismas. Cada costo del listado ha sido concluido a través de un precio por hora, deducido en base a
la formula del costo por hora de la guia Como y cudnto cobrar disefio grafico en México™. El detalle de la

formula se encuentra en la seccion de Anexos. El costo por hora resulta en Q 145.30.

] COSTO
SECCION HORAS PORUNIDAD  UNIDADES TOTAL
Definicion creativa
Investigacion preliminar 30 Q4,359.00 1 Q4,359.00
Teécnicas creativas 10 Q1,453.00 1 Q1,453.00
Investigacion visual 10 Q1,453.00 1 Q1,453.00
Proceso de bocetaje 80 Q11,624.00 1 Q11,624.00
Presentacion 3 Q435.90 1 Q435.90
Manual para impresion
Portada 3 Q435.90 1 Q435.90
Contraportada 1 Q145.30 1 Q145.30
indice 1 Q145.30 1 Q145.30
Paginas iniciales 075 Q108.98 15 Q1,634.63
Paginas regulares 05 Q72.65 131 Q9,517.145
Paginas de actividades 075 Q108.98 11 Q1,198.73
llustraciones internas 15 Q217.95 47 Q10,243.65
llustraciones de portadillas 25 Q363.25 10 Q3,632.50
Manual digital
Portada 1 Q145.30 1 Q145.30
Linktree 075 Q108.98 1 Q108.98
Paginas iniciales 0.25 Q36.33 41 Q1,489.33
Paginas regulares 0.25 Q36.33 347 Q12,604.78
Audio 0.15 Q21.80 389 Q8,478.26
Hojas de actividades 0.5 QT72.65 10 Q726.50
Validacion
Desarrollo de instrumentos 0.8 Q116.24 3 Q34872
Disefio de presentacion 1 Q145.30 2 Q290.60
Ejecucion de presentacion 2 Q290.60 2 Q581.20
Analisis de resultados 4 Q581.20 3 Q1,743.60
Recursos utilizados Q6,664.30
TOTAL Q79,459.60

78

guia basica de costos y procedimientos. México: Gustavo Gilli. 2012.

Sergio Cuevas, Joan Peypoch y Daniel Salinas. Cdmo y cudnto cobrar disefio grafico en México:
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7.5. Costos de reproduccion
de la pieza disenada

Para esta seccion, se cotizé con 3 imprentas diferentes la impresion y encuadernacion del manual
disefiado (siendo los materiales de impresion: papel bond de 90 gramos para paginas interiores y husky
12 para la portada y contraportada).

En todas las cotizaciones, se solicito el costo por impresion de 500 ejemplares y por aparte, la impresion
de 1 ejemplar, esto para comparar los cambios de precios por mayoreo y motivar a la institucion a
conseguir el presupuesto para encargar un mayor tiraje de ejemplares.

PRECIO DE PRECIO DE COSTO

IMPRESION IMPRESION POR POR UNIDAD
IMPRENTA POR 1 UNIDAD 500 UNIDADES (MAYOREO)
Opcion 1 No disponible Q65,000.00 Q130.00
Opcién 2 No disponible Q65,485.00 Q130.97
Opcidén 3 Q395.00 Q41,000.00 Q82.00

Mediante la comparacion de precios y calidad, se recomendé la opcion 3 a la institucion para que
puedan realizar las impresiones del manual disefiado. Los nombres de las imprentas y detalles de las
cotizaciones se encuentran en la seccion de Anexos.
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7.6. Entrega de la pieza disenada
a la institucion

Al finalizar la produccion, se entregaron a la institucion los insumos
detallados en la seccion Orientaciones técnicas para reproducir

e implementar las piezas gréficas. Asimismo, se capacito a los
directivos de la institucion en cuanto a las funciones de cada insumo
y se dono un ejemplar impreso del manual para referencia.

Imagen 86.
Entrega de las piezas disefiadas
ala ONG Familias por Amor.
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Capitulo 8:
Seccion sintesis

Para finalizar el informe del proyecto, en este capitulo se resumen los
logros obtenidos durante todo el proceso anteriormente descrito, ésto
para verificar que los objetivos del proyecto se cumplieron con el uso de
la pieza disenada y principalmente para registrar las experiencias y cono-
cimientos significativos que en el futuro sean de utilidad para proyectos
similares. Esta sintesis se divide en 3 diferentes subsecciones:

1) Lecciones aprendidas
2) Conclusiones
3) Recomendaciones
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8.1. Lecciones aprendidas

Con el fin de aportar conocimiento y facilitar los procesos de futuros proyectos que tengan relacion,
tanto con el problema social de la violencia, como con el disefio gréfico y la didactica, a continuacion, se
describen las lecciones técnicas aprendidas durante cada etapa del proyecto:

8.1.1. Gestion y diagndstico de necesidades
en una institucion de caracter social

—+ Durante la validacion de las piezas con el grupo objetivo, se evidencio la necesidad que existe, desde
las primeras etapas de gestion, en cuanto a centrar la propuesta de proyecto en una estrategia que
incluya las piezas de disefio y no depender solamente de estas piezas para resolver la necesidad.
Esto se evidencio en el hecho de que la institucion no estaba preparada con un proceso para la
verificacion del cumplimiento de las actividades del manual. Sin embargo, un punto positivo que
apoya esta leccion aprendida, fue la asesoria de una pedagoga que mediara el contenido y asesorara
el proceso de disefio desde un enfoque didactico. Una forma de mejorar en la propuesta de
proyecto podria ser establecer un Comité de Propuestas, conformado por personal de la institucion
especialista en las necesidades identificadas, de modo que la solucién a estas no sea solamente una
pieza de disefio, sino toda una estrategia que indique cdmo sera implementada esta pieza.

- Para la eleccion de la necesidad a trabajar, resulto ser eficiente utilizar una matriz de impactos, que
evaluo los posibles proyectos en al menos los siguientes aspectos:

+ Factibilidad del proyecto.

+ Inmediatez de disponibilidad de los recursos para ejecutar el proyecto.
+ Potencia del proyecto para erradicar la necesidad.

+ Interrelacion del proyecto con otras necesidades identificadas.

Esto permitié que los esfuerzos realizados tuvieran el mayor sentido posible puesto que se asegura
que el proyecto logre un impacto que aporte a la erradicacion del problema social, en este caso,
durante la validacion fue comprobable la influencia que el material logré en el aprendizaje del grupo
objetivo.
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Durante el proceso y especialmente en los bloqueos creativos, fue de gran utilidad partir de aquello
que se sabe que no funcionara, de acuerdo al contexto y grupo objetivo del proyecto para obtener
ideas innovadoras y funcionales. En este caso, se evaluaron las propuestas de concepto creativoy a
partir de lo que no las hacia funcionar (principalmente, que se centraban en como se veria la pieza),
se cred un nuevo concepto que tuviera las caracteristicas contrarias (Uno que se centrara en lo que
haria sentir a las personas).

Para lograr un concepto creativo mas impactante, fue de gran ayuda centrarse en el “por que” del
grupo objetivo, lo que los motivaba a tomar el curso, mas que en el “qué” (la pieza de disefio) o en el
“como” (la estética de disefio).

Las validaciones permitieron comprobar la eficiencia de crear un valor de cambio en lugar de prohibir
una conducta con el objetivo de persuadir al grupo objetivo de abandonar tal conducta.

En este proyecto, el cual estaba relacionado al disefio instruccional, fue de gran utilidad comprender
la definicion de la palabra “sistematizacion”. Con esto en claro, fue mas probable lograr una
eficiente diagramacion que creara un sistema de informacion en el que los lectores identificaran
tipos de informacion como actividades, cuerpos de texto, graficas, infografias, etcétera, por sus
caracteristicas graficas o su ubicacion dentro de la reticula.

Los PDFs interactivos permiten crear una experiencia mas interesante para el lector al afiadirse
botones y animacion a un documento que regularmente seria mondtono. Sin embargo, se comprobo
que si se utiliza este tipo de formato en dispositivos moviles, la interaccidn deja de funcionar, y en
computadores, se necesita cierto software para reproducirlos, lo que llegd a complicar mas que
facilitar la experiencia para los usuarios en la validacion.

La plataforma Genial.ly resultd ser una buena alternativa a los PDFs interactivos, debido a que sin
importar el dispositivo desde el cual se consulte el material, los botones y animaciones lograron ser
funcionales. También permitio que el material se consultara a través de un enlace de internet, sin
necesidad de descargar archivos.
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Luego del proceso de investigacion, produccion y evaluacion realizado durante el proyecto, puede
concluirse que:

El material contribuye al rompimiento del ciclo de violencia en Guatemala gracias a su contenido, el
cual resulta ser un nuevo conocimiento para la mayor parte de personas que lo estudian (lo anterior, de
acuerdo a las opiniones de los participantes del curso), lo que posibilita en mayor medida que aprendan
conceptos y técnicas de crianza que fomenten los valores ciudadanos y erradiquen habitos violentos
que se han perpetuado por generaciones. Este contenido llega a mas personas gracias al curso de
Escuela para Padres, una estrategia de capacitacion y rehabilitacion de padres, madres y cuidadores de
niflos y adolescentes. Durante este proyecto, el contenido adquirié mayor interés y acceso gracias a su
mediacion pedagogica y de disefio grafico.

El material apoya la formacién de padres, madres y cuidadores de una manera mas activa gracias a la
mediacion pedagogica, que adaptd el contenido para asignar al participante tareas y actividades que
le ayuden a comprender los temas a través de la practica. El disefio grafico fue clave para ordenar esta
nueva informacion y crear una experiencia de estudio agradable asi como una imagen que motivara

al lector a aprender y hacer cambios en su vida, de acuerdo a las respuestas obtenidas durante la
validacion descrita en este informe.

El material didactico cumple con los objetivos de conectar con las diferentes formas de aprendizaje del
grupo objetivo al mostrar los contenidos de cada clase en tres principales formatos: imagen, texto y
actividad. Gracias a estas adaptaciones, el lector obtiene una perspectiva mas amplia de lo que estudia
y hay mayor probabilidad de que entienda la funcion del conocimiento que ha adquirido.

El material también atiende a distintas situaciones del grupo objetivo al poseer una version para
impresion y otra para consulta digital, de manera que, si alguien no posee los recursos para adquirir el
material impreso, puede estudiar el curso con una version adaptada a formatos digitales, el cual fue
asesorado por una experta grafica que verifico que se cuidaran aspectos como el tamafio de letra, la
interfaz y la experiencia de usuario.
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8.3. Recomendaciones

8.3.1. Alainstitucion

= Corroborar constantemente si se presenta alguna dificultad en la experiencia de la mayor parte de
usuarios con alguna seccion del manual o alguna caracteristica general, de manera que pueda ser
resuelta.

-+ En caso de que exista la necesidad de modificar alguna caracteristica del material entregado, se
recomienda contratar a un disefiador grafico profesional al que se le refieran las recomendaciones
mencionadas en la siguiente subseccion.

-+ En el caso de trabajar dentro de la institucion otros proyectos relacionados a la tematica de la
educacion parental, se recomienda referir al disefiador la lectura del presente informe e instarle
a utilizar la linea gréfica desarrollada en este proceso, de manera que se mantenga una imagen
unificada que el grupo objetivo relacione con el tema a tratar.

-+ Luego de poner a prueba el material durante un curso entero, se recomienda realizar una evaluacion
de los objetivos del programa de Escuela para Padres y especialmente de la eficiencia del material
didactico, tomando en cuenta la experiencia de los participantes y los progresos obtenidos a través
del curso.

8.3.2. A disenadores graficos que trabajen con la institucion

= Si el contenido textual del material didactico necesita ser cambiado, tratar de no alterar la
composicion de la pagina y las ilustraciones. Si a raiz del cambio de los textos, la composicion
necesita ser cambiada, ésta debe estar regida de acuerdo a la reticula construida y descrita en este
informe.

- Las ilustraciones contenidas en el material pueden ser utilizadas en otras piezas de la institucion, sin
embargo, se recomienda utilizarlas principalmente para temas relacionados con la capacitacion de
padres, madres y cuidadores.

-+ Se recomienda utilizar la paleta de color definida en el material didactico de Escuela para Padres para
cualquier otra pieza relacionada con este programa.

163



Referencias

Referencias

Balius, Andreu; Jorge de Buen, Carlos Camargo, Miguel Catopodis, Pablo Cosgaya, Daniel Diaz, Rubén Fontana,
Gabriel Martinez Meave, fﬁigo Jerez, Vicente Lamodnaca, Gabriel Martinez, Laura Meseguer, John Moore,
Dario Muhafara, Josef Patau, César Puertas, José Maria Ribagorda y José Scaglione. Tipo elige tipo. Ma-
drid: Tipo e Editorial, 2010.

Berraz Montyn, Joselina. Diego Mir y Luis Demano para Universitat de Valencia. 28 mayo 2019. Acceso el 16 de
octubre 2022. https://www.experimenta.es/noticias/grafica-y-comunicacion/elijoquerer-disenos-y-ac-
ciones-contra-la-violencia-de-genero/

Berthoud, Olivier. Imagenes y textos para la educacion popular. Orientaciones metodoldgicas con énfasis en la
elaboracidn de impresos para neolectores/as. CIMCA La Paz y Comunica-Tegucigalpa. 1992.

Carbaijal, Luis; Alfonso Copto, Herbert Lopez y José Reynés. Violencia intrafamiliar. Un punto de vista. Acta
Pediatrica de México, Vol. 27, No. 1; enero-febrero 2006: 50-52. Instituto Nacional de Pediatria. Acceso el
16 de octubre del 2022, https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=423640986008

Cuevas, Sergio; Joan Peypoch y Daniel Salinas. Como y cuanto cobrar disefio grafico en México: guia basica
de costos y procedimientos. México: Gustavo Gilli. 2012.

EFE. La violencia dejo 4.071 asesinatos en Guatemala durante 2021. SWI swissinfo.ch, 20 de enero de 2022.
Acceso el 23 de enero del 2022, https://www.swissinfo.ch/spa/guatemala-violencia_la-violencia-de-
jo-4.071-asesinatos-en-guatemala-durante-2021/47279708

Falcon, Julio; Anais Valladares, Jorge Abad, Clarivel Presno y Nancy Gener. La violencia, un problema
de salud. Revista Cubana de Medicina General Integral, Vol. 24, No. 4. La Habana, octubre-diciem-
bre 2008. Acceso el 23 de enero del 2022, http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pi-
d=80864-21252008000400009

Flores Arredondo, Icela América. El material didactico como apoyo en el aprendizaje de adultos. (CEDEX) Piloto.
Tesis de Pedagogia. Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad Ajusco, México: 2014. Acceso el 1 de octu-
bre 2022, http://200.23.113.51/pdf/30877.pdf

Flores, Axel. Material didactico, educativo y recursos pedagdgicos. Presentacion de clase de Disefio Visual 8.
Escuela de Disefio Grafico, Facultad de Arquitectura, USAC: Guatemala, 2021.

Frascara, Jorge. Disefio gréfico para la gente: comunicaciones de masa y cambio. Buenos Aires: Infinito, 2008.

Fundacién Myrna Mack. Una aproximacidn a los rasgos de la violencia en Guatemala. 11 de marzo 2010.
Acceso el 1 de octubre 2022, https://myrnamack.org.gt/historial/images/stories/fmm/archivos/anali-
sis/2006/violencianmerodos-0406.pdf

Heller, Eva. Psicologia del color: Como actuan los colores sobre los sentimientos y la razon. Barcelona: Gustavo
Gili, 2004.

INE. Departamento de Guatemala, Municipio de Mixco. Estimaciones y proyecciones de la poblacion total
segun sexo y edad, Periodo 2015-2030 (al 30 de junio de cada afio). Acceso el 15 de marzo del 2022,
https://www.ine.gob.gt/proyecciones/

___. Indicadores de violencia intrafamiliar. Numero de denuncias de violencia intrafamiliar por departamento.
2008-2017. Acceso el 16 de octubre 2022, https://www.ine.gob.gt/violencia-intrafamiliar/

James Fadiman y Robert Frager. Teorias de la personalidad. México: Oxford University Press Harla, 2001.

Lupton, Ellen. Pensar con tipos. Una guia clave para estudiantes, disefiadores, editores y escritores. Barcelona:
Gustavo Gili, 2013.

Maldonado, Alba Estela (Respons.), Myra Muralles, (investigadora) y Violeta Lacayo (asistente de investigacion).
Feminicidio en Guatemala: crimenes contra la humanidad. Investigacion preliminar. Bancada de la Unidad

164



Referencias

Revolucionaria Nacional Guatemalteca del Congreso de la Republica de Guatemala, 2005. Acceso el 16 de
octubre del 2022, https://www.corteidh.or.cr/tablas/25828.pdf

MINGOB. Estrategia Nacional de Prevencion de la Violencia y el delito, 2017-2027. 2020. Acceso el 16 de octu-
bre del 2022, https://mingob.gob.gt/estrategia-nacional-de-prevencion-de-la-violencia-2017-2027/

. Filosofia Institucional del Ministerio de Gobernacion y sus dependencias. 2020. Acceso el 16 de octubre
del 2022, https://mingob.gob.gt/mision-y-vision/

Monterroso, Dani; Doménica Trujillo y Fernanda Gonzalez (Ases. pedagdgica). Manual digital de Escuela para
Padres, Madres y Cuidadores. Mixco, Guatemala: Familias por Amor, 2023. https://linktr.ee/padresfxa

Moreno de las Casas, Candelaria. El disefio grafico y su responsabilidad social. Creatividad y Sociedad, Revista
de la Asociacion para la Creatividad No. 22, 2014. Acceso 4 de febrero del 2022, http://creatividadysocie-
dad.com/creatividad-y-diseno

Moreno Mora, Victor Manuel (Comp). Psicologia del color y la forma. Universidad de Londres, Querétaro,
México, 2005. Acceso el 1 de octubre 2022, https://trabajosocialucen.files.wordpress.com/2012/05/
psicologia-1.pdf

Muller Brockmann, J. Sistemas de reticulas: un manual para disefiadores graficos. Barcelona: Gustavo Gili,
2012.

Municipalidad de Mixco; Direccion de Seguridad Municipal. Politica municipal de prevencion de la violencia y
el delito 2017-2020, municipio de Mixco, Departamento de Guatemala. Acceso 4 de febrero del 2022,
https://docplayer.es/183422297-Politica-municipal-de-prevencion-de-la-violencia-y-el-delito-munici-
pio-de-mixco-departamento-de-guatemala.html#show_full_text

OPS/OMS. Informe mundial sobre la violencia y la salud. Resumen. OPS: Washington, D.C., 2002. Acceso el 23
de enero del 2022, https://iris.who.int/bitstream/handle/10665/43431/9275324220_spa.pdf

Palala Martinez, Alan Homero. Modelo pedagdgico para la prevencion de la violencia y convivencia pacifica a
nivel del aula y centro educativo. MINEDUC, Guatemala: Serviprensa S.A., 2015. Acceso el 23 de enero del
2022, https://www.mineduc.gob.gt/digeduca/documents/informes/violencia/Modelo_pedagogico.pdf

Pepe, Eduardo. Disefio tipogréfico: la tipografia mas alla de la forma. Mendoza, Argentina: Ediciones de la
Utopia, 2020. Acceso el 23 de enero del 2022, https://tipoyforma.files.wordpress.com/2021/03/capitu-
los456_libro_diseno_tipografico_2021.pdf

Ricoy Lorenzo, Maria y Tiberio Feliz Murias. Estrategias de intervencion para la escuela de padres y madres.
Educacion XX1, No. 5, 2002: 171- 197. Acceso el 23 de enero del 2022, https://www.redalyc.org/articulo.
0a?id=70600510

Samara, Timothy. Disefiar con y sin reticula. Barcelona: Gustavo Gili S.A., 2004.

Santillana, Monica. Informe de Diagndstico de necesidades de comunicacion visual en ONG Familias por Amor.
(informe presentado en Proyecto de Graduacion 1 de la carrera de Disefio Grafico, USAC, Guatemala, 30
de marzo, 2022).

Tovar Campos, Manuel y Juan Carlos Saldafia Hernandez. Violencia de género e imagen, una aproximacion
desde el disefio gréfico. Jovenes en la Ciencia, Vol. 3, No. 2, 2017: 1763-1768. Acceso el 23 de enero del
2022, https://www.jovenesenlaciencia.ugto.mx/index.php/jovenesenlaciencia/article/view/2140

Wessels, Inge; Christopher Mikton, Catherine Ward, Teresa Kilbane, Renato Alves, Giovanna Campello, Howard
Dubowitz, Judy Hutchings, Lisa Jones, Margaret Lynch y Bernadette Madrid. La prevencicn de la vio-
lencia: Evaluacion de los resultados de programas de educacidn para padres. OMS; University of Cape
Town; UNICEF: Ginebra, 2013. Acceso el 23 de enero del 2022, https://iris.who.int/bitstream/hand-
le/10665/103610/9789243505954 _spa.pdf?isAllowed=y&sequence=1

165



Anexos

Anexos

Anexo 1. Herramienta de evaluacion de bocetaje nivel 1.

Relacion con  Relacion Pertinencia Legibilidad Impacto

concepto con G.O. visual
Portadillas 5 5 5 5 5
llustraciones 5 4 5 5 4
Elementos graficos 4 3 4 5 4
Sistema de maquetacion 5 5 5 4 4

Anexo 2. Herramienta de evaluacion de bocetaje nivel 2.

Entrevista:

Luego de la presentacion de avances, se realizaran las siguientes preguntas a los disefiadores expertos:
1. ¢Cuales son sus primeras impresiones luego de haber visualizado los avances de la pieza?

2. ¢Qué aspectos positivos percibe en general de la pieza?

3. ¢Qué aspectos considera que pueden mejorar en la pieza en general?

4. sEn qué forma considera que el concepto creativo ha sido correctamente plasmado en la pieza?

B. 4En qué aspectos considera que el concepto creativo puede estar mas presente?
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Encuesta:

Nombre:

Edad:

Breve resefia de usted y su trayectoria en el disefio:

Puntue del 1 al 5 los siguientes aspectos en relacion al grupo objetivo a quién estan dirigidos.

-
-
-
+

Pertinencia de los margenes (Agregue sus observaciones)
Funcionalidad del sistema reticular (Agregue sus observaciones)
Legibilidad y pertinencia tipografica (Agregue sus observaciones)
Pertinencia ilustrativa (Agregue sus observaciones)

Anexo 3. Datos y perfil de los expertos acompafado de sus comentarios textuales recabados
a través del formulario.

Experto 1

Pedro Pablo Reyes

Disefiador grafico (G—508) desde 2013, especializado en gestion de proyectos, desarrollo de
marca y disefio editorial.

Aportes en la evaluacion:

“Primero, increibles ilustraciones, especialmente las del punto de vista en primera persona; son
perspectivas complejas y fueron muy bien logradas.

El sistema reticular de dos columnas, asimétricas en impreso, funciona muy bien al propdsito

del contenido y es flexible al volverse simétrica para el contenido digital. Creo que es valioso
considerar la vista digital en version vertical; para tener un sistema de reticulas integral y cubra
cada dispositivo/soporte. El sistema reticular podria replantearse para que responda a alguna
proporcion especifica para determinar el ancho de cada columna (reticula asimétrica) y brindar para
la columna mas ancha lineas de 60 a 66 caracteres en promedio para una lectura aun mas comoda;
también puede configurarse en las propiedades del marco de texto un margen interno para mantener
las columnas de la reticula intacta pero brindar mas “blancos” a los cuerpos de texto”.
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Experta 2

Maryliz Castillo

Disefiadora con 9 afios de experiencia en construccion de marca, disefio para redes sociales y
disefio editorial.

Aportes en la evaluacion:

“Considera el disefio de la tipografia, espaciado entre letras, palabras y lineas
para lograr mayor legibilidad, lecturabilidad y apoyar a la comprensién lectora
desde las decisiones de disefio”.

Experto 3

César Can

Actualmente Disefiador Grafico Senior en el Taier DDB Centro y Director de Arte en su propia
empresa, Motherbox. Enfocado al Disefio Publicitario. Ha trabajado para marcas nacionales,
centroamericanas y mexicanas.

Aportes en la evaluacion:

“En el punto 2 (sistema reticular), se recomendaron el ajuste en el ancho de la columna para evitar
posibles viudas o huérfanas en el final de los parrafos. El sistema de reticula en medios digitales
se recomendo tomar en cuenta el espacio de la Barra de Navegacion para los dispositivos moviles.
Y a su vez cambiar de orientacion el menu de hamburguesa (Toggle) para la distribucion de
Contenido.

En lineas generales el proyecto cuenta con una alta calidad y buena aplicacion de sistemas de
disefio, el universo visual conformado por la mezcla de ilustraciones, tratamiento de color y
abstracciones hace de este proyecto uno muy nutrido y muy versatil”.
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Anexo 4. Anotaciones importantes de las entrevistas.

Agregar instrucciones en la seccion de unidades de la portadilla

Diferenciar la jerarquia de color en el niumero de clase, unidad y pagina

¢Es necesario que el recuadro de expectativas pase a la pagina de portadilla?

Consultar Los elementos del estilo tipografico de Bringhurst para maquetar

los cuerpos de texto y mejorar legibilidad.

Aclarar que el numero del margen exterior de las paginas impares es el numero de clase.
Cuidar que los monosilabos no queden al final de las lineas.

Consultar Thinking with type de Ellen Lupton.

Aciertos: contraste de ilustraciones, buena construccion de lenguaje visual, abstraccion.
Tomar en cuenta la barra de navegacion de los dispositivos moviles.

Los menus de hamburguesa suelen colocarse del lado izquierdo y en el derecho van opciones
de salida.

Variar el ancho de columna mas grande para evitar huérfanas al final

de los parrafos.

-+ Aprovechar el concepto para crear una portada de alto impacto.

+ 44

+ 444

+

Anexo 5.
Resultados de la encuesta.

Punttde del 1 al 5 los siguientes aspectos en relacién al grupo objetivo que estan
dirigidos

4
N .2 3 EN4 EES
3
2 I
| II II
0
Pertinencia de los margenes Funcionalidad del sistema Legibilidad y pertinencia Pertinencia ilustrativa
reticular tipografica
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Anexo 6.

Instrumento utilizado para la validacion con el Grupo Objetivo con sus respuestas
correspondientes.

Seccion i 8. Marca los valores que te transmite la

1. ¢En qué dispositivo asistes a las
sesiones de Escuela para Padres?
=+ Celular: 9

-+ Computadora: 2

2. ¢En qué versidn estudiaste la clase del
Manual?

= Impresa: 5
-+ Digital: 6

3. ¢Por qué elegiste esta version?

- Se me proporciond

-+ Me Gusto

-+ Use los dos, pero para tener en fisico el
tema

= Por el tiempo y por el trabajo

= Mayor facilidad y entendimiento de ésta
version. Para ahorrar hojas.

-+ Elegi esa opcion nada mas

-+ Senti mas facil d estudiar

=+ Mas flexible

-+ Es mas facil acceso

=+ Por la facilidad

4. ¢ Consideras que usar el manual te
permitid tener una participacion mas activa
en el curso?

=+ Siiil

-+ No: O

5. ¢Usar el manual te ayudo a encontrar
areas de progreso en tu forma de crianza?
-+ Siild

=+ No: O

6. Al estudiar con el manual ¢ te sientes
mas motivado(a) a aprender y aplicar lo
aprendido a tu vida?

=+ Siidd

-+ No: O

T. ¢ Consideras que la portada es atractiva?
- Mucho: 8
-+ Poco: 3

portada

Familia: 9
Estabilidad: 6
Emotividad: 6
Educacion: 7
Dinamismo: 3
Infancia: 4
Felicidad: 7

L A

9. ¢ Consideras que el titulo es claroy
representa el contenido del manual?
-+ Mucho: 9

=+ Poco: 2

10. ¢ Consideras que la ilustracion es claray
representa el contenido del manual?

-+ Mucho: 9

-+ Poco: 2

11. ;Consideras que en la portada se
identifica que Familias por Amor elabor¢ el
manual?

-+ Si:9

=+ No:2

12. ;Se entiende que el padre esta
escuchando activamente a su hijo(a)?
-+ Sii10

=+ No:1l

13. Marca los valores que te transmite la
ilustracion:

Amor: 7

Atencion: 10

Diligencia: 2

Infancia: 2

Esfuerzo: 4

Nostalgia: 2

Y444

14. ; Consideras que la ilustracion se
relaciona con el contenido de la clase?
= Siidd

-+ No: 0
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15. ¢ Consideras que las ilustraciones son
faciles de entender dentro del manual?

= Mucho: 10

-+ Poco: 1

16. ¢ Consideras que las ilustraciones fueron
de ayuda para entender la informacion
textual?

=+ Mucho: 9

-+ Poco: 2

Seccion 2: Evaluacion de Manual Impreso

1. ¢ Los textos tienen un buen tamafio y son
faciles de leer?

=+ Si:10

=+ No: O

2. ¢Considera que es facil identificar los
diferentes tipos de texto? (como titulos,
subtitulos y parrafos de texto)

-+ Sii10

-+ No: O

3. ¢ Consideras que la forma en que estan
colocados los textos y las imagenes facilitan
lalectura?

=+ Si:10

-+ No: O

4, ;Fue facil identificar las actividades de
clase?

-+ Sii9

=+ No:1

5. ¢ Fue facil entender las instrucciones de las
actividades de clase?

=+ Si:9

-+ No:1

6. ¢ Se te dificulté alguna parte en el uso del
manual para impresion? Explica cual.

=+ No realmente

= No, esta facil

-+ Me costo entender algunas cosas

-+ No

Seccion 3: Evaluacion de Manual Digital

1. ¢En qué dispositivo leiste el manual?
=+ Celular: 8
-+ Computadora: 1

2. ¢Intentaste usar los botones?
=+ Siib
= No: 4

3. ¢ Te funcionaron los botones?
=+ Si, todos

=+ Solo algunos

=+ Ninguno: 3

= No intenté usarlos: 4

4, En la lectura del manual digital
éconsideras que los textos tienen un buen
tamaiio y son faciles de leer?

-+ Si:9

=+ No: O

5. ¢ Consideras que es facil identificar los
diferentes tipos de texto? (como titulos,
subtitulos y parrafos de texto)

=+ Sii9

-+ No: 0

6. ¢ Consideras que la forma en que estan
colocados los textos y las imagenes facilitan
lalectura?

-+ Si:9

=+ No: O

T. ¢ Fue facil identificar las actividades de
clase?

-+ Si:8

=+ No:1

8. ¢ Fue facil trabajar las hojas de
actividades en conjunto con el manual
digital?

=+ Si:6

=+ No:2

9. ¢ Fue facil entender las instrucciones de
las actividades de clase?

-+ Sii6

=+ No:2
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10. ¢ Se te dificulté alguna parte en el uso del manual digital? Explica cual. Respuestas textuales:

=+ Muy poco espacio para responder las preguntas, un poco confuso el orden de las actividades.
Faltaba uno de los dos ejemplos que mencionaban.

= No, ninguna de las opciones es dificil.

- En si me cuesta leer no se leer muy bien y si hubo un momento g me quede como g voy a responder.

=+ Ninguno

Seccidon 4: Comentarios generales

1. ¢ Qué fue lo que mas te gusto del nuevo material?
La interaccion

Las imagenes

Lo sencillo y practico de usar y aprender

Fue facil de entender

Manera proactiva de ensefianza.

Lo interactivo

Todo

Me gusto todo xq va aprendiendo uno a como llevar una buena relacion con los hijos
Todo

Muy util y comprensivo

Las ilustraciones, los colores y las actividades

L R I I A R

2. ¢ Tienes alguna sugerencia o comentario para lograr que las clases de Escuela para Padres sean
una experiencia significativa?

Un poco mas de dinamismo con la audiencia para que todos participemos

Mejorara el orden de las unidades, ya que se empezd en la numero 4.

Mas interactividad

No

Sirven mucho

Verificar tareas

A I
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Anexo 7.
Fdrmula utilizada para deducir el costo por hora de trabajo del disefiador.

INGRESOS + GASTOS FIJOS 189,280 + 40,877
TIEMPO VENDIBLE 1,584

Anexo 8.
Cotizaciones obtenidas para calcular el costo de reproduccion de la pieza disefiada.

OPCION 1

CONTACTENOS, S.A
NIT. 4436888-7

by last minute

COTIZACION NO. LM10112022-141 10/11/2022
CLIENTE M@nica Santillana

Nit

Direccion

COTIZACION VALIDA POR 3 DIAS HABILES

FORMA DE PAGO

CANTIDAD DESCRIPCION Precio Unitario Total

Libro: tamafio 8.50 x 11" cerrado consta de 168 paginas totales full color tiro y retiro.
Portada: Huksy c 12 , Interior Papel bond 90 gramos pegado al calor.

500 Q 130.00 [ Q 65,000.00

Precio con IVA.

La variacion del color del trabajo puede ser +/- 5% ----Forma de pago: 50% de anticipo y 50% contra entrega. Una vez firmada la cotizacion, ésta
puede ser tomada como orden de compra y el cliente acepta los disefios como artes finales Si esta cotizacidn es enviada por correo electrénico se
procedera con autorizacién via correo electrénico sin firma en documento.NOTA: Si al momento de recibir el material hay cambios de las
especificaciones cotizadas, el valor de esta cotizacion estd sujeta a revision

Firma de aceptado Fecha aceptado
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OPCION 2

Nos encontramos en zona 10, visita bajo cita previa
Puedes contactarnos por los siguientes medios:
whatsapp o llamada al 3200 6654

I I I E S I G correo: para.imprimir.porfa@gmail.com

CENTRO DE IMPRESION DIGITAL
COTIZACION No. 1314

Fecha: jueves, 10 de noviembre de 2022
Cliente: Monica Santillana

Atendi6: Elizabeth
DESCRIPCION PIU

CANT.
LIBROS
Q 65,485.00

500 |Cada uno consta de 81 hojas interiores litografiadas a full color tiro y retiro en papel bond C90.
Portada y contraportada litografiadas a full color solo tieo en papel Texcote C14 con barniz normal
Van compaainados. armados v peaados. Llevan lomo cuadrado. medida cerrados de 8.5x11pla

Pago con Visalink genera recargo del 7%

Tiempo de entrega 10 a 15 dias laborales habiles

*CLIENTE PROPORCIONA ARTES EN DIGITAL

PAGO A CUENTA DE BI 073-001878-5 MONETARIA

CHEQUES A NOMBRE DE: UN NOMBRE SERIO,S.A.
Por cheque rechazado se cobra Q100.00

70% adelanto, 30% contra entrega

**Envio COSTO EXTRA -

Esta cotiz: n tiene validez de 7 dias. Esta sujeta a cambios.
No nos responsabilizamos por algin efror de disefio después de aprobado el arte.
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. .
V|s|°n D|g|tal COTIZACION No. 027-11
Tu punto de impresién CALL CENTER
Asesor: Brenda Rodas Teléfono: 58086358 e-mail:  brenda.visiondigital@gmail.com
DATOS DE FACTURACION
Cliente:  Monica Santillana Teléfono: Nombre:
Nit:
Atencion: Fecha: 16/11/2022 Direccién:
VALOR
DESCRIPCION CANTIDAD UNITARIO TOTAL Q.
MANUALES
CON 160 PAGINAS INTERIORES IMPRESAS A COLOR EN PAPEL BOND 90 GRMS PARA QUE PUEDAN ESCRIBIR 1 Q 395.00 Q 395.00
CON PORTADAS IMPRESAS DE AMBOS LADOS EN PAPEL TEXCOTE 12 A COLOR CON LOMO PEGADO TIPO LIBRO 300 Q 110.00 Q 33,000.00
EN TAMARNO FINAL CERRADO DE 8.5X11 PULGADAS 500 Q 82.00 Q 41,000.00
ToTAL
OBSERVACIONES: TIEMPO DE ENTEGA DE 5 DIAS HABILES

AL AUTORIZAR ESTA COTIZACION, FAVOR DEVOLVERLO ViA CORREO ELECTRONICO
Firma de aprobacion “ta cotizacion tiene

Tienda Cayala Tienda Vista Hermosa Tienda Majadas | Plantade Produccion | @ g ’

Boulevard Rafael -alle 17-88, zona 15 Diagonal 12 25-85 | calzada Atanasio Tzul BX
.

Landivar. 10-05 local A1 nosa Il 0 s 47-05 carril auxiliar, zona 12

giwetiopbie i 2320-3000
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i Leticia Toledo Morales
Licenciada en Letras
Cofegiada 22070

¥ (.

N e

Guatemala, 02 de abril 2024

Arquitecto

Sergio Francisco Castillo Bonini

Vocal | - Decano en Funciones

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado sefor Decano en Funciones:

Atentamente, hago de su conocimiento que llevé a cabo la revision de estilo y lingiistica
del proyecto de graduacion de la estudiante, Ménica Alejandra Santillana Valdés,
carnet 201501105 de la Escuela de Disefio Grafico, Facultad de Arquitectura, titulado:

Diserio Editorial de Material Didactico para
el programa de Escuela para Padres de la
ONG Familias por Amor, de Mixco, Guatemala.

Proyecto de grado, previo a conferirsele el titulo de Licenciada en Disefio Grafico.

Luego de las adecuaciones y correcciones pertinentes en el campo linglistico, considero
que el proyecto de graduacion que se presenta, cumple con la calidad técnica y cientifica
requerida.

Al agradecer la atencibn que se sirva brindar a la presente, me suscribo

respetuosamente. /
d Q.

Norma Leticia Toledo Morales

Licenciada en Lélkama Leicia Joledo Morales

. Licenciada en Letras
nortolmo2@gmail.com “cjegiada 22970

WhatsApp 35498645, Cel. 59469408

Revision de estilo Redaccion Ortografia
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