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Presentacion

Guatemala es una naciéon que afronta
complejas problematicas sociales vy
econdmicas; a pesar de ello, su poblacién
debe ser consciente de la riqueza que
ofrece el pais, por ser multiétnico, multi-
cultural y megadiverso. Por lo anterior, es
importante atender y dar solucion a las
dificultades que se presentan cotidiana-
mente y fomentar la empatia hacia los
mas necesitados. En tal sentido, es espe-
cialmente significativo que, los futuros
profesionales de la USAC aporten, desde
sus respectivas especialidades, al creci-
miento de Guatemala, no solo durante el
transcurso de su formacion universitaria,
sino también, luego de egresados.

Como se indicd anteriormente, entre las
complejas problematicas que afronta la
poblaciéon guatemalteca, figuran las difi-
cultades relacionadas con la salud, entre
las cuales puede mencionarse la pérdida
de la audicidén o sordera, un problema
presente en todo el pais. A simple vista
es imposible saber quién padece sordera,
asi sea un adulto o un recién nacido, sin
embargo, un porcentaje de la poblacién la
padece. Afortunadamente, en Guatemala
se cuenta con instituciones que apoyan
a las personas que sufren dificultades
auditivas, entre las cuales se encuentra el
Benemérito Comité Pro-Ciego y Sordos
de Guatemala, que realiza un trabajo rele-
vante en el pais, no solo en el tema de
salud, sino también, en cuanto al aspecto
educativo de la sordera, apoyando

a personas sordas y ciegas para que
puedan superarse y logren un desarrollo
integral, labor que el Comité lleva a cabo
sin discriminacion de raza, sexo, situacion
econdmica o edad.

En este contexto, el papel del diseho
grafico en la elaboracidén de material
educativo dedicado especialmente a
personas con dificultades auditivas es
de suma importancia, por esta razén, el
mismo debe enfocarse en comunicar de
la manera mas eficaz y apropiada posible,
para aportar al desarrollo integral de las
personas con dicha dificultad. Cabe indi-
car que, por medio del disefo grafico es
posible conocer las necesidades y empa-
tizar con las personas para las cuales se
disefara el material, en el presente caso,
aportar a las personas con dificultades
auditivas.

Enconsideraciéondeloanterior, el presente
proyecto tiene como objetivo primordial
apoyar las labores educativas del Bene-
mérito Comité Pro-Ciego y Sordos de
Guatemala, diseflando material educa-
tivo que facilite el aprendizaje de los ninos
con dificultades auditivas que son atendi-
das por el Benemérito Comité. El disefio
grafico, utilizando de manera especial, los
colores. Fue la base fundamental para la
elaboracion de piezas visuales disehadas
y dirigidas a la cultura visual de los nifnos
sordos.
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Introduccion

En esta seccion del informe de grado, se
presentan los antecedentes del proyecto,
los cuales incluyen una breve descripcion
del problema social en el que se incidirg,
estando enfocado el presente proyecto en
la educacion de nifos sordos de la Repu-
blica de Guatemala, que son atendidos en
el Benemeérito Comité Pro-Ciegosy Sordos
de Guatemala. Seguidamente se presen-
tan los antecedentes del problema social,
investigacion que evidencid la escasa
informacion que existe en el pais sobre
el problema de salud que representa la
sordera en la poblacion guatemalteca,
siendo los datos mas significativos los
recopilados en el Censo 2018, llevado a
cabo por el INE. Ademas, se constaté que
la sordera afecta indistintamente todas
las areas geograficas del pais, a todas
las edades, indistintamente de su condi-
cidon socioecondmica. Adem3s, se brinda
una breve referencia de las instituciones
que trabajan con personas afectadas
por sordera en Guatemala, destacando
especialmente: ASORGUA, ANSGUA vy el
Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos
de Guatemala.

En segundo término, y como parte de
esta seccidn introductoria, se presenta
el problema de comunicacioén visual que
enfrentaba la entidad para la cual se
disenod el material educativo enfocado en
los nifos sordos atendidos por el Bene-

mérito Comité. La investigacion de esta
parte del trabajo permitid constatar que
en Guatemala no se cuenta con material
pedagdgico-didactico para la ensefanza
de la lengua de sefas a ninos. Ademas,
permitié concluir que, generalmente, se
utiliza material publicado en internet que
no se adapta a la lengua de sefas que se
utiliza en Guatemala.

En la tercera parte de la seccion introduc-
toria se refieren las razones por las cuales
fue pertinente llevar a cabo el proyecto,
“Justificacion del Proyecto”, en donde
se exponen las razones y la importancia
gue tendra el material elaborado para la
eficienteeducaciondelosninosque afron-
tan la sordera y la incidencia del material
explica que facilitara la labor pedagdgica
de los maestros del Benemérito Comité y
el aprendizaje de sus alumnos. Asimismo,
en el punto “C"” se dejé constancia de los
actores que hicieron posible la realizacion
del proyecto.

Finalmente, se presentan los objetivos
del proyecto, tanto el general, enfocado
en contribuir a la educacién que brinda
el Benemérito Comité, como los especi-
ficos, planteados para lograr las metas
de comunicacién y disefo definidas para
concretar la elaboracion del material
pedagdgico.
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1.1

Antecedentes

A.Problema social en el que se incidira

El sonido es un elemento sumamente
importante para gue los seres humanos
se puedan comunicar, conocer, apren-
der, divertir y muchas acciones mas que
ayudan a poder desarrollarse e integrarse
ante una sociedad. ! Siendo el lenguaje
oral el principal medio de comunica-
cién gue se desarrolla en el ser humano,
funciéon la cual al carecer de audicién al
nacer o perderla durante el proceso de
crecimiento, provocara un retraso en el
desarrollo de los individuos de manera
receptiva y expresiva. 2

“La sordera es la pérdida o anormalidad
de la funcidon anatdémica y/o fisica del
sistema auditivo, siendo esta una disca-
pacidad para oir". La audicion es una de
las vias principales de comunicacion, la
cual ayuda a desarrollar el lenguaje y el
habla, siendo este afectado, haria que
una persona promedio tenga compli-
caciones al momento de comunicarse
con los demas. En el caso de los niflos, es

evidente que, el no poder desarrollar una
percepcion auditiva, afectara su desarrollo
linguistico y comunicativo, al igual que los
procesos cognitivos y, consecuentemente,
a su integracion escolar, social y laboral. 3

La educacién para los nifnos sordos es un
factor importante al que se debe de consi-
derar como una prioridad para aportar
en el desarrollo de Guatemala, logrando
transformarlo en un pais inclusivo para
todos, en donde no existan prejuicios
sobre la condicién de salud de la pobla-
cion y se puedan integrar a la sociedad
sin  ninguna dificultad. Actualmente,
Guatemala se encuentra en la necesidad
de educar a su poblacién e integrar a un
grupo de personas que no ha logrado
acceder a servicios educativos debido
a su condicién, esto debe ser priorizado
para asi poder crear una sociedad uniday
lograr mejorar como pais.

' Ayuntamiento de Barcelona, La Fabrica del Sol. El sonido es cultura. S. f. Acceso el 19 de agosto de 2022.
https://ajuntament.barcelona.cat/lafabricadelsol/es/noticia/el-sonido-es-cultura_640780

2 QSilvia R.,Quintana Luna y Ana B. Berganza Soto. «Importancia de la estimulacion del lenguaje interior en nifios sordos de 6
afios del Centro de Comunicacion Total “Dr. Carlos A. Castellanos M. del Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala.» Acceso

el 19 de agosto de 2022,

https://biblos.usac.edu.gt/opac/query?idioma=&material=&sortby=sorttitle&titulo=Quintana%20Luna
2 FIAPAS. Qué es la sordera. Acceso el 19 de agosto de 2022, http://www.fiapas.es/que-es-la-sordera
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B. Antecedentes del
problema social

La informacién sobre la poblacién sordo
guatemalteca es escasa y poco precisa,
existen informes que presentan datos que
pueden llegar a ser importantes como las
estadisticas presentadas por el Institu-
to Nacional de Estadistica (INE), gracias
al Censo realizado en el 2018, se conclu-
ye que alrededor del 3% de la poblacion
mayor de 4 anos presenta dificultad para
oir. Uno de los problemas que afronta la
institucion es la gran carga de trabajo que
realiza, en el Benemérito Comité se llevan
a cabo distintas actividades, programas y
gestiones que retrasan la preparacion de
otros proyectos que son necesarios para la
institucion.

C.Areageograficade
la poblacion afectada

Segun el INE, la poblacion de Guatemala
al 2018 era de 16,346,950, por loque,en una
poblacion tan numerosa es inevitable que
se desarrolle una discapacidad como la
sordera, puede pasarle a cualquier perso-
na sin importar de dénde sea o su nivel so-
cioecondmico. Como es de conocimiento
general, Guatemala es un pais que carece
de salud y educacion publica de calidad,
es evidente que los grupos mas vulnera-
bles son una mayoria, siendo estos los mas
afectados. Segun la | Encuesta Nacional
de Discapacidades (ENDIS 2005), las per-

sonas que presentan discapacidades ge-
neralmente, se encuentran en desventaja
conforme al sistema educativo, siendo el
40% de la poblacién con discapacidades
gue tiene acceso a educacion primaria, un
10% solamente llega a nivel secundaria y
superior mientras que el 50.3% es analfa-
beta. 4

En el 2016 se realizd la Il Encuesta Nacio-
nal de Discapacidad en Guatemala (EN-
DIS 2016), presentando de manera mas
concreta informacién sobre las personas
discapacitadas que viven en el pais. El
informe indica que la cantidad de parti-
cipantes de la encuesta que cuentan con
una discapacidad es del 10.2%; y que, en
el 31% de los hogares se encuentra una
persona con discapacidad. También indi-
ca que el estimado de personas con defi-
ciencia de la audiciéon es del 4.0% en adul-
tos mayores de 18 anos y del 0.6% en ninos
y ninas entre 2y 17 anos. °

4 USAID; Word Visidn; Proyecto Puentes. «Inclusion en la practica: aumento del acceso a oportunidades para jévenes con
problemas de audicion.» Acceso el 19 de agosto de 2022, https://usaidproyectopuentes.gt/inclusion-en-la-practica-aumen-
to-del-acceso-a-oportunidades-para-jovenes-con-problemas-de-audicion/

5 Ana B. Suarez. «La comunidad sorda y el acceso a la salud en Guatemala » Acceso el 19 de agosto de 2022,
https://www.grc-salud.com/blog/comunidad-sorda-y-acceso-a-la-salud
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D. Instituciones que incidenen
la problematica

En Guatemala funcionan diversas institu-
ciones que se dedican a la educaciony la
busqueda de la inclusion para ninos, jo-
venes, adultos y adultos mayores sordos,
para que puedan integrarse a la sociedad
por medio de un lengua de sefas; una de
ellas es la Asociacion de Sordos de Gua-
temala (ASORGUA), la cual tiene como
mision desarrollar e impulsar programas
y proyectos, con el fin de apoyar a perso-
nas con discapacidad auditiva, en el area
de salud, laboral y educativa. Se enfocan
en las ramas de la educacion de lengua
de Seflas de Guatemala, capacitacién en
sensibilizacion, educacion y salud preven-
tiva de la discapacidad auditiva, promo-
cion laboral, recreacion, entre otros; ¢ Otra
institucion que atiene a la poblacion sor-
da es la Asociacion Nacional de Sordos de
Guatemala (ANSGUA), la cual brinda servi-
cios de atencion integral que aportan a las
necesidades y expectativas de la pobla-
cién con discapacidades ante su familia
y entornos, siendo la nifez sorda de Gua-
temala su principal objetivo. 7 Otra de las
instituciones dedicada a esta causa es la
Fundacion Guatemalteca para Nifos con
Sordoceguera Alex (FUNDAL), se dedica a
la atencidn especial de nifos con sordo-
ceguera y discapacidad multiple, siendo
este un grupo al que se le ha negado la
oportunidad de desarrollar su potencial y

formar parte de la sociedad. 8

Por su parte el Benemérito Comité
Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala es una
institucion que ha estado presente en la
cultura guatemalteca, la cual cuenta con
una de las rifas mas famosas del pais, la
Loteria Santa Lucia. Es evidente la influen-
cia que ha tenido esta institucién en el
desempeno del pais, la decisidn de traba-
jar con dicha fundacion se debe a la larga
y reconocida labor que cuenta en su his-
toriay el beneficioso aporte que ha hecho
al pais, no solamente brindado apoyo a las
personas ciegas y sordas, sino también
darle una oportunidad para integrarse a
la sociedad.

El departamento con el que se coordind el
proyecto es la Direccion de Educacion, la
cual se dedica a brindar servicios de ense-
Aanzay rehabilitacion a nifos, adolescen-
tes, adultos y adultos mayores que logren
un desarrollo integral.

¢ Observatorio del Parlamento Centroamericano de los Derechos de las Personas con Discapacidad «Asociacion de
Sordos de Guatemala (ASORGUA).» Acceso el 19 de agosto de 2022, https://observatorio.parlacen.int/asociacion-de-sor-

dos-de-guatemala-asorgua/

7 ANSGUA. Asociacion Nacional de Sordos de Guatemala. Inicio. S.f. Acceso el 19 de agosto de 2022, https://www.ansgua.

org/index.html

& FUNDAL. Fundacion Guatemalteca para Nifios con Sordoceguera Alex. Quiénes Somos. S.f. Acceso el 19 de agosto de

2022, https://fundal.org.gt/quienes-somos-2/
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1.2

Problemade
Comunicacion Visual

Mediante el proceso de diagndstico se
pudo identificar que el Benemérito Co-
mité cuenta con una gran carga de pro-
yectos que han sido retrasados debido a
distintas actividades que realiza la insti-
tucion. El retraso de ciertos proyectos, asi
como la produccion de material de cali-
dad enfocado a las necesidades de los ni-
nos con discapacidad auditiva, hace que
se recurra a piezas que no estan enfoca-
das en lengua de sefas establecida en el
pais. Esto se evidencia en el material con
gue se cuenta y que se observo gracias al
diagnostico, siendo este proveniente del
extranjero mediante donaciones o recopi-
lado de internet, el cual no esta adaptado
a la cultura visual y al lenguaje de sefas
gue se emplea en el pais creando confu-
sion en el proceso de aprendizaje de los
ninos sordos.

El material educativo para nifos sordos
en Guatemala no se encuentra disponi-
ble facilmente, durante el proceso de re-
copilacién de referencias visuales, se ob-
servo gque el material no es de calidad, no
es llamativo para los niflos y suele estar
desactualizado. Por otro lado los maestros
de las escuelas fundadas por el Benemé-
rito Comité, realizan material que suele
ser efimero (hecho en cartulina a mano)
Yy, en muchos casos, utilizan ilustraciones
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encontradas en internet, las cuales se pre-
sentan con errores y en lo que no aplican
las sefas establecidas por el lenguaje de
sefas de Guatemala.

Se suma al problema de comunicacion vi-
sual: la baja calidad de piezas visuales, in-
formaciénincorrectay escasez de material
educativo para la ensenanza de lengua de
sefas que se encuentra en internet, sien-
do este el medio mas accesible y al cual
mas acuden los padres para la educacion
de los niflos con discapacidad auditiva de
Guatemala. Igualmente, se constatd que
en la institucion se lleva a cabo una fuerte
carga de labores y actividades, haciendo
gue se retrasen distintos proyectos sobre
material educativo, esto se debe a que se
le dedica prioridad a otras actividades que
se realizan.



1.3

Justificacion del

Proyecto

A. Trascendencia

En Guatemala la discapacidad auditiva es
un problema que evidentemente estd pre-
sente en el pais, cada dia se puede llegar
a diagnosticar sordera en niNos o surgir
en las personas mayores por problemas
de salud o por el deterioro causado por el
tiempo. Cuando la sordera esta presen-
te en una persona le surge la necesidad
de comunicarse, para lo cual se pueden
encontrar diversas vias, siendo la lengua
de senas una de las mas accesibles, por
lo tanto, implementarla en las personas
gue lo necesitan es de suma importancia.
Los materiales sobre esta via de comuni-
cacion no se encuentran de manera facil
en internet, porque en las distintas partes
del mundo se utilizan diferentes lenguas
de seflas y en la mayoria de ocasiones su
calidad es muy baja.

El trabajo del Benemérito Comité Pro-Cie-
gos y Sordos de Guatemala ocupa un es-
pacio importante en el desarrollo integral
de las personas ciegas y sordas, apoyando
con distintas oportunidades educativas,
laborales y de salud entre otras. La educa-
cion sobre lengua de seflas es muy impor-
tante para la comunicacién, siendo esta
uno de las maneras de comunicacion mas
eficazy al implementarla en nifos podran
crecer junto a una lengua, que sera su
medio de comunicacion.

B.Incidencia

Al intervenir por medio del diseno grafico,
los ninos podran tener acceso a materia-
les de alta calidad para que su proceso de
aprendizaje sea eficiente y adaptado a su
necesidad. El material educativo se enfo-
co en el aprendizaje de lengua de sefas. El
material tuvo como fin facilitar el proceso
de estudiosy comprension del tema, mo-
tivando a los nifnos a aprender y ayudarlos
a comunicarse de una manera mas facil.
Al no realizarse el proyecto, los nifos ca-
recerian de material educativo enfocado
en sus necesidades y su cultura visual de
calidad, el equipo de docentes no contaria
con material para intervenir en las clases y
por ultimo, continuaria el retraso en la eje-
cucioén de los proyectos en la institucion.
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C.Factibilidad

El proyecto realizado contd con el apoyo
de la Facultad de Arquitectura de la Uni-
versidad de San Carlos de Guatemala, a
través la consultoria de los asesores y el
trabajo de mi persona, como estudiante
de la Escuela de Diseno Grafico. El Be-
nemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de
Guatemala es una institucion grande, que
cuenta con distintas divisiones y progra-
mas de apoyo para la poblacién sorda y
ciega de Guatemala. Para el proyecto se
contd con el apoyo del area de comuni-
cacion, la cual es la encargada de contac-
tarse con todas las divisiones, programas
y areas; al igual se contd con el apoyo del
area de educacion, la cual es la encargada
de calificar el material que se distribuye a
todas las escuela y centros de salud; por
ultimo se tuvo el apoyo de las directoras y
maestras de las escuelas del Benemérito
Comité, siendo el material elaborado, pie-
zas que sirvan como herramientas esen-
ciales para estas areas de educacion.
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1.4
Objetivos

A. Objetivo general

Contribuir con las labores de educaciéon
del Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sor-
dos de Guatemala, por medio de la ges-
tién y produccidén de piezas visuales, con
el fin de beneficiar a los nifos sordos de
las escuelas del Benemérito Comité, en
los aspectos educativos y recreativos so-
bre la lengua de senas.

B. Objetivo de comunicacion

Educar a través de material educativo edi-
torial e interactivo, el cual beneficiard en
el proceso de aprendizaje de los nifos sor-
dos sobre lengua de Senas de Guatemala
y puedan educarse y desarrollarse inte-
gralmente.

C. Objetivo de diseiio

Disenar material educativo en formato
impreso que integre las caracteristicas
del diseffo editorial como Ila reticula,
tipografia, ilustracidon, color; enfocado
en el grupo objetivo que favorezca el
aprendizaje de los ninos en las escuelas
del Benemérito Comité.

11
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2.1

Perfil de la Institucion

2.1.1 Caracteristicas del
sector social

El Benemérito Comité ofrece servicios
médicos, educativos y de rehabilitacion a
las personas ciegas, sordas, personas que
presentan complicacion en sus sistemas
auditivo y visual y poblacidén de escasos
recursos.

2.1.2 Historial de lainstitucion

El Benemeérito Comité Pro Ciegos y Sordos
de Guatemala es una institucidn privada
sin fines de lucro, la cual ofrece servicios
meédicos, educativos y de rehabilitacion a
los guatemaltecos por medio de sus di-
versos planes de trabajo.

Esta institucion nacid gracias a la iniciativa
de Elisa Molina de Stahl, una persona que
desde muy corta edad mostro ser de espi-
ritu muy generoso. Para obtener el titulo
de Trabajadora Social, decidié enfocar su
tesis en el tema de «Contribucién al Movi-

miento para la Rehabilitacion Integral de
los Impedidos de la Vista en Guatemalay,
desde la realizacion de dicho proyecto, dio
inicio a una carrera enfocada en apoyar a
los mas necesitados.?

Siendo el 3 de diciembre de 1945 el dia de
su fundacién, actualmente cuenta con
mas de 70 afos de existencia apoyando
de manera inclusiva a las personas ciegas
y sordas del pais para que puedan inte-
grarse a la sociedad. Durante los anos cin-
cuenta, DofAa Elisa fue electa como presi-
denta y directora ejecutiva, siendo uno de
sus principales objetivos la creaciéon de la
Escuela para Ciegos Santa Lucia y los Ta-
lleres Protegidos de Manualidades Indus-
triales Santa Lucia. Existian muchas ideas
por parte de dona Elisa pero no se con-
taban con los recursos para financiarlas,
gracias a esta necesidad surge la famosa
Loteria Santa Lucia.

® Karin Aroche. Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala. 25 junio 2021. . «<Benemérito Comité Pro Ciegos y
Sordos de Guatemala.» Acceso el 17 de agosto de 2022, https://aprende.guatemala.com/herramientas/salud-1/benemeri-

to-comite-pro-ciegos-sordos-guatemala/
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La Loteria Santa Lucia se transformé en
la principal promotora econémica de la
institucion, logrando brindar recursos a
hospitales, escuelas de educacidn espe-
cial para sordos y ciegos, entre otros. Esta
misma fue autorizada por el Decreto Gu-
bernativo 577 del 29 de febrero de 1956. 1°
Ademas de transformarse en una fuente
de ingresos importante para la institu-
cion, también se transformd en una he-
rramienta util para emplear a personas
no videntes, debido a que surgia la nece-
sidad de vender boletos. EI 15 de septiem-
bre de 1956 se realizo el primer sorteo, en
el cual se lograron vender 15,000 billetes
de loteria. En esa ocasion se logré premiar
a tres ganadores, como primer lugar se
entregaron Q. 6,000.00, en el segundo Q.
1,000.00 y como tercer premio se otorga-
ron Q. 500.00.

El 27 de octubre de 1998, el Congreso de
la Republica de Guatemala otorgo el titulo
y dignidad de Benemérito, esto gracias a
su ardua labor que ha beneficiado de una
manera muy amplia a la poblacion guate-
malteca, sin discriminar a nadie. 11

=

16

2.1.3 Filosofia del Benemeérito
Comité

Visiéon

Nuestro compromiso es proveer servicios
integrales con eficiencia y avanzada tec-
nologia, a través de programas de preven-
cion y servicios, para brindar salud visual
y auditiva a la poblacién, para facilitar su
inclusion en la sociedad permitiéndoles
tener una vida digna. 12

Misioén

Somos una Institucion privada, no lucra-
tiva, que brinda servicios de excelente ca-
lidad, con talento humano en la preven-
cion y servicios médicos especializados,
educacion y rehabilitacién integral para la
inclusion social de las personas con disca-
pacidad visual y auditiva. 13

Valores 14

« Espiritu de Servicio

Somos colaboradores que siempre
estamos atentos a prestar ayuda; que
buscamos la manera de aportar lo
necesario para mejorar, apoyar o in-
centivar el progreso del projimo, prin-
cipalmente de nuestros beneficiarios.
«Quien no vive para servir, no sirve
para Vvivir.

° Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala. «;Quienes Somos?» 2022.
Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala. «;Quienes Somos?».
2 Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala. «;Quienes Somos?».
2 Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala. «; Quienes Somos?».
4 Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala. «;Quienes Somos?».



Proactividad

Asumimos la responsabilidad de ha-
cer que las cosas sucedan. Aceptamos
el pleno control de nuestra conducta
vital de modo activo, afrontar proble-
mas, prever consecuencias y orienta-
cion a la constante innovacion.

Compromiso

Asumimos este valor cumpliendo con
lo prometido, principalmente cuando
las circunstancias son adversas, para
poder cambiar las cosas. Es lo que
transforma una promesa en realidad,
frente a los retos y necesidades de la
poblacion beneficiaria de los progra-
mas que promueve el Benemérito
Comité Pro Ciegos y Sordos de Gua-
temala.

Comunicacion Efectiva

Asumimos el compromiso de una co-
municacién efectiva que genera valor
agregado a los objetivos del Benemé-
rito Comité (eficacia) en el marco de
un proceso gque propicie el uso ade-
cuado y 6ptimo de medios y recursos
(eficiencia) con que se cuenta para lo-
grar los resultados previstos.

e Trabajo en equipo

Plena identificacion del talento hu-
mano con los objetivos del Benemeéri-
to Comité Pro Ciegosy Sordos de Gua-
temala, comprometidos con el reto
propuesto para alcanzar los maximos
resultados en calidad de atencion y
servicio.

Orientacion a resultados

Estamos plenamente identificados
con el reto y el compromiso de una
constante obtencién de resultados,
con altos niveles de rendimiento y
calidad en los servicios instituciona-
les del Benemérito Comité, sus linea-
mientos y en el marco de los valores
que se han enunciado y que forman
parte de sus principios.

17



2.1.4 Servicios que
la institucion presta

La institucion se encuentra regida por
la Asamblea General y dirigida por una
Junta Directiva, siendo esta formada por
1 profesionales guatemaltecos, quienes
prestan sus servicios ad-honorem. En
cuanto a la presidencia, actualmente se
encuentra a cargo de la licenciada Maria
de los Angeles de Rueda.

Actualmente se encuentra formada por
36 programas y servicios, contando con
un aproximado de 600 colaboradores
distribuidos en las diferentes areas, los
cuales se encuentran en funcién gracias
a los fondos generados por la venta de
billetes de Loteria Santa Lucia. Gracias al
aporte laborioso del equipo de trabajo y
la planificacion integral. EI Benemérito
Comité es unainstitucion muy importante
yreconocidaenelpais,ofreciendoservicios
meédicos, educativos y de rehabilitaciéon a
la poblacion guatemalteca sin discriminar
a nadie. Su estructura administrativa esta
conformada por: 15

+ Division Médica

Siendo esta la division dedicada a la
salud publica de la poblacién gua-
temalteca, enfocandose en la salud
ocular y auditiva, se pueden descubrir
gue esta conformada por ocho cen-
tros hospitalarios:

Hospital de Ojos y Oidos «Doctor
Rodolfo Robles Valverde”, Guatemala

Hospital de Ojos «Doctora H.C. Elisa
Molina de Stahl», Quetzaltenango

Hospital de Ojos y Oidos «Doctor
Fernando Beltranena», San Juan
Chamelco, Alta Verapaz

Centro Regional de Prevencion
de la Ceguera, en Zaragoza,
Chimaltenango

Hospital de Ojos «Manuel Ralda
Ochoa/Concepcién Gonzélez de
Ralda», El Asintal, Retalhuleu

Hospital de Ojos «Elisa Molina de
Stahl», Zacapa

Hospital de Ojos y Oidos «KACOGUA»
Barberena

Hospital de Ojos y Oidos «Club de
Leones», de Esquipulas

Instituto de Ciencias de Vision (ICV)

En el Hospital Rodolfo Robles Valver-
de, se encuentra el Instituto de Cien-
cias de la Vision (ICV), contando con
un reconocimiento internacional, gra-
cias a la preparaciéon académica que
se proporciona en la rama de la oftal-
mologia y sus diferentes especialida-
des que se ofrece a médicos naciona-
les e internacionales.

Ademas de contar con diversos pro-
gramas como El Programa de Pre-
vencion de la Ceguera y Sordera, se

s Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala. «; Quienes Somos?» 2022.
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encuentra disponible a todo el publi-
co en todos los centros hospitalarios,
el cual brinda atencién médica para
poder prevenir y detectar de manera
temprana las afecciones ocularesy de
audicion.

Todos los centros hospitalarios se en-
cuentran equipados con tecnologia
moderna y con personal altamente
calificado como patoélogos visuales y
auditivos, para poder garantizar una
atencion, diagndstico y tratamiento
seguroy de calidad.

Direcciéon de Educacion

Siendo esta la direccion dedicada a la
educacion gue brinda servicios de en-
sefanza y rehabilitacién a ninos, ado-
lescentes, adultos y adultos mayores
para poder integrarlos a la sociedad
guatemalteca. Esta direccidén cuenta
con 5 centros educativos dedicados
para las personas con discapacidad
visual, 3 centros regionales dedicados
a la atenciéon de personas con disca-
pacidad visual y auditiva, 2 Centros
de Rehabilitacion y 36 programas de
apoyo técnico y tecnolégico, que se
encuentran en los departamentos de
Quetzaltenango, Zacapa, Retalhuleu
y Ciudad Capital. Gracias a las nuevas
tecnologias que se han desarrollado
en los dltimos anos se ha logrado que
los centros educativos sean mas in-
clusivos y se logren integrar personas
sin discapacidad.

Como centros educativos se encuen-
tran:

Escuela para Ninos Ciegos «Santa
Lucia».

Jardin Infantil para Sordos «Rodolfo
Robles Stahl».

Centro de Comunicacion Total
para Nifos Sordos «Doctor Carlos
Castellanos Molina».

Escuela para Ninos Sordos «Fray
Pedro Ponce de Ledn».

Centro de Educacion Continuada
para Adolescentes con Discapacidad
Auditiva (CECADA), plan diario.

Centro de Educacion Continuada
para Sordos Adultos (CECADA), plan
sabado.

Centro Educativo para Niflos Sordos
Regional Sur «Ruth Villa de Ledn de
Ralda», El Asintal, Retalhuleu.

Escuela para Ninos Sordos Regional
de Oriente «Maria Teresa Orddnez de
Rodriguez», Zacapa.

Centro Educativo para Nifos
Sordos Regional de Occidente
«Doctora H.C. Elisa Molina de Stahl»,
Quetzaltenango.

Centros de Rehabilitacion como:

Centro de Rehabilitaciéon para
Adultos Mayores con Discapacidad
Visual (CRAMDVI).

Centro de Rehabilitacion Integral
(CRI).

Y programas como:

Programa de Inclusidn Escolar,
Guatemala.

Programa de Inclusiéon Escolar,
Zacapa.

Programa de Inclusién Escolar,
Retalhuleu.

Programa de Rehabilitaciéon a
Domicilio (PRAD).
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Aula Recurso para Integracion de
Ciegos de Occidente (ARICO).

Programa de Capacitaciéon Técnica.

Centro de Tecnologia de la
Informacién y Comunicacion para
Personas con Discapacidad Visual
y Auditiva (CENTIC), Guatemala y
Quetzaltenango.

Unidad de Produccién Bibliografica
(UpPB).

Programa de Recreacién y Deportes.

Programa de Atencidn para
Sordociegos (PASC).

Programa Coro y Orquesta «Voces de
Luz y Expresion del Silencio».

Programa de Inclusién Laboral,
Discapacidad Auditiva y Visual,
Quetzaltenango.

Programa de Inclusiéon Laboral
Discapacidad Auditiva y Visual,
Guatemala.

Multiprogramas, Curso de Lengua
de Sefasy Servicio de Intérprete en
Lengua de Senas.

Academia Técnica del Benemérito
Comité Pro Ciegos y Sordos de
Guatemala «Talento Sin Limites»
Ruth Nicol de Powell.

Academia de Alimentos del Centro
Regional «Dra. H.C. Elisa Molina de
Stahl», Quetzaltenango.

Programa Asociacion Luz del Lago.

Division Loteria Santa Lucia

Por Ultimo pero no menos importante
esta la Division Loteria Santa Lucia, la
cual es la principal base econdmica
para que logren funcionar los distin-
tos programas y servicios que brin-
da el Benemérito Comité Pro Ciegos
y Sordos de Guatemala, gracias a la
venta de billetes de la Loteria Santa
Lucia, siendo este también un medio
de trabajo para las personas con dis-
capacidad visual y videntes que han
sido apoyadas por la institucion.

Los ingresos de la misma son dis-
tribuidos de la siguiente manera:

65% se destina a premiosy reintegros.

16% corresponde al descuento para
los compradores mayoristas.

5% gastos de funcionamiento de la
Loteria.

14% para el Benemérito Comité.

En cada sorteo se emite la cantidad
de 80,000 billetes de loteria, los cuales
son vendidos a mayoristas en distin-
tos puntos del pais. 16

' Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala. «; Quienes Somos?» 2022.
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2.1.5 Antecedentes Graficos

+ Identidad visual

Isotipo del Benemérito Comité Pro Ciegos

y Sordos de Guatemala.
https://n9.cl/506bc

Isotipo de Loteria Santa Lucia.
https://n9.cl/8Im3k

libro «Con Luz Propia».
https://n9.cl/ekbct

« Digitales
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Alfabetos (Alfabeto manual guatemalte-
co, izquierda; Sistema Braille, derecha).
https://n9.cl/vhyqO

 Redes Sociales

DiA MUNDIAL DEL FOLKLORE

fum

Dia Mundial del Folklore, 22 de agosto.
https:/n9.cl/gkpuo
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2.2
Grupo Objetivo

Caracteristicas geograficas

Pais: Guatemala.
Extension Territorial: 108.890 Km2.17
Poblacién: 17.109.746 habitantes.

Poblacion sorda de Guatemala:
Aproximado de 240 mil personas, no
se encuentra el dato exacto sobre ni-
fnos.18

Caracteristicas
Sociodemograficas

Edad: 4 a 7 anos nivel pre-primario.
Sexo: Masculino, femenino.
Escolaridad: Preprimario.

Etnia: Ladinos, maya, garifunas y ex-
tranjeros.

Ocupacién: Estudiantes.

Responsabilidad familiar: Depen-
den de sus padres, en algunos casos
abuelos, familia extendida o institu-
cionalizados.

Caracteristicas
Socioeconémicas

Clase social: Al ser una institucion
gue apoya a las personas mas nece-
sitadas, principalmente se acercan
familias del nivel socioecondmico
medio, bajo y personas que se en-
cuentran en pobreza extrema.

Caracteristicas Psicograficas

Actividades: Cuentan con una jorna-
da de clases, debido a la crisis sanita-
ria del COVID-19, se realizan clases de
manera hibrida, cuando se encuen-
tran de manera presencial en la es-
cuela, realizan ejercicios interactivos,
actividades que incluyen material di-
dactico, juegos de ensamblaje, juegos
de pelota, actividades al aire libre y
actividades fisicas. En su tiempo libre,
desde su hogar, se les asignan tareas
por parte de la escuela como, hojas de
trabajo sobre temas recibidos en cla-
se, actividades |udicas de repaso y tra-
bajo de entrenamiento auditivo.

7 Datosmacro.com. «Guatemala: Economia y demografia 2022 | datosmacro.com.» Acceso el 22 de agosto de 2022.
'® |sabel Mazariegos. Ley de lengua de sefias promueve inclusion y desarrollo. 2019. Acceso 22 de agosto 2022, https://

www.congreso.gob.gt/noticias_congreso/3796/2019/4#gsc.tab=0
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o Pasatiempos: Les gusta ver videos y

jugar videojuegos en sus dispositivos
moviles, mirar television, apoyar en el
hogar y realizar actividades de terapia
de lengua de senas.

Estilo de vida: Por las mananas se
dedican a estudiar por medio de sus
clases virtuales y en ocasiones pre-
senciales, siendo esta la actividad a
la que le dedican mas tiempo, luego,
por la tarde, se dedican a entretener-
se por medio de sus dispositivos tec-
noldgicos, realizan quehaceres del
hogar, actividades fisicas y terapias
de lenguaje de sefas. Al final de la jor-
nada de actividades se preparan para
el siguiente dia.

249

Rasgos de personalidad

Personalidad: Son nifos curiosos, in-
guietos, amigables, en ocasiones timi-
dos, carinosos, activos y espontaneos.

Valores: En |la escuela se les inculca-
ron valores como el respeto, respon-
sabilidad, solidaridad, empatia, domi-
nio propio, honestidad, amor, lealtad,
tolerancia, cooperacién, perseveran-
cia, amistad, paciencia, amabilidad,
honradez y gratitud.

Prioridades: Recibir sus clases de
manera presencial y en linea, cumplir
con sus tareas y entretenerse.

Creencias: No se fomenta una reli-
gion en clase, pero en su mayoria se
cuentan con alumnos cuyos encarga-
dos forman parte de la iglesia catdlica.

Motivaciones: [os motiva seguir
adelante y lograr las actividades que
se proponen por medio de la perseve-
rancia.

Aspiraciones: Los niflos se proponen
metas como: ser independientes, |o-
grar articular palabras, comunicarse
con claridad y agregar vocabulario a
su lenguaje.



Relacioén del grupo con
lainstitucion

La principal relacion del grupo objeti-
vo con el Benemérito Comité Pro-Cie-
gos y Sordos de Guatemala es que se
benefician por la labor que se realiza
en la institucidén, debido a que forman
parte del grupo de personas que pre-
sentan la necesidad de superarse e in-
tegrarse a la sociedad guatemalteca.
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3.1

Flujograma

La funcion del flujograma es describir los
procesos en que se basan los algoritmos
informaticos, también puede ser cualquier
tipo de proceso desde realizar una receta
hasta cualquier otra actividad que requiera
de pasos o etapas. Durante el desarrollo de
la actividad de un flujograma se pueden
encontrar bucles y condiciones en su
simbologia e imagenes, estos pueden
ser representados de manera grafica
utilizando conectores lo6gicos, los cuales
estan ordenados de arriba hacia abajo. 12

9 ZeroBit. [seud.]. «Que son los diagramas de flujo y como aprenderlos sin morir en el intento» . 2018. Acceso el 19 de octu-
bre de 2022, https://platzi.com/tutoriales/1444-pensamiento-logico/6697-que-son-los-diagramas-de-flujo-y-como-apren-

derlos-sin-morir-en-el-intento/
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3.2

Cronograma

El cronograma es la muestra grafica del
conjunto de actividades planificadas en
un tiempo determinado, el cual ayuda a
establecer un orden y planificacion del
tiempo de trabajo.

Primer Semestre

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

Actividad SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA

2(3|4|1|12|3(4|1(2|3|4|1(2(3|4

Investigacion de
problemas sociales

Localizacién del
problema

Seleccién de
institucion

Diagnostico de
comunicacioén visual

Problema de
comunicacion visual

Investigaciéon de
institucion

Entrevista a personal
de la instituciéon

Diagnéstico de
necesidades

Diagnéstico de
comunicacion visual

Eleccién de proyecto
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FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

Actividad SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA

11 23| 4|1/ 234|123 4|1\ 2|34

Redaccion de
problema de
comunicacioén visual

Redaccién de objetivos
y perfil del grupo

objetivo

Perfil del grupo
objetivo

Asesoria de protocolo

Cambios en protocolo

Segunda asesoria de
protocolo

Planeacion de temas
del marco teérico

Segundo Semestre

AGOSTO SEPTBRE OCTUBRE NOVERE

Actividad SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA

112(3|4|1| 234|123 4|1\ 2|34

Presentacion a la
institucion

Revisiéon de protocolo

Presentacion de
cronograma

Recopilacién tedrica

Recopilaciéon de
referencias visuales

Diagnéstico de cultura
visual
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AGOSTO SEPTBRE OCTUBRE NOVERE

Actividad SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA

1|12(3|4|1|12|3(4|1(2|3|4|1|2(3|4

Retrato del grupo
objetivo

Briefing

Concepto creativo

Revision de briefing

Revision de concepto
creativo

Primera fase de
bocetaje

Autoevaluacion de
primera fase

Segunda fase de
bocetaje

Evaluaciéon de segunda
fase y validacion
técnica

Produccioén y
prototipado

Evaluacién de
prototipado

Validacién con grupo
objetivo

Correcciones

Presentacion de
proyecto

Construccion de
informe

Presentacion final

Entrega de proyecto
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3.3

Previsionde

Recursos y Costos

COSTOSFIJOS

Q.1,392.90

COSTOS VARIABLES

Servicio de agua Q. 15.9°
Servicio de electricidad Q. 650.00
Servicio de teléfono Q. 547.00
Servicio de Internet Q. 180.00

Q.780.2°0

SUB TOTAL
IMPUESTOS

Utiles de Oficina Q. 100.°°
Impresiones Q. 350.20
Fotocopias Q. 30.90
Tintas para impresora Q. 100.°°0
Transporte Q. 200.9°
SERVICIOS PROFESIONALES DEDISENO Q.22,800.9°
Investigacion Q. 1,000.0°
Conceptualizacién Q. 2,000.00
Bocetaje Q. 1,500.00
Fotografia Q. 3,000.00
Digitalizacion Q. 4,000.°°0
Diagramacion Q. 8,500.0°
Mockups Q. 1,000.00
Validacién Q. 1,800.°°

Q.24,972.20

IVA (12% sobre el total)

Q.4,245.27
Q. 2,996.56

ISR (5% sobre el total)

TOTAL

Q. 1,248.61
Q.29,217.47
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4.1

LaDiscapacidad

Auditiva

Segun la Organizacién Mundial de Ia
Salud (OMS), la pérdida de audicién es una
condicion que se manifiesta cuando una
persona No es capaz de oir de la misma
mManera que una persona promedio, esto
puede ser cuando el umbral de audicion
en ambos oidos es igual o superior a 25
decibeles (dB). La pérdida auditiva puede
ser leve (20-40 dB), moderada (41-60 dB),
severa (61-85 dB) y profunda (superior a
los 90 dB), llegando a afectar uno o ambos
oidos. Se considera persona sorda, a la
gue se encuentra en el nivel de pérdida de
severo a profundo, en estos niveles debe
comunicar con un «lengua de sefas»,
mientras que en otros casos y de tener un
nivel mas bajo de sordera, se denomina
como discapacitado auditivo. 2°

A. Causas

La sordera puede surgir de diversas
maneras, algunas de nacimiento o por
virus. Martinez para explicar las causas
de la pérdida de la audicidn cita a
Mandal (2012), quien indica que, en casos
especiales, las causas de la pérdida de
audicion pueden ser:

La edad, puede iniciarse entre los 30
y 40 anos.

Trauma acustico, cuando se expone
a un ruido durante un largo tiempo.
Esto sucede cuando se expone a un
ambiente ruidoso y se escucha musi-
ca a volumenes altos, en algunos ca-
sos es debido al uso de audifonos.

Infecciones virales como la papera,
sarampioén y rubéola (sarampiodn
aleman). Otras infecciones que
pueden afectar son la meningitis o la
encefalitis.

La perforacidon de un timpano, puede
ser producto de de una lesion o
infecciones.

20 Christian Huerta Solano, et al. «No a la discapacidad: La Sordera como minoria lingliistica y cultural.» Revista de Edu-
cacion Inclusiva 11.2 (2018): 63-80. Acceso el 26 de agosto de 2022 , https://revistaeducacioninclusiva.es/index.php/REI/

article/view/384/360

39



La obstruccién por cera en el oido.

La otosclerosis, el desarrollo anormal
del hueso en el oido y los osiculos, la
falta de movimiento de los hueseci-
llos del oido; no permite el paso a las
ondas de sonido al oido interno.

La genética, esto sucede en casos del
tipo de sordera neurosensorial.

La enfermedad de Meniere, esta con-
duce a la pérdida neurosensorial, a la
cual también le acompana el vértigo,
zumbido y sensacion de presion en
los oidos.

El mal funcionamiento de una neuro-
na acustica y tumor del nervio auditi-
vo, los cuales pueden causar pérdida
auditiva neurosensorial.

Entre otras causas podemos encon-
trar, esclerosis multiple, accidente ce-
rebrovascular y lesiones de cabeza.

Cuando un nifo nace con deficien-
cia auditiva es debido a enfermeda-
des congénitas como: El sindrome
de Down, sindrome de Usher, sindro-
me de Treacher Collins, sindrome de
Crouzon y el sindrome de Allport.

Por ultimo puede suceder debido al
dano al nervio dentro del oido por el
consumo de drogas, medicamentos
especiales para pacientes de cancery
antibioticos del tipo aminoglucdsidos
(gentamicina, amikacina, estreptomi-
cina, entre otros.). 21

B. Maneras de comunicacion

Se considera que la escritura es la mejor
alternativa para ayudar a comunicarse a la
personas sordas, pero no es asi, se requie-
re de un lenguaje para fomentar la lectu-
ra. El aprender a leer se transforma en una
de las tareas mas importantes que debe
realizar un nino con esta discapacidad, en
la mayoria de los casos este no es su des-
tino, debido a que nunca se logra llegar
a un nivel competente de lectura y surge
la necesidad de conocer el lenguaje oral
para que sea capaz de interpretar apro-
piadamente lo que lee. Desafortunada-
mente, el 80% de las personas sordas que
llegan a la adolescencia terminan siendo
analfabetas.

Para aprender a leer se debe integrar la
fonologia de cada persona, sean éstas pre
0 post-lexicales. En los tiempos de antafno
se creia que las personas sordas no conta-
ban con acceso a la representacién fono-
l6gica, puesto que consideraban que no
podia desarrollarse a falta de informacioén
acustica. Gracias a las investigaciones rea-
lizadas por McGurk y MacDonald (1976) y
su descubrimiento del «efecto McGurk»
(la presentacion sincronizada de una cara
pronunciando la silaba /ga/ mientras se
escucha la silaba /ba/ conduce a la per-
cepcidén de la silaba /da/), se ha compro-
bado que la percepcion de la palabra se
puede realizar de manera visual, gracias a
la lectura de labios. Siendo este un hallaz-
go, la lectura de labios, se transforma en
una ayuda para el aprendizaje del habla
para personas con sordera y oyentes, con-
cluyendo que esto puede beneficiar a los
ninos a adquirir habilidades de lectura. 22

21 Héctor Florencio Martinez. «Comunicacion, desempeiio laboral y discapacidad auditiva» Orbis. Revista Cientifica Ciencias
Humanas 11.32 (2015): 23-43. Acceso el 26 de agosto de 2022, https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=70945572003

22 José Maria Augusto. et al. «Dificultades lectoras en nifios con sordera» Psicothema 14.4 (2002): 746-753. Acceso el 26
de agosto de 2022, https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1109334
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Mientras que por otro lado, la lengua de
sefas es una de las mas accesibles para la
educacién, es mucho mas facil poder de-
mostrar un abecedario o un conjunto de
palabras que se encuentran establecidos
en un determinado lugar. Siendo este el
principal recurso para comunicarse entre
la comunidad sorda, se aprende de una
manera natural y se establece como una
Lengua primordial, util y practica.

Se puede considerar que su origen tiene
relacion con los lenguajes humanos, lo
cual permite afirmar que la lengua de se-
fAas es una masy se debe considerar el uso
de la misma. En virtud de que es funda-
mental esta lengua, a lo largo de los aflos
se han implementado diversos modelos
de comunicacion, desde la psicologia y la
linguistica, buscando como objetivo que
sea Util para el desarrollo cognitivo y lin-
guistico de las personas sordas. 23

C. Consecuencias sociales

Se han desarrollado estudios que mues-
tran gue las personas sordas, al enfrentar
dificultades de comunicacién también,
tienen inconvenientes para lograr una
competencia social, controlar sus impul-
sos, desarrollar un autoconcepto apropia-
do, autoestima, reconocer y expresar sus
emocionesy desarrollar empatia. Algunos
otros rasgos comunes que desarrolla una
personas sorda relacionados con el com-
portamiento social y afectivo pueden ser:

Falta de madurez.

Incumplimiento de reglas debido a su
incomprension.

ActUa de manera indiferente ante una
situacion que no es capaz de realizar
o comprender.

Desconfianza.

Dependencia de apoyo a una tercera
persona.

Aislamiento social.

No desarrolla iniciativa propia.
Incrementa en alto grado sus niveles
de privacidad.

Generalmente, las personas sordas de-
sarrollan una personalidad condicionada
por su condicion, en la cual se ve compro-
metido su desarrollo social y su madurez.
Es importante que, ademas de otros fac-
tores, las personas con dificultades au-
ditivas no se aislen, que se promueva su
sociabilidad, para que fortalezcan su au-
toestima y no se sientan discriminadas. 24

23 Carolina Becerra Sepulveda. «Lenguaje y educacion en nifios sordos: encuentros y desencuentros.» REXE. Revista de
Estudios y Experiencias en Educacion 14 (2008): 105-114. Acceso el 26 de agosto de 2022, https://www.redalyc.org/articulo.

0a?id=243117031007

24 |sabel de los Reyes Rodriguez Ortiz. «El desarrollo socioemocional en las personas sordas.» V Congreso Internacional
Virtual de Educacion. 2005. Acceso el 27 de agosto de 2022, http://sedici.unlp.edu.ar/handle/10915/24461
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D. Educacién

Mas alla de ensenar una lengua de senas
a un grupo de ninos sordos, la educacion
para ellos debe ser muy especial en diver-
s0s aspectos. Su educacion debe propo-
nerse como objetivo desarrollar su integri-
dad como individuos y como ciudadanos
en igualdad de condiciones y oportunida-
des tal como se desarrolla en una perso-
na promedio. Por su parte, los educadores
deben plantearse como meta, el lograr
una educacion de alta calidad, sin tomar
en cuenta los obstaculos y factores que
puedan surgir en el camino.

En la educacion en general se debe tomar
en cuenta el manejo del lenguaje nativo,
puesto que se considera que la educa-
cion por medio del lenguaje materno es
la ideal para los nifos, en el caso de los
niNos sordos se debe ensenar la lengua
de sefas que se desarrolla en su comuni-
dad. La lengua de sefnas debe ensenarse
durante la edad temprana del individuo,
atendiendo a que si no es posible en ese
tiempo no podra manejar una segunda
lengua, la cual es el lenguaje oral. Es de
suma importancia fomentar la lengua
de senas, para el caso un medio natural
y efectivo de comunicacién del canal vi-
so-gestual para los nifos sordos, para que
logren socializar y desarrollar el lenguaje,
siendo esta una via para la construccion
de la realidad y el desarrollo cognitivo. 25

E. Realidad de las personas
condiscapacidad

Existen diversos factores negativos que
rodean la falta del aprendizaje de senas,
Cuatemala es un pais con una poblacion
bastante extendida por lo que, en el inte-
rior del pais no suele llegar la misma in-
formacién que por lo que, en el interior en
las areas urbanas. Uno de los factores que
puede llegar a constituir un problema en
el proceso de comunicacion de una per-
sona sorda, se produce cuando en una
determinada familia en donde se cuenta
con un hijo sordo, se suele implementar
y convivir con un lenguaje propio con c6-
digos inventados en el entorno familiar.
Esta situacion se debe a que no se conoce
sobre el lengua de sefnas razén por la cual,
no le permiten al integrante de la familia
con dificultad auditiva comunicarse con
personas ajenas al circulo familiar.

También se puede llegar a encontrar con
situaciones en las que en las areas urba-
nas las personas promedio no cuentan
con el conocimiento de este lenguaje, el
cual solo se puede llegar a comunicar con
personas de la misma comunidad de sor-
dos. Esta falla de comunicacion con perso-
nas ajenas a la comunidad de sordo suele
suceder en lugares publicos, en escuelas,
entre otros lugares. Desafortunadamente
varias de las personas sordas no cuentan
con un intérprete que los apoye. En otros
casos sucede que las personas con disca-
pacidad auditiva no pueden realizar sus
estudios superiores debido a lo anterior-
mente mencionado, ya que en la mayoria

2% Lionel Tovar. «Reflexiones acerca de la educacion de los sordos colombianos para el siglo XXI.» Revista Lenguaje No. 26,
1998: pp.24-37. Universidad del Valle, Cali Colombia. Acceso el 27 de agosto de 2022, https://hdl.handle.net/10893/5546
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de los casos no se cuentan con los docen-
tes capacitados para poder impartir cla-
ses especiales.

Mientras que en las vias publicas la mayo-
ria de los trabajadores en el area de salud,
policiales, bomberos, entre otros servicios
basicos, no cuentan con la capacidad de
atender a una personas con discapacidad
auditiva, dejando a las personas incomu-
nicadas ante situaciones cotidianas o de-
licadas. 2¢

F. Laimportanciadela
lengua de senas

Es evidente que la lengua de sefas es
una de las herramientas mas importan-
tes para el proceso de comunicacion de
la poblacién con discapacidad auditiva,
pero se debe tomar en cuenta que princi-
palmente la poblacion afectada proviene
de personas de escasos recursos. La len-
gua de senas es la principal herramienta
para una verdadera socializacion entre las
personas sordas que debe ser ensefnada
desde temprana edad. Para una perso-
na promedio, la comunicacion es mucho
mas accesible, por lo cual le es dificil creer
gue sea posible comunicarse sin un len-
guaje tal comola lengua de sefas es fun-

damental en el desarrollo de una persona
sorda, siendo esta la herramienta la mas
accesible para su comunicacion. Pueden
surgir otros canales que podrian ayudarle
pero su proceso es mas complejo, siendo
la lengua de senas el fundamental para
abrir las puertas para el mundo de la co-
municacion.

Las personas sordas inician su desarrollo
cognitivo por medio del canal viso-ges-
tual, que les permite conocer varios topi-
COS COmMoO: creencias, artes, leyes, practi-
cas de las personas que los rodean, entre
otros. Siendo este canal Util para que pue-
dan realizar tratos, construir su realidad y
socializar. Desarrollar el canal de comu-
nicacion viso-gestual puede continuar
gracias a la socializacion que surge en las
escuelas, en vista de que en ellas se les
ensefa la lengua escrita y se enfrentan a
compartir entre personas alejadas de su
circulo, por cual se realiza una interaccion
cara a cara. 27

26 |ineth Alain y Rafael Vejarano. Alternativas tecnoldgicas para mejorar la comunicacion de personas con discapacidad
auditiva en la educacion superior panamefia. Revista de educacion de la Universidad de Granada. 23 diciembre 2016, pp.
219-35. Acceso el 27 de agosto de 2022, https://revistaseug.ugr.es/index.php/reugra/article/view/16640

27 Tovar. La importancia del estudio de las lenguas de sefas
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4.2

El Diseio Grafico
como solucién

A. El Diseno Grafico

Ante cualquier problematica siempre se
cuenta con una profesidn que es funda-
mental para solucionarla, en este caso el
diseno grafico, principalmente, resuelve
problemas de comunicacion visual, a los
cuales se pueden plantear diversos facto-
res de solucién que deben considerarse y
gue son fundamentales en el proceso de
desarrollo de un proyecto.

El principal trabajo del diseno grafico es
lograr conectar con el grupo objetivo al
gue se dirige la comunicacidén, por me-
dio de un concepto que logre crear una
experiencia satisfactoria y memorable. Se
debe tomar en cuenta que el disefio no es
solamente una técnica que simplemente
se debe estructurar por l6gica y viabilidad,
Su tarea es detectar elementos a los que
se les debe de dar importancia para mas
bien, relevantes y crear un lazo emocional
entre al mensaje y el usuario. El disefio
grafico se caracteriza por ser la imagen
que representa a un producto o empresa,

siendo esto lo primero a lo que reaccio-
na el consumidor, por eso, es importan-
te envolver las emociones en el material
apropiado para crear un vinculo entre las
piezas graficas y el usuario. 28 Existen di-
versos factores que representan al disefio
grafico , tales como los que se explican a
continuacion.

a. Formato

Todo disefio debe estar presentado en un
espacio, si no se cuenta con el mismo pue-
de no surgir. Conocer el espacio de traba-
jo es algo sumamente importante para el
proceso de desarrollo de un proyecto de
disefo grafico.

El formato es factor importante a la hora
de realizar una pieza grafica, puesto que
es el area en donde se realizara la com-
posicion, siendo este espacio el lugar en
donde se presentara la informaciéon al pu-
blico objetivo. Previo a elegir un formato,
es fundamental conocer la finalidad de

28 Sara Vieira Caldas. «El poder del disefio grafico para generar emociones». Grafica, Vol. 9, N.° 17, 2021, pp. 37-45,

https://doi.org/10.5565/rev/grafica.187
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la pieza grafica y al grupo objetivo para
acomodarse a las necesidades que se re-
guieran. En la mayoria de los casos, exis-
te una cierta libertad en el proceso de
eleccion de formato, generalmente suele
ser la decision del disefiador o del clien-
te, aunque en algunas ocasiones existen
diversas razones por las cuales la eleccion
final depende del cliente, principalmente
por razones de presupuesto, por lo que el
disenador grafico debe adaptarse.

A la hora de elegir un formato es funda-
mental verificar la situacion en que se
presentara el disefo final, si la pieza sera
digital, o impresa; si sera impresa en un
formato grande o pequeno. También se
debe tomar en cuenta la cantidad de in-
formacién que contendra la pieza, el ta-
mano de las imagenes y el texto; si sera
un cartel o una revista, y por ultimo, su
orientacion. 2°

b. Diagramacion
Aplicar un orden a la hora de disefar es
un factor que se debe considerar antes de
disefar, sobre todo, contar con una herra-
mienta que sirva como guia para la distri-
bucién del contenido.

La diagramacion, también conocida
como maquetacion, es la distribucion de
los elementos que conforman una pieza
grafica lo son: el texto, imagen, espacio,
elementos graficos, entre otros; todo lo
cual es fundamental organizar de manera

gue la pieza sea funcional, para que esta
sea Util para el usuario. Ademas, otros fac-
tores que se deben tomar en cuenta a la
hora de realizar una diagramacion son: la
practicay la estética, las cuales debe tener
coherencia con el contenido, para crear
un impacto visual y una comunicacion
efectiva con las personas que utilizaran el
material.

Otro de los factores que un disefador
debe tener en cuenta a la hora de dia-
gramar es la creatividad, al aplicarla en su
trabajo, se agrega un valor a la obra. Cabe
resaltar importancia del que disefar no es
simplemente llenar espacios en blanco,
se debe considerar el uso de una reticula
para evidenciar que el proceso se realiza
de manera ordenada y correcta. 3°

c. Reticula

En el mundo del disefo grafico se pueden
encontrar diversos factores que ayudan a
crear un producto de calidad, es posible
encontrar factores que puede ser utiliza-
do ala hora de aplicar orden en el espacio
en blanco, previo a colocar los elementos.

La reticula es la serie de lineas que sirven
de referencia a la hora de disenar, estas
se encuentran distribuidas en el area de
trabajo, sirven para ordenar de manera
apropiada los elementos en el formato. En
la reticula encontramos lineas verticales y
horizontales, en algunos casos se encuen-
tran de manera diagonal esto depende de
la necesidad del disefador. Estas lineas
sirven como sefales indicativas de loca-
cién, gracias a que cuentan con un orden
sistematizado, ademas, ayudan a distin-
guir los diferentes tipos de informacion.

2° Marcela Carolina Pulla Carrillo. «Guia bdsica ilustrada de lenguaje de sefias.» Tesis de licenciatura en Disefio Grafico. Fac-
ultad de Educacién, Ciencia y Tecnologia, Universidad Técnica del Norte. Ibarra, Ecuador, 2022. Acceso el 19 de agosto de
2022, http://repositorio.utn.edu.ec/handle/123456789/12133 pagina 29

20 pPulla Carrillo «Guia bdsica ilustrada de lenguaje de sefias.». pagina 29
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En los trabajos de diseno, es fundamental
contar con una reticula, debido a que
ayuda a facilitar y simplificar el trabajo.
Esta no solamente sirve como una guia
para colocar los elementos, también sirve
para enfrentar problemas de distribucion
de elementos, ayudando a solucionarlos
de manera ordenada y limpia. A pesar
de ser un factor importante a la hora de
crear una pieza grafica, se debe tomar en
cuenta que no siempre se debe imponer
ante los elementos que se agregara, su
trabajo es importante pero también hay
gue tomar en cuenta el objetivo de la
composicion. 31

Existen distintos tipos de reticulas las cua-
les pueden llegar a ser Utiles, dependien-
do de la necesidades de la estructura tales
como:

e Reticula de bloque o manuscrito:
Es grande y se encuentra distribuida
en todo el formato, Util para textos lar-
gos, en los cuales se debe considerar
la importancia del margen y la tipo-
grafia.

¢ Reticula de columnas: Esta es im-
portante utilizarla a la hora de contar
con peqguenos bloques de texto, se
pueden utilizar de dos o mas colum-
nas, esto dependera de la cantidad de
texto que se diagramara. Se debe to-
mar en cuenta que se necesita de un
espacio considerable entre columnas
para que el texto pueda separarse y
respirar.

3! Pulla. «Guia basica ilustrada de lenguaje de sefias.» pagina 30

e Reticula modular: Estd compuesta
por columnas con lineas de flujo ho-
rizontales, subdividiendo columnas y
filas creando cuadrados a los cuales
se les conoce como moddulos; estos
pueden ser utilizados de manera indi-
vidual o agrupados. Este tipo de reti-
cula puede ser util para la distribucion
de imagenes, cuando se cuenta con
una alta cantidad de las mismas.

e Reticula jerarquica: Es (til cuando
Nno se busca como objetivo una nece-
sidad informativa o visual especifica,
suele ser necesaria cuando la infor-
macion no encaja con las anteriores
reticulas. Se debe visualizar la distri-
bucion de los elementos, se colocan
de manera intuitiva y se elabora una
estructura racionalizada dependien-
do de la posicion de las paginas. Un
ejemplo de esta reticula se encuentra
en las paginas web. 32

d. Tipografia

Cada proyecto de diseho debe contar con
una personalidad, aparte de la seleccidon
cromatica y las imagenes, también se
cuenta con la necesidad de visualizar des-
de otra perspectiva, la cual es fundamen-
tal para el proceso de comunicacion.

32 Pulla. «Guia basica ilustrada de lenguaje de sefias.» pagina 31y 32
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La tipografia es el medio por el cual se
percibe el tono de la idea del texto, el cual
esfundamental a la hora de crear la perso-
nalidad de un disefio y su cuerpo de texto.
Elegir una tipografia adecuada al mensa-
je es de suma importancia y asi conectar
con el grupo objetivo al que esta dirigido.
Ala hora de la creacién de una pieza grafi-
ca se debe considerar su eleccidn, en con-
sideracion de que algunas pueden ser au-
toritarias, divertidas o ligeras, al elegir de
manera incorrecta una tipografia puede
gue el texto no tenga coherencia, lo cual
provocaria la pérdida de interés del lector.
33 Existen diversas clasificaciones tipogra-
ficas, tales como:

« Romanas: Su cuerpo posee termina-
les o serifas, es Util a la hora de leer
cuando se sigue la linea de texto, ayu-
dando a que no se pierda de manera
facil la lectura. Importante a la hora
de manejar textos largos.

« Gética, Sans Serif o Palo Seco: Su
cuerpo no cuenta con terminaciones
o adornos. Es de diseno limpio y sen-
cillo, util en textos indicativos, titula-
res, pies de fotos o textos que no sean
largos.

o Caligrafica: Esta clasificacion cuen-
ta con una semejanza a la escritura
manual, sus caracteres van unidos y
no es recomendable utilizarlo todo
en mayuscula. Puede ser utilizado en
textos cortos.

32 Pulla. «Guia bdsica ilustrada de lenguaje de sefias.» pagina 32

o Germanica: Su disefio estd basado en
la caligrafia antigua alemana y edad
media, siendo esta una escritura pe-
sada y cuenta con adornos. Se puede
comparar con la caligrafica, en razén
de que se utiliza con los mismos fines,
; sin embargo, esta se puede utilizar
en capitulares, certificados y titulos.

« Decorativa, experimental o grafi-
ca: En comparacion con las anterio-
res, su objetivo estda mas enfocado
en lo decorativo, puede ser utilizado
como una estrategia en algunas pie-
zas de diseno. No es recomendable
para textos largos debido a que pue-
de llegar a saturar y no ser agradable
para el lector. 34

e. Color

Como anteriormente se menciond, en
la tipografia, las piezas de diseno deben
contar con una personalidad, las cuales
pueden llegar a ser mostradas por me-
dio de color, ademas, pueden representar
una marca o grupo objetivo.

Se le denomina color a lo que los ojos
perciben, esto surge gracias a la luz que
se produce gracias a la energia que irra-
dia el sol, debido a esto es que se puede
distinguir el color de las cosas. Los colores
pueden ser vistos al emitir luz (cuerpos lu-
MIiNosos) y en otros casos la luz se refleja
en ellos (cuerpos iluminados). Siendo este
un fendmeno optico que se puede pre-
sentar en diversos medios del ser huma-

34 Pulla. «Guia basica ilustrada de lenguaje de sefias.» pagina 32y 33
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no, es evidente gque se pueden presentar
de manera fisica, fisiolégica, perceptual o
psicoldgica, asimismo, se debe tomar en
cuenta que el condicionamiento y desa-
rrollo de cultura de cada persona.

Los colores cuentan con una influencia
sumamente normal ante la persona que
lo observa, creando diferentes sensacio-
nes a las que despierta respuesta emocio-
nales, es evidente que los colores sirven
para comunicar ideas sin la necesidad del
uso del lenguaje oral o escrito. También
asignar un significado a cada uno, esto
siempre dependera del contexto, ocasion
o cultura.

El manejo apropiado de los colores en
piezas de diseno es fundamental para
reforzar el conocimiento que se transmi-
tird, puesto gque, como anteriormente se
menciond, los colores pueden expresar
una idea sin la necesidad del uso de un
lenguaje oral o escrito; al no manejarlos
de manera correcta, la idea puede llegar
a perder y no se comunicara de manera
exitosa. Es evidente su importancia en el
mundo de la comunicacién, porque es
primordial e inmediato, y al no utilizarlos
no se podran mostrar las ideas o emocio-
nes que se estan presentando. 3°

f. Ilustracion

El trabajo del disenador grafico no es so-
lamente el contar con un formato, reticu-
la, tipografia y color para desarrollar una
pieza visual. También se debe contar con
imagenes que ilustran y ejemplifican el

texto, siendo dichas imagenes compane-
ras durante el proceso de comunicacion.

La palabra ilustraciéon proviene del latin
lllustrare que significa lluminar,siendo este
un referente de la creacién de algo nuevo
gue cuenta con una visidn novedosa y
personal, siendo la imagen un ejemplo de
una realidad la cual es capaz de explicar,
ejemplificar, complementar, transmitir o
profundizar sobre temas en especificos
como lo son: un objeto, una situacién o un
concepto por medio de un dibujo.

A la hora de elaborar una ilustracion es
importante tener en cuenta la perspec-
tiva que se cuenta de lo que le rodea al
disefador grafico, siendo esta una in-
fluencia para el estilo que se desea lograr,
mostrando su perspectiva por medio del
resultado final de la ilustracién. Existen di-
versas técnicas que hacen caracteristica
a una ilustracién, adem3ds se debe tomar
en cuenta la composicién de la misma, lo
gue contendrd, la idea principal, la com-
posicion de la pieza, entre otros. El objeti-
vo principal de la ilustracion es comunicar,
a diferencia del arte que va mas enfocado
en lo visual, a pesar de ser 2 elementos
distintos, cuentan con una similitud. 36

3% Pulla. «Guia basica ilustrada de lenguaje de sefias.» pagina 33y 34

3¢ Pulla. «Guia basica ilustrada de lenguaje de sefias.» pagina 34
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B. Importanciadel
diseio grafico

Se puede concluir que el diseno grafico
cuenta con varios elementos que al unirse
hacen que sea de gran importancia en el
ambito de la comunicacion. En el proce-
so de aprendizaje de los ninos es de suma
importancia el aplicar la comunicacion
visual, ya que se simplifica las palabras y
con una ilustracion y material didactico
comprenden de manera mas facil la in-
formacién que se les ensena, utilizando
la representacion grafica de la lengua de
senas.

En el presente caso el disefio grafico es
una de las herramientas que aportan
de manera efectiva en el desarrollo de
piezas visuales Utiles para el proceso de
aprendizaje del grupo objetivo, en donde
su importancia radica en la solucién de
problemas de comunicacién de manera
efectiva, visual y estética; esto por medio
del desarrollo de ilustraciones, manejo ti-
pografico y cromatoldgico adecuado a la
cultura visual del usuario.

Setomdencuentalasemidticay psicologia
del grupo objetivo para el desarrollo
de piezas visuales; desde el punto de la
semiologia se debe tomar en cuenta el
conocer y manejar los signos y simbolos
gue conocen los niflos para que a la hora
de disefar se interprete y comprenda
la informacion que ellos conocen,

mientras que en el aspecto psicoldgico,
se debe comprender el comportamiento,
aprendizaje y personalidad que muestra
el grupo objetivo a la hora del proceso de
aprendizaje. 37

%7 Sheyla Aleja"dra Salazar Soto. Creacion de un juego diddctico para facilitar el aprendizaje de lenguaje de sefias dirigido a
nifios de 3 a 6 afios en edad preescolar, para la empresa Tutorkids. Proyecto de Grado de Licenciatura en Comunicacion y
Disefio. Facultad de Ciencias de la Educacion. Universidad Galileo, Guatemala: 2021. Acceso el 27 de agosto de 2022, http://
biblioteca.galileo.edu/tesario/bitstream/123456789/1060/1/2020001_Salazar%20Soto%20Sheyla%20Alejandra_17004227.

pdf pagina 31
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4.3

Diserio de material

educativo

A. Educacion enfocada
en ninos sordos

El proceso de aprendizaje de un nino
sordo no es el mismo que el de un niAo
promedio, se requiere de una manera es-
pecial de presentar la informacidén que se
esta ensenando. Se debe tomar en cuen-
ta que el proceso de ensefhanza debe ser
mas estricto, en cierto punto, se busca
mas como objetivo educativo que recrea-
tivo; considerando que un nifo promedio
recibe cierta informacion de manera dis-
tinta a la de un nino sordo, es importante
gue a los ninos con discapacidad auditiva
reciban una educacidon especial, acoplada
a la percepcion de su entorno.

Es evidente que la educacion en general
no se debe comparar con la educacion
especial, desde la perspectiva de los obje-
tivos, los problemas y las actualizaciones,
entre otros. Conociendo, de manera direc-
ta, el estilo de aprendizaje que se brinda
a los estudiantes, es factible desarrollar la

interactividad cognitiva, la cual orienta y
contribuya para conocer las necesidades
y cumplir con el objetivo primordial que
consiste en que el publico objetivo apren-
da. Debido a la crisis sanitaria del CO-
VID-19, fue necesario encontrar una ma-
nera en que se pueda seguir aprendiendo
por medio de la educaciéon especial, bus-
cando el disefo de nuevos ambientes de
aprendizaje, para formular desde cero
nuevas estrategias de aprendizaje y consi-
derando las nuevas tecnologias que se fue
necesario actualmente. 38

38 Clemencia Zapata Lesmes, et al. Modelo para produccion de contenidos digitales educativos para inclusion de sordos.
Corporacion Universitaria Rafael Nufiez: AIDETC, Colombia. Acceso el 19 de octubre de 2022, https://www.researchgate.net/

publication/333609695
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B. Material educativo

El material educativo es un recurso que
ayuda a facilitar el trabajo del docente,
siendo este un complemento para el pro-
ceso de aprendizaje sobre los temas que
son impartidos en las sesiones de clases.
El principal objetivo de este es enriquecer
y estimular las funciones cognitivas del
estudiante, agilizando su nivel de aten-
cién, memoria, lenguaje y concentracion.
Es importante conocer el nivel al que se
dedicara el material educativo, ya que
cada nivel cuenta con procesos distintos
de aprendizaje. 32 Como ejemplo esta el
material para ninos del nivel preprimario,
la paleta de colores es mas alegre, las ima-
genes son mas animadas que realista y el
texto no es abundante, mientras que en el
material para el nivel primario y basico, se
encuentra mas texto y las imagenes sue-
len ser mas pequenas y realistas.

Para el nivel preprimario, es fundamental
gue el material sea mas visual que textual,
porque los nifRos en el rango de edad de
4 a 6 anos aprenden de una manera mas
directa por medio de las representaciones
graficas que con el texto. La ilustracion es
una de las técnicas que mas se ha presen-
tado en la actualidad, siendo estas agra-
dables para los ninos y logran representar
un sentimiento o una situacion. En el caso
del uso de un libro ilustrativo, el texto se
encuentra acompanado de una imagen,
siendo el texto el que cumple la funcion
de narrar. Esta técnica es un complemen-

to para poder propiciar y complementar
el texto, creando una atmaosfera, un tonoy
un registro al texto. 4°

C. Ilustraciones con
fines educativos

En los ultimos anos la ilustracion se ha
presentado como un medio para el de-
sarrollo de la creatividad, la cual pode-
mos definir como el proceso de darle luz
a algo nuevo. Es evidente que la creativi-
dad cuenta con un vinculo con el mundo
del arte, siendo estos medios que llegan a
influir en la personalidad de las personas,
también de cdmo se expresany sirve para
resolver problemas. 41

La ilustracion puede llegar a contar con 3
caracteristicas que se deben de tomar en
cuenta previo a su elaboracion, las cuales
son: la narrativa, la descripcion de la ima-
gen y la relacidén que tiene la imagen y el
texto. Un libro ilustrado cuenta como fin
gue el usuario que lo lea tenga una inter-
pretacion del mundo, lo cual puede lle-
gar a cambiar dependiendo del interés, la
madurez y la destreza que tiene la lectura.
Este tipo de libros es una ayuda para que
los ninos puedan desarrollar su intelecto,
ayudando a engrandecer su creatividad,
la imaginaciony el juicio critico. 42

2® Djana Carolina Bravo Pavone. «Disefio de libros ilustrados sobre la lengua de sefias peruana para la adaptacion escolar
de personas con discapacidad auditiva.» . Tesis de Licenciatura en Arte y Disefio Empresarial, Facultad de Humanidades,
Universidad San Ignacio de Loyola. Peru: 2020. Acceso el 19 de agosto de 2022, https://hdl.handle.net/20.500.14005/10820

pagina 37

40 Bravo. «Disefio de libros ilustrados sobre la lengua de sefas peruana para la adaptacion escolar de personas con dis-

capacidad auditiva.». pagina 41

41 Bravo. «Disefio de libros ilustrados sobre la lengua de sefias peruana para la adaptacion escolar de personas con dis-

capacidad auditiva.». pagina 41

42 Bravo. «Disefio de libros ilustrados sobre la lengua de sefias peruana para la adaptacion escolar de personas con dis-

capacidad auditiva.». pagina 43
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Por su parte, Portugal cita a Dondis y
Goldsmith en los siguientes términos:

Dondis (2003) considera que, ademas de
la percepcién gestaltica de la configura-
cion de los estimulos visuales, pueden
ser distinguidos algunos principios sin-
tacticos que actuan sobre los elementos
visuales y de su influencia en el discurso
comunicativo. Son las: lineas, colores, con-
torno, direccién, textura, escala, dimen-
sion y movimiento; los elementos que se-
rian trabajados a partir de relaciones de
equilibrio, tension y aguzamiento, direc-
cion de la lectura, atraccion y agrupacion,
y de la relacion figura y fondo. Por su lado,
Goldsmith (1984) desarrolld6 un modelo
analitico que tenia como propdsito asegu-
rar que las imagenes fueran utilizadas en
un contexto educacional, proporcionando
efectos mas adecuados. Todo lo anterior,
ayudaria a crear efectos mas convenien-
tes en el desarrollo del espectador. 43

43 Cristi"a Portugal. «Juego Multi-Camifios: objetos educativos desarrollados a la luz del disefio.». Strategic Design Re-
search Journal, Vol 2 - N. 3, p. 101-108, 2009. Acceso el 19 de agosto de 2022, https://www.porsinal.pt/index.php?ps=arti-
gos&idt=artc&cat=7&idart=91

S2



D. Juegos educativos

Anteriormente se menciona que el ma-
terial educativo es un acompanante du-
rante el proceso de aprendizaje, al igual
gue una pieza complementaria de lo que
ensenan las maestras en el Benemérito
Comité. Una de las estrategias mas fun-
cionales en el proceso de ensenhanza de
los ninos es la implementacion de juegos
educativos, los cuales son actividades di-
dacticas que favorecen el conocimiento
de los aspectos gramaticales basicos de la
lengua de sefas, a través de actividades
motivantes, creativas y de construccion
colectiva. 44

Es de conocimiento general que los jue-
gos son un medio bastante factible en el
proceso de aprendizaje, sin importar el
género y la edad, estos datos son bastan-
te generalizados por docentes y psicolo-
gos, siendo este un ejercicio o actividad
natural, el cual es mas importante en los
primeros anos de vida. El juego surge de
manera espontanea formando parte de
la naturaleza de la evolucion cognitiva del
individuo, proporcionando entretencion
y satisfaccion a la persona que lo juega, a
la hora de aplicarlo como algo educativo,
permite aumentar el conocimiento sobre

los temas que proporcionan los maestros.
45

Es evidente que a través de un juego,
el aprendizaje linguistico se da de

una manera divertida, entretenida vy
significativa para el alumno sordo. En
consideracion de lo anterior, el juego debe
tomarse como partida por la importancia
gue reviste para los niNos de edades
tempranas el divertirse, el juego es una
herramienta  pedagodgica insustituible
para su desarrollo. 46

44 Ana Maria Morales. «Programas de estudio de la lengua de sefias venezolana para sordos.» Educ-
ere 12.41 (2008): 257-268Acceso el 25 de agosto de 2022. http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttex-

t&pid=S1316-49102008000200005 . pagina 250

45 Morales. «Programas de estudio de la lengua de sefias venezolana para sordos.» pagina 226
46 Morales. «Programas de estudio de la lengua de sefias venezolana para sordos.» pagina 226
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o.1
BRIEF

—_

Cliente: Benemérito Comité Pro-
Ciegos y Sordos de Guatemala.

9 Calle 3-07, Zona 1, Guatemala,
Capital

Responsable Cliente:

Laura J. Aragon.

23821800 ext 1150/ mévil 59516850
jefe.comunicaciones@prociegosysor-
dos.org.gt

Actividad de la institucion: £E| Bene-
mérito Comité Pro Ciegos y Sordos de
Cuatemala es una institucion privada
sin fines de lucro, la cual ofrece servi-
cios médicos, educativos y de rehabil-
itacion a los guatemaltecos por me-
dio de sus diversos planes de trabajo.

Programas con los que cuenta la
institucion:

Division Médica

. Direccion de Educacioén:

Programa de Inclusién Escolar,
Guatemala.

Programa de Inclusion Escolar,
Zacapa.

Programa de Inclusién Escolar,
Retalhuleu.

Programa de Rehabilitacion a
Domicilio (PRAD).

Aula Recurso para Integracion de
Ciegos de Occidente (ARICO).
Programa de Capacitacion
Técnica.

Centro de Tecnologia de |la
Informaciéon y Comunicacion

para Personas con Discapacidad
Visual y Auditiva (CENTIC),
Guatemala y Quetzaltenango.
Unidad de Produccion
Bibliografica (UPB).

Programa de Recreaciony
Deportes.

Programa de Atencion para
Sordociegos (PASC).

Programa Coro y Orquesta
«Voces de Luz y Expresion del
Silencio».

Programa de Inclusién Laboral,
Discapacidad Auditiva y Visual,
Quetzaltenango.

Programa de Inclusién Laboral
Discapacidad Auditiva y Visual,
Guatemala.

Multiprogramas, Curso de
Lengua de Sefas y Servicio de
Intérprete en Lengua de SeAas.
Academia Técnica del
Benemérito Comité Pro Ciegos
y Sordos de Guatemala «Talento
Sin Limites» Ruth Nicol de
Powell.

Academia de Alimentos

del Centro Regional «Dra.

H.C. Elisa Molina de Stahl»,
Quetzaltenango.

Programa Asociacion Luz del
Lago.

3. Division Loteria Santa Lucia
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Instituciones analogas:

Asociacion de Sordos de Guatemala
(ASORGUA)

Asociacion Nacional de Sordos de
Guatemala (ANSGUA)

Fundacion Guatemalteca para Nifos
con Sordoceguera Alex (FUNDAL)
Asociacion de Capacitacion y Asisten-
cia Técnica en Educacion y Discapa-
cidad - ASCATED -

Asociacion Educativa Para El Sordo

- ASEDES -

Informacioén sobre el proyecto:
Material de apoyo educativo para
niNos de las escuelas para niNos sor-
dos «Rodolfo Stahl Robles» y «Dr. Car-
los Castellano Molina». Como objetivo
se prevé realizar piezas sobre el len-
guaje de senas.

Presupuesto: Q. 29,217.47.

Restricciones:

Se debe agregar el logo de la insti-
tucién, en este caso debe contar con
un tamano considerable, encontrar el
balance en la pieza.

Publico objetivo:

Estudiantes de las escuelas para nifos
sordos del Benemérito Comité Pro
Ciegos y Sordos de Guatemala, que se
encuentran en el rango de edad de 1
a 7 anos.

Mensaje a transmitir:
Material colorido y alegre para nifos
con discapacidad auditiva.

o Antecedentes:

Material educativo elaborado por las
maestras de las escuelas, aportes de
donadores de anos anteriores y algu-
nas piezas son encontradas en inter-
net.

¢Quién aprobara los diseiios?:
Asesores de Proyecto de Graduacion
y EPS

Jefe de comunicacion del Beneméri-
to Comité

Docentes de escuelas del Benemérito
Comité.



S.2

Recopilacionde
Referencias Visuales

A. Proyectos realizados en EPS

Proyecto desarrollado por Ester Macajo-
la en la Escuela para Nifos Sordos «Fray
Pedro Ponce de Ledn» del Comité Pro-
Ciegos y Sordos de Guatemala.

https://n9.cl/c91Mm?2

Proyecto desarrollado por Elisabeth Agu-
ilar en el Centro de Datos para la Con-
servacion, Cecon-Usac.

https://n9.cl/knOyk

iRo2000 commo T T et

Proyecto desarrollado por Laura Castillo
en la Asociacion Casa del Nifo (CANI).

https://n9.cl/7zdeT

Proyecto desarrollado por Maria José
Arriola en la ONU Guatemala.

https://n9.cl/6vyhv




B. Proyectos Encontrados
en Internet

El juego de mesa para aprender brailley  Sign and Say Actions (Estados Unidos).
lengua de senas. https://n9.cl/qa29f

https://n9.cl/Id7ar

Guia para principiantes del lenguaje de
En-Sefa: Juego de mesa para aprender  sefias desde cero (Japon).

lenguaje de sefas. https://n9.cl/sf19f
https://n9.cl/cthidh P
oy, 5@52

TODSDHND NEaE

®¥nﬁlf"i

Sign Language for Kids Activity Book: 50 Fun
Games and Activities to Start Signing.

https:/n9.cl/2djuh

m- a—-m -n-d Activities

SIGN LANGUAGE
FORKIDS

ACTIVITY BOOK

?%%

GO



S.3

Estrategia-6 W’s

La regla de las 6W’'s es una de las
estrategias mas recurrentes en el
marketing, la cual consiste en saber qué
y a quién va dirigido el proyecto, dénde y
cuando se realizara, cOmo se organizara
y el por qué de la realizacion del mismo.
Siendo esta una estrategia sencilla y dtil a
la hora de realizar un proyecto. 47

e ¢Qué? (WHAT):

Diseflar material educativo sobre len-
gua de senas para los nifnos sordos del
Centro de Comunicacion Total «Dr.
Carlos Alfonso Castellano Molina» y el
Jardin Infantil «Rodolfo Stahl Robles»
del Benemérito Comité Pro-Ciegos y
Sordos de Guatemala.

o ¢Por qué? (WHY):
Porgque se requiere material de cali-
dad, util y funcional, elaborado espe-
cialmente para usuarios con discapa-
cidad auditiva.

o ¢Dénde? (WHERE):
Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sor-
dos de Guatemala, ubicado en la 9a.
calle 3-07, Zona 1, Ciudad de Guate-
mala.

éCuando? (WHEN):

Se previo que la elaboracion del mate-
rial culminara en octubre 2022. Siendo
este utilizado en el plazo de un ano, el
uso del material sera recurrente.

¢Quién? (WHO):

Nifnos y niNas del rango de edad de 4
a7 anos de las escuelas, Centro de Co-
municacién Total «Dr. Carlos Alfonso
Castellano Molina» y el Jardin Infantil
«Rodolfo Stahl Robles» del Benemé-
rito Comité Pro-Ciegos y Sordos de
Guatemala.

éComo? (HOW):

Se realizara a distancia por medio de
encuestas digitales con el grupo ob-
jetivo, reuniones de asesoria y visitas a
las escuelas.

47 The Homuork Team. «Las 6 W: técnicas periodisticas para preparar nuestras presentaciones» .2016. Acceso el 19 de
octubre de 2022, https://www.homuork.com/es/6-w-tecnicas-periodisticas-preparar-nuestras-presentaciones_150_102.html
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S.4

Concepto Creativo

A. TécnicaCreativaO1

Esta técnica funciona a través del uso
de fotografias organizadas por color, las
cuales ayudan a crear y generar inspir-
acion. Esta técnica se divide en 5 pasos: 8

Inspiracion desde los colores

Paso 1:

Escoger colores presentados en la pa-

gina web de TinEye Labs.
http://labs.tineye.com/multicolr/

0 .
» .

Paso z:

Observar las imagenes que la pagina

muestra en COhjUﬁtO.

Paso 3:
Elegir 3imagenes.

Paso 4:
Crear analogias para resolver
concepto.

01 - Sopa y perritos

1. Comida
2. Arte
3. Diversion
4. Pop
5. Locura
02 - ADN
1. Montanha rusa
2. Colores
3. Rasgos
4. Niveles
5. Juegos
03 - Conejitos
1. Alegria
2. Manualidad
3. Ingenio
4. Seguridad
5. Talento

48 Neuronilla. «Inspiracion desde los colores». 2013. Acceso el 25 de agosto de 2022, https://neuronilla.com/inspira-
cion-desde-los-colores/
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e Paso 5:
Elegir 2 de cada 1 por medio de la
ruleta.

1.1 Pop

2.1 Niveles
2.2 Juegos
3.1 Alegria

Las palabras seleccionadas: Diversidon
y talento

Concepto creativo
Al divertirse se encuentran los talentos.

Fundamentacion

El proceso de aprendizaje es importante
para el desarrollo de los seres humanos,
en casos especiales como el de nifnos con
discapacidad auditiva, se debe contar con
un proceso especial para su desempeno,
enfocado en divertirlos por medio de ma-
terial que sea alegre e interactivo para que
su proceso de aprendizaje de la lengua de
seflas no sea monotono.
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B. Técnica Creativa 02 4. Television

Imanchin - Visual
Entretencion
Esta técnica consiste en elegir objetos - Grande
al azar (pueden ser comprados o que se - Luz
encuentren a su alrededor), estos objetos - Reflejo
pueden servir para generar ideas y por ul- 5. Plantas
timo se hacen analogias. #° - Crecer
dependiente
e Paso®: Arriba
Natural

Objetos que tenemos alrededor.

1. Pastillas Oxigeno

6. Pizarron

2. Regla _ o
3. Celular Figura geomeétrica
4. Television Senqllo
5. Plantas Manipulable
6. Pizarréon Didactico
7. Almohada En blanco
8. Cargador 7. Almohada
9. Video juegos Suave
10. Fotografia Coémodo
Acogedor
e Paso 2: Cuadrado
Crear analogias. Liso
1. Pastillas 8. Cargador
Salud - Energia
Bienestar Conexion
Recuperacion Largo
Pequefo Flexible
Facil Simple
2. Regla 9. Video juegos
NUmeros Entretenido
Medicion Atractivo
Metal - Llamativo
Horizonte TomascN)I
Lineas Pequehfo
3. Celular 10. Fotografla
Fragil Recuerdo
Accesible Ros.t,ro
Tecnoldgico llusion
Futuro Imagen
Internet Ternura

49 Neuronilla. «Imanchin». 2012. Acceso el 25 de agosto de 2022, https://neuronilla.com/imanchin/
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Paso 3:
Elegir 1 palabra de cadal.
1. Bienestar
2. Horizonte
3. Accesible
4, Luz

5. Crecer

6. En blanco
7. Acogedor
8. Conexidon
9. Tornasol
10. Imagen
Paso 4:
Elegir 5.

1. Luz

2. Crecer

4. Conexion
5. Bienestar

Paso 5:
Se elige una palabra. La palabra selec-
cionada:

Concepto creativo
«Ensefa tus colores».

Fundamentacioén

El tornasol es un referente de algo cam-
biante, es un efecto de reflejo colorido que
al chocar la luz en algunas telas u otros
materiales se puede observar, con base
en esto surge la idea de la dispersion de
colores que realiza un prisma, gracias a
una luz blanca. Siendo «la luz blanca» la
engua de sefas, la informacion que le es
util a los ninos para aprender a comuni-
carse; el material educativo el cual seria
«el prisma» siendo este el medio por el
cual se crean los colores; y por ultimo «los
colores» el resultado de la unidén de la luz
y el prisma serd la formacioén integral de
los ninos.

Luz blanca: lenguaje de sefas.
Primas: Material educativo.

Colores: Los ninos.



C.TécnicaCreativaO3
Estratal

Un estratal es una serie de enunciados pa-
ralelos sobre algo en especifico, los cuales
ayudan a crear ideas que tengan relacion,
no abarcan de manera amplia todos los
aspectos, el objetivo es ser analiticos. El
objetivo de un estratal es activar la mente
para crear ideas nuevas. =°

e Pasol:
Definir el estratal.
Un estratal sobre el Benemérito Co-
mité Pro Ciegos y Sordos de Guate-
mala:

e Paso 2:
Definir enunciados paralelos.

1. ..Fomenta la prevencion de
sorderay ceguera.

2. ..Apoyan a los mas vulnerables.

3. ..Hacen jornadas médicas.

4. ..Ensefan, la educacion es
importante.

5. ..Motivan a las personas con
sordera y ceguera.

6. ..Les dan trabajo a personas con
estas condiciones.

7. ...Apoyan proyectos que ayuden
a las personas con estas
condiciones.

8. ..Son personas muy caritativas.

9. ..Es una institucion grande que
abarca a todo el pais.

10...Buscan la inclusidn para todos.

Paso 3:
Interconectar las ideas.

Prevencion

. Fomentar
Salud

. Educacién
Importante

. Motivacion

. Trabajo

. Capacidad

. Apoyo

10.Caridad

1. Amplitud

12.Inclusién

©CONOUTNWN

Paso 4:
Elegir 5.
1. Motivacion
2. Capacidad

4. Amplitud
Paso 5:

Conectar palabras
Las palabras seleccionadas:

50 Neuronilla. «Estratal». 2008. Acceso el 25 de agosto de 2022, https://neuronilla.com/estratal/
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Concepto creativo
«Somos importantesx.

Fundamentacion

Fomentar la inclusién, por medio del ma-
terial didactico disefado especialmente
para los ninos con discapacidad auditiva
es un factor importante, para lograr la mo-
tivacion de los estudiantes. La inclusion y
la motivacidon son aspectos considerados
e integrados al material educativo elab-
orado, con el fin de que la formacion sea
eficaz y se fomente la autoconfianza de
los alumnos. Otro de los temas desarrolla-
dos fue el companerismo, con el fin de fo-
mentar la solidaridad y unidad, para que
en conjunto logren el desarrollo integral
individual y colectivo.
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D. Concepto seleccionado

Técnica

Imanchin: Objetos que se encuentran a
tu alrededor y se crean analogias del mis-
mo.

Lapalabraclave
Tornasol.

Insight
«Me gusta aprender y poder expresarme
por medio de los colores».

Concepto creativo
«Fusion de coloresy.

Fundamentacion

El tornasol es un referente de algo cam-
biante, un efecto de colores que suele ser
divertido para los ninos, este se logra por
medio del reflejo colorido que provoca la
luz blanca al chocar con algunas telas u
otros materiales que se puede observar.
El tornasol se representa por medio de
degradados de colores en la ropa de los
niNos, siendo los colores una de las piezas
fundamentales en el proceso de aprendi-
zaje. Cada color transmite sensaciones y
emociones; los cuales ayudan a despertar
la creatividad, imaginacién y sensacion
por medio de la vista.



Premisas de diseio

A. Tipografia C.Formato

En el manejo tipografico se busca utilizar Guia Educativa:
tipografia San Serif, porque es simple y es

. . - - Tamano carta (8.5 x 11 pulgadas)
mas legible para los nifios.

Flash Cards:

e Titulos, subtitulos y texto . 433551 pulgadas /11 x 14
* Century Gothic centimetros.

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg
Hhii JjKk UMm NnNA
Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv &sx11puigaces
Ww Xx Yy 7z ieietos
0123456789

B.Cromatismos

Paleta de colores llamativos, guiados por los
niveles primarios y secundarios.
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D.Imagen -ilustraciéon - Objetos

- Personas

Tablero de referencias:
https:/n9.cllymmp7
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E.Diagramacion - Flash Cards

- Guia educativa

e ke | O | @ ©

Rz | eoles o | A=
Rdos | ®O|[=] e a =
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G.1

Primer nivel de
visualizacion

Para el primer nivel de visualizacion se
realizaron bocetos a mano alzada en pa-
pel con lapiz, sobre el diseno de flashcards
e ilustraciones de lengua de senas; para la
distribuciéon de los elementos de las flas-
hcards se utilizé una reticula modular y
para las ilustraciones se usd una reticula
de bloque o manuscrito, la cual ayuda a
tener mas libertad. Por dltimo se realizd
la autoevaluacion de las piezas por medio
de una matriz para verificar su factibilidad
y luego seleccionar la mejor opcién a ser
digitalizada.

6.1.1 Bocetos a mano

A.Ilustraciones

Conforme a la ilustracion se busca realizar
piezas realistas, con el objetivo de respe-
tar la anatomia humana para que sean
comprendidas facilmente por los nifos y
se identifiquen con ellas.
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B. Flashcards

Forman parte del juego educativoy la par-
te principal, se decidié colocar solamente
la mano, ya que las cartas serdan de una es-
cala mediana.

F ¢

3TN

6.1.2 Validacion
(Autoevaluacion)

Se utilizé una herramienta para evaluar la
factibilidad de los bocetos con los siguien-
tes aspectos: Pertinencia, memorabilidad,
fijacion, legibilidad, composicién visual,
abstraccion, estilizacion, diagramacion,
disefo tipografico y uso del color. Luego
se eligid el mas funcional.

AUTOEVALUACION 01

ASPECTO A EVALUAR 12| 3| a]s

ToTAL
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6.1.3 Digitalizacion

Lugo de validar las piezas, se digitalizd
la pieza que se considera adecuada. Se
aplico la paleta de colores y tipografia
para obtener una visualizacién mas con-
creta de las piezas.

6.1.4 Evaluaciéncon
estudiantes

Luego de digitalizar las piezas, se realizd
una evaluacion con el apoyo de los estu-
diantes del décimo ciclo de la carrera de
Disefio Grafico, con el fin de mejorar las
piezas previo al realizar siguiente nivel de
visualizacion. En donde se consideraron
los siguientes aspecto:

Anadir sombras y detalles.

Las lineas mas redondas, debido a
gue se ve muy serio.

Realizar una version con los colores
de la paleta seleccionada y una figura
gue los acompanara.

Revisar la direccion de la mano.

Falta mas propuesta.



G.2

Segundo nivel de
visualizacion

En el segundo nivel de visualizacion se
seleccionada las correcciones sugeridas
por parte de los estudiantes del déci-
mo ciclo de la carrera de Disefo Grafico,
para validar las piezas con una mejor cal-
idad. Luego estas piezas se presentaron
a disefadores graficos profesionales, uti-
lizando la técnica de Focus Group para
recibir sugerencias para el desarrollo del
proyecto.
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A.Propuesta a presentar

A la hora de presentar las piezas se expu-
so: El problema de comunicacion, pro-
puesta de solucidn, objetivo general y ob-
jetivos especificos, concepto, premisas de
disefo, bocetos a mano y bocetos digita-
les; con el fin de mostrar el proceso desa-
rrollado para la elaboracion de las piezas
gue se presentaron y también recibir su-
gerencias.

Portadillas y actividades Flashcards

Bb

J

Ilustraciones
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B. Perfil de Disenadores C.Criterios a evaluar
Graficos Profesionales

Conforme lo presentado se evalué: Si hay
coherencia en la relacién de las piezas con
el concepto; si las piezas son funcionales,
se respeta la anatomia humana, la dis-
tribucion de elementos es adecuada, el
manejo tipografico, paleta de colores y
formato.

¢ Nombre: Mynor Cumes.

e Trabajo: Disefiador del area de Co-
municaciones del Benemérito Comi-
té Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala.

o Experiencia: 4 afos.

e Nombre: Luis Emilio Alonzo.

e Trabajo: Disefiador del drea de Co-
municaciones del Benemeérito Comi-
té Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala.

o Experiencia: 6 anos.

¢ Nombre: Sander Recinos.

e Trabajo: Disefiador del drea de Coor-
dinacion del Benemérito Comité
Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala.

« Experiencia: 4 afos.

e Nombre: Carlos Javier Recinos.

e Trabajo: Neuma Branding Studio, Di-
sefador Grafico Senior.

« Experiencia: 4 afos.

e Nombre: Leslie Andreina Santos.

e Trabajo: Freeclance, Disefladora Se-
nior e ilustradora.

« Experiencia: 4 afos.
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D. Sugerencias

El rostro debe mostrar una expresion
acorde a la palabra que se expresa.
[lustrar la mano derecha, siendo esta
la mano especifica con la que se
deben trabajar todas las sefas.
Enlasilustraciones que simulan movi-
miento, colocar flechas.

Revisar el concepto, para aplicarlo a
las ilustraciones.

Evaluar la paleta de colores, ya que
son muy oscuros, enfocarlo mas a los
NniNos y que estén acorde al concepto.
Presentarlos como ilustracion realista.
Verificar referencias, para que haya
coherencia entre ellas y las piezas.
Inspirarse en el moodboard.
Distribucion editorial en las piezas.
Remover lineas pequefas o arrugas
para que se vea mas estético y dejar-
las con puntas redondeadas en todo
el diseno.

La sombra negra no es necesaria y si
se deja sombra, hacerla de un color
mas oscuro que la piel pero en el
mismo tono, no negro.

Las fosas de la nariz estan muy gran-
des, buscar referencias de una nariz
de frente.

Las cejas estan muy puntiagudas,
buscar referencias de ilustraciones
con cejas en ninos o dejar linea redon-
deada.

Los dientes podrian ser sin separa-
cion.

Dejar solo un tono de negro, no variar
el negro en el pelo.

Color: no se ve muy bien si todos los
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colores estan tan saturados, bajar
saturacion.

Construir portadillas tipograficas que
rompan con la secuencia de que todo
lleva ilustracion, por ejemplo, cons-
truir descansos visuales a lo largo del
material.



6.3

Tercer nivel de
visualizacién

Para este nivel de visualizacion se pre-
sentaron las piezas a personas que for-
man parte de la institucién, en este caso
se trabajo con las maestras de las escuelas
Jardin Infantil Para Sordos «Rodolfo Stahl
Robles» y Centro de Comunicacion Total
para Nifos Sordos «Doctor Carlos Alfonso
Castellanos Molina» en el cual se realizd
un grupo focal con 5 maestras y se pre-
sentd una encuesta para que puedan vali-
dar las piezas; también se mostraron estas
piezas al grupo objetivo por medio de una
encuesta y las piezas impresas. Siendo la
opinidn de los anteriormente menciona-
dos tomada en cuenta para las ultimas
correcciones.

A. Propuestas a presentar a
grupo objetivo y maestras de
las escuelas del Benemérito
Comité Pro-Ciegos y Sordos
de Guatemala.

Luego de realizar las correcciones pre-
sentadas en la segunda visualizacion, se
realizaron correcciones recomendadas
por los estudiantes del décimo ciclo de
la carrera de Disefio Grafico, siendo estas
aplicadas para presentar la mejor calidad.
Se expusieron mas propuestas de las let-
ras y se anadioé a una nina.

Portadillas y actividades

Ao

4
<11
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Ilustraciones

Flashcard

B. Validacion con maestras de

las escuelas del Benemérito
Comité Pro-Ciegos y Sordos
de Guatemala

o Participantes:

Stefany Davila, 15 anos de labor en
la escuela y 3 anos como directora.
Aracely Escobar, 23 anos de labor.
Sandra Barrera, 12 afios de labor.
Brenda Martinez, 9 anos de labor.
Yolanda Quinodénez, 5 anos de labor.

Criterios a evaluar:

Se utilizaron los mismos criterios que
en la anterior visualizacion como: Si
hay coherencia en la relacién de las
piezas con el concepto, si las piezas
son funcionales, se respeta la anato-
mia humana, la distribucion de ele-
mentos es correcta, el manejo tipo-
grafico, paleta de colores y formato.

e Sugerencias:

Agregar expresiones faciales.
Agregar pestanas.

Agregar una version en blancoy
negro para colorear.

Agregar flechas para el trazo de
letras.

Verificar si el tamano de las
flashcards puede ser mas grandes.




C. Validacién con Grupo objetivo

Participantes:
Alison Figueroa, 6 anos de edad.
Filan Ixcoy, 5 anos de edad.
Janet Zapet, 5 afos de edad.
Dylan Morente, 5 anhos de edad.
Danilo Lima, 6 afos de edad.

Criterios a evaluar:

Conforme lo presentado se evalud: La
paleta de colores, ilustraciones, com-
prension de las sehas y tipografias. Se
procurdé no ampliar el nivel de infor-
macion para evitar que no pudiera ser
comprendida por un nino, como lo es
un concepto o el nivel de funcionali-
dad, entre otros.

Sugerencias:
Como resultado se logré la compren-
sion de la lengua de senas, la paleta
de colores les resultd agradable y el
tamano de las tipografias es adecua-
do a su vision.
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.4

Resultado Final

Luego de evaluados los 3 niveles de
visualizacién se realizaron las dltimas
correcciones sugeridas por parte de las
maestras de las escuelas y estudiantes
del décimo ciclo de la carrera de Disefo
Gréfico, siendo este el resultado final.

Portadillas y actividades

=

84




Ilustraciones







Fundamentacion

Técnica

En la Fundamentacion Técnica se en-
cuentran las justificaciones de la toma de
decisiones de los aspectos que conform-
an el proyecto. Los cuales se dividen en los
aspectos que se indican a continuacion.

A. Formato

El formato que se utilizé para el material
educativo es de tamano carta de 11 x 8,5
pulgadas en orientacion vertical. Siendo
este el formato recomendado por parte
de las maestras de la escuela, ya que es
el tamano adecuado para la vision del es-
tudiante. Mientras que el formato que se
utilizé para las flashcards es de 4.33 x 5.51
pulgadas en orientacion vertical.

GUIA EDUCATIVA
8.5x 11 pulgadas

FLASHCARDS
11 X 14 centimetros

B. Composicion

A la hora de la realizacion de ilustraciones
se utilizé una reticula de bloque o
manuscrita (01), porgue ayuda a tener
mas libertad a la hora de distribuir los
elementos; mientras que en las hojas del
material educativo y flashcards se utilizd
una modular (02), debido a que esta
cuenta con varios cuadros en los cuales se
pueden acomodar los elementos.

(01) (02)
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C. Codigo cromatico

La paleta de colores seleccionada esta
principalmente formada por degradados,
los cuales tienen relacidén con el concepto
creativo que se eligio; al igual se utilizaron
colores extras para utilizarlos en el color
de piel de los personajes y sombras.

C: 3% C: 7% C: 23%
M: 0% M: 0% M: 100%
Y: 39% Y: 30% ¥Y: 100%
K: 0% K: 0% K: 16%
C: 2% C: 76% C: 0%
Mz 14% M: 34% M: 88%
Y: 76% ¥: 0% Y: 78%
K: 0% K: 0% K: 0%
C: 1% C: 80% C: 7%
M:16% M: 56% M: 93%
Y: 87% ¥Y: 0% Y: 88%
K: 0% K: 0% K: 1%

| C: 22% C: 78%
M: 38% M: 15%
Y: 0% ¥:100%
K: 0% K: 2%
C: 26% C: 72%
M: 79% M: 0%
Y: 0% Y: 64%
K: 0% K: 0%
C:67% C: 26%
M: 67% M: 0%
Y: 0% Y: 55%
K: 0% K: 0%

D. Cadigo tipografico

Solamente se utilizé una tipografia, siendo
esta sugerida por parte de las maestras de
las escuelas. La tipografia seleccionada es
Century Gothic, la cual es una familia que
cuenta con una amplia gama de grosores
y la principal razdén por la cual es utilizada
en el nivel preprimario es por lo sencillas
gue son las lineas y la letra minuscula de
a es simple, la cual estd formada por un
bucle y un asta.

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg
Hh li Jj Kk LI Mm Nn NA
Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv
Ww Xx Yy 7z
0123456789




E. Iconografia

Ilustracion:
Aldesarrollarlasilustracionesnosebuscaba
realizar piezas que no contaran con una
anatomia antinatural como normalmente
se ven en los estilos de ilustracidon infantil
gue siempre se han encontrado de moda,
siendo las caricaturas un ejemplo claro. El
objetivo es representar a los ninos, crear
una ilustracidn que sea a su semejanza
y a la hora de verse en un espejo podran
identificarse con la misma, la cual cuenta
con una similitud anatémica, siendo esta
una ilustraciéon infantil realista.

F. Cédigo lingiiistico

Educativo:

En el Benemérito Comité Pro-Ciegos y
Sordos de Guatemala se cuenta con un
sin fin de coédigos linguisticos, siendo esta
una institucién muy grande se cuentan
con diversas areas. En este caso se trabajo
en el area de educacién, la cual es una
parte fundamental de su desarrollo
como institucién en razén de que por
este medio contribuyen a fomentar una
sociedad masinclusiva, en donde ademas,
proporcionan apoyo a todo publico, sin
discriminacion alguna.



Lineamientosdela
puestaen practica

Para la impresion y puesta en practica del
material educativo disenado, es necesario
implementar las especificaciones que se
indican a continuacién, con el fin de que
su manejo y utilizacion sean apropiados y
eficientes.

A. Componentes del proyecto:

e Guia educativa:
Archivo PDF para Impresion CMYK
Archivos Adobe InDesign
(.indd &.idml)
Carpeta de imagenes CMYK
Carpeta de Tipografias

+ Flashcards:
Archivos PDF para impresion
CMYK
Archivos Adobe lllustrator 2020y
CC (.ai)
Carpeta de imageneses CMYK

 llustraciones sueltas:
Archivos Adobe lIllustrator 2020y
CC (.ai)
Archivos Adobe Photoshop 2020
(.psd)
Carpeta de imagenes CMYK

920

B. Especificaciones técnicas

1.

Los archivos PDF estan listos para ser
impresos. La guia educativa, debe de
ser impresa en una sola cara en forma-
to carta (8.5 x 11 pulgadas) y en el caso
de las Flashcards deben ser impresas a
doble cara en el formato carta (8.5 x 11
pulgadas).

. Los archivos de Adobe InDesign (.indd

& .idml), Adobe lllustrator 2020 y CC
(.ai) y Adobe Photoshop 2020 (.psd)
son los originales en donde se reali-
zaron las piezas finales, en caso de re-
querirse la edicion de los archivos PDF,
se recomienda que su manipulacion la
lleve a cabo un disenador grafico.

. Las imagenes son libres de uso, sola-

mente son especiales para la impre-
sion.



C. Condiciones de uso

1.

Los PDFs se encuentran listos para ser
impresos, tomando en cuenta su for-
mato Carta (8.5 x 11 pulgadas) y la com-
patibilidad de los documentos con los
programas a utilizar.

. Los archivos fueron entregados de

manera digital, y contenian las piezas
finales y editables, las cuales seran li-
bres de uso en la institucidn, siendo
prioritarias para el area de educacion.

Es indispensable no modificar los for-
matos de impresién debido a que las
piezas estan disefladas para esos for-
matos, No para ser impresas en gran-
des formatos, no digitales. En caso de
requerirse el cambio a RGB, se debe de
buscar la ayuda un disefador grafico.

D. Condiciones de reproduccion

1.

El material fue realizado con el fin de
sea utilizado exclusivamente para el
Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sor-
dos de Guatemala, en el caso de que
una institucion ajena al Benemeérito
Comité necesite utilizarlo, se debe de
consultar a su autor.

Las ilustraciones fueron entregadas de
manera individual y separadas del ma-
terial, con el fin de que sean aprove-
chadas y utilizadas en distintos mate-
riales del Benemérito Comité con fines
educativos para ninos.

Se recomienda utilizar unicamente los
formatos establecidos, para que el ma-
terial no sea alterado y deje de cumplir
su cometido.
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Aporte economico
cdel estudiante

A continuacién, se presentan los datos
relativos al aporte econdémico efectuado
por el estudiante, durante el desarrollo del
proceso de Diseno de Material Educativo
para el Benemérito Comité Pro Ciegos y

Sordos de Guatemala. Ademas, se deja
constancia de los recursos, actividades y
otros valores que se manejaron durante la
ejecucion del proyecto.

Servicio de agua Q. 15.00
Servicio de energia eléctrica Q. 650.9°
Servicio de teléfono Q. 547.9°
Servicio de Internet Q. 180.90

Utiles de Oficina Q. 100.°°
Impresiones Q. 80.20
Fotocopias Q. 30.90
Tintas para impresora Q. 100,90
Transporte Q. 200.°0

Investigacion Q. 1,000.00
Conceptualizacién Q. 2,000.90
Bocetaje Q. 1,500.00
Fotografia Q. 3,000.00
Digitalizacion Q. 10,000.°°
Diagramacién Q. 7,500.00
Mockups Q. 1,000.00
Validacion Q. 2,000.90
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DEPRECIACION DE EQUIPO Q.62.5°

HONORARIOS DEL DISENADOR Q.13,600.00
SUB TOTAL Q. 46,364.5°
IMPUESTOS Q.7.881.27
IVA (12% sobre el total) Q. 5,563.74
ISR (5% sobre el total) Q. 2,318.23

TOTAL Q.54,246.47

93



94




O7

Sintesis del
proceso







7.1

Conclusiones

Finalizando el proceso de desarrollo del
proyecto de Material educativo para el Be-
nemeérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de
Guatemala, se arrib6 a las siguientes con-
clusiones:

Gracias a la realizacion del proyecto
se podra apoyar el proceso educativo
de los nifRos con discapacidad auditi-
va, por medio de material educativo
sobre lengua de sefas adaptado a la
necesidad visual de los nifos como
apoyo a su desarrollo integral, siendo
este uno de los objetivos del Benemé-
rito Comité, por lo que el material es
de importancia para la institucion.

La educacioén es un factor importante
en el desarrollo de los seres humanos,
en este caso para los ninos con
discapacidad auditiva el aprender
lengua de sefas es de suma
importancia para para obtener un
desarrollo integral por medio de una
persona capacitada y con material
disefado especialmente para el
usuario. El material es una via que
apoya el desarrollo para el aprendizaje
de los ninos, ya que ademas de ser
algo visual, también es interactivo y
por medio de un juego el aprendizaje
es mas accesible y facilita memorizar.

Es incuestionable la importancia
del diseno grafico para la creacion
de material educativo especial para
los ninos con discapacidad auditiva,
gue ademas, requiere de un largo
proceso de estudio sobre el uso de
reticula, tipografia, ilustracion, color,
entre otros.
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7.2

Recomendaciones

A la institucion:

Utilizar de manera adecuada los ma-
teriales disenados proporcionados
mediante el desarrollo del proyecto
de graduacion.

- Apoyar a los estudiantes de EPS para
gue se sientan seguros del proceso.

A la Escuela de Diseno Grafico:

Trabajar el proyecto con los mismos
docentes del Proyecto de Graduacion
1y 2, para evitar cambios drasticos en
el proceso de su desarrollo, para que
los estudiantes y docentes se familia-
ricen con el temay lograr un proyecto
de calidad, aprovechando el tiempo
desde el noveno ciclo.

Buscar una via de motivacién para los
estudiantes durante el proceso de de-
sarrollo de los proyectos, tomando en
cuenta su salud mental para que lo-
gren la creacion del proyecto con una
mejor motivacion.

Realizar actividades practicas en don-
de los estudiantes aprendan sobre el
proceso de Proyecto de Graduacion
de una manera mas interactiva y en
donde se pueda compartir la expe-
riencia con estudiantes que ya han
pasado por el proceso.

A los estudiantes de Proyecto de Gradua-
cion 2:

Elegir un tema con el que se sientan
codmodos, a veces es dificil encontrar
instituciones que trabajen ciertos to-
picos que a los creativos les interesen,
pero se debe de tomar en cuenta que
el trabajo de un disenhador, hasta cier-
to punto, debe de ser versatil.

Buscar ayuda de personas que apo-
yen durante el proceso, siendo este
un medio de motivacion para el desa-
rrollo del proyecto y que también im-
pligue una via para mejorar el disefo.

Tomar en cuenta el tiempo es muy
importante para calcular las horas de
trabajo y el tiempo de descanso, para
establecer un balance entre ambos.



7.3

Lecciones aprendidas

Durante cada proceso de desarrollo de un
proyecto siempre surgen acontecimien-
tos que nos ayudan a lograr una ensefan-
Za para que en futuros proyectos la expe-
riencia adquirida sea tomada en cuenta
para mejorar nuestro trabajo. En esta par-
te se expondran las siguientes lecciones
aprendidas:

Realizar una buena organizacion
nos ayuda a controlar de mejor
manera el trabajo, para asi lograr
nuestros objetivos de una manera
mas acertada y puntual. Siempre
se debe programar un tiempo libre
en la calendarizacion por si surgen
imprevistos o causas que puedan
provocar atrasos, entre otros.

Previo al inicio de un proyecto es im-
portante adquirir previamente refe-
rencias de la instituciéon para la que se
trabaja, preferentemente, consultar
entre los docentes de EPS y Proyecto
de Graduacidn, o bien, con estudian-
tes que ya han trabajado para las ins-
tituciones, entre otros.

En el proceso de desarrollo de un pro-
yecto es importante tomar en cuenta
la opinidn de personas profesionales,
estudiantes de los ultimos ciclos, do-
centes, estudiantes que hantrabajado
proyectos similares, entre otros. Tam-
bién es fundamental tomar en cuenta
las criticas como una via para mejorar
en nuestro proyecto y en nuestra vida
laboral, no se deben considerar las cri-
ticas como algo personal.

La comunicacion entre estudiante e
institucién es importante, puesto que
en la institucion también te pueden
ayudar a desarrollar tu trabajo de la
mejor manera, es importante esta-
blecer comunicacion con alguien de
confianza que te guie en el proceso.
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Encuesta grupo

objetivo

A. Encuesta sobre grupo
objetivo respondido por
maestras

ENCUESTA GRUPO OBJETIVO - EPS

Universidad de San Garlos de Guatemala
Facultad de Arquitectura
Escuela de Disefio Grafico

Este formulario tiene como objetivo recopilar informacion sobre las caracteristicas

del grupe objetive con &l qua se enfocard el p de graduacion del astudiante Leonel
Segura para recibir ¢ tirulo de Licenciade en Disefio Grifico, proyecto realizado en
conjunto con el Benemérito Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala.

Se ruega que las respuestas sean honestas.

201803320@ farusac.edu.gt Cambilar de cuenta o

G5 Mo compartido

* Indica que la pregunta es obligatoria

£Cual es el nombre de la escuela? *

Tu respuesta

Caracteristicas geograficas

Se establece sectos que tienen que ver con las condiciones geograficas del lugar para

el cual se va arealizar el material.

<En qué departamento se encuentra la escuela? *

Tu respuesta

¢En qué municipic se encuentra la escuela? *

Tu respuesta

cAsisten estudiantes de otros departamentos? *

QO si
O No
O Otro:

Si la anterior respuesta es Si ¢ De qué departamento y municipio son los

estudiantes?

Tu respuesta
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Esto implica presentar datos de edad, sexo, escolaridad, hdbitat, funcién y responsabllidad Aqui se toman en cuenta aspectos como el nivel de ingresos del grupo objetivo, su
familiar, etc. horizonte de consumo o la clase social a la que pertenecen.
¢(En qué rango de edad se encuentran los estudiantes de nivel pre- * Si existe el dato . En qué nivel socioecondmico se encuentran los padres
primario de la escuela? yio las personas encargadas de los nifias?
Turespuesta O Ana
O Media
O vulnerable

LEn qué rango de edad se encuentran los estudiantes de nivel primario *

de la escuela? g

[ Pobreza extrema
Turespuesta ] oo

:De qué comunidad ylo etnia pertenecen los estudiantes? *
O Ladino

O Maya

O Afrodescendiente

En estas se tiene en cuenta la personalidad, el estilo de vida y el sistema de valores del
O cerifuna grupo objetivo. Dentro de est isticas es i incluir la cultura visual de las
D Extranjero personas y el nivel de lectura visual gue maneja con respecto a su entomo.

D Otro:

¢Se le proporciona tarea a los nifios para realizar en el hogar? *

Osd
O No
() Talvez

O obo:

Si la anterior respuesta es afirmativa ;Qué tipo de tareas se le deja? (p. ej
Hujas de trabajo, ejercicios de libros, actividades recreativas, entre otros)

Tu respuesta

cLos nifios reciben clases de manera virtual, presencial ¢ hibridas? *

() Virtual
() Presencial
() Hibridas

() ot
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Primera Visualizacion

A. Matriz de autoevaluacion
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Segunda Visualizacion

A.Reuniones con disenadores

[£] Estis presentando para todos

Parn evitar e efecto espejo infinito, no compartas ks pantalla compieta i la ventana

dal navegadar entera. Comparte wna sola pestafio o una ventana diferernte.
Androina Santos

(2] Estis presentando para todos

Para evitar ol efecto espejo infinfto. no compartas la pantalla completa ni la ventana
del navegador enters. Comparts uns sola pestshn o Uns ventana difsrente.
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Tercera Visualizacion

A.Presentacion de piezas a ninos del Jardin

111






EDICIOWTS TM

J \ Norma Leticia Toledo Morales

Licenciada en Letras
Colegiada 22970
nortolmoz@gmail

Guatemala, 4 de enero 2024
Arquitecto
Sergio Francisco Castillo Bonini
Vocal | - Decano en Funciones
Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado sefior Decano en Funciones:

Atentamente, hago de su conocimiento que llevé a cabo la revision de estilo y linguistica
del proyecto de graduacién del estudiante, Leonel Alejandro Segura Gonzalez, carnet
201803320 de la Escuela de Disefio Grafico, Facultad de Arquitectura, titulado:

Disefio de material educativo para
el Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala,
Ciudad de Guatemala

Proyecto de grado, previo a conferirsele el titulo de Licenciado en Disefio Grafico.

Luego de las adecuaciones y correcciones pertinentes en el campo linguistico, considero
que el proyecto de graduacion que se presenta, cumple con la calidad técnica y cientifica
requerida.

Al agradecer la atencion que se sirva brindar a la presente, me suscribo,
respetuosamente.

QA d Gy
Norma Leticia Toledo Morales %nu,&,“ J “
Licenciada en Letras c e %&

nortolmo2@gmail.com
WhatsApp 35498645 y Cel. 59469408

Revision de estilo Redaccion Ortografia
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