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Autor: Fredy Abraham Solis Secaida

Titulo: “Capital social en estudiantes de educacion diversificada de un instituto de zona 1
de la ciudad de Guatemala” Andlisis secundario interno de la investigacion “Relacion entre
clima escolar, bienestar subjetivo y capital social en estudiantes de diversificado de la
Ciudad de Guatemala”, codigo B7-2020, Financiada por la Direccion General de

Investigacion y la Escuela de Ciencias Psicoldgicas durante el 2021.

Resumen

El capital social, basado en las relaciones interpersonales, desempefia un papel crucial en la
vida de las personas, ya que puede ser un activo valioso para resolver problemas y obtener
beneficios materiales. Comprender la situacion de los adolescentes en relacion con el
capital social es esencial para comprender su vulnerabilidad y su salud mental. Este estudio
se centrd en analizar los niveles de capital social entre estudiantes de diversificado en la
ciudad de Guatemala. Se evaluaron seis dimensiones del capital social: grupos y redes,
accion colectiva, cohesion e inclusion, confianza y solidaridad, empoderamiento y accion
politica, y comunicacién e informacion (aunque esta ultima dimension se excluyé debido a
la falta de datos). Los resultados indicaron que la mayoria de los participantes tenian
niveles bajos de capital social en general (52.20% bajo, 47.80% alto). Ademas, en cada una
de las dimensiones evaluadas, predominaron los niveles bajos: grupos y redes (56.50%
bajo, 43.50% alto), accion colectiva (63.80% bajo, 36.20% alto), cohesion e inclusion
(72.50% bajo, 27.50% alto), confianza y solidaridad (52.9% bajo, 47.10% alto), y
empoderamiento y accion politica (53.60% bajo, 46.40% alto). Para verificar la hipétesis de
la investigacion, se realizé una prueba de normalidad Kolmogorov Smirnov, que demostro
una distribucion normal de los datos. Luego, se llevé a cabo una prueba t para muestras
independientes, que arrojo un valor de significancia de 0.023, menor que 0.05, lo que llevo
al rechazo de la hipotesis nula y la aceptacion de la hipdtesis del investigador. Para realizar
este informe se solicito la base de datos de capital social y sus dimensiones a la Direccion

General de Investigacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala, esta misma,



autorizo a la Unidad de Investigacion de Psicologia proporcionar la base de datos, siempre
y cuando se siguieran las consideraciones éticas respectivas como no divulgar la
informacion de la base de datos, al finalizar se eliminaran los datos utilizados, se les
agradecera a las autoridades que proporcionaron la informacién y los datos solo se

utilizaran para este trabajo.

Palabras clave: capital social, dimensiones, relaciones.



Prologo

El periodo de educacion diversificada en Guatemala es una fase critica en la vida de
los estudiantes, ya que los prepara para enfrentar una serie de desafios que van mas alla del
ambito escolar. Durante esta etapa, los jovenes se ven inmersos en un proceso de transicion
que implica la basqueda de empleo, la entrada a la universidad, la capacitacion técnicay

otras actividades que los encaminaran hacia sus metas y aspiraciones profesionales.

En este contexto, la educacion diversificada desempefia un papel esencial al brindar
a los estudiantes las herramientas necesarias para cumplir sus objetivos. La relevancia de
esta etapa se destaca al observar las estadisticas que muestran cuantos de estos jovenes
logran seguir una carrera universitaria o consiguen empleo después de su graduacion.
Ademas, es en esta fase crucial de la vida donde se forman relaciones que pueden perdurar
a lo largo del tiempo o tener un impacto significativo en la salud mental de los

adolescentes.

Aunque existen diversas dimensiones que podrian evaluarse para comprender las
necesidades de los estudiantes, esta investigacion se enfoco en el concepto de "capital
social". Este concepto, aunque solo una parte de un panorama mas amplio, puede ser un
factor determinante para que los alumnos accedan a oportunidades en el futuro incierto que
enfrentan. El capital social se basa principalmente en las relaciones interpersonales que las
personas pueden construir a lo largo de sus vidas, y puede brindar beneficios tanto

materiales como cognitivos y estructurales.

Para fomentar la creacion de estas relaciones, es esencial desarrollar habilidades
sociales, ya que hay aspectos del entorno, como la comunidad y la escuela, que no pueden
cambiarse de manera significativa por parte de los estudiantes. Sin embargo, desde una
perspectiva psicoldgica, que es el enfoque de esta investigacion, es fundamental que los
alumnos puedan relacionarse entre si para formar grupos que luego puedan organizarse para
alcanzar objetivos comunes. Estas relaciones a largo plazo contribuyen a la creacion de una

red interconectada, lo que denominamos capital social.

A pesar de que el alcance de esta investigacion es descriptivo, es fundamental

analizar los niveles de capital social de los estudiantes para identificar las areas en las que



pueden necesitar apoyo. Evaluar cada dimension del capital social resulta crucial, ya que
permite especificar los problemas y disefiar programas que ayuden a mejorar esta
capacidad. El objetivo es gque los estudiantes tengan mas oportunidades en el futuro de las

que les brinda el sistema en el que se desenvuelven.

Esta investigacion se baso en un analisis secundario de datos obtenidos en un
estudio previo titulado "Relacion entre clima escolar, bienestar subjetivo y capital social en
estudiantes de diversificado de la Ciudad de Guatemala" (Gonzalez-Aguilar et al., 2020a).
Se realizaron anélisis adicionales utilizando datos no utilizados en la investigacion
principal, con el proposito de aprovechar los resultados obtenidos y seguir contribuyendo al

campo de la investigacion en Guatemala, en particular en el ambito de la psicologia.

Es importante destacar que se siguieron estrictas consideraciones éticas en el
manejo de la base de datos, siguiendo las directrices proporcionadas por la Unidad de
Investigacion de Psicologia para llevar a cabo andlisis secundarios de manera ética y

responsable.



Capitulo |
1. Planteamiento del problemay marco teorico

1.1. Planteamiento del problema

La presente investigacion fue un analisis secundario interno de los datos obtenidos
de una investigacion realizada durante el 2020 titulada “Relacion entre clima escolar,
bienestar subjetivo y capital social en estudiantes de diversificado de la Ciudad de
Guatemala” (Gonzalez-Aguilar et al., 2020a). Financiada por la Direccidon General de
Investigacion (DIGI) y la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, dicha investigacion fue realizada de abril a junio de 2020 en contexto de la
COVID-19 debido al estado de calamidad en el que estaba Guatemala (Congreso de la
Republica de Guatemala, Decreto 21-2020, 2020), situacién que llevo al equipo de trabajo,
a realizarlo de forma remota, online, a través de una plataforma que conectaba con los
instrumentos que se administraron directamente con los estudiantes de diversificado, con
apoyo de las instituciones educativas.

Primero, el capital social para una persona y una comunidad constituye un activo
importante al cual se puede recurrir en crisis, obteniendo ganancias materiales, de hecho,
las comunidades que tienen buenas redes sociales y asociaciones civicas tienen una
posicion fuerte para enfrentar la pobreza y vulnerabilidad, resolver disputas y aprovechar
nuevas oportunidades (Woolcock y Narayan, 2000).

Por otro lado, el capital social se asocia a la salud, pero se conocen poco de los
efectos en paises latinoamericanos (Hurtado et al., 2011).

Los trastornos mentales, surgen de una interaccion de factores bioldgicos,

psicologicos y sociales (Engel, 1977, 1980). Si se toma en cuenta el entorno social, si se



identifica de forma temprana los sintomas asociados, es posible la disminucién de
trastornos mentales (Hafner et al., 1999). Por ejemplo la confianza y la cohesion social son
dimensiones del capital social (Castro y Torres, 2017), estas dimensiones se tienen que
tomar en cuenta porque se ha encontrado que pueden ser factores de vulnerabilidad para
desarrollar depresion (Perry, 1996; McKenzie y Harpham, 2006), teniendo componentes de
salud mental que aun estan en camino de encontrar asociaciones con el capital social, y
comprendiendo que un nivel alto de capital social se relaciona con mejores condiciones
socioecondmicas, se ha demostrado que los adolescentes en las escuelas privadas con
mejores condiciones socioeconémicas presentaron un nivel alto de capital social, en
contrario a los adolescentes de escuelas pablicas (Rajdo et al., 2019), por lo que el capital
social toma un rol importante para los psicologos porqué es parte de la variedad de factores
que pueden afectar a una persona a nivel psicolédgico, siendo asi, tiene que ser estudiado a
profundidad y esta investigacion es un primer paso de ese proceso al analizar los niveles de
capital social, en un grupo vulnerable. Por lo tanto, esta investigacion busca abrir brecha a
la falta de investigaciones en Guatemala y en Latinoamérica sobre el capital social y la
salud mental, algunos andlisis contextualizados para el pais pueden verse en Gonzélez-
Aguilar et al. (2020a) y en Mufioz-Alonzo et al. (2021) Teniendo en cuenta esto, existe una
oportunidad para la psicologia de aportar su conocimiento al capital social.

Por lo anteriormente expuesto, se formulan las siguientes preguntas de
investigacion: ¢ Cuéles son los niveles de capital social en estudiantes de educacion
diversificada de un instituto de zona 1 de la ciudad de Guatemala?, ¢ Cuales son los niveles
de la dimension grupos y redes del capital social en estudiantes de educacion diversificada
de un instituto de zona 1 de la ciudad de Guatemala?, ;Cuales son los niveles de la

dimension confianza y solidaridad de capital social en estudiantes de educacion



diversificada de un instituto de zona 1 de la ciudad de Guatemala?, ¢ Cuales son los niveles
de la dimension accidn colectiva y cooperacion de capital social en estudiantes de
educacion diversificada de un instituto de zona 1 de la ciudad de Guatemala?, ¢ Cuales son
los niveles de la dimensidn cohesion social e inclusion del capital social en estudiantes de
educacion diversificada de un instituto de zona 1 de la ciudad de Guatemala?, ;Cuales son
los niveles de la dimension empoderamiento y accion politica del capital social en
estudiantes de educacion diversificada de un instituto de zona 1 de la ciudad de

Guatemala?.



1.2. Objetivos
1.2.1. General
1.2.1.1. Analizar los niveles de capital social en alumnos de diversificado de
la ciudad de Guatemala.
1.2.2. Especificos
1.2.2.1.1dentificar los niveles de la dimensién grupos y redes del capital
social en alumnos de diversificado de la ciudad de Guatemala.
1.2.2.2.Describir los niveles de la dimensién confianza y solidaridad del
capital social en alumnos de diversificado de la ciudad de
Guatemala.
1.2.2.3.1dentificar los niveles de la dimensién accion colectiva y
cooperacion del capital social en alumnos de diversificado de la
ciudad de Guatemala.
1.2.2.4.1dentificar los niveles de la dimensidn cohesion social e inclusion del
capital social en alumnos de diversificado de la ciudad de
Guatemala.
1.2.2.5.Describir los niveles de la dimensién empoderamiento y accion
politica del capital social en alumnos de diversificado de la ciudad de

Guatemala.



1.3.Marco tedrico

1.3.1. Educacion publica en Guatemala

Para la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala (1993, Articulo 74):

Los habitantes tienen el derecho y la obligacion de recibir la educacion
inicial, preprimaria y basica, dentro de los limites de edad que fije la ley. La
educacion impartida por el Estado es gratuita. EI Estado proveeray
promovera becas y créditos educativos. La educacion cientifica, la
tecnoldgica y la humanistica constituyen objetivos que el Estado debera
orientar y ampliar permanentemente. El Estado promovera la educacion

especial, la diversificada y la extraescolar. (p. 14)

Con esto el estado tiene la obligacion de ofrecer la educacion gratuita en todos los
niveles, sin embargo, no se ve reflejado en la calidad educativa a pesar de representar un
2.4% del Producto Interno Bruto del pais, contando con un presupuesto aproximadamente
13,990 millones en el 2018, pero de ese presupuesto el 79% es para cubrir salarios de
maestros otorgados por pactos colectivos, sin tomar en cuenta el mérito del maestro (Acefia

etal., 2019).

Las pruebas realizadas demostraron que tiene porcentajes medios, 50% en lectura,
54% en estrategias de ensefianza y 37% en matematicas, ademas de eso se refleja falta de
una cultura de mejora continua, ausencia de tecnologia en el aula, y falta de una politica
concreta de mejora en infraestructura de los establecimientos, teniendo los recursos
suficientes para hacerlo, pero mal distribuidos (Acefa et al., 2019). Por lo que la educacién

publica pasa por una crisis administrativa y politica, que impide el aprendizaje exitoso en



10

los alumnos de todos los niveles, agregando, en el Instituto Nacional de Estadistica (INE,
2019) se registraron 419,956 alumnos inscritos en el area de educacion diversificada en el
2019, de estos 94,177 son del sector publico, y el restante pertenecen al sector privado,
municipal y cooperativo, dejando asi un nimero menor al del sector privado. De esa
cantidad es probable que el 84% logré su promocion, un nimero que no es bajo, pero el
sistema educativo afronta desafios en relacion a la calidad educativa tomando en cuenta que
los alumnos no cuentan con un nivel alto en matematicas (11%) y (35%) en lectura (Acefia
etal., 2019). Estos son niveles bajos, tomando en cuenta la cantidad de alumnos que logran

graduarse, por lo que este sector es €l se ve méas afectado en cuanto al nivel educativo.

Para Santin (2001) una persona con mejor formacion puede generar mejores
ingresos a lo largo de su vida, se minimiza el fracaso escolar, se aumenta el rendimiento
académico, mejora en la calidad de la ensefianza y la igualdad de oportunidades educativas.
Esto conlleva factores socioculturales y economicos, para Bourdieu y Passeron (1973) los
estudiantes de clase alta o culta son los mejor preparados para adaptarse a las exigencias
que ofrece el sistema, porque tienen las herramientas para satisfacerlas, ademas, se

encuentra que la cultura escolar tiene una afinidad con la cultura de la clase alta.

En Guatemala se encontro que el nivel socioeconémico y cultural al que pertenece
el estudiante es uno de los factores mas influyentes en el rendimiento académico,

principalmente en las materias de lectura y segundo en matematicas (Saz, 2006).

Este es otro de los problemas a los cuales se enfrenta el sistema educativo en
Guatemala, entonces a nivel administrativo del Ministerio de Educacion de Guatemala, la

preparacion de los maestros, el nivel sociocultural y econdmico son factores que a nivel
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general afectan el rendimiento académico y la preparacion de los estudiantes,

principalmente del area publica, y en el aspecto sociocultural se incluye el capital social.

1.3.2. Desarrollo del capital social

Para comprender el capital social, se tiene que referir al capital en si, que en su
forma mas objetivada es la acumulacion de trabajo, con el fin de producir beneficios, pero
no econdmicos, esa es la definicion que mas se practica en la invencion histdrica del
capitalismo, no se reduce solo a un intercambio de beneficios mercantiles, también se
refiere a lo subjetivo o inmaterial, como lo cultural y social (Bourdieu y Biggart, 1986),
también, es una relacion social de produccion que beneficia a la clase capitalista y afecta a

la asalariada (Marx, 1946).

En otras palabras, no se trata de un concepto meramente material, sino también
contiene una parte inmaterial, esa parte inmaterial se puede dividir en capital cultural y
social, el capital cultural existe en 3 formas: el estado encarnado, en forma de disposiciones
duraderas de la mente y el cuerpo; en estado objetivado, en forma de bienes culturales; y en
el estado institucionalizado, esto referente a las instituciones educativas (Bourdieu y

Biggart, 1986).

Por otro lado, es el conjunto de los recursos actuales o potenciales vinculados a
obtener una red duradera de relaciones, a veces institucionalizada, se refiere a la
pertenencia a un grupo, en donde se comparten vinculos permanentes y Utiles para todos
(Bourdieu, 2001), también es un conjunto de recursos que son parte de las relaciones
familiares y la organizacién social y comunitaria, las cuales son utiles para el desarrollo

cognitivo y social los nifios y jovenes (Coleman, 1990; Glenn, 1977).
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1.3.3. Perspectivas del capital social

1.3.3.1.0rganizacion social. Como vimos anteriormente Glenn (1977) fue
uno de los primeros en mencionar el concepto de capital social,
posteriormente Bourdieu (2001) fue de los primeros en describirlo y
sistematizarlo para las ciencias sociales, pero ese no era el fin del
concepto, esto abrio campo a que Coleman (1990) le diera un peso
para la investigacion empirica, para él, es el valor que la estructura
social le otorga a sus actores, tanto como recursos que pueden
utilizar los actores para realizar sus intereses, en ese entonces ain no
era un concepto cuantitativo tan atil en las ciencias sociales, como lo
eran el capital financiero, el fisico y el humano, su enfoque era

cualitativo principalmente para analisis de sistemas sociales.

Coleman (1990) desarrollo una teoria para explicar como funciona el capital social,
que se divide en dos aspectos: en sus formas y su cantidad, para desarrollar esto se toma en
cuenta que la funcién radica en permitir identificar que algunos aspectos de las estructuras
sociales son valorados por los actores, por lo que pueden utilizarlos para sus intereses y

necesidades. Las formas especificas de los aspectos valorados son:

1.3.3.1.1. Obligacionesy expectativas. Esta forma se ejemplifica de
esta forma, si A hace algo por B, y confia en que B le
corresponderd, se establece una expectativa en Ay una
obligacion en B de mantener la confianza, es como un boletin
de crédito en poder de A para ser “cobrado” algiin dia a B.

Dos elementos son criticos para que funcione esta forma: el



1.3.3.1.2.

1.3.3.1.3.

1.3.3.14.
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primero es el nivel de confianza del entorno social, sin esta
confianza no podria existir un grupo como tal y el otro
elemento es el alcance real de las obligaciones del grupo.

Informacion potencial. La informacion es importante para
crear una base para la accién, pero lo informacion tiene un
costo, por lo que uno de los medios para obtenerla son las
relaciones sociales. En pocas palabras la informacion
potencial se obtiene como benefici6 de dialogar e interactuar
con otras personas dentro de nuestro grupo social.

Normas y sanciones efectivas. Las normas efectivas dan
lugar a sanciones efectivas, tal como deberia funcionar la ley,
en este caso estas normas funcionan para apoyar y brindar
recompensas a la comunidad, dando un buen rendimiento de
capital social, para proporcionar informacién que facilita la
accién. Un ejemplo de una norma efectiva es el de renunciar
a intereses propios por bien o interés de la colectividad, por
lo que la mayoria de estas normas no son explicitas, sino que
estan interiorizadas.

Relaciones de autoridad. Esta forma se ejemplifica asi: si A,
le ha transferido a B los derechos de ciertas acciones, B tiene
capital social disponible en forma de derechos de control. Si
varios actores han transferido varios derechos de control a B,
entonces B tiene disponible un extenso cuerpo de capital

social. Esto le deja a B, varias responsabilidades, por lo que,
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si bien puede ser bueno, dejarle todo ese poder a una persona,
puede crear un desequilibrio, por lo que es comun que los
grupos busquen lideres carismaticos, capaces de manejar
estos problemas.
1.3.3.1.5. Organizacion social aprobable. La organizacion funciona
para un propo6sito, pero también pueden ayudar a otros
propoésitos cuando se trata de un grupo, teniendo asi el capital
social disponible para su uso, por lo que la apropiacién social
de una organizacion como capital social para nuevos fines
puede disolverse, sin que quede nada, pero es importante
mencionarlo por su generalizacion, y separarlo de las otras
formas de capital social.
1.3.3.1.6. Organizacion intencional. Esto sucede cuando se produce
una asociacion voluntaria que produce un bien pablico dentro
de una organizacion, haciendo que los involucrados se
beneficien de esto, aunque no participen directamente.
1.3.3.2. Capital social y sus elementos. Para Putnam y Goss (2004) el

capital social son redes sociales y las normas de reciprocidad

asociadas con ellas, menciona la confianza, normas y redes como 3

elementos que forman el capital social, que mejoran la eficiencia de

un grupo mediante la facilitacion de acciones coordinadas, entonces

se vuelve importante porque potencia la inversién en capital fisico y

humano en una comunidad.
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Putnam y Goss (2004) describen de esta forma los elementos:

1.3.3.2.1.

1.3.3.2.2.

1.3.3.2.3.

Confianza. Este es un componente central del capital social,
facilita que se den relaciones, estabiliza vinculos porque
permite calcular el comportamiento de los otros.

Normas. Existe un vinculo estrecho entre normas de
reciprocidad y confianza, la reciprocidad es la norma mas
importante y se le considera de dos tipos: La reciprocidad
equilibrada o especifica, ocurre cuando hay un intercambio
de objetos o bienes cuyo valor es equivalente, sin embargo,
este puede suceder solo una vez; Por otro lado, la
reciprocidad generalizada establece una relacion continua de
intercambio, puede no ser equivalente, pero mantiene la
expectativa de que los beneficios seran mutuos.

Redes. Siguiendo con lo anterior las redes de interaccion
social densas forman normas de reciprocidad generalizada, la
interaccion social, ayuda a resolver dilemas de accion
colectiva, animando a las personas a actuar de manera
confiable, estas redes sociales crean valor colectivo como

individual.

1.3.3.3. Factores del capital social. Para Lin (2001a) el capital social es una

inversién en relaciones sociales con una retribucién en el mercado,

este mercado puede ser econdémico, politico, laboral o comunitario,

en pocas palabras, los individuos participan en interacciones y crear
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redes para producir ganancias u obtener beneficios, este funciona de
acuerdo a 4 factores:
1.3.3.3.1. Informacion. Las redes sociales facilitan el flujo de
informacion, mientras mas lazos existan en determinados
lugares estratégicos y/o jerarquizados, mas facil sera tener
oportunidades y opciones que de otro modo no se tendrian.
1.3.3.3.2. Influencia. Las redes sociales ejercen influencia sobre los
demas, y juegan un papel critico en las decisiones, en pocas
palabras conocer personas en buena posicién por ejemplo
laboral, puede ejercer influencia para ser contratado en una
organizacion, independientemente de las aptitudes.
1.3.3.3.3. Credencias sociales. Las redes sociales crean en un
individuo la accesibilidad a recursos a través de esas
relaciones, debido a que el individuo ya es reconocido dentro
de ese contexto.
1.3.3.3.4. Refuerzo. Las relaciones sociales refuerzan la identidad y
reconocimiento del individuo, forma parte de un grupo social
gue comparte intereses y recursos, apoyo emocional con el
fin de obtener reconocimiento publico del derecho a ciertos
recursos.
1.3.3.4. Perspectivas del capital social. Para Woolcock y Narayan (2000) el
capital social es que la familia, amigos y conocidos constituyen una
activo importante, al que se puede recurrir en una crisis, ademas de

obtener ganancias materiales, vale tanto para individuos como para



17

grupos, en términos sencillos, se refiere a normas y redes que
permiten a las personas actuar colectivamente. El capital social y el
desarrollo econdmico puede categorizarse en 4 perspectivas distintas:
1.3.3.4.1. Lavision comunitaria. En esta perspectiva el capital social
se equipara con organizaciones locales, como clubes,
asociaciones y grupos civicos, por lo que, mientras existan
mas organizaciones se vera un efecto positivo en la
comunidad.
1.3.3.4.2. Lavision de redes. En esta perspectiva las asociaciones se
dan de forma vertical como horizontal, entre las personas,
dentro de las organizaciones, como entre empresas y grupos
comunitarios.
1.3.3.4.3. Lavision institucional. Esta perspectiva sostiene que la
vitalidad de las redes comunitarias y sociedades civiles
depende del ambiente politico, legal e institucional.
1.3.3.4.4. Lavision de sinergia. Esta perspectiva trata sobre la
desconexidn que existe entre las instituciones (gobierno) y las

redes de personas (accion ciudadana).

1.3.4. Componentesy dimensiones del capital social
El capital social es multidimensional, se define en términos de grupos, redes,
normas y confianza que las personas tienen a disposicién para fines productivos (Castro y

Torres, 2017).
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El capital social se descompone en componentes cognitivos y estructurales,

vinculados en sentido multidireccional (Cullen y Whiteford, 2001).

1.3.4.1. Componentes cognitivos

El capital social cognitivo, enfocado en el nivel micro, impacta en normas de
comportamiento, control del comportamiento de riesgo, ayuda y el apoyo mutuo, ademas

de los medios y formas de intercambio de informacion (Cullen y Whiteford, 2001).

También se refiere a los recursos proporcionados por representaciones,
interpretaciones y sistemas de significado compartidos entre pares (Cicourel, 1973), si se
toma en cuenta que el capital social puede ser un recurso socio estructural, y que es
inherente a las relaciones entre personas, las amistades y obligaciones no pasan facilmente
de una persona a otra, ademas estos componentes cognitivos permiten que se logren cosas
que serian imposibles sin las relaciones, afiadiendo, se logra la eficiencia en la accion, los
altos niveles de confianza acortan los costos de transaccion, los componentes cognitivos
fomentan la cooperacion, entonces facilita el desarrollo de nuevas formas de asociacion y

organizacion (Nahapiet y Ghoshal, 1998).

1.3.4.2.Componentes estructurales

Lo estructural se refiere a las propiedades del sistema social y de la red de
relaciones como un todo, describe la configuracion impersonal de vinculos entre personas o

unidades (Nahapiet y Ghoshal, 1998).

Para Burt (1992) se refiere a un patron a de conexiones entre actores, como llegas y

a quien llegas, los componentes mas importantes son la presencia o ausencia de lazos entre
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actores, afladiendo, Coleman (1988) lo describe como un patrén de vinculos en términos de

densidad, conectividad, jerarquia y organizacion con el fin de usar esa red para otros fines.

En términos generales, estos pueden ser roles, reglas, precedentes y procedimientos,
tomando en cuenta las redes, estos componentes estan conformados por el nivel macro y
meso, el primero estd conformado por politicas de salud generales, los mecanismos para su
implementacion y actores institucionales, en el segundo los factores de impacto incluyen la
prestacion de servicios por parte de las redes, ademas de los mecanismos de difusion para

informacion (Cullen y Whiteford, 2001).
1.3.5. Dimensiones

1.3.5.1.Grupos y redes

Esta dimensidn se refiere a la participacion de un miembro en diferentes
organizaciones y redes sociales informales, y las contribuciones que se dan y reciben entre
ellos, tambien se refiere a la diversidad de un grupo determinado, como se selecciona su
liderazgo (Castro y Torres, 2017).

Las redes implican compromisos y obligaciones mutuos, son un marco
organizativo que favorece socialmente a los que estan involucrados, también enmarcan
posibilidades de contacto con mayor frecuencia, eso incrementa la informacion sobre la
confiabilidad de los otros, a su vez, generan normas que favorecen la cooperacién (Putnam
etal., 1994).

Para Lin (2001a, 2001b) las redes implican 4 factores por los cuales los actores
invierten en las redes, primero, las redes facilitan el flujo de informacion; segundo, los
lazos pueden ubicarnos en posiciones valoradas al tener relacion con los personas que

tienen un rol importante en toma de decisiones, en distintos &mbitos de organizacion;
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tercero, los lazos sociales de una persona pueden ser concebidos como credenciales, que se
expresan como recursos que se obtienen al poseer redes y relaciones; cuarto, las relaciones
sociales refuerzan la identidad y reconocimiento, esto garantiza el mantenimiento de ciertos
recursos. Agregando, la red se entiende como una estructura que organiza recursos y
posiciones estratégicas de individuos (Millan y Gordon, 2004).

Para Bourdieu (2001) la red de vinculos es el producto de estrategias de inversion
destinadas a la institucion o la reproduccion de relaciones sociales utilizables a corto 0 a

largo plazo.

1.3.5.2.Confianzay solidaridad

Esta dimensidn se refiere a como las percepciones sobre la confianza hacia los
vecinos, proveedores de servicio clave y extrafios ha cambiado con el tiempo (Castro y

Torres, 2017).

Para Putnam et al. (1994) la confianza es un componente central del capital social,
ademas, facilita que se den relaciones e intercambios con un costo menor, estabiliza
vinculos y permite conocer el comportamiento de los demas, por lo tanto, también conlleva
una conexion de expectativas y la capacidad de decidir de forma independiente, y sumado a

eso requiere reciprocidad.

Por otro lado, Putzel (1997) refiere que la confianza que existe entre las personas
que integran las redes no es un recurso de la sociedad como un todo, sino solo de cada

individuo o grupo que conforma una red.

1.3.5.3.Accion colectiva y cooperacion

Esta dimension se refiere a como los miembros de una comunidad han trabajado

entre si para proyectos conjuntos o respuesta a una crisis (Castro y Torres, 2017).
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Para Putnam et al. (1994) el compromiso civico es una dimension que regula el
problema de la cooperacion y los beneficios pablicos, por un lado, se producen efectos
internos sobre los individuos, como habitos de cooperacion, solidaridad e interés publico, y
por otro, estan los efectos externos, que se refiere a los efectos sobre el estado o la

comunidad.

Tambieén, las comunidades se componen de individuos, quienes se benefician del
capital social comunitario; al fortalecerlo puede ser Gtil para complementar los servicios

publicos con el individuo o el hogar (Durston, 2000).

1.3.5.4.Informacién y comunicacion

Esta dimension se refiere a el acceso a informacion que se tiene en una comunidad,
principalmente en las condiciones del mercado y los servicios publicos, a su vez el acceso a

la infraestructura de comunicaciones (Castro y Torres, 2017).

Para Coleman (1990) la informacidn es importante porque permite orientar las
acciones, pero tiene un costo alto, por lo que, si se utilizan las relaciones para reducir ese

costo, eso ayuda a reducir recursos utilizando el capital social.

1.3.5.5.Cohesion social e inclusion

Esta dimension se refiere a las diferencias que hay entre la comunidad que pueden
dirigir a un conflicto, su objetivo es dimensionar la interaccién e identificar los grupos que

estan excluidos de los servicios publicos esenciales (Castro y Torres, 2017).

Para Coleman (1988) mientras mas densa y cohesionada sea una red, mayor serd la
cantidad de recursos intercambiaran sus actores. Durston (2000) menciona que la clave para
conectar el individuo, el grupo y la institucionalidad publica es la asociatividad

comunitaria, ayudando en la negociacion y en arreglos contractuales entre estado, empresa
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privada y sociedad civil, proveyendo asi servicios hacia todos los actores sociales.
Afadiéndose en el tema de cooperacion e inclusion, Woolcock (1998) refiere que un alto
grado, produciré beneficios significativos si se complementa el enlazar las redes sociales e

instituciones externas a la comunidad.

1.3.5.6.Empoderamiento y accion politica

Esta dimension se refiere a como las personas que pertenecen a un grupo tienen el
control sobre las instituciones y procesos que afectan su bienestar, por lo que participar en

eventos politicos beneficia a la comunidad (Castro y Torres, 2017).

La politica publica ha contribuido a la creacion de capital social (Durston, 1999);
ademas, el estado lo ha usado para lograr “empoderamiento” en grupos sociales excluidos,
con esto poder aumentar el impacto de los servicios sociales, basandose en el compromiso

personal del funcionario con la comunidad local (Tendler, 1997).

Se puede construir el capital social, directa o indirectamente, realizando un efecto de
sinergia entre organizaciones privadas y el gobierno, el empoderamiento complementa las
estrategias de superacion de la pobreza y la integracion de sectores sociales excluidos

(Putnam, 1993).

1.4. Consideraciones éticas
1.4.1. Principios éticos
1.4.1.1.Confidencialidad y resguardo de informacion
La informacidn obtenida del estudio es propiedad de la Direccion General de
Investigacion -DIGI-, por lo que la base de datos proporcionada desde su autoria, se utilizé

de forma profesional, siguiendo las instrucciones que se indicaron desde la Unidad de
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Investigacion de Psicologia -UIP-, atendiendo a las necesidades y la actual situacion por la
COVID-19 en Guatemala, esta fue enviada por correo para manipularla de forma remota, y
asi se pudo realizar el analisis secundario de datos, en la cual ya se habia aplicado la
confidencialidad con los estudiantes que fueron parte del estudio anterior, esta no se

compartira, ni se divulgara sin la autorizacion previa antes, durante y posterior al estudio.

1.4.1.2.Riesgo-beneficio

Al ser un analisis secundario de datos, el beneficio a nivel general del estudio es
para la comunidad cientifica y el futuro de la educacion publica en Guatemala, al obtener
datos relevantes para prontas investigaciones, en este caso los estudiantes no presentaron
ningun riesgo con el estudio, porque los datos ya estaban recopilados y a priori sus datos ya

estaban codificados siguiendo los lineamientos de ética para su confidencialidad.

Capitulo 11
2. Técnicas e instrumentos
2.1.Enfoque y modelo de investigacién
La investigacién se desarrollé bajo un enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo,
no experimental, de corte transversal. En este estudio no se recolectoinformacion
(Gonzalez-Aguilar et al., 2020b), ya que se realiz6 bajo un analisis secundario de datos
interno sobre una base de datos que ya estructurada, por lo que la metodologia con la cual

se trabajo también es la que utilizo la investigacion de Gonzélez-Aguilar et al. (2020a).

La investigacion descriptiva busca caracterizar un hecho, fenomeno, individuo o
grupo, para poder comprender su estructura o comportamiento, los resultados de
investigacion descriptiva se consideran en un nivel intermedio en la profundidad de

conocimiento (Arias, 2012).
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2.2.Técnica

2.2.1. Técnica

Se utilizé un muestreo no probabilistico por conveniencia en cual consiente en
seleccionar la muestra orientados en las caracteristicas de la investigacion, por lo cual no se
utiliza un criterio estadistico de generalizacion y es por conveniencia porgue el grupo de
estudiantes que se escogid responde a la disponibilidad de acceso que se tiene al estudio

(Hernandez et al. 2014) del cual surgio la base de datos Gonzélez-Aguilar et al. (2020a).

2.2.2. Criterios de inclusion

Fueron tomados en cuenta hombres y mujeres de educacion diversificada de un
instituto de la zona 1, (por razones de confidencialidad no se puede revelar el nombre del
establecimiento publico), de la ciudad de Guatemala, con edades comprendidas entre 15y 20

anos.

2.2.3. Criterios de exclusiéon

Hombres y mujeres menores a 14 o mayores a 20 afios, no se tomaron en cuenta si se
trata de otro instituto que no sea el proporcionado por DIGI y UIP. Los estudiantes que no

hayan respondido a totalidad los items de los instrumentos proporcionados.

2.2.4. Técnicas de recoleccion de datos
Anadlisis secundario de datos interno basado en la recopilacion de Gonzalez-Aguilar
et al. (2020a), en donde se trabajo sobre una base de datos ya estructurada y se tomaron en
cuenta la variable capital social, sus dimensiones, y datos sociodemograficos de 4 institutos

que fueron evaluados.
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2.2.5. Técnicas de analisis de datos
Se utilizé la técnica de datos secundarios, que consiste en revisar la informacién
recopilada por otros estudios (Hernandez et al. 2014), en este caso por la investigacion de
Gonzélez-Aguilar et al. (2020a). Se hizo una limpieza de la base mediante criterios de
inclusién y exclusion. Se trabajaron los datos en el programa IBM SPSS Statistics. Para
realizar el andlisis secundario interno de los datos obtenidos, se realizaron los procesos

descriptivos.

Como parte del analisis descriptivo se realizaron distribucion de frecuencias para
obtener las medidas de tendencia central y medidas de dispersion; ademas se realizd prueba
de confiabilidad por medio de Alpha de Cronbach y analisis Kaiser-Meyer-Olkin y test de
esfericidad de Bartlett, para la hipotesis se hizo prueba de normalidad mediante la prueba
de Kolmorogov Smirnof y se determing utilizar la prueba t para muestras independientes y

de esa forma aceptar o rechazar la hipotesis del investigador.

Luego se obtuvieron los niveles de capital social y sus dimensiones realizando un
punto de corte en la media obtenida de cada variable para tener como resultado niveles

bajos y altos y se presentaron en tablas de frecuencias.

Para finalizar, se cruzaron los datos sociodemograficos con cada variable y se

reportaron en tablas de frecuencias.

2.3. Instrumentos
Para este estudio, el instrumento utilizado fue una base de datos proporcionada por
la investigacion B7-2020 de Gonzalez-Aguilar et al. (2020a) sobre capital social y datos

sociodemograficos, con la cual se hizo un analisis secundario.
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La base contiene los siguientes datos: El cuestionario integrado para la medicién del
capital social -SC-1Q- y datos sociodemograficos como sexo, edad, grado, carrera, ¢Alguna
vez fui expulsado de la escuela?, ¢ Trabajas?, ¢ Practicas alguna religion?,;Qué religion

practicas?, ¢Participas en el gobierno escolar?.

La informacion proporcionada fue usada correctamente, ademas de no revelar
ningun tipo de resultado a ninguna persona o entidad relacionada directa o indirectamente a
la Escuela de Ciencias Psicoldgicas de la USAC. Se utilizaron los instrumentos para
cumplir con los objetivos de esta investigacion, respetando los principios de justicia y no
maleficencia, ademas de los derechos de autor. Los datos fueron resguardados en la Unidad

de Investigacion Profesional

2.4. Operacionalizacion de Objetivos

A lo largo de la descripcion de este estudio, se han tomado en consideracion una
variable general y 5 dimensiones de esa variable, las cuales son: Capital social y sus
dimensiones, grupos y redes, accion colectiva, cohesion e inclusion, confianza y solidaridad
y empoderamiento y accion politica, todo esto para describir sus niveles.

La tabla 1 describe las variables, definicion operativa y conceptual y técnicas e

instrumentos utilizados.



Tabla 1

Operacionalizacion de variables
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Definicion
Objetivo Definicion conceptual Técnica/instrumento
operativa
Analizar los niveles  El capital social es un Analisis Base de datos
de capital social en conjunto de recursos secundario  compuesta por Capital
alumnos de que son parte de las interno de Social y sus
diversificado de la relaciones familiaresy ~ datos dimensiones
ciudad de Guatemala la organizacion social y (Cuestionario integrado
comunitaria, las cuales para la medicion del
son utiles para el capital social -SC-1Q-) y
desarrollo cognitivo y datos sociodemograficos
social los nifios y (encuesta
jovenes (Coleman, sociodemografica)
1990; Glenn, 1977).
Identificar los Esta dimension se Analisis Base de datos
niveles de la refiere a la participacion secundario  compuesta por Capital
dimension gruposy  de un miembro en interno de Social y sus
redes del capital diferentes datos dimensiones

social en alumnos de
diversificado de la

ciudad de Guatemala

organizaciones y redes
sociales informales, y
las contribuciones que
se dan y reciben entre
ellos, también se refiere
a la diversidad de un
grupo determinado,
como se selecciona su
liderazgo (Castro y
Torres, 2017).

(Cuestionario integrado
para la medicion del
capital social -SC-1Q-) y
datos sociodemograficos
(encuesta

sociodemografica)
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Definicion
Objetivo Definicion conceptual Técnica/instrumento
operativa
Describir los niveles  Esta dimension se Andlisis Base de datos
de la dimension refiere a como las secundario  compuesta por Capital
confianza 'y percepciones sobre la interno de Social y sus
solidaridad del confianza hacia los datos dimensiones
capital social en vecinos, proveedores de (Cuestionario integrado
alumnos de servicio clave y para la medicion del
diversificado de la extrafios ha cambiado capital social -SC-1Q-) y
ciudad de Guatemala con el tiempo (Castro y datos sociodemograficos
Torres, 2017). (encuesta
sociodemografica)
Identificar los Esta dimension se Analisis Base de datos
niveles de la refiere a como los secundario  compuesta por Capital
dimension accion miembros de una interno de Social y sus
colectivay comunidad han datos dimensiones
cooperacion del trabajado entre si para (Cuestionario integrado
capital social en proyectos conjuntos o para la medicion del
alumnos de respuesta a una crisis capital social -SC-1Q-) y
diversificado de la (Castro y Torres, 2017). datos sociodemograficos
ciudad de Guatemala (encuesta
sociodemografica)
Identificar los Esta dimension se Andlisis Base de datos
niveles de la refiere a las diferencias  secundario  compuesta por Capital
dimension que hay entre la interno de Social y sus
cohesion social e comunidad que pueden  datos dimensiones

inclusion del capital
social en alumnos de
diversificado de la

ciudad de Guatemala

dirigir a un conflicto, su
objetivo es dimensionar
la interaccion e
identificar los grupos

que estan excluidos de

(Cuestionario integrado
para la medicion del
capital social -SC-1Q-) y

datos sociodemograficos
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Definicion
Objetivo Definicion conceptual Técnica/instrumento
operativa
los servicios publicos (encuesta
esenciales (Castro y sociodemografica)
Torres, 2017).
Describir los niveles  Esta dimension se Analisis Base de datos
de la dimension refiere a como las secundario  compuesta por Capital
empoderamiento y personas que pertenecen interno de Social y sus
accion politica del a un grupo tienen el datos dimensiones
capital social en control sobre las (Cuestionario integrado
alumnos de instituciones y procesos para la medicion del
diversificado de la que afectan su bienestar, capital social -SC-1Q-) y

ciudad de Guatemala por lo que participar en
eventos politicos
beneficia a la
comunidad (Castro y

Torres, 2017).

datos sociodemograficos
(encuesta

sociodemografica)

2.4.1. Formulacion Inicial de Hipotesis

Hi: Las mujeres, estudiantes de diversificado de instituto, tienen un nivel bajo de

capital social en comparacion con los hombres.

Ho: Las mujeres, estudiantes de diversificado de instituto, no tienen un nivel bajo de

capital social en comparacion con los hombres.
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Capitulo 111

3. Presentacion, interpretacion y analisis de los resultados

3.1. Caracteristicas del lugar y la muestra.

3.1.1. Caracteristicas del lugar
El instituto | proporcionado por la base de datos de la investigacion de Gonzalez-
Aguilar et al. (2020a) esta sujeto a confidencialidad, por lo que el nombre de este y las

caracteristicas no pueden ser nombradas en esta investigacion.

3.1.2. Caracteristicas de la muestra
La muestra estuvo conformada por 138 estudiantes entre hombres y mujeres de un
instituto de zona 1 de la Ciudad de Guatemala. Este instituto estd conformado por 55
hombres y 83 mujeres, las edades estan conformados entre 15-20 afios, calculando media y
desviacion estandar (M=17.3, DE=1.2), los datos de los grados se distribuyen en 41.3% en
cuarto perito contador, 14.5% quinto perito contador y 44.20% para sexto perito contador,
siendo este el grado con méas alumnos, con un 44.20% la religion catolica es la que mas

practican los estudiantes. Las caracteristicas de la muestra se describen en la tabla 2.
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Tabla 2

Caracterizacion de la muestra

Variable f %
Edad
15-17 70 50.70
18-20 68 49.30
Sexo
Hombre 55 3990
Mujer 83 60.10
Grado
Cuarto perito contador 57 41.30
Quinto perito contador 20 14.50
Sexto perito contador 61 44.20
Religion
Catolica 61 44.20
Evangélica 52 37.70
Adventista 2 1.40
Testigo de Jehova 2 1.40
Ninguna 15  10.90
Otra 6 4.30

Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacién de Gonzalez-Aguilar et al.
(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de

diversificado de la Ciudad de Guatemala”.

3.2. Presentacion e interpretacion de resultados

Se pretende presentar resultados validos que se obtuvieron del instrumento llamado
cuestionario integrado para la medicion del capital social -SC-1Q-.
Para poder resolver el objetivo general y los especificos, en el cual se busco analizar

los niveles de capital social y sus dimensiones de los estudiantes se realizé el calculo de
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datos estadisticos (ver Tabla 3). Se encontr6 una adecuada consistencia interna (o = .843)
se utiliz6 un analisis exploratorio de la escala por medio del procedimiento estadistico
Keyser Meyer Olkin (KMO = .685) siendo un puntaje mediocre pero arriba de 0.5 por lo
que se acepta. Para la prueba de esfericidad de Bartlett indico que existe correlaciones
significativas entre las variables (p <. 000). Para los resultados de la prueba se utilizé la
media como punto de corte para poder obtener un nivel bajo o alto, como se pueden
observar en la Tabla 4, los resultados en capital social y sus dimensiones no de niveles
bajos en cada variable y resalta que la dimension con mas frecuencia de nivel bajo es
cohesion e inclusion.

Tabla 3

Estadisticos de la prueba capital social y sus dimensiones

s R s £ = =
£ Z £ = £ % & B § £
~ 2 % £ & £ E 5 3 E 3
= S Z 0 = 2 =
Capital
138 78.0 77.0 82.0 18.6 3259 .17 -.19 101 24 125
Social
Grupos y
138 29.5 28.0 24 10.5 1121 .55 .62 61 5 66
Redes
Confianza

138 73 7.0 7 1.8 33 -.62 872 10 0 10
y Solidaridad

Accidén
. 138 5.1 5.0 4 1.9 3.6 .69 .69 12 0 12
Colectiva
Cohesion e
138 1.0 1.0 1 1.0 1.0 85 21 4 0 4
Inclusidon
Empoderami

entoy accion 138 35.0 35.0 35 102 104.7 .03 -21 50 8 58

politica
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Tabla 3

Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacion de Gonzalez-Aguilar et al.
(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de

diversificado de la Ciudad de Guatemala”.

Tabla 4

Niveles de capital social y sus dimensiones

Variable Niveles f %
Bajo 72 52.20
Capital Social
Alto 66 47.80
Bajo 78  56.50
Grupos y redes

Alto 60 43.50
Bajo 73 5290
Alto 65 47.10
Bajo 88  63.80
Alto 50  36.20
Bajo 100 72.50
Alto 38 27.50
Bajo 74 53.60
Alto 38  46.40

Confianza y solidaridad

Accidn colectiva

Cohesion e inclusion

Empoderamiento y accion politica

Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacion de Gonzalez-Aguilar et al.
(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de

diversificado de la Ciudad de Guatemala”. N=138

Para finalizar, se realizaron frecuencias cruzando niveles de capital social y sus
dimensiones con datos sociodemograficos, asi como vemos en las tablas 8, 9, 10, 11, 12,
13, segun los objetivos especificos que se plantearon. En capital social (ver tabla 8)

encontramos que ser mujer, tener entre 18-20 afos, estudiantes de sexto perito contador, ser
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evangeélico, no tener trabajo y no participar en el gobierno escolar se encuentran en bajos

niveles de capital social y esto es una tendencia que sigue en las dimensiones de capital

social, recordando que las pruebas dan resultados en su mayoria negativos en cuanto al

nivel de capital social.

Tabla 5

Niveles de capital social cruzados con datos sociodemogrdficos

Capital Social
Nivel bajo Nivel alto Total
Variable f % f % f %
Edad
15-17 32 2320 38 27.50 70 50.70
18-20 40 29.00 28 2030 68 49.30

Sexo

Hombre 27 19.60 28 2030 55 3990

Mujer 45 32,60 38 2750 83 60.10
Grado

Cuarto perito contador 29 21.00 28 2030 57 41.30

Quinto perito contador 6 4.30 14 10.10 20 14.50

Sexto perito contador 37 2680 24 1740 61 4420
Religion

Catolica 28 2030 33 2390 61 4420

Evangélica 32 2320 20 1450 52 37.70

Adventista 1 0.70 1 0.70 2 1.40

Testigo de Jehova 2 1.40 0 0.00 2 1.40

Ninguna 8 5.80 7 5.10 15 10.90

Otra 1 0.70 5 3.60 6 4.30
Trabajas

No 60 43,50 52 37.70 112 81.20



Tabla 5
Si

Participacion en el gobierno escolar

No
Si
Expulsion de la escuela
No
Si

12 8.70 14 10.10

44 3190 46 33.30
28 2030 20 14.50

71 5140 63 45.70
1 0.70 3 2.20

26

90
48

134
4

35

18.80

65.20
34.80

97.10
2.90

Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacion de Gonzélez-Aguilar et al.

(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de

diversificado de la Ciudad de Guatemala”. N=138

Tabla 6

Niveles de grupos y redes cruzados con datos sociodemogrdficos

Capital Social
Nivel bajo Nivel alto Total
Variable f % f % f %
Edad
15-17 38 2750 32 2320 70 50.70
18-20 40 29.00 28 2030 68 49.30
Sexo
Hombre 27 19.60 28 2030 55 39.90
Mujer 51 37.00 32 2320 83 60.10
Grado
Cuarto perito contador 35 2540 22 1590 57 4130
Quinto perito contador 6 4.30 14 10.10 20 14.50
Sexto perito contador 37 2680 24 1740 61 4420
Religion
Catolica 26 1880 35 2540 61 44.20
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Tabla 6
Evangélica 37 2680 15 1090 52 37.70
Adventista 1 0.70 1 0.70 2 1.40
Testigo de Jehova 2 1.40 0 0.00 2 1.40
Ninguna 10 7.20 5 3.60 15 10.90
Otra 2 1.40 4 2.90 6 4.30
Trabajas
No 64 4640 48 3480 112 81.20
Si 14 10.10 12 870 26 18.80

Participacion en el gobierno escolar
No 49 3550 41 2970 90 65.20
Si 29  21.00 19 13.80 48 34.80
Expulsion de la escuela
No 76  55.10 58 42.00 134 97.10
Si 2 1.40 2 1.40 4 2.90

Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacion de Gonzélez-Aguilar et al.

(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de

diversificado de la Ciudad de Guatemala”. N=138

Tabla 7

Niveles de confianza y solidaridad cruzados con datos sociodemograficos

Capital Social

Nivel bajo Nivel alto Total

Variable f % f % f %
Edad

15-17 40 29.00 30 21.70 70 50.70

18-20 33 2390 35 2540 68 4930
Sexo

Hombre 26 1880 29 21.00 55 39.90

Mujer 47 3410 36 26.10 83 60.10



Tabla 7
Grado
Cuarto perito contador
Quinto perito contador
Sexto perito contador
Religion
Catolica
Evangélica
Adventista
Testigo de Jehova
Ninguna
Otra
Trabajas
No
Si
Participacion en el gobierno escolar
No
Si
Expulsion de la escuela
No
Si

31
13
29

29

29

10

60

13

45
28

73
0

22.50
9.40
21.00

21.00
21.00
0.70
0.70
7.20
2.20

43.50
9.40

32.60
20.30

52.90
0.00

26

32

32
23

52
13

45
20

61
4

18.80
5.10
23.20

23.20
16.70
0.70
0.70
3.60
2.20

37.70
9.40

32.60
14.50

44.20
2.90

57
20
61

61

52

15

112

26

90
48

134
4

37

41.30
14.50
44.20

44.20
37.70
1.40
1.40
10.90
4.30

81.20
18.80

65.20
34.80

97.10
2.90

Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacion de Gonzélez-Aguilar et al.

(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de

diversificado de la Ciudad de Guatemala”. N=138



Tabla 8

Niveles de accion colectiva cruzados con datos sociodemogrdficos
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Capital Social
Nivel bajo Nivel alto Total

Variable f % f % f %
Edad

15-17 48 3480 22 1590 70 50.70

18-20 40 29.00 28 2030 68 49.30
Sexo

Hombre 34 2460 21 1520 55 3990

Mujer 54 39.10 29 21.00 83 60.10
Grado

Cuarto perito contador 37 2680 20 1450 57 4130

Quinto perito contador 14 10.10 6 4.30 20  14.50

Sexto perito contador 37 2680 24 1740 61 44.20
Religion

Catodlica 39 2830 22 1590 61 44.20

Evangélica 31 2250 21 1520 52 37.70

Adventista 2 1.40 0 0.00 2 1.40

Testigo de Jehova 1 0.70 1 0.70 2 1.40

Ninguna 10 7.20 5 3.60 15 1090

Otra 5 3.60 1 0.70 6 4.30
Trabajas

No 72 5220 40 29.00 112 81.20

Si 16 11.60 10 720 26 18.80
Participacion en el gobierno escolar

No 61 4420 29 21.00 90 65.20

Si 27 19.60 21 1520 48 34.80
Expulsion de la escuela

No 85 61.60 49 3550 134 97.10

Si 3 2.20 1 0.70 4 2.90
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Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacién de Gonzalez-Aguilar et al.

(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de

diversificado de la Ciudad de Guatemala”. N=138

Tabla 9

Niveles de cohesion e inclusion cruzados con datos sociodemograficos

Capital Social
Nivel bajo Nivel alto Total
Variable f % f % f %
Edad
15-17 51 37.00 19 13.80 70 50.70
18-20 49 3550 19 1380 68 49.30

Sexo

Hombre 37 2680 18 13.00 55 39.90

Mujer 63 4570 20 1450 83 60.10
Grado

Cuarto perito contador 42 3040 15 1090 57 41.30

Quinto perito contador 14  10.10 6 430 20 14.50

Sexto perito contador 44 3190 17 1230 61 44.20
Religion

Catodlica 47 3410 14 10.10 61 44.20

Evangélica 36 2610 16 11.60 52 37.70

Adventista 1 0.70 1 0.70 2 1.40

Testigo de Jehova 2 1.40 0 0.00 2 1.40

Ninguna 9 6.50 6 4.30 15 1090

Otra 5 3.60 1 0.70 6 4.30
Trabajas

No 81 5870 31 2250 112 81.20

Si 19 1380 7 5.10 26 18.80

Participacion en el gobierno escolar



Tabla 9
No
Si
Expulsion de la escuela
No
Si

63 4570 27 19.60
37 2680 11 8.00

98 71.00 36 26.10
2 1.40 2 1.40

90
48

134

4

40

65.20
34.80

97.10
2.90

Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacion de Gonzélez-Aguilar et al.

(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de

diversificado de la Ciudad de Guatemala”. N=138

Tabla 10

Niveles de empoderamiento y accion politica cruzados con datos sociodemogrdficos

Capital Social

Nivel bajo Nivel alto Total
Variable f % f % f %
Edad
15-17 37 2680 33 2390 70 50.70
18-20 37 2680 31 2250 68 49.30
Sexo
Hombre 27 19.60 28 2030 55 3990
Mujer 47 3410 36 26.10 83 60.10
Grado
Cuarto perito contador 31 2250 26 18.80 57 4130
Quinto perito contador 10 7.20 10 7.20 20  14.50
Sexto perito contador 33 2390 28 2030 61 4420
Religion
Catolica 32 2320 29 21.00 61 4420
Evangélica 28 2030 24 1740 52 37.70
Adventista 1 0.70 1 0.70 2 1.40
Testigo de Jehova 2 1.40 0 0.00 2 1.40
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Tabla 10
Ninguna 9 6.50 6 4.30 15 10.90
Otra 2 1.40 4 2.90 6 4.30
Trabajas
No 63 4570 49 3550 112 81.20
Si 11 8.00 15 1090 26 18.80

Participacion en el gobierno escolar
No 48 3480 42 3040 90 65.20
Si 26 1880 22 1590 48 34.80
Expulsion de la escuela
No 72 5220 62 4490 134 97.10
Si 2 1.40 2 1.40 4 2.90

Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacién de Gonzalez-Aguilar et al.

(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de

diversificado de la Ciudad de Guatemala”. N=138
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Para resolver la hipétesis se realizo la prueba de normalidad de Kolmogorov-
Smirnov, (ver tabla 11), se determiné datos de distribucién normal al tener una
significancia (p=.075) arriba de 0.05, y se aplico la estadistica paramétrica con la prueba t
para muestras independientes.

Tabla 12

Medias de capital social por grupos

N Media
Hombre 55 82.3
Mujer 83 75.1

Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacion de Gonzalez-Aguilar et al.
(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de
diversificado de la Ciudad de Guatemala”.

Se obtuvieron las medias de capital social por cada grupo (ver tabla 12), los

hombres tienen una media mas alta en comparacion con las mujeres.
Tabla 11

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov
w gl p
Capital Social 072 138 075

Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacion de Gonzalez-Aguilar et al.
(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de
diversificado de la Ciudad de Guatemala”.

Al tener las medias se aplico la prueba t para muestras independientes (ver tabla 13),

la significancia (p) es menor a 0.05 y el criterio de decision que se utilizo fue:
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Si p<0.05 rechazamos la Ho, y aceptamos la Hi o, si p>=0.05 aceptamos la Ho y

rechazamos la Hi.
Siguiendo este criterio aceptamos la hipdtesis del investigador:
Las mujeres, estudiantes de diversificado de instituto, tienen un nivel bajo de capital

social en comparacién con los hombres.

Tabla 13

Prueba ¢ para muestras independientes

Diferencia
p De las medias
Capital Social .023 7.1

Nota: datos obtenidos de la base de datos de la investigacion de Gonzalez-Aguilar et al.
(2020a) “Relacion entre clima escolar, capital social y bienestar subjetivo en estudiantes de

diversificado de la Ciudad de Guatemala™.
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3.3. Andlisis general

El principal objetivo de este estudio fue analizar el nivel de capital social en
alumnos de diversificado de un instituto de la ciudad de Guatemala, se tiene que recalcar
que los datos se obtuvieron en un contexto virtual, debido a la pandemia por COVID-19 en
2020, eso puede influir en los resultados obtenidos, tomando en cuenta los factores
psicosociales a los que estaban expuestos los alumnos, como ansiedad, depresion,
aislamiento, el no tener acceso a las tecnologias que eran necesarias para dar continuacion
con sus estudios, entre otros, también, los alumnos pudieron haber estado en desconexién
de su institucion educativa al momento de ser evaluados, estos alumnos en su mayoria
carecen de intercambios de recursos, (Coleman, 1988) probablemente estos alumnos se
sienten excluidos al no poder optar a tener los beneficios de su institucion (Woolcock,
1988), y al no pertenecer desconocen el poder que tienen en su institucién u comunidad
para poder arreglar situaciones que afectan a todos, como no contar con servicios publicos

eficientes, seguridad, entre otros. (Castro y Torres, 2017).

Como se planted desde el marco tedrico, los alumnos de establecimientos publicos
viven en desigualdad social y esto afecta en su educacion (Santin, 2001), posterior a eso
son los que menos oportunidades a obtener un capital social digno debido a las diferencias
sociales en donde los mas favorecidos economicamente no se relacionan con otros grupos
sociales, en donde podriamos ubicar socioeconémicamente nuestro grupo objetivo sin el

afan de sefialarlos (Woolcock & Narayan, 2000).

En el estudio de Mufioz-Alonzo et al. (2021), se encontro que la variable de religion
es un factor social que incide en un nivel bajo de capital social, a pesar que la literatura

reporta indicadores de unidad comunitaria al tener relaciones sociales positivas (Barton et
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al., 2020; Somefun. 2019), no influyen en los alumnos que fueron evaluados, al igual que
en esta investigacion en donde se obtuvieron consistentemente niveles bajos de capital

social y sus dimensiones.

Hurtado et al. (2011) indicaron que el capital social cognitivo puede mejorar la
salud mental de la poblacion, al proporcionar un sentido de pertenencia en la comunidad, en
este caso podemos hablar de confianza y solidaridad, aunque vemos niveles equilibrados en
nuestra investigacion, los alumnos que son menores de edad son los que tienen menos
sentido de pertenencia, recordando que estan en una edad pronta a asumir
responsabilidades, el no poder trabajar en cooperacion con sus pares, podria debilitar su

desarrollo al no tener buenas relaciones (Nahapiet y Ghoshal, 1998).

Rajdo et al. (2019) indicaron que los indicadores de ingresos altos en una
comunidad se asocian con un mejor nivel de capital social, tomando en cuenta el contexto
del que provienen los alumnos de diversificado que fueron evaluados, podemos tener
indicios sobre lo que la teoria confirma, al tener un nivel bajo de capital social y no ser de
un instituto o escuela privada, si bien esta informacion no es nueva, nos lleva a reflexionar
sobre la situacion socioecondémica de los alumnos y que tanto cambiaria si realizamos una

investigacion en un centro educativo privado de la ciudad de Guatemala.

Aunque hay pocos antecedentes de investigaciones de capital social con alumnos en
Guatemala, es posible construir el capital social tal como se demostr6 en (Durston, 1999),
en comunidades rurales en Guatemala, eso se puede llevar a diferentes espacios sociales, en
este caso institutos pablicos para que los alumnos no esperen que llegue el capital social a

sus vidas, sino que lo construyan como comunidad.
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Barton et al. (2020) encontraron gue existe un relacion significativa a la hora de
formar capital social, cuando entre los pares, quiere decir nifios y adolescentes participan
activamente en la construccion de un capital social en su comunidad educativa, esto nos
lleva a reflexionar del papel activo que tienen gue tener los jovenes en actividades que la
promuevan, ya sea politicas, recreativas, artisticas o de otra indole, antes que la educacion
como tal, quiere decir que el papel activo del centro educativo no es solo educar, sino
fomentar estas actividades para que crezca la confianza, organizacion, unién entre los
mismos alumnos, aunque no se obtuvieron datos de como funciona esta institucién en zona
1 que fue evaluada, el bajo nivel de capital social podria estar relacionado a la falta de

participacion colectiva en actividades fuera del &mbito educativo.

Putnam (1994) destaca que el capital social sirve para facilitar acciones hacia un
beneficio en comun, de forma que pueda compartirse este bien, por lo que Ramirez-
Martinez et al. (2016) destacan el papel dentro de este bien comdn a la mujer, que debe
formar parte, destacaron presencia de cohesion social entre asociaciones formadas por
grupos de mujeres, que les ha dado un capital social con el fin de ser partes también de una
sociedad unida, debido a que son las que menos oportunidades histricamente han tenido en
relacion al trabajo y educacidn, y se ha utilizado el empoderamiento como principal
conducta positiva que les ha ayudado a superarse y afrontar la pobreza, por lo que resalto
que en esta investigacion se obtuvo un nivel bajo de capital social para las mujeres en
comparacion con los hombres, tomando en cuenta que las mujeres tenian una poblacion de
mayor numero de estudiantes, también un nivel bajo de la dimension de empoderamiento y
accion politica, esto debe tomarse en cuenta en otras investigaciones para poder realizar una

correlacion entre sexo y capital social y porque existe esta diferencia, debido al alcance de
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esta investigacion no podemos encontrar esa relacion, pero son datos interesantes, que a
nivel estructural pueden ser vistos desde distintas tematicas sociales, como el patriarcado,

machismo, oportunidades laborales, misoginia, leyes, etc.

Si bien los resultados de este estudio muestran consistencia, es esencial destacar el
papel del capital social y abogar por su inclusion en el curriculo educativo, como se explico
anteriormente. El rol activo de las instituciones educativas es fundamental para fomentar el
desarrollo del capital social, el cual, a su vez, incide de manera indirecta en la salud mental

de los estudiantes, contribuyendo a mejorar su rendimiento académico.

Ademas de las limitaciones de esta investigacion se plantean interrogantes
interesantes sobre diversas relaciones entre el capital social y diferentes aspectos educativos
y sociales. Por ejemplo, la relacion entre capital social y salud mental, capital social y
niveles socioeconomicos, capital social y género, capital social y éxito laboral, capital
social y pobreza, capital social y religion, entre otras asociaciones y correlaciones. Estas
relaciones pueden proporcionar insights para proponer soluciones especificas a los

problemas estructurales que enfrentamos en Guatemala.
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Capitulo IV

4. Conclusiones y recomendaciones

4.1. Conclusiones

Este estudio sobre capital social ha reforzado las conclusiones previas de la teoria y
otros estudios al evidenciar que el bajo nivel de capital social en estudiantes
adolescentes de educacion diversificada esta vinculado a la desigualdad
socioecondmica. Esta carencia les dificulta acceder a redes sociales y oportunidades
futuras. Aunque el alcance del estudio nos impide llegar a conclusiones exhaustivas,
proporciona indicadores significativos sobre la situacion en las instituciones
publicas del pais y la preocupacion por el futuro digno de los estudiantes. Esto no
solo afecta su educacion, sino también sus perspectivas laborales, salud mental y la
economia de sus familias. Es esencial que investigaciones posteriores consideren
estas variables, a pesar de la complejidad del concepto de capital social, el cual
abarca diversas dimensiones que deben abordarse individualmente. El primer paso
consiste en promover la integracién de este concepto como una variable
fundamental en el desarrollo de nifios y adolescentes. Este estudio, junto con otros
similares en Guatemala, marca un comienzo importante. En las conclusiones
siguientes, se analizaran detalladamente cada dimension del capital social,
destacando la importancia de comprenderlas por separado.

La dimension de grupos y redes representa mayor importancia en comparacion con
las otras dimensiones, porque sin una red fuerte, confiable y relaciones sociales
estables, el capital social no funcionaria correctamente, las personas necesitan de
otras personas para poder desarrollarse, si el individuo no participa activamente en

un grupo determinado, no podra acceder a los recursos que este le puede
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proporcionar, lo preocupante es el porcentaje de nivel bajo de esta dimension, si
bien no es alarmante detona en que las deméas dimensiones tengan porcentajes bajos,
por lo que es a la que mayor atencidn se debe ponerle, si no hay grupos y redes
solidos, quiere decir que no hay confianza, cohesion, accion colectiva y
empoderamiento. Esta situacidn resalta la importancia de enfocarse en fortalecer los
grupos y redes sociales, ya que son fundamentales para abordar y resolver las
problematicas estructurales en la sociedad.

La dimension de confianza y solidaridad destaca la importancia de la fluidez en las
transacciones de recursos dentro de una comunidad, lo que fortalece los lazos entre
las personas y facilita una mejor interaccion entre ellos. Aunque el bajo porcentaje
en esta dimension no es alarmante, el hecho de que mas de la mitad de los
estudiantes carezca de confianza entre sus pares, la institucion y/o la comunidad
puede obstaculizar la colaboracion y el trabajo en equipo. Esta dimension también
contribuye a la construccion de un ambiente positivo y al desarrollo de habilidades
sociales de manera mas fluida. Si bien se ha resaltado la importancia de los grupos y
redes, es crucial destacar que la durabilidad de un grupo depende en gran medida de
la confianza entre sus miembros. La falta de acceso a este recurso importante puede
tener repercusiones en el desempefio académico de los estudiantes.

La dimension de accion colectiva y cooperacion también presentan niveles bajos en
su mayoria, se concluye como una falta de voluntad o capacidad para trabajar juntos
en la consecucién de objetivos comunes entre los alumnos de diversificado. Esta
falta de colaboracion puede obstaculizar el progreso y el logro de metas
compartidas, lo que subraya la importancia de promover una mayor cooperacion

entre los estudiantes, como se explico en el analisis los alumnos mejoran su capital
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social si aprenden y trabajan entre ellos mismos, la construccion funciona si es
colaborativa, de ser de otra forma no se pueden beneficiar de los resultados.

Tanto las instituciones como los individuos y los grupos sociales deben comprender
las diferencias presentes en su comunidad para evitar perjudicarla. Las disparidades
pueden afectar las redes sociales, y el tema de la inclusion y la cohesion social
puede proporcionar una mejor comprension de las dindmicas grupales. Sin embargo,
la mayoria de los estudiantes experimentan un bajo nivel en esta dimension, lo que
sugiere un sentido limitado de pertenencia a su comunidad. Es crucial tener en
cuenta esta situacion, ya que los grupos vulnerables estan comenzando a expresar su
insatisfaccion por las limitaciones a las que se enfrentan, dado que histéricamente
han sido excluidos de la sociedad. Esto no excluye a los alumnos que podrian
pertenecer a estos grupos.

La dimension de empoderamiento y accion politica representa como los individuos
pueden tener un control sobre las instituciones y los procesos que lo afectan, en el
instituto se determind un mayor porcentaje de nivel bajo en esta dimension, por lo
que se puede concluir que no es un tema en los cuales los alumnos puedan tener una
participacion activa en cuestiones politicas y sociales dentro de su contexto
educativo y comunitario. Sin embargo, es alentador que un poco menos de la mitad
de los estudiantes si participen, lo que podria ser una oportunidad para empoderar a
otros y fomentar una mayor participacion en la toma de decisiones importantes,
también se recalca que puede ser que en su comunidad tampoco puedan participar, y
los adolescentes al no participar se les va a dificultar empoderarse y formar

asociaciones con las cuales puedan construir un capital social importante, asi como
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se detallo el empoderamiento de las mujeres en el analisis general, en los
adolescentes también debe fomentarse para crear grupos bien organizados.

Los resultados de este estudio corroboraron la hipdtesis inicial del investigador, la
cual sefialaba que las mujeres exhiben niveles mas bajos de capital social en
comparacion con los hombres. Esta constatacion es de suma importancia, ya que
pone de manifiesto una disparidad de género significativa en el ambito del capital
social. Es esencial destacar que esta diferencia en los niveles de capital social entre
hombres y mujeres tiene implicaciones significativas en maltiples aspectos de la
vida de los estudiantes. Por un lado, puede influir en su capacidad para establecer
relaciones sélidas y redes sociales, que son fundamentales para acceder a
oportunidades educativas, profesionales y de bienestar psicol6gico. Ademas, esta
disparidad puede contribuir a la brecha de género en la participacion civica 'y
politica, asi como en la toma de decisiones a nivel comunitario. Por lo tanto, es
crucial resaltar el papel fundamental de la mujer en la construccion del capital
social, no solo en beneficio de las mujeres, sino también para el progreso y la

cohesion de la sociedad en su conjunto.
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4.2. Recomendaciones

Los puntajes de capital social adquieren una relevancia significativa al ofrecernos
una vision mas completa de la realidad de los adolescentes que asisten a
instituciones publicas, la mayoria de los cuales se desenvuelven en entornos
marcados por desigualdades socioecondmicas. Es imperativo que las instituciones
educativas publicas integren en su curriculo la ensefianza del concepto de capital
social, y ademas lo pongan en practica mediante actividades extracurriculares
disefiadas para fomentar conexiones interpersonales. Estas actividades pueden
abarcar desde eventos recreativos y artisticos hasta deportivos, entre otras opciones.
Para abordar de manera especifica la dimensién de grupos y redes, es fundamental
que el instituto promueva eventos que propicien la interaccion entre los estudiantes.
Asimismo, deberia establecer grupos de apoyo estudiantil y poner en marcha
programas de mentoria con el fin de facilitar el establecimiento de relaciones solidas
y el acceso a recursos tanto académicos como personales, tanto entre los estudiantes
como con las autoridades escolares.

El centro educativo puede abordar la dimension de confianza y solidaridad al
cultivar la voluntad y la capacidad de trabajar en equipo hacia objetivos comunes,
tanto entre pares como en relacion con el respaldo institucional. Esto se puede
lograr mediante la creacion de proyectos y actividades interdisciplinarias que
requieran la colaboracion de cada estudiante. Ademas, es fundamental promover
una cultura de apoyo mutuo y solidaridad dentro del instituto, donde se reconozcan
y celebren los logros colectivos. Esto puede materializarse a traves de

reconocimientos, premios o eventos destinados a resaltar los esfuerzos
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colaborativos. Asimismo, se deben brindar oportunidades para el desarrollo de
habilidades de trabajo en equipo y resolucion de conflictos. Por Gltimo, establecer
un programa de mentoria entre estudiantes mas experimentados y aquellos que
requieren apoyo adicional puede fomentar la colaboracién y la cooperacion entre
distintas generaciones de alumnos.

Es esencial proporcionar herramientas a traves de talleres que fomenten la
construccion de accion colectiva, preparando a los estudiantes para afrontar crisis
futuras. Esto implica comprender y aplicar conceptos como cooperacion,
solidaridad e interés publico, con el objetivo de cultivar un sentido de pertenencia
tanto a su comunidad estudiantil como a comunidades mas amplias y otros aspectos
de sus vidas. Ademas, se pueden establecer espacios seguros donde los estudiantes
puedan expresar sus preocupaciones y colaborar en la busqueda de soluciones a los
problemas que enfrentan.

El instituto educativo publico debe tomar medidas para fomentar un ambiente
inclusivo y de pertenencia, podemos resaltar la promocion de actividades que
celebren la diversidad y la creacion de grupos de trabajo que permitan a los
estudiantes participar en la toma de decisiones relacionadas a la comunidad
estudiantil, también se pueden desarrollar programas de sensibilizacién y tolerancia
para abordar la falta de inclusién, tanto por religién, como por raza, etnia, como por
las diferencias socioecondémicas que hayan en los alumnos.

En relacion a la dimensidén de empoderamiento y accion politica se pueden
implementar programas educativos que promuevan la participacion activa de los

estudiantes en asuntos politicos y sociales. Esto puede incluir la formacion de
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clubes estudiantiles relacionados con temas civicos y la creacién de oportunidades
para que los estudiantes se involucren en proyectos que tengan un impacto en su
comunidad. También se debe fomentar el liderazgo estudiantil para empoderar a
aquellos que ya participan y motivar a otros a unirse a la accion politica y civica.
Se sugiere que las instituciones educativas publicas desempefien un papel activo en
la promocion del capital social entre sus alumnos. Sin embargo, este esfuerzo debe
ser el resultado de una colaboracion entre el gobierno municipal, el instituto y la
comunidad local en la que se encuentra la escuela. De esta manera, se lograria un
respaldo integral por parte de todos los actores involucrados.

La Universidad de San Carlos debe garantizar el apoyo hacia la construccion de la
ciencia en Guatemala, esto fomentaria a su vez la creacion de un capital social entre
los mismos alumnos, para eso también se necesitan espacios de investigacion
adecuados, congresos internacionales y facilitacion de acceso a distintos entes de
investigacion internacional para poder seguir avanzando.

La Direccion General de Investigacion de la Universidad de San Carlos deberia
continuar priorizando la investigacion social y respaldar activamente a la Escuela de
Ciencias Psicoldgicas. A menudo, la investigacion social no recibe la misma
atencion que la investigacion en ciencias médicas u otras disciplinas, a pesar de su
importancia fundamental. Es esencial reconocer que la investigacion social
desempefia un papel crucial en la formacion de profesionales criticos, y que no solo
comprendan las teorias, sino que también las apliquen en la préactica.

Para el proposito de la realizacion de futuros proyectos e investigaciones

relacionadas la Unidad de Investigacion Profesional de Psicologia (UIP) puede
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abordar temas de salud mental correlacionandolos con el capital social, de esta
forma podria ampliarse la perspectiva que tenemos hasta el momento de esta
variable, ademés de también poder aplicarlo en otro momento avanzado de los
estudiantes, para poder determinar si hay variaciones en el capital social, si antes se
aplicaron distintos programas que ayuden a fomentarlo, verificar un antes y un
después y como este puede llegar a impactar positivamente en la vida de los
estudiantes, si bien estamos hablando de un proyecto ambicioso, podria dar pauta a
mejorar como investigadores dentro del area de psicologia.

Tanto la Escuela de Ciencias Psicologicas como la Universidad de San Carlos de
Guatemala, en calidad de instituciones académicas superiores, colaboren
activamente con los institutos publicos. Los resultados de esta investigacion
proporcionan una s6lida base para la implementacion de programas destinados a
ayudar a los estudiantes de diversificado a visualizar un futuro mas prometedor
tanto para si mismos como para sus familias y comunidades. Sin embargo, es
importante subrayar que, ademas de considerar el capital social, se debe abordar de
manera integral otros factores psicosociales para lograr un impacto efectivo en la
vida de estos jovenes.

La Escuela de Ciencias Psicologicas puede ayudar con la disparidad de género en
los niveles de capital social, para eso es necesario adoptar un enfoque integral. Esto
incluye la implementacion de programas y politicas que promuevan la igualdad de
género y fomenten la construccion de redes sociales sélidas para las mujeres.
También es esencial abogar por una cultura de igualdad y equidad de género en la
institucion educativa y en la sociedad en general. Ademas, se pueden realizar

investigaciones adicionales para comprender mas profundamente las causas
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subyacentes de esta disparidad de género en el capital social, lo que podria conducir
a estrategias mas efectivas para abordarla. En ultima instancia, la identificacion y
reduccion de esta brecha de género en el capital social son cruciales para promover
la igualdad de oportunidades y el empoderamiento de las mujeres en todos los

aspectos de la vida.
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4.4, Anexos

4.4.1.

Plan de andlisis de datos

1. Limpieza de base de datos

a.

b.

e.

f.

No debe existir estudiantes hombres menores de 15 0 mayores de 20.

No debe existir estudiantes mujeres menores de 15 o mayores de 20.

No debe existir estudiantes que no hayan completado la totalidad de reactivos.
No debe existir datos de otras variables que no sea capital social y sus
dimensiones.

No deben existir estudiante que no sean del instituto que fue proporcionado.

No debe existir alumnos que no sean de diversificado.

2. Frecuencia de variables

a.

b.

g.

Nivel de capital social general

Nivel de grupos y redes del capital social

Nivel de confianza y solidaridad del capital social

Nivel de accion colectiva y cooperacion del capital social
Nivel de informacion y comunicacion del capital social
Nivel de cohesidn social e inclusién del capital social

Nivel de empoderamiento y accién politica del capital social

3. Cruces de variables

a.

b.

Capital social segun edad, sexo, establecimiento, grado, religion, si trabaja,
participacion escolar y si ha sido expulsado del instituto.
Grupos y redes segun edad, sexo, establecimiento, grado, religion, si trabaja,

participacion escolar y si ha sido expulsado del instituto.
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c. Confianzay solidaridad segun edad, sexo, establecimiento, grado, religion, si

trabaja, participacion escolar y si ha sido expulsado del instituto.

d. Accion colectiva y cooperacion segun edad, sexo, establecimiento, grado,

religion, si trabaja, participacién escolar y si ha sido expulsado del instituto.

e. Informaciény comunicacion segun edad, sexo, establecimiento, grado, religion,

si trabaja, participacion escolar y si ha sido expulsado del instituto.

f. Cohesion social segun edad, sexo, establecimiento, grado, religion, si trabaja,

participacion escolar y si ha sido expulsado del instituto.

g. Empoderamiento y accion politica segun edad, sexo, establecimiento, grado,

religion, si trabaja, participacion escolar y si ha sido expulsado del instituto.

Analisis

1.

Estadisticos descriptivos de capital social y sus dimensiones, como moda, mediana,
desviacion estandar, varianza, maximo, minimo, rango, asimetria y curtosis.
Prueba de confiabilidad con Alpha de Cronbach y un andlisis factorial exploratorio
por medio de la prueba de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)

Prueba de normalidad para evaluar si se debe utilizar la prueba t o prueba w para

evaluar la hipotesis planteada.
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4.4.2. Glosario

Accidn colectiva y cooperacion

Dimension del capital social que se refiere a como los miembros de una comunidad

han trabajado entre si para proyectos conjutnos o respuesta a una crisis.

Capital

Acumulacion de trabajo, con el fin de producir beneficios, no necesariamente

econdmicos.

Capital social

Es la suma de recursos reales o potenciales que se vinculan a la posesion de una red
duradera de relaciones de conocimiento y reconocimiento mutuo -afiliacion a un grupo-
mas o0 menos institucionalizados que le brinda a cada uno de los miembros el respaldo del

capital socialmente adquirido.

Cohesién social e inclusién

Dimension del capital social que se refiere a las diferencias que hay entre la
comunidad que pueden dirigir a un conflicto, su objetivo es dimensionar la interaccion e

identificar los grupos que estan excluidos de los servicios publicos esenciales.

Componentes cognitivos

Componentes del capital social, enfocado en el nivel micro, impacta en normas de
comportamiento, control de comportamiento de riesgo, ayuda y el apoyo mutuo, ademas de

los medios y formas de intercambio de informacion.
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Componentes estructurales

Componentes del capital social que se refiere a las propiedades del sistema social y
de la red de relaciones como un todo, describe la configuracién impersonal de vinculos
entre personas o unidades. En términos generales, estos pueden ser roles, reglas,
precedentes y procedimientos, tomando en cuenta las redes, estos componentes estan
conformados por el nivel macro y meso, el primero esta conformado por politicas de salud
generales, los mecanismos para su implementacion y actores institucionales, en el segundo
los factores de impacto incluyen la prestacion de servicios por parte de las redes, ademas de

los mecanismos de difusién para informacion.

Confianza

Elemento central del capital social, facilita que se den relaciones, estabiliza vinculos

porque permite calcular el comportamiento de otros.

Confianzay solidaridad

Dimension del capital social que se refiere a como las percepciones sobre la
confianza hacia los vecinos, proveedores de servicio clave y extrafios ha cambiado con el

tiempo.

Credenciales sociales

Factor del capital social producto de las redes sociales, estas crean en un individuo
la accesibilidad a recursos a través de esas relaciones, dehido a ser reconocido en ese

contexto.
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Empoderamiento y accion politica

Dimension del capital social que se refiere a como las personas que pertenecen a un
grupo tienen el control sobre las instituciones y procesos que afectan su bienestar, por lo

que participar en eventos politicos beneficia a la comunidad.
Grupos y redes

Dimensidn del capital social que refiere a la participacién de un miembro en
diferentes organizaciones y redes sociales informales, y las contribuciones que se dany

reciben entre ellos.
Influencia

Factor del capital social que al tener buenas redes sociales, estas ejercen influencia

sobre los demas, juegan un papel critico en las decisiones.
Informacion

Factor del capital social producto de las redes sociales, con estas se facilita tener
oportunidades y opciones que de otra forma no se tendrian al ayudar a mejorar el flujo de la

informacion.
Informacién y comunicacion

Dimensidn del capital social que se refiere a el acceso a inforamcidn que se tiene en
una comunidad, principalmente en las condiciones del mercado y los servicios publicos, a

su vez el acceso a la infraestructura de comunicaciones.
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Informacion potencial

Es el beneficio que se obtiene de dialogar e interactuar con otras personas dentro de

nuestro grupo social.

Normas efectivas

Estas funcionan para apoyar y brindar recompensas a la comunidad, dando un buen
rendimiento de capital social, facilitando la accion gracias a la informacion, estas normas

dan lugar a sanciones efectivas, tal como deberia funcionar la ley.

Organizacion social aprobable

Una misma organizacion que funciona para un proposito puede funcionar para otro

proposito, teniendo un capital social disponible para su uso.

Organizacion intencional

Es cuando se produce una asociacion voluntaria que produce un bien publico dentro
de una organizacion, haciendo que los involucrados se beneficien de esto, aunque no

participen directamente.

Refuerzo

Factor del capital social, las relaciones sociales refuerzan la identidad y
reconocimiento del individuo, forma parte de un grupo social que comparte intereses,
recursos, apoyo emocional con el fin de obtener reconocimiento publico del derecho a

ciertos recursos.



Relaciones de autoridad

Se refiere a cuando un lider comunitario le tranfiere a otros actores ciertos
derecchos de accion, el otro actor tiene la capacidad de tener derecho de control, pero la

responsabilidad principal siempre debe ser del lider, aunque este delegue.
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4.4.3. Proceso de solicitud de datos DIGI/UIP

Carta de solicitud DIGI

CATI-DIGI-003/2021

Nueva Guatemala de la Asuncién,
25 de febrero de 2021

Ing. Julio Rufino Salazar Pérez
Coordinador General de Programas

De la Direccién de Investigacion
Universidad de San Carlos de Guatemala

Ing. Salazar:

Atentamente me dirijo a usted, y a la vez dar respuesta a la solicitud planteada via
correo electrénico, en donde envia carta de solicitud sin referencia de fecha 16 de febrero
del afio en curso, dirigido al Doctor Félix Alan Douglas Aguilar Carrera General de
Investigacion Universidad de San Carlos de Guatemala, firmado por el estudiante
Fredy Abraham Solis Secaida con el visto bueno del Coordinador de la Investigacién
Lic. Donald Gonzalez en donde literalmente indica:

“solicito los siguientes datos:

e Datos de la prueba de Capital Social (Cuestionario integrado para la
medicion del capital social -SC-1Q-).

e Datos demograficos de edad, grado, carrera, sexo y establecimiento
(Instituto No.1),
¢Alguna vez fui expulsado de la escuela?, ;Trabajas?, ¢Practicas
alguna religion?,
¢ Qué religién practicas?, ¢Participas en el gobierno escolar?, 1. Has
fumado mas de una vez al mes, 2. Te has embriagado mas de una vez al
mes. 3. Has usado drogas ilegales (mariguana, cocaina, heroina, LSD)
mas de una vez al mes. Relacionados al capital social’.

He indica que “Estos datos seran utilizados en la elaboracién de un informe de
tesis (trabajo de graduacién) de la licenciatura de Psicologia de la Escuela de
Ciencias Psicolégicas del Centro Universitario Metropolitano CUM, teniendo en
cuenta que se usaran para un analisis secundario de datos”.

Analisis de la Peticion:

1. Utilizacién de los datos obtenidos del proyecto denominado “Relacién entre
clima escolar, bienestar subjetivo y capital social en estudiantes de diversificado
de la Ciudad de Guatemala”, perteneciente al programa de Asentamientos
Humanos de la Direccion General de Investigacion de la Universidad de San
Carlos, coordinada por el Lic. Donald Gonzalez durante el afio 2020.

2. Seran utilizados en la elaboracién de un informe de tesis (trabajo de graduacion).
3. Se usaran para un analisis secundario de datos.
4. . Estos datos seran utilizados de forma ética y profesional.
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5. no se divulgaran los datos y se eliminaran después de su uso.

6. dandole el agradecimiento a la Direccion General de Investigacion de la
Universidad de San Carlos, ala Unidad de Investigaciéon de Psicologia en
donde fue desarrollada la investigacion y a los encargados de la misma, ademas
de la Direccion General de Evaluacion e Investigacion Educativa -DIGEDUCA-
del Ministerio de Educacion.

En relacion al andlisis de la peticion se recomienda:

a.

Que al finalizar la tesis se proporcione un ejemplar al Centro de Informacién
y Documentacién -CINDIGI- para futuras consultas.

Que se cumpla con lo que se plasmé en peticion, para no violentar los
derechos de propiedad intelectual.

Que la solicitud es para este evento y de necesitar nuevamente el uso de
esta informacion de debe hacer una nueva peticién.

Que se use exclusivamente lo que se solicit6.

El dato no se podra utilizar por parte de personas que no estén facultadas y
o autorizadas para la utilizacion del contenido de la misma.

Solo el autor y la Direccién General de Investigacion de la Universidad de
San Carlos de Guatemala estan facultadas para otorgar el uso a terceros.

Mencionar al o los autores para no violentar los derechos morales de los
mismos.

Base legal la Ley de Derecho de Autor y Derechos Conexos de Guatemala Decreto
nimero 33-98 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Atentamente

SR

Licda. Dorca Dalila Ortiz Orellana
Centro de Apoyo a la Tecnologia e Innovacion
De la Direccion General de Investigacion
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Carta de solicitud UIP

Guatemala, 23 de marzo de 2021

Licda, Miriam Ponce

Directora Unidad de Investigacion de Psicologia:

Por medio de la presente el auxiliar | ad honorem de la Escuela de Ciencias Psicolégicas que se
identifica con el nombre de Fredy Abraham Solis Secaida, camé No. 201611455, CUI No.
3004465430101 que fue parte de la Investigacion B7-2020 que lleva de titulo “Relacién entre clima
escolar, bienestar subjetivo y capital social en estudiantes de diversificado de la Ciudad de Guatemala”,
perteneciente al programa de Asentamientos Humanos de la Direccién General de Investigacionde la
Universidad de San Carlos, coordinada porel Lic. Donald Gonzalez durante el afio 2020, solicito los
siguientes datos:

e Datos de la prueba de Capital Social (Cuestionario integrado para la medicién del capita
social -SC-1Q-).

e Datos demograficos de edad, grado, carrera, sexo y establecimiento (Instituto No.1),
¢Alguna vez fui expulsado de la escuela?, ¢Trabajas?, ¢Practi alguna religion?,
¢Qué religion practicas?, ¢Participas en el gobierno escolar?, 1. Has fumado mas de
una vez al mes, 2. Te has embriagado mas de una vez al mes. 3. Has usado drogas
ilegales (mariguana, cocaina, heroina, LSD) mas de una vez al mes. Relacionados al
capital social.

Estos datos seran utilizados en la elaboracion de un informe de tesis (trabajo de graduacion) de la
licenciatura de Psicologia de la Escuela de Ciencias Psicolégicas del Centro Universitario
Metropolitano CUM, teniendo en cuenta que se usaran para un andlisis secundario de datos. La
muestra a utilizar seran los alumnos de diversificado, utilizando un establecimiento educativo del area
metropolitana, el cual para guardar su confidencialidad fue nombrado como instituto 1. Estos datos
seran utilizados de forma ética, quiere decir que se utilizaran con responsabilidad profesional, no se
divulgaran los datos y se eliminaran después de su uso, la forma en que se analizarén los datos sera
por medio de programas de andlisis estadistico como SPSS y JASP con el fin de describir el capita
social en los alumnos de diversificado.

Elinforme de tesis ser4 presentado a las autoridades dela Escuela deCiencias Psicolégicas, al Centro
de Investigaciones de la Escuela de Psicologia -CIEPS-que es el encargado de revisar y aprobar los
trabajos de graduacion. De igual forma dandole el agradecimiento a la Direccion General de
Investigacion de la Universidad de San Carlos, a la Unidad de Investigacién de Psicologia en donde
fue desarrollada la investigaciény a los encargados de la misma, ademas de la Direccién General de
Evaluacion e Investigacién Educativa -DIGEDUCA- del Ministerio de Educacién.

Por lo antes mencionado me comprometo a trabajar de forma profesional con estos datos.

Atentamente,

—==

Fredy Abraham Solis Secaida Peicol
Estudiante Colegiado 10907

Donald W, Gonzilez Aguiler

B e
Vo.Bd. Lic. Donald Gonzalez
Coordinador de la Investigacion B7-2020



Carta de aprobacion UIP

AC Universidad de San Carlos de Guatemala

A TRICENTENARIA Escuela de Ciencias Psicolégicas

UIP 049-2021
Guatemala 12 de abril de 2021

Sefior

Fredy Abraham Solis Secaida

Auxiliar

“Relacidn entre clima escolar, bienestar subjetivo y capital social en estudiantes de diversificado
de la Ciudad de Guatemala”

Presente

Sefior Solis:

De acuerdo a su carta de fecha 23 de marzo de 2021, solicita informacion especifica de la base de
datos de la investigacion: “Relacion entre clima escolar, bienestar subjetivo y capital social en
estudiantes de diversificado de la Ciudad de Guatemala” coordinada por el Licenciado Donald
Gonzalez Aguilar, en el afio 2020, me permito manifestarle la anuencia de la Unidad de Investigacion
Profesional para realizar su tesis con la informacién requerida y para ello es necesario:

1. Compartir con la Unidad de Investigacion Profesional — UIP, una copia de su proyecto de
investigacion, aprobado por CIEPs..

2. Podra tener acceso a la base de datos unicamente al hacer uso de una computadora disponible
en la oficina de UIP los dias miércoles, en horario de 8:00 a 12:00 horas (Esto se debe a las
medidas que el Consejo Superior Universitario implementé por la Pandemia Covid-19).

3. Debera firmar un ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD.

Quedo a las 6rdenes para apoyarle en el desarrollo de su trabajo de tesis.

Atentamente,

Y
/ ) 3
_ Heng 8,2“.\ R i3
Licenciada Miriam Elizabeth Ponce Ponce
Coordinadora

Unidad de Investigacién Profesional

C.C: Archivo
Aagm

Centro Universitario Metropolitano — CUM- Edificio “A”
9*. Avenida 9-45 zona 11, Guatemala, Centroamérica, Teléfono: 2418-7530
www.psicologia.usac.edu.gt / Email: info@psicousac.edu.gt



Acuerdo de confidencialidad

@ USAC
®| AP TRICENTENARIA U I P

Guatemala, 10 _de 10 2022

Sefiores Profesionales Integrantes
Unidad de Investigacién Profesional
Escuela de Ciencias Psicolégicas
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Por medio de la presente, yo, Fredy Abraham Solis Secaida

a partir de la fecha de la firma de la presente carta de CONFIDENCIALIDAD y como parte del
grupo de tesistas de la Unidad de Investigacion Profesional de la Escuela de Ciencias Psicoldgicas
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, me obligo y comprometo a no divulgar
informacién de tipo confidencial de manera verbal o escrita que corresponda a todo lo que
concierne al trabajo que se realiza dentro del proceso de investigacion, esto incluye
(documentos, expedientes, reportes, estudios, bases de datos, actas, resoluciones, oficios,
correspondencia, acuerdos, circulares, convenios, instructivos, notas, memorandos, archivos
fisicos y/o electronicos, estadisticas, o registros de entrevistas en profundidad, etc.) y a
resguardar la informacién que contienen los proyectos de investigacion que ejecutan en la
Unidad de Investigacion Profesional de la Escuela de Ciencias Psicoldgicas y cualquier informacion
o datos que se discutan a lo interno de dicha unidad.

Estando en conocimiento de que en caso de no dar cumplimiento se estard acorde a las
sanciones administrativas. En base a lo anteriormente expuesto acepto y firmo la presente,
atentamente.

o E—

Invesu/gador tesista

Madejege/2018

C.c. interesado

Archivo Unidad de Investigacion Profesional,
Escuela de Ciencias Psicoldgicas USAC
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