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Resumen

“Estrés al reincorporar a los nifios a la nueva normalidad post covid-19”
La presente investigacion tuvo como objetivos establecer los niveles de estrés en los nifios ante el
regreso a clases presenciales, identificar las emociones de los nifios al pensar en un regreso a la
nueva normalidad, categorizar los cambios que pueden producir estrés en los nifios al regresar a
una modalidad presencial, distinguir las clases o actividades en la nueva normalidad que producen
estrés en los nifios, comparar las emociones de los nifios respecto el covid-19 y los cambios a
implementar en una nueva normalidad en su ambiente estudiantil y clasificar las emociones de
estos respecto a la nueva normalidad y la modalidad presencial de clases.
La investigacion se realizé en nifios de entre 7 a 12 afios de edad en el Colegio Maria de la
Merced ubicado en zona de 10 Mixco, la muestra fue probabilistica y se abordd desde la teoria
psicoldgica cognitivo conductual. El enfoque fue cuantitativo con un disefio descriptivo para el
cual se utilizd como técnicas de recoleccion de datos la lista de cotejo, cuestionarios dicotomicos
y encuestas utilizando el Inventario Infantil de Estresores Cotidianos IIEC, para analizar los datos
se utilizara el analisis descriptivo.
Entre los hallazgos obtenidos se puede mencionar una clara identificacion de las emociones
percibidas por los menores durante su proceso de reintegracion a clases presenciales,
manifestandose de manera positiva y aliviados al retomar su proceso educativo y la socializacion
con sus compafieros de clase, mientras que aquellos cambios abruptos que debieron de realizar en
su rutina diaria como en alimentacidn, rutina de suefio y transporte llego a ser percibido como un
factor de desgaste, siendo percibido como un aspecto negativo e inclusive considerarse un desafio
por parte de los menores cuya rutina se habia visto facilitada gracias a los recursos digitales
disponibles en la institucion educativa y adaptada a los beneficios que la misma brindaba a los

infantes durante su proceso de ensefianza aprendizaje.



Prologo

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), desde enero del afio 2020, declar6 el brote
de una enfermedad conocida como Covid-19 como un nuevo problema de salud, a la que
clasifico como una pandemia mundial. Las medidas para combatir dicha crisis sanitaria llevaron a
un cambio radical en la vida de las personas; cuarentenas dentro del hogar durante varios meses,
uso de productos higiénicos e inclusive médicos como mascarillas, antibacteriales y guantes,
medidas de trabajo y estudio por medios virtuales por el transcurso de dos afos, entre otras. Estas
contribuyeron a combatir la enfermedad a nivel mundial, sin embargo, a su vez produjo a nivel

poblacional una serie de problematicas en adultos y nifios relacionadas con la salud mental.

Para el presente afio 2024 los efectos fisicos de la enfermedad Covid-19 han sido
disipados en su mayoria, mientras que los efectos psicol6gicos permanecen, no solo a causa de
las secuelas que dejo, sino también por los cambios abruptos realizados por la sociedad mundial y
guatemalteca al reintegrarse a la vida cotidiana posterior a la crisis sanitaria, conocida como

nueva normalidad.

La presente investigacion busco llenar el vacio informativo existente respecto a los
efectos producidos en nifios al reincorporarse a la modalidad presencial de clases, y al estrés

vivido por el proceso abrupto de adaptacién en el &mbito escolar por los menores.

Durante el transcurso del proceso investigativo se aplicaron instrumentos que
determinaran el nivel de estrés, asi como las emociones vividas por los nifios de una institucién
educativa, con el fin de conocer la perspectiva de estos ante la nueva normalidad, el estrés
generado por reintegrase a clases presenciales y aquellas situaciones que representaron una

dificultad para los menores.



En base a los resultados obtenidos en los instrumentos aplicados, se pudo comprender la
necesidad existente de abordar este tema a causa de la cantidad de cambios realizados en la vida
de nifios y nifias al regresar a clases presenciales, debido a que se pudo conocer situaciones
concretas vivenciadas dentro del ambito escolar que desde la perspectiva de los infantes fueron
percibidas como desafios u obstaculos, los cuales a su vez repercutieron en la adaptabilidad de

estos al retomar la modalidad de aprendizaje presencial.

Durante el desarrollo de la presente investigacion, se presentaron dificultades relacionadas
a los cambios realizados por parte de las instituciones educativas para adaptarse a la modalidad
presencial de clases; varias instituciones no participaron en la aplicacion del estudio, debido a
Ilevar una modalidad hibrida en la que la mayoria de sus estudiantes asistian de manera irregular
a clases presenciales, dificultando obtener el consentimiento de los padres, asi como tener poca

disponibilidad de espacios para el investigador debido a lo saturado del calendario académico.

La institucion Maria de la Merced en zona 10 de Mixco, brind6 su apoyo a la realizacion
de este trabajo investigativo al voluntariamente participar en las pruebas, asi como fomentar el
dialogo con el investigador para apoyar la aplicacién de los instrumentos, y brindar un espacio
apropiado para realizarlas. Ademas, promover con los padres de familia, la participacién de sus
hijos en este trabajo, fomentando a brindar el consentimiento, e instarles a contribuir con una lista
de cotejo que pudiera corroborar lo que pudieron observar en sus hijos como parte de su

reintegracion a las clases en modalidad presencial.



CAPITULO I

1. Planteamiento del problema y marco teorico

1.1 Planteamiento del problema

La educacion en el proceso de formacidn de un nifio(a) tanto a nivel cognitivo como
social es de suma importancia, dicho proceso es sumamente importante, ya que contribuye en el
desarrollo de la personalidad de un infante que crecera con la capacidad de afrontar situaciones
adversas y positivas de diversa indole; ademas de promover valores socioculturales que a su vez

generan habitos positivos desde temprana edad.

Este proceso de educacion se vio abruptamente interrumpido en el territorio guatemalteco,
a causa del virus COVID-19 los primeros meses del afio 2020, a partir de esta situacion se
tomaron medidas sanitarias que afectarian diversos aspectos del pais entre ellos la educacién. La
importancia de profundizar en el proceso adaptativo de los infantes se debe a que tanto en el nivel
publico y privado de la educacion en Guatemala, se buscaron generar vias en las que los nifios y
adolescentes continuaran con su ciclo escolar sin asistir de manera presencial a su centro

educativo y que a su vez se adaptara a las necesidades de la poblacién afectada.

Utilizar medios digitales se convirtio en el sustituto predilecto por las instituciones
educativas en el que, a través de herramientas digitales, se buscaba transmitir el proceso de
ensefianza-aprendizaje por parte de los catedraticos hacia los alumnos; en el territorio
guatemalteco esta modalidad de estudios se utilizaria durante casi 2 afios, durante este lapsus de
tiempo surgieron aspectos negativos en esta modalidad: el abuso del internet, la ayuda o guia de

padres constante hacia sus hijos, la falta de interaccion social por mencionar algunos.



Durante el ciclo escolar 2023 la educacion buscaria encauzarse hacia una modalidad
presencial o hibrida, en el que muchos nifios(as) que Unicamente han aprendido desde su hogar o
incluso algunos que no recibieron ningdn tipo de educacion, este proceso de integracion se le
conocio como parte de la nueva normalidad, en el que, a nivel educativo muchos nifios nacieron y
crecieron sus primeros afos de vida en confinamiento sin conocer o interactuar con alguien, y
empezaron su vida escolar sin ningln tipo de estimulo previo, esto llevé a un choque en el que
los menores retoman su proceso educativo o empiezan el mismo sin ningun tipo de apoyo
adicional como pueden ser hermanos, padres o incluso recursos digitales; este proceso de asistir a
clases de manera presencial con la gran cantidad de nuevas medidas y cambios ha traido consigo
desafios y situaciones dificiles de afrontar, que pueden producir estrés a nivel académico,

conductual, social e inclusive emocional.

Esta investigacion busco conocer: ;Qué emociones tienen los nifios(as) al tener que
regresar a una nueva normalidad en clases presenciales?, ¢ Cuales cambios producen estrés en los
nifios al reincorporarse en clases presenciales respecto a la modalidad de clases en linea?, ;Cuales
son las clases o actividades que producen estrés al afrontarlas cuando se reincorporen a clases
presenciales respecto a la modalidad de clases en linea?, ;Qué factores son distintos en los nifios
que sienten estrés a causa de los cambios en su ambiente estudiantil producidos por el covid-19?
Y ¢Cuales dificultades encuentran los nifios respecto a reincorporar a nueva normalidad en

modalidad presencial?



1.2 Objetivos de la investigacién

1.2.1 Objetivo General

Establecer los niveles de estrés de los nifios ante el regreso a clases presenciales, después

del periodo de aislamiento a causa de la pandemia ocasionada por el COVID- 19.

1.2.2 Objetivos especificos

Identificar las emociones de los nifios al regresar a la nueva normalidad con clases

presenciales

e Categorizar los cambios en los nifios al regresar a clases, que pueden producir estrés al
incorporarse a la modalidad presencial en su ambiente estudiantil

e Distinguir las actividades que producen estrés en los nifios al afrontarlas de regreso a una
modalidad presencial

e Comparar las emociones de los nifios respecto al covid-19 en relacion a los cambios en su
ambiente estudiantil como parte de la nueva normalidad.

e Clasificar las emociones de los nifios respecto a la nueva normalidad y a la modalidad

presencial de clases después de la pandemia Covid-19.



1.3 Marco teorico

1.3.1 Antecedentes de la investigacion

La pandemia del Covid-19 surge en el afio 2019 en la provincia de Hubei, China donde
fueron reportados los primeros pacientes hospitalizados con una nueva enfermedad la cual
producia neumonia e insuficiencia respiratoria, conocida por el nombre del virus SARS CoV-2.
Mientras que, en el mes de febrero del afio 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
nombré al virus como COVID-19; a pesar de las extensas medidas de contencion propuestas por
la OMS, la enfermedad continu6 avanzando hasta afectar un gran nimero de paises en Asia,
Medio Oriente y Europa, siendo entonces declarada por la misma Organizacion Mundial de la

salud como una pandemia global.

Asi el virus continu0 su paso al ser esparcido de una persona a otra, afectando al resto del
mundo que hasta ese entonces no habian sido perjudicados por este; Guatemala y su poblacion no
fueron la excepcion, el primer caso de COVID-19, se dio el 13 de marzo del 2020, a partir del
cual se tomaron decisiones importantes a nivel nacional como: implementar cuarentena y
confinamiento en el hogar, el cierre total y/o parcial de centros de reunién masiva, trabajos,
escuelas, colegios, restaurantes, etc. (Prensa Libre, 2020, pags. 03-05). Es por estas medidas que
Guatemala se vio resentida economicamente, pero también afectada por los cambios producidos;
la dindmica familiar se vio perjudicada, desencadenado problemas en el hogar desde denuncias
por abuso intrafamiliar, violencia de todo tipo, hasta la pérdida de empleo, esta serie de
problemas despertd preocupacion en las personas, debido a la imposibilidad de suplir necesidades

béasicas a nivel individual y familiar.



1.3.2 Repercusiones en salud mental a causa del Covid-19

Las manifestaciones de problematicas en el ambito psicoldgico perjudicaron en mayor o
menor medida a toda la poblacion, fueron estas problematicas las que a su vez llegaron a producir
enfermedades de salud mental a aquellas personas con aspectos vulnerables de su personalidad
como: dependientes al alcohol, personas sin redes de apoyo como amistades, personas con
contextos familiares con violencia, personas victimas de cualquier tipo de abuso, personas en
situacion de calle y todas aquellas personas que se consideraban especialmente vulnerables a los
efectos bioldgicos de la pandemia, adultos mayores, nifios y personas con algn padecimiento de
salud previo, quienes afrontaron no solo los efectos de la pandemia sino también agravantes

psicoldgicos producidos por el desconocimiento sobre la crisis vivida.

Estudios relacionados a las patologias psicologicas relacionadas con el Covid-19,
surgieron a partir del inicio de la pandemia, abordando los distintos hechos que producian una
carga en salud mental a las personas dentro de su dia a dia; “El numero de casos positivos y de
fallecimientos crece dia a dia y la informacion se reproduce facilmente en las redes sociales.
Actualmente, a través de internet y de los teléfonos inteligentes existe mayor informacion, sin
embargo, ese mecanismo también facilita la desinformacion y la transmision de mitos. En este

contexto, no nos debe extranar que en las personas se encontrardn altos niveles de estrés.’

(Palomino & Huarcaya, 2020)

La pandemia del Covid-19, tuvo repercusiones a nivel econémico, social y psicolégico,
produciendo una serie de repercusiones a corto y largo plazo en las personas; la ansiedad, el

estrés y el miedo fueron de los problemas de salud mental con mayor aumento en la poblacion



mundial, debido a los fendmenos sociales que se derivaron de esta como la pérdida de trabajo, las

relaciones interpersonales y otros aspectos de la vida perjudicados por la crisis vivida.

1.3.3 El estrés generado por el Covid-19

La pandemia del Covid-19 ha dejado una serie de secuelas individuales y cambios
extremos en la sociedad a lo largo del desarrollo de la misma. Al inicio de la pandemia, esta
desencadend un interés por saber mas acerca de la mismay los efectos que esta tendria en la
poblacion, ya que mientras esta aumentaba llegaba paulatinamente a producir efectos en todos los
contextos de las personas y su vida diaria; afectando no solo la salud fisica, sino también la salud
mental, la cual repercuti6 en una serie de problemas psicoldgicos relacionados a como se afrontd
la crisis en los distintos contextos tanto individuales, como familiares y hasta nacionales e

internacionales.

Estudios sobre el estrés derivados del Covid-19 surgieron desde el origen del mismo a
sabiendas que este tipo de problematica global afectaria la salud mental de las personas, asi como
ocurria poco a poco en los primeros paises afectados por esta, Candy Palomino y Jeff Huarcaya
en diciembre del 2020 realizaron un estudio sobre el estrés generado por la pandemia en el que
describen “La pandemia actual tiene algunas caracteristicas que pueden favorecer a la
aparicion de mayores niveles de reaccion al estrés: es un virus nuevo, lo que genera cierta

incertidumbre sobre su manejo y lleva a un futuro impredecible.” (pags. 82-95)

El estrés dentro del contexto de la pandemia se produce en las muchas actividades de las
personas que se vieron paralizadas o modificadas, dando como resultado no saber cémo afrontar

la serie de cambios desconocidos, que ocurrian en los comportamientos y mentalidad de la
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poblacion en general, elevando los niveles de estrés y otros problemas relacionados a la salud

mental.

1.4 El estrés infantil

1.4.1 Definicién conceptual de estrés

“Se define como la reaccion fisiologica del organismo en el que entran en juego diversos
mecanismos de defensa para afrontar una situacién que se percibe como amenazante o de
demanda incrementada.” (Regueiro, 2011), Se puede entender que el estrés es una respuesta
natural e incluso necesaria para la vida cotidiana. Cuando el estrés es una respuesta natural se
puede manejar y tiene aspectos positivos para quien responde a una problematica; mientras que si
se da en exceso se produce una sobrecarga de tension que puede repercutir a nivel fisico y mental

para quien se ve afectado por el mismo.

El estrés es una respuesta ante una situacion, es la forma particular de afrontar
problematicas y adaptarnos a las diversas situaciones y/o demandas del dia a dia, “esta una
respuesta que aparece cuando percibimos que nuestros recursos no son suficientes para afrontar

los problemas.” (Regueiro, 2011)

1.4.2 Estrés como estimulo y respuesta

A lo largo de los altimos afios la investigacion de alteraciones psicoldgicas ha aumentado
de forma considerable cobrando una relevancia mayor a partir de distintas crisis globales que se
han vivido a nivel social y cultural, estos padecimientos mentales suelen llegar a tener un
abordaje adecuado a edades avanzadas de la persona o Unicamente cuando se llega a padecer de

enfermedades cronicas o existe un evento perjudicial para quien lo padece o aquellos a los que se
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rodea. Padecimientos como el estrés necesitan un abordaje psicoldgico constante y un proceso
terapéutico que acomparie a dichos problemas, culturalmente no suele considerarse un motivo
para abordar este problema con apoyo terapéutico; al tratarse de un aspecto comun para la
poblacion no suele poderse diferencial del estrés cotidiano que se afronta en situaciones adversas
del dia a dia, del estrés que puede producir quebrantos tanto en la salud fisica de quien lo padece
como el desgaste en la salud mental que altos niveles de estrés pueden producir en una persona.
Y a las variables que se encuentran en relacion directa con aquella persona que se ve afectada por

el estrés.

Afrontar situaciones que nos generan estrés no esta limitado tnicamente a los problemas
ya existentes o incluso problematicas nuevas en nuestra vida, en la revista alternativas en
psicologia definen: “El estrés es la valoracion que un individuo hace respecto una situacion la
cual puede ser de dafio, perdida o desafio” (Cynthia Vega, 2013), tomando esto en consideracion
podemos ver como el estrés surge a partir de como un individuo responde ante distintas
situaciones que afronta en su vida, y no partir de una situacion en particular; es decir dentro de la
individualidad de las personas como se afronta 0 no un acontecimiento en particular dependeréa de
factores diversos que forman el carécter de la persona desde una edad temprana y como con sus
recursos disponibles, procesa un estimulo, como puede ser problemas de trabajo, familiares,
escolares, econdmicos etc; y como esta persona responde a estos problemas generando mas o

mMenos estreés.

1.4.3 Estrés ante acontecimientos

El estrés es la respuesta que tenemos ante una situacion que exige a las personas un

desafio en mayor o menor medida, “el estrés no siempre es malo, todas las personas siempre
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tienen un grado de estrés, pero su exceso puede provocar un trastorno de ansiedad. Ya no es

bueno cuando nos sobrepasa e interfiere en varias dreas de nuestra vida cotidiana.” (Regueiro,

2011).

El tipo de respuesta que se tiene ante un acontecimiento que puede producir cierto grado
de estrés, depende de muchos factores tanto internos del individuo como puede ser su crianza,
valores, personalidad, educacién etc. Como también, factores externos que rodeen al individuo
como la temporalidad o el contexto; “La exposicion a situaciones de estrés no es en si misma
algo malo o que conlleve a efectos necesariamente negativos, solo cuando las respuestas de
estrés son excesivamente intensas, frecuentes y duraderas” (Regueiro, 2011). Esa respuesta ante
situaciones o acontecimientos se puede describir en tres fases de adaptacion de un individuo, que
fueron descritas por Hans Selye en 1936, a las que llamé Sindrome General de Adaptacion, estas

son:

I.  Fase de alarma, esta es la respuesta inicial ante un factor estresante, en esta el
individuo reacciona de manera apresurada y activa, en la que se aumenta la atencion,
sube el nivel de concentracion, ademés de producir una inmediata sensacion de

tension a nivel muscular, arterial y respiratorio en el cuerpo.

Il.  Fase de resistencia, es el periodo de afrontamiento de una situacion generadora de
estrés, durante esta el individuo busca darle una solucién o adaptarse a la problematica

que le afecta, por lo que los sintomas desgastantes del estrés se mantienen.

I1l.  Fase de agotamiento, durante el proceso de afrontamiento/adaptacion a una
problematica, la energia fisica y mental sufre de un desgaste significativo, esta fase

surge si dicho problema continua o adquiere mayor intensidad; superando la
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capacidad de resistencia del individuo produciendo malestares a nivel fisico como

alteraciones psicosomaticas.

Es importante mencionar que las fases dependen de la manera particular en la que cada
persona afronta los desafios o dificultades de su dia a dia, ademas de cémo interpreta la carga que
conlleva enfrentar dichos obstaculos; una problematica puede generar diversas respuestas en
diferentes individuos causando mayor o menor estrés en los mismos, por lo que no todas las
situaciones producen las tres fases de respuesta en una persona, sino que pueden encontrar una
resolucion en la fase de respuesta. Es por eso que se pueden mencionar dos tipos de estrés: El
eustrés, que es la respuesta positiva ante una problematica motivando la activacién y la
adaptabilidad ante un desafio; y el distrés, el cual suele repercutir en la salud fisica y mental de
un individuo es una respuesta prolongada a desafios o problematicas que produce un desgaste e

inclusive sufrimiento.

El tipo de estrés también depende del origen de las problemaéticas que son parte de la vida
cotidiana, este puede indicar la constancia y la gravedad de las mismas, distintos contextos

pueden producir situaciones desafiantes que una persona debe de enfrentar.

1.4.3.1 Estrés en la familia.

La familia es el primer contexto en el que un ser humano se desarrolla y aprende de si
mismo, a su vez la familia puede ser un factor externo al individuo, teniendo caracteristicas
diferentes a los demas miembros de su familia, como puede ser parte de este, al compartir

aspectos como espiritualidad, valores e incluso problematicas.
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“La familia, puede llegar a ser un factor de riesgo para la aparicion de problemas en el
desarrollo, sociales, interpersonales, educativos y emocionales en los nifios”, (Cardona, 2015),
respecto al estrés la familia puede intervenir de forma externa generando problemas entre los
miembros de la misma, por ejemplo, discusiones o desacuerdos, presiones 0 exigencias por parte
de la familia hacia los nifios o simplemente problemas entre los miembros de esta como padres,
hermanos etc. A su vez la familia puede enfrentar problemas como un conjunto, es decir desafios
que afecten a la familia como un todo y que el estrés es compartido por todos los miembros de la

misma.

“Asi pues, para poder comprender a la familia se han de tener en cuenta los
intercambios entre los integrantes de la familia ya que suponen una mutua influencia y no una
causalidad lineal sino circular” (Cardona, 2015), problematicas que causen estrés que vienen
desde la familia a su vez puede repercutir en un nifio en otras areas de su vida al sentar un

precedente por parte de los padres sobre como se enfrenta una problematica.

1.4.3.2 Estrés en las relaciones interpersonales.

El ser humano es un ser social y debe serlo, en todo ambito en el que se relaciona con
otros, debido a esto inconscientemente un individuo busca la aceptacién y adaptacion de sus
pares en la sociedad. Una de las fuentes de estrés suele ser la manera en la que una persona
interactda diariamente con los que le rodean, “buena parte de nuestros niveles de bienestar,
satisfaccion y felicidad dependen de la interaccion cotidiana con quienes nos rodean.” (Sabater,
2020). Las relaciones interpersonales son un factor externo que pueden producir situaciones
desafiantes para alguien, y dichas situaciones a su vez producir estrés, existen malestares

psicoldgicos relacionados con la incapacidad para poder entablar una relacion interpersonal, por
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ejemplo: los estados ansiosos y depresivos, crisis de panico, la agorafobia y la fobia escolar por

mencionar algunos.

Aunque muchas situaciones externas pueden producir estrés al momento de relacionarse
con otros, también las problematicas internas y ajenas a dichas interacciones, pueden influir en la
manera en la que una persona se relaciona con su entorno y quienes le rodean, “basta con
experimentar tensiones, problemas y discrepancias para que afecte al resto. Porque los
problemas interpersonales erosionan el &nimo, persisten en la mente y pueden afectar incluso a
quienes nos rodean” (Sabater, 2020). El estrés afecta la manera en la que interactuamos con
otros, por tal motivo que es importante que se preste atencidn al bienestar propio, porque este se

reflejaré en el entorno.

Es importante resaltar que, asi como una fuente del estrés pueden ser las relaciones con
los demaés, también determinadas interacciones pueden disminuir la carga que percibe de un
individuo respecto a sus problemas, el didlogo y apoyo que se obtiene de establecer relaciones
interpersonales duraderas puede servir como un factor que alivie el nivel de estrés de una
persona; y esto dependera del tipo de relaciones que un individuo forme y de la manera personal

en la que este perciba las interacciones y se desenvuelva con otros.

1.4.3.3 Estrés debido a la escuela.

A nivel cognitivo las dificultades que se afrontan dentro de un espacio cotidiano son las
que se convierten a su vez en estresores, ya que ocurren dentro de un contexto recurrente que
suele ser uno o varios lugares comodos y seguros para el individuo, estos producen un sentido de
calma y estabilidad, es por esto que dichas dificultades al presentarse pueden producir una

disrupcion a través del estrés que produzca malestar cognitivo e incluso genere una
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sintomatologia psicosomatica que afecte a la salud. Un espacio cotidiano para nifios y
adolescentes es su institucion educativa; “los nifios(as) y adolescentes en etapa escolar, se ven
enfrentados a situaciones de alta demanda y requieren del despliegue de todas sus capacidades
de afrontamiento para adaptarse a los estresores tanto internos como externos” (H & Salazar,
2015), sin lugar a dudas una institucion educativa presenta una serie de desafios para nifios y
adolescentes tanto a nivel educativo como también al hablar de relaciones interpersonales por lo
que puede producir cierto nivel de estrés, que si no es acompafiado de recursos psicoldgicos que
produzcan estabilidad, como puede ser apoyo en casa 0 empatia por parte de una figura de

autoridad, esto puede producir efectos negativos a corto y largo plazo.

Los niveles de estrés varian entre alumnos y depende del tipo de abordaje de la institucion
que dichos estimulos que los estudiantes reciban puedan derivar en estimulos sanos, que permitan
al estudiante tener cierto grado de preocupacion por aprender y definirse a si mismo a través de
una representacion social con sus compafieros y/o amigos(as), educadores y agentes activos en la
comunidad académica; un abordaje integral que complemente la educacion de los estudiantes
utilizando herramientas ludicas, educativas y psicoldgicas llevara a su vez a reducir factores que
produzcan estrés, “Puede que hoy padres y educadores sufran presion y competitividad porque
los nifios aprendan mucho y maduren pronto, de manera que disefian su educacion cargandoles
de numerosas ocupaciones, responsabilidades, preocupaciones y ansiedades.” (Torres, 2013), es
por esto que incluir y respetar espacios con enfoque artistico, fisico y de alimentacion es vital
para que la rutina escolar cuente con niveles variados de estrés para controlar el mismo y

desahogarse de cargas y desafios dificiles de superar.

A pesar de esto y de los esfuerzos por mantener el equilibrio en la interaccion con el otro,

el cumplimiento de metas personales y académicas, el estrés escolar es un malestar individual que
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se deriva de la personalidad y de la educacion en el hogar, no solo alcanzar metas e interactuar
con el otro generan estrés; también la adaptacion, la violencia entre pares, la afectividad, la
situacion econdmica, la desinformacion y confusion producida en medios tecnologicos actuales
como las redes sociales, y hasta la basqueda de prontas soluciones a los problemas aparecidos en
el contexto educativo, son factores que producen estrés y que no estan al alcance de padres o la
institucidn escolar por lo que se requiere de trabajo conjunto de las partes involucradas para

prevenir la problematica o afrontarla de la mejor manera posible.

1.5 Efectos del estrés

Como se ha menciona el estrés es la respuesta automatica y natural ante situaciones
amenazadoras o desafiantes; el afrontar sentir cierto grado de estrés es normal en la vida
cotidiana, al interactuar con un entorno que esta en constante cambio y al cual hay que adaptarse
de manera continua. En general, los niveles de estrés no suelen tener repercusiones mas alla del
momento en el que se enfrenta una problemaética, pero cuando el estrés es excesivo pueden
desarrollarse problemas de indole psicoldgicos y, particularmente, algunos trastornos en salud

mental.

El estrés es un aspecto mental que puede producir malestares en un nifio, adolescente o
adulto dependiendo de la intensidad y temporalidad con la que se siente, cuando este aspecto
mental se transforma en un padecimiento pasa por un proceso de somatizacion, “El Manual
Diagnostico y Estadistico de la Asociacion Psiquiatrica Americana (DSM-V) ha definido
somatizacion como "un patrén cronico de conducta de enfermedad, con un estilo de vida

caracterizado por numerosas consultas médicas y dificultades sociales secundarias" (Guzman,
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2011), es durante este proceso que el estrés se convierte en un malestar con sintomatologia y

efectos adversos.

1.5.1 Efectos psicoldgicos del estrés en edades tempranas

A nivel psicoldgico el estrés puede producir problematicas que afecten al individuo a
nivel interno como a nivel externo, perjudicando no solo a si mismo sino también a quienes le
rodean; este resultado detona en nifios y adolescentes, consecuencias que se expresan
generalmente a través de conductas que favorecen y perpetdan el estrés, algunas de las

consecuencias del estrés en la vida cotidiana son:

i.  Disminucién de rendimiento académico

ii.  Disminucién de habilidades cognitivas

iii.  Disminucién en sus habilidades de resolucion de problemas

iv.  Baja motivacion o fatiga cronica

v.  Baja concentracion-atencion

vi. Bajatolerancia a la frustracion

vii.  Dificultad en la interaccién y comunicacion

viii.  Conductas ansiosas (rascarse, morderse las ufas)

ix.  Sintomas de angustia

X.  Sintomas depresivos
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xi. Irritabilidad o agresividad
xii.  Alteracién en el patron del suefio
xiii.  Alteracion en la alimentacion

Cuando estos efectos perduran por un periodo de tiempo mayor durante la fase de
agotamiento, pueden llegar a producir trastornos, los cuales necesitan de un abordaje psicolégico
o0 psiquiatrico dependiendo de la gravedad del mismo, entre estos padecimientos se pueden

mencionar:

Trastornos ansiosos y depresivos: Si un menor pasa un periodo de tiempo extenso bajo
una carga de estrés, se producen pensamientos ansiosos en una alta intensidad, generando
trastornos que alteran el funcionamiento de los nifios y que no pueden ser resueltos por si
mismos. Cuando el nivel de estrés es intenso, segun las caracteristicas de cada nifio o
adolescente, este puede derivar en sintomas de ansiedad y depresivos los cuales estan
caracterizados por tristeza, retraimiento emocional, falta de apetito o aumento excesivo del
apetito; falta de energia, pérdida de interés por las actividades cotidianas, auto-descalificacion,

problemas en la concentracion y ocasionalmente pensamientos suicidas.

Crisis de Panico: Estos son episodios inesperados que surgen a partir de situaciones que
producen cierto nivel de estrés y/o ansiedad a quien los experimentan. “Las crisis de panico,
aparece de forma temporal y aislada produciendo miedo o malestar intenso acompafiado de un
sinnimero de sintomas, que se inician de forma brusca y alcanzan su maxima expresién en los

primeros minutos.” (H & Salazar, 2015) , Entre los muchos factores que producen una crisis de
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panico se consideran todas aquellas situaciones que producen una sobrecarga de los niveles de

sensoriales que sufre el menor.

Fobia social: esta es la incapacidad total o parcial de un adolescente o nifio que es
expuesto a situaciones en las cuales tiene que manifestar una respuesta, una presentacion publica
y también en aquellos lugares en donde temen ser evaluados y calificados; como consecuencia de
un miedo irracional a alguna situacién de estrés, miedo o ansiedad. El punto detonante de la fobia

social seré la exposicién a un contexto.

1.5.2 Efectos fisicos del estrés en la infancia

Los efectos fisioldgicos y conductuales producidos en respuesta al estrés dependen del
tipo de estresor, su duracion e intensidad; “Los estresores son estimulos que amenazan el estado
actual del individuo o provocan un estado de anticipacion aun cuando no representen una
amenaza inmediata a las condiciones fisiologicas.” (Gortari, 2007) Los ataques repentinos de
estrés con una alta intensidad pueden producir problemas en el tracto gastrointestinal el cual
puede resultar en gastritis, colitis ulcerosa e irritacion del intestino grueso; estos golpes de estrés
cronico producen una pérdida de energia, aletargamiento y tension a nivel muscular que puede

resultar en entumecimientos, calambres o hasta problemas quiroprécticos.

Problemas como la tension arterial que comienza en la infancia, puede incrementase a
largo plazo, como una forma de reaccionar ante el estrés; el nivel de tension llega a causar
alteraciones en el ritmo cardiaco o resultar en un infarto o desmayos. Ademas, puede resultar en
problemas de piel y pelo como acné, psoriasis y eccema, asi como pérdida permanente de cabello

a edades tempranas.
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1.5.3 Tratamientos para los efectos del estrés en la infancia

Para afrontar el estrés es necesario tomar en cuenta la prevencion como uno de los
factores protectores que mejor pueden ayudar a que el estrés no produzca efectos nocivos desde
la infancia a largo plazo, desarrollar la capacidad para afrontar el estrés y el manejo de
situaciones estresantes son practicas comunes que se pueden integrar dia a dia para evitar los

efectos del mismo.

“No obstante, en ocasiones resulta muy dificil o imposible eliminar las fuentes de estrés
en el origen, pero podemos dotar al individuo de una serie de estrategias para afrontar dichas
situaciones y, si éstas son dificiles de afrontar, dotarle de habilidades para controlar las
experiencias y consecuencias que el estrés produce.” (Daza, 1999), estas estrategias pueden ser
implementadas en contextos cotidianos, como la casa o escuela, para enfrentar estresores por lo

que pueden ser integradas previo o durante la confrontacion a las mismas; por ejemplo:

i.  Ejercicios de respiracion

ii.  Relajacion muscular gradual

iii.  Técnicas de resolucién de problemas

iv.  Potenciar fortalezas y habilidades

v. ldentificar a padres o familiares que entreguen apoyo emocional

vi.  Retomar habitos y horarios adaptativos

vii.  Reanudar actividades recreativas gratificantes
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Cuando la problematica y nivel de estrés sobrepasa las capacidades de afrontamiento, es
recomendable llevar un tratamiento con especialistas en salud mental, el cual aportara una mejora
en sintomatologias nocivas de manera efectiva con el tiempo. Un proceso de psicoterapia puede
ayudar a trabajar directamente la modificacion inicial de patrones conductuales, habilidades
cognitivas y estrategias de afrontamiento de estrés efectivas. Practicas dirigidas por un psicélogo
como: el disefio de horario semanal que deje tiempo a actividades recreativas, habitos de suefio,
habitos de estudio, horarios de alimentacion, trabajo en técnicas asertivas de comunicacién y
fomentar trabajo en equipo de pares y delegar responsabilidades; son el tipo de abordaje
profesional que ayudara a empezar un proceso de recuperacion del desgaste que produce el estrés

respecto a la salud mental.

1.6 Afrontamiento ante el estrés

Al proceso en el que superamos las situaciones de estrés podemos Ilamarlo
“afrontamiento” este es un proceso, que involucra al anélisis constante de las personas ante
situaciones que consideren como: demandantes, exigentes o simplemente dificiles de llevar a
cabo, al analizar y reanalizar estas problematicas lo que se busca es encontrar una solucion a esa
problematica que debe de enfrentar, es en este proceso de afrontamiento en el que una persona
produce estrés al encontrar 0 no una resolucién a dicha situacién preocupante y las consecuencias

que esta trae consigo.

“El afrontamiento es un proceso dinamico, que involucra la evaluacion y reevaluacion
constante de las personas ante situaciones demandantes y su funcion esta en consonancia con las
estrategias que los individuos llevan a cabo para la consecucion de objetivos especificos.”

(Cynthia Vega M. G., 2013) La manera particular en la que cada persona afronta el estrés
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cotidiano depende de las particularidades del contexto, personalidad, y problema al que se
enfrenta. Segun la terapeuta clinica Deborah M. Plummer en contextos como el escolar, nifios y
adolescentes crean un patron habitual al enfrentarse a los problemas, este patron lleva el nombre
de estilo de afrontamiento. Los estilos de afrontamiento suelen englobarse de tres distintas

formas:

o En el afrontamiento activo o centrado en el problema, en este, el comportamiento cambia

a través acciones concretas y dirigidas a cambiar una situacién problematica y evitar lo
mayor posible las consecuencias negativas. En el ambito infantil algunas estrategias
psicoldgicas pueden ser: el dialogo e informacion sobre el problema, buscar diferentes
soluciones, planificar como actuar ante problemas futuros, buscar apoyo en otras personas

mayores con que lo aconsejen y apoyen etc.

« El afrontamiento pasivo o centrado en la emocidn, busca regular las consecuencias
emocionales negativas que surgen de un problema, intentando afrontar el mismo,
sabiendo regular las emociones mientras se hace. Las estrategias psicoldgicas concretas
utilizadas en contextos con nifios y adolescentes son: buscar apoyo emocional en
familiares a través de la empatia y comprension, el desahogo, buscar el lado positivo del

problema, aceptar el problema y sobrellevarlo.

« El afrontamiento de Evitacion este se realiza como una practica comin en el que se evita

el problema dejando de pensar en él, el afrontamiento evitativo busca esperar que el
problema se resuelva con el tiempo, delegar los problemas a otras personas, y hasta culpar
a los demaés por los problemas. Este tipo de afrontamiento suele ser comdn en nifios cuyas

reacciones suelen ser la negacion, evitacion de actividades que les recuerde al problema,
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buscar excusas, etc. En estos casos, un proceso de ensefianza de parte de la escuela y
familia sobre la responsabilidad de los actos, ayuda a formar habitos los cuales dirigen a

los menores a buscar un estilo distinto de afrontamiento.

1.7 Causas del estrés infantil

1.7.1 Problematicas o desafios generadores de estrés

Una etapa temprana como la infancia, es un periodo lleno de nuevos conocimientos,
adaptaciones y nuevas situaciones mientras se avanza en el proceso de crecimiento. Es
precisamente este constante estimulo, uno de los factores que pueden producir estrés el nifio, pero
no es lo Unico. La reaccidn inicial de los nifios y nifias al estrés, depende de los estimulos que
rodeen al nifio y que tan apoyado estén para afrontarlos, la manera en la que un nifio percibe
distintos estimulos, depende del conocimiento que tiene de ellos o si es la primera vez que los
experimenta, el comportamiento que los menores tienen ante situaciones estresantes impacta en
distintas areas de su vida como: su rendimiento académico, sus relaciones con los demas, su

familia, su salud fisica y en su estado emocional.

Existen factores generadores de estrés en los nifios; el contexto de los menores produce
diferentes factores que pueden perjudicarlos, en el caso del hogar los factores mas evidentes son:
vivir una situacion de maltrato, carencias afectivas, separacion o divorcios de los padres,

problemas econdémicos, enfermedades, la muerte de un ser querido, etc.

Otra parte importante de la vida de un nifio o nifia ocurrira en las instituciones educativas
las cuales constituyen lugares de desarrollo diario que puede afectar la estabilidad general. Es en
estas donde obtiene la mayor cantidad de informacion nueva; es durante su proceso educativo

formal que sus conocimientos se ponen a prueba y se desafia de distintas maneras su mentalidad,
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“El estrés escolar puede ser entendido como la respuesta del organismo a los estresores que se
dan dentro del espacio educativo y que afectan directamente el rendimiento de los alumnos” (H
& Salazar, 2015), si un nifio percibe que las exigencias o requerimientos de su institucion
educativa puede superar sus capacidades o generar estrés al no ser capaz de realizar lo que se
espera de €l o al no cumplir con estandares propios y los estandares que trae desde el hogar;
algunos factores del ambito escolar que se pueden considerar como desafios para un estudiante
pueden ser: el exceso de responsabilidades, la alta carga de trabajo o tareas, las evaluaciones de
los profesores, la competitividad con los demas, el temor al fracaso, no alcanzar las metas
autoimpuestas o exigidas desde casa, la presion de los padres, aceptacion del grupo de pares, la
rivalidad entre comparfieros, cambios en los habitos alimentarios y horarios de suefio y el

cansancio cognitivo.

1.7.2 Interacciones sociales

En la cotidianidad durante la infancia las interacciones sociales con sus pares y con
adultos es sumamente importante imposible de evitar sin importar factores como una
personalidad introvertida o extrovertida, pueden provocar una aceptacion de los deméas y una
relacién positiva o un distanciamiento que produzca una sensacion de rechazo. Son estas
interacciones que en un momento dado se ve forzadas a suceder en ambientes nuevos para un
nifio como pueden ser: fiestas infantiles, cambios de instituciones escolares o una mudanza, estos
al llevar una gran cantidad de desconocimiento consigo para los nifios, le puede generar estrés y

agotamiento lo cual a su vez puede afectar negativamente su salud mental.

A los nifios que se les dificulta interactuar con los demas la una exposicion repetida a

estas interacciones, lejos de ayudarles a habituarse, retroalimentaran la sensacion de malestar y
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por lo que los sintomas derivados pueden empeorar, es por esto que evitar las presiones y respetar
el ritmo y espacio de los nifios al interactuar es importante en la formacion de vinculos con

quienes le rodean es muy importante.

Se debe de considerar que el entorno también influye en la sociabilizacion de los nifios y
nifias; considerar factores como las nuevas tecnologias que hoy por hoy forman parte del entorno
social, y aunque no implica un acercamiento fisico también puede considerarse dentro del ndcleo

de amistades y habitos sociales en el desarrollo de un menor.

1.7.2.1 Desarrollo con pares

“La socializacion infantil se ha entendido como el proceso a través del cual los nifios
aprenden una serie de elementos como las creencias, comportamientos y sentimientos de
acuerdo con el rol que desempefian en su cultura”, (NUfiez Patifio & Alba Villalobos, 2011) este
rol se refiere a las expectativas que se tiene respecto a los estandares de normalidad que debe
cumplir un nifio dentro de su grupo social. Es decir, que el proceso en el que los nifios y nifias
interactan entre si abarca las formas y métodos que un nifio utiliza por si mismo para llegar a ser

miembros a nivel social y cultural del grupo social en el que viven dia a dia.

Aspectos negativos de la interaccion de los nifios con sus pares pueden ser: el temor a no
gustar, a ser rechazados o juzgados, es lo que principalmente puede producir en algunos nifios
una falta de deseo a interactuar entre si al tener que empezar un nuevo tipo de relacion con
alguien a quien no conocen; esto lleva a situaciones como donde los nifios prefieren guardar
silencio o esperar a que una figura de un adulto medie o incite a dichas interacciones, este
silencio voluntario puede afectar en la integracion que tiene un menor a su grupo de iguales e

inclusive afectar en espacios como su educacion formal y su espacio de juegos.
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La socializacion los nifios en espacios independientes fuera de la mirada adulta los ayuda
a recrear su propia realidad; es en este proceso en el que se recrean, caracteristicas particulares
que cada nifio le imprime resultado de lo aprendido en casa y a través de su propia cultura,
conocer las diferencias de los demas y de sus pensamientos es un desafio por ser conceptos
completamente distintos dificiles de explicar y aun mas de comprender durante la infancia; la
empatia, la cultura, los valores, la comunicacion y la independencia son algunas de las
caracteristicas que un nifio ejercita al interactuar con otros nifios ayudandole a su propio

desarrollo.

1.7.2.2 Desarrollo con mayores

La manera en la que un nifio conoce el proceso de socializacién comienza por su propio
circulo familiar, es en el hogar que el nifio(a) va a aprender las pautas al convivir con sus padres
y hermanos, un nifio interactuara con sus padres de manera irracional al principio pero durante el
desarrollo de un menor los padres contribuyen al aprendizaje de un nifio respecto a gestionar sus
emociones, los valores y aspectos culturales de los mismos y la manera en la que afronta los

problemas que puedan surgir en la cotidianidad.

Las figuras adultas dentro de la vida de los nifios fungen como figuras de autoridad y de
moral es por esto que un nifio les atribuye un rol de aprendizaje en todo contexto en el que no
sabe como comportarse o relacionarse de una manera adecuada, las figuras como los padres y los
maestros al compartir e interactuar con nifios llevan a cabo un proceso de desarrollo en el que un
nifio o nifia realiza un aprendizaje por observacion o imitacion, también conocido como
aprendizaje de modelado, en el que el nifio se guia de las conductas ajenas de una figura la cual el

supone tiene un mayor conocimiento que el posee.
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Ademas, los adultos en la vida de un infante cumplen con el rol de orientadores en el que
se supervisa los nifios para que adquieran habitos positivos y conductas saludables, poniendo el
ejemplo de las mismas llevando un seguimiento acciones que generen dichos habitos y conductas
que sean transmitidos a un menor por la propia repeticion o explicandoles la importancia de los

mismos en la vida.

1.8. Estrés durante la escolarizacion

1.8.1 Comienzo de la escolarizacion

El afrontarse a lo desconocido para un nifio significa un sin nimero de desafios para los
que no esté preparado, pero puede estarlo de tener un acompafiamiento adecuado por parte de una
figura adulta que le guie durante este proceso, el inicio de su escolarizacién, es decir su primer
dia de clases, trae consigo abandonar el confort del hogar y el apoyo presencial y constante de sus
padres; si durante este inicio un nifio(a) se ve rezagado en cualquier aspecto ya sea social o
escolar necesitara de un apoyo adicional que lo guie para alcanzar los aspectos esperados por
parte de sus padres y la institucion academica a la que asiste. Esta experiencia le sirve como base
para sentirse mas y mas comodo para afrontar los siguientes ciclos escolares que vendran en la

medida que su proceso continue, ya sea en una misma institucion o en una distinta.

Multiples factores pueden ser detonantes de estrés para un nifio relacionado a experiencias
ocurridas en el ciclo escolar, entre éstas el mismo proceso de iniciar estos ciclos afio con afio
puede generar alguna carga de estrés en los nifios y nifias, el regreso al colegio o escuela de cada
afio puede ser una época estresante, para los nifios y también para la familia, aspectos como el
econdmico, el tiempo y hasta el suefio se ven afectados a causa al iniciar un proceso de

escolarizacion.
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El inicio de un nuevo ciclo escolar significa cambios y afrontar nuevos retos; aprender
C0sas nuevas, Conocer a nuevas personas, tener un contexto nuevo etc., ahora bien, “los nifios
usualmente se adaptan facilmente al cambio, pero, como muestran diversos estudios, la
estructura y la rutina son aspectos importantes del desarrollo.” (ROSSEL, 2021), el estrés
durante esta adaptacion viene precisamente cuando un nifio no sigue las estructuras indicadas por
la institucion escolar o no tiene una rutina establecida, son estos factores los que dificultan la
resolucion de problemas del dia a dia y generan frustracion, impotencia y enojo que pueden

desembocar en sintomatologia de estrés.

1.8.2 Dificultades en el aprendizaje

El proceso de aprendizaje es distinto para cada uno de los nifios aunque su experiencia y
contexto sean los mismos, la manera particular en la que se recibe y procesa la informacion sera
distinta, el aprendizaje depende totalmente de la vivencia personal, lo que hace que una misma
situacion pueda ser comprendida por un menor, otro puede entenderla de forma totalmente
opuesta, es por esto que la vivencia de los nifios al sentir dificultades durante su proceso de
aprendizaje puede detonar estrés, al no poder comprender a cabalidad un tema o idea transmitida

por su profesor.

Las dificultades en el aprendizaje y el estrés estan directamente relacionadas la una de la
otra, ya que, asi como estas dificultades traen consigo factores que activan el estrés en los nifios,
a su vez el mismo estrés generado por una problemaética distinta puede tener como efecto

problemas que resulten en un aprendizaje deficiente.

A su vez el estrés externo a las instituciones escolares provoca problemas de salud,

problemas en el seguimiento de instrucciones y un debilitamiento de la memoria. “El exceso de
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estrés nos ayuda a comprender por qué tantos estudiantes tienen problemas para distinguir entre
lo que es importante y lo que no lo es. El estrés excesivo y la amenaza en el entorno escolar
pueden ser las principales causas de un rendimiento académico débil.” (ROSSEL, 2021), el
estrés que viene desde la personalidad, el hogar, los padres etc., de un nifio o nifia también puede
ser la causa de tener dificultades en el proceso de aprendizaje propio ya que sus efectos
repercuten a nivel fisico y mental en el nifio(a) el cual no podra o no deseara estar en clases o
concentrarse ya que el desgaste producido por las problematicas que vive se vera reflejado en sus

actividades cotidianas incluido su desarrollo académico.

1.8.3 Fracaso escolar

Un gran factor de estrés para los nifios durante su proceso escolar esta implicito en la
carga numérica o de valor que estd implicita en los estudios formales, el saberse en un brecha de
aceptacion con resultados aprobados o no aprobados lleva una carga de nerviosismo ante
actividades que resulten desafiantes antes, durante e incluso después de las mismas, el fallar a
esos estandares, que pueden provenir desde la familia, la institucion escolar, la relacién con los
pares o inclusive ser autoimpuestos, puede generar una sensacion de fracaso, “el fracaso escolar
es un concepto que se refiere al grupo de estudiantes que no logran completar de manera exitosa
las diferentes etapas de enserianza obligatoria.” (ROSSEL, 2021) El concepto de fracaso escolar
puede entenderse desde varias perspectivas y magnitudes como: Aquellos estudiantes que no
lograron adquirir el conocimiento minimo para comprender una idea, resultados que evidencian
un bajo rendimiento académico, resultados que son menores al comparase con otros estudiantes,
aquellos alumnos que por distintos motivos tuvieron que abandonar los estudios y el tener que

repetir ciclos escolares completos.
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El ambiente educativo se relaciona con el fracaso escolar, cuando los factores de estrés
que existen en el mismo no se ven equilibrados con préacticas que ayuden al rendimiento
académico; un ambiente educativo estresante puede generar problemas en la autoestima, y la
salud emocional de los alumnos, durante actividades que forman parte del proceso educativo
formal como exdmenes, organizacion, seguimiento de instrucciones, entre otros. En otras
palabras, un estudiante estresado modificara o no la manera en que se centra para adaptarse al
estrés, si logra hacerlo contara con mas herramientas al momento de afrontar desafios en su vida
cotidiana, de no conseguirlo el estrés podria excederlo, viéndose reflejado en un tipo de fracaso
escolar, es por esto que se debe considerar que el estrés, en definitiva afecta el proceso de
aprendizaje a corto y largo plazo con aspectos en la educacion que genera la sensacion de un

fracaso escolar.

1.9 Aprendizaje virtual

1.9.1 Proceso de adaptacion

Desde el inicio de la pandemia causada por el virus Covid-19 y se hizo imposible
continuar con la educacion tradicional en modalidad presencial, este tipo de ensefianza se vio
interrumpida en marzo de 2020; como una respuesta a la emergencia sanitaria, todos los
estudiantes debieron adaptarse durante ese mismo afio y todo el 2021 a una ensefianza a distancia,
la cual fue posible gracias a la tecnologia, este proceso de aprendizaje en una modalidad virtual
permitio que se diera continuidad a los ciclos escolares pero perdiendo grandes aspectos como la

independencia y formacion social de los nifios y adolescentes que no podian salir de casa.

No hay duda de que los Gltimos afios han sido muy dificiles, para adultos, nifios(as) y

adolescentes; pero a medida que las instituciones fomentaron el aprendizaje virtual y se adaptaron
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al mismo se prepararon para el regreso a clases presenciales, en el que los nifios se debieron de
adaptar otra vez al proceso de ensefianza formal con herramientas y procedimientos que antes no

formaban parte de su rutina o que experimentaran por primera vez.

1.9.2 Proceso de educacion adaptada en Guatemala

La educacion en Guatemala durante el trascurso del afio 2021 y 2022 sufrié un proceso de
adaptacion hacia un aprendizaje virtual en el que nifios, padres, maestros e instituciones
académicas, se vieron en la necesidad de cambiar metodologias de ensefianza; por medio de
herramientas digitales como videollamadas y plataformas personalizadas, la educacion para nifios
y adolescentes se encontraba de manera particular en las instituciones escolares tanto publicas
como privadas que dieron solucién a dicho desafio sin tener un parametro establecido o guia por
parte del Ministerio de Educacion. A inicios del afio 2023 las medidas de salubridad impuestas
cambiaron a nivel social, laboral y escolar; en esta Ultima los procesos educativos retomarian la
presencialidad durante los ciclos escolares, siempre y cuando cumplieran con lineamientos
minimos de higiene y proteccion para los nifios y nifias que acudirian de nuevo a los salones de

clase.

Esta serie de cambios en Guatemala a nivel escolar fueron completamente nuevos para
todos los involucrados en el proceso de ensefianza aprendizaje, enfrentarse a herramientas nuevas
en las instituciones, cambios fisicos como reglamentarios que inclusive afectaron los tiempos de
recreacion pudieron significar factores de estrés, que detonaran en los nifios y nifias que no se
sintieron capaces de afrontar dichos cambios o que experimentaron algin tipo de fracaso o

frustracion durante la adaptacion a los mismos.
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1.10 Nueva normalidad

1.10.1 Aprendizaje hibrido

El aprendizaje hibrido se refiere al tipo de educacion que se lleva a cabo en instituciones
de educacion formal tanto a nivel primario como a nivel medio y hasta en universidades; “El
aprendizaje hibrido es una combinacion del aprendizaje presencial y en linea, este combina la
experiencia tradicional en el aula con uso de materiales multimedia compartidos en linea. Los
elementos virtuales del aprendizaje hibrido deben ser complementarios a los presenciales.” (Coil
& Monedero, 2008) El aprendizaje hibrido surge como un nuevo enfoque para impartir educacion
en circunstancias durante y posteriores a la pandemia del Covid-19, esta metodologia busca
promover la adaptabilidad debido a las condiciones sociales en constante cambio y promoviendo
las limitaciones necesarias por razones de salud. Esta metodologia busca eliminar las barreras

haciendo que la educacion sea accesible a cualquier persona con conexion a internet.

Incluso posterior a la crisis generada por la pandemia vivida en los ultimos afios, el
aprendizaje hibrido sera parte del proceso educativo actual, en la medida que la tecnologia
educativa y las practicas para la educacion continten evolucionando. A pesar de que el
aprendizaje hibrido surge como parte de las medidas de emergencia a causa de crisis global de
salud, es probable que se conviertan en pilares del aprendizaje y de la ensefianza en los afos
venideros, debido a que las nuevas generaciones de nifios que no han experimentado-otro tipo de
educacion no conocen ningun otro tipo de estimulo, el uso de herramientas tecnolégicas. El
apoyo visual que este tipo de aprendizaje implica; podrian generar un desafio para aquellos nifios
que empiezan su proceso escolar, el no poseer ninguno de estos apoyos de un ciclo escolar para

otro, esto a su vez generandoles un nuevo proceso de cambio y posiblemente estres si las
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instituciones educativas no son conscientes del contexto vivido por los menores y se busca una

progresion en el nuevo proceso educativo de 1os nifios.

1.10.2 Reincorporacion a la nueva normalidad

“La nueva normalidad serd aprender las nuevas formas de convivencia con la
posibilidad de transmision del coronavirus.” (Luévano, 2021) La nueva normalidad es el término
que se acufio por parte de las instituciones como la ONU vy utilizada por los gobiernos alrededor
del mundo para referirse a esa serie de cambios y adaptaciones que se tienen que llevar a cabo
como un proceso en el que la poblacidn regresa a sus actividades cotidianas después de la
emergencia sanitaria vivida por la pandemia del Covid-19. Esta nueva normalidad implica no
solo los cambios necesarios para priorizar la salud de los ciudadanos, sino también como las
instituciones publicas y privadas deben tener un plan y medidas de trabajo en caso de un nuevo
brote o alguna otra situacion que amerite una modalidad de trabajo en la que se priorice el
bienestar de todos a la vez que se continte con su labor; en el caso de las instituciones educativas
la gran mayoria implement6 una serie de cambios que formaron parte del proceso en el que estas
se integraron a una modalidad hibrida con el uso de herramientas tecnoldgicas para integrarse a la

nueva normalidad post Covid-19.

Retomar el proceso de aprendizaje formal, significd nuevos salones, nuevos compafieros,
nuevas circunstancias y nuevos maestros. A partir de los cambios ocurridos por la pandemia
Covid-19 se generaron una serie de cambios adicionales a los que los estudiantes se enfrentaron,
como pueden ser: el uso de mascarillas, limites de tiempo y espacios en areas de recreo,
distanciamiento social, el aprendizaje de herramientas virtuales; estos cambios persistieron y hoy

por hoy se implementan como parte de la educacion formal aun después de la crisis sanitaria.
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1.10.2.1 Cambios en el proceso de reincorporacion a la nueva normalidad

El proceso de reincorporacion a las actividades cotidianas a la Illamada nueva normalidad,
en donde es necesario volver a los procesos de interaccion social, en las instituciones entre ellas
las educativas, lo cual implica para profesores, alumnos(as) y familias el tener que realizar una
serie de cambios a nivel cultural y social con el motivo de adaptarse a las nuevas circunstancias

sociales.

Para saber como llevar esta serie de cambios necesarios en esta nueva realidad, resulta
dificil de concebir dar una respuesta a la incertidumbre, ya que tanto para adultos como para los
propios nifios, estas son experiencias que no se habian dado con anterioridad, para saber que si y
gue no se debe cambiar, se debe contemplar aquellas acciones y actitudes que toman en
consideracion las medidas de sanidad necesarias para cuidar no solo el bienestar propio sino
también el de los demas, tales como: evitar las conglomeraciones, conocer donde se debe usar
mascarilla y donde se puede retirar, entre otras. Ademas, se debe tener en cuenta aquellos
cambios en la conciencia respecto a como asimilar esta nueva situacion como puede ser: evitar
aquellos pensamientos negativos que lleven a la frustracion y buscar la parte mas positiva de

estas vivencias.

En esta serie de cambios se busca un proceso de adaptacion saludable a esta nueva
normalidad, instituciones como las educativas deberan implementar en la medida de lo
posible, una rutina diaria con lineamientos y espacios claros que ayuden a los estudiantes a
asimilar que la prioridad en todo momento es su salud y bienestar fisico y mental, y que las

actividades que se realizaran deberan pasar por ciertas nuevas medidas, tanto en los espacios
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presenciales como en el uso de tecnologias que complementen su proceso de aprendizaje y que

estas nuevas medidas formaran parte de la vida cotidiana.

1.10.2.2 Desafios en el proceso de reincorporacion a la nueva normalidad

La pandemia del Covid-19 ha tenido un impacto profundo en las personas y sus vidas, una
nueva normalidad implica que las cosas dejaran de ser como antes, “el proceso de adaptacion y
cambios repentinos han impactado en la salud fisica y mental de quienes han padecido directa o
indirectamente a causa de la pandemia, sobre todo por el aislamiento al que han estado
sometidos, que ha ocasionado pérdida de bienestar psicologico y social.” (Lara, 2021) es normal
gue durante estos cambios aparezcan sentimientos como el miedo, la angustia, la ansiedad o el
estrés; son estos sentimientos que pueden hacer ain mas complicado el proceso de adaptacion a
la nueva normalidad, los desafios y las situaciones complejas que formaran parte de nuestra vida
diaria; cuando al enfrentar estos desafios se producen sentimientos negativos, impidiendo realizar
el trabajo diario, tareas habituales o reduciendo la calidad en las actividades realizadas o
produciendo una sensacion de impotencia, tension o estrés, significa que estos sentimientos

pueden comenzar a producir efectos nocivos que necesitaran de apoyo profesional.

La pandemia y los desafios generados producen la sensacién de magnificar aquellos
aspectos negativos de los acontecimientos en la vida cotidiana; al enfrentar dichos desafios es
frecuente que en una situacién de desconocimiento, empiecen a aparecer malestares como miedo
y estrés; en el caso de los nifios, éstos pueden sentirse afectados emocionalmente por los cambios
en las actividades que anteriormente las realizaban y que desean retomar, los desafios que se
presentaran en el cambio de rutina al verse limitados en espacios como salones o areas de

recreacion generan una sensacion de estrés y agotamiento que puede manifestarse de distintas
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formas, por ejemplo: pérdida del control de esfinteres en la cama, falta de apetito o dolores de
estdmago constantes, falta de motivacion para ir a clases, falta de suefio o deseos de seguir en

cama para no estudiar.

1.10.3 El estrés por la nueva normalidad en Guatemala

En el contexto guatemalteco el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS)
a finales del afio 2022, public6 una serie de nuevas disposiciones derivadas de la pandemia
Covid-19, en donde se establece que el uso de mascarilla queda a discrecion de cada persona,
como parte del acuerdo ministerial 238-2022, modificando el Articulo 1, que establece el
Sistemas de Alertas Sanitarias, y el Articulo 4, que aborda las disposiciones sanitarias para evitar
el aumento en el contagio y trasmision del virus SARS-CoV2. Es a partir de estas nuevas

medidas que en Guatemala se vive la nueva normalidad.

El retomar actividades de manera presencial generé cambios y desafios en la poblacion
guatemalteca que luego de casi dos afios nuevamente cambiaron sus rutinas diarias, en su trabajo,
en su hogar y también en los estudios; este proceso de adaptacion conlleva un nuevo desgaste y
afrontar muchos aspectos que, aunque similares no son los mismos, esto implica un desgaste para
adultos, nifios y adolescentes. Los acuerdos ministeriales le dan la libertad a las instituciones
publicas y privadas de implementar sus propios cambios de acuerdo con la poblacion atendida y

servicio que se lleva a cabo en las mismas.

En las instituciones educativas los nifios(as) guatemaltecos(as) afrontaron no solo los
cambios de esta nueva normalidad sino también pérdidas y dificultades personales relacionadas
con la pandemia, en Guatemala la pandemia causo pérdidas personales y efectos a nivel

econdémico que repercutio en la vida de las nuevas generaciones que no tenian la orientacion de
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un adulto respecto a la incertidumbre que se vivié durante las distintas etapas de la pandemia, ya
que los padres de los mismos, tampoco habian vivido una situacién como la vivida. El estrés
durante este proceso de reincorporacion es parte natural del mismo al tener que afrontar cambios
mayores en poco tiempo y en los nifios la guia de figuras adultas como padres y maestros
determinara como los menores aprenden a lidiar con el estrés que viven durante esta nueva

normalidad.

1.11 Enfoques tedricos del estrés

1.11.1 Enfoque cognitivo-conductual

El modelo cognitivo conductual se apoya de las obras y teorias planteadas por sus
mayores representantes, este modelo plantea la manera en que cada individuo es capaz de
procesar la informacidn, y como este proceso interno es fundamental para entender el
comportamiento de los mismos, autores como Aaron Beck y Albert Ellis plantearon teorias que
explicaban dicha interaccion, partiendo de la base de que el contexto que rodea a los individuos
influye en el tipo de aprendizaje realizado y como éste a su vez se refleja por medio de las

conductas cotidianas de los individuos.

En la decada de 1960 Aaron Beck desarrolla la metodologia de psicoterapia llamada
terapia cognitiva conductual, Para Beck, “los trastornos psicologicos derivan de distorsiones
cognitivas, que son formas equivocadas de pensar que aparecen en forma de pensamientos
automaticos, ante determinadas situaciones, y que producen estados emocionales negativos y
conductas inadecuadas.” (Beck & Clark, 2010) A través de la terapia cognitiva conductual, Beck
busca cambiar la perspectiva de las personas que sufren por la interpretacion que le dan a los

sucesos que les afectan y no por éstos en si mismos. Por lo tanto, problematicas como el estrés
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ante problemas cotidianos, episodios depresivos y ansiedad previa a afrontar una situacion
forman parte de lo abarcado por el modelo de Beck; dentro de los cuales podemos recalcar el
estrés ya que este recae principalmente como una carga adicional a nivel psicolégico en el
individuo, que debe de afrontar los problemas de su entorno mediante sus acciones cotidianas, las

cuales se ven perjudicadas por el desgaste emocional e incluso fisico que el estrés produce.

A su vez la teoria racional emotiva, fundada por Ellis en los inicios de la década de 1970,
plantea que las alteraciones psicoldgicas surgen a partir de las interacciones entre los procesos
cognitivos, emocionales y conductuales de las personas y estas relaciones producen a su vez
conductas racionales ante un contexto equilibrado o irracionales ante problemas o desafios que
implican un desgaste de los individuos. Para Ellis, las personas son capaces de actuar
racionalmente, cuando existe la sensacion de felicidad y capacidad de afrontar el contexto en el
que se desenvuelven; la teoria Racional Emotiva parte de la forma en la que se perciben los
hechos, surge de la evaluacion cognitiva, emocional y conductual que las personas tiene de los
hechos que suceden dentro de la cotidianidad, cuando esta evaluacion no implica ningn desafio
el ser humano es capaz de pensar racionalmente y actuar adecuadamente a dichas situaciones,
mientras que la irracionalidad para Ellis, son todos aquellos pensamientos, sentimientos o
conductas que interfieren en la felicidad y tranquilidad del organismo; dentro de estas fuentes
negativas para las personas podemos decir que el estrés es uno de esos pensamientos que
producen una interferencia en la felicidad de los individuos, el cual no les permite actuar

racionalmente al afrontar situaciones cotidianas.

Los modelos de Beck y el de Ellis, forman parte de los enfoques dentro de la terapia
cognitivo conductual, los cuales, a través de una reestructuracion en la forma de interpretar y

valorar la subjetividad de los hechos y de las situaciones vividas, plantea un cambio a nivel
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cognitivo del mundo al presentarse los problemas de forma mas realista y propiciando una serie

de conductas concretas que beneficien al individuo.

1.11.1.1 Enfoque cognitivo conductual para afrontar el estrés

El estrés como ya se ha mencionado, es un padecimiento con gran cantidad de
consecuencias a nivel fisico como psicoldgico, el estrés surge ante determinados estimulos del
dia a dia, por lo que hace mas dificil y agotador para el individuo la manera en la que afronta los
desafios cotidianos; este desgaste que surge del estrés, llega a su vez a producir sufrimiento por
parte de los individuos ante esos estimulos como detonantes que generan malestar, llegando a

cambiar la percepcion que se tiene y los comportamientos al interactuar con los mismos.

Aspectos como: la frecuencia, la intensidad y la variedad de situaciones que genera el
estilo de vida de una persona, llegan a activar respuestas de estrés, si estos llegan a ser
prolongados o muy intensos pueden resultar en efectos dafinos para la salud fisica y mental,
estimulos nuevos o desgastantes como socializar, aprender, trabajar etc., forman parte de los
estimulos cotidianos que afectan tanto a nifios como adultos los cuales detonan altos niveles de
estrés; enfoques terapéuticos como el cognitivo conductual estan orientados a aliviar ese proceso

de afrontar dichas situaciones que detonan altos niveles de estrés en los individuos.

1.11.2 Enfoque cognitivo

Desde el enfoque cognitivo, el estrés implica un proceso de interpretacion por parte del
individuo, quien evalla las situaciones de su ambiente como amenazantes, peligrosas o incluso
dafiinas para si. Los autores Lazarus y Folkman (1986, pag. 43) "el estrés psicolégico es una

relacion particular entre el individuo y el entorno que es evaluado por éste como amenazante 0
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desbordante de sus recursos y que pone en peligro su bienestar". Se puede considerar que el
estrés, no es solo una caracteristica de la persona o del ambiente que le rodea, sino que este es
una respuesta que surge ante una situacion amenazante para la persona en un ambiente en
particular y como éste procesa dicha situacion y analiza la mejor manera de sobreponerse a la
misma, a este proceso dentro del enfogque cognitivo se le conoce como una evaluacion cognitiva.
Ahora bien, cuando las personas no tienen la capacidad suficiente para manejar dichas
situaciones problematicas es cuando surgen los tipos de estrés patolégicos al no encontrar una

respuesta durante el proceso de evaluacion cognitiva.

1.11.3 Enfoque conductual

El enfoque conductual plantea una relacion directa entre un estimulo y como una persona
pretende a responder a este; dentro de los estimulos que se viven dentro del dia existen los
estimulos condicionados, aquellos que repiten condiciones similares mientras ocurren generando
respuestas aprendidas y los estimulos incondicionados que surgen de improviso por lo que las
personas responden a estos sin ningun tipo de aprendizaje previo, es decir, que al reaccionar y
actuar a dichos estimulos es Unicamente a través de impulsos que se reflejan en las conductas y
decisiones tomadas. En el caso del estrés relacionado a este enfoque, se debe considerar que
aquellas situaciones que resulten desafiantes y sean condicionadas generaran una reaccion de
alerta por parte de la persona que resultara, en un estrés previo a afrontar dicho desafio y las
situaciones incondicionadas produciran estrés durante el proceso de afrontamiento de las mismas
al no tener un recurso de aprendizaje para saber como sobrellevarlas. Dichas situaciones tanto
condicionadas como incondicionadas son planteadas por parte de la teoria transaccional del estrés

de Lazarus y Folkman (1984) la cual propone tres elementos responsables del estrés en una
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persona: el ambiente, la susceptibilidad interna del individuo y la percepcion del individuo ante

los acontecimientos.

1.12 Consideraciones éticas

En la investigacion, se tomo en cuenta los cuatro principios que describe el codigo de
ética de psicologos de Guatemala, considerando: el respeto de la dignidad de las personas, el
cuidado competente del bienestar de los otros, la integridad de las relaciones y las

responsabilidades profesionales y cientificas con la sociedad.

Partiendo de una perspectiva profesional, se mantuvo el respeto por los participantes, asi
como también con la institucion que facilitara la aplicacion de pruebas y encuestas, con esto
también se afirma que no se tendra ninguna distincién de cultura, religion, discapacidad y clase
social. En lo que respecta al cuidado del bienestar de los otros, se tomd en cuenta tener una
actitud flexible para con aquellos participantes que no estén presentes en la aplicacion de las
pruebas, brindando métodos alternativos para aplicarlos; como el uso de recursos digitales que

faciliten la recopilacion de datos.

En la integridad de las relaciones, se aclar6 cémo se ejecutaria la aplicacion de los
instrumentos y cual era el objetivo de estos dentro del contexto post Covid que viven los y las
estudiantes; se tuvo en consideracion el tiempo designado por la institucion para su aplicacion,
respetando los horarios previamente establecidos, también se respeto la integridad de los

estudiantes al solicitar y obtener su debido consentimiento.

Tomando en cuenta el altimo principio, el cual hace referencia a las responsabilidades

profesionales y cientificas; se tuvo especial cuidado al comunicar de manera adecuada los
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resultados de esta investigacion, para que la informacion brindada no tenga una mala
interpretacion o una utilizacién inadecuada, contribuyendo de esta manera al bienestar general
tanto de los participantes, como de la institucion al fortalecer la vision de la misma respecto a la

problematica abordada.
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CAPITULO I

2. Técnicas e instrumentos

2.1 Enfoque, modelo y nivel de investigacion

El enfoque de la investigacion se realizd con caracter cuantitativo, el cual buscé encontrar
una vision de la realidad social y los fendmenos sociales que le afectan, al comprenderlos y
analizarlos de una manera cuantificable, por medio del andlisis, controles y mediciones de dichos
fendmenos sociales; éste enfoque tuvo como fin explicar las problemaéticas sociales que afectan a
un grupo de individuos, al investigar las generalidades contables que los mismo poseen y
descomponerlas en variables dependientes e independientes, que brinden una vision mas amplia
de las mismas.

Disefio de investigacion, descriptivo: éste disefio busco analizar el fendmeno social o la
problematica por medio de la descripcion detallada de todas las variables que intervinieron en el
objeto de estudio, brindando una mejor comprension del mismo; la finalidad de un disefio
descriptivo es deducir el porqué de dicha problematica y a quienes afecta tanto de forma directa
como indirectamente.

2.2 Hipotesis
“Los cambios producidos por la reincorporacion a la nueva normalidad, después de la

pandemia Covid-19, produjo un aumento en el nivel de estrés en nifios en el ambito escolar.”

2.3 Técnicas

2.3.1 Técnicas de muestreo
Para la seleccion de la muestra, se llevd a cabo un muestreo probabilistico, se utilizé
como técnica para la seleccion de un grupo representativo poblacional de manera aleatoria un

muestreo sistematico; para el procedimiento en la aplicacion, se realiz6 de forma manual
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conociendo un aproximado poblacional, se buscé obtener un grupo de entre 15 a 25 nifios(as)
cuyas edades oscilaran entre los siete y doce afios de edad, que cursen el ciclo escolar primario,
sin distincion de género, los cuales al ser seleccionados participaron respondiendo instrumentos
para el anlisis y recoleccién de datos relacionados al tema del estrés. Para esto se cred un
intervalo entre un nimero entero menor a la muestra poblacional y otro nimero entero que sirvio
como un patrén constante entre los nimeros en forma de progresion, dichos nimeros fueron
elegidos por el investigador el dia de la aplicacidn de pruebas de modo que se puede obtener el

tamaro de muestra anteriormente mencionado.

2.3.2 Técnicas de recoleccion de datos

En basqueda de recabar los datos relevantes, acerca de los cambios en los niveles de
estrés percibidos por los nifios al reincorporarse a la nueva normalidad posterior a la pandemia
ocasionada por el Covid-19, las técnicas que se aplicaron fueron: el cuestionario, mismo que fue
aplicado directamente a la poblacion en modalidad presencial y la encuesta en modalidad virtual
haciendo el uso de herramientas tecnoldgicas que facilitaron la aplicacion de las mismas. El uso
del cuestionario ayudo a identificar de manera precisa el aumento de niveles de estrés en el
proceso adaptativo de la nueva normalidad vivido por los nifios de entre 7 y 12 afios, éste también
contribuyd a conocer una cifra de cuanto porcentaje de nifios y nifias de la muestra seleccionada
manejan niveles de estrés elevados y la causa de ese nivel de estrés.

El uso de la encuesta tuvo como proposito conocer la perspectiva de los padres y/o tutores
legales de los nifios respecto a como los nifios a su cargo asimilaron y manifestaron sus niveles
de estrés y como éstos se han visto aumentados o disminuidos a causa de la reincorporacion a la

nueva normalidad post Covid-19.
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Durante la recoleccion de los datos se llevaron a cabo medidas éticas que ayudaron a la
proteccion de los participantes y la informacion que estos proporcionaron, omitiendo datos
personales. No se solicitd ningun tipo de documento de identificacion; se respetd el principio de
confidencialidad, salvaguardando en todo momento la dignidad de los participantes, limitandose
s6lo a la informacidn necesaria para uso investigativo como la edad y género de los participantes;
se aclard este principio en todo momento durante la aplicacion de ambos instrumentos de manera
verbal y escrita.

Para la seleccion de las técnicas se aplico el enfoque de la investigacion, y los objetivos
planteados para obtener datos pertinentes que fueron significativos para el estudio, ademas se
considero la capacidad y experiencia del investigador en la aplicacion de las técnicas
seleccionadas para su correcta aplicacion.

Para la aplicacion de las técnicas de muestreo se tomo en cuenta todas aquellas
consideraciones éticas para incluir y no vulnerar a ninguno de los participantes. En la realizacion
del muestreo se siguieron las pautas éticas internacionales dictaminadas por el CIOMS (Consejo
de Organizaciones Internacionales de las Ciencias Médicas), evitando que la muestra sea sensible
o0 vulnerable de cualquier tipo de discriminacion al tomar las medidas necesarias, velando por el
cuidado competente del bienestar de la muestra que se selecciono; se aplicé la pauta I11 de la
CIOMS, la cual habla de la distribucién equitativa de beneficios y cargas en la seleccion de
individuos y grupos de participantes en una investigacion; buscando que los beneficios obtenidos

por la muestra sean mayores a la carga que puede suponer el ser seleccionados.
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2.3.3 Técnicas de analisis de datos

Respecto al analisis de los datos obtenidos, se llevé a cabo un proceso de ordenacion,
clasificacion, tabulacion e interpretacion de los datos. La técnica utilizada fue la gréfica de pie,
que permitio de mejor manera evidenciar los niveles de estrés presentados en los nifios. Ademas
del aumento o disminucidn de estos niveles de estrés en relacion a la incorporacién de la nueva
normalidad, durante el proceso de analisis, los datos obtenidos al contabilizar y clasificar las
respuestas a las técnicas de recoleccion, se consideraron aspectos como edad y género de los
miembros de la muestra, dichos resultados fueron tabulados por medio del programa Excel para
ser analizados y descritos por el investigador, evidenciando los datos significativos para la
investigacion.

Durante el proceso de analizar los datos, Gnicamente el investigador tuvo acceso a las
técnicas y respuestas obtenidas, las cuales seran compartidas unicamente en el proceso de
revision y asesoria después de ser clasificadas, tabuladas e interpretadas, entre las medidas que se
tomaron para preservar la confidencialidad y resguardar la informacion por vias presenciales, no
se compartieron los resultados hasta su posterior analisis e interpretacion y en la aplicacion de
técnicas digitales, el acceso a las plataformas utilizadas se cerr6 después de ser respondidas para
evitar acceso de terceros. El tiempo de resguardo de informacion dependera de la orientacion del
asesor y la solicitud de la universidad cuando lo solicite; al finalizar el resguardo de la
informacion las medidas que se tomaran sera seleccionar lo mas adecuado para exponer

resultados y también tener claro quienes podran tener acceso a la informacion que se adquirid.
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2.4 Instrumentos

Nombre: Inventario Infantil de Estresores Cotidianos

Autores: M. V. Trianes, M. J. Blanca, F. J. Fernandez-Baena, M. Escobar y E. F. Maldonado

Afio de publicacién: 2010

Administracién:

Edad de aplicacién: 7 a 12 afios

Que evalda: El 1IEC se centra en la evaluacion de los estimulos estresores y de las respuestas
psicofisioldgicas, emocionales, cognitivas o conductuales que se emiten en la infancia al sufrir la
accion de dichos estresores. De facil y breve aplicacién proporciona una puntuacién total de Estrés
cotidiano, junto con tres puntuaciones parciales: Problemas de salud y Psicosomaticos, Estrés en el
ambito escolar, Estrés en el &mbito familiar.

Tiempo de aplicacion: variable, entre 15 y 25 minutos.

Medio de aplicacion: Online y papel

Validez y confidencialidad: para analizar la validez del inventario, se han registrado diferentes
variables, con el siguiente nimero de participantes, extraidos en funcion de la voluntariedad de
profesores y padres de la misma muestra de 1.094 nifios: a) 100 estudiantes (45 nifios y 55
nifias) con media de edad 9,21 afios (DT= 1,22) complementaron el Questionnaire Stress in
Children (SiC). En estos mismos 100 participantes se ha estudiado la ratio cortisol/DHEA-s; b)
85 estudiantes (42 nifios y 43 nifias) con una media de edad de 10,59 afios (DT= 0,53), a los
que se les ha recogido la nota académica en las asignaturas de Lenguaje y Matematicas, asi
como el numero de problemas de salud informados por los padres mediante la Historia
Estructurada de Desarrollo; ¢) 352 estudiantes (183 nifios y 169 nifias) con una media de edad

de 10,47 afos (DT= 1,08), los cuales contestaron una medida de autoinforme del Sistema de
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Evaluacion de la Conducta de Nifios y Adolescentes (BASC); d) 60 alumnos (29 nifios y 31
nifias) con una media de edad de 10,57 afios (DT= 0,85), a cuyos padres se les ha administrado
el Inventario Familiar de Sucesos Vitales y Cambios (FILE). Luego, se observo la distribucion

de la muestra que comprobaban la validez en la aplicacion de la misma. (Ver anexo A)

Para conocer las emociones de los nifios a causa de los cambios ocasionados al
reintegrarse a la nueva normalidad post covid-19, se utiliz6 un cuestionario dicotomico el cual se
aplico de manera presencial a la muestra seleccionada de forma aleatoria; para la elaboracién de
este cuestionario dicotomico se plante6 una lista de emociones que pudieron surgir en los
menores al enfrentarse a la nueva normalidad en sus instituciones escolares, junto a los cambios
realizados en las mismas y en la rutina de los estudiantes quienes se reintegraban a la misma de
forma presencial después de dos afios de educacion apoyados en herramientas digitales como

parte de un aprendizaje hibrido. (Ver anexo B)

Adicionalmente para conocer los cambios a nivel emocional ocasionados en nifios y nifias
al reintegrarse a la nueva normalidad post covid-19, desde la perspectiva de sus padres, se utilizd
una lista de cotejo la cual fue aplicada de manera presencial a los padres y/o tutores de la muestra
seleccionada por el investigador el dia de la aplicacion; la elaboracion de este y la recopilacion de
las respuestas corren a cargo del investigador el cual guardara las mismas, para su posterior

tabulacion utilizando una hoja de célculo en el programa Microsoft Excel. (Ver anexo C)

Como investigador se conoce a profundidad la aplicacion de los instrumentos y en el
momento del uso de los instrumentos se confirma de nuevo la validez de estos al alcanzar el

objetivo deseado.
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Objetivos/ Hipdtesis

Definicion conceptual
categoria/ variable

Definicion
operacional
categorias/ variables

Técnicas /
Instrumentos

Establecer los niveles
de estrés de los nifios
ante el regreso a
clases presenciales,
después del periodo
de aislamiento a
causa de la pandemia
ocasionada por el
COVID- 19.

Identificar las
emociones de los
nifios al regresar a la
nueva normalidad
con clases
presenciales.

Categorizar los
cambios en los nifios
al regresar que
pueden producir
estrés al incorporarse
a la modalidad
presencial en su
ambiente estudiantil.

Distinguir las
actividades que
producen estrés en
los nifios al
afrontarlas de regreso
a una modalidad
presencial.

Comparar las
emociones de los
nifos respecto al
covid-19 en relacion
a los cambios en su
ambiente estudiantil
como parte de la
nueva normalidad.

Estrés: Este es la
forma particular de
afrontar problematicas
y adaptarnos a las
diversas situaciones
y/o demandas
cotidianas, es el tipo de
respuesta que aparece
cuando se percibe que
los recursos que se
poseen no son
suficientes para
afrontar los problemas
que se presentan.

Reincorporacion:
Volver a la integracién
de un individuo o
grupo, de un proceso
del que se fue separado
para volver a ser parte
del mismo.

Nueva Normalidad:
es el término acufado
para referirse a la serie
de cambios y
adaptaciones que se
tienen que llevar a
cabo como un proceso
en el que la poblacién
regresa a sus
actividades cotidianas
post Covid-19.

1. Eustrés.
2. Distrés.

1. Fase de alarma.

2. Fase de resistencia.
3. Fase de
agotamiento.

1. Incorporacion
pasiva.

2. Incorporacion
activa.

3. Incorporacion
evitativa.

Encuesta por medio
de: Inventario.
Infantil de Estrés
Cotidiano (IIEC)

Cuestionario
dicotomico.
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Clasificar las
emociones de los
nifos respecto a la
nueva normalidad y a
la modalidad
presencial de clases
después de la
pandemia Covid-19.

Los cambios
producidos por la
reincorporacion a la
nueva normalidad,
después de la
pandemia Covid-19,
produjeron un
aumenté en el estrés
de nifios de entre 7 a
12 afos.

Emociones: son las
respuestas o reacciones
psicologias y fisicas de
un individuo ante
cambios o estimulos
que aparecen en si
mismo como en el
entorno que le rodea

Aceptacion.

Alegria.
Disgusto.
Frustracion
Tristeza.
Temor.

Ira.

Lista de Cotejo
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Capitulo 111

3. Presentacion, interpretacion y analisis de los resultados
3.1 Caracteristicas del lugar y de la muestra

3.1.1 Caracteristicas del lugar

La investigacion se realiz6 en el Colegio Maria de la Merced Mixco, ubicado en la 3a av.

27-51 La Comunidad zona 10 de Mixco.

Segun la informacion proporcionada por las autoridades Colegio Maria de la Merced, la
institucion cuenta en con los siguientes espacios fisicos: 10 salones de clase de 24 metros
cuadrados para impartir clases a alumnos en escolaridades de primaria y preprimaria, oficinas
administrativas de direccion, secretaria, y salon de maestros; ademas se cuenta con un espacio al
aire libre de 64 metros cuadrados destinado a actividades recreativas para los alumnos.

Actualmente el centro educativo funciona durante la jornada matutina de 08:00 a 13:30.

3.1.2 Caracteristicas de la muestra

La muestra seleccionada para la realizacion del proyecto de investigacion estuvo
conformada por nifios y nifias de escolaridad primaria, cuyas edades fueran entre 7 y 12 afios de
edad, la totalidad de la muestra fue de 22 participantes, conformado por cantidades equitativas de

ambos sexos.
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3.2 Presentacion, interpretacion y analisis del resultado

Tabla 1. Distribucién de género

edad masculino %  |femenino 2a

7 1 4% 2| 9%

& 0] 0% 4| 19%

9 3| 14% 2| 9%

10 1 4% 0] 0%

11 21 9% 21 9%

12 3| 14% 2| 9%

total 45% |total 55%

Gréfica 1. Representacion de la distribucion de género
Maculino

Femenino 45%
55%

1 Maculino Femenino

Fuente: Recoleccion de datos

En base a la muestra que se tomo se observa que, con relacion al géenero, la caracteristica
de participacion predomina en las mujeres, con un 55% (12 participantes), seguido por el sexo

masculino con el 45% (10)



54

Resultados Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Tabla 2.
Durante este curso 2023, ;he estado enfermo/a varias veces?
Si %o No %
17 77,8% 5[22,2%
total 100%

Gréfica 2. Representacion tabla 2.

@ s
L

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Se puede observar que el 77,8% (17), la mayoria de la muestra han presentado algun tipo
de quebranto en su salud en méas de una ocasion en el dltimo afo, lo cual indica un posible factor
de estrés ante una nueva normalidad post covid-19, al poder relacionar quebrantos de salud con
algun padecimiento que dificulte el proceso de reintegracion o inclusive relacionarlo con

experiencias vividas a lo largo de la crisis sanitaria.
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Tabla 3.
Con frecuencia me siento mal (dolor de cabeza. nauseas. etc.)
Si % No %
15 66, 7% 7133,3%
total 100%
Gréfica 3. Representacion tabla 3.
& Si
@ ND

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

De los 22 menores encuestados el 66,7% (15) ha llegado a sentir de manera frecuente

sintomatologias de malestar asociados con el estrés como dolor de cabeza, nausea, entre otros,

por lo que se puede comprender que una mayoria de los nifios(as) participantes padecen de los

sintomas anteriormente mencionados, como enfermedades comunes, de las cuales pueden

relacionarse con niveles de estrés elevados como causa de las mismas.
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Tabla 4.
. Tengo cambios de apetito? (como demasiado o como muy poco)
Si % No %
17 77,8% 22,2%
total 100%
Gréfica 4. Representacion tabla 4.
@ s
@ KO

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

En el estudio se pudo identificar que los nifios(as) participantes la mayoria ha tenido

algln cambio en su apetito de manera reciente, lo cual indica una dificultad en el proceso

adaptativo a la nueva normalidad y su rutina de alimentacion, mientras que en menor medida

algunos de los participantes, han podido mantener el apetito sin cambios recientes indicando que

estos han conseguido adaptar su alimentacion a esta nueva normalidad y los cambios que esta

trajo en la cotidianidad.
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Tabla 5.
:Me sobresalto con facilidad?
Si % No %
17 77,8% 5|22,2%
total 100%

Grafica 5. Representacion tabla 5.
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@ KO

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Respecto a la sensacion de sobresalto se puede comprender que se refiere a conocer el
estado de tension que se presenta durante largos periodos de estrés, por lo que relacionado a estos
sobresaltos se puede observar como 17 de los participantes llegan a sentir este tipo de tensién
constante ante estimulos comunes que enfrentan a diario, lo cual representa un 77,8% del total

indicando que en su mayoria la tension es un factor comun por parte de los menores.
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Tabla 6.
. Tengo pesadillas frecuentemente?
Si % No %
7 33,3% 15|66,7%
total 100%

Graéfica 6. Representacion tabla 6.

@ s
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Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Segun la informacion obtenida de las pruebas el 66,7% de los menores que formaron parte
de la muestra consultada, manifiesta no tener pesadillas en su rutina del suefio, lo cual a su vez
puede producir, mientras que los 7 restantes, manifestaron tener incomodidades en su higiene del
suefio a causa de pesadillas constantes, lo cual repercute en el nivel de energia que presentan los
menores al enfrentarse a desafios cotidianos repercutiendo en el nivel de estrés percibido ante

estos.
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Tabla 7.
;Paso mucho tiempo sm hacer nada?
Si % No %
20 88,9% 2111,1%
total 100%

Gréfica 7. Representacion tabla 7.
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Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Se puede observar como la mayor parte de la muestra manifiesta tener gran cantidad de
tiempo libre en su rutina diaria, esto indicando una posible reduccion en las cargas que se le
impone a los menores tanto en casa como en sus hogares, lo cual deberia de favorecer a un bajo
nivel de estrés, sin embargo, esta cantidad de tiempo también puede llegar a ser perjudicial al

dificultar la adaptacién y respuesta ante desafios cotidianos.
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Tabla 8.

:Me preocupa mi apariencia fisica? (me veo muy gordo/a o muy delgado/a)

Si

%

No

%

12

25,6%

10|44,4%

total

100%

Graéfica 8. Representacion tabla 8.

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano
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Observamos que, mientras 55,6% de la muestra, manifiesta sentirse preocupado en

relacion con su apariencia fisica, un 44,4%, no considera su apariencia como un motivo de

preocupacion. Esto no solo indica una relacion directa con un factor de estrés como es la

constante preocupacion con el fisico, sino que también indica una constante presencia de dicha
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preocupacion que puede llevar a un estado de estrés prolongado que tenga repercusiones a nivel

de salud mental y salud fisica en etapas donde la socializacién es clave en el desarrollo de los

menaores.
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Tabla 9.

;. Tengo dificultad para concentrarme en una tarea?

Si

%

No

%

17

77,8%

2(22,2%

total

100%

Grafica 9. Representacion tabla 9.

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano
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En relacion con el nivel de concentracion en una tarea, la mayoria de los menores que

formaron parte de la muestra consultada, tienen dificultad para prestar atencién a una tarea en

especifico, lo cual puede representar un factor que determine estrés en los menores tanto previo a

la realizacion y comprension de la tarea solicitada por sus padres o la institucion educativa, como

un estrés durante la actividad ya que al dificultarse la concentracion; la complejidad de la

actividad y la sensacion de estar presionado, aumenta en nifios de edad escolar.
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Tabla 10.
:Me siento agotado con facilidad?
Si % No %
10 44,4% 12|55,6%
total 100%

Graéfica 10. Representacion tabla 10.

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

En el estudio se pudo identificar que de los nifios(as) participantes 12 de estos, manifiesta
una sensacion de cansancio de manera comun, mientras que 10 de ellos expresaron lo contrario
en cuanto a el cansancio se refiere; la sensacion de cansancio puede responder a una exposicion a
situaciones de estrés, sin embargo, el ser propenso a sentir agotamiento responde a una carga
acumulada previa; estas cargas pueden surgir por el acumulo de situaciones desgastantes o que

producen estrés.
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Tabla 11.
;Me muevo constantemente. no consigo estar s moverme?
Si %% No %%
17 77.8% 5122,2%
total 100%

Grafica 11. Representacion tabla 11.

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano
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En el analisis se observa que un 77,8% de los participantes tiene dificultades para evitar

un constante movimiento fisico, esto en comparacion a lo referido por la muestra en la grafica 10,

ejemplifica como los nifios(as) participantes no tienen una falta de energia fisica, mas bien la

mayoria manifesto lo contrario, esto responderia a que la relacion entre la energia y capacidad de

estar en calma y el cansancio expresado por la muestra podria originarse a causa de un mayor

nivel de estrés.
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Tabla 12.
;Mis padres me regafian por comer demasiada conuda chatarra?
Si % No %
7 33,3% 15|66,7%
total 100%
Grafica 12. Representacion tabla 12.
® Sl

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano
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Se puede observar como el 66,7% de la muestra, manifiesta no recibir reprimendas por

parte de sus padres a causa de ingerir comida chatarra, en cambio 7 de estos, recibe correctivos en

relacion a la ingesta de este tipo de productos; la relacion entre la comida hipercalérica con el

estrés responde a que la ingesta de estos alimentos suele realizarse en ambientes donde la presién

y exigencia es mayor como escuelas o colegios, debido a la poca disponibilidad de tiempo que

existe en estos para una buena rutina de alimentacion.
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Tabla 13.

;(Mis padres me han llevado muchas veces al médico?

Si % No %%
2 11,1% 20|88,9%
total 100%
Graéfica 13. Representacion tabla 13.
[ R
& NO

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

En relacion con la salud fisica, un 88,9% de los menores participantes, manifiesta no
haber acudido al médico durante el tltimo afio, mientras que el 11,1%, si asistio en varias

ocasiones a chequeos médicos; esto indica un menor indice de problemas en salud fisica los
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cuales entre sus razones puede estar la presencia de estrés en periodos de tiempo prolongado que

no han repercutido en la salud de los nifios(as) participantes de la muestra.
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Tabla 14.
Normalmente mis notas escolares. ;son bajas?
Si % No %
7 33,3% 15|66, 7%
total 100%

Graéfica 14. Representacion tabla 14.
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Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Respecto a los resultados académicos de la muestra, un 66,7% de estos, expresa no tener
resultados negativos en sus notas escolares, en cambio el 33,3% suele obtener resultados bajos al
recibir sus resultados escolares; este bajo rendimiento suele provocar en miembros de la familia y
de la institucién educativa el aumento de la presién hacia los nifios, sin embargo esta presion trae
consigo un aumento en el estrés que los menores perciben durante su proceso educativo asi como
las presiones posteriores a la entrega de dichas notas escolares a causa de una sensacion de temor

a fracasar al no cumplir con el estandar esperado.
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Tabla 15.
;He tenido cambios imprevistos de maestro/a?
Si % No %
2 11,19% 20|88,9%
total 100%

Graéfica 15. Representacion tabla 15.
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Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Se puede observar como la gran mayoria de la muestra manifiesta no haber tenido ningun
cambio abrupto de maestra en este ciclo escolar, lo cual puede considerarse un apoyo positivo en
proceso de reintegracion de los nifios a clases presenciales. Aspectos como educacién y confianza
hacia la figura de autoridad como es el maestro suele ser progresiva si existiera un cambio
abrupto se puede llegar a dificultar el aprendizaje y aumentar el estrés durante el proceso

educativo.



68

Resultados Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Tabla 16.
Considero que mis maestros son muy exigentes conmigo
Si % No %
7 33,3% 15(66,7%
total 100%

Grafica 16. Representacion tabla 16.
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Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

En relacion a las exigencias por parte de los catedraticos, 7 de los participantes expresaron
sentir una exigencia elevada hacia ellos durante su rutina escolar, dichas exigencias o estandares
que se tiene hacia ellos es un factor que produce niveles de estrés elevados; sin dejar de
mencionar que no son las Unicas exigencias que un menor percibe durante su proceso de
escolarizacion ya que también existen los estandares autoimpuestos en blasqueda de una

aceptacion propia y social del menor, asi como las exigencias que viene de parte del hogar.
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Tabla 17.

Participo en demasiadas actividades extracurriculares

Si % No %%
5 22,2% 17(77,8%
total 100%
Grafica 17. Representacion tabla 17.
@ S
& NO

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Se puede observar como la mayor parte de la muestra dice no participar en actividades
extraescolares adicionales a su educacion escolar; este tipo de actividades extraescolares

fomentan desarrollar una habilidad adicional en los nifios como un talento artistico o deportivo,
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las cuales aunque saturan el itinerario de los menores puede funcionar como un catalizador para

liberar el estrés diario al que se enfrentan, el no participar en exceso se considera algo positivo

siempre y cuando exista una forma de liberar el estrés dentro de la rutina de los menores.
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Tabla 18.
En el colegio, ;se meten mucho conmigo? (bromas pesadas. msultos, agresiones)
Si % No %%
2 11,1% 20|88,9%
total 100%
Graéfica 18. Representacion tabla 18.
@ 3
@ NO

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Respecto a la relacion que sostienen con otros comparfieros en la institucion educativa a la

que acuden, podemos observar que 2 de los participantes expresan ser victima de algun tipo de

acoso por parte de sus compafieros, el acoso escolar o bullying es una de las mayores causas de

estrés que puede tener un nifio o nifia que es victima del mismo, dicha problematica tiende a

aumentar y a interferir en otras areas de la victima como su aprendizaje y sus relaciones

interpersonales.
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Tabla 19.
Jme resultan muy dificiles las tareas escolares?
Si 0% No 09
7 33,3% 15|66, 7%
total 100%

Grafica 19. Representacion tabla 19.
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Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Las actividades escolares como tareas que son enviadas a resolver en casa por parte las
instituciones educativas, estas suelen representar un desafio que complemente el aprendizaje;
aquellos menores a los que se les dificulte o fallen en realizar este tipo de actividades pueden
Ilegar a sentir un nivel de estrés mayor relacionado con la frustracion e impotencia que implica
no poder resolver dicho desafio. Los resultados de este estudio muestran que existe un grupo de
menores los cuales han visto las tareas asignadas como un desafio, afectando académicamente y

el nivel de estrés presente en estos.
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Tabla 20.
Visito poco a mis familiares (abuelos, tios. primos/as. etc.)
Si % No %
17 77,8% 22,2%
total 100%
Graéfica 20. Representacion tabla 20.
@3
@ NO

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

La importancia que tiene este tipo de visitas con el estrés infantil esta relacionado a través

de la ruptura en la rutina diria que dichas visitas suelen generar, estas visitas familiares

promueven relaciones interpersonales variadas a l1os menores quienes viven experiencias distintas

las cuales ayuden a reforzar la capacidad de adaptacion contribuyendo a el aprendizaje de como

relacionarse en contextos distintos. Lo que se observa es que un gran porcentaje pierde este tipo

de interaccién por distintas causas.
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Tabla 21.
;Pazo mucho tiempo solo/a en casa?
Si % No %
10 44,4% 12|55,6%
total 100%

Graéfica 21. Representacion tabla 21.
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Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Se puede observar como en relacion al tiempo solo en casa los resultados obtenidos estan
divididos, esto nos indica las distintas situaciones vividas por los menores durante su
reintegracion a clases presenciales respecto a el apoyo obtenido en el hogar; durante la nueva
normalidad no solo nifios sino también sus padres se vieron obligados a dejar la comodidad del
hogar, por lo que la cantidad de apoyo recibido en casa en mayor o menor medida, puede afectar

en los niveles de estrés presentado por los menores.
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Tabla 22.
;Pago poco tiempo con mis padres?
Si % No %
12 55,6% 10|44,4%
total 100%

Grafica 22. Representacion tabla 22.
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Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Respecto al tiempo de convivencia con padres de familia, podemos comprobar datos muy
similares a lo observado en la tabla 21, en las que el tiempo de convivencia de padres e hijos
repercute en el nivel de estrés de los mismos; los infantes al enfrentarse a una situacion
complicada buscan el apoyo de una figura mayor principalmente de sus padres, pero tal como se
refleja en los datos obtenidos no todos los nifios contaron con ese apoyo durante su regreso a
clases presenciales por lo que el nivel de estrés ante un mismo estimulo por parte de los menores

varié por factores como el apoyo desde casa.
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Tabla 23.
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;Mis padres me piden mas cosas de las que puedo hacer?
Si % No %
7 33,3% 15(66,7%
total 100%
Graéfica 23. Representacion tabla 23.
[ B>
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Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Los resultados obtenidos nos indican que una mayor parte de los participantes suele

seguir las indicaciones de sus padres en las distintas actividades que estos solicitan realizar a sus

hijos, tanto en el hogar como fuera de este, sin embargo el 33,3% de los participantes percibe

como sus responsabilidades o tareas asignadas por sus padres son excesivas, lo cual afecta

directamente en el nivel de estrés y agotamiento que estos pueden percibir a diario.



76

Resultados Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Tabla 24.
. Se de problemas econémicos en mi casa?
Si % No %
5 22,2% 17|77,8%
total 100%

Grafica 24. Representacion tabla 24.
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Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

En relacion con la economia, este suele ser un factor de estrés para padres de familia, en
muchas ocasiones la situacion econdmica de los padres suele repercutir en el hogar, por lo que
este factor suele generar estrés no solamente en los progenitores del hogar, sino que la situacién
llega a afectar a toda la familia. Lo que los resultados nos demuestran es que un mayor porcentaje
de los participantes no conoce acerca de la situacién econémica del hogar, sin embargo, para
aquellos que si conocen alguna problematica relacionada tendran un mayor nivel de estrés a

causa de esto.
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Tabla 25.
;Mis padres tienen malos habitos? (beber alcohol, fumar tabaco. etc.)
Si % No %
3] 22,2% 17(77,8%
total 100%
Graéfica 25. Representacion tabla 25.
®c
i Mo

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Respecto a los habitos nocivos en el hogar por parte de los padres el 22,2%, sabe de los

malos habitos existentes en su hogar relacionadas al consumo de sustancias dafiinas como el

alcohol o el tabaco, el nivel de estrés percibido por parte de esta minoria llega a ser mayor,

debido a los conflictos percibidos por parte de los menores respecto al ejemplo que tienen en su

hogar y las ensefianzas que estos obtienen de sus instituciones educativas respecto a estos

habitos, lo cual nos indica una influencia negativa en el hogar respecto a como sobrellevar el

estrés.
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Tabla 26.
Recientemente, ;ha enfermado un familiar cercano?
Si % No %
7 33,3% 1|66,7%
total 100%

Graéfica 26. Representacion tabla 26.

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano
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Los padecimientos de salud por parte de familiares cercanos suele ser una gran causa de

preocupacién para cualquier nifio, son estas preocupaciones las que generan una carga emocional

que puede desembocar en un aumento en el nivel de estrés al enfrentar desafios en el &ambito

escolar. Los resultados nos indican que un mayor porcentaje no se vio afectado por este tipo de

problematica por lo que el estrés percibido por estos no esta relacionado con los quebrantos de

salud padecidos por su familia.
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Tabla 27.

;Su hijo tuvo que utilizar materiales de higiene personal adicional al
reincorporarse a clases presenciales? Como alcohol, mascarilla etc.

Respuestas Yo
Si 22 100%
No 0 0%
total 22 |total 100%

Grafica 27. Representacion tabla 27.

Fuente: Lista de Cotejo, Estrés Infantil Post Covid-19

Al consultar con los padres y tutores responsables de los nifios y nifias seleccionados
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como parte de la muestra, el 100% menciona haber necesitado incluir a sus materiales educativos

productos de higiene personal y salud a causa del Covid-19, esta serie de materiales y medidas
nuevas indica el proceso de adaptacion extenso que se realizaron los nifios al reintegrarse a sus

actividades escolares, dichos cambios pudieron repercutir en el nivel de estrés a causa de esta

serie de condiciones necesarias para llevar a cabo el proceso de educacion.
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Lista de Cotejo, Estrés Infantil Post Covid-19

Tabla 28.

. Su hijo/a manifestd sentimientos de frustracién o impotencia respecto
a log cambios que debid realizar en su rutina escolar post Covid-19?

Respuestas %
Si 15 66.7%
No 7 33,3%
total 22|total 100%

Graéfica 28. Representacion tabla 28.
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Fuente: Lista de Cotejo, Estrés Infantil Post Covid-19

Respecto a la frustracion o impotencia de los menores al regresar a clases presenciales un
mayor porcentaje de los padres mencionan haber percibido dichos sentimientos por parte de sus
hijos respecto a los cambios realizados en su institucion educativa. La frustracién o impotencia en
los menores responde esto nos indica una sensacion de rechazo por parte de los menores a los
cambios implementados en su institucion educativa lo cual dificulta significativamente el proceso

de adaptacion y por consiguiente el nivel de estrés percibido por estos.
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Lista de Cotejo, Estrés Infantil Post Covid-19

Tabla 29.

Ha notado un aumento de problemas de salud en su hijo/a al reincorporarse a clases

post Covid-197, como: problemas estomacales, cansancio, dolores de cabeza, entre otros.

Respuestas %
Si 5 22.2%
No 17 77,8%
total 22 |total 100%

Gréfica 29. Representacion tabla 29.
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Fuente: Lista de Cotejo, Estrés Infantil Post Covid-19

En relacién a la salud de sus hijos, una gran parte los padres participantes del estudio
indicaron que los problemas de salud reflejados en casa por los menores no tuvieron ningdn
aumento al reincorporarse a la nueva normalidad, mientras que un menor porcentaje pudieron
observar como problemas de salud menores o comunes aumento a partir del regreso a clases
presénciales; este tipo de enfermedades suele ser utilizado por los nifios como un mecanismo
utilizado para evitar asistir de modo presencial al sentir incomodidad o rechazo a cambios que

producen desagrado en los menores.
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Lista de Cotejo, Estrés Infantil Post Covid-19

Tabla 30.

.Su hijo ha presentado algiin cambio drastico en su estado de ammo que
repercutiera en la dindmica familiar? (como enojo. cansancio o desanimo)

Respuestas %
Si 7 33.3%
No 15 66.7%
total 22 |total 100%

Gréfica 30. Representacion tabla 30.
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Fuente: Lista de Cotejo, Estrés Infantil Post Covid-19

Periodos prolongados de estrés pueden llegar a afectar el estado de animo general que
mantiene una persona a causa del desgaste que este implica, en el caso de nifios y preadolescentes
suelen sentirse agotados o molestos a causa del estrés suelen demostrandolo con actitudes como
berrinches, discusiones o incluso agresividad; se evidencia en los resultados obtenidos como
algunos de los menores demostraron un cambio significativo en su estado de animo reflejandolo

en casa y siendo observado por sus padres al regresar a clases presenciales post Covid-19.
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Tabla 31.

al remcorporarse a clases presenciales

El rendimiento académico de su hijo/a ;ha disminuido
post Covid-197

Respuestas %
Si 44.4%
No 56.6%
total
Graéfica 31. Representacion tabla 31.
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Fuente: Lista de Cotejo, Estrés Infantil Post Covid-19

Algunos nifios experimentan estrés cuando sienten que una actividad tiene un nivel de
dificultad por encima de sus capacidades, respecto a su rendimiento académico, un nifio estresado
suele desempefiarse de manera negativa en comparacion a un nifio que no afrenta un grado
elevado de estrés; la disminucion en las calificaciones escolares al regresar a clases presenciales

responde a el cambio abrupto realizado en la rutina de los menores y lo dificil que resulto para

algunos dicha transicion como se puede ver reflejado en los resultados obtenidos.
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Tabla 32.
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;. Su hijo/a ha recibido servicios de salud mental
y/o de salud fisica posterior a la pandemia Covid-19?

Respuestas %o
Si 2 11.1%
No 20 88.9%
total 22 |total 100%
Grafica 32. Representacion tabla 32.
8=
& Ha

Fuente: Lista de Cotejo, Estrés Infantil Post Covid-19

Se puede observar como un gran porcentaje de los menores no han asistido a chequeos en

su salud fisica 0 mental en el proceso de adaptacion a la nueva normalidad post Covid-19, el

proceso de reintegracion a la nueva normalidad ha sido complejo a nivel emocional y de salud

fisica para todos, incluidos nifios, la atencion de manera preventiva a problematicas como el

estrés es clave como un acompafiamiento que ayude a la comprension y adaptacion por parte de

los menores, sin embargo los resultados nos indican que este tipo de apoyo no ha sido brindado a

los menores exponiéndose asi mayores niveles de estrés.
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Lista de Cotejo, Estrés Infantil Post Covid-19

Tabla 33.

El horario de suefio de su hijo/a ;ha cambiado drasticamente
al reincorporarse a la nueva normalidad y clases presenciales?

Respuestas %o
Si 15 66,7%
No 7 33.3%
total 22 |total 100%

Gréfica 33. Representacion tabla 33.

Fuente: Lista de Cotejo, Estrés Infantil Post Covid-19

Respecto a los cambios realizados en el horario de suefio de los nifios al reincorporarse a
la nueva normalidad en sus instituciones educativas, los datos obtenidos indican que un 66,7% de
los padres mencionan que los habitos de suefio de sus hijos tuvieron que cambiar drasticamente,
lo que nos indica que la mayoria de menores en su regreso a clases presenciales tuvieron que
adaptar factores de su rutina fuera del confort de casa, el cambiar la rutina del suefio puede traer
consigo un mayor cansancio el cual a su vez se refleja en una mayor susceptibilidad al estrés ante

situaciones complejas o desafiantes.
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Cuestionario Dicotdmico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Tabla 34.

Me fue sencillo aceptar las nuevas reglas
de mi colegio al regresar a clases presenciales

Si

17

77.8%

No

5

22,2%

22 respuestas

total 100%

Gréfica 34. Representacion tabla 34.

mSi
B No

Fuente: Cuestionario Dicotomico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Se puede observar cémo 17 de los nifios, una mayoria, expresa haberse adaptado de

manera sencilla a las nuevas reglas introducidas en su institucién educativa a causa de la nueva

normalidad post Covid-19, caso contrario de 5 de los menores, para los cuales no fue facil aceptar

las nuevas disposiciones implementadas como medidas sanitarias; las dificultades en este proceso

adaptativo ejemplifican una situacion en la que un menor puede sentirse superado por la gran

cantidad de cambios, los cuales pueden elevar el nivel de estrés percibido por estos.
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Cuestionario Dicotdmico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Tabla 35.

Hice algunos cambios de mi escuela/colegio
que no me gustaron al regresar a clases presenciales.

Si 20 38.9%
No 2 11.1%
22 respuestas total 100%

Gréfica 35. Representacion tabla 35.

| Si

® No

Fuente: Cuestionario Dicotémico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Con relacion a la adaptacion realizada por los menores que formaron parte de la muestra
el 88,9% menciona haber realizado algin cambio que produjo disgusto al reincorporarse a las
clases presenciales como parte de la nueva normalidad. Estas cifras nos hablan del cambio
dréstico e incomodo que fue para los nifios el tener que cambiar por completo su rutina y salir de
las comodidades del hogar que implico la cuarentena a causa del Covid-19; aumentando las

dificultades a la que los menores se enfrentan y por ende situaciones que produzcan estrés.
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Cuestionario Dicotémico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Tabla 36.

Alguna vez senti miedo por mi o por alguien conocido

a causa de haberse contagiado con covid-19

Si 15 66.7%
No 7 33.3%
22 respuestas total 100%

Gréfica 36. Representacion tabla 36.

H Si
¥ No

Fuente: Cuestionario Dicotdmico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

El estrés puede ser desencadenado por situaciones que produzcan nerviosismo, temor o
desconocimiento, en relacion a esto podemos observar como un 66,7% de los menores llegé a
sentirse agobiado o temeros durante el transcurso de la pandemia Covid-19; lo que pudo llegar a
afectar su proceso adaptativo a la nueva normalidad al retornar a clases presenciales, lo que hace

mas propenso a los menores a mayores niveles de estrés.
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Cuestionario Dicotdmico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Tabla 37.

A partir de los cambios ocurridos despues de la cuarentena en mi
hogar. escuela/colegio o familia llegue a sentir: ALEGRIA
Si lo he sentido 20 respuestas 88.9%
No lo he sentido 2 respuestas 11.1%

22 respuestas obtenidas |total de respuestas | 100%

Graéfica 37. Representacion tabla 37.

W Si

B No

Fuente: Cuestionario Dicotdmico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Los resultados obtenidos revelan que la emocion descrita, la alegria, fue percibida en un
alto porcentaje por parte de los menores durante su regreso a clases presenciales como parte de la
nueva normalidad, podemos comprender que el origen de esta emocion parte del deseo existente
por retomar sus actividades escolares y sociales, esta serie de cambios fue percibido como algo

positivo reflejandose a su vez en el porcentaje de alegria manifestada por la muestra.
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Cuestionario Dicotdmico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Tabla 38.

A partir de los cambios ocurridos despues de la cuarentena en nu
hogar, escuela/colegio o familia llegue a sentir: FRUSTRACION

Si lo he sentido 15 respuestas

66,7%

No lo he sentido 7 respuestas

33.3%

22 respuestas obtenidas

total de respuestas | 100%

Gréfica 38. Representacion tabla 38.

W Si

® No

Fuente: Cuestionario Dicotdmico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Los resultados obtenidos indican que un mayor porcentaje de la muestra consultada llego

a sentirse frustrado, en relacion a los cambios vividos al reintegrarse a la nueva normalidad;

factores como: la falta de comprensidn ante dificultades cotidianas, la dificil adaptacién y que la

nueva normalidad no cumpliera con sus expectativas pueden ser factores que hicieran propicio la

frustracion por parte de los menores, al tener que afrontar algo positivo para ellos, como era

retomar clases presenciales, a percibirse como un proceso nuevo y tedioso.
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Cuestionario Dicotdmico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Tabla 39.

A partir de los cambios ocurridos despues de la cuarentena en mi
hogar, escuela/colegio o familia llegue a sentir: TRISTEZA
Si lo he sentido 14 respuestas 63.3%
No lo he sentido 8 respuestas 36.7%
22 respuestas obtenudas  |total de respuestas | 100%

Grafica 39. Representacion tabla 39.

mSi

M No

Fuente: Cuestionario Dicotémico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Un mayor porcentaje de los menores que formaron parte de la muestra manifestaron haber
sentido tristeza durante su proceso de reintegracion a la nueva normalidad, esta tristeza puede
responder a aquellas situaciones que durante el transcurso de la pandemia fueron un desafio a
nivel emocional para los nifios quienes se formaron social y educativamente durante la misma; la
sensacion de tristeza en los menores se debe a lo dificil de asimilar situaciones adversas vividas

durante el transcurso de la pandemia como lutos, altos niveles de estrés, incertidumbre, etc.
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Cuestionario Dicotdmico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Tabla 40.
A partir de los cambios ocurridos despues de la cuarentena en mi
hogar, escuela/colegio o familia llegue a sentir: TEMOR
Si lo he sentido 11 respuestas 50.0%
No lo he sentido 11 respuestas 50.0%
22 respuestas obtenidas  |total de respuestas | 100%

Grafica 40. Representacidn tabla 40.

| Si
No

Fuente: Cuestionario Dicotdmico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Los resultados obtenidos indican que la emocidn descrita, el temor, fue percibida en

porcentajes iguales por los menores que formaron parte de la muestra, de acuerdo a estos

porcentajes el temor no fue predominante, sin embargo, la mitad de los menores menciona

haberse sentido de dicha manera, al relacionarlo con la crisis vivida a causa la pandemia del

Covid-19; se debe de considerar la incertidumbre vivida respecto a la salud fisica y mental como

una posible causa de sentir temor durante el regreso a clases presenciales.
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Cuestionario Dicotdmico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Tabla 41.
A partir de los cambios ocurridos despues de la cuarentena en mi
hogar, escuela/colegio o familia llegue a sentir: IRA
Si lo he sentido 14 respuestas 63.3%
No lo he sentido 8 respuestas 36.7%
22 respuestas obtenidas |total de respuestas | 100%

Grafica 41. Representacion tabla 41.

| Si

Fuente: Cuestionario Dicotomico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Los resultados obtenidos a través del cuestionario dicotémico aplicado nos indican la ira
fue una de las emociones que los nifios llegaron a sentir en un mayor porcentaje cuando se les
cuestiono acerca de su proceso de adaptacion a la nueva normalidad; estos llegaron a sentirse
molestos con cambios abruptos implementados por las instituciones escolares; cabe mencionar
que la ira es una de las emociones mas comunes de relacionarse con niveles elevados de estrés
por lo que si dichos cambios produjeron un mayor estrés pudo haberse manifestado con la ira de

los menores.
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Cuestionario Dicotomico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Tabla 42. Emociones percibidas

A partir de los cambios ocurridos despues de la cuarentena en mi
hogar, escuela/colegio o familia llegue a sentir:

Porcentaje afirmativo |Equivalente en respuestas obtenidas
Alegria 88.9% 20
Tristeza 63.3% 14
Frustracion 66.7% 15
Temor 50.0% 14
Ira 63.3% 11

Grafica 41. Representacion tabla 42.

Emociones percibidas por nifios de 7 a 12 afios, del Colegio Maria
de la Merced Mixco.

14

= Alegria
® Frustracién
Tristeza
11

Ira

Temor

14

Fuente: Cuestionario Dicotomico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Los resultados obtenidos respecto a las emociones percibidas por parte de los menores
que formaron parte de la muestra evidencian como los cambios producidos en su rutina cotidiana

afectaron mas alla de los cambios fisicos realizados por los mismos, ademas, dicho proceso de
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adaptacion gener6 en los menores que vivieron esta reintegracion social un cambio a nivel
emocional de manera positiva y negativa. Entre las sefiales mas caracteristicas del estrés por parte
de los menores, se puede mencionar como las emociones demostradas por los mismos reflejan el
estado de tension o desgaste en el que se encuentran; al estar sujetos a situaciones dificiles de
resolver las emociones como la frustracion, la tristeza y la ira se evidencian en mayor porcentaje,
mientras que otras emociones como la alegria y la frustracién pueden repercutir en la manera en

la que se aborda un obstaculo cotidiano, afectando significativamente el nivel de estrés percibido.

Los datos obtenidos demuestran como una mayoria de los menores que formaron parte de
la muestra consultada llegaron a percibir emociones negativas como lo es la frustracion, la ira, el
temor vy la tristeza las cuales al estar presente durante un proceso adaptativo, generan una mayor
complejidad en el mismo. Cabe mencionar también que la emocidn que obtuvo un mayor
porcentaje de prevalencia en los nifios fue la alegria, dicha emocion puede llegar a ser resultado
de una vision optimista respecto al regreso a clases presenciales; sin dejar de mencionar como al
retomar la nueva normalidad la carga implicita de una pandemia mundial se reduce generando la
sensacion de bienestar como lo es la alegria tanto en adultos como también en los nifios del

hogar.



Resultados obtenidos sobre el Inventario Infantil de Estrés Cotidiano (IIEC) en

nifios de 7 a 12 afos, del Colegio Maria de la Merced Mixco.

Tabla 43. Niveles de estrés obtenidos.
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Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

Nivel de estrés Respuestas %o

Estrés agudo 4 18%

Eestrés elevado 14%

3
Estrés moderado 6 27%
Estrés cotidiano 9 41%

total 22 |total

100%

Gréfica 43. Representacion tabla 43.

INVENTARIO INFANTIL ESTRES COTIDIANO

Estrés agudo
18%

Estrés Cotidiano
41%
Estrés elevado
14%

Estrés moderado
27%

Fuente: Inventario Infantil de Estrés Cotidiano

En el Inventario infantil de estrés cotidiano, determina el nivel de estrés en los menores y

lo categoriza de la siguiente forma, el estrés cotidiano es la manera comun de afrontar
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dificultades diarias indicando que este es normal en menores, seguido por el estrés moderado el
cual afirma una ligera elevacion en el nivel de estrés ante ciertos estimulos; mientras que el estrés
elevado sugiere una constante de estrés de manera diaria que puede repercutir en la salud mental.
Finalizando con el estrés agudo el cual sugiere que el estrés puede llegar a producir problemas

fisicos y emocionales significativos para quien lo padece.

Los resultados arrojados por nifios del colegio Maria de la Merced revelan que los niveles
de estrés percibido en los menores desde su reintegracion a las actividades escolares en la nueva
normalidad post Covid-19 estan por encima de lo considerado como cotidiano. El hecho de que el
27% de los estudiantes evidencien un estrés moderado, el 14% un nivel de estrés elevado vy el
18% un nivel de estrés agudo; indica un impacto notable en la salud mental y el desgaste que los
nifos perciben al reincorporarse a sus actividades escolares post Covid-19. Aunque un 41% de
los menores muestra un nivel de estrés cotidiano, el cual es el nivel de estrés comun al afrontar
situaciones complejas, la mayoria de la muestra presenta niveles de estrés por encima del este
estrés cotidiano, esto resalta la necesidad de abordar los efectos psicolégicos de las pandemias
por parte de las instituciones educativas y atender los efectos producidos en la salud mental
durante este proceso de reintegracion a partir de la crisis sanitaria ovacionada por la pandemia del
Covid-19, y como muchos nifios han tenido que aprender a lidiar con situaciones desafiantes sin

acompafamiento alguno.
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3.3 Analisis general de resultados

Se realizd un estudio descriptivo sobre el estrés que surge en nifios al reincorporarse a la
nueva normalidad post Covid-19, este se llevo a cabo con 22 menores alumnos del Colegio Maria
de la Merced en escolaridad primaria, sin ningun tipo de distincién en el género de los
participantes. El estudio permitio identificar los niveles de estrés en los nifios mediante la
aplicacion del Inventario Infantil de Estrés Cotidiano (IIEC), un cuestionario dicotomico y una
lista de cotejo. El analisis de los resultados se obtuvo por medio del trabajo de campo realizado
por el investigador, estos, se analizaron de una manera conjunta a las pruebas anteriormente

mencionadas para una mayor comprension de los datos obtenidos.

En la aplicacion de la prueba del inventario infantil de estrés cotidiano, se manifiesta que
de los 4 niveles de estrés que componen la prueba, la mayoria de los menores manifiestan estrés
cotidiano, es decir, un nivel de estrés al que cominmente toda persona sin importar su edad se ve
expuesta al enfrentar situaciones complicadas diariamente, esto en un 41%, mas, sin embargo, es
importante mencionar que el otro 59% de los nifios y nifias que formaron parte de la muestra
presentan un nivel de estrés superior al estrés cotidiano comun, siendo que un 27% manifiesta
tener un estrés moderado, el 14% un nivel de estrés elevado y el 18% un estrés agudo; dichas
cifras indican que el nivel de estrés percibido por los menores durante su adaptacion a los
cambios dréasticos a su rutina post Covid-19, lleg6 a tener un aumento aunque en distintos grados

de magnitud.

Se busco relacionar el estrés vivido con el cambio de habitos significativos que se
debieron de realizar al regresar a las clases presenciales como parte de la nueva normalidad; el

aprendizaje hibrido fue una herramienta Util que contribuyé en el proceso de aprendizaje formal
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de los menores, sin embargo, esta metodologia aunque fue beneficiosa para instituciones
educativas y los menores quienes no podian dejar su hogar, a su vez generaron una mayor
susceptibilidad a generar la sensacion de estrés de parte de los nifios. Por medio de un
cuestionario dicotémico aplicado, se pudo comprobar algunos aspectos de su rutina diaria no
relacionada con la pandemia del Covid-19, también se vieron sujetos a un proceso de adaptacion
el cual fue dificil, aspectos como una alimentacion en horarios adecuados, higiene del suefio e
interacciones sociales, entre otros, fueron sefialados por los participantes como algo desconocido

0 complejo de retomar.

Respecto a las emociones como una variable que llega a tener injerencia al afrontar
situaciones o problematicas que a su vez produzcan un aumento en el nivel de estrés, se
complemento los resultados obtenidos en el inventario infantil de estrés cotidiano (IIEC) con un
cuestionario dicotomico que profundizara en las emociones percibidas por los menores durante su
reintegracion a la nueva normalidad post Covid-19; esto con el fin de identificar las emociones
manifestadas al regresar a sus actividades y responsabilidades una vez finalizada la cuarentena y
lograr clasificar dichas emociones segun el porcentaje de presencia que estas tuvieron en los
nifios(as) al enfrentarse a los cambios que vivieron durante el proceso de reintegracion. Las
emociones con un mayor porcentaje fueron la alegria a causa de regresar a actividades escolares y
familiares con un 88,9% del total de muestra llegando a percibir dicha emocion, seguida por la
frustracion a causa de los cambios bruscos vividos en un 66,7%, mientras que emociones como la
tristeza y la ira llegaron a estar presentes en un 63,3% de los menores, y en menor medida el
temor como emocion la cual se manifesto en un 44,4% de la muestra consultada. Dichos
resultados complementan el nivel de estrés obtenido por el 1IEC, ya que nos indican que, a pesar

de que el entusiasmo y alegria por volver a actividades escolares, familiares y sociales de manera
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presencial era grande; los cambios y dificultades que se presentaron llegaron a producir a su vez
emociones gque pudieran elevar el estrés como el temor y la frustracion lo cual se reflejé en los

resultados obtenidos en el cuestionario dicotémico.

Para complementar la percepcion de los menores respecto a como vivieron el proceso de
reintegracion a la nueva normalidad y como este lleg6 a afectar sus niveles de estrés, se busco la
vision de los padres de familia o encargados, a través de un breve listado de cotejo, por medio del
cual se pudo conocer aspectos que también pudieron estar relacionados con el nivel de estrés de
los nifios y como estos lo manifestaban en casa. Aspectos como la alimentacion, el suefio y el
rendimiento académico vio cambios significativos al reincorporarse a la nueva normalidad, dejar
la comodidad del hogar para regresar a actividades escolares y sociales no fue sencillo y son los
padres y encargados quienes son capaces de observar dichas dificultades, ya que en su gran

mayoria son ellos quienes acompafiaron a sus hijos(as) durante esta transicion.

La hipotesis “Los cambios producidos por la reincorporacion a la nueva normalidad,
después de la pandemia Covid-19, produjeron un aumento en el estrés de nifios al retorno a clases
presenciales.” Se afirma en base a los resultados obtenidos en el inventario infantil de estrés
cotidiano, que el 59% de los nifios y nifias que formaron parte de la muestra poseen un rango de
estrés por encima del comdn al momento de la aplicacién de las pruebas, y por medio de las
demas pruebas aplicadas tanto a los menores como a sus tutores legales, se puede afirmar que
entre las fuentes de estrés que nifios y pre adolescentes afrontan, estan todos aquellos cambios
que se implementaron como parte de la rutina de los mismos, durante el proceso de reintegracion
al regresar a clases presenciales que los menores realizaron durante el afio 2023 como parte de la

nueva normalidad posterior a la pandemia ocasionada por el virus Covid-19.
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Con referencia a los objetivos propuestos en la investigacion se concluye gue, el nivel de
estrés en los infantes no es elevado, sin embargo, si produjo un ligero aumento durante su
reintegracion a la nueva normalidad tanto en ambitos escolares como en ciertas actividades

sociales y familiares.

El objetivo dos propuesto en la investigacion, identificar emociones de los nifios(as)
durante su reintegracion a la nueva normalidad, se pudo evidenciar a través del cuestionario
dicotdmico aplicado la presencia de emociones tanto positivas como la alegria a causa de regresar
a actividades escolares, como negativas mencionando frustracion y enojo a causa de los cambios
vividos, conociendo la variedad de dichas emociones respecto a un proceso complicado como fue
dicha adaptacién a la nueva normalidad y dichas emociones estando presentes sujetas a la

subjetividad de cada menor.

El objetivo tres presentado en la investigacion, categorizar los cambios en los nifios al
regresar a la nueva normalidad que pueden producir estrés; el objetivo no logra alcanzarse en su
totalidad ya que la falta de investigacion cientifica que existe respecto a este tema, en el campo
de la psicologia, no permite discernir cuales cambios producen estrés y estan relacionados
directamente con la reintegracion a la nueva normalidad y que cambios responden a situaciones
comunes que elevan el estrés en los menores simplemente por ser un nuevo aprendizaje para

estos, por lo que categorizar dichos cambios requeriria de una investigacion longitudinal extensa.

En el objetivo cuatro se propuso, distinguir las actividades que producen estrés en los
nifios al afrontarlas de regreso a una modalidad presencial; el mismo logra alcanzarse mediante el
listado dicotomico completado por tutores y/o padres de familia que formaron parte de la muestra

seleccionada, mediante sus respuestas se logro diferenciar aquellas actividades que llevaron a los
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menores a sentirse agobiados al enfrentar tales como cambios en horarios de suefio y
alimentacion, dicha sensacién de agobio fue evidente para los padres y/o tutores de estos a través
de sus gestos y actitudes, el cual a su vez puede influir directamente en el nivel de estrés de los

infantes.

El objetivo cinco, clasificar las emociones de los nifios respecto a la nueva normalidad
después de la pandemia Covid-19, se logra alcanzar en su totalidad por medio del cuestionario
dicotémico aplicado a los menores que formaron parte de la muestra, logrando identificarse cinco
emociones percibidas por los nifios de manera clara, tanto de manera positiva como negativa
relacionadas con aquellos cambios ocurridos en su vida al regresar a clases presenciales durante

el proceso de reintegracion a la nueva normalidad vivida a nivel social.
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Capitulo IV

4. Conclusiones y recomendaciones

4.1 Conclusiones

1. Como resultado del estudio, se pudo observar un nivel ligeramente elevado de estrés presentado
por los nifios y nifias que formaron parte de la muestra a las que se le aplicé los instrumentos de
medicion. El inventario infantil de estrés cotidiano evidencia que 41% de los menores presenta
un nivel de estrés normal, lo cual indica que el 59% restante es mas susceptible a sentir estrés
ante dificultades cotidianas.

2. Segun los hallazgos obtenidos, se considera que los cambios vividos durante el proceso de
reintegracion a la nueva normalidad post Covid-19, produjeron emociones fuertes en los menores,
tanto positivas como negativas, generando un mayor desgaste en estos ante las situaciones a las
que enfrentaron al regresar a clases presenciales, lo cual se reflejo en un mayor nivel de estrés.

3. La nueva normalidad, genero que las instituciones educativas realizaran cambios dréasticos, en
busqueda de continuar con el ciclo escolar, el uso de herramientas digitales fue beneficioso a
corto plazo durante el transcurso de la pandemia Covid-19, sin embargo, al reintegrar a los
estudiantes de manera presencial, produjo cambios abruptos en las rutinas cotidianas de los
menores, dificultando a algunos de estos el proceso de reintegracion a las actividades escolares
posteriores a la crisis sanitaria.

4. Factores como el suefio, alimentacion y socializacion llegaron a ser un desafio durante el proceso
de reintegracion a la nueva normalidad, y también puede considerarse a estos como posibles
fuentes de estrés para los menores.

5. La sintomatologia de estrés en nifios suele representarse en mayor medida ante dificultades

cotidianas y no a permanecer posterior a la resolucion de estas.
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4.2 Recomendaciones

1. Alos padres y madres de familia, considerar los desafios y dificultades de sus hijos al
reintegrarse a la nueva normalidad, al cuidar la salud tanto fisica como mental de sus hijos,
con el fin de promover un bienestar y regular los niveles de estrés que puedan percibir los
menores.

2. A lainstitucion educativa que contribuyd en la realizacion de este estudio, es importante
realizar un acompafiamiento de los estudiantes a nivel emocional por parte de un
profesional junto al desarrollo académico, recordando que, una problematica no se basa
solo en escalas psicométricas sino en un estudio completo de cada caso particular.

3. Para los futuros estudiantes en proceso de tesis, desarrollar investigaciones dirigidas al
mismo tema, ya que la informacion recopilada a través de este estudio fue recopilada por
primera vez respecto al nivel de estrés en nifios post Covid-19.

4. A los estudiantes que realizan practica supervisada en la Escuela de Ciencias Psicologicas,
hacer un seguimiento al trabajar con nifios y preadolescentes en los afios venideros,
considerando las dificultades afrontadas por los mismos durante la reintegracion a la nueva

normalidad, relacionadas con el nivel.
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5. ANEXOS

Anexo A

I.1.E.C. Inventario Infantil de Estrés Cotidiano
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Edad

Género

M| F

Sefiala por favor, las cosas que te ocurren habitualmente de las situaciones que aparecen a

continuacion marcando con una X, Sl o NO.

viii.

Xi.
Xii.
Xiii.
Xiv.
XV.
XVI.
XVil.
XViii.
XIX.
XX.
XXI.
XXil.
XXiil.
XXiv.
XXV.

. Durante este curso 2023 ¢ he estado enfermo/a varias veces?
i. Con frecuencia me siento mal (dolor de cabeza, nauseas, etc.)
iii. ¢Tengo cambios de apetito? (como demasiado 0 como muy poco)

¢Me sobresalto por cualquier cosa?
¢ Tengo pesadillas frecuentemente?

I. ¢Paso mucho tiempo sin hacer nada?
Vii.

¢Me preocupa mi apariencia fisica? (me veo muy gordo/a o muy flaco/a, etc.)

¢ Me cuesta mucho concentrarme en una tarea?

¢Me canso muy facilmente?

¢Me muevo constantemente, no puedo estar quieto/a?

¢Mis padres me regafian por comer muchas chucherias?
¢Mis padres me llevan muchas veces al médico/a?
Normalmente saco malas notas

¢He tenido cambios imprevistos de maestro/a?

Mis maestros/as ¢son muy exigentes conmigo?

¢Participo en demasiadas actividades extraescolares?

En el colegio ¢se meten mucho conmigo?

¢Las tareas del colegio me resultan dificiles?

Visito poco a mis familiares (abuelos/as, tios/as, primos/as, etc.)
¢Paso mucho tiempo solo/a en casa?

¢Paso poco tiempo con mis padres?

¢Mis padres me mandan mas cosas de las que puedo hacer?
¢Hay problemas econémicos en mi casa?

Mi padre/madre tiene malos habitos (bebe, fuma mucho, etc.)
Recientemente ;ha enfermado un familiar cercano?

SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
SI/NO
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS
TRABAJO DE INVESTIGACION

Listada de Cotejo: Niveles Estrés Infantil al reincorporarse a la nueva
normalidad Post Covid-19 (version impresa)

El proposito de este listado es obtener informacion de los cambios ocasionados por la pandemia
covid-19 al reincorporar a los nifios a la nueva normalidad, desde la perspectiva de sus tutores
legales. Por medio de la presente hago constar que, al responder este cuestionario, doy mi
consentimiento informado para que se utilice la informacion proporcionada en la elaboracion de
la investigacion que acompafa esta serie de preguntas, siendo consiente que el proceso no es
obligatorio, y que la participacion voluntaria al mismo implica un compromiso de
confidencialidad de parte del investigador.

No. SI | NO
I ¢Su hijo(a) tuvo que utilizar materiales de higiene personal adicionales al
reincorporarse en la nueva normalidad post Covid-19? Tales como gel antibacterial,
alcohol, visores, mascarillas, etc.

Il ¢Su hijo(a) manifiesta sentimientos de frustracién o impotencia respecto a los
cambios que debe realizar en su rutina escolar o social post Covid-19?

Il | ¢Ha notado un aumento problemas de salud en su hijo(a) desde su reincorporacion a
la nueva normalidad post Covid-19?, como: problemas estomacales, cansancio,
dolores de cabeza entre otros.

IV | ¢Su hijo a presentado cambios drasticos en su estado de animo como enojo o
cansancio que repercutieran en su dindmica familiar?

V | El rendimiento académico de su hijo(a) ¢ha disminuido al reincorporarse a la nueva
normalidad post Covid-19?

VI | ¢Su hijo(a) ha recibido servicios de salud mental y/o de salud fisica en persona
posterior a la pandemia Covid-19?

VIl | El horario de suefio de su hijo(a) ¢ha cambiado drasticamente al reincorporarse a la
nueva normalidad post pandemia Covid-19?
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA Edad
ESCUELA DE CIENCIAS PSICOLOGICAS .
TRABAJO DE INVESTIGACION Genero| M| F

Cuestionario Dicotomico: Emociones a causa de la nueva normalidad post Covid-19

Instrucciones: encierra dentro de un circulo o colorea SI o0 NO, a las preguntas que se plantean
respecto a las emociones al adaptarse a la nueva normalidad a causa del covid-19.

I Me fue sencillo aceptar las nuevas reglas de mi escuela/colegio al Si No
regresar a clases presenciales

I Hice algunos cambios de mi escuela/colegio que no me gustaron al Si No
regresar a clases presenciales

[l Alguna vez senti miedo por mi o por alguien conocido a causa de Si No
haberse contagiado con covid-19

A causa de los cambios que ocurrieron al terminar la cuarentena; en mi hogar, en mi
familia y en mi colegio o escuela, he tenido alguna de estas emociones:

IV Alegria. S NO
V  Frustracion S NO
VI  Tristeza. S NO
VII  Temor Sl NO

VIl Ira Sl NO
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Anexo D

Universidad de San Carlos de Guatemala

Centro Universitario Metropolitano

Escuela de Ciencias Psicologicas

Asentimiento informado para:

Por medio de la presente hago constar que yo IdentificAandome

con el ndmero de DPI: como el titular o encargado de

de afios de edad. Doy mi consentimiento para que pueda

trabajar en la elaboracion del Inventario Infantil de Estrés Cotidiano (IIEC) con mi hijo(a), nifio(a)
u adolecente a mi cargo, asi como cuestionario que evalta el proceso de reintegracion a la nueva

normalidad.

1. Objetivos del estudio: El proposito de esta investigacion es determinar los niveles de
estrés post Covid-19 en estudiantes de nivel primario; Utilizando un disefio cuantitativo y

descriptivo, y la recopilacion de datos se realizara a través de un cuestionario.

2. Procedimiento: Si se acepta participar en este estudio, sera necesario completar un
cuestionario que incluird preguntas relacionadas al estrés, su relacion con Covid-19y la
nueva normalidad. El tiempo estimado para completar la encuesta es de un estimado de 15

a 25 minutos.
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3. Voluntariedad de la participacion: La participacion en este estudio es completamente
voluntaria. Mi hijo(a) tiene el derecho de negarse a participar o retirarse en cualquier

momento sin ninguna consecuencia ni afectando su estatus académico.

4. Beneficios y riesgos: Los resultados obtenidos pueden contribuir a la comprensién del
estrés acumulado post Covid-19y la reintegracién en la nueva normalidad, lo cual podria

ayudar a desarrollar intervenciones y estrategias de apoyo adecuadas en el futuro.

5. Confidencialidad y anonimato: Todos los datos recopilados en este estudio seran tratados
de forma confidencial y se mantendran en estricto anonimato. Esta informacion se
utilizara unicamente para fines de investigacion y no se divulgaran detalles que puedan

identificar a los participantes.

He recibido suficiente informacion sobre el estudio y entiendo por completo el propdsito del

estudio. Acepto las condiciones del proceso investigativo brindado por parte del Investigador.

Firma

Fecha
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Anexo E

Aplicacién de las pruebas a nifios(as) en la institucion Colegio Maria de la Merced Mixco, cuyos

rostros son censurados para respetar su condicion como menores y privacidad.




