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Introduccioén

En la actualidad ha aumentado el numero de adolescentes que manifiestan
conductas delictivas como extorsion, robo, asesinatos, entre otras (Diaz & Castillo,
2019). Sin embargo, esta problematica no es propia de la etapa de la adolescencia.
A través de fundamentacion tedrica de este estudio, se ha identificado la diferencia
entre los factores predictores de la conducta, con los factores de riesgo y
vulnerabilidad.

Bonta y Andrews (2006) indican que los factores de vulnerabilidad son quellos
de una u otra manera dan como resultado la conducta delictiva. Por ejemplo, el
abandono de niflos y niflas y adolescentes en condicidn de calle es predictor, porque
se concluye que estos necesitan delinquir para sobrevivir. Los segundos, factores
de riesgo, son aquellos que incrementan la posibilidad de delinquir, como la
fragmentacién familiar y el interactuar con otros adolescentes que ya delinquen.
Ademas, agregan que, el hecho de que los adolescentes presenten dificultades
emocionales y psicolégicas no predispone a la conducta, pero si los hace

vulnerables a ser captados por grupos delictivos como las pandillas.

Otro factor de riesgo es la educacion, ya que, en adolescentes en conflicto con
la ley, en su mayoria no han finalizado su educacion a nivel media, ni diversificada,
siendo en nuestro pais uno de los ambitos con mayor deficiencia. Como sociedad,
también hemos contribuido a que los adolescentes reincidan en estas conductas
delictivas, desde el momento en que no se les da la oportunidad de socializar
después de un proceso penal, porque representan “peligro”, por lo cual se sigue
instalando la idea que ellos no son parte de una “sociedad buena”, reflejado en los
resultados de instrumentos aplicados, ya que los profesionales en psicologia
forense y ciencias juridicas que participaron de este estudio, concluyen que aunque
el adolescente, desee incorporarse a la sociedad, esta muchas veces, no se lo

permite, por lo que reincide al delito.



El estado sigue vulnerando a los adolescentes aun cuando estan en un proceso,
porque no hay una erradicacion o disminucion de los factores que predisponen a las
conductas delictivas, sino mas bien hay un camuflaje de la solucion a la
problematica, con hogares seguros que privan de la libertad y con trato inhumano,
cuando en realidad se debe trabajar con adecuada insercion social, educativa y
laboral, aunque profesionales en psicologia forense establecen que estas
conductas, se pudieron erradicar desde edades tempranas y desde su microsistema

(individuo-familia).

Psicologos forenses (Jiménez, 2018) indican que, aunque el ser humano es
integral, necesita que las esferas que lo componen se integren de manera
adecuada, ya que, si una de estas esta alterada, altera las otras, evidenciado en
casos judicializados que se sintetizaran, pero que explican que la esfera social y la

psicoldgica son las mas afectadas en los adolescentes en conflicto con la ley.

Dentro de todos los resultados mas relevantes, se identificd los profesionales
consideran que las esferas que mas influencian la aparicion de conductas delictivas
en adolescentes son la psicoldgica y social (52.6 %) y todas las consultadas, es
decir psicoldgica, biolégica y social (26.3 %). En menor importancia respondieron
que influencian la esfera bioldgica (5.3 %) y psicoldgica (5.3 %). Estos resultados
podrian estar relacionados con el hecho de que la mayoria de los participantes tiene
como profesion la psicologia o el trabajo social, que centran su atencion en los

factores sociales y psicoldgicos.

Ademas, la mayoria de los profesionales consultados observan sintomas de
trastorno de personalidad (57.9 %) pero tan solo solo el 15 % tiene un diagndstico
establecido. Y de los diagndsticos que se han emitido a este porcentaje, no hay
alguno que predomine, ya que varia desde bordeline, Discapacidad intelectual leve,

sociopatia, trastorno negativista desafiante, etc.

En cuanto a la influencia de los factores que pueden incidir en la conducta
delictiva, en la tabla 5 puede observarse que los profesionales puntian como
factores con mayor prevalencia, el abandono familiar y la condicion de calle.

Seguidamente ponderan la desintegracidon familiar, la pobreza y vivir en una zona
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roja. Estos datos seran analizados con mayor profundidad en la discusion de

resultados.

Otro hallazgo interesante es que la mayoria de los profesionales (84.2 %)
considera que hacer dafo a otro es parte de la voluntad del adolescente con
conductas delictivas. También coinciden en su mayoria (94.7 %), que no se
promueve su reinsercién social, considerando necesidades béasicas como la
vivienda, alimentacion, educacién y recreacioén. El 89.5 % opina que dichos factores
son relevantes para para la conducta delictiva y dos personas, psicologa y psicéloga
forense, consideraron que no. En cuanto a la referencia de los profesionales para
basar su opinidn, en su mayoria lo dice desde la experiencia que ha tenido (84.2 %)

y el conocimiento que han adquirido (15.8 %).

A partir de estos hallazgos, se propuso un proyecto de intervencion, desde el
enfoque biopsicosocial. Se considera oportuno involucrar a los personajes
principales: padres de familia, adolescentes y docentes de la asociacion. Dado que
el problema es sistémico, es importante y relevante facilitar informacion y desarrollar
habilidades en los tres actores principales. El objetivo que se propone este proyecto
es la disminucién de conductas delictivas en adolescentes, por lo que se ha
priorizado el disefio de talleres de escuela para padres y talleres de desarrollo de

habilidades técnicas.

Es importante mencionar que el proyecto se establecio bajo los parametros de la
estrategia Nacional de prevencion de la violencia y el delito (Gobierno de
Guatemala, 2017) y contempla talleres para los padres de familia, maestros y
estudiantes. Se han considerado sus aspectos financieros y también la evaluacién
con fines de mejora y como garantia del logro de los indicadores verificables
objetivos.
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Capitulo I Introduccién

1.1 Linea de investigacion

La linea de investigacion del presente trabajo es la estructura social y la realidad
psicosocial de los guatemaltecos, enmarcado a la violencia y criminalidad,
especificamente en adolescentes (individuos de 13 a 18 afios), a través del estudio
de psicopatologia forense y conducta criminal. La ruta de investigacion del presente
se establece de esta manera, debido a la relevancia de la problematica de las
conductas delictivas que manifiestan los adolescentes en Guatemala y de su

incremento.

En este marco de investigacion, se pretende evidenciar la poca importancia que
se le toma al investigar los factores biopsicosociales que generan conductas
delictivas durante la adolescencia, ademas del inadecuado implemento de
programas de rehabilitacion y prevencion de las conductas delictivas, porque tal
parece que no se ha logrado disminuir la reincidencia de los adolescentes, esto se
espera concretar durante la investigacion, como parte de la concientizacién de las

diferentes esferas a las cuales el ser humano esta inmerso.

Los profesionales que participaron de la investigacion han estado en contacto e
interaccion con adolescentes que manifiestan conductas delictivas. El aporte que
brindaran es a través de una encuesta, que contiene 19 items, los cuales deberan
ser contestados conforme a su experiencia, conocimiento y criterio profesional.
Estos items se establecieron con el fin de conocer los factores biopsicosociales que

generan conductas delictivas en adolescentes, en el contexto guatemalteco.
1.2 Planteamiento del problema

En Guatemala se ha experimentado un incremento de conductas delictivas (Diaz
& Castillo, 2019), manifestadas por adolescentes entre los 13 a 18 afios, sin
embargo, es reciente la importancia del estudio de los factores que influyen en
dichas conductas. En Guatemala, estas conductas se atribuyen a la etapa de la

adolescencia y sus alteraciones en la conducta, pobreza y familias crimindgenas,
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principalmente. Sin embargo, estos son factores superficiales puesto que estudios
realizados en Espafia, México, Estados Unidos, han evidenciado que existen
factores biolégicos, sociales y psicolégicos que alteran la conducta por estar
estrechamente relacionados como lo sostuvo Bronfenbrenner, establecida en 1979
(Vasco, 2009).

A través de la presente investigacion se busco responder a la peticién social,
refiriendo las personas que la ley sea mas bien de castigo, de crueldad y de violacién
de los derechos humanos de los adolescentes sindicados, considerando que esta
forma de “castigar” disminuira la reincidencia y problematica; porque se ha
idealizado que estas conductas delictivas, ejecutadas por adolescentes son de
manera voluntaria y consciente, sin duda alguna este es el caso, en algunos
adolescentes, sin embargo no se toma en cuenta el desarrollo biopsicosocial de
estos y surge la pregunta ¢ realmente un adolescente, seria capaz de premeditar un
hecho delictivo, sin considerar las consecuencias que a él o ella conllevaray el dafio
integral que causara a sus victimas? o bien ¢Unicamente surge una necesidad
social o econdmica que influye para que el adolescente acepte realizar conductas
delictivas? o ¢existen antecedentes bioldgicos que desencadenan este tipo de
conductas en la adolescencia? y por ultimo surge la pregunta: ¢ estos adolescentes

provienen de familias crimin6genas?
1.3 Justificacion

La presente investigacion surge de la necesidad de conocer los factores
biopsicosociales que desencadenan conductas delictivas en adolescentes, en el
contexto guatemalteco; como sustento teorico para confirmar o descartar la
posibilidad de que si existen factores mas alla de la “voluntad” para premeditar un
delito durante la adolescencia y asi determinar o no la eficacia de implementar
programas multidisciplinarios para el abordaje de los adolescentes en conflicto con

la ley penal y asi prevenir e intervenir de manera asertiva.

Ademas, surge de la necesidad de responder y erradicar el prejuicio de que los
adolescentes que manifiestan conductas delictivas deben ser castigados, a través

de la privacion de su libertad y trato cruel. Es importante reflexionar sobre si
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violentando los derechos de estos adolescentes se disminuira la incidencia de sus
conductas delictivas o0 mas bien la manera de disminuir esta problematica es a
través de programas de acompafiamiento psicologico, psiquiatrico, social, escolar y

laboral.

Asimismo, se reconocera que los factores biopsicosociales que influyen a los
adolescentes a manifestar conductas delictivas se relacionan con una “cultura
violenta” que se origina de las jerarquias sociales impuestas, de componentes
biol6gicos y psicologicos, que ademéas debe ser detalladamente estudiado,
comprendido, concientizado y a partir de esto se podra concretar que las conductas

delictivas en adolescentes pueden prevenirse y disminuirse.
1.4 Alcances

Los limites y alcances de este estudio se definen por ser de naturaleza
descriptiva y de tipo encuesta ya que fue inicamente con el apoyo de profesionales
en psicologia, psicologia forense, en ciencias juridicas y sociales, sino también fue
con el apoyo de personas que han estado en contacto con esta realidad. No se han
considerado célculo de muestra por método probabilistico, por lo que sus
conclusiones no pueden generalizarse a ninguna poblacion. En cuanto a lo tedrico,
la discusion esta limitada dentro del paradigma del enfoque bio psico social para la

explicacion de las conductas delictivas en adolescentes.

Las implicaciones practicas se lograron incentivar a las personas a estudiar y
reconocer los factores bioldgicos, psicologicos y sociales que influyen en el
desenvolvimiento del adolescente, con el fin de erradicar la idea que esto lo hacen
unicamente con un respaldo de “voluntad”, sin tomar que existen otros factores que
se interrelacionan de manera deficiente, es decir, se alcanza que los prejuicios al

menos se realicen de una manera integra.
1.5 Limitantes

Como limitante, se encontré la poca posibilidad de evaluar e indagar con
adolescentes que cometieron conductas delictivas, debido que, por ser menores de

edad, la ley ampara la dignidad, seguridad y proteccion del menor.
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Se encontré también que en Guatemala no existe un laboratorio experimental
que permita la evaluacion bioldgica de los individuos que manifiestan conductas
delictivas, por ende, la exploracion biolégica que se describié esta basada en la

fundamentacién teérica.

Entre los profesionales consultados, una de las limitantes encontradas fue la
poca disposicion de colaborar en la realizacion de instrumentos, debido a que deben
cumplir con la confidencialidad de su centro laboral, aunando que algunos

condicionaban que la informacion la brindarian desde el anonimato.
1.6 Objetivo general

Analizar mediante la investigacion tedrica los factores biopsicosociales que son
predictores y los que vulneran a los adolescentes, contrastando la teoria, los
resultados de instrumentos aplicados, como del estudio de casos judicializados en
adolescentes que se encuentran en conflicto con la ley penal, para reconocer si
existen o no factores que predeterminan la conducta delictiva durante la

adolescencia.
1.7 Objetivos especificos

e Conocer a profundidad el desarrollo humano, especificamente la
adolescenciay las vulnerabilidades biopsicosociales que conlleva esta etapa.

e Detectar como influye el sistema biosociolégico en la conducta durante la
adolescencia.

e Confirmar o descartar que existen factores biopsicosociales detonantes de
conductas delictivas durante la adolescencia.

1.8 Definiciones conceptuales

Factores biopsicosociales. Los factores biolégicos, psicologicos y sociales,
influyen en el desarrollo de las personas. De acuerdo con Engels como se citd en
Martin (2015) esta teoria se postuld con el fin de ampliar la perspectiva de una

enfermedad, determinando que se tiene una causa multifactorial y asi salir de la
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teoria de la causalidad-efecto, indicando que cualquier factor relativo a la

enfermedad se transmite por una red compleja de elementos interconectados.

El término biopsicosocial, no es un término como tal, debido que las tres esferas
se deberan definir desde su independencia, sin embargo, desde la salud mental se
encontrara la convergencia que engloba estas esferas, biolégica, psicolégica y
social (Escobar & Uribe, 2014).

1.9 Definicion operacional

El instrumento utilizado para la recoleccion de datos esta conformado por 19
items, el objetivo de cada una de las preguntas es obtener informacion de
profesionales en psicologia forense y ciencias politicas, que enriquezcan el marco
tedrico, sobres los factores biopsicosociales que generan conductas delictivas en
adolescentes y que permitan concluir cual de las esferas es la mas afectada en
estos adolescentes. El cuestionario tiene 19 items con respuestas de si/no,

seleccion multiple y comentario personal.

Su aplicacién fue en modalidad virtual a elegidos por conveniencia a los objetivos
de la investigacion, ya que uno de los requisitos solicitados es que trabajen o que
hubiese trabajo con adolescentes que manifestaron o manifiestan conductas

delictivas.
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Capitulo Il Fundamentacion tedrica

2.1 Adolescencia en Guatemala

Para lograr comprender los factores biopsicosociales, que influyen en la conducta
del adolescente y como da origen a la conducta delictiva, se debe partir, desde la
definicion de adolescencia y conductas delictivas. Se entiende como adolescencia
al cambio fisico, de pensamiento y a la busqueda de identidad y de las relaciones
familiares y sociales, que inicia posterior a finalizar la nifiez, comprendida esta etapa
desde los 13 afios a los 18 afios, es la transicion de la nifiez hacia la vida adulta
(Moreno A. , 2015).

Segun el articulo 2 de la ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia
(1990), se considera: “nifio 0 nifia a toda persona desde su concepcion hasta que
cumple trece afios de edad, y adolescente a toda aquella desde los trece hasta que

cumple dieciocho afios de edad”.

Tanto los cambios psicoldgicos, como sociales, hacen que el adolescente inicie
la busqueda desesperada de su identidad, con la que confrontara el ambito social.
De acuerdo con (Baztan, 1994). existen dos corrientes que tratan de explicar la
busqueda de identidad durante la adolescencia, la primera, la psicoanalitica,
centrada en el desarrollo psicosocial, planteando que en la etapa pulsional que se
da al finalizar la nifiez, genera desequilibrio psiquico, por lo que el ahora
adolescente se desliga emocionalmente de la familia, para encontrar un objeto
amoroso, que no esté dentro del circulo familiar, llamandole a este como segunda
individualizacion. En cuanto a la corriente social, por el contrario, considera que el
exterior, entendiéndose como sociedad, es la generadora de tension en esta etapa,
por esa necesidad de ocupar un espacio social y la manera que otros notaran el

desenvolvimiento individual.

Baztan (1994) reconoce que ggracias al trabajo de evaluacion de Gesell se sabe

gue la adolescencia tiene diversas fases:

14 afos: el adolescente se identifica con héroes o lideres y alta autoestima.
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15 afos: existe una transicion (etapa delicada de maduracion), independencia de
la familia y de la escuela, intransigencia por tener el control de lo exterior, depresion

y desviacion de conducta.

16 afos: catalogada como adolescencia media y pre-adultez, manifiesta
equilibrio y adaptacion social, orientacion hacia el futuro (pareja y trabajo) y

comparierismo dentro del grupo.

Aunque Gesell (como se cité en Baztan, 1994) no incluy6 el ambiente en su
totalidad, fue un riguroso estudio, con lo que se concluye el desarrollo de la
adolescencia, por ende, existe un desarrollo cronoldégico que desencadena
madurez. (Baztan, 1994)

2.2 Conductas delictivas

Otras de las variables a investigar son las conductas delictivas. Se entiende como
conducta delictiva a todo aquel hecho que transgrede o atenta contra los derechos
de los demas, en cualquier manifestacion, por ende, es juridicamente penal y
punible (Queipo, 2020). En otras palabras, se puede definir como conductas
desviadas que tienen como resultado la delincuencia, lo cual compromete
legalmente al adolescente, entre las conductas delictivas se puede mencionar:
violencia, robo, vandalismo, agresiéon, generalmente, son todas aquellas conductas
gue quebrantan normas establecidas en la ley, tal y como lo describen los autores
citados. El término “delito”, no es propio de la psicologia, sin embargo, tras un delito,
hay una conducta que estudiar y ponerle atencion; la conducta y el delito no son

términos independientes, es decir, tras un delito, siempre existird una conducta.

Distintos estudios (Gaeta & Galvanovskis, 2011; Rodriguez & Sanabria, 2016)
han concluido que, en la conducta delictiva, existen dos variables importantes a
considerar, una de ellas es el género y la edad, aunque la diferencia entre hombres
y mujeres no es estadisticamente significativa, pero se ha concretado que los
hombres tienden a manifestar este tipo de conductas con mayor frecuencia, en
comparaciéon con las mujeres. En el caso de los adolescentes, son mayormente

vulnerables a cometer algun tipo de delito, sin embargo, con la edad esta
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incrementa, pero los adultos son menos propensos en cometer un hecho delictivo.
Se ha evidenciado que los jovenes entre 18 y 20 afios de edad son mas propensos
a realizar conductas antisociales y delictivas, en comparacion con los de 14 afios y

menos.

Por su parte, la Universidad Nacional de Tumbes (2014) define la conducta
delictiva como aquella que transgrede las normas de la sociedad a la que el
individuo pertenece, causada por la accion humana, entendida como cualquier
hecho que viole las reglas sociales o derechos humanos de los demas, es decir se
comete un delito, por lo que las medidas se deberan de tomar como penalmente

juridicas, establecidas en la ley.

Habiendo sustentado los conceptos de “adolescencia” y “conducta delictiva”, es
importante revisar el “sistema biopsicosocial”’. De acuerdo con Mitjana (2018) este
surgié como respuesta al modelo “biomédico”, derivado de una infusién de la
enfermedad y de la dualidad mente-cuerpo. Este modelo fue propuesto por el
psiquiatra George L. Engel, que incluye tres esferas que influyen en el desarrollo
del ser humano, entre ellos, factores biol6gicos, factores psicoldgicos y factores

sociales.
2.3 Sistema biopsicosocial

El factor bioldgico, se refiere a todo aquello que se relaciona con la genética, la
anatomia y la fisiologia de cada persona, Engels como se cit6 en Carrié (2020)
afirmaba que no siempre que hubiese una alteracion bioquimica existiria una
enfermedad puesto que aparece por la interaccién de varias causas, ademas de
las moleculares, sino también psicoldgicas y sociales que se afectan mutuamente y
derivan en alteraciones psicosociales que generan padecimientos que constituyen
problemas de salud, incluso a veces con correlacion bioquimica.. En el caso de los
adolescentes, existen cambios biolégicos y anatdmicos; los adolescentes empiezan
con mayor segregacion de hormonas, que son controladas por la glandula hipofisis,

gue contribuye con el desarrollo de los 6rganos sexuales (Rossi, 2008).
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El factor psicoldgico, incluye los mecanismos que la persona utiliza para afrontar
o evadir su realidad, incluye toda la esfera de emociones, pensamientos, trastornos
psicoldgicos, patrones de personalidad y la manifestacion de conductas y el estudio
de estas, el componente biolégico va enlazado de lo psicoldgico, debido que las
emociones no solo se manifiestan por los estimulos sociales, sino por la

segregacion de los neurotransmisores (Moreno, 2009).

Durante la adolescencia, existen cambios emocionales, que se manifiestan
mayoritariamente de manera negativa, debido que el adolescente no sabe
reconocer sus emociones, por ende, actuan con impulsividad (primero actian y
luego piensan). Aunando el bajo autoconcepto y baja autoaceptacion, la busqueda
de identidad, pero esa identidad que desea establecer ante la sociedad, entre estos
factores psicoldgicos que son propios de la adolescencia existe en la mayoria de
las ocasiones padres quejandose del no seguimiento de instrucciones y normas del
hogar. Por esta razén los adolescentes expresan que no se sienten comprendidos
por sus padres, estableciendo sentimientos de soledad, por lo general el
adolescente busca un par quien considera que es el Unico capaz de comprenderlo,
apoyarlo y aconsejarlo. (CESOLAA, 2017).

En cuanto al factor social, segun Vygotsky en 1978 como se cité en Schaffer
(1996), el ser humano madura y aprende a través de las interacciones sociales, él
atribuia que cualquier tipo de aprendizaje, incluyendo el pensamiento y la resolucién
de problemas tienen un origen social y este lo aprendemos a través de otra persona
significativa 0 que en la esfera social, sea catalogado como lider, por ende, es
aceptada, por lo que, podemos cuestionarnos, ¢Las conductas delictivas,
manifestadas por los adolescentes, son aprendidas de la sociedad, idealizado como

‘poder”?

Durante la adolescencia se origina una busqueda de identidad personal y social,
los adolescentes por lo general buscan ser aceptados en un grupo social,
entiéndase amigos y los factores econémicos y moda. Estos socioculturales son
tomados en cuenta, para que los y las adolescentes decidan en que grupo social se

sienten identificados y pertenecientes; por lo que los adolescentes y padres
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comenten el error de competir entre padres y amigos del hijo o hija adolescente,
porque muchas de las ocasiones los padres imponen que sus hijos o hijas
pertenezca a un grupo de amigos. Es conveniente recordar, que tanto la familia y
los amigos son importantes para los y las adolescentes, la familia como el grupo

primario de proteccién y seguridad y los amigos para adquirir la destreza social.

(CESOLAA, 2017) .

Engels, como se cit6 en Carrid (2020) indicaba que la afeccion o la alteracion en
cualquiera de estos factores no establecia directamente una enfermedad o un
trastorno, pero que si influye en la determinacion de la personalidad y conductas de
los humanos, que si bien, uno de estos se altera los otros empiezan a funcionar

diferente.
2.4 Factores sociales de la conducta delictiva

En cuanto a los factores que causan conductas delictivas durante la adolescencia
en Guatemala y como esta poblacién se integra en una vida criminal, diferentes
estudios (Diaz & Castillo, 2019) han concluido que los adolescentes aprenden de la
sociedad a realizar conductas delictivas. Otros estudios citados por Diaz y Castillo
(2019) consideran gue existe un factor bioldgico y/o neuroldgico que desencadenan
la personalidad violenta de estos adolescentes y otros consideran que estas
conductas son debido a que existen familias criminégenas y algunos autores
consideran que es multifactorial, por lo que, se abordara cada una de las teorias,

para concluir que sucede en el contexto guatemalteco.

En Guatemala hay adolescentes se ven involucrados en conductas delictivas, sin
embargo, no se busc6é metodologias que disminuyeran la problematica, sino hasta
ahora. Por esta razén, las conductas delictivas han aumentado. Actualmente en
Guatemala, los delitos catalogados como graves, son la extorsion, asociacion ilicita
y asesinato y en su mayoria son consumados por adolescentes y cada vez en

aumento.

21



2.4.1 Modelo ecoldgico

Escobar y Contreras (2017) han concluido que la desintegraciéon familiar, falta de
educacioén, busqueda de identidad y pobreza, son algunos de los factores sociales
que influyen a cometer conductas delictivas durante la adolescencia. Sin embargo,
Guatemala tiene la particularidad de las bandas o maras delictivas que facilitan 'y en
ocasiones obligan el ingreso a una cultura violenta. Para comprender la importancia
y riesgos que los individuos tienen a nivel social, es util consultar el modelo
ecolégico de Bronfenbrenner (1987) como se cité en (Granado, 2003), que consiste
en el desarrollo social del individuo a través de diferentes sistemas, que influyen
significativamente y que podrian poner en riesgo el adecuado desarrollo del ser
humano desde la nifiez; estos sistemas son: Microsistema, mesosistema,

exosistema y macrosistema
Microsistema

Microsistema: es el primer sistema al cual esta expuesto el individuo, por lo
regular es la familia, conocido como el grupo de apoyo primario o de proteccién
desde el nacimiento, por lo que el bebé empieza a relacionarse con sus padres o
bien una familia nuclear, por ende, todos los estimulos conductuales y emocionales
brindados por estos influyen en el bebé y conforme la nifiez y adolescencia se

instalan diferentes caracteristicas en la personalidad.

Si es el microsistema la primera fase de interaccion social, (individuo-familia), la
desintegracion familiar, la manera en que la familia ensefia al nifio a resolver los
conflictos, ademas de la violencia intrafamiliar ¢ Podria ser algunas de las causas,
de las conductas delictivas en adolescentes?, la respuesta es si, debido que
estudios (Frias-Armenta et al., 2003) han concluido que los adolescentes que vienen
de familia que genera bienestar, satisfaccion y aprendizaje, poseen conductas
positivas, a comparacion de los adolescentes que tienen como base una familia con
constantes conflictos y constantes tensiones, origina en el adolescentes alteracion
en la conducta, por lo que la familia es uno de los primeros ambitos que pone en
riesgo la socializacion de cada individuo, por generar vulnerabilidad en los

adolescentes.
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Pese que durante la adolescencia el individuo inicia ampliar su circulo social, con
amigos u otros familiares importantes para este, el nacleo familiar sigue siendo la
base, ademas esta sigue siendo de gran influencia para el establecimiento de
creencias y valores, que determinaran la manera en que los y las adolescentes
interactien en la sociedad; por otra parte, la familia brinda que el adolescente

genere su autoconcepto, autoestima y su sentido a pertenencia.

Yubero et. al., 2007 concluyeron que la familia puede influir de manera bimodal,
entre los factores de riesgo que se encuentran en la familia, que provocan conductas
delictivas durante la adolescencia son: tipo de disciplina, relacion parental,
interaccién conyugal, transmision de valores, dinamica familiar, fuente de estrés

intrafamiliar, modelado y el tipo de familia

Considerando a la familia como un factor de riesgo o proteccion durante la nifiez
y que estas se convertiran en consecuencias durante la adolescencia, se estudia
como es una familia en Guatemala, como en todas las familias, existen fortalezas y
desafios, sin embargo, ante los desafios, una familia funcional e integra logra
sobrellevar las circunstancias y retos del dia a dia, entre los retos que las familias
guatemaltecas estan expuestos se pueden mencionar: la pobreza, migracién y
dinamica familiar, estas tres generan cambios en los roles entre los integrantes de
la familia, por ejemplo, el hermano mayor se convierte en el “hombre de la casa”,

porque el padre fue a trabajar a otro pais o lejos del hogar.

El Informe Nacional de Desarrollo Humano (2008) establece que “Guatemala es
un pais de ingreso medio bajo y ocupa el lugar 118 de 177 en el indice de Desarrollo
Humano (Informe Nacional de Desarrollo Humano 2007- 2008)” lo cual hace que el
pais sea unos de los paises con mayor deficiencia en desarrollo econémico por
ende humano. El desempleo es una de las variables que influyen negativa en las
familias, debido que las oportunidades laborales no son equitativas, es decir, estan
focalizadas en un solo grupo de personas o en un solo status social, lo que provoca
que las familias planifiguen estrategias para adquirir recursos economicos para
cumplir al menos las necesidades basicas para sobrevivir, Lasnecesidades basicas,

son el conjunto de requerimientos psicoldgicos, fisicos y culturales que proveen
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condiciones minimas de bienestar, para el desarrollo y funcionamiento de los seres
humanos y familias. En las que se pueden mencionar, a educacion, salud, vestuario,
vivienda, seguridad y medidas de seguridad minimas; la situacién econémica que
atraviesa una familia es fundamental para el desarrollo psicolégico de sus
integrantes, debido que muchos de los casos los nifios y nifias no tienen la
oportunidad de iniciar o continuar sus estudios, los indices de desnutricion
incrementan y la necesidad de obtener recurso econémico también y es esta parte
en donde los ya adolescentes encuentran una solucion en las pandillas o grupos
delictivos, porque estos brindan el recurso econémico, por mas minimo que este

sea, genera un ingreso para las familias vulnerables.

La migracién, es otro factor que vulnera a los adolescentes guatemaltecos,
debido a la misma centralizacién de oportunidades educativas y de empleo en solo
un status social o poblacional, incrementa la necesidad de migrar, por lo regular a
estados unidos, especificamente los hombres son lo que mayor mente emigran a
dicho pais, mucho de ellos padres de familia, por lo que los roles 'y
responsabilidades en la familia que queda en el hogar cambian totalmente,
alterando la esfera emocional de la familia, como la identidad y pertenencia de cada
integrante; por mencionar algunas alteraciones en los roles esta , que las madres
deben quedar al frente del hogar, como la Unica figura de proteccién, seguridad y
autoridad para los hijos, a tal punto que lo hijos crecen y carecen de la figura
paterna, mientras internalizan las carencias de una familia desintegrada, debido al
recurso econémico que el hombre, padre de familia brinda a la familia, muchos de
los adolescentes ya no se prepara educativamente, debido que instala la idea que
ya no es necesaria su preparacion, por ende su proyecto de vida, no es concreto y
esto genera vulnerabilidad a sentir pertenencia a grupos delictivos o pandillas,
aunando la dinamica familiar, la dinamica familiar varia por es el hecho que el padre
emigra, pero existe otra posibilidad, cuando el padre emigra con el fin de generar
recursos materiales y econémicos a la familia que deja en Guatemala , pero con el
pasar del tiempo construye una nueva familia en otro pais, se olvida del proyecto
familiar que establecié al principio, por lo que ya no existe un compromiso en

trabajar en dicho proyecto, por lo que el rol de los integrantes de la familia vuelve a
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tener un cambio y en su dindmica mucho mas, debido que la mujer madre, busca
un ingreso fuera de casa, por lo que trabaja y la interaccion con sus hijos se vuelve
deficiente, por lo que empieza el desgaste fisico y emocional entre miembros,
cuando no existen terceros , como abuelos, tios o nifieras, estos se quedan solos ,
al cuidad del hermano mayor, ademas disminuye la cohesion familiar, lo cual genera
una familia disfuncion, debido que la madre ya nos es la figura de autoridad, existe
una lucha de poderes entre madre e hijos y no tendran recursos internos que les
permita resolver conflictos y justo aqui los adolescentes perciben que no son parte
de esa familia, que no los entienden, que sus padres no los quieren, que ellos no
son importante para sus familias, careciendo asi de autoconcepto, autovaloracion y
autoaceptacion, orillandose a buscar grupos que los haga sentir como parte de su

familia, pertenecientes a ellos y es lo que precisamente hacen las pandillas , brindar

M LN}

“proteccion” “ pertenencia” “ recurso econdmico” y “poder”, esto explica el por qué
no todos los adolescente manifiestan conductas delictivas, pues no todos tienen
carencias en la misma esfera, pero las carencias en la esfera familiar perjudica en

gran medida. (S/A, 2015).
Mesosistema

Este sistema se caracteriza por la interaccién y relacion que tiene el individuo en
desarrollo con uno o0 mas entornos, el mas importante la escuela, el analisis de este
sistema, se centra en la capacidad que tiene el individuo para interactuar con otro
microsistema y la reciprocidad que existe en esta relacion y el tipo de relaciones
que establece en esta interaccion, desde la ecologia del desarrollo humano
Bronfenbrenner como se citd en Montenegro et al, 2004)., concluye que parte del
desarrollo humano esta la interaccion entre microsistemas, no solo porque genere
desarrollo, sino que brinda al individuo en desarrollo la capacidad de adaptarse a
nuevos entornos en donde debe y deberé participara activa y directamente, a través
de estas relaciones el individuo se presenta ante los demas y estos hacen una idea
de él, es decir, la manera en que interactia y participe en las relaciones de

microsistemas, asi sera percibido.
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Como se describe anteriormente, la escuela (centro de estudios) es uno de los
principales entornos en donde podra desarrollar la capacidad de interactuar entre
microsistemas, sin embargo, en Guatemala no todos tienen la oportunidad de asistir
a la escuela y muchos de los adolescentes en conflicto con la ley penal no
terminaron por lo menos el nivel basico. Aunque se sabe que el mesosistema es
directamente el andlisis de la interaccion entre microsistemas, pero realmente el
desarrollo del microsistema influye directa y significativamente en el
desenvolvimiento del mesosistema, no puede pedirse que un nifio, nifia o
adolescente interactle funcional y adecuadamente en la escuela , si en el hogar la
dinamica es disfuncional, la manera en la que en el hogar resuelvan conflictos, asi

es como el nifio, nifia y adolescentes tratara de resolverlos.

En Guatemala, se habla de fracaso escolar, alfabetizacién o abandono de
estudios, pero en la contraparte también se sabe que la educacion brinda
conocimiento y tal conocimiento es generador de bienestar material y moral; en
nuestro pais, por ejemplo, una de las grandes deficiencias en el sistema educativo,
es que es equitativa, debido que no hay cobertura en todo el pais, muchos nifios,
nifas no asisten a la escuela, porque el lugar en donde viven no hay escuelas
publicas y/o no hay transporte o acceso para acudir a ellas. Lo anterior se explica el
motivo del porque en Guatemala solo el 80.5% de la poblacion esta alfabetizada,

colocando al pais entre los que poseen mayor analfabetismo en Latinoameérica.

El solo hecho que no todos los nifios y nifias tengan acceso a la educacion, los
predisponen a generar otros recursos para obtener bienestar material y moral en la
adolescencia, si la educacion da conocimiento, el conocimiento incrementa la
capacidad de pensamiento y ante esto ponemos adolescentes que no tuvieron la
oportunidad de estudiar o dejaron de estudiar, no puede esperarse gque estos tomen
decisiones adecuadas o que beneficien a su integridad ni la de los demas; otro de
los datos relevantes, es que los nifilos y niflas que estudian en los niveles de
preprimaria y primaria estdn en su mayoria en escuelas publicas y los adolescentes
del nivel basico y diversificado en su mayoria en colegios privados, debido que estos

niveles no hay cobertura educativa de forma gratuita, siendo este otro de los
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factores que puede explicar porque los adolescentes en conflicto con la ley penal
no terminaron su educacion basica ni diversificada, las estadisticas arrojan que tan
solo el 40% de los adolescentes guatemaltecos pasan de del nivel primario al ciclo
basico y tan solo el 20% de los jévenes en dicha edad esta recibiendo educacién

diversificada.

Incluyendo el poco apoyo y compromiso por parte de los padres de familia para
gue sus hijos adolescentes inicien sus estudios a nivel basico y diversificado,
muchas veces desde el microsistema se instala la creencia, que es mejor trabajar
que estudiar. Determinando que la escuela o centro de educacion es importante
para el desarrollo e interaccion humana entre microsistemas, no podemos esperar
resultados positivos si los adolescentes que manifiestan conductas delictivas, si se
desarrollaron en un microsistema deficiente y con deficiencias en la educacion,
precisamente desde aqui el nifio, nifia y adolescente inicia con la busqueda de
oportunidades que aparentemente le generaran oportunidades para sobrevivir
(Noriega, 2015).

Exosistema

En este sistema el individuo no es participante activo en el sistema, sin embargo,
lo que suceda en este sistema si afecta de manera directa en el desarrollo de este,
debido que se incluye el trabajo de los progenitores y el entorno social de estos
(Vasco, 2009).

Macrosistema

Este esta conformado por todas aquellas ideologias sociales, el sistema politico
y econdmico, este es el sistema mas lejano del individuo, sin embargo, este
indirectamente influye en el desarrollo de los otros sistemas; debido que la forma
que se gobierna y se concentren las oportunidades es asi como el individuo y los
sistemas que los rodean se desarrollaran, si el macrosistema, no brinda las
oportunidades de manera equitativa es muy dificil que todos los individuos
adquieran recursos externos e internos que beneficien a tener una vida digna, que

cumpla al menos las necesidades basicas del propio individuo; en Guatemala,
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muchos de los adolescentes en conflicto con la ley penal, han tenido antecedentes
de pobreza, vulnerabilidad, inaccesibilidad a la educacién y por ser menores no
pueden laborar, por lo que el recurso mas fiable para ellos es el delinquir y es aqui
en donde falla nuestro gobierno, debido que estas probleméticas no han sido
solucionadas, méas bien el microsistema culpa y condena al adolescente que

transgrede la ley, pero las bases del problema contindan y cada vez en incremento.

Con el modelo ecoldgico de Bronfenbrenner como se cité en Pérez-Fernandez
(2004), se puede analizar el impacto que tiene la familia como primer grupo de
socializacion en el desarrollo del nifio o nifia y como este primer contacto social
influye durante el desarrollo y desenvolvimiento dentro de una sociedad, si un nifio
o0 nifia se ha desarrollado dentro de un ambiente familiar disfuncional, con patrones
de crianza desfavorables, en familias desintegradas y en donde la violencia es el
método de resolucion de conflictos, es asi como el nifio o nifia, mientras crece va
perfeccionando e instalando todos estos patrones, en cada nivel del sistema
ecolégico en que se encuentra, es decir, si el primer nivel estqd alterado, este
alterara los demas; a base de esto también podemos encontrar una respuesta del
porqué a mas edad, mayor incremento de violencia tienen los nifios, nifias y

adolescentes.

Con lo anterior, se puede concluir que el delincuente no nace, sino se hace, tal y
como lo exponen las teorias sociolégicas, por lo que de una perspectiva anarquista,
se puede decir que todos somos iguales, sin embargo, a las circunstancias a las
cuales nos exponemos es lo que nos modifica y vulnera como seres humanos, un
ejemplo por mencionar: “EI mismo joven que se desenvuelve en un medio hostil y
se define como una persona violenta y el mismo joven que crece y es educado, que
su ambiente es de comprension, podra convertirse en alguien generoso” (Clavijo,
Junquera, & A., 2006).

2.5 Factores bioldgicos

La conducta humana no es estimulada Unicamente por el ambiente, sino que es
el resultado de estimulos y su anatomia, es por ello que las conductas delictivas, no

sélo han sido objeto de estudio de las ciencias sociales y psicolégicas, sino también
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por las ciencias biologicas (Soria & Pérez, 2008). Las causas biologicas se estudian
a través de la teoria de que el ser humano, sigue manteniendo un instinto animal,
especificamente la agresién, como un mecanismo de defensa y supervivencia,
catalogada como una respuesta deliberada que no permite que el semejante tenga

una respuesta o utilice sus propios recursos.

Segun Lorenz, como se cité en Gémez (2014)., el sapiens no cuenta con recursos
internos que le permitian limitarse a reaccionar de manera violenta, sin embargo, el
entorno social, es el que moldea la manera de reaccionar ante las circunstancias,
se puede decir que el hombre es violento naturalmente, pero su interaccion en el

ambito social lo hace redirigir sus impulsos de manera distinta.

Las explicaciones biologicistas han determinado que las personas acusadas de
violentas presentan hiperreactividad en Ila amigdala (encargada del
almacenamiento y procesamiento de reacciones emocionales) e hipocampo durante
emociones intensas. En ambas se les relaciona con conductas violentas, ademas
“la actividad de la amigdala es crucial para el aprendizaje de estimulos asociados
con reforzadores o castigos primarios, asi como, para la adquisicion y la expresion
de tareas de miedo condicionado” (Soria & Pérez, 2008). A continuacién, se
presentan las principales estructuras cerebrales cuyo analisis funcional se relaciona

con las conductas agresivas y delictivas.

El sistema limbico esta compuesto por distintas estructuras cerebrales, tales
como talamo, hipotadlamo, hipocampo, amigdala cerebral, cuerpo calloso, septo y
mesencéfalo, en conjunto estas estructuras regulan los instintos humanos, en los
gue se puede mencionar, la memoria involuntaria, hambre, la atencion, los instintos
sexuales y las emociones como el placer, miedo, agresividad, ademas de estar

ligado a la personalidad y la conducta (Soria & Pérez, 2008).

El sistema limbico se activa y reacciona ante estimulos ambientales, en personas
violetas se ha estudiado que estos tienen una deficiencia en los mecanismos
inhibitorios de control, sin embargo, las areas entremédiales del hipotalamo, la
corteza orbito frontal y I6bulos frontales (asociado a las habilidades sociales) y

temporales actian como reguladoras de la conducta agresiva, debido que
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interactian con los neurotransmisores como la serotonina, la noradrenalina y la
dopamina. Una de las mayores atribuciones del sistema limbico es que este realiza
un repertorio de las conductas, como estrategia para la preservacion del organismo
(alimentacién, huida y lucha), este integra los estimulos externos con los recursos
interno, ademas de ser regulador de los circuitos de emocion, motivacién y conducta

sexual; este a su vez es un estimulador prolongado de las emociones.

A través de examenes de neuroimagen han descubierto que las lesiones en
cualquier parte del sistema limbico, genera desequilibrio en el estado psiquico del
individuo, en la que se puede mencionar: “La desconexidn entre el cortex y sistema

limbico, lleva a un estado de disociacion” (Pérez, 1995).
2.5.1 Talamo

Esta estructura se ubica en la parte mas profunda del cerebro, especificamente
en el diencéfalo, entre las diferentes funciones que el talamo tiene, se puede
mencionar esta estructura colabora con los impulsos instintivos, las emociones, la
memoria y el comportamiento; el tdlamo trabaja en conjunto con los nucleos que la
reciben y la envian a la corteza cerebral. Agregando a las diferentes funciones
sensoriales y motoras que ejecuta el tAlamo, se puede agregar que esta realiza
conexiones paralelas con el fin de contribuir a la cognicion y a la generacion de la

base de conciencia (Pefia, 2007).
2.5.2 Hipotalamo:

Esta estructura cerebral, no es la encargada precisamente de la regulacién de la
conducta, pero si es parte de la integracion de la informacién emocional y sensorial.
En 1928, Walter Hess como se citdé en Moreno (2009), realizé un experimento con
gatos, a estos animales les colocO electrodos que estimularan directamente al
hipotalamo, cuando Hess brindaba estimulos eléctricos, los gatos experimentados
cambiaban de conducta, de estar sumisos, estos actuaban con agresividad,
manifestado por sacar las garras, el pelo se erizaba, se jorobaban, este experimento
se realiz6 una y otra vez y el resultado era siempre el mismo, ante estimulos

eléctricos estos cambiaban de sumisos a agresivos, estos estimulos eléctricos son
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similares a los que esta expuesto el hipotalamo , por ello es que se le relaciona la

agresividad al hipotalamo.

Conforme se ha estudiado la conducta humana, se han estudiado diferentes tipos
de agresividad, pero tres tipos estan relacionadas a la biologia del ser humano,
conociéndola como agresividad instintiva, la primera de esta, se le llama agresion
depredadora, que se caracteriza por la necesidad de ataque y defensa contra otro,
con el fin de defenderse y obtener alimento de la “presa”; la segunda, es de defensa
puramente, la cual el humano utiliza para protegerse o defenderse a si mismoy a
los suyos y el tercer tipo, denominada como agresion social, debido que se agreden
entre pares, es decir, de una misma especie u lugar, este tipo de agresion puede
ser de defensa, pero también de poder. Existen diversos casos clinicos que se han
estudiado a detalles para determinar que si existe un dafio en el hipotdlamo, mayor
posibilidad tiene el individuo a ser agresivo, un ejemplo clinico es el de Phineas
Gage, en Vermont en 1948, que posterior a una lesion en el hipotalamo se
transformé de ser una persona amigable a agresivo, ademas estudios han
demostrado también que cuando un individuo tiene tumores en el area hipotalamica,
cambia conductualmente, pero su cambio es negativo, ya que tienen episodios de

ira incontrolables (Pasantes, 1997).
2.5.3 Hipocampo:

Las investigaciones han centrado sus estudios en la amigdala cerebral y corteza
prefrontal como las estructuras que tienen influencia en la conducta violenta, sin
embargo, Yang et. al, (2010) como se citdé en Hurtado y Serna, (2012) concretaron
su postura relacionado al hipocampo, debido que los individuos que han
manifestado conductas violentas, como por ejemplo “los asesinos con
esquizofrenia” tienen reducido el volumen del hipocampo, debida a esta condicién
esta estructura ya no es capaz de percibir la informacién y estimulos de manera
adecuada, es decir, los individuos pierden el control de sus impulso, emociones y
del razonamiento moral, por ello que el modus operandi del individuo se ve alterado,
debido a la falta de control de las emociones y del razonamiento moral, vinculado

al hipotdlamo , cuando el profesional evalia o entrevista al individuo, este no
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muestra afecto, no muestra culpabilidad, no muestra remordimiento ni
arrepentimiento, es decir, actia de forma plana emocionalmente hablando, pero el
verdadero motivo es que una estructura cerebral, llamada hipocampo no esta
percibiendo de manera adecuada la esfera emocional, por ende no hay control,
ademas Bresan como se citd en Hurtado y Serna (2012) , realiz6 un estudio con
personas que presentaban estrés postraumatico debido secundario a tratos con
violencia, esto desregula no solo la amigdala, ni la corteza prefrontal, sino también

al hipocampo, por ende, habra una disfuncionalidad de la conducta.
2.5.3 Amigdala cerebral:

Esta estructura se ha relacionado con el proceso y regulacion de la actividad
emocional y social, esta influye en la percepcion visual y auditiva ante estimulos de
peligro y/o amenaza, por lo que a través de las estructuras neuronales con el tronco
encefalico manifiesta alerta de huida y amenaza, por lo que cuando existe alguna
lesion en la amigdala el individuo presenta dificultad en interpretar los gestos de
otras personas, por lo que no existe ninguna reaccion ante gestos de malestar de
otros. La amigdala no funciona de manera independiente, debido que trabaja de
manera conjunta con el hipotalamo, estas estan interconectadas a través de la via
estria terminal y via amigdal6éfuga ventral; estudios de neuroimagen han observado
en hombres y mujeres, que aquellos que tienen conductas violentas y/o agresivas,
tienen menos volumen de la sustancia gris en la amigdala, en psicopatas esto ha
sido confirmado muchas ocasiones, este estudio su objeto de estudio era la
estructura, sin embargo, se realizaron estudios con el fin de estudiar la funcionalidad
de la amigdala, este estudio se realiz6 con individuos que fueron acusados del delito
de asesinato, sin embargo, estos quedan libres debido que padecian de un
diagndstico psiquiatricos , cuando estos fueron sometidos a una tomografia, los
resultados fueron: La amigdala izquierda tiene poca actividad mientras la amigdala
derecha tiene un aumento en su actividad, se concluye que los psicopatas son
menos sensibles a la actividad en la amigdala o bien que la actividad de la amigdala
es casi nula, es por ello que estos individuos no tienen reaccion adversas a las

conductas inmorales (Ortega Escobar & Alcanzar Corcoles, 2016).
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2.5.4 Corteza prefrontal:

En esta area estan concentradas la mayoria de las habilidades cognitivas,
especificamente las habilidades sociales, el juicio, intelecto y algunas habilidades
linglisticas, ademas en esta area también esta ubicado el desarrollo de habilidades
ejecutivas; diferentes estudios de neuroimagen han observado que los individuos
psicOpatas presentan a nivel estructural, un tamafio menor del area prefrontal, a lo
cual se le atribuye la incapacidad de tener reciprocidad emocional, empatia y
conciencia. Cabe mencionar que el area prefrontal es una de las estructuras que
mayor desarrollo tienen en comparacion a los animales, de echo esta es la que nos
distingue de otros seres vivos, esta no es una estructura independientes, al igual
que las otras estructuras cerebrales, la corteza prefrontal est4 conectada con el area
limbica y algunas de asociacion, esta conexiones con bidireccionales, por ende la
corteza envia y recibe informacion, por lo que la informacion percibida se concentra
en dicha area , debido a la carga informativa que esta contiene, permite al ser
humano que planifique sus conductas; las experiencias instaladas en esta area ,
son las que permitiran luego a adaptarse cuando el individuo se exponga a una igual
y/o similar, pero ante las nuevas experiencias o retos esta area filtra la informacion

percibida y asi ayudar al individuo en la toma de decisiones (Guillazo et. al., 2007).
2.5.6 Neurotransmisores

A continuacion, se presentan los neurotransmisores que se relacionan con las
conductas agresivas y delictivas. Se puede observar que principalmente se refieren
a la serotonina, noradrenalina, dopamina y MAO. Seguidamente se describen sus

principales funciones (Castillo, 2014 y Ramirez, 2006):

e Serotonina: a nivel fisiologico el ser humano tiene diferentes receptores, la
funcion de la serotonina, especificamente es la regulacion del dolor, la ingesta
de cualquier tipo de alimentos o liquidos, en el comportamiento sexual, la
memoria y en los estados de animo, principalmente en la depresion, la
ansiedad y la violencia impulsiva; asociada a la conducta agresiva, debido a
la disminucién de serotonina, la serotonina influye significativamente en el

umbral de violencia, estos resultados se obtuvieron con estudios de
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laboratorios a través de ratones y monos, pero también se confirmd con
estudios en humanos con antecedentes de violencia y suicidio. En humanos,
se considera que una serie de agentes sociales estresantes, tales como lo
son el maltrato social o sexual en la nifiez, disminuyen los niveles de 5-HT e
incrementan los umbrales biolégicos de la violencia (Moreno, 2009). Por otra
parte, se resalta que la funcion serotoninérgica hace que se altere la funcién
de dopamina, ya que la funcidon serotoninérgica inhibe la funcion
dopaminérgica, en otras palabras, a menor serotonina, mayores niveles de
dopamina, como resultado el incremento de conductas violentas y en contra
parte, a mayores niveles de serotonina se reduce la hostilidad e impulsividad.
Noradrenalina (NA): su principal funcion es el control del suefio y del estado
de vigilia, las personas con altos niveles de NA por lo regular presentan un
cuadro de ansiedad o de alteraciones conductuales (Castillo, 2014); si existe
un incremento de la NA, incrementa la violencia y agresividad impulsiva, no
para si mismo, sino hacia los semejantes, a pesar de que este
neurotransmisor participa activamente en reaccion lucha y huida (encargado
de la seguridad) (Ramirez, 2006).

Dopamina: Este neurotransmisor es el encargado del placer interno y
asociado al deseo sexual. Como estimulador del placer, se asocia que la
reincidencia de las conductas violentas en adolescentes es debido al
incremento de los niveles de dopamina, lo cual les genera placer.

Acidos grasos esenciales y monoamino oxidasa (MAO). A través del estudio
gue se realizé a una familia holandesa que presentaba conductas delictivas,
se concluy6 que estos tenian nula actividad del enzima MAO-A el cual tiene
como funcién la regulacion del estado de animo y principalmente de la
serotonina, por lo que en ausencia del MAO-a existe una baja funcién de
serotonérgica y da como resultado la manifestacion de conducta agresivas
y/o violentas, esta anomalia en la enzima MAO-A sucede en 1 de cada 300
hombres (Ramirez, 2006).

2.5.7 Las categorias de Eysenck
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e Extroversidn: en esta categoria, existe excitacion cortical, los extrovertidos
y criminales no pueden tener el control por lo que se caracterizan por ser
descontrolados, en un 90%, “Caracterizado por factores de primer orden
como conciencia de si mismo, autoafirmacion, espontaneidad social,
impulsividad frente a problemas de minusvaloracion y escrapulo,
susceptibilidad e inhibicion social”. (Schmidt V. , 2010)

e Neuroticismo: este tipo de personas son inestables emocionalmente y
presentan gran dificultad para regresar a su estado de animo normal, “Grado
de perseverancia y grado de orientacion a un objetivo”, Eysenck como se citd
en (Schmidt, 2010) indica en 1990 que para que un individuo llegue a este
nivel, debe presentar al menos: ansiedad, depresion, irracionalidad, timidez,
tristeza, baja autoestima y/o sentimientos de culpa; segun estudios realizados
por la biologia, existen anomalias en el funcionamiento del cuerpo calloso,
septo, amigdala cerebral y area limbica, recordemos que estas estructuras
estan interrelacionadas.

e Psicoticismo: cuando la persona no logra tener a flote, los sentimientos son
“‘duros” y los criminales tienden tener niveles de psicoticismo altos, y esto
tiene que ver porgue tienen los niveles de testosterona altos (Schmidt V. ,
2010).

El factor biolégico ha sido unos de los menos estudiados, debido que se ha
abordado la conducta humana, desde lo cultural y social, sin embargo los estudios
realizados por la medicina y biologia, son de mucha valorizacion para explicar la
conducta delictiva en adolescentes, en Guatemala, hay aproximadamente 2,000
adolescentes en conflicto con la ley penal, sin embargo, la mayoria de los factores
superficiales que desencadenaron conductas delictivas indican ser explicadas por
la esfera social, pero si se realiza una exploracién biolégica, anatomica, por ejemplo,
obtendriamos confirmacion de que existen factores bioldgicos que predisponen a
la conducta delictiva, pero, la sociedad y la cultura influyen significativamente
también; para aquellos adolescentes que presentan alguna disfuncion bioldgica, la
forma asertiva de prevenir la reincidencia de conductas delictivas es el tratamiento

adecuado para regular dichas funciones biolégicas.
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La biologia explica también que existe una diferencia entre violencia y agresion,
aunque muchas de las ocasiones estas estan relacionadas, no son lo mismo; la
primera hace referencia al instinto de supervivencia de los individuos, en donde se
incluye el hambre, seguridad, huida, de defensa, es decir, el individuo ya viene con
este mecanismo instalado, al contrario, la violencia, esta lucha por una posicion,

poder o control, esta puede ser aprendida.
2.6 Factores psicolégicos

Se reconoce que la conducta delictiva lleva incluido una prediccién a lo largo de
dias o semanas, hasta llevar a cabo alteraciones conductuales, los signos de alertas
son identificables, para aquellos profesionales que se inclinan en la evaluacion de
la personalidad, mediante hojas de cotejo, test de personalidad, que brindara una
previa visualizacion de la manera que cada persona afronta los conflictos del dia a

dia.

El estudio de la conducta delictiva en psicologia, aborda los antecedentes de la
persona, anteriormente se consideraba que toda persona con alteracion en la
conductay que delinquia se le atribuia el diagnostico de trastorno de la personalidad
antisocial, sin embargo, con la evolucion de la ciencia y arduos estudios se ha
desmentido, ya que no soélo este trastorno puede atribuirse, sino también el
ambiente, sociedad y cultura, juegan un rol importante en la manifestacion de dichas
conductas (Castillo, 2010).

Las conductas delictivas, incluyendo las violentas han sido estudiadas por
diferentes corrientes, entre ellas, la psicoanalitica que habla que las conductas
violentas, son una manifestacion de muerte y se desplaza hacia otros para evitar la
autodestruccion, siendo esta llamada “Pulsiéon de muerte”, indicando, que ningun
ser humano tiene ausente esta pulsion, pero que el medio en el que interacciona
perfecciona o disminuye dicha pulsion, Freud como se cité en Sierra (2016) indicaba
que la pulsion de muerte y de vida siempre estan presentes en el ser humano, sin
embargo, la pulsion de vida es observable y la pulsibn de muerte, esta es
silenciosa.; en la misma corriente Klein y Kernberg como se cité en Sierra (2016),

indicaban que este instinto surgia desde las frustraciones ante las carencias
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afectivas, especificamente de la madre (basandose en la teoria de Klein), por lo que
considera que es uno de los origenes de las psicopatologias relacionadas a la
violencia, “La conducta agresiva es para estos autores el ultimo e inevitable recurso
para evitar la desintegracién del yo y de la identidad”. Por otra parte, el psicoanalista
Eric Fromm, establecia que el origen de las conductas violentas no las establecia
de manera voluntaria el individuo, sino que la manera en que esta estructurada la
sociedad empujaba a ciertas personas a ser violentas y/o agresivas, como un modo
de supervivencia, ante las dinamicas de frustracién, sometimiento y alienacién del

sujeto.

La escuela conductista, rechazaba las teorias biologicistas determinantes y los
posibles impulsos internos como etiologia de las conductas violentas, més bien se
inclinaban en que estas conductas eran aprendidas de un medio social, el cual el
individuo se adapta y es premiado por estas conductas, lo cual hace que se
mantengan por largo plazo, estas conclusiones se llevaron a cabo por estudios
realizados a adolescentes de barrios marginados y que durante su infancia
estuvieron expuestos a abusos fisicos y sexuales durante su infancia, aunando la
desintegracion familiar, violencia intrafamiliar y alcoholismo asociado (Saiz &
Carrasco, 2008).

Para hablar de las psicopatologias, debemos tener claro que existen niveles, los

cuales son (Lopez & Nufez, 2009):

e Neurdtico: es el funcionamiento patoldgico del individuo, en donde genera
ansiedad, angustia o depresién, no pierde el contacto con la realidad.

e Trastornos de personalidad: conjunto de caracteristicas fijas e irreversibles
en el tiempo, los trastornos de personalidad eran alteraciones funcionales,
que no le permiten al individuo interactuar ni relacionarse de manera
contextualizada en la sociedad.

e Psicotico: en su funcionamiento patolégico el individuo queda privado de la
realidad, en el intento de evaluar e interpretar esta realidad presenta
deterioro, esto debido que el individuo, percibe estimulos en cualquiera de

sus sentidos, estos no son reales, sin embargo, actia sobre estos

37



(alucinaciones), este nivel tiene diferentes subniveles que se integran en la

conducta psicotica (Ortiz de Zarate San Agustin, et. al, 2011)

O

Pensamientos confusos, esta funcion inicia con alteraciones, o se vuelve
rapido o mas lento, lo cual crea en la persona una alteracion para aclarar
€s0s pensamientos.

Falsas creencias, también conocidos como delirios, estos se caracterizan
por no tener una evidencia de su existencia.

Alucinaciones, detallado anteriormente.

Cambios afectivos y de percepcion, el estado de &nimo, cambia
repentinamente, sin ningun factor aparente, el individuo se aisla de otras
personas.

Cambios de conducta, el movimiento y el desplazamiento del individuo o
se intensifican o se convierten muy lentos, esto relacionado con el cambio

afectivo y percepcion de cada uno.

¢ Nivel deficitario o de discapacidad cognitiva: Este puede ser leve, moderado

y severo, este ligado a cualquier condicion y discapacidad (Garcia Jonathan,
s.f.)

Segun psicopatologia de la agresividad y de conductas violentas se exponen los

trastornos que estan ligados a estos, tales como los trastornos de personalidad,

segun American Psychiatric Association (APA, 2013), establece que el individuo

presenta un trastorno de personalidad si existe:
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A. Patron perdurable de experiencia interna y comportamiento que se desvia

notablemente de las expectativas de la cultura del individuo. Este patrén se

manifiesta en dos (0 mas) de los &mbitos siguientes:

a. Cognicion (es decir, maneras de percibirse e interpretarse a uno

mismo, a otras personas y a los acontecimientos).

b. Afectividad (es decir, amplitud, intensidad, labilidad e idoneidad de la

repuesta emocional).

c. Funcionamiento interpersonal.

d. Control de los impulsos.
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B. El patron perdurable es inflexible y dominante en una gran variedad
de situaciones personales y sociales.

C. El patrén perdurable causa malestar clinicamente significativo o deterioro en

lo social, laboral u otras areas importantes del funcionamiento.

D. El patron es estable y de larga duracién, y su inicio se puede remontar al

menos a la adolescencia o a las primeras etapas de la edad adulta.

E. El patron perdurable no se explica mejor como una manifestacion o

consecuencia de otro trastorno mental.

F. El patron perdurable no se puede atribuir a los efectos fisiol6gicos de una
sustancia (p. €j., una droga, un medicamento) u otra afeccion médica (p. €j., un

traumatismo craneal).

Los trastornos de personalidad que influyen en la conducta delictiva son:
(DSM-5 establece para adolescentes a partir de 15 afos)

Trastornos de personalidad grupo A

e Trastorno de la personalidad esquizotipica 301.22 (F21)

Trastornos de la personalidad grupo B

e Trastorno de la personalidad antisocial 301.7 (F60.2), es el que mayor se
asocia a la violencia y criminalidad.

e Trastorno de la personalidad Limite 301.83 (F60.3)

e Trastorno de la personalidad histriénica 301.50 (F60.4)

e Trastorno de la personalidad narcisista 301.81 (F60.81)

Trastornos de la personalidad grupo C

e Trastorno de la personalidad evasiva 301.82 (F60.6)
e Trastorno de la personalidad dependiente 30.6 (F60.7)

e Trastorno de la personalidad obsesivo-compulsiva 301.4 (F60.5)



Los trastornos de personalidad se asocian con la conducta violenta, debido que
las personas que poseen dichos trastornos no se encuentran inmersos en un
contexto social, por lo que no existe conciencia ni interaccion social, cabe mencionar
gue durante la adolescencia no se brinda el diagndéstico de los derivados trastornos
de personalidad, debido a que uno de los criterios a cumplir es que este tenga 18
afios de edad, sin embargo durante la adolescencia si manifiestan conductas que
deben ser tomadas como una alerta; segun el Manual diagnéstico y estadistico de
los trastornos mentales DSM-5, el diagnéstico de trastorno de personalidad

Antisocial, se puede brindar en adolescentes a partir de los 15 afios de edad.

En Guatemala los nifios, nifias y adolescentes se encuentra vulnerables a las
carencias alimenticias, econdmicas y educacionales, por ello carecen de un entorno
social favorable, los nifios y niflas que su desarrollo integral les permite llegar a la
adolescencia, estos estan expuestos a riesgos y vulnerabilidad, tales como el
crimen organizado, la trata de personas y maras; el gobierno y/o las entidades que
deben estudiar a profundidad esta problematica, lo han hecho desde lo superficial y
por ello los programas de prevencion y rehabilitacion no son suficientes para
prevenir la problematica, por ende la violencia ejecutada por adolescentes cada dia

crece.

Los adolescentes aceptan y optan por realizar un delito a cambio de un incentivo
econdmico, sin importar si este es una cantidad alta, lo que nos hace hablar que los
y las adolescente manifiestan conductas delictivas por una carencia econémica, que
les brindara alimentacion propia e incluso a sus familias; siendo la violencia también
una manifestacién de malestar e inconformidad en una sociedad guatemalteca poca
justa y ahi el por qué, el motivo de porque las zonas determinadas rojas o
marginadas es donde existe un incremento de violencia, generando temor y

preocupacion a la poblaciéon guatemalteca.

En Guatemala, por ejemplo, la mayoria de edad se alcanza a los 18 afios y a
partir de esta edad la persona goza de sus plenos derechos econémicos, sociales,
politicos y culturales como ciudadano. La normativa interna establece que los nifios

menores de 12 afios son inimputables, es decir, que no se les puede atribuir

40



responsabilidad penal por sus actos, debido a que no han completado su proceso
de socializacion. En el caso de los adolescentes entre los 13y 17 afios, la normativa
contempla un procedimiento especial para atenderlos en caso de que infrinjan la
ley. Ademas, la ley establece una serie de sanciones especificas con fines
socioeducativos, para contribuir a que los adolescentes completen su proceso
socializacion, conforme lo establece la Convencion sobre los Derechos del Nifio
(POLJUVE, 2009).

A nivel macro, en Guatemala no existe igualdad de derechos para la poblacién,
es decir, la poblacion vulnerable a la violencia y a ejecutarla, son las areas
marginales y urbanas del pais y algunas rurales de escasos recursos, a hivel de
politica, debido a la corrupcion no hay equidad en cuanto a la distribucion de las
necesidades basicas; a nivel micro, nos podemos guiar por el modelo ecolégico de
Bronfenbrenner, ya que cada vez en nuestra sociedad hay familias monoparentales,
desintegradas y en una medida significativa, dentro del mismo hogar empieza el

contacto con la violencia.

Otras de las debilidades de la justicia guatemalteca, es cuando un adolescente
estd en conflicto con la ley penal por manifestar conductas delictivas, este es
enviado en la mayoria de las veces a un hogar seguro, en donde le sirve para
potenciar sus conductas antisociales, porque no se encuentra con un programa

integral, el cual si podria permitir la reinsercion social de nuestros adolescentes.

A través del estudio de las tres esferas que integran el estudio biopsicosocial de
los factores que generan conductas delictivas en adolescentes , se comprende que
estas conductas delictivas son consecuencia de factores personales, pero también
situacionales, que alteran el desarrollo integral de los individuos, en diferente grado
y en diferente forma, el comprender que algunos adolescentes estuvieron en la
misma situacion, pero unos delinquen y otros no, por lo que la teoria de Bonta y
Andrews (2006) quienes formalizaron un estudio que dio inicio en Canada , pero se
ha difundido por otras partes del mundo, lo que se buscaba era identificar los

factores de riesgo, necesidad y responsividad.
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Entre la aplicacion de instrumento Inventario de Gestion e Intervencion para
Jovenes (IGI-J), que fue aplicado a 376 personas que consta de 42 items, se
detecta que los factores de riesgo en lo jovenes de reincidir en la conducta delictiva,
en primer lugar se encuentra la zona en la que viven, lo cual representa el mayor
porcentaje, en segundo factor de riesgo se concluye en el estudio, son las relaciones
interpersonales que tienen los jovenes y como tercer factor de riesgo es el consumo
de sustancias, ademas el instrumento refleja en sus resultados que: el nivel
educativo, empleo, ocio, tiempo libre, la personalidad, comportamiento, ni los
valores y creencias predicen de forma significativa la reincidencia delictiva; entre
otros factores de riesgo relevante, se puede observar a través del estudio, la falta
de supervisién y crianza inadecuada, sin embargo, el nivel académico de los padres,
la mala relacién entre padres e hijo, no son predictores para la reincidencia de la
conducta delictiva, pero cabe mencionar, que un filtro de este estudio, se determiné
que el desempleo o el no buscar empleo, es un posible desencadenador de la
conducta delictiva y por udltimo, el consumir drogas de manera ocasional es

influyente en la reincidencia de la conducta.

Contreras (2017) indica que en Guatemala existen dos factores de riesgo en el
caso de los adolescentes, el primero de ellos las familias. En Guatemala las familias
representan un riesgo para la nifiez y adolescencia, ya que esta no esta cumpliendo
con ser el primer grupo de socializacion, el segundo factor, es a crisis de identidad
gue durante la adolescencia se origina, catalogandolo como uno de los mas graves,
ya que de este se desencadena, la falta de conciencia de los valores morales y
éticos, siendo estos factores de riesgo que incrementan la vulnerabilidad de los

adolescentes a ser captados por grupos criminales.

Guatemala es un pais que respalda los derechos de la nifiez y adolescencia, a
través de tratados y convenciones internacionales, ademas de establecer de una
manera propia leyes que amparen estos derechos, para que la poblacién menor a
18 afios pueda vivir y desarrollarse con dignidad, sin embargo, esto no se cumple,
siendo el propio estado quien vulnera; a excepcion, cuando estos adolescentes se

encuentran en conflicto con la ley penal, este utiliza sus propias leyes, tratados y
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convenciones internacionales, con el fin de explicar el origen de estas conductas y
asi buscar posibles soluciones, por ello no se busca precisamente garantizar a los
adolescentes en el proceso legal, sino mas bien solucionar el problema encontrando
el motivo que los incentiva a formar parte de grupos criminales, lo cual resulta
positivo, contraponiendo la solucion que la poblacion brinda, que es privar la
libertad, con trato cruel, a estos adolescentes, lo cual solo perjudica, socialmente

hablando, iniciando porque esta podria ser la brecha para reincidir.

El estado de Guatemala no solo vela por las garantias de los adolescentes que
se encuentran en conflicto con la ley penal, sino también, para sus victimas, uno de
los flagelos que existe en la sociedad, es el descontento por parte de la poblacién
ante las decisiones que el juez toma, debido a que la norma indica que aquellos que
son menores a 18 aflos no podran ser juzgados como adultos, por ende no existe
privacion de su libertad, sin embargo, si sanciona a través de medidas "sociales”
gue brindan oportunidades a los adolescentes en conflicto, a aprender
determinadas conductas morales y éticas, bajo el sustento que los adolescentes no
cuentan con la madurez suficiente para proyectar los alcances de sus conductas 0
hechos cometidos, que hasta puede alterar su propio proyecto de vida y como este

influye negativamente en su entorno familiar y como estas fracturan la sociedad.

La ley penal, ademas, tiene como obijetivo instar a los adolescentes a integrarse
a la sociedad, sin embargo, el propiciar no es factible si estos no tienen una minima
de motivacion, esto dependiendo obviamente del desarrollo que estos tengan en la
esfera emocional y cognitiva (intelecto).

Bonta y Andrews (2006) determinaron en su estudio que unos de los factores
predictores de la conducta delictiva durante la adolescencia, eran: primero,
dificultades con el primer grupo social (familia) y segundo, el acercamiento a otros
adolescentes que estén vinculados a grupos criminales. En Guatemala el problema
no se origina de predictores diferentes, indicando Contreras (2017) que las causas
de las conductas delictivas en adolescentes en conflicto con la ley son
desintegracion familiar y la predisposicion a pandillas juveniles, aunando a

la teoria anteriormente mencionada la falta de educacion; existen testimonios de

43



adolescentes que confirman que estos factores son algunos de los eventos que
mayor marcaron su desarrollo emocional y social, de forma negativa; César de 23
afos, de Guatemala, relata para un material de la UNICEF (2018) que cuando él
era pequefio fallecioé su abuela y su tio vendio la casa, por ende él se quedoé en la
calle, y fue a los 15 afios que ingresé a las pandillas, indica que aqui se siente como
si fuese una familia, ya que son unidos, aunque él a un principio era bandera ( solo
controlaba) , evidenciando que si existe una fractura en el microsistema, en donde
la familia, brinda acompafiamiento, amor, cuidado y proteccion, aunando que esto
brinda identidad, autoestima, seguridad y las bases para interactuar a nivel social,
estos catalogandose como factores de riesgo, incrementados por la vulnerabilidad

gue existe al residir en zonas en donde existen altos indices de grupos criminales.

Caso 2: Con el seudonimo de Vanessa, en Montevideo, la adolescente de 17
afos, sindicada de hurto especialmente agravado, indicando, la adolescente que
esta conducta delictiva ya la habia cometido con anterioridad, pero nunca habia
perdido ( sido descubierta), la madre de la adolescente no sabia de estos hechos,
durante la entrevista con la adolescente manifiesta que no tiene buena relacién con
su familia, ya que no son un grupo de apoyo, su madre se dedica a trabajar, por ello
Vanessa tiene como vinculo afectivo a una amiga, durante esta entrevista, se
observa que la madre no presenta mayor interés por lo sucedido , Unicamente le
interesa saber si su hija firmara o no, segun el MNPL; nuevamente se observa que
los adolescentes que comenten conductas delictivas, en su mayoria no cuentan un

grupo de apoyo primario ( familia) y si existe, no esta presente.

En 2009 ingresaron a los centros de privacion de libertad 4012 adolescentes en
conflicto con la ley penal, acusados de delitos contra la propiedad y contra la vida,
de estos sdlo a 155 adolescentes se le sanciond con un programa socioeducativo,
ademas de libertad asistida, bajo el resguardo de la secretaria de Bienestar Social.
Actualmente son en su mayoria hombres adolescentes en conflicto con la ley, segun
estadisticas del 2009, representando el 92.2% de privados de libertad, siendo el

78% representado por mujeres.
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Uno de los aspectos muy importantes a mencionar es que, aunque la ley de
proteccion integral de la nifiez y adolescencia vele por las garantias, la dignidad y
los derechos de los adolescentes, no quiere decir que estos no son capaces de
delinquir, por ende, si son culpables, por ello se busca ratificar esta problemética de
una manera estratégica, acorde a la edad cronolégica de los adolescentes que
infringen la ley, asi como de la edad mental y emocional, por lo que se establece
una norma para administrar la ley en el caso de menores de edad, para ello debe
tomarse en cuentala conciliacion, la reparacion, la mediacion, el criterio de
oportunidad reglado, regulados en la ley de proteccion integral de la nifiez y
adolescencia , ademas la legislacion penal estipula “debe disponer de diversas
medidas alternativas de internamiento , tales como la libertad vigilada, programas
de orientacion, supervision, asesoramiento”, disminuyendo la estigmatizacion de los
adolescentes, con medidas preventivas de la libertad por completo y para aquellos
que a través de hogares temporales u otro tipo de prision, la ley de proteccion
integral de nifiez y adolescencia establece que el adolescente no debe estar en

prisién un tiempo mayor de 3 afios (Montes et al., 2018).

A través del estudio biopsicosocial de las conductas delictivas en adolescentes,
hemos detectado que la exploracion social, cultural y familiar es de suma
importancia, aunando que este debe adherirse a un estudio biolégico de cada
individuo que manifiesta conductas no aceptadas por la norma , con el fin de
establecer programas multidisciplinarios, para disminuir la el riesgo de reincidencia,
la reincidencia en adolescentes es muy comun debido a que los mismos factores de
riesgo y vulnerabilidad, aun estan presentes cuando estos culminan el tiempo en el
hogar o en el centro de prevencion, en el caso de César anteriormente mencionado
por la UNIFCEF (2018), indica que durante el tiempo que estan en las carceletas (
disefiadas para 4 personas, pero en realidad habian 13), no hay un momento de
reflexion o de arrepentimiento, ya que la mente no la pueden ocupar, debido a la
condiciones, por ende no existe un proyecto de vida, posterior al cumplimiento de la

sancion.
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Capitulo Il Método de Investigacion

A continuacion, se realiza una descripciéon detallada del método de investigacion.
Esta estd conformada por el disefio que se ha elegido para alcanzar los objetivos
del estudio, la descripcion de los sujetos que participaron, los instrumentos
seleccionados para la medicion de variables, el procedimiento que se siguio para

realizar el estudio y el método de analisis de la informacion.
3.1 Disefio de la investigacion

La investigacion esté disefiada para llevarse a cabo con un modelo cuantitativo
de tipo descriptivo, debido a que se pretende analizar numéricamente los datos
recolectados y a través de este analisis comprender el objeto de estudio “ factores
biopsicosociales que generan conductas delictivas en adolescentes”, se pretende
responder a las preguntas que esta investigacion plantea, por lo que las variables
de la presente estaran expuestas a un medicién a través de la aplicacion de un
cuestionario que a profesionales de la psicologia forense y ciencias politicas se les
aplicara y asi a través de la estadistica se interpretar y describir aquellos factores
que influyen en la conducta durante la adolescencia (Naupas et al., 2013).

3.2 Descripcion de sujetos consultados:

El instrumento fue aplicado a profesionales en psicologia forense y ciencias
politicas, el inico requerimiento para que se aplicara dicho instrumento fue que cada
uno de estos profesionales consultados trabajaran o hubiese trabajado con
poblacién adolescente que manifestaron conductas delictivas; el cuestionario fue

aplicado a 15 psicologos forenses y 4 abogados.
3.3Instrumentos

Para la medicion de las variables, se utiliz6 un cuestionario. Este fue elaborado
acorde a la fundamentacion teoérica, establecida en el marco teérico. Cantidad de
preguntas: 17 items, entre las preguntas desarrolladas, esta datos de la profesion,
como datos generales de la profesion, debido que muchos de los profesionales

solicitaron responder dicho cuestionario en anonimato. Este instrumento fue
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elaborado con el fin de responder y conocer los factores biopsicosociales que

generan conductas delictivas en

los adolescentes,

las preguntas estan

interrelacionadas y Unicamente 1 pregunta son generadoras del criterio propio del

profesional.

Figura 1. Arbol de categorias.

Biclogia

Disfuncionalidad

Cuadro No.

Herencia
Familias Centralizacién de
Criminégenas oportunidades
Ausenciade
Cognitivo Estructuras Trastornos de Sistema Aspectos areas de
anatémicas personalidad Ecolégico econédmicos recreacidn
Estructuras Meurotransmisores . T __
o Neurético Psicético Familia Educacién
anatémicas

desintegradas

familiar NNA en
abandono
Familias Familias

desorganizadas

Psicologia

Social

Descentralizadén
de la economia

No accesoa la
educacion

Familia

Cuadro No. 2:

Fuente. Elaboracion propia.
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Falta de acceso

a la educacion

Faltade

Pausa en los estudios
en nivel primario,
basico y diversificado

educacién

NNA en
condicion de
calle

No accesoa
una
alimentacién

Ausenciade
cumplimiento de
necesidades
basicas




3.4 Procedimiento de la investigacion

Ante el estudio de los “Factores biopsicosociales que generan conductas
delictivas en adolescentes en conflicto con la ley, del area metropolitana de
Guatemala” se realizaron dos arboles de categorias, enfatizando las variables que
se plantearian durante el marco teorico, para afirmar o descartar que existen
factores biopsicosociales que generan conductas delictivas en adolescentes, para
ello se realiz6 un instrumento de recoleccion de datos; este fue aplicado a

profesionales de psicologia forense y ciencias politicas y juridicas.

La aplicacion del cuestionario, se realizé en modalidad en linea, el cual constaba
de 19 preguntas, este fue compartido por medio de un enlace, el cual estuvo
habilitado durante 3 dias, obteniendo la resolucién de dicho instrumento, por 19
profesionales en total, el segundo instrumento fue aplicado a personas de ambos
sexos, que en alguna circunstancia interactuaron con adolescentes en conflicto con
la ley; posteriormente se llevo a cabo el andlisis e interpretacion de resultados, los

cuales permitieron elaborar conclusiones y recomendaciones.
3.5 Disefio y metodologia del andlisis de la informacion recabada

Por ser una investigacion cuantitativa, con alcance descriptivo, se aplicé un
cuestionario medible y estadistico, con el que se pretende determinar la totalidad de

factores biopsicosociales que generan conductas delictivas durante la adolescencia.

Los resultados se interpretaron a través de columnas de informacion cudntica,
con el que se logré describir los fendmenos de la problematica estudiada, ademas
se utilizé6 matriz de andlisis légico, con el fin de encontrar algunas similitudes y

diferencias en los resultados obtenidos (Caro, 2019).
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Capitulo IV Resultados y discusion

Al conocer los resultados de la investigacion sobre los factores bioldgicos,
psicoldgicos y sociales, que influyen durante la adolescencia, podremos concluir
gue cada uno tiene una cultura y un contexto familiar e individual diferente, por lo
gue se estudié el contexto al cual han estado expuestos y la interrelacién que estas
esferas tienen y como estas influyen en la alteracién de la conducta durante la
adolescencia, sabiendo que durante la adolescencia se generan un sinfin de
cambios hormonales, psicoldgicos y fisicos; como bien se describe en él un articulo
en 2018, que el cerebro del adolescente, es también el desarrollo desde la nifiez,
como bien sabemos el cerebro del nifio se desarrolla increiblemente rapido y
adquiere las destrezas y habilidades para desenvolverse, que durante la

adolescencia se potenciaran (UNICEF, 2018)

Tomando en cuenta este articulo, surge la pregunta ¢aquellos nifios y nifias que
tuvieron inadecuada nutricion, escolarizacion y desarrollo psicologico, su cerebro
adquiere las habilidades para desenvolverse durante la adolescencia de manera
adecuada? estos cambios los podemos estudiar desde la biologia, el adolescente
gue siente que no encaja, que no se siente perteneciente a su entorno, a su familia,
a sus amigos, lo podriamos estudiar desde la psicologia y como el adolescente se
integra a grupos sociales, como interacciona con el entorno que lo rodea, lo

deberemos estudiar desde la esfera social.

La investigacion parte de la necesidad de reconocer si la esfera bioldgica,
psicoldgica y social estan total o parcialmente alteradas en cuanto a su
funcionamiento en el individuo, ademas de concluir si estas deben estar alteradas
conjuntamente o bien, determinar que la alteracién de una de estas esferas provoca
conductas delictivas en adolescentes. A continuacion, se presentan los resultados

de este estudio.
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4.1 Resultados
Tabla 1

Distribucién de la muestra por ocupacion

Ocupacion Frecuencias % del Total % Acumulado
Estudiante de 1 4.76 4.76
psicologia y
técnico ovl
Psicélogo 2 9.52 14.29
clinico
Abogado 1 4.76 19.05
Psicélogo 13 61.90 80.95
Psicopedagoga 1 4.76 85.71
Trabajadora 2 9.52 95.24
Social
Psicéloga 1 4.76 100.00

Forense

Fuente. Elaboracién propia

En la tabla 1 se puede observar que la mayor parte de la muestra que participo
del estudio fueron psicélogos (61.90 %) o psicologos clinicos (9.52 %). Esto es un
factor relevante ya que la formacion profesional es menos orientada a aspectos
legales y centrada en procesos psicologicos. Ademas, hay un porcentaje reducido

de trabajadores sociales (9.52 %) y abogados (4.76 %), entre otras.

Por otra parte, en la tabla 2 se observa la distribucion de la muestra del estudio
organizada por la forma en la que se encuentra trabajando con adolescentes que
manifiestan conductas delictivas. Tan solo el 50 % de los profesionales que fueron
consultados y que decidieron voluntariamente participar en el estudio, se
encuentran trabajando con adolescentes que manifiestan las conductas delictivas

gue se propuso investigar con este estudio.
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Tabla 2

Tipo de relacion que posee con los adolescentes

Situacion laboral Frecuencias % del Total % Acumulado

Actualmente no, pero si he

trabajado con adolescente 1 5.6 % 5.6 %

en conflicto con la ley

Actualmente no, pero si he

trabajado con adolescente 5 27.8% 333%

en conflicto con la ley

Si 9 50.0 % 833 %

No 3 16.7% 100.0 %

Fuente. Elaboracion propia

En la tabla 3 se observa que los profesionales consideran que las esferas que
mas influencian la aparicion de conductas delictivas en adolescentes son la
psicoldgicay social (52.6 %) y todas las consultadas (26.3 %). En menor importancia
respondieron que influencian la esfera bioldgica (5.3 %) y psicolégica (5.3 %). Estos
resultados podrian estar relacionados con el hecho de que la mayoria de los

participantes tiene como profesion la psicologia o el trabajo social, que centran su

atencion en los factores sociales y psicoldgicos.

Tabla 3

Esferas que influyen en la conducta delictiva, segin opinién de profesionales

Esferas que influyen en la

conducta delictiva Frecuencias % del Total % Acumulado
Social 2 10.5% 10.5%
Todas las 5 263% 36.8%
anteriores
SB;ilizlglca y 1 53% 42.1%
fg';‘a’llog'ca y 10 52.6% 94.7%
Psicolégica 1 53% 100.0 %

Fuente. Elaboracién propia
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Tabla 4

Descriptivos asociados a la salud mental del adolescente

El adolescente manifiesta

trastornos de personalidad Frecuencias % del Total % Acumulado
Si 1 57.9% 57.9%
No 8 421 % 100.0 %
Lo:i:::?:ﬁc::;e: ::_::t:,i';tjo Frecuencias % del Total % Acumulado
Si 3 15.8% 15.8%
A veces 8 42.1% 57.9%
No 7 36.8% 94.7 %
Casi siempre 1 53% 100.0 %

Frecuencias de Diagnosticos que han dado

Diagnésticos que han recibido Frecuencias

% del Total

% Acumulado

Border line Esquizofrenia
Psicosis Neurosis

Debes aclarar en la
pregunta anterior estimada,
que solo el DSM5
diagnostica TP Antisocial y
otros TP antes de 15 afios.
En cambio, la Cie 10y
GLADRP le asignan el
nombre de T Disocial.
Otros diagnésticos: 1.
Narcisista, 2. Limite, 3.
Disruptivo de control de
impulsos (ver subtipos en
Dsm 5), 4. Trastornos por
abuso de sustancias.

Adversidad temprana,
oposicionismo desafiante y 1
déficit de atencién

en muy rara ocasion con

sociopatia
Disocial 1
Discapacidad cognitiva leve 1

Trastorno antisocial,
trastorno Bipolar

143 %

143 %

143 %

143 %

143 %

143 %

143 %

143 %

28.6 %

42.9%

57.1%

714 %

85.7 %

100.0 %

Fuente. Elaboracién propia
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En la tabla 4 se aprecia informacion interesante, puesto que si bien la mayoria
de los profesionales consultados observan sintomas de trastorno de personalidad
(57.9 %) tan solo solo el 15 % tiene un diagnostico establecido. Y de los diagndsticos
gue se han emitido a este porcentaje, no hay alguno que predomine, ya que varia
desde bordeline, Discapacidad intelectual leve, sociopatia, trastorno negativista
desafiante, etc.

En cuanto a la influencia de los factores que pueden incidir en la conducta
delictiva, en la tabla 5 puede observarse que los profesionales puntidan como
factores con mayor prevalencia, el abandono familiar y la condicion de calle.
Seguidamente ponderan la desintegracion familiar, la pobreza y vivir en una zona
roja. Estos datos seran analizados con mayor profundidad en la discusién de
resultados.

Tabla 5

Descriptivos de la escala de influencia de los factores que influencian la conducta

delictiva
Factores N Perdidos Media Mediana DE Minimo Maximo
Desintegracién familiar 19 0 4.89 5 1.91 1 7
Psicopatologias 19 0 337 3 2.24 1 7
Pobreza 19 0 4.84 5 2.09 1 7
Abandono familiar 18 1 5.28 6.00 2.1 1.00 7.00
Vive en zona roja 19 0 4.84 6 2.19 1 7
Falta de educacion 19 0 4.53 5 1.93 1 7
Adolescentes en condicién 18 1 511 6.50 222 100 700

de calle

Fuente. Elaboracion propia.

En la tabla 6 se observa informacion igualmente valiosa. Ya que la mayor parte
de los profesionales concuerda con que las conductas delictivas son aprendidas y

establecidas en el microsistema del adolescente (89.5 %). El 100 % concuerda en
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qgue si se logra un equilibro en los factores sociales, bioldgico y psicologico, se

podria prevenir la conducta delictiva en el adolescente.

Tabla 6

Opinidén de los profesionales, desde el enfoque biopsicosocial

Las conductas delictivas

aprendidas y establecidas en Frecuencias % del Total % Acumulado
el microsistema
Si 17 89.5% 89.5%
No 2 10.5% 100.0 %
Se previene la conducta
delictiva c?n gql‘ullbro (?n las Frecuencias % del Total % Acumulado
esperas biolégica, social y
psicolégica
Si 19 100.0 % 100.0 %
El producir daiio a otros es
parte de la voluntad del Frecuencias % del Total % Acumulado
adolescente
Si 9 474 % 474 %
No 10 52.6% 100.0 %
El adolescente expresa falta
de recursos o problemas en el Frecuencias % del Total % Acumulado
hogar como causa de su
conducta delictiva
Si 16 842 % 84.2%
No 3 15.8% 100.0 %
El adolescente tiene voluntad
de mejorar su ct:mducta, pero Frecuencias % del Total % Acumulado
no recursos internos y
externos
Si 16 842 % 84.2%
No 3 15.8% 100.0 %
Se facilita la reinsercion del
adolescente en las sociedad,
u,1c'luyendo las neces'ud'ades Frecuencias % del Total % Acumulado
basicas, tales como vivienda,
alimentacion, vivienda,
educacion y recreaciéon
No 18 94.7 % 94.7 %
Si 1 53% 100.0 %
Si la anterior fue NO,
iconsidera que es un factor Frecuencias % del Total % Acumulado
relevante?
Si 17 89.5% 89.5%
No 2 10.5% 100.0 %
Su respuesta responde a Frecuencias % del Total % Acumulado
A mi
experiencia 16 84.2% 842 %
laboral
Mi 3 15.8% 100.0 %

conocimiento

Fuente. Elaboracién propia
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Otro dato relevante es que la mayoria de los profesionales (84.2 %) considera
que hacer dafio a otro es parte de la voluntad del adolescente con conductas
delictivas. También coinciden en su mayoria (94.7 %), que no se promueve Su
reinsercion social, considerando necesidades basicas como la vivienda,
alimentacion, educacion y recreacion. El 89.5 % opina que dichos factores son
relevantes para para la conducta delictiva y dos personas, psicologa y psicéloga
forense, consideraron que no. En cuanto a la referencia de los profesionales para
basar su opinién, en su mayoria lo dice desde la experiencia que ha tenido (84.2 %)

y el conocimiento que han adquirido (15.8 %).
4.2 Discusion

En Guatemala, los adolescentes en conflicto con la ley se encuentran
directamente desfavorecidos en el ambito escolar, laboral, social vy
significativamente familiar, por ello la incorporacién a la sociedad, resulta ser un
proceso complejo, en donde estos al no tener los recursos emocionales (resiliencia,
por ejemplo) son vulnerables a nuevamente a consumar un hecho delictivo y por la
misma situacion que en las ocasiones anteriores, que en su mayoria es la necesidad
econdémica. En la tabla 3 se observa que los profesionales consideran que las
esferas que mas influencian la aparicion de conductas delictivas en adolescentes
son la psicologica y social (52.6 %) y todas las consultadas (26.3 %). En menor
importancia respondieron que influencian la esfera biolégica (5.3 %) y psicolégica
(5.3 %). Estos resultados podrian estar relacionados con el hecho de que la mayoria
de los participantes tiene como profesion la psicologia o el trabajo social, que

centran su atencion en los factores sociales y psicologicos.

En cuanto a la influencia de los factores que pueden incidir en la conducta
delictiva, en la tabla 5 puede observarse que los profesionales puntidan como
factores con mayor prevalencia, el abandono familiar y la condicion de calle.
Seguidamente ponderan la desintegracion familiar, la pobreza y vivir en una zona
roja. Esto confirma lo expuesto por Bonta y Andrews (2006) quienes determinaron
en su estudio que unos de los factores predictores de la conducta delictiva durante

la adolescencia, eran: primero, dificultades con el primer grupo social (familia) y
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segundo, el acercamiento a otros adolescentes que estén vinculados a grupos

criminales.

En Guatemala el problema no se origina de predictores diferentes, indicando
Contreras (2017) que las causas de las conductas delictivas en adolescentes en
conflicto con la ley son desintegracion familiar y la predisposicion a pandillas
juveniles, aunando a la teoria anteriormente mencionada la falta de educacion;
existen testimonios de adolescentes que confirman que estos factores son algunos
de los eventos que mayor marcaron su desarrollo emocional y social, de forma

negativa.

Respecto a la salud mental de los adolescentes, en la tabla 4 se aprecia
informacion interesante, puesto que si bien la mayoria de los profesionales
consultados observan sintomas de trastorno de personalidad (57.9 %) tan solo solo
el 15 % tiene un diagndstico establecido. Y de los diagnésticos que se han emitido
a este porcentaje, no hay alguno que predomine, ya que varia desde bordeline,
Discapacidad intelectual leve, sociopatia, trastorno negativista desafiante, etc.
Estos datos respaldan lo encontrado por Castillo (2010) puesto que se confirma que
con la evolucién de la ciencia y arduos estudios se ha desmentido que la conducta
delictiva se deba a un trastorno disocial, ya que ha de considerarse también el
ambiente, sociedad y cultura, que juegan un rol importante en la manifestacion de

dichas conductas.

La opiniéon de los profesionales que trabajan con adolescentes que manifiestan
conductas delictivas es de relevancia, ya que son ellos quienes identifican e
intervienen esta problematica social. En cuanto a la referencia de los profesionales
para basar su opinion, en su mayoria lo dice desde la experiencia que ha tenido
(84.2 %) y el conocimiento que han adquirido (15.8 %).

Las respuestas de los profesionales son casi equitativas, cuando se habla que
estos adolescentes poseen trastornos psicoldgicos, ya que algunos adolescentes
no cumplen con los criterios diagnosticos, pero otros, aparte de cumplirlos, han
evolucionado, por ello existe un desfase entre la moral, valores y de la

concientizacion social. Por ello que se les atribuye a algunos trastornos con la
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violencia, aunque los profesionales, consideran en su totalidad, que las conductas

delictivas durante la adolescencia pudieron prevenirse.

Es relevante mencionar que la mayoria de los profesionales (84.2 %) considera
gue hacer dafio a otro es parte de la voluntad del adolescente con conductas
delictivas. También coinciden en su mayoria (94.7 %), que no se promueve Su
reinsercion social, considerando necesidades basicas como la vivienda,
alimentacion, educacion y recreacion. El 89.5 % opina que dichos factores son
relevantes para para la conducta delictiva y dos personas, psicologa y psicéloga
forense, consideraron que no. Esto contrasta con lo expuesto por Montes (2018)
ya que aunque la ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia vele por las
garantias, la dignidad y los derechos de los adolescentes, no quiere decir que estos
no son capaces de delinquir, por ende, si son culpables, por ello se busca ratificar
esta problematica de una manera estratégica, acorde a la edad cronolégica de los
adolescentes que infringen la ley, asi como de la edad mental y emocional, por lo
gue se establece una norma para administrar la ley en el caso de menores de edad,
para ello debe tomarse en cuenta la conciliacion, la reparacion, la mediacion, el
criterio de oportunidad reglado, regulados en la ley de proteccion integral de la nifiez
y adolescencia, ademas la legislacién penal estipula que debe disponer de diversas
medidas alternativas de internamiento, tales como la libertad vigilada, programas de
orientacion, supervision, asesoramiento, disminuyendo la estigmatizacion de los
adolescentes, con medidas preventivas de la libertad por completo y para aquellos
gue a través de hogares temporales u otro tipo de prisiéon, la ley de proteccién
integral de niflez y adolescencia establece que el adolescente no debe estar en

prision un tiempo mayor de 3 afos.

Otro de los factores discutibles en la sociedad guatemalteca, es que los
adolescentes delinquen de forma satisfactoria y voluntaria, sin embargo, a través
del estudio se descubre que no siempre es la voluntad el Unico impulso que estos
tienen previo a consumar un hecho delictivo, ya que existen factoriales econémicos
y sociales que los influye, aunado que algunos de estos adolescentes provienen de

familias crimindgenas, por ende, han crecido en un ambito social poco aceptable.
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Dentro de las implicaciones practicas de esta investigacion puede mencionarse
que los datos pueden ser utilizados como evidencia para impulsar el modelo bio
psico social como un marco tedrico que permite la comprension y explicacion de la
conducta delictiva, sobre todo considerando que en Guatemala existen problemas
relevantes en las dinamicas familiares de los adolescentes. Las limitaciones del
estudio consisten en que la fuente de la informacion no fue el adolescente de
manera directa, sino se recabaron los datos a partir de entrevistas realizadas por
expertos, por lo que para futuras lineas de investigacion, es recomendable el disefio
de programas de intervencion pensados a corto, mediano y largo plazo puesto que
gueda plenamente evidenciado que la conducta delictiva debe ser comprendida

desde todos sus factores: social, psicologico y biolégico.
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Capitulo V Conclusiones y recomendaciones

5.1 Conclusiones

1. A través del estudio de factores biopsicosociales que generan conductas
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delictivas en adolescentes en conflicto con la ley, del area metropolitana de
Guatemala, si se logra determinar primero, que si existen factores bioldgicos,
psicolégicos y sociales que son predictores de la conducta delictiva,
comprobandolo a través de la teorizacion de dichas esferas, asi como del
andlisis de casos judicializados de adolescentes en conflicto con la ley, por
ende se logra el primer objetivo de esta investigacion.

A través de la investigacion se logré profundizar sobre el desarrollo humano y
de la esfera bioldgica, psicoldgica y social y como estas se interrelacionan en
el funcionamiento humano y las deficiencias que se encuentren en cada una
de estas alterara o no la conducta humana.

Entre las esferas que mas vulneran al adolescente es la social
(especificamente la familia), ya que un gran numero de adolescentes que
manifiestan conductas delictivas estan en condicién de calle y/o abandono,
respaldando dicha conclusion con el estudio de Bonta y Andrews, quienes
concluyeron que la familia puede convertirse en un ente de riesgo y
vulnerabilidad.

El factor desencadenante que mayormente predomina en la manifestacion de
conductas delictivas durante la adolescencia es la deficiencia que tienen los
propios adolescentes y sus familias para suplir las necesidades basicas.

La labor del psicélogo no s6lo debe enfocarse en una posible intervencién
psicoldgica, sino debe optar por una intervencion interdisciplinaria, porque si
bien sabemos que la violencia tiene un componente biologico, por lo que se
requiere de un tratamiento psiquiatrico, psicoldgico y ocupacional que permita
al y la adolescente integrarse a una sociedad.

Los y las adolescentes, no sélo deben ser entrevistados por los delitos
cometidos, sino también se debe estudiar su perfil, formular una historia sobre

su conducta, estudiar sus antecedentes que lo han integrado durante su nifiez



y adolescencia, para asi realizar un adecuado programa con las medidas
capaces de alejarlos de una posible residencia.

Las conductas violentas tienen un origen multicausal y en el contexto
guatemalteco, lamentablemente hay acceso a todas estas causas que permiten
la manifestaciéon de conductas violentas, tales como la pobreza, familias
desintegradas, pandillas, acceso a la educacion limitada, poblaciones en riesgo
alimentario y sanitario.

En Guatemala no existe un sistema de igualdad en donde a todos se les
brinden las mismas oportunidades de desarrollo humano.

Losy las adolescentes que han sido privados de su libertad en un hogar seguro,
no logran en su mayoria de ocasiones la insercién a la sociedad, mas bien
vuelven areincidir, porque no hay una rehabilitacion multidisciplinaria, que cese

las necesidades bioldgicas, psicoldgicas y sociales.

5.2 Recomendaciones
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1. Se recomienda llevar a cabo el proyecto de: “Concientizacion y prevencion

de las conductas delictivas durante la adolescencia”, el cual fue respaldado
con Casa Joven, Villa Nueva, que apertura la posibilidad que mas
adolescentes hombres y mujeres, tengan la oportunidad de interactuar
socialmente y obtener aprendizajes técnicos, lo que les beneficiara en el
ambito laboral, en determinado momento, aunado que disminuye la
posibilidad que los adolescentes interactiien con individuos que pertenezcan
a grupos delictivos, ya que dicho proyecto se llevara acabo, posterior al
horario de clases, de los adolescentes del Instituto Pablo Neruda, ubicado en
la colonia Villa Lobos Il, Anexo, Villa Nueva.

Incluir a los padres de familia, de los alumnos del Instituto Pablo Neruda, al
proyecto de: “Concientizacion y prevencion de las conductas delictivas
durante la adolescencia”, que se llevara acabo por psicologos forenses y
personal de Casa Joven, Villa Nueva, ya que estos impartiran talleres
psicoeducativos, que les incrementard la posibilidad de comprender la

importancia de la familia durante la nifiez y la adolescencia, asi como de los
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patrones de crianza y de la crianza asertiva y con amor, como estrategia para
prevenir la deficiencia en las esferas psicoldgicas y social.

Generar en la sociedad concientizacion de los predictores de la conducta
delictiva, durante la adolescencia, dando a conocer los riesgos Yy
vulnerabilidades que diferentes circunstancias incrementan la probabilidad
gue los adolescentes esten en conflicto con la ley, por ello se apoya con Casa
Joven Villa Nueva, ya que a través de dicha institucion el alcance de la
concientizacién sea mayor.

Los hogares seguros establecidos en Guatemala deben mejorar su
funcionamiento y manejo de los recursos tanto materiales como humano,
para brindar a los adolescentes un abordaje profesional y ético, a través de
un programa de reinsercion social, debido a que, durante la adolescencia, la
formacién de la personalidad, aun esta en curso y abordando el programa
con mayor responsabilidad y compromiso muchos de estos adolescentes
pueden cambiar su curso.

Divulgar campafias de prevencion y concientizacion, a través de plataformas
digitales que capten la atencion de la poblacién guatemalteca, por lo que
presentar en vivo los talleres psicoeducativos establecidos en el proyecto de
“Concientizacion y prevencion de las conductas delictivas durante la
adolescencia” impartido por psicologos forenses y Casa Joven Villa Nueva,
€S una estrategia para incrementar dicho aprendizaje a padres que se
encuentren en toda el area metropolitana de Guatemala.

Incentivar a los adolescentes en continuar su desarrollo escolar y profesional,
asi como la practica de cursos técnicos, para aquellos que no deseen

escolarizarse de manera formal.



Capitulo VI Proyecto de intervencion

“Concientizacion y prevencion de las conductas delictivas durante la

adolescencia”

6.1 Tabla de andlisis de los involucrados

Dado que el enfoque del estudio es socio bio psico social, se considera oportuno

involucrar a los personajes principales: padres de familia, adolescentes y docentes

de la asociacion. Dado que el problema es sistémico, es importante y relevante

facilitar informacién y desarrollar habilidades en los tres actores principales. En la

tabla 7 se observa el andlisis de participantes, intereses, problemas percibidos y

recursos.

Tabla 7

Analisis de los involucrados.

concientizacion, a
través de la
secretaria de
bienestar social de
la presidencia, ya
que este plan
estratégico ya esta
en desarrollo, por

ende, es mas
conocido.

Los objetivos del
proyecto de

“concientizaciéon vy
prevencion de las
conductas delictiva
en adolescentes”,
son similares al plan
gue casa joven villa
nueva  establece,

manera
voluntaria a los
proyectos que
casa joven
brinda, sin
embargo, se ven
en la necesidad
de asistir.

. Los
adolescentes no
estdn motivados
a asistir a cursos-
técnicos, ni a las
orientaciones

laborales.
e Los padres de
familia no

cuentan con el
tiempo necesario

Grupos Intereses Problemas percibidos | Recursos y mandatos
Incrementar el | ¢ Los nifios, nifias Computadora
Grupo 1: alcance del proyecto y adolescentes Licenciados en psicologia
Casa Joven de prevencion vy no asisten de Maestras de preprimaria

Maestras de primaria
Cartas de solicitud para la
compra de computadoras

62




por ende, se
seguiria  con la
misma linea de
abordar

estratégicamente a
nifios, nifias vy
adolescentes que se
encuentran en

riesgo o por vivir en
zonas con altos
indices de violencia,

para asistir a los
talleres
psicoeducativos.

inseguridad y
pobreza, son
vulnerables.
Concientizar a los Los maestros no | ¢ Computadora
Grupo 2: maestros de los conoces los | ¢ Cafionera
Maestros factores factores que | ¢ Trifoliares
biopsicosociales conducen a la|e Folletos
que generan manifestacion de | o | apiceros
conductas conductas e Aula
delictivas. delictivas.
Que los maestros de No tienen la
escuelas publicas capacitacion de
sean entes de detectar a los
prevencion y nifios, nifias vy
concientizacion de adolescentes que
los factores que estan vulnerables
generan conductas y /o riesgo.
durante la
adolescencia.
e Concientizar y Los padres de | e Computadora
Grupo 3: analizar la familia, e Cafionera
Padres de disfuncionalidad consideran que | e Folletos informativos
familia familiar, como las madres no | e Lapices
primer predictor de deben asistir a | o Trifoliares
conductas los talleres, | o café
delictivas, durante debido a que se | , Ggjletas
la adolescencia. tiene la creencia | 5516n de conferenciad
e Encontrar y que el tipo de | | Circulares para  la
reconocer patrones crianza que se publicidad de los talleres
de crianza que les brinda en
beneficien al casa es la
desarrollo integral adecuada.
de los nifios, nifias Las madres vy
y adolescentes. padres de
familia han

expresado que
los hijos y sus
conductas  se

arreglan a
través de
cinchazos y
castigos.

Las madres vy
padres de
familia  tienen
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jornadas
laborales
extensas por lo
gue asistir de
manera
presencial a los
talleres a un
porcentaje se le
dificulta.
Que los padres
modifiquen el
constructo  de
como establecer
vinculos
positivos para el

adecuado

desarrollo de
sus hijos, es
complejo, ya

que consideran
que a través del
miedo y
quitando las
oportunidades

de estudios es

un buen
método.
e Incrementar el La poca | ¢ Computadora
Grupo 4: reconocimiento de disponibilidad por | ¢ Carfionera
Adolescentes las habilidades parte de los | e Clinica equipada
personales, para adolescentes de | ¢« Saldn de carpinteria
afrontar las pertenecer a | e Saldn de electricidad
situaciones de talleres de | 4 Cocina (para llevar a
riesgo. empoderamiento. cabo el taller de
e Empoderar a los Existe resistencia panaderia)
adolescentes para a asistir a los |, jygos
la- toma de talleres practicos. | 4 panes
decisiones, No  existen |, @glletas
mcenuvando el espacios extras | ,  pramios para rifas
continuar con sus en el instituto mensuales
estudios del nivel Pablo Neruda
diversificado y para implementar
universitarios. talleres practicos.
e Crear talleres de Los adolescentes
aprendizaje no desean asistir
practico, en donde a  psicoterapia
podran asistir por por dos razones,
las tardes, a la primera porque
aprender consideran no
habilidades necesitarlo y
técnicas, de la vida segundo, porque
diaria (carpinteria, sus demas
electricidad y compafieros se
panaderia). burlaran de ellos.
e Establecer un No se cuenta con
espacio el personal
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psicoterapéutico
dentro del instituto
Pablo Neruda,
ubicado en la
colonia Villa Lobos
I, anexo, para
aquellos
adolescentes  que
han crecido en
ambientes de riesgo
y vulnerabilidad o
bien para los que en
la actualidad estén
expuestos a dichos
ambientes.

adecuado para
implementar los
talleres practicos.

Fuente. Elaboracion propia
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6.2 Analisis del problema
Figura 2.

Andlisis del problema

Vida delictiva

Reincidencia

del delito T ‘ \
r Desviacion Aumento de conductas Alte;ac(;on Zel
- proyecto de vida
Desemp de la conducta delictivas,  dirigidas  por
I ) mmetionc de los
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Ejecucion de conductas delictivas en adolescentes
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I
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Baja Trastorn Pertenencia a Nifios, nifias y , Pocas o nl.JIas
autoestim oS grupos delictivos adolescentes en | | areas recreativas
condicion de 1
‘ / T Residencias en
Dinamica  familiar ausencia 0 Pobreza sonas con altos
disfuncional pausa de

escolarizacion

Fuente. Elaboracion propia.
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En el presente diagrama se plantea las causas que provocan conductas delictivas
en adolescentes, siendo la base de este problema, la dinamica familiar disfuncional,
provocando baja autoestima en los nifios, nifias y adolescentes, la ausencia o pausa
de escolarizacion, pobreza , incrementando la posibilidad que mas nifios, nifias y
adolescentes estén en condicién de calle y el que los adolescentes residan en zonas
con altos niveles de violencia e inseguridad, estas zonas encontrandose en
abandono por las propias autoridades y el estado, por ello no existen espacios de
recreacion para los adolescentes, provocando que durante la etapa de la
adolescencias, estos estén vulnerables, a pertenecer a grupos delictivos;
provocando el aumento de la ejecucion de conductas delictivas en adolescentes,
como consecuencia tenemos desempleo para esta poblacion, provocando una
significativa alteracién del proyecto de vida de estos adolescentes, lo que en la
mayoria de ocasiones provoca reincidencia de los delitos, el no terminar sus
estudios, el desempleo , el estar en zonas de riesgo , incrementa que €l o la

adolescente inicie una vida delictiva.

La familia como primer grupo de interaccion social, es fundamental, para prevenir
las conductas delictivas durante la adolescencia, este también influye en el
desenvolvimiento no solo psicolégica y/o emocional, sino también, en el
desenvolvimiento escolar de los adolescentes, el que los padres de familia
incentiven a sus hijos e hijas a continuar sus estudios y que este esté incluido en su
proyecto de vida es crucial, ya este le generara oportunidades en las diferentes

esferas del desarrollo humano.

El ambito escolar, en adolescentes no es el mas accesible, ya que la educacion
media y diversificada, esta centralizada en establecimientos privados, ya que en los
publicos no hay acceso para la totalidad, y en nuestra realidad guatemalteca somo
conocedores que todos los adolescentes pueden acceder a este tipo de educacion,

lo cual da pauta a pausar parcial o totalmente los estudios.
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6.3 Analisis de objetivos
Figura 3.

Andlisis de objetivos
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Fuente. Elaboracion propia.
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Para lograr disminuir la ejecucion de conductas delictivas en adolescentes, se
debe brindar un abordaje psicoeducativo, en donde los padres de familia
concienticen sobre los patrones de crianza, el tipo de familia y dinamica familiar es
fundamental para prevenir trastornos psicolégicos, pero el establecer buen
autoestima y adecuada salud mental, es parte de esta prevencion, ya que disminuye
la posibilidad que sus hijos e hijas se identifique y pertenezcan a grupos delictivos,
ademas que los padres de familia acompafien durante la escolarizacion a sus hijos
, disminuye la posibilidad que estos abandonen su proceso escolar, por ende, se
incrementan las oportunidades de empleo, permitiéndole a los adolescentes a

establecer y continuar un proyecto de vida.

El implementar &reas de recreacion permitird que los adolescentes interactien
con otros adolescentes, para que sus habilidades sociales e individuales fluyan
entre pares, proyectando seguridad y convivencia, por lo que los grupos delictivos

lo interpretaran como adolescentes no vulnerables.

El presente programa ofrece un abordaje integral de la problematica, en donde
se incluyen las esferas que aportarian prevencién a las conductas delictivas,
durante la adolescencia, por mencionarlas: familia y educacién; aunado que el
alcance se proyecta en el area metropolitana, a través de plataformas digitales y

con el respaldo de Casa Joven, Villa Nueva.

El proyecto tiene diferentes finalidades, que, al adquirir las habilidades técnicas,
psicolégicas y sociales, los adolescentes participantes serdn menos vulnerables a

consumar hechos delictivos.
6.4 Analisis de opciones
Prioridades

e Escuela para padres de familia, la familia puede representar un circulo de
proteccion y de apoyo primario, sin embargo, no en todos los casos es este estilo
familiar, debido que también puede representar una zona que vulnere y ponga
en riesgo a los adolescentes, provocando alteraciones psicosociales,

incrementando las dificultades en la conducta. Debido a que la familia es uno
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de los factores que vulnera a los nifios y nifias, y como consecuencia durante su
adolescencia, cometen conductas delictivas, se prioriza la “escuela para
padres”, en donde se abordaran tematicas como: a) la familia y su rol en el
proceso de socializacién B) Dinamica familiar c) patrones de crianza d) calidad
de comunicacion entre padres e hijos, e) resolucion y permanencia de conflictos
f) transmision de valores, con el fin de brindar estrategia para afrontar los
diferentes escenarios; tomando en cuenta que la familia es la zona principal en
donde se desarrollé las habilidades sociales y de estas en interaccién con el
entorno externo.

Talleres de aprendizaje técnico, El establecer talleres de esta tipologia tiene
como fin, crear un ambito de aprendizaje, interaccidén social y de crecimiento
personal que beneficiara al desarrollo de los adolescentes que después de la
jornada escolar se dirigen a sus casas Yy que por motivos familiares, laborales y
econdémicos los padres de familia no estan al cuidado por la tarde de estos
adolescentes, y como resultado se mantienen en sus casas solos o prefieren ir
a la calle , incrementando la posibilidad de interaccionar con grupos delictivos
de las zonas en donde viven; el abrir un espacio de aprendizaje técnico, no solo
aborda la prevencion a que los adolescentes tengan un circulo social con otros
adolescentes o jovenes que ya pertenecen a grupos delictivos, sino que brinda
la oportunidad de aprender un técnico que posteriormente les dara la
oportunidad de emprender y/o laborar , disminuyendo la tasa de desempleo a
esta edad, por ende disminuye la necesidad de pertenecer a estos grupos

delictivos para obtener una ganancia econémica.



Figura 4

Configuracion de alternativas del proyecto
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Fuente. Elaboracion propia
Verificacion la factibilidad de cada alternativa:

Técnica: La planteacion de talleres de aprendizaje técnico, resulta ser factible
aplicar, no solo porque se le brinda una oportunidad laboral y/o de
emprendimiento, sino porque también disminuye la vulnerabilidad a la pobreza
y a la pertenencia a grupos delictivos, sin embargo, existen desventajas que
ponen el riesgo la aplicacién de los talleres, debido que no se cuenta con

espacios especificos en donde se pueda llevar a cabo dichos talleres, aunando
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que se debe solicitar el fondo econdmico para cubrir los recursos que estos
requieren.

Social: En el &mbito social, el aplicar la alternativa para disminuir conductas
delictivas en la adolescencia, es un reto, debido que el aplicar estas, no solo
requiere recursos econdémicos, sino también que los adolescentes, padres de
familia, maestros e instituto acepten la propuesta y se apropien de ella, en el
caso de los padres y adolescentes que sean participantes activos, lo cual
representa un obstaculo para la aplicacién debido que la poblaciéon se muestra
resistente a formar parte de dicho proyecto, por ende se debe realizar
concientizacidbn de los factores biopsicosociales que generan conductas
delictivas durante la adolescencia, lo cual seria una estrategia para anclar a los
padres y adolescentes al proyecto.

Financiera: Una de las limitantes que representa la ejecucion del proyecto es
el recurso econdémico, debido que se llevara a cabo en el instituto Pablo Neruda,
ubicado en la colonia Villa Lobos Il, en dicha institucion asisten adolescentes
gue vienen de familias de bajo recursos, para que el proyecto se lleve tal como
se plantea, es indispensable que se les brinde a los padres, maestros y
adolescentes todos los materiales a utilizar, tanto en los talleres de convivencia
y aprendizaje , como en los talleres de aprendizaje practico.

Institucional: La factibilidad del proyecto, se ve poco esperanzador, cuando se
habla institucionalmente, debido a que grupos delictivos amenazan al personal
educativo y a los adolescentes, por lo que el ejecutar dicho proyecto en esta
institucion requiere también el garantizar seguridad para los y las participantes.
Ambiental: El ambiente en donde se ejecutara el proyecto, incrementa la
funcionalidad de implementarlo, ya que cuenta con espacio al aire libre, como
un patio, ademas los salones de clase son grandes en estructura, por ende, el

ambiente estructural no representa riesgo para el proyecto.



6.5 Identificar acciones

Figura 5.

Identificacion de acciones

Dinamica
familiar

funcional

NNA
escolarizados

acorde a su edad

Escuela para
padres de
familia.

Campana de
divulgacion de
las escuelas e

institutos en el

Economia
que supla las
necesidades

basicas

Fuente. Elaboracion propia
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6.6 Marco conceptual

La violencia en adolescentes es un fenbmeno que va en creciente, que da poca
oportunidad de poder disminuirse y prevenirse, como bien se ha ido estableciendo
gue las esferas con mayor deficiencia presentan los adolescentes en conflicto con
la ley, son la psicologica y social, por ende, se establece el presente proyecto, ya
gue a través de la prevencién podriamos lograr disminuir las conductas delictivas,

consumadas por adolescentes.

Este proyecto, incluye a personajes de suma importancia en el desarrollo de los
adolescentes, en los que puede mencionar. padres de familias, maestros y
adolescentes, siento un proyecto totalmente participativo, que permite que los

adolescentes y padres de familia sean entes activos para la prevencion.

Para estructurar el proyecto se tomd en cuenta los factores que predicen, ponen
en riesgo y vulnerar al adolescente, por ello se aborda desde un enfoque
psicoeducativo y de aprendizaje técnico. En Guatemala el fendmeno de mayor
impacto en la violencia y delincuencia juvenil, son las maras o pandillas, ya que
estas han estado conformadas por adolescentes y jovenes de entre 18 a 25 afios y
en algunos casos por menores de 12 afos, entre los miembros participantes en
estos grupos, son originarios de familias de escasos recurso, o desintegradas,

ademas de vivir en zonas marginales.

Ademas, cabe mencionar que el proyecto se establecioé bajo los parametros de
la estrategia Nacional de prevencién de la violencia y el delito. (Gobierno de
Guatemala, 2017)

La presente propuesta ha sido planificada, en base a los resultados de la
investigacion “factores Biopsicosociales que generan conductas delictivas durante
la adolescencia, en el area metropolitana de Guatemala”, considerando que el
ambito social y psicologico son las esferas con mayor alteraciébn en ellos

adolescentes en conflicto con la ley.

Como grupo focal de prevencién se incluyen: Padres de familia, maestros y

adolescentes en apoyo de profesionales en psicologia forense, ademas de
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instituciones como casa Joven Villa Nueva; se elige dicha institucion con el fin de
influir e impactar a la mayor poblacion posible, ya que esta entidad ya esta

plasmada, ademas de ser una entidad gubernamental.

Ante esta problematica el presente proyecto de “Concientizacién y prevencién de
las conductas delictivas durante la adolescencia”, se estructura con el fin de prevenir
conductas delictivas durante la adolescencia, estableciendo como estrategia la
formacién de padres de familia y convertir a los adolescentes en participantes
activos dentro del proyecto, por ello se establecen talleres de aprendizaje practico,
lo cual disminuira la posibilidad que los adolescentes se involucren a grupos
delictivos y aumentando la oportunidad laboral de estos en un futuro (Joslyn et al.,
2017)
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6.7 Matriz Marco Légico

Resumen Narrativo de objetivo

Indicadores verificables
objetivamente (IVO)

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin:

Establecer proyecto de
concientizacion de los factores
biopsicosociales que generan
conductas delictivas durante la
adolescencia, como estrategia de
prevencién, desde la nifiez.

Propésito:

Estructurar un proyecto que
brinde estrategias de prevenciény
concientizacion de los factores
biopsicosociales que generan
conductas delictivas durante la
adolescencia, utilizando recursos
humanos, ludicos y virtuales, que
faciliten la comprension no solo de
profesionales, sino también, por
maestros, padres de familias y
adolescentes de nivel basico.

Componentes:

Concientizar a padres de familia 'y
maestros, sobre los factores
biopsicosociales que generan
conductas delictivas durante la
adolescencia, para que estos se
conviertan en entes de
prevencion.

Prevenir las conductas delictivas
en adolescentes, a través de un
plan de aprendizaje técnico, lo
cual apertura la oportunidad de
socializar entre pares,

El 80% de maestros participan en
el proyecto a lo largo del, al
culminar el primer semestre de
talleres, con evaluacién mensual.
El 70 % de los padres asisten a
los talleres, al culminar el primer
semestre de talleres, con
evaluacién mensual

El 100 % de los estudiantes
participan del programa, al
culminar el primer semestre de
talleres, con evaluacion mensual.
90% de los maestros que afirman
que dentro del plan educacional
han integrado temas de violencia
y delincuencia, logrando fomentar
valores individuales y sociales, al
culminar el primer semestre de
talleres, con evaluacion mensual.
Porcentaje de abandono escolar
por parte de los adolescentes
segun estadisticas del MINEDUC,
en el siguiente afio.

90% de personas satisfechas en
la encuesta de evaluacion del
proyecto, al culminar el primer
semestre de talleres, con
evaluacién mensual.

Violencia Juvenil, maras y
pandillas en Guatemala,
informe para la discusion.
CONJUVE, a través de
su programa “mi primer
trabajo”, ha logrado
beneficiar a mas de 1,000
adolescentes y jOvenes
para que establezcan una
microempresa, lo cual les
genera empleo y
disminuye la posibilidad
de pertenecer a grupos
delictivos.

La politica Nacional de
Prevencion de la
Violencia Juvenil, ha
implementado ejes de

prevencion e
intervencién, ademas de
establecer diferentes

niveles de intervencion,
esto a través de
CONAPREPLI.

Entre las situaciones a las
que el proyecto estard
expuesto, es al bajo
presupuesto que el gobierno
brinda a las entidades que
intentan prevenir las
conductas  delictivas en
adolescentes.

Ante la nifiez, adolescencia y
juventud, el estado vy
sociedad se muestra apatica
en cuanto a las
problematicas que
representa, dando como
solucion una “limpia social”,
lo cual no erradica, ni
disminuye el problema desde
raiz, por ello es
indispensable la
concientizacion.

Otras de las circunstancias
que el proyecto podria
enfrentarse es que, en su
aplicacion en el Instituto
Pablo Neruda, ubicado en la
colonia Villa Lobos Il, pone
en riesgo a los facilitadores,
psicélogos e inclusive a
aquellos maestros y
autoridades que trabajen en
conjunto, ya que las pandillas
del lugar, se apropian de las
instituciones escolares.
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disminuyendo la posibilidad de
gue los adolescentes se integren a
grupos delictivos.

Actividades

Recursos

Costos

Condiciones previas

Casa joven - Villa nueva e -Instituto Pablo Neruda-

1. Formacion de alianzas: Se | Aumentar el equipo tecnologico y | ¢ Computadora: ya se tiene Concretar si la carta de
dirigira una carta a la | personal, conforme la cantidad de disponibilidad. presentacion del proyecto
direccion: 12 calle 7-95 zona 6, | padres y adolescentes que se | ¢ Mensajero: debe ser dirigida directamente
colonia la felicidad, lugar en | presenten para formar parte del Q. 35.00 a casa joven o bien a la
donde se ubica Casa Joven, | proyecto, mensualmente. secretaria de bienestar social
solicitando una reuniéon con de la presidencia de Ila
dicha institucion, con el fin de republica.
dar a conocer el proyecto de
“Concientizacion y prevencion
de las conductas delictivas
durante la adolescencia” y asi
fortalecer el proyecto e
incrementar su alcance.

2. Presentacion del proyecto: | Durante la presentacion del proyecto, | ¢ Computadora: ya se tiene Determinar un horario
Ya autorizada la reunion de | verificar la fiabilidad de estos, disponibilidad. accesible tanto para el
presentacion del proyecto, se | aunados a los de Casa Joven, Villa | ¢ Cafionera: personal de casa joven, como
establecera una mesa | Nueva, en los primeros dos meses del Q. 4,699.00 el tiempo de los psicologos
redonda , en donde se | proyecto. e Manuales impresos que tienen a cargo la
expondran las ventajas que detallando el proyecto: presentacion del proyecto.
tiene el proyecto de Q. 2,300.00 Los psicélogos forenses
“concientizacién y prevencion e Salén de conferencias: deben tener amplio
de las conductas delictivas Ya se cuenta con un salén conocimiento de la situacion
durante la adolescencia” y el e Coffee break: de los niflos, nifas y

fortalecimiento que tendria si
se auna al programa de
formacién técnico laboral,
servicio comunitario, ademas
del servicio psicosocial, ya
gue la metodologia de
abordaje de estos programas
son similares a los
establecidos en el proyecto.

Q.750.00

Pantalla Klip:

Q. 950 .00

2 psicologos forenses: Q.
14,000.00

adolescentes en Guatemala,
asi como la incidencia de las
conductas delictivas durante
esta etapa, con el fin de
apropiarse de las medidas de
prevencién y concientizacion
del proyecto.
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3. Planificacion de los talleres e Computadora: ° Considerar que una jornada
a brindar, asi como de la | Establecer fechas y tiempo de cada Ya se tiene disponibilidad de 8: 00 a 12:00 pm no sera
segmentacion de los | uno de los talleres, asi como el | e Cafionera: suficiente para la elaboracion
grupos a abordar: Tanto el | objetivo de la ejecucion de cada uno, Q. 4699.00 de la planificacién de talleres.
equipo de profesionales de | en el primer mes de ejecucion. e Manual e La planificacion de talleres
casa Joven, como del equipo Q. 2,300.00 estard  dirigida por los
que abordara el proyecto a psicologos forenses, en apoyo
presentar, se reunirdn para e Saldn de conferencias de los maestros.
segmentar a la poblacion, es Ya se tiene disponibilidad | ¢ Tomar en cuenta que el salén
decir, se estableceran a e Coffee break: de conferencias no cuenta con
qguienes van dirigidos los Q. 750.00 internet.
talleres y la metodologia de e 2 psicologos forenses:
cada uno. Q. 14,000.00

4. Estructuracion del taller de e 1 salon de panaderia: e Los enchufes para conectar

panaderia: Se establecera el
salén en donde se impatrtira el
taller de panaderia, ademas
de establecer la estructura, se
abastecera con los utensilios
e implementos a utilizar.

A lapso de 3 meses, considerar que
se utilizara incrementar o cambiar el
material, por lo que se considera
obtener una caja chica, que
mensualmente incremente.

Ya se tiene disponibilidad
2 hornos para pan:
Q. 67,980.00
2 camaras de
refrigeracion:
34,840.00
3 amasadoras para pan:
10,500.00
3 batidoras:
Q. 1,410.00
2 divisoras:
Q. 20,466.00
4 rebanadoras:
Q. 5,840.00
6 balanzas:
Q.2,394.00
10 juegos de
medidoras:
Q. 634.90
10 pares de guantes:
Q. 490.00
10 rodillos:
Q.349.90

tazas

los hornos y refrigeradores
son especiales para conectar
electrodomésticos
industriales.
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10 toallas para cocina:

Q. 200.00
24 rollos de toallas de
papel para cocina:
Q. 192.00
10 azafates de aluminio:
Q. 1364.40
65 moldes variados de
aluminio:

Q.1,243.12
e 100 pliegos de papel
mantequilla:
Q. 100.00
e 3tanques de gas de 30kg:
Q. 4500.00
5. Estructuracién de taller de | En el primer trimestre adquirir: e 6 alicates pelacables: Considerar que no todos los
electricidad: Se establecera Q. 894.00 estudiantes  del instituto
un salon de clase, en donde | e« 6 alicates pelacables e 6 alicates para terminales: tendran la posibilidad de
se impartiran los talleres de | ¢ 6 alicates para terminales Q. 870.00 comprar el material a utilizar,
electricidad, en el taller los | « Pinzas para electricidad e Pinzas para electricidad: por lo que se podria realizar
alumnos daréan como aporte el | ¢ 2 soldadores Q.509.94 una actividad escolar que
material que durante cada |, 2 polimetros digital e 2 soldadores: recolecte fondos para adquirir
taller se utilizara, sir,l embargo, | 4 4 tester de voltaje Q. 919.98 algunos materiales.
se abastecera con e 2 polimetro digital:
herramienta de  primera Q. 720
necesidad. o 4 tester de voltaje:
Q. 156.00
6. Estructuracion de taller de | En lapso de 2 meses se deberda |e¢ 5 mesas grandes de El lugar debe se iluminado y

carpinteria: Se estructurara
un lugar especifico para que
funcione como taller de
carpinteria, por lo que se
proyecta la realizacion de una
galera, los estudiantes
deberan cubrir el costo de la
madera, ya que el instructor,
lo solicitara con anticipacion.

obtener material para mantener en el
debido que no todos
adolescentes podrian costear

taller,

gastos.

trabajo:
Q. 3,749.95
12 presas para madera:
Q. 1,308.00
25 libras de clavos:
Q. 287.25
25 libras de tornillos:
Q. 731.25
100 hojas de lija gruesa:

ventilado, debido a que los
restos (aserrin) o la
exposicion a quimicos toxicos,
tales como el pegamento y
pintura, es perjudicial para la
salud de los estudiantes).
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Q.349.00

100 hoja de liga lisa:
Q.349.00

12 brochas gruesas:

Q. 167.99

12 brochas delgadas:
Q. 167.99

5 galones de pegamento:

Q. 440.00

1 sierra para madera:

Q. 637.99
e 2 lijadoras orbitales:
Q. 2,394.00
e 6 martillos:
Q. 432.00
e 75 manuales de
instrucciones basicas de
carpinteria:
Q. 4,300.00
7. Reunioén apadres de familia: | Al final de la reunién se esperaqueel | ¢ 175 trifoliares Considerar que  algunos
Se brindard a los padres | 95% de los padres estén interesados informativos: padres les interesen conocer
informacion del objetivo de | eninscribir a sus hijos a los talleres de Q. 1550.00 el objetivo de los talleres, sin
establecer talleres de | aprendizaje técnico. Esta serealizara | ¢ 175 encuestas: embargo, por cuestiones
aprendizaje técnico durante | en el primer trimestre. Q. 50.00 laborales no puedan
las tardes, a los estudiantes e 175 lapices: presentarse a la reunion,
del instituto Pablo Neruda. Q. 310.00 como soluciéon, se puede
Ademas, se realizara una e 175 refacciones: enviar el trifoliar y encuesta
encuesta de los padres que Q.875.00 con sus hijos e hias y
desearan que sus hijos e hijas e 1 computadora: posteriormente la entreguen
asistan a dichos talleres. Ya se tiene disponibilidad constada.
e 1 cafionera:
Ya se tiene disponibilidad
e 1 proyector:
Ya se tiene disponibilidad
8. Inscripcién de | Al finalizar la jornada de inscripcion, | ¢ 59 boletas de inscripcién Debido que los padres de
adolescentes: Se llevard | se espera que 175 adolescentes, celestes (panaderia): familia no cuentan con
acabo una jornada de | estén inscritos en los diferentes Q. 73.75 disponibilidad para inscribir a
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inscripciéon, en donde los
adolescentes deben presentar
la autorizacion por parte de
sus padres para iniciar
cualquier taller de aprendizaje
técnico.

talleres de aprendizaje técnico. Esto
en el primer mes del proyecto.

59 boleta de inscripcion
rosadas (carpinteria):

Q. 73.75
59 boletas de inscripcion
amarillas (electricidad):

Q. 73.75
175 lapiceros:

Q. 318.75
175 hojas de autorizacion
para participar en los
talleres de aprendizaje
técnico:
Q.175.00

sus hijos e hijas, seran los
adolescentes que se
inscribiran, con previo
consentimiento por parte de
los padres.

9. Ceremonia
talleres de
técnico:

Se llevara

inaugural  de
aprendizaje

acabo una
ceremonia en la cancha del
instituto, iniciando con puntos
bases, como la entonacién del
himno nacional, la jura de la
bandera, palabras de introduccion
por el director de dicho
establecimiento, posteriormente 1
psicélogo forense abordara un
tema de reflexion, induciendo a los
padres de familia, maestros y
adolescentes a conocer los
beneficios sociales, laborales y
personales que brindaran los
talleres de aprendizaje técnico,
para finalizar se presentara a los
maestros encargados de cada
taller y cada padre de familia, junto
a los alumnos, se dirigira con él o
ella a conocer el espacio
habilitado para el taller de su
interés.

Al finalizar la ceremonia, se espera
haber contado con la presencia del
100% de los adolescentes que
iniciaran los talleres de aprendizaje
técnico. Esto se espera en el primer
trimestre.

225 sillas:
Q. 225.00
2 microfonos:
Q. 1,480.00
3 bocinas:
14,697.00
2 psicologos forenses:
Q. 14,000.00

Considerar que muchos de los
adolescentes se presentaran
a la ceremonia inaugural sin
sus padres de familia, lo cual
produzca un leve impacto
emocional, como solucion se
propone que los psicélogos a
cargo del programa, velen
porque estos adolescentes se
integren a la actividad de
forma positiva.
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10. Entrega de lista de materiales:
Se reunir4 a cada uno de los
adolescentes participantes en los
talleres de aprendizaje técnico,
por lo que se les brindara
instrucciones del vestuario, las
reglas durante la implementacion
del taller, ademéas de brindarles
una lista de los materiales a
utilizar en la primera sesion.

Se espera contar con el 100% de los
adolescentes para llevar acabo la
entrega de lista de materiales. Esto en
el primer trimestre.

175 listas de materiales:
Q. 100.00

Considerar que en la primera
sesion es posible que los
adolescentes refieran que no
tienen posibilidades de
comprar los materiales, como
solucion se propone generar
un fondo.

Padres de familia

Actividad Recursos Costos Condiciones previas
11. Taller 1. Enfrentarnos a la | Se espera con la presencia al menos e 1 cafonera: e Considerar que no todos los
realidad de 100 padres de familia al primer Ya se tiene padres de familia pueden
Objetivo: Concientizar a los | taller, verificando el dato a través de disponibilidad leer 'y escribir, como
padres de familia, sobre los | listas de asistencia. Esto en el primer | o 1 computadora: solucion, se solicitaraa 1 0 2
factores que vulneran a los | semestre de ejecucion de talleres. Ya se tiene maestras que tengan
adolescentes, el cual los vuelve disponibilidad periodo libre para apoyar a
mas sensibles a pertenecer a e 200 hojas para notas: estos padres de familia.
grupos delictivos. Q. 45.00
Método: Mesa  redonda o 100 lapices:
dirigida por los padres de familia y Q. 310.00
psicélogos forenses, ademas se e 100 trifoliares
realizara un arbol en donde los informativos:
padres escribiran en su hoja del Q. 150.00
arbol, un aprendizaje obtenido. e 2 salones con su
mobiliario, sillas, mesas
0 pupitres:
Ya se tiene
disponibilidad
12. Taller 2: Origen de la | Se espera con la presencia al menos e 1 cafionera: e Es posible que no sea
delincuencia de 100 padres de familia al primer Ya se tiene necesario que se compren
Objetivo: Realizar andlisis | taller, verificando el dato a través de disponibilidad nuevamente los 100 lapices,
sobre los factores | listas de asistencia. Esto en el primer | e 1 computadora: sin embargo, se agrega el
biopsicosociales que generan | semestre de ejecucion de talleres. Ya se tiene monto complejo.
conductas delictivas durante la disponibilidad
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adolescencia, con el fin de que los
padres de familia conozcan las
como las esferas que interactian
en el desarrollo del ser humano
son fundamentales para generar o
no conductas delictivas en la
adolescencia.

Método: Discusién guiada, se
iniciara con la intervencion de los
padres de familia, indicando por

200 hojas para notas:

Q. 45.00
100 lapices:

Q. 310.00
100 trifoliares
informativos:

Q. 150.00
2 salones con su
mobiliario, sillas, mesas

Brindar analisis sobre el origen
de los problemas de conducta,
para generar en los padres de
familia insight, como estrategia de
prevencion.

Método:

Los psicélogos forenses seran
quienes llevaran a cabo la
exposicion del tema, en el cual se
dar4d tiempo para preguntas y
testimonios que los padres
deseen compartir.

prevenir los problemas de conducta.
Esto en el primer semestre de
ejecucion de talleres.

0 pupitres:
qué consideran que los Ya se tiene
adolescentes desencadenan disponibilidad
conductas delictivas durante la
adolescencia, los psicologos
forenses, seran quienes guiaran la
discusion.
13. Taller 3: El origen de los | Al finalizar el taller, se espera que el 1 cafionera:
problemas de conducta. 85% de los padres de familia logren Ya se tiene
Objetivo: reflexionar sobre como pueden disponibilidad

1 computadora:
Ya se tiene
disponibilidad
200 hojas para notas:
Q. 45.00
100 lapices:
Q. 310.00
100 trifoliares
informativos:
Q. 150.00
2 salones con su
mobiliario, sillas, mesas
0 pupitres:
Ya se tiene
disponibilidad

14. Taller 4: La familia como
grupo de apoyo primario.

Se espera que el cuarto taller, los
padres de familia puedan traer como

1 cafionera:
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Objetivo: Dar a conocer qué
es un grupo de apoyo primario y
cémo este influye en el nifio, nifias
y /o adolescentes, basado en el
sistema ecologico de
Bronfenbrenner.

Método: Al iniciar el taller, se
agruparan a los padres de familia,
en grupos de 10 personas, a cada
grupo se le brindara una historia,
en donde deberan determinar si
los nifios, nifias y/o adolescentes
cuentan con un grupo de apoyo
primario.

invitados a otros padres con hijos e
hijas adolescentes, incrementando al
menos 25 personas asistentes al
taller, verificandolo a través de listas
de asistencia. Esto en el primer
semestre de ejecucion de talleres.

Ya se tiene
disponibilidad
e 1 computadora:
Ya se tiene

disponibilidad
e 200 hojas para notas:
Q. 45.00
e 100 lapices:
Q. 310.00

e 100 hojas impresas con
el esquema del sistema

ecolégico de
Bronfenbrenner.
Q. 150.00

e 2 salones con su

mobiliario, sillas, mesas
0 pupitres:
Ya se tiene disponibilidad

15. Taller 5: Familia y educacion.

Objetivo: Reconocer los roles
que tiene la familia, asi como la
educacion y la influencia que esta
tiene en el ambito personal,
familiar, escolar y social.

Método: Se realizara una
lluvia de ideas en donde los
padres de familia expresen qué es
la familia para ellos y cémo la
educacion influye en el desarrollo
de los nifios, nifias y adolescentes
y en la dinamica familiar.

Al finalizar el taller, se espera que al
menos 3 padres de familia, expresen
gue necesitan reestructurar los roles
de casa, lo cual, nos permitira verificar
el asertividad del taller. Esto en el
primer semestre de ejecucion de
talleres.

e 1 cafionera:
Ya se tiene
disponibilidad
e 1 computadora:
Ya se tiene

disponibilidad
e 200 hojas para notas:
Q. 45.00
e 100 lapices:
Q. 310.00

e 2 salones con su
mobiliario, sillas, mesas
0 pupitres:
Ya se tiene disponibilidad

El tema de familia vy
educacion, es muy amplio,
por ende, surgirdn dudas,
por lo que los psicologos
forenses deberan ser
concretos en cada una de
las respuestas, ademas se
debe sintetizar el tema de
dicho taller, logrando el
objetivo establecido.

16. Taller 6: Educacién vy
desarrollo social.
Objetivo: Dar a conocer la

importancia de la educacion en el
desarrollo social, lo cual apertura

Al finalizar el taller, se espera que los
padres de familia, realicen entre ellos
un grupo de apoyo, que como padres
les aportara a socializar sobre las
estrategias les funciona a cada

e 1 cafionera:
Ya se tiene
disponibilidad
e 1 computadora:

Considerar que algunos
padres de familia, no estan
dispuestos a seguir
brindando educacion
escolar a sus hijos o hijas,
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a nuevas oportunidades
escolares, laborales, personales y
profesionales.

Método: Se brindard a los

padres de familia una hoja
recortable, con dibujos que
deberdn colocar en orden
secuencial acorde a lo que

consideren que es el desarrollo
social.

familia. Esto en el primer semestre de
ejecucién de talleres.

Ya se tiene
disponibilidad
e 125 hojas con dibujos
recortables

Q. 45.00

e 200 hojas para notas:
Q. 45.00

e 100 lapices:
Q. 310.00

e 2 salones con su
mobiliario, sillas, mesas
0 pupitres:
Ya se tiene disponibilidad
e 125tijeras:
Q. 500.00
e 15 botes de goma:
Q. 175.00

por diferentes
circunstancias, concluyendo
gue sumergirse en el ambito
laboral se puede generar
desarrollo.

17. Taller 7: Formacion de
valores.
Objetivos: Formar a los
padres de familia sobre los

valores, con el fin que ellos
mismos sean entres en la
formacién de valores en sus
hogares, para disminuir los
habitos y valores externos, que
podrian ser negativos.

Método: Se brindara a los
padres de familia, un folleto de
valores ilustrativo, en donde se
describen algunas actividades que
pueden poner en préactica en la
vida cotidiana.

Se verificard la practica de los valores,
por parte de los padres, en el
siguiente taller, con el fin de
determinar que los padres estan
externalizando en sus hogares lo
aprendido. Esto en el primer semestre
de ejecucion de talleres.

e 1 cafionera:
Ya se tiene disponibilidad
e 1 computadora:
Ya se tiene disponibilidad
e 125 folletos de valores

ilustrativos:
Q. 2800.00
e 100 lapices:
Q. 310.00
e 2 salones con su

mobiliario, sillas, mesas
0 pupitres
Ya se tiene disponibilidad

Considerar que algunos
padres establecen sus
valores en base a una
determinada religion, lo cual
puede ser un tema de
discusién en el grupo.

18. Taller 8: Educar con respeto.

Objetivo:  Incentivar a los
padres que eduquen con respeto,
debido a que esto es la clave para

Verificar que el costo de los talleres
dirigido por los psicologos sigue
siendo el mismo o estos consideraran
un aumento, por el traslado, distancia

e 1 cafionera

Ya se tiene disponibilidad
e 1 computadora

Ya se tiene disponibilidad

Considerar que nuestra
sociedad, sostiene la idea
que el “pegar’, “castigar
negativamente” y
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disminuir las conductas agresivas,
ademas de fijar buena autoestima
y una personalidad adaptable a la
sociedad.

y tiempo. Esto en el primer semestre
de ejecucion de talleres.

100 lapices

Q. 310.00
125 hojas de cotejo de
pautas de educacion

“desvalorizar” es una
estrategia de “‘buena”
educaciéon dentro de casa,
por lo que serd un tema de

Método: Los psicologos Q. 125.00 discusion en la ponencia.

forenses expondran el tema e 2 salones con su

“Educar con respeto”, durante mobiliario, sillas, mesas

dicha ponencia los padres de 0 pupitres

familia podran opinar y brindar Ya se tiene

alguna experiencia con sus hijos, disponibilidad

ademas se les brindara una hoja

de cotejo en donde los padres

podran marcar que hagan

referencia a las pautas que utilizan

para educar a sus hijos e hijas.

19. Taller 9: Prevencidn de las | Se espera que los padres de familia | e 1 cafionera: e El taller tiene como objetivo
conductas delictivas. ya tengan integrados los Ya se tiene integrar los temas vistos
Objetivo: Integrar los nuevos | conocimientos adquiridos disponibilidad anteriormente para generar

conocimientos adquiridos durante
los distintos talleres, debido a que
ya se conocieron los factores de
riesgo, los cuales se utilizaran

anteriormente, lo cual se verificara
con el planteamiento de sus
estrategias. Esto en el primer
semestre de ejecucion de talleres.

1 computadora:
Ya se tiene disponibilidad

pautas de prevencion, lo
cual es posibles que se
extienda en tiempo, como
solucién se establece que

para plantear pautas de e 100 lapices: sean dos sesiones en las

prevencién de las conductas Q. 310.00 que esté dividido el taller.

delictivas. e 2 block de papel iris:
Método: Al iniciar el taller se Q.38.00

brindara a los padres de familia e 2 salones con su

papeles de colores en donde mobiliario, sillas, mesas

colocaran 3 estrategias para 0 pupitres:

prevenir las conductas delictivas y Ya  se tiene

las compartiran en voz alta con disponibilidad

otros padres, posteriormente los

psic6logos abordaran cada una de

las estrategias.

20. Taller 10: Recreacion familiar. | Al finalizar el taller se espera que los e 1 cafionera: e Sin consideraciones.
Objetivo: Brindar ideas para | padres de familia, logren concretar Ya se tiene

que los padres de familia e hijos | actividades y espacios recreativos. disponibilidad

convivan a través de la recreacion.

1 computadora;
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Método: Se llevara acabo una

Esto en el primer semestre de

Ya se tiene disponibilidad

Objetivo: Afianzar la
interacciébn entre padres de
familia, con el fin que entre ellos
puedan formar grupos de apoyo.

Método: Se llevarq acabo la
entrega de  diplomas de
participacion a cada uno de los
padres asistentes a los 10 de
talleres, para finalizar se brindara
una coffe break.

diplomas de participacion por parte de
los padres de familia, lo que nos
brindara un reflejo del alcance y
motivacion por parte de los padres, en
prevenir conductas delictivas, durante
la adolescencia. Esto en el primer
semestre de ejecucion de talleres.

nombre impreso de los
padres de familia:
Q. 625.00
e 150 panes con jamon:
Q. 375.00
e 2 percoladoras con café:
Q. 200.00
e 150 vasos desechables:
Q. 50.00
e 1 paquete de servilletas
de 300 unidades:
Q. 25.00

ponencia, dirigida por los | ejecucién de talleres. e 100 lapices:
psicélogos forenses, Q. 310.00
posteriormente los padres se e 25 papeldgrafos:
dividiran en grupos para crear una Q. 25.00
actividad o una estrategia e 50 marcadores de
colores:
Q. 125.00
e 2 salones con su
mobiliario, sillas, mesas
0 pupitres:
Ya se tiene
disponibilidad
21. Taller 11 final Se espera al menos entregar 125 e 125 diplomas, con el Considerar que los padres

de familia pueden llegar
acompafados, por ello se
agregan panes y café extra.

Actividades

Recursos

Costos

Condiciones previas

El grupo se dividir4 en dos.

Talleres psicoeducativos grupales a adolescentes

22. Construccion colectiva
Objetivo: Integrar a los

adolescentes asistentes,

incentivando la cohesién grupal.

Método: Al inicio  los
psicologos forenses brindaran
palabras de bienvenida,

posteriormente indicara el objetivo

Se espera que los adolescentes se
incentiven en presentarse al siguiente
taller, lo cual se llevara acabo con una
pequefia introduccién al tema. Esto en
el primer semestre de ejecucion de
talleres.

e 24 cajas de crayones:
Q.597.6

e 150 lapices:
Q.465.00

e 150 hojas de 120

gramos:

Q.32.00

e 150 borradores:

Considerar que 150
adolescentes,

aproximadamente, asistiran
a los talleres, para manejar e
interactuar de  manera
asertiva con el grupo, se
dividira en 2.
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general de los talleres
psicoeducativos. Los
adolescentes se presentaran a
través de un escudo que ellos
mismos elaboraran, un escudo
gue los identifigue.

Q.150.00
24 cajas de marcadores:
Q.624.00

23. Los valores

Objetivo:  Guiar a los
adolescentes a reconocer los
valores e identificarlos en
situaciones de la vida diaria.

Método: Los  psicélogos

forenses explicaran de manera
lGdica los valores, posteriormente,
dividiran a los adolescentes en 7
grupos y a cada grupo se le
brindara el nombre de un valor,
dicho valor lo deben dramatizar.

Se verificard la cohesion grupal, a
travées de la interaccion de los
adolescentes en la planificacion de su
dramatizacion. Esto en el primer
semestre de ejecucion de talleres.

1 block de papel de
colores:
Q. 17.50

150 marcadores de
colores:

Ya se tiene disponibilidad
150 refacciones:

Q. 450.00

Es posible  que los
adolescentes se inhiban
ante a la actividad de

dramatizar, por lo que el
psicdlogo a cargo debe
pasar en cada grupo, para
dar ideas de como realizarla.

24. Socializar con respeto
Objetivo: Concientizar a los
adolescentes sobre los derechos
que ellos y otros poseen, lo cual es
base para interactuar con otros.
Método: Al iniciar la ponencia,
cada uno de los adolescentes
mencionarda 1 derecho que sepa
que posee e indicara si se le
respeta 0 no ese derecho,
posteriormente los psicélogos
explicaran dicho tema, el tema
sera expuesto a través de una
presentacion interactiva.

Agregar un costo de Q. 100 para la
compra de internet. Esto en el primer
semestre de ejecucion de talleres.

Presentacion interactiva
150 refacciones:

Q. 450.00
Cafionera:
Ya se tiene
disponibilidad
Protector:

Ya se tiene disponibilidad
Saldn de clases:
Ya se

disponibilidad

tiene

Considerar que el salén de
clases que se elija para la
exposicion del tema, debe

tener conexiones de
electricidad cerca, sin
embargo, se recomienda

llevar una extensién, por si
estas conexiones no estan
accesibles.

25. Empoderamiento del “YO”
Objetivo:  Incrementar la
creencia que como adolescentes
pueden establecer metas vy
proyectos y que a pese a las
circunstancias sociales 0

Agregar un monto de Q.100 para la
compra de internet. Esto en el primer
semestre de ejecucion de talleres.

Presentacion interactiva:
No requiere costo

1 bola de lana:
Q. 5.00

Proyector:
Ya se tiene disponibilidad

Considerar que algunos
adolescentes no podran
verbalizar espontaneamente
alguna cualidad propia, por
lo que el psicélogo a cargo,
debe guiar al adolescente.
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econdémicas, podran llevarlas a
cabo.

Metodologia: Los psicologos
forenses brindaran una
introduccion sobre como
apropiarse de sus propios
recursos internos, los cuales les
ayudara para sobre llevar
diferentes circunstancias de la
vida diaria, asi como el cumplir
metas y llevar a cabo proyectos
personales. Posteriormente los
adolescentes se colocaran en
circulo y lanzaran una bola de lana
a cada integrante, hasta formar
una telarafia, cuando a los
adolescentes les caiga la lana
deberan decir cual es la cualidad
de ellos mismos que les gusta
mas.

Cafionera:
Ya se tiene disponibilidad

26. En donde estoy y hacia dénde
voy

Objetivo: Orientar a los
adolescentes a plantearse un
proyecto de vida.

Método: Se les brindar4 una
hoja con el dibujo de un mapay un
avion, sobre el mapa deberan
escribir que estan realizando
actualmente y en el avién deben
escribir lo que quieren lograr en el
futuro.

Se espera que, al finalizar el taller, al
menos el 90% de los adolescentes
esté motivado por haber considerado
lograr ciertas metas. Esto en el primer
semestre de ejecucion de talleres.

150 lapices
Q. 310.00
150 hojas impresas
Q. 150.00
150 refacciones
Q. 450.00

Considerar que algunos
adolescentes  necesitaran
apoyo para estructurar la
simulacion de su proyecto
de vida.

27. La mochila que cargamos
Objetivo: Apoyar a los
adolescentes a canalizar las
emociones reprimidas.
Método: Uno de los
psicélogos, llevard acabo una

Considerar agregar el monto de
Q,1000.00 ya que existe la posibilidad
gue los psicologos presentes, no
tengan conocimiento clinico para
llevar a cabo dicha actividad, por lo
que se deberd contratar un

150 refacciones
Q. 450.00

Considerar que algunos
adolescentes no llevaran a
cabo dicha actividad, ya que
para algunos resultara dificil
llevar acabo la atencién que
se requiere.
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reflexion guiada, acompafiada de
relajacion.

profesional En el cuarto

trimestre.

ajeno.

28. ¢ C6mo me veo?

Objetivo: Incrementar el
autoconcepto y auto valorizacion
positiva.

Método: Se realizara una

ronda, y cada adolescente
escribird cualidades positivas en
la hoja que cada uno tendra en la
espalda, luego las leerdn vy
escogeran la que mas les gusto e
indicaran el motivo.

Se espera que el 100% de los
adolescentes se involucren en la
actividad, verificandolo, a través del
conteo de cualidades en las hojas que
cada uno tendra en la espalda. Esto
en el primer semestre de ejecucion de
talleres.

e 150 lapices
Q. 310.00
e 150 hojas
Q. 150.00
e 3rollo de tape
Q. 30.00
e 150 refacciones
Q. 450.00

Es de considerar que se
necesita que maestras del
instituto apoyen en el orden
de la actividad.

29. Una pelicula de mi vida

Objetivo:  Fortalecer a los
adolescentes, haciéndolos
recordar de los momentos de
mayor beneficio han tenido en su
vida.

Método: Se les brindara una
hoja con un tren impreso, el cual
tendra 3 vagones, en cada vagon
deberan escribir 3 momentos de
mayor importancia que han tenido.

Se espera que el 100% de los
adolescentes puedan expresarse y
socializar sin ninguna dificultad. Esto
en el primer semestre de ejecucién de
talleres.

e 150 hojas con tren
impreso
Q. 150.00
e 150 lapices
Q. 310.00
e 150 refacciones
Q. 450.00

Sin consideraciones

Actividades administrativas

30. Realizacion de presentacion
del proyecto

31. Planificacién del proyecto a
presentar

32. Planificaciéon del proyecto a
presentar

Incrementar 2 horas de trabajo,
ademas de considerar un presupuesto
de Q. 3000.00 por si es necesario
pagar mensajero y transporte.

Primer trimestre de planeacion.

e Computadora
Ya se tiene
disponibilidad
e Impresora
Q. 1900.00

Se necesitard una oficina,
con internet y electricidad.

e Computadora
Ya se tiene
disponibilidad
e Impresora
Ya se tiene disponibilidad

Se necesitard una oficina,
con internet y electricidad

e Computadora

Se necesitara una oficina,
con internet y electricidad
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33.

Elaboracion de talleres

trifoliares 1,2y 3

34.

Elaboracién de trifoliares 4, 5
y 6

35.

Elaboracion de trifoliares 7,8 y
9

36.

Elaboracion de diplomas de
participacion

37.

Elaboracion de listados de

asistencia

38.

39.

Elaboracion de planificacion
de talleres psicoeducativos
Elaboracion de diapositivas
interactivas

Primer semestre de implementacion
de talleres.

Ya se tiene
disponibilidad
Impresora

Ya se tiene disponibilidad

Computadora
Ya se
disponibilidad
Impresora
Ya se tiene disponibilidad

tiene

Se necesitard una oficina,
con internet y electricidad

Computadora
Ya se
disponibilidad
Impresora
Ya se tiene disponibilidad

tiene

Se necesitara una oficina,
con internet y electricidad

Computadora
Ya se
disponibilidad
Impresora
Ya se tiene disponibilidad

tiene

Se necesitard una oficina,
con internet y electricidad

Computadora
Ya se
disponibilidad
Impresora
Ya se tiene disponibilidad
Papel opalino
Q. 350.00

tiene

Se necesitard una oficina,
con internet y electricidad

Computadora
Ya se
disponibilidad
Impresora
Ya se tiene disponibilidad

tiene

Se necesitard una oficina,
con internet y electricidad

Computadora
Ya se
disponibilidad
Impresora
Ya se tiene disponibilidad

tiene

Se necesitara una oficina,
con internet y electricidad
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40. Planificacion de talleres a
padres de familia

Computadora
Ya se
disponibilidad
Impresora
Ya se tiene disponibilidad

tiene

Se necesitara una oficina,
con internet y electricidad

41. Evaluacién del asertividad del
proyecto.

Incrementar el presupuesto de pago
de los psicélogos, ya que se
necesitara del apoyo en el mes de
julio y agosto, por lo que se proyecta
un incremento al presupuesto de Q.
20,000.00

Segln sea necesario.

Computadora
Ya se tiene
disponibilidad
Impresora
Ya se tiene
disponibilidad

Se necesitard una oficina,
con internet y electricidad.
Considerar brindar un break.
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6.8 Presupuesto

Rubro Total
Talleres Casa Joven -Instituto Pablo Neruda-
Refrigerio Q50,000.00
Honorarios profesionales Q50,000.00
Alquiler de salén y mobiliario Q50,000.00
Costo de materiales e insumos Q20,000.00
Imprevistos Q15,000.00
Talleres a padres de familia
Refrigerio Q50,000.00
Honorarios profesionales Q50,000.00
Alquiler de salén y mobiliario Q50,000.00
Costo de materiales e insumos Q20,000.00
Imprevistos Q15,000.00
Talleres a adolescentes
Refrigerio Q50,000.00
Honorarios profesionales Q50,000.00
Alquiler de salon y mobiliario Q50,000.00
Costo de materiales e insumos Q20,000.00
Imprevistos Q15,000.00
Salarios administrativos Q25,000.00
Salarios administrativos Q25,000.00
Insumos Q20,000.00
Equipo y mobiliario Q35,000.00
Presupuesto a considerar: Q660,000.00
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6.9 Cronograma

Area

Talleres Casa Joven -Instituto
Pablo Neruda-

Taller

Mes

proyecto

finalizar el ultimo

taller.

Taller1y 2 Febrero 2022
Taller3y 4 Marzo 2022
Talleres a padres de familia Taller5y 6 Abril 2022
Taller 7y 8 Mayo 2022
Taller 9 Junio 2022
Taller final Julio 2022
Taller1y 2 Marzo 2022
Taller3y 4 Abril 2022
Talleres a adolescentes Taller5y 6 Mayo 2022
Taller 7y 8 Junio 2022
Taller 9 Julio 2022
Se llevaran a cabo | Del mes de enero al mes
Actividades administrativas. conforme la ejecucion | de julio 2022
de los talleres.
Verificacion del asertividad del | Se llevara acabo al | Del mes de julio a

agosto 2022

6.10 Evaluacion

Para la evaluacion del proyecto se llevaran los registros de asistencia de los

docentes, adolescentes y padres de familia a cada uno de los talleres planificados.

Asimismo, se aplicara una encuesta de satisfaccion con los contenidos, actividades

y materiales del taller. La meta de evaluacion para demostrar el logro de los

indicadores verificables (IVO).
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Con el fin de obtener informacion cualitativa a lo largo de los talleres, también se
realizaran preguntas orales a los participantes: adolescentes, docentes y padres de
familia. Estos comentarios permitirdn orientar la toma de decisiones respecto a la

puesta en marcha de cada uno de los talleres planteados y el proyecto en general.

El proceso de evaluacion diagnostica, formativa y sumativa de los 9 talleres para
padres de familia, adolescentes y administrativos. Este consistird en la siguiente

metodologia:

En esta etapa inicial, se realizard un analisis exhaustivo para identificar los
conocimientos, habilidades y necesidades especificas de cada grupo objetivo
(padres de familia, adolescentes y administrativos) antes de comenzar los talleres.
Se utilizaron diferentes métodos de evaluaciébn, como encuestas, entrevistas y
pruebas escritas, para recabar informacion sobre sus conocimientos previos,
expectativas y areas de mejora. Con base en los resultados de la evaluacion
diagnostica, se elaborara un plan de trabajo detallado, que responda a las
necesidades formativas de las personas y las del proyecto. En este se verificaran
los objetivos especificos de cada taller, los contenidos a abordar y las estrategias
pedagdgicas a emplear. Se tendra en cuenta tanto los temas identificados como
prioritarios por los participantes como las recomendaciones de expertos en cada

area.

Durante el desarrollo de los talleres, se aplicara también la evaluacion formativa
para monitorear continuamente el progreso de los participantes. Se utilizaran
diferentes métodos de evaluacidon formativa, como observacién directa,
retroalimentacion verbal y trabajos practicos, para identificar areas de mejora y
realizar ajustes necesarios en tiempo real. Esta evaluacion permitird también
adaptar los contenidos y las metodologias de ensefianza segun las necesidades y

el nivel de comprensién de los participantes.

Al finalizar cada taller, se realizar4 una evaluaciébn sumativa para medir los
resultados y el impacto de los conocimientos adquiridos por los participantes. Se
utilizaran diferentes métodos de evaluacion sumativa, como examenes escritos,

cuestionarios de retroalimentacion y analisis de casos practicos, para valorar el nivel
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de aprendizaje y la aplicacion de los conocimientos en situaciones reales. Esta
evaluacion ayudara a determinar el éxito de los talleres y a identificar posibles areas

de mejora para futuras intervenciones.

Finalmente, se elaborard un informe final que recopile los resultados de la
evaluacion diagnostica, formativa y sumativa de los 9 talleres. Este informe incluira
un analisis detallado de los logros alcanzados, las fortalezas y debilidades
identificadas, y las recomendaciones para mejorar futuros talleres o intervenciones

similares.
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Anexos

Factores biopsicosociales que generan
conductas delictivas en adolescentes, en
contexto guatemalteco

Este cuestionario se realiza con el fin de reconocer los factores que generan conductas
delictivas en adolescente.
*Obligatorio

1. Correo electronico *

2. Profesion*

3. (lLaboraactualmente en alguna institucion que acompare a adolescentes en

conflicto con la ley? *

Marca solo un dvalo.

I Si
I No

) Actualmente no, pero si he trabajado con adolescente en conflicto con la ley
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¢De los adolescentes de la organizacion para la cual Ud. labora actualmente, qué
esferas ha observado que han influido significativamente para manifestar
conductas delictiva? *

Marca solo un ovalo.
() Biolégica

() Psicolégica
() Social

) psicolégica y social
() Biolégica y social

() Todas las anteriores

¢De los adolescentes en conflicto con la ley, con los que ha interactuado, considera
Ud. que manifiestan signos de trastornos de personalidad? *

Marca solo un ovalo.

) Si

) No

:De los adolescentes con los que ha interactuado, que han manifestado o
manifiestan conductas delictivas , han sido diagnosticados por profesionales con
algun sindrome, trastorno o discapacidad? *

Marca solo un ovalo.

~)Si
~ ) No

() Aveces

) Casi siempre
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7. Silarespuesta anterior fue "si", enliste diagnosticos

8. ;Hablando del sistema ecologico de Bronfrenbrenner ( observe la imagen), considera
ud. que los adolescente en conflicto con la ley han desencadenado conductas
delictivas aprendidas y establecidas en el microsistema? *

Marca solo un évalo.

COsi

( )No
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10.

11.

12.

iUd. considera que las conductas delictivas gque manifiestan los adolescentes
hubiesen sido posible prevenir, si las esferas biclogicas, sociales y psicologicas se

hubiesen equilibrado en etapa temprana? *

Marca solo un dvalo.

Describa su respuesta a la pregunta anterior *

;Como profesional de la salud mental wo ambito legal v juridico, considera que las
conductas delictivas manifestada en adolescentes es voluntaria, es decir, ellos o
ellas, deciden hacer dafno a otras personas? *

Marca solo un dvalo.

) Ssi

e,

) No

e,

iLa mayoria de adolescentes en conflicto con la ley por haber manifestado
conductas delictivas en cualguiera de sus manifestaciones, le ha expresado que su
hogar o falta de recursos externos lo orientaron a cometer dichas conductas? *

Marca solo un ovalo.

) si

LS

I No

LS
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13.

14.

15.

16.

:En los adolescentes en conflicto con la ley, ha cbservado voluntad y consciencia
de realizar un cambio en sus conductas, sin embargo, no cuentan con recursos
externos favorables y los internos son escasos? *

Marca solo un dvalo.
O i

.
. JNo

; Para Ud. como profesional en la salud mental y/o legal v juridico, considera que los
adolescentes en conflicto con la ley se les facilita su reinsercion en la sociedad,
incluyendo las necesidades basicas, tales como vivienda, alimentacidn, vivienda,
educacion y recreacion? *

Marca solo un dvalo.

si

o

I No

o

i 5i la respuesta a la pregunta anterior es NO, considera que es un factor
significativo y negativo en los adolescentes, por lo que reinciden en la
manifestacion de conductas delictivas? *

Marca solo un ovalo.

o si
I No

;Las preguntas anteriormente respondidas, las ha respondido acorde a:? *

Marca solo un dvalo.

) Mi conocimiento

e T

i:- Mi criteric

) A mi experiencia laboral
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17 ;Puede sintetizar los factores que generaron conductas delictivas en uno de los
casos que abordo en adolescentes con conductas delictivas? *

18.  ;De los adolescentes con conductas delictivas en el contexto quatemalteco, tienen
antecedentes de familias criminogenas? *

Marca solo un ovalo.
Sk
_ No
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Realice una jerarquizacion de los factores que influyeron a los adolescentes que
han cometido conductas delictivas (1 es levemente afectado y 7 Severamente
afectado) *

Selecciona todas las opciones gue correspondan.

1 2 3 4 5 6 7

Desintegracion —— — — — — — _—
familiar — ! — L — - —

Psicopatologias

Pobreza

Abandono familiar

Viven en zonas
rojas

Falta de educacion

Adolescentes en
condicion de calle — L L - L - L

Acorde a su experiencia yfo conocimiento, considera Ud. ;Que los adolescentes
posterior a cometer conductas delictivas, optan por integrarse a la sociedad, pero
no cuentan con los recursos internos (motivaciones, proyecto de vida, condicion
psiquica favorable) ni externos (suplir las necesidades basicas)? *

Marca solo un ovalo.

) 8i, cuentan con recursos externos, pero no guieren integrarse en la sociedad
| No, cuentan con recursos internos, pero si quieren integrarse a la sociedad

) Mo, cuentan con recursos externos, pero si quieren integrarse a la sociedad

T . T A Y

T.:I Mo, prefieren continuar con conductas delictivas
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21. Agregue un comentario personal, de los " Factores biopsicosociales que generan
conductas delictivas en adolescentes, en contexto guatemalteco”. *
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