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RESUMEN

Como parte de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa del
CUNSUROC y basado en poder coadyuvar en las necesidades de la poblacion estudiantil
guatemalteca, la presente investigacion es realizada en el Instituto Nacional de
Educacion Basica de Telesecundaria de Colonia La Independencia del municipio de
Mazatenango, departamento de Suchitepéquez, basados en el acercamiento con los
estudiantes, personal docente y personal administrativo donde se presenta la oportunidad
de poder investigar la tematica del uso de teléfonos madviles como herramientas de
colaboracién y participacion en el aula como una manera de innovar nuevas

herramientas de aprendizaje.

La metodologia utilizada para su ejecucion fue basada en un enfoque mixto por su
naturaleza ya que en este se encuentra vinculado, no solo la necesidad de los
estudiantes, sino también la incorporacion de los docentes en la adopcion y adquisicion

de nuevas herramientas.

Asimismo, durante su proceso se encontraron hallazgos en donde se expone la
necesidad de los estudiantes por adoptar nuevas herramientas tecnoldgicas, basados en
gue la mayoria de ellos si portan celulares inteligentes del cual pueden incorporarse

plataformas, aplicaciones y programas educativos.

En ese sentido, al finalizar el presente documento se encontrara las conclusiones y
recomendaciones necesarias que impactan a la comunidad educativa del INEB de
Telesecundaria de Colonia La Independencia para poder proporcionar una educacion de

calidad vinculada a la tecnologia.




ABSTRACT

As part of the Bachelor's degree in Pedagogy and Educational Administration of
CUNSUROC and based on being able to contribute to the needs of the Guatemalan
student population, this research is carried out at the National Institute of Basic Education
of Telesecundaria of Colonia La Independencia in the municipality of Mazatenango . ,
department of Suchitepéquez, based on the approach with students, teaching staff and
administrative staff where the opportunity is presented to investigate the issue of the use
of mobile phones as tools for collaboration and participation in the classroom as a way to

innovate new communication tools. learning.

The methodology used for its execution was based on a mixed approach due to its nature
since it is linked not only to the needs of the students, but also to the incorporation of

teachers in the adoption and acquisition of new tools.

Likewise, during its process, findings were found that expose the need for students to
adopt new technological tools, based on the fact that the majority of them do carry smart
cell phones from which platforms, applications and educational programs can be

incorporated.

In this sense, at the end of this document you will find the necessary conclusions and
recommendations that impact the educational community of the INEB of Telesecundaria

de Colonia La Independencia in order to provide quality education linked to technology.




INTRODUCCION

En el contexto de esta tesina, se sumerge en un tema de gran relevancia y trascendencia
en el dmbito de la presencia de los celulares en los centros educativos por los
estudiantes, en este caso en especifico del Instituto Nacional de Educacion Béasica de
Telesecundaria de Colonia La Independencia. La importancia de esta investigacion radica
en el grado de poder reconocer que la era digital se ha presentado en la vida cotidiana
como una forma méas de poder adquirir nuevos aprendizajes mediante el uso de forma
responsable de los dispositivos moviles utilizandola para la adopcion de nuevas
estrategias educativas e innovadoras con la incursién de la tecnologia, lo cual ha

impulsado el estudio detallado y riguroso que se presenta.

Se remonta a promover nuevos mecanismos y herramientas tecnoldgicas para el proceso
de ensefianza-aprendizaje logrando ofrecer a las estudiantes nuevas técnicas donde se
promueva la investigacion, la motivacién y la interaccion con la tecnologia, donde surgié
la necesidad de abordar como utilizar los celulares de forma efectiva y controlada durante

el desarrollo de clases.

El objetivo general de este trabajo es analizar el impacto de la integracién controlada de
teléfonos moéviles como herramientas de colaboracion y participacion en el aula,
considerando factores pedagdgicos, tecnoldgicos y sociales con el propésito de reducir
la brecha digital que existe entre los estudiantes y la tecnologia.

Para alcanzar dicho objetivo, se empled una metodologia con enfoque mixto para lograr
la comparacion y la familiarizacion que tienen los estudiantes con los dispositivos moviles
la cual permitié explorar que saben utilizar varias aplicaciones que ofrece la tecnologia,
siendo estas las redes sociales, asimismo se logra percibir que la adopcion de
plataformas educativas es factible para su uso, toda vez exista una capacitacion del uso
de ellas.

A lo largo de los siguientes capitulos, se desglosard de manera detallada cada una de
las etapas de este estudio. En el primer capitulo, los antecedentes y los aportes de los

diferentes autores del uso de celulares en la educacion.




Posteriormente, en el segundo capitulo, la metodologia utilizada para aseverar las

hipotesis obtenidas mediante la observacion, y asi sucesivamente.

Se obtuvieron hallazgos significativos que demuestra el por qué existe una pequefia
resistencia en la incorporacién de celulares en los contenidos curriculares dentro de los
salones de clases, los cuales proporcionan valiosa informacion sobre el uso controlado y

responsable de los dispositivos moéviles

Se invita al lector a adentrarse en las paginas siguientes, donde encontrara un analisis
detallado y reflexivo sobre como incorporar los celulares dentro de los salones de clases
como un aprendizaje activo. A través de esta tesina, se busca contribuir de manera
sustancial al conocimiento en este campo y fomentar el dialogo en torno a buscar

mecanismos digitales y tecnoldgicos en cada uno de los cursos del CNB.




CAPITULO |

ANTECEDENTES

En este nuevo siglo la tecnologia ha tomado un rol importante el uso del celular como
herramienta de comunicacion en el aprendizaje de los estudiantes. El objetivo es
establecer el uso que le dan al celular dentro del aula de clases los estudiantes. La
metodologia que se utilizé fueron métodos y técnicas de investigacion que ayudaron a
confirmar la hipotesis planteada, para esto se realizé una encuesta a 160 estudiantes y
entrevistas a 5 docentes de la FACSO que sirvieron de ayuda para plantear mejoras en
el aprendizaje de los estudiantes. Asi, se cre6 como propuesta la implementacién de una
campafa de comunicacion para concientizar el uso del celular dentro del aula de clases
que contribuird en la utilizacién del mismo de manera responsable para mejorar el

desempefio de los estudiantes.

Su poblaciéon de estudio estd comprendida por los estudiantes de la carrera de
Comunicacion Social de la Universidad de Guayaquil, que se estima tiene un aproximado
de 1.763 que estan legalmente matriculados en el presente periodo 2022-2023, segun
datos proporcionados por la secretaria de la Facultad de Ciencias de la Comunicacion
Social.

En conclusion, se puede mencionar que el celular es el principal dispositivo utilizado a la
hora de conectarse a las clases virtuales. Asi también, las impartidas por los docentes
suelen ser dinAmicas para evitar que el estudiante se distraiga en otra actividad que no

sea académica.

Como propuesta de solucion fue la coordinacion de una campafia que busca utilizar
estrategias que permitan al estudiante meterse de lleno en cuanto a tecnologia se trata,

pero de una manera netamente académica, especialmente en horarios de clases.

Las siguientes estrategias ayudaran a darle un buen desempefio al celular y con esto
adquirir mayores conocimientos: 1. Fomentar la lectura a través de libros virtuales.
Ecuador es considerado uno de los paises donde los estudiantes tienden a leer poco y
por consiguiente tampoco hacen uso de su compra. Existen paginas que contienen

muchos libros digitales que son de acceso gratuito, aun asi, el estudiante desconoce su




existencia y no logran sacarle el provecho suficiente, al contrario, utilizan el celular para

realizar otras actividades que no son netamente académicas.

Asimismo, Vargas-Murillo, (2020) expone que el objetivo del presente trabajo es describir
las estrategias educativas y su integracion con las tecnologias digitales para el
fortalecimiento del proceso enseflanza aprendizaje de docentes y estudiantes. Se
abordan diferentes investigaciones, enfoques y conceptualizaciones desarrollados por
otras investigaciones; ademas, se describen las estrategias de ensefianza pre-
instruccionales, co-instruccionales y postinstruccionales entre las cuales resaltan los
objetivos, organizadores previos, mapas mentales y conceptuales, ilustraciones,
analogias y otros; por otra parte, se enfoca en las estrategias que el estudiante emplea
en su formacidn académica como ser el ensayo, elaboracion, organizacién, comprension,

apoyo y aprendizaje significativo.

Por otro lado, se destaca las nuevas tecnologias digitales, los recursos de Internet
orientadas a la educacion y las miradas concernientes a reducir la brecha digital en el
contexto educativo. Por Ultimo, se enfatiza en la integracion de las estrategias educativas
y las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién disponibles, y como éstas
conllevan a la apertura de nuevos escenarios activos de interrelacion e interaccion entre

docentes y estudiantes.

Aunado a ello el sistema educativo debe actualizarse en herramientas educativas y que
se encuentren a la vanguardia es por ello que segun Polo, (2020) en su investigacion
menciona que las redes sociales como por ejemplo el WhatsApp puede servir como una
herramienta educativa en el proceso de ensefianza aprendizaje, el acceso a la
informacion de esta forma, mucho mas directo, comodo y motiva la participacion de los

estudiantes en foros de discusion implementados en la misma pagina a la que acceden.

El auge de las mismas, en la sociedad y en especial en el ambito de la educacion, ha ido
adquiriendo una creciente preponderancia, pues desarrollar las sesiones pedagogicas de
la mano de estrategias mediadas que el WhatsApp ocasiona motivacion pues favorece
el aprendizaje de los estudiantes, transformando el entorno de la clase en un espacio
agradable en el que el educando descubre el conocimiento y puede compartirlo con sus

compaferos. Es importante mencionar que, la incorporacion de este tipo de estrategias,




traen como beneficio el disefio de multiples escenarios para trabajar de manera asertiva
los contenidos, superando las barreras de espacio- tiempo y facilita que los alumnos se

conviertan en constructores de informacion.

Es importante destacar que en la revista Ciencia Latina, (2020) plantea las estrategias de
Plataforma virtual: una herramienta didactica para el proceso de ensefianza aprendizaje.
Los cambios acelerados de la tecnologia en la actualidad sugieren innovar el enfoque de
la educacion y con ello la necesidad de replantear el proceso de ensefianza aprendizaje
con un cambio en la estructura mental de los principales actores. Esta investigacion
describe los aspectos positivos y negativos en la implementacién de plataformas virtuales

como herramienta didactica en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Es un estudio cualitativo y descriptivo basado en la revision bibliografica de articulos
cientificos sobre investigaciones producidas en paises de América Latina (Colombia,
Peru, Cérdoba — Argentina, Plan Nacional de Educacion 2024 — Paraguay) y Espafa. Se
destaca que la plataforma virtual es un recurso didactico valido en el ambito educativo,
que favorece el trabajo autbnomo, innovacién, motivacion y comunicacion con el docente;
sin embargo, existen dificultades en su implementacién como la conectividad a internet,
costos, administracion y recursos necesarios para el efecto. Se debe trabajar en la

cultura del docente y estudiante para una mejor insercion en la era digital.

También Marcelo & Murillo, (2023) explica de la disponibilidad y uso de las TIC en las
escuelas latinoamericanas: incidencia en el rendimiento escolar. Enriquecer los entornos
de aprendizaje de los estudiantes a través de la incorporacion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién requiere que los centros educativos cuenten con
computadoras y conectividad en cantidad y calidad suficiente para que docentes y

estudiantes puedan incorporar estas tecnologias al proceso de ensefianza y aprendizaje.




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Instituto Nacional de Educacion Basica de Telesecundaria de Colonia La
Independencia ubicado en la zona dos de la ciudad de Mazatenango y departamento de
Suchitepéquez, ubicada a dos cuadras del conocido campo de la feria de Mazatenango,
cuenta con cuatro vias de acceso, lra avenida de Colonia La Independencia conocida
como uno de los ingresos por quienes provienen del municipio de San Francisco
Zapotitlan, 1ra avenida sur proveniente de calzada centenario y tercera calle con ingreso
de la conocida colonia “Castillo Obregon” y por ultimo ingresando por el campo de la feria,
asi mismo dicha institucién se encuentra frente a la Escuela Oficial Mixta de Primaria
Urbana “Rubén Villagran Paul’. En sus instalaciones también funciona en jornada
Matutina los grados correspondientes a 4to, 5to y 6to primaria la “E. O. U. M Rubén

Villagran Paul”.

Dicho establecimiento educativo cuenta con una matricula estudiantil de ochenta y siete
estudiantes y tres docentes; es importante mencionar que una de las docentes tiene las
funciones de directora a la cual le han denominado al puesto como “director con grado”,
sin renglon presupuestario diferente a las demas docentes, cuenta con una sefiora como
personal operativo encargada de la limpieza del cual su mensualidad se obtiene de la
recaudacion de fondos de las diferentes actividades que se lleguen a realizar, asi también
cuenta con una docente que imparte las clases de educacion fisica la cual no posee
nombramiento de la Direccion Departamental de Educacion sino que el pago de su

mensualidad también reincide en la recaudacion de fondos.

Del personal docente se puede mencionar que dos educadoras cuentan con el nivel de
licenciatura y a la cual una de ella cuenta con la especialidad de educacion en
matematica, quedando una en el proceso de preparacion académica para completar el
grado superior, por tal razon y por mutuo acuerdo dos de las docentes se distribuyen
catedras para poder impartir docencia con la intencion de compartir los contenidos de
manera mas efectiva y que los estudiantes puedan adquirir aprendizajes con procesos
mas factibles segun sean las necesidades de cada uno de los educandos, de esta forma
se lograra adaptar estratégicamente diferentes métodos de ensefianza que estan

adecuados a cada una de las materias que imparten especificamente cada docente.




Como anteriormente se ha expuesto la comunidad educativa es denominada como una
Telesecundaria y por ende estas fueron creadas con la finalidad de poder involucrar las
TIC'S, promoviendo una ensefianza audiovisual como lo establece en el inciso h, articulo
2 del acuerdo ministerial 1141-2019 y que con el transcurrir del tiempo la poblacion
lograra obtener de manera mas accesible una educacién moderna e innovadora, sin
embargo al paso del tiempo se ha expuesto la deficiencia de insumos tecnoldgicos que

refuercen este modelo educativo.

Las dificultades con las que actualmente se afronta, ha sido el desconocimiento del uso
de los recursos tecnolégicos y asi mismo de las nuevas plataformas educativas y
aplicaciones o programas virtuales que propicien un proceso de enseflanza-aprendizaje

mas motivado y proactivo dentro de los salones de clases.

En la actualidad existe una gran diversidad de aplicaciones que se pueden utilizar en
dispositivos electronicos tales como: celulares con sistema Android, tablets, laptop, entre
otros. A simple observacion se puede evidenciar que la mayoria de estudiantes cuentan
con un teléfono celular y a su vez con internet, sin embargo se demuestra un
desconocimiento del uso correcto que se le puede dar para crear un entorno nuevo de
los aprendizajes, pero para este proceso el rol del docente es de suma importancia, pues
el catedréatico debe involucrarse de manera mas activa y por vocacion comprender y
reconocer que la tecnologia puede servir como una herramienta que le facilite los

procesos educativos y poder brindarle al estudiante un aprendizaje significativo.

Otro factor muy constante en los docentes es el acomodamiento a los puestos, es decir,
gue ya no tienen interés en actualizarse especificamente en la evaluacién al cual
concierne la presente investigacion. Ante tales circunstancias, este trabajo de
investigacion, pretende darle respuesta a la siguiente pregunta de investigacion: ¢ Como
influye la integracion controlada de teléfonos méviles como herramientas de colaboracion
y participacion en el entorno educativo, considerando factores pedagogicos, tecnoldgicos,
sociales y los resultados de aprendizaje en los salones de clases del Instituto Nacional

de Educacion Basica de Telesecundaria de Colonia La Independencia?




DEFINICION DEL PROBLEMA

La falta de vigilancia por parte de las docentes en el uso de celulares en el aula es un
problema que afecta negativamente el ambiente de aprendizaje y el rendimiento
académico de los estudiantes del Instituto Nacional de Educacion Basica de
Telesecundaria de Colonia La Independencia. La presencia constante de los celulares en
los salones de clases afecta ya que los estudiantes se ven tentados a utilizar sus
dispositivos para actividades no relacionadas con los contenidos de clases, como revisar
redes sociales, jugar o enviar mensajes a personas externas del instituto, lo cual interfiere

con la capacidad de participar plenamente en las actividades educativas.

Es importante que los docentes reconozcan la importancia de su papel en la supervision
del uso de los celulares y tomen medidas para abordar esta cuestion de manera efectiva.
La implementacion de estrategias y practicas pedagogicas que involucren el uso
apropiado de la tecnologia puede ayudar a maximizar los beneficios educativos de los

dispositivos moéviles y minimizar los inconvenientes asociados con su mal uso en el aula.

OBJETIVO GENERAL.:

Analizar el impacto de la integracion controlada de teléfonos méviles como herramientas
de colaboracion y participacion en el aula, considerando factores pedagdgicos,
tecnoldgicos y sociales en el Instituto Nacional de Educacion Basica de Telesecundaria
de Colonia La Independencia

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Realizar un diagnéstico de las necesidades y capacidades tecnoldgicas de los
docentes y estudiantes.
Definir el contexto pedagdgico y tecnoldgico de la Telesecundaria.
Identificar el impacto en el compromiso y la interaccién del uso de dispositivos

moviles en todas las catedras.




CAPITULOII

DESCRIPCION METODOLOGICA

La metodologia de la investigacién es de suma importancia en cualquier estudio cientifico
0 académico, ya que proporciona un marco sélido y estructurado para llevar a cabo la

investigacion de manera sistematica, precisa y confiable.

Segun (Creswell, 2014) "La metodologia de la investigacion es el plan general que
guia la recopilacién y analisis de datos, proporcionando una estructura para

responder preguntas de investigacion y obtener conclusiones validas."

La metodologia de la investigacion se refiere al enfoque sistematico y estructurado que
se utiliza en un estudio cientifico o académico. Es un plan general que dirige la
recopilacion y analisis de datos, estableciendo una estructura clara para responder a las
preguntas de investigacion planteadas y obtener conclusiones validas y confiables. Es
fundamental para asegurar que la investigacion sea rigurosa, objetiva y que los
resultados obtenidos sean fundamentados y puedan contribuir de manera significativa al
conocimiento en el area de estudio. Sin una metodologia adecuada, el estudio correria el
riesgo de ser poco coherente y careceria de validez en sus conclusiones. Para la
presente investigacion por su caracter y naturaleza, se opto6 por utilizar el enfoque mixto
gue consiste en analizar tanto el componente cuantitativo como cualitativo. Con el
enfoque cualitativo se interpret6 la realidad del contexto y con el enfoque cuantitativo se
interpretaron los datos, segun el cruce de variables.

Para el efecto se utilizaron las herramientas siguientes:

Encuesta: Dirigida y especificamente para todos los estudiantes de la Telesecundaria
con el objetivo de poder recolectar de una forma mas especifica y detallada el impacto
gue han tenido los dispositivos moviles, asi también sirvid para poder encauzar de
manera efectiva el uso de los celulares, y de la misma manera la factibilidad de poder

utilizarla como una herramienta educativa.




Entrevista: Dirigida unicamente para las docentes y directora de la Telesecundaria y
poder analizar qué tan familiarizadas se encuentran con las nuevas estrategias virtuales
gue ofrecen estos nuevos tiempos y poder evaluar si existe una brecha entre las docentes

y la tecnologia.

A la poblacion a quien fue dirigida esta investigacion corresponde a los estudiantes y
docentes del Instituto Nacional de Educacion Bésica de Telesecundaria de Colonia La
Independencia quienes son los protagonistas de dicha investigacion, no aplicandose

muestreo porque la poblacion a quien fue dirigida la investigacion es reducida.

Los resultados son presentados mediante la exposicion de graficas basadas en
estadisticas realizadas y Unicamente por los ochenta y siete estudiantes y sus tres
docentes. Asi mismo quedaron plasmados en el debido informe que corresponde a la

investigacion.

Se utilizé como fuentes de investigacién los diferentes aportes encontrados en los sitios
webs y documentacion fisica para dar a conocer los temas relacionados en el siguiente
informe, pudiendo ser, el rol del docente como agente de estrategias innovadoras para el
aprendizaje activo, la importancia de establecer normas dentro de los salones de clases,
la era digital, entornos educativos en la era digital, impacto del uso del celular en los
salones de clases, asi también las ventajas y desventajas del uso del celular en los
salones de clases; el celular como una estrategia educativa y las plataformas o

programas digitales educativos.
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CAPITULO I
USO DE TELEFONOS MOVILES COMO HERRAMIENTAS DE COLABORACION Y
PARTICIPACION EN EL AULA

1.1 El rol del docente como agente de estrategias innovadoras para el aprendizaje activo.
En el panorama educativo actual, la evolucidn constante de la tecnologia y la
comprension en constante cambio de cémo aprenden los estudiantes han impulsado la
necesidad de estrategias pedagdgicas innovadoras. En este contexto, el rol del docente
ha experimentado una transformacion significativa, pasando de ser un mero transmisor
de conocimientos a convertirse en un facilitador del aprendizaje activo. Este articulo se
sumerge en una investigacién extensa sobre el papel fundamental que desempefia el
docente como agente de estrategias innovadoras para fomentar el aprendizaje activo en
el aula. (Vahos, 2019)

Aprendizaje activo: concepto y beneficios

El aprendizaje activo se define como un enfoque pedagodgico en el cual los estudiantes
participan activamente en el proceso de construccion del conocimiento, involucrandose
en actividades que fomentan el pensamiento critico, la resoluciéon de problemas y la
colaboracion. A diferencia de los métodos tradicionales centrados en la transmision
pasiva de informacion, el aprendizaje activo promueve la participacion activa de los

estudiantes, lo que resulta en una comprension mas profunda y duradera.

Las estrategias de aprendizaje activo, como el aprendizaje basado en proyectos, el
trabajo en equipo, el debate y la resolucion de problemas, requieren un cambio en el
enfoque del docente. En lugar de ser el principal proveedor de informacion, el docente se
convierte en un guia, un facilitador y un recurso que ayuda a los estudiantes a navegar

por su propio proceso de aprendizaje. (Vasquez, 2015)

El Docente como Facilitador del Aprendizaje Activo

En el marco de estrategias innovadoras para el aprendizaje activo, el docente desempeia
un papel fundamental en la creacién de un entorno de aprendizaje propicio para el

compromiso y la exploracion.
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En primer lugar, el docente debe ser capaz de disefiar actividades desafiantes y
auténticas que motiven a los estudiantes a aplicar el conocimiento en situaciones del
mundo real. Esto puede incluir proyectos interdisciplinarios, simulaciones y casos de
estudio que reflejen los desafios que los estudiantes pueden enfrentar en sus futuras
carreras (Chinchilla, 2020).

Ademas, el docente se convierte en un guia que orienta a los estudiantes a través de su
proceso de aprendizaje. Esto implica la capacidad de hacer preguntas estimulantes que
promuevan el pensamiento critico y la autoexploracion, en lugar de simplemente
proporcionar respuestas. Al adoptar una postura de curiosidad y apertura, el docente
modela la mentalidad de aprendizaje continuo y demuestra que esta dispuesto a aprender

junto con los estudiantes.

La colaboracién y el trabajo en equipo también son aspectos esenciales del aprendizaje
activo. Aqui, el docente asume el papel de un mediador que fomenta la comunicacién
efectiva, la toma de decisiones conjuntas y la resolucion de conflictos entre los
estudiantes. Al crear un ambiente en el que la diversidad de opiniones y enfoques se
valora, el docente ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades de colaboracion y

comunicacion que son esenciales en el mundo actual (Chinchilla, 2020).

Desafios y consideraciones

A pesar de los beneficios evidentes del aprendizaje activo y el rol transformador del
docente, existen desafios que deben abordarse para implementar con éxito estas
estrategias innovadoras. La capacitacion docente es esencial para que los educadores
adquieran las habilidades y la confianza necesarias para guiar el aprendizaje activo.
Ademas, la resistencia al cambio y la falta de recursos adecuados pueden obstaculizar

la adopcion de estas practicas.

También es crucial considerar la diversidad de estudiantes en el aula, ya que las
estrategias de aprendizaje activo pueden requerir adaptaciones para acomodar

diferentes estilos de aprendizaje, niveles de habilidad y necesidades individuales.
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La evaluacion también plantea un desafio, ya que las estrategias tradicionales de
evaluacion pueden no ser apropiadas para medir el aprendizaje activo. En este sentido,
es necesario explorar enfoques de evaluacidon auténticos y formativos que reflejen las

habilidades y el conocimiento adquiridos a través del aprendizaje activo Vahos, (2019).

Beneficios:

Entre algunas Cruz M. A., (2020) puede mencionar:

Mayor participaciobn y compromiso: Las estrategias innovadoras fomentan la
participacion activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, lo que aumenta su

compromiso y motivacion para aprender.

Desarrollo de habilidades relevantes: Estas estrategias suelen enfocarse en el
desarrollo de habilidades préacticas y relevantes para la vida y el mundo laboral,

preparando a los estudiantes de manera mas efectiva para los desafios del futuro.

Aprendizaje significativo: Las estrategias innovadoras buscan conectar los conceptos
con experiencias de la vida real, lo que facilita un aprendizaje més profundo y significativo

para los estudiantes.

Fomento del pensamiento critico: Estas estrategias promueven la reflexion, el andlisis
y la evaluacién activa de la informacion, lo que desarrolla las habilidades de pensamiento

critico en los estudiantes.

Colaboracion y trabajo en equipo: Las estrategias innovadoras a menudo involucran
actividades colaborativas y de trabajo en equipo, lo que ayuda a los estudiantes a

desarrollar habilidades de comunicacién y colaboracion.

Autonomia y responsabilidad: Al permitir que los estudiantes sean mas activos en su
proceso de aprendizaje, las estrategias innovadoras fomentan la autonomia y la toma de

decisiones responsables.

13

——
| —



Caracteristicas:

Enfoque en el estudiante: Las estrategias innovadoras ponen al estudiante en el centro
del proceso educativo, adaptando el contenido y las actividades a sus necesidades,

intereses y estilos de aprendizaje (Villamar, 2015).

Uso de tecnologia: Muchas estrategias innovadoras aprovechan la tecnologia para
brindar nuevas oportunidades de aprendizaje, como el uso de herramientas en linea,

aplicaciones educativas y plataformas de colaboracion.

Aprendizaje activo y experiencial: Estas estrategias se basan en la participacién activa
del estudiante a través de actividades practicas, ejercicios de resolucién de problemas,

proyectos y otras experiencias directas.

Diversidad de recursos: Se utilizan diversos recursos educativos, como videos,
simulaciones, lecturas interactivas y visitas virtuales, para enriquecer el proceso de

aprendizaje.

Evaluacion formativa: Las estrategias innovadoras a menudo incorporan la evaluacion
formativa, que implica una retroalimentacion continua para ayudar a los estudiantes a

mejorar su comprension y desempefo.

Flexibilidad y adaptabilidad: Los docentes que implementan estrategias innovadoras
deben ser flexibles y estar dispuestos a adaptarse segun las necesidades y el progreso

de los estudiantes (Villamar, 2015).

Promocidn de la creatividad: Estas estrategias alientan a los estudiantes a pensar de

manera creativa, a plantear soluciones originales y a explorar nuevas ideas.
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Principales articulos importantes

Promocién del compromiso y la motivacion: Las estrategias innovadoras fomentan la
participacion activa de los estudiantes en el proceso de aprendizaje, lo que aumenta su
compromiso y motivacién. Los docentes que utilizan enfoques creativos y estimulantes

logran mantener el interés de los estudiantes a lo largo del tiempo.

Desarrollo de habilidades del siglo XXI: En un mundo caracterizado por cambios
rapidos y avances tecnologicos, es esencial que los estudiantes desarrollen habilidades
como el pensamiento critico, la resolucion de problemas, la comunicacion efectiva y la
colaboracién. Los docentes que implementan estrategias innovadoras pueden cultivar

estas habilidades esenciales Rodriguez, (2007).

Aprendizaje significativo: Las estrategias innovadoras tienden a conectar el contenido
con situaciones de la vida real, lo que hace que el aprendizaje sea mas relevante y
significativo para los estudiantes. Esto les ayuda a comprender como aplicar lo que estan

aprendiendo en contextos practicos.

Preparacion para el futuro: Las habilidades y competencias que los estudiantes
necesitaran en el futuro estan cambiando. Los docentes que utilizan estrategias
innovadoras pueden ayudar a preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios de
un mundo en constante evolucion, brindandoles las herramientas necesarias para

adaptarse y tener éxito.

Fomento de la creatividad: Las estrategias innovadoras alientan a los estudiantes a
pensar de manera creativa y a encontrar soluciones originales a los problemas. Esto no
solo enriquece su proceso de aprendizaje, sino que también los capacita para abordar

desafios de manera innovadora en su vida personal y profesional Rodriguez, (2007).

Mayor retencion de conocimiento: El aprendizaje activo y experiencial promovido por
las estrategias innovadoras suele estar relacionado con una mayor retencion de
conocimiento a largo plazo. Los estudiantes participan en actividades practicas que les

permiten internalizar conceptos de manera mas efectiva.
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Promocién de la autonomia: Las estrategias innovadoras otorgan a los estudiantes un
mayor control sobre su propio aprendizaje. Esto fomenta la autonomia, la toma de
decisiones y la responsabilidad, habilidades valiosas para su desarrollo personal y

profesional.

Mejora en la evaluacion del aprendizaje: Los docentes pueden emplear métodos de
evaluacion mas variados y auténticos al implementar estrategias innovadoras. Esto les
permite obtener una comprensién mas completa de los logros y las necesidades de sus

estudiantes (Rodriguez, 2007).

1.2 Laimportancia de establecer normas dentro de los salones de clases.

En el ambito educativo, el establecimiento de normas dentro de los salones de clases
desempenfia un papel fundamental en el desarrollo académico, social y emocional de los
estudiantes. Estas normas, también conocidas como reglas de convivencia, proporcionan
un marco de referencia que guia el comportamiento de los estudiantes y crea un entorno
propicio para el aprendizaje efectivo. En este ensayo, exploraremos la relevancia de
establecer normas en el aula, sus beneficios y cémo influyen en la creaciéon de un

ambiente educativo positivo y enriquecedor. Diaz, (2023)

Las normas en el aula son pautas que definen las expectativas de comportamiento y
relaciones entre estudiantes y docentes. Su importancia radica en varios aspectos

cruciales:

Fomento del respeto y la empatia: Las normas establecidas en el aula promueven el
respeto mutuo entre todos los miembros de la comunidad educativa. Al definir como
deben tratarse entre si, los estudiantes aprenden a practicar la empatia y a valorar las
diferencias individuales Diaz, (2023).

Creacion de un entorno seguro: Las normas brindan un sentido de seguridad y
previsibilidad en el aula. Los estudiantes saben qué comportamientos son aceptables y
gué consecuencias pueden esperar en caso de no cumplirlas, lo que contribuye a un

ambiente donde se sienten protegidos y confiados.
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Mejora del rendimiento académico: Las normas establecidas también se relacionan
con el rendimiento académico. Un ambiente ordenado y respetuoso permite a los
estudiantes concentrarse en el aprendizaje y en el desarrollo de sus habilidades, evitando

distracciones innecesarias.

Desarrollo de habilidades sociales: Las normas proporcionan oportunidades para que
los estudiantes practiquen habilidades sociales valiosas, como la comunicacion efectiva,
la colaboracién y la resolucién de conflictos. Estas habilidades son esenciales para su

crecimiento personal y para su éxito en futuras interacciones sociales.

Preparacion para la vida adulta: EI mundo fuera del aula esta regido por normas y
expectativas sociales. Al aprender a respetar y cumplir con las normas en el entorno
escolar, los estudiantes se preparan para integrarse de manera exitosa en la sociedad

en general.

Fortalecimiento de la disciplina personal: EI cumplimiento de normas contribuye al
desarrollo de la autodisciplina. Los estudiantes aprenden a controlar sus impulsos y a

tomar decisiones informadas sobre su comportamiento (Diaz, 2023).

Cultivo de valores: Las normas también pueden estar relacionadas con los valores
fundamentales, como la honestidad, la responsabilidad y la cooperacion. Al incorporar
estos valores en el entorno del aula, se fomenta un sentido de integridad y ética entre los

estudiantes.

Prevencion de conflictos: Las normas claras y comunicadas eficazmente reducen la
probabilidad de conflictos y malentendidos. Los estudiantes saben qué esperar y como
actuar en situaciones diversas, lo que minimiza la posibilidad de confrontaciones
innecesarias. En dltima instancia, el establecimiento da normas en el aula contribuye a la
creacion de un ambiente educativo que es inclusivo, respetuoso y enriquecedor, asi

llevando el proceso de aprendizaje de una manera mas pacifica.
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Estas normas no solo regulan el comportamiento de los estudiantes, sino que también
inculcan valores fundamentales y habilidades sociales esenciales. Los docentes
desempefian un papel crucial en la implementacion y el mantenimiento de estas normas,
ya que son responsables de modelar el cumplimiento de las mismas y de brindar

orientacion cuando sea necesario. Quicios,( 2019)

1.3 Laeradigital.

La era digital, también conocida como la era de la informacién o la era tecnolégica, se
refiere a la época en la que la tecnologia digital y la comunicacion electrénica han
transformado significativamente la manera en que vivimos, trabajamos, nos
comunicamos y accedemos a la informacion. Esta era ha sido impulsada por el rapido
avance de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), que incluyen la
computacion, internet, dispositivos moviles y una amplia gama de plataformas digitales.
Educacién 3.0, (2023)

Comunicacién y conectividad:

La era digital ha revolucionado la comunicacion al permitir conectarse instantaneamente
con personas en todo el mundo a través de correos electrénicos, redes sociales,
aplicaciones de mensajeria y videollamadas. Esto ha transformado la forma en que se

mantienen relaciones personales y profesionales, asi como como compartir informacion.

Acceso alainformacion:

Internet ha democratizado el acceso a la informacion. La mayoria de las personas pueden
acceder a una amplia gama de conocimientos y recursos en linea, lo que ha transformado
la educacion, la investigacion y el aprendizaje continuo. Sin embargo, también ha
planteado desafios en cuanto a la veracidad y la confiabilidad de la informacion Sandoval,
(2013).
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Educacion y aprendizaje:

La educacion en la era digital ha evolucionado con la introduccion de la educacién en
linea, cursos masivos en linea (MOOCS) y recursos educativos digitales. Los estudiantes
pueden aprender a su propio ritmo y acceder a cursos de todo el mundo, lo que ha

ampliado las oportunidades educativas.

Trabajo y empleo:

La tecnologia digital ha transformado la forma de trabajar. El teletrabajo y las
herramientas de colaboracion en linea han permitido una mayor flexibilidad laboral.
Ademas, ha surgido una economia que involucra trabajos temporales y proyectos

independientes en linea.

Industriay negocios:

Las empresas han adoptado tecnologias digitales para mejorar la eficiencia, la
produccion y la distribucion. La automatizacion, el analisis de datos y el comercio
electrénico son ejemplos de como la tecnologia ha cambiado la dinAmica empresarial
Sandoval, (2013).

Culturay entretenimiento:

La era digital ha transformado la forma en que se utilizan los medios y el entretenimiento.
Plataformas de transmision en linea, redes sociales y medios digitales han redefinido

cdémo interactuar con la musica, peliculas, libros y otros contenidos culturales.

Salud y bienestar:

La tecnologia digital ha revolucionado la atencion médica y la salud. El uso de dispositivos
de seguimiento de la salud, aplicaciones de bienestar y telemedicina ha mejorado el

acceso a la atencién médica y el monitoreo personal.

19

——
| —



Desafios y consideraciones:

Aunque la era digital ha traido numerosos beneficios, también presenta desafios. La
brecha digital, la privacidad en linea, la dependencia de la tecnologia y la proliferacion de
desinformacion son temas importantes que requieren atencion. La era digital ha
transformado profundamente la sociedad en multiples aspectos. Desde la forma en que
nos comunicamos hasta como trabajamos, aprendemos y nos entretenemos, la
tecnologia digital ha dejado una huella duradera en la forma en que vivimos nuestras
vidas diarias. Sin embargo, es esencial abordar los desafios que acompafan a esta
transformacion para asegurarnos de que la tecnologia siga siendo una fuerza positiva en

nuestras vidas y en la sociedad en general Cruz J. J., (2023).

1.4 Entornos educativos en la era digital

Los entornos educativos en la era digital han experimentado una transformacion
significativa debido a la incorporacion de tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC). Estos entornos abarcan desde las aulas tradicionales con enfoque en la tecnologia

hasta plataformas de aprendizaje en linea y entornos virtuales. Rodriguez, (2007)

Aprendizaje en linea y educacion a distancia:

La era digital ha permitido el auge del aprendizaje en linea y la educacion a distancia.
Las plataformas de aprendizaje en linea ofrecen cursos, programas académicos y
recursos educativos que pueden ser accesibles desde cualquier lugar y en cualquier
momento. Esto ha democratizado la educacién al brindar oportunidades a personas que
de otro modo no podrian acceder a la educacion tradicional Cruz M. A., (2020).

Personalizacion y adaptabilidad:

Las tecnologias digitales han permitido la creaciébn de entornos educativos mas
personalizados y adaptables. Los sistemas de aprendizaje adaptativo utilizan datos y
analisis para ajustar el contenido y las actividades de acuerdo con las necesidades y el

progreso de cada estudiante, mejorando la eficacia del aprendizaje.
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Recursos educativos digitales:

Los recursos educativos digitales, como videos, simulaciones, juegos interactivos y
materiales en linea, han enriquecido la experiencia de aprendizaje. Estos recursos
pueden hacer que los conceptos sean mas comprensibles y atractivos para los

estudiantes, aumentando su motivacion y compromiso.

Colaboracion en linea:

Las herramientas de colaboracion en linea permiten a los estudiantes y educadores
trabajar juntos en proyectos, discusiones y actividades en tiempo real,
independientemente de su ubicacion geografica. Esto fomenta el trabajo en equipo y la

comunicacioén efectiva (Cruz M. A., 2020).

Evaluacion y retroalimentacion:

Las tecnologias digitales han transformado la evaluacion y la retroalimentacién. Las
pruebas en linea, los cuestionarios y las evaluaciones formativas en tiempo real permiten
a los educadores medir el progreso de los estudiantes de manera mas eficaz y brindar

retroalimentacion oportuna.

Acceso a informacién y recursos:

La era digital ha democratizado el acceso a la informacion y los recursos. Los estudiantes
pueden acceder a una amplia gama de materiales, investigaciones y fuentes en linea

para enriquecer su aprendizaje y sus proyectos (Educacién 3.0, 2023).
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Desarrollo de habilidades tecnolégicas:

Los entornos educativos en la era digital brindan a los estudiantes la oportunidad de
desarrollar habilidades tecnoldgicas esenciales, como la alfabetizacion digital, la

busqueda y evaluacion de informacion en linea, y el uso responsable de la tecnologia.

Flexibilidad y personalizacién del ritmo de aprendizaje:

La educacion digital permite a los estudiantes avanzar a su propio ritmo. Aquellos que
requieren mas tiempo para comprender un concepto pueden hacerlo sin sentirse
presionados, mientras que los estudiantes mas rpidos pueden avanzar mas

rapidamente.

Desafios y consideraciones:

A pesar de los beneficios, los entornos educativos en la era digital también enfrentan
desafios, como la brecha digital, la seguridad en linea, la calidad de la informacién en

linea y la falta de interaccion interpersonal cara a cara. (Chinchilla, 2020)

1.5 Impacto del uso del celular en los salones de clases.

Impacto positivo:

Acceso a informacién rapida: Los celulares permiten a los estudiantes acceder
rapidamente a informacion y recursos en linea que pueden enriquecer su comprension

de los temas que se estan tratando en clase (Vasquez, 2015).

Herramienta de aprendizaje: Las aplicaciones educativas y recursos en linea
disponibles en los celulares pueden servir como herramientas de apoyo para el

aprendizaje, como diccionarios, calculadoras y aplicaciones de préctica.

22

——
| —



Colaboracion y comunicacion: Los celulares pueden facilitar la colaboracién y la
comunicacion entre estudiantes y profesores a través de plataformas de mensajeria y

redes sociales, permitiendo preguntas rapidas y respuestas fuera del horario de clase.

Toma de notas y organizaciéon: Las aplicaciones de toma de notas y planificacién
pueden ayudar a los estudiantes a mantenerse organizados y a registrar informacion

relevante durante las clases.

Aprendizaje personalizado: Los celulares pueden facilitar el acceso a recursos y
actividades personalizados segun las necesidades de cada estudiante, permitiendo un

enfoque mas individualizado. (Cruz J. J., 2023)

Impacto negativo:

Distraccién: El uso inapropiado del celular en el aula puede distraer a los estudiantes de

la leccion y afectar su concentracion en el contenido educativo.

Disrupcién del ambiente: Las notificaciones y sonidos de los celulares pueden

interrumpir el flujo de la clase y el ambiente de aprendizaje.

Falta de interaccion social: El uso excesivo del celular puede llevar a una disminucién
en la interaccién interpersonal entre los estudiantes, lo que puede afectar las habilidades

de comunicacion.

Plagio y falta de originalidad: Los celulares pueden ser utilizados para copiar o plagiar

informacion en exadmenes y tareas, lo que socava la integridad académica.

Riesgos en linea: Los estudiantes pueden ser susceptibles a riesgos en linea, como
ciberacoso y acceso a contenido inapropiado, si no se gestionan adecuadamente sus

actividades en linea durante las clases. (Quintana, 2012)

23

——
| —



Cémo gestionar el uso del celular:

Establecer normas claras: Los educadores pueden establecer reglas claras sobre

cuando y como se permite el uso del celular en el aula.

Uso educativo: Fomentar el uso del celular con fines educativos y proporcionar

recomendaciones sobre aplicaciones y recursos educativos (Cruz J. J., 2023).

Momentos de desconexidn: Establecer momentos especificos en los que se debe

apagar o guardar los celulares para fomentar la atencion plena durante las lecciones.

Uso responsable: Educar a los estudiantes sobre el uso responsable de la tecnologia,

incluida la seguridad en linea y el respeto por los demas.

Integracion en la ensefianza: Los educadores pueden integrar el celular en la

ensefianza, como parte de actividades interactivas y proyectos basados en tecnologia.

Ventajas

Ventajas del uso del celular en los salones de clases:

Acceso a informacién instantanea: Los celulares permiten a los estudiantes acceder
rapidamente a informacién y recursos en linea, lo que puede enriquecer su comprension

de los temas tratados en clase.

Herramientas educativas: Existen aplicaciones educativas que pueden ayudar a los
estudiantes a aprender de manera interactiva, como diccionarios, calculadoras y

simuladores.

Aprendizaje personalizado: Los estudiantes pueden usar sus celulares para acceder a

recursos y actividades adaptados a sus necesidades y estilos de aprendizaje.

Colaboracion y comunicacién: Los celulares facilitan la colaboracion y la comunicacion

entre estudiantes y profesores a través de plataformas de mensajeria y redes sociales.
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Apoyo ala organizacién: Aplicaciones de toma de notas y planificacion pueden ayudar
a los estudiantes a mantenerse organizados y gestionar sus tareas y horarios. (Villamar,
2015)

Desventajas:

Distraccidn: Los celulares pueden distraer a los estudiantes de la leccién y afectar su

concentracion en el contenido educativo.

Interrupcion del ambiente: Las notificaciones y sonidos de los celulares pueden

interrumpir el flujo de la clase y el ambiente de aprendizaje. (GENDE, 2018)

Falta de interaccion social: El uso excesivo del celular puede llevar a una disminucion
en la interaccion interpersonal entre los estudiantes, afectando las habilidades de

comunicacion.

Plagio y falta de originalidad: Los celulares pueden ser utilizados para copiar o plagiar

informacion en exadmenes y tareas, socavando la integridad académica.

Riesgos en linea: Los estudiantes pueden estar expuestos a riesgos en linea, como
ciberacoso y contenido inapropiado, si ho se gestionan adecuadamente sus actividades
en linea durante las clases (GENDE, 2018).

1.6 El celular como una estrategia educativa.
En la era digital, donde los dispositivos tecnoldgicos estan omnipresentes en la vida
cotidiana, el celular ha emergido como una herramienta con un potencial significativo
en el ambito educativo. A medida que la tecnologia evoluciona, los educadores han
comenzado a explorar como el uso del celular puede convertirse en una estrategia
educativa efectiva para mejorar el aprendizaje y la ensefianza. A través del
aprendizaje movil, el celular se ha transformado de ser un mero distractor a una
poderosa herramienta de aprendizaje. En este ensayo, examinaremos las ventajas y
desafios del uso del celular como estrategia educativa, asi como las consideraciones

esenciales para implementar esta practica de manera exitosa. (Sandoval, 2013)
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Ventajas del uso del celular como estrategia educativa:

Acceso a la informacién en tiempo real: Los celulares permiten a los estudiantes
acceder a una amplia gama de informacion en linea en tiempo real, lo que mejora la

investigacion y la comprension de los conceptos.

Flexibilidad y personalizacion: El aprendizaje movil ofrece una experiencia
personalizada, ya que los estudiantes pueden elegir cuando y como interactuar con el

contenido, adaptandolo a sus propias necesidades y ritmos de aprendizaje.

Aprendizaje activo y participativo: Las aplicaciones educativas y los recursos
interactivos disponibles en los celulares fomentan el aprendizaje activo, donde los

estudiantes pueden involucrarse en actividades practicas y resolucion de problemas.

Colaboracion y comunicacion: Las redes sociales, las aplicaciones de mensajeriay las
herramientas de colaboracion en linea permiten a los estudiantes comunicarse y

colaborar en proyectos y discusiones.

Desarrollo de habilidades tecnologicas: Utilizar el celular como herramienta educativa
ayuda a los estudiantes a desarrollar habilidades tecnolégicas valiosas que son

esenciales en el mundo actual Sandoval, (2013).

Desafios y consideraciones:

Distracciones y uso inapropiado: Existe el riesgo de que los estudiantes utilicen sus
celulares para actividades no relacionadas con el aprendizaje durante el tiempo de clase
Cruz J. J., (2023).

Equidad y brecha digital: No todos los estudiantes pueden tener acceso a celulares o
a conexiones de internet confiables, lo que puede ampliar la brecha digital entre los

estudiantes.
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Integridad académica: El uso del celular durante los examenes o tareas podria plantear
problemas de integridad académica, como el plagio o el acceso no autorizado a

informacion.

Gestion del tiempo: Los estudiantes pueden verse tentados a pasar demasiado tiempo

en sus celulares, lo que podria afectar su tiempo de estudio y otras actividades.

Consideraciones para una implementacion exitosa:

Establecer normas claras: Los educadores deben establecer reglas claras sobre

cuando y como se permite el uso del celular en el aula Quicios, (2019).

Seleccionar recursos apropiados: Elegir aplicaciones y recursos educativos de calidad

que respalden los objetivos de aprendizaje.

Promover la participacion activa: Utilizar el celular para actividades interactivas,
encuestas en tiempo real y ejercicios de resolucion de problemas para involucrar a los

estudiantes.

Abordar la equidad: Siempre que sea posible, proporcionar alternativas para los

estudiantes que no tienen acceso a celulares o conexion a internet.

Ensefiar el uso responsable: Educar a los estudiantes sobre el uso responsable de los
celulares y la importancia de mantenerse enfocados en el aprendizaje. Una herramienta
omnipresente en la vida moderna, puede convertirse en una estrategia educativa efectiva
si se abordan sus ventajas y desafios de manera adecuada. El aprendizaje movil,
impulsado por el uso del celular, puede aumentar la participacién de los estudiantes,
mejorar su acceso a la informacion y fomentar el aprendizaje activo. Sin embargo, para
implementar esta estrategia de manera exitosa, es crucial establecer normas claras,
seleccionar recursos apropiados y abordar la equidad tecnoldgica. En ultima instancia, el
celular puede transformarse en una herramienta poderosa para potenciar la educacién y

preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios del siglo XXI Diaz, (2023).
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1.7 Plataformas y programas digitales educativos.

En la era digital, el uso de plataformas y programas digitales educativos ha revolucionado
la forma en que se lleva a cabo la ensefianza y el aprendizaje. Estas herramientas
tecnoldgicas han transformado las aulas convencionales en entornos de aprendizaje
dinamicos y personalizados. En este ensayo, exploraremos en detalle como las
plataformas y programas digitales educativos estan impactando la educacion, sus

beneficios, desafios y ejemplos destacados. Cacciavillani, (2023)

Definicién y alcance:

Las plataformas y programas digitales educativos son sistemas en linea o aplicaciones
que brindan a educadores y estudiantes una variedad de recursos, herramientas y
actividades para facilitar el proceso de aprendizaje. Estas soluciones tecnoldgicas
pueden incluir aulas virtuales, repositorios de contenido, herramientas de colaboracion,

evaluaciones en linea, juegos educativos y mas.

Beneficios de las plataformas y programas digitales educativos:

Acceso acontenido amplio: Estas plataformas proporcionan un acceso sin precedentes
a una amplia gama de contenido educativo, desde libros digitales y recursos multimedia

hasta recursos interactivos y videos educativos.

Aprendizaje personalizado: Las plataformas digitales permiten la adaptacion de los
contenidos y actividades segun las necesidades y el ritmo de aprendizaje de cada

estudiante, lo que facilita la personalizacion.

Flexibilidad temporal y espacial: Los estudiantes pueden acceder al contenido en
cualquier momento y lugar, lo que permite el aprendizaje a distancia y la flexibilidad en la

programacion.

Interaccién y colaboracién: Las herramientas de comunicacion y colaboracion en linea
fomentan la interaccion entre estudiantes y profesores, asi como el trabajo en equipo
Rodriguez, (2007).
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Evaluacion y retroalimentacion: Permiten la creacion y administracion de evaluaciones

en linea, asi como la entrega instantanea de retroalimentacion a los estudiantes.

Innovacion y creatividad: Algunas plataformas integran tecnologias emergentes como
la realidad virtual y la inteligencia artificial, lo que enriquece la experiencia educativa. Cruz
M. A., (2020)

Desafios y consideraciones:

Brecha digital: La falta de acceso a tecnologia y conectividad confiable puede ampliar
la brecha entre aquellos que pueden aprovechar estas herramientas y quienes no

pueden.

Formacion docente: Los educadores deben estar capacitados para utilizar eficazmente

estas plataformas, lo que puede requerir formacién y desarrollo profesional.

Calidad del contenido: No todo el contenido en linea es de alta calidad y confiable. Los

educadores deben ser selectivos al elegir los recursos para sus estudiantes.

Privacidad y seguridad: El uso de plataformas en linea plantea preocupaciones sobre
la privacidad de los datos de los estudiantes y la seguridad de la informacion.

Ejemplos destacados:

Google classroom: Una plataforma ampliamente utilizada que permite a los educadores
crear aulas virtuales, asignar tareas, comunicarse con estudiantes y proporcionar

retroalimentacion Cacciavillani, (2023).

Edmodo: Una red social educativa que conecta a educadores y estudiantes, ofreciendo

herramientas de colaboracion, intercambio de recursos y comunicacion.

Duolingo: Una aplicacion de aprendizaje de idiomas que utiliza juegos y ejercicios

interactivos para mejorar las habilidades linglisticas.
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CAPITULO IV
ANALISIS Y DISCUSION
En los dltimos meses se ha evidenciado el impacto del uso de los dispositivos moviles en
la juventud y la adolescencia como una herramienta que se ha vuelto necesaria para la
comunicacién y la interrelacién entre la sociedad, sin embargo, es notorio que en gran
medida se ha visto repercutida en el ambito educativo, en donde el uso de estos
dispositivos esta marcando una nueva forma de vivir. Aun asi, existen investigaciones en
donde se expone sobre el uso del celular como una herramienta de la comunicacién y
del aprendizaje menciona que es importante coordinar campafias 0 capacitaciones que
busquen la utilizacion de estrategias que permitan al estudiante adentrarse en la
tecnologia, pero de una manera netamente académica para canalizar el potencial de los

jovenes en el uso de esta herramienta tecnolégica.

En ese sentido, la presente investigacion ha sido el instrumento factible y eficaz para la
indagaciéon y evaluacion del uso frecuente de los dispositivos moviles en el Instituto
Nacional de Educacién Basica de Telesecundaria de Colonia La independencia logrando
entrevistar y encuestar a todos los autores de esta comunidad educativa siendo ellos los
estudiantes, docentes y directora para analizar el impacto de la integracion de los
teléfonos moviles como un factor pedagdgico dentro de los salones de clases.
Considerando, que la integracion de los celulares en el salon de clases puede presentar
ventajas como, por ejemplo: la implementacion de aplicaciones y plataformas educativas
gue ofrecen oportunidades especializadas en el aprendizaje, permitiendo que los

estudiantes mejoren sus habilidades psicomotrices de una manera interactiva.

Sin embargo, mediante el proceso de observacion se ha logrado evidenciar que en este
caso en particular ha contraido una serie de desventajas, puesto que ha representado
desafios para todos los miembros de la comunidad educativa; el estudiante manifiesta la
tentacion de revisar redes sociales, mensajes, juegos Yy videos, desviando la atencién y
negativamente la concentracion y el desempefio académico. Aunado a esta
problematica, también la dificultad de las docentes por aprovechar al méximo las
herramientas y recursos digitales disponibles en el ambito educativo
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Por tal razén da lugar a percibir que las razones por las que no aprovechan este recurso
pueden basarse en la falta de capacitaciones por utilizar eficazmente plataformas de
aprendizaje ocasionando una falta de confianza en la implementacion de las nuevas
herramientas virtuales, asi también, la resistencia al cambio por adoptar plataformas
digitales que requieran de un tiempo adicional para aprender a como utilizarlas y adaptar
los contenidos, puesto a que representaria un desafio mas en medio de las

responsabilidades docentes que ya existen.

También es importante mencionar que se acaba de vivir una pandemia a la cual se le
conocié como COVID-19 en donde el Estado de Guatemala consideré la pertinencia de
la suspensiéon de clases el 16 de marzo del afio 2,020 impactando y revolucionando de
gran manera el sistema educativo ante las necesidades de la comunicacion y la
continuacion por la imparticiéon de contenidos y aprendizaje, momento en el que el sector
educativo del area privada inicia de manera efectiva el uso de los dispositivos maviles,
llevando una gran desventaja al sector educativo del area publica, pues la transicion de
buscar nuevas alternativas eran deficientes, sin embargo esta pandemia vino a marcar
una nueva era digital para la juventud en donde se logré evidenciar el aumento de las
adquisiciones de dispositivos moviles o bien Illamados celulares inteligentes
(Smartphone) ya se encontraba al alcance de los estudiantes, resultado que se logra
evidenciar en las encuestas compartidas a los estudiantes del INEB de Telesecundaria

de Colonia La Independencia.

Por lo tanto, al compartir la herramienta de encuesta a los estudiantes, se expuso que el
91% de los estudiantes cuentan con teléfonos inteligentes (Smartphone) y de esa misma
manera las docentes y directora al ser entrevistadas reafirman este resultado exponiendo
a la pregunta nimero uno de la entrevista; manifiesta la directora (Ana Gomez) “Es muy
usual la presencia de teléfonos en el instituto” y de la misma manera la docente (Romelia
Flores) expone “El uso del celular se ve a diario dentro del salon de clases. Que es un

movil que se le da el mal uso porque perjudica en horas de clases”.
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En efecto es evidente que es del conocimiento de toda la comunidad educativa que en
Su mayoria cuenta con un celular el cual, de una manera canalizada, organizada y con
un normativo estricto se podria aprovechar el recurso para impartir contenidos de una

manera mas novedosa y atractiva.

Por otra parte, es preocupante observar que a pesar de que se cuenta con los aparatos
moviles, también se cuenta con el internet ya que el 51% de los estudiantes cuentan con
internet wifi domiciliar y en 21% recargan de manera semanal planes de internety 11%
recargan de manera diaria los paquetes de internet, haciendo un estimado que el 83 %
de los estudiantes si cuentan con internet para el uso de plataformas educativas, sin
embargo tanto estudiantes como decentes manifestaron que la entrega educativa durante
la pandemia fue por medio de hojas de trabajo, cronogramas para envios de tareas fisicas
y entrega de libros fisicos. Aunque, una de las docentes manifesto que si utilizaban la
herramienta de WhatsApp para envio de informacién. Mas no expuso, del
aprovechamiento que se le pudo haber dado a esta herramienta como medio de
aprendizaje, ya que esta aplicacion cuenta con ciertas caracteristicas como, por ejemplo:

videollamadas grupales.

De igual forma, la mayoria de estudiantes dejaron en evidencia que cuentan con las
aplicaciones relacionadas a las redes sociales como Facebook, WhatsApp, TikTok,
Instagram, entre otras; mas no aplicaciones o plataformas educativas. Es importante
hacer mencién que las capacidades y habilidades de la juventud son bastante extensas
y se consideraria factible el compartirle nuevas herramientas virtuales para la
introduccion de contenidos curriculares que los conlleve al verdadero proceso de
aprendizaje significativo. En cuanto a las docentes al ser entrevistadas con la pregunta
de que si ¢conocian plataformas o aplicaciones que se puedan utilizar en el proceso
educativo? Exteriorizaron Unicamente herramientas de mensajeria, como, WhatsApp vy
Meet; en el peor de los casos omitieron la pregunta y no dieron respuesta a esta

interrogante.

Es preocupante lograr observar la indiferencia que las docentes demuestran ante la
adopcién de las nuevas estrategias que aporta la tecnologia puesto a que se ha

demostrado ser una herramienta poderosa en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

32

——
| —



Los dispositivos moviles, como los teléfonos celulares, pueden ser utilizados de manera
efectiva para enriquecer la experiencia educativa. Los docentes tienen a su disposicion
una variedad de aplicaciones, plataformas en linea y recursos digitales que pueden
mejorar la comprension de los conceptos, fomentar la participacién activa de los
estudiantes y personalizar la ensefianza para satisfacer las necesidades individuales.
Ademas, la tecnologia puede ayudar a los docentes a mantenerse al dia con las ultimas
investigaciones y tendencias educativas, lo que a su vez puede beneficiar a los

estudiantes.

Se present6 la oportunidad de poder tener el acercamiento con los estudiantes y en
ciertos momento poder ejercer docencia, asi mismo se tuvo la oportunidad de poder
ejercitar una plataforma educativa y que ellos tuvieran la experiencia de poder
familiarizarse con la misma, herramienta llamada Quizziz en lo que los estudiantes
manifestaron gran atencion al proceso educativo, logrando fomentar en ellos, la
participacion, motivacion y sobre todo la investigacion ya que esta promueve la

competencia entre ellos por querer alcanzar los mejores resultados.

Entonces, ¢ por qué las docentes muestran resistencia a incorporar la tecnologia en sus
practicas educativas? Uno de los factores que contribuyen a esta indiferencia es la brecha
generacional. Las docentes pueden sentirse abrumados o inseguros al enfrentarse a
nuevas tecnologias, especialmente si no han crecido con ellas. La falta de capacitacion
adecuada también puede desempefar un papel importante, ya que muchos docentes no
reciben la formacion necesaria para integrar eficazmente la tecnologia en el aula.
Ademas, las preocupaciones sobre la distraccion y el mal uso de los dispositivos

tecnolégicos por parte de los estudiantes.

En la actualidad, los estudiantes de la Telesecundaria de Colonia La Independencia,
como muchos otros en todo el mundo, se enfrentan a un dilema interesante y, a veces,
complejo: mientras que muchos de ellos son activos usuarios de redes sociales, parece
gue su interacciéon con las plataformas educativas es limitada. Este fenbmeno plantea
cuestiones cruciales sobre la relacion entre la tecnologia y la educacién, asi como sobre

los desafios que enfrentan tanto los estudiantes como los educadores.
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En primer lugar, es importante abordar la presencia activa de los estudiantes en las redes
sociales. Facebook, Instagram, WhatsApp y TikTok, que se han convertido en elementos
centrales de su vida cotidiana de los jovenes. Estas plataformas proporcionan un espacio
para la comunicacion, la socializacion y la expresion personal. Los estudiantes de la
Telesecundaria de Colonia La Independencia no son una excepcion, y la mayoria de ellos

probablemente utilizan estas redes de forma constante.

Sin embargo, lo que llama la atencion es la aparente falta de interaccion de los
estudiantes con las plataformas educativas. A pesar de que la tecnologia ofrece una
amplia gama de oportunidades para el aprendizaje en linea, parece que algunos
estudiantes muestran una resistencia a utilizar estas herramientas con fines educativos.
Esto puede deberse a varios factores, como la falta de conciencia sobre las ventajas de
las plataformas educativas, la falta de acceso adecuado a dispositivos y conexion a
Internet, o simplemente la preferencia por las redes sociales como medio de

entretenimiento.

La pregunta esencial es: ¢cémo se puede aprovechar la presencia de los dispositivos
moviles en la Telesecundaria de Colonia La Independencia? Aqui radica el desafio para
las docentes y la autoridad escolar. En lugar de ver a las redes sociales como una
amenaza para la educacion, podrian considerar como utilizar estas plataformas para
promover el aprendizaje. Por ejemplo, los docentes podrian crear grupos de estudio en
donde los estudiantes puedan discutir temas académicos y compartir recursos. De esta
manera, se podria aprovechar la familiaridad de ellos con estas plataformas para

fomentar el compromiso educativo.

Ademas, es esencial abordar las barreras que impiden que algunos utilicen las
plataformas educativas. La falta de acceso a dispositivos o Internet de alta velocidad
puede ser un obstaculo importante. En este sentido, la autoridad escolar y los gobiernos
locales podrian considerar programas que proporcionen acceso gratuito o asequible a la
tecnologia y la conectividad para todos los estudiantes. Esto garantizaria que la brecha

digital no excluya a ningun estudiante de las oportunidades educativas en linea.

34

——
| —



CAPITULOV

CONCLUSIONES

La inclusion de teléfonos moviles como herramientas de aprendizaje ha demostrado
incrementar en el Instituto de Telesecundaria de Colonia La Independencia un nivel de

interés y motivacion de los estudiantes.

El uso de aplicaciones educativas y recursos digitales por los estudiantes y docentes ha

logrado que el proceso de ensefianza sea mas atractivo y relevante para ellos.

El diagnéstico revela una variabilidad significativa en las competencias tecnoldgicas tanto
entre docentes como entre estudiantes. Algunos demuestran un alto nivel de familiaridad
con dispositivos moviles y aplicaciones, mientras que otros requieren un apoyo mas

especifico para su integracion efectiva en el proceso educativo.

Es evidente que aun existe un predominio de enfoques pedagdgicos tradicionales,
basados en métodos de ensefianza mas convencionales como la exposicion magistral y

la memorizacion.

Se ha alcanzado una mejora significativa en la interaccion y colaboracién entre los
estudiantes, y la posibilidad de compartir informacién y trabajar en equipo a través de
dispositivos moviles promoviendo un ambiente de aprendizaje mas colaborativo y

enriguecedor.
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RECOMENDACIONES:

Se sugiere la continua exploracién y seleccién de aplicaciones educativas y recursos
digitales relevantes y actualizados que aborden los contenidos de cada clase. Estos

recursos deben ser apropiados para los estudiantes.

Se insta a los docentes y estudiantes a experimentar con nuevas tecnologias y
aplicaciones. Estimular la curiosidad y la disposicién a explorar puede llevar a un mayor

dominio de las herramientas tecnoldgicas.

Se sugiere un enfoque gradual en la integracién de tecnologia en la ensefianza. Los
docentes pueden comenzar con actividades simples y luego progresar hacia el uso de

herramientas mas avanzadas a medida que se sientan mas comodos.

Se anima a explorar plataformas y aplicaciones en linea que faciliten la colaboracion,
como Google Workspace, Microsoft Teams u otras herramientas de trabajo en equipo
gue dinamicen el aprendizaje, también pudiéndose mencionar entre alguna de ellas,
Quizziz, jKahoot! o bien plataformas que apoyen a crear tareas como por ejemplo
CANVAS.
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PROPUESTA:
Manual de "Herramientas moviles para el aprendizaje colaborativo: estrategias practicas
y motivadoras para la participacion estudiantil del Instituto Nacional de Educacion Basica

de Telesecundaria de Colonia la Independencia”

OBJETIVO GENERAL
v Desarrollar e implementar estrategias educativas innovadoras que aprovechen al
maximo el potencial de las herramientas moéviles, con el fin de fomentar la
colaboracién activa y la participacion entusiasta de los estudiantes en el proceso
de aprendizaje, promoviendo asi un entorno educativo enriquecedor y centrado en

el estudiante

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Desarrollar y personalizar actividades pedagdgicas que integren de manera
efectiva las herramientas moéviles, fomentando la colaboracion entre estudiantes y
promoviendo la participacion activa en el proceso de aprendizaje.

v" Organizar programas de capacitacion y talleres tanto para docentes como para
estudiantes, con el objetivo de fortalecer sus habilidades en el uso efectivo de
dispositivos modviles como herramientas educativas, garantizando asi una
implementacion exitosa en el aula.

v' Realizar evaluaciones periodicas para medir el impacto de las estrategias
implementadas en términos de colaboracion estudiantil y participacion activa.
Utilizar los resultados para identificar areas de mejora y ajustar las estrategias

segln sea necesario.
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JUSTIFICACION

La integracion de teléfonos moéviles como herramientas de colaboracion y participacion
en el entorno educativo del Instituto se presenta como una iniciativa crucial en el contexto
actual de la educacion. En un mundo cada vez mas digitalizado, es necesario aprovechar
la tecnologia para potenciar los procesos de aprendizaje y promover una participacion

activa de los estudiantes en su formacion académica.

El uso de dispositivos maviles ofrece una oportunidad Unica para transformar la dindmica
del salon de clases, permitiendo un acceso inmediato a una amplia gama de recursos
educativos y fomentando la colaboracion entre los estudiantes. Este enfoque no solo
diversifica las estrategias pedagdgicas, sino que también estimula el interés y la
motivacion de ellos al presentar el contenido de manera mas atractiva y relevante para

Su experiencia cotidiana.

Ademéas, la inclusion de tecnologia mévil puede abordar la variabilidad en las
competencias tecnologicas de docentes y estudiantes, al proporcionar un espacio para
el desarrollo y fortalecimiento de habilidades digitales. Esta iniciativa no solo impulsa la
actualizacion de conocimientos tecnoldgicos, sino que también promueve una mayor

equidad en el acceso a herramientas digitales.

En este sentido, el presente proyecto busca no solo modernizar el proceso educativo,
sino también cultivar habilidades esenciales para el siglo XXI, como el trabajo
colaborativo, la comunicacion efectiva y el pensamiento critico. A través de la
implementacion cuidadosa y monitoreada de esta propuesta, se espera potenciar la
calidad de la educacién ofrecida en el Instituto, preparando a los estudiantes para un

futuro cada vez mas tecnoldgico y globalizado.
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DESCRIPCION

El presente estudio se centra en la integracion controlada de teléfonos méviles como
herramientas de colaboracion y participacion en el Instituto. Esta iniciativa surge en
respuesta a la necesidad de modernizar y enriquecer la experiencia educativa de los
estudiantes, aprovechando las posibilidades que ofrece la tecnologia mévil en el contexto

pedagogico.

A través de la cuidadosa planificacion y ejecucion de estrategias, se busca transformar
la dinamica del sal6n, brindando a docentes y estudiantes la oportunidad de utilizar
dispositivos méviles como herramientas didacticas. Esta integracion no solo persigue el
enriguecimiento de los recursos educativos, sino que también pretende fomentar la
interaccion activa entre los participantes, promoviendo un ambiente colaborativo y

propicio para el aprendizaje.

La investigacion se enfoca en el disefio de actividades pedagdgicas especificas que
aprovechen al maximo las capacidades de los teléfonos moéviles, adaptandolas al
contexto y las necesidades particulares de los estudiantes del instituto. Asimismo, se
llevara a cabo un proceso de formacién continua para docentes y estudiantes, con el
propésito de fortalecer sus competencias en el uso efectivo de la tecnologia maovil en el

ambito educativo.

El proyecto se fundamenta en la premisa de que la adecuada implementacion de esta
propuesta no solo promovera una mayor interaccion y participacion de los estudiantes,
sino que también contribuirda a su formacion integral, dotandolos de habilidades

esenciales para su desarrollo académico.

39

——
| —



PLAN DE INTERVENCION

El presente plan tiene como finalidad enriquecer la experiencia educativa en el Instituto
mediante la integracion controlada de teléfonos méviles como herramientas pedagdgicas.
Esta iniciativa busca promover la participacion activa y la colaboracion entre los

estudiantes, asi como fortalecer sus competencias digitales en un entorno educativo.
Fase de diagnéstico y evaluacion:

Durante las primeras dos semanas, se llevard a cabo una evaluacion detallada de las
competencias tecnologicas de docentes y estudiantes. Se utilizardn encuestas,
cuestionarios y entrevistas individuales para recopilar datos relevantes. El objetivo es
comprender las necesidades y expectativas de la comunidad educativa con respecto a la

integracion de dispositivos maviles en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Disefio de estrategias pedagdgicas:

En las siguientes tres semanas, se procedera a la seleccion y adaptacion de aplicaciones
educativas pertinentes al plan de estudios. Simultdneamente, se creardn una variedad
de actividades pedagdgicas interactivas, disefiadas para fomentar la colaboracién y la
participacion activa de los estudiantes, las que seran sometidas a pruebas piloto para

evaluar su efectividad y realizar ajustes si es necesatrio.
Capacitacion y formacion continua:

Durante las siguientes tres semanas, se llevaran a cabo talleres de capacitacion tanto
para docentes como para estudiantes. Los docentes recibiran formacion detallada sobre
el uso pedagdgico de dispositivos mdviles, incluyendo el manejo de aplicaciones
educativas y estrategias para fomentar la participacion. Paralelamente, se ofreceran
sesiones de capacitacion para estudiantes, enfocadas en el uso responsable y efectivo

de sus dispositivos méviles como herramientas educativas.
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Implementacion gradual y monitoreo:

A lo largo de las siguientes seis semanas, se introducird progresivamente el uso de
teléfonos maviles en el aula. Se comenzara con actividades simples y se avanzara hacia
enfoques mas complejos a medida que los participantes se familiaricen con esta nueva
dinamica. Durante este periodo, se llevard a cabo un monitoreo constante de la
participacion y el desempefio de los estudiantes, y se realizaran reuniones de

retroalimentacion con docentes para recopilar experiencias y sugerencias.
Evaluacion de impacto y mejora continua:

Durante las cuatro semanas siguientes, se llevara a cabo una evaluacion exhaustiva de
los resultados obtenidos. Se analizaran los datos recopilados durante la implementacién
y se identificaran areas de mejora. Si es necesario, se realizaran ajustes en las

estrategias de intervencion con el objetivo de optimizar los resultados.
Comunicacion y difusion:

En las Ultimas semanas, se compartiran los logros y experiencias del proyecto con la
comunidad educativa y otros interesados. Se organizard una reunion especial para
presentar los resultados y se publicaran informes y buenas practicas en diversos canales

de comunicacion.

Este plan proporciona un marco estructurado para la implementacion efectiva del uso de
teléfonos moviles como herramientas educativas en el Instituto. La flexibilidad y
adaptabilidad seran esenciales para el éxito de este proyecto, permitiendo ajustes segun
las necesidades y avances especificos de la comunidad educativa.

BENEFICIARIOS

Estudiantes
Docentes
Personal Administrativo

Padres De Familia
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RESULTADOS ESPERADOS

Los resultados esperados de este proyecto abarcan una amplia gama de areas que

buscan transformar la experiencia educativa en el Instituto:

En primer lugar, se anticipara una mayor participacion activa de los estudiantes en el
aula. Esto significa que cada estudiante se involucrara de manera mas proactiva en el
proceso de aprendizaje, interactuando con el contenido y contribuyendo al ambiente

educativo.

Ademas, se espera una notable mejora en la colaboracion entre los estudiantes. La
introduccién de dispositivos moviles facilitara la comunicacion y el trabajo en equipo,

fomentando la construccion de conocimiento de manera colectiva.

El desarrollo de competencias digitales es otro resultado fundamental. Docentes y
estudiantes experimentaran un avance sustancial en sus habilidades tecnolégicas,
permitiéndoles aprovechar al maximo las herramientas modviles tanto en el ambito

educativo como en su vida cotidiana.

El acceso expandido a recursos educativos también ser4 una ventaja notable. Los
estudiantes tendran a su disposicién una variedad mas amplia de recursos digitales,

enrigueciendo su proceso de aprendizaje con contenido diversificado y actualizado.

Asimismo, se espera que el uso de dispositivos moviles estimule un mayor interés y
motivacion por el aprendizaje. La dinamica y relevancia afiadida a la educacion a través

de la tecnologia deberia despertar una mayor curiosidad y entusiasmo en los estudiantes.

A largo plazo, se prevé una mejora sostenida en los resultados académicos. Al crear un
ambiente de aprendizaje mas interactivo y estimulante, esperando que los estudiantes

alcancen un rendimiento superior en sus estudios.

Este proyecto también tiene el potencial de fortalecer la comunidad educativa en su
conjunto. La colaboracion entre docentes, estudiantes y padres de familia en la
integracion de dispositivos moviles deberia crear un sentido de pertenencia y

responsabilidad compartida hacia la educacion de los estudiantes.
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Finalmente, al desarrollar competencias digitales y habilidades tecnologicas, los
estudiantes estaran mejor preparados para enfrentar los desafios de un mundo cada vez

mas digital y globalizado.

Estos resultados representan las metas a las que se aspira con la implementacién de
este proyecto, y subrayan el impacto positivo que puede tener en la educacion de los

estudiantes.
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CRONOGRAMA

ACTIVIDADES

Semana
1

Semana
2

Semana
3

Semana
4

Semana | Semana
5 6

Semana
7

Semana
8

Semana
9

Semana
10

Semana
11

Semana
12

Reunion con
docentes

Elaboracion de
encuestas

Analisis y
procesamiento
de los datos

Reunién de
planificaciéon
para presentar
estrategias

Seleccién de
aplicaciones

Desarrollo de
actividades
pedagdgicas
que utilicen
teléfonos
moviles

Elaboracion de
Manual de
plataformas,
aplicaciones y
programas
educativos

Programacion
de talleres

Capacitaciones
adocentes y
estudiantes

Plan piloto

——
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Introduccion
gradual de las
actividades
pedagégicas
utilizando
teléfonos
moviles

Evaluaciéon
para medir el
impacto inicial
del uso de
celulares

Continuacion
de la
implementacion
y monitoreo

Evaluacion.

Programado

——
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Mazatenango, Such. 11 de julio 2023

Para:
Lcda. Ana Ruth Gomez Alvarado

Directora
INEB de Tetesecundaria de Colonia La Independencia

Mazatenango.

Respetable directora, es un gusto por medio de la presente extenderle mi satuda.

Por medio de la presente como epesista de la carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa, identificaAndome con el numero de carnet universitario 200741120
del Centro Universitario del Sur Occidente, me dirijo a su persona como autoridad maxima det
INEB de Telesecundaria de Colonia La Independencia para permitirme y autorizar el permiso
de poder realizar una encuesta a todos los estudiantes del presente establecimiento, esto se
dacon la finalidad de poder aportar de manera cuantitativa atgunos respuestas que aportaran
al tema de investigacion que estoy Uevando 8 cabo en relacion al uso de los dispositivos
moéviles en el centro educativo.

Sin nada mas que agregar a la presente, me suscribo.

Deferentemente;

GUISSELA DELROCID AVILA BALCAZAR
ARNET 200741120
EPESISTA CUNSUROC

!

INEB DE TELESECUNDARIA
Col. La Independencia, Mazatenango, Such.

REGIBIDSO
reons 12 03 [2024
Hora: fﬁ : A L _!l)m
civnas Dy P in s
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Entrevista sobre al uso de dispositivos mdwviles {celular)

1. :Con qué frecuencia observa el uso de celulares dentro de los salones de clases
gué opina al respecto?

2. i5Sa le han preseniado problematcas por el uso de celulares dentro del
gstablecimeento y cudles?

3. ;Duranta la pandemia cusl era |a estrategia para imparir docencia y por qué
considerata gue era la més convenente?

4. jAchialmente uliliza platafcemas educativas =i, mo Yy por gus?

5 ;lonoce plataformas o aplicacionss que se puedan utilizar en el proceso
educativo v cubles?

6. ;Qué propondria para optimizar el uso del celular como estrategia para al
progreso educativo ?
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RESULTADOS
Grafica No. 1

1. CUENTA CON TELEFONO
CELULAR

13% '

87%

m S| = NO

*Fuente: Investigacidn por autora. (2023)
Se muestra claramente que la gran mayoria de los estudiantes encuestados poseen un

teléfono celular, con ello se evidencia que tienen al alcance la tecnologia.

Gréafica No.2

2. CON QUE TIPO DE CELULAR CUENTA

9% |

91%

= SMARTPHONE

*Fuente: Investigacidn por autora. (2023)
La gran mayoria de los estudiantes tienen acceso a dispositivos moviles mas avanzados

y versdtiles con capacidades de conectividad y aplicaciones, puesto a que los
smartphones estan disefiados para el uso de plataformas educativas y sociales que

actualizan e innovan de nuevas herramientas a la sociedad.
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Grafica No. 3

3. CON QUE FRECUENCIA LE RECARGA INTERNET A
SU CELULAR

11%

| 21%
51%

9%
8%
= DIARIO = SEMANAL QUINCENAL MENSUAL = WIFI EN CASA

*Fuente: Investigacion por autora. (2023)
Estos resultados indican una variedad de hébitos de recarga de internet entre los

estudiantes encuestados. La mayoria demuestra tener acceso a sefial de Wi-Fi en casa,
lo que les permite utilizar Internet sin depender tanto de la recarga de datos moviles y

mejor aun desde el interior de su hogar de una forma mas segura e integral.

Grafica No. 4

4. QUIEN COSTEA SU INTERNET

24%
39%

8%

29%

= MAMA = PAPA = FAMILIAR = EMPLEO

*Fuente: Investigacion por autora. (2023)
Los padres (tanto la madre como el padre de familia) son las fuentes mas comunes de

financiamiento, seguidos por otros familiares y, en una proporcion significativa, los
propios estudiantes que trabajan para costear su conexiéon a Internet, evidenciando de

forma significativa que se encuentran al alcance de las conexiones de internet.
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GraficaNo. 5

5. UTILIZA REDES SOCIALES

3%

\

u S| = NO

Fuente: Investigacidn por autora. (2023)
Casi el total de jovenes utilizan redes sociales. Estas plataformas digitales les permiten

conectarse con amigos, compartir fotos y videos, y estar al tanto de las ultimas
tendencias. Sin embargo, también es importante recordar que el uso excesivo de redes

sociales puede afectar el tiempo de estudio al utilizarlo de forma inadecuada

Grafica No. 6
5.1 REDES SOCIALES QUE MAS UTILIZA
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* Fuente: Investigacion por autora. (2023)
Se muestran una variedad de plataformas populares entre ellos, como WhatsApp y

TikTok siendo las mas utilizada.




Grafica No. 7

6. USTED INGRESA SU CELULAR AL SALON DE
CLASES

.26%

74%

=S| =NO

* Fuente: Investigacidn por autora. (2023)
Es comprensible que los estudiantes quieran tener acceso a sus teléfonos en el aula,

pero también es importante considerar los posibles inconvenientes. El uso excesivo de
dispositivos maoviles puede distraer a los alumnos y afectar su concentracion durante las
clases. Encontrar un equilibrio entre la tecnologia y el aprendizaje presencial es

fundamental para un entorno educativo efectivo.

Gréafica No. 8

7. EN QUE MODALIDAD RECIBIO CLASES DURANTE LA
PANDEMIA

100%

= VIRTUAL = DOCUMENTOS FiSICOS

* Fuente: Investigacidn por autora. (2023)
Durante la pandemia de COVID-19, muchos estudiantes se vieron obligados a adaptarse

a nuevas formas de aprendizaje. A pesar de la disponibilidad de tecnologia, la totalidad
de los docentes prefirieron estudiar con documentos fisicos, como libros y apuntes
escritos a mano. Esta eleccién puede deberse a la comodidad, la falta de acceso a

dispositivos digitales o simplemente a preferencias personales.
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Grafica No. 9

8. ACTUALMENTE EL DOCENTE UTILIZA EL CELULAR
PARA DARLE ALGUN CONTENIDO DE LA CLASE

100%

u S| =NO

* Fuente: Investigacion por autora. (2023)
Es interesante observar como los docentes no aprovechan plenamente los dispositivos

electrénicos en el aula, a pesar de que la mayoria de los estudiantes poseen
smartphones. La integracion intencional de la tecnologia podria enriquecer la ensefianza

y el aprendizaje, siempre que se establezcan reglas claras para un uso educativo y

seguro.

Gréafica No. 10

9. QUE PLATAFORMAS EDUCATIVAS CONOCE
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* Fuente: Investigacion por autora. (2023)
Es evidente que docentes y estudiantes estan familiarizados con las redes sociales, sin

embargo, desconocen las plataformas educativas disponibles. Seria beneficioso
fomentar la conciencia sobre herramientas disefiadas especificamente para el
aprendizaje, como Moodle, Edmodo o Google Classroom. Asi podrian aprovechar al

maximo su potencial académico.
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Grafica No. 11
10. QUE COSAS HACE USTED EN EL INTERNET
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* Fuente: Investigacidn por autora. (2023)

Los estudiantes parecen utilizar sus teléfonos principalmente para actividades de
entretenimiento, como subir fotos, escuchar musica, conocer personasy jugar, relegando

en menor medida el uso de sus dispositivos para actividades académicas, como

investigar y realizar tareas.

Grafica No. 12

11. CREE QUE PASA MUCHO TIEMPO EN INTERNET O
EN REDES SOCIALES
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* Fuente: Investigacidn por autora. (2023)
Los estudiantes reconocen que pasan una cantidad significativa de tiempo en sus

dispositivos maviles, lo que refleja la creciente importancia de la tecnologia en sus vidas
cotidianas. Se debe considerar cémo el uso excesivo de redes sociales afecta la

productividad académica y las actividades diarias




9 TRICENTENARIA
. Uvversadeg or Zer Caron ce Guotemats

No. 58-11-2024

Mazatenango Suchitepéquez 13 de julio 2024

Lic. Nestor Fridel Orozco Ramos

Coordinador de las Carreras de Pedagogia Plan Fin de Semana
Centro Universitario de Sur Occidente

CUNSUROC

Apreciable Coordinador:

Por este medio en mi calidad de Profesora Titular del curso: E402 Ejercicio
Profesional Supervisado de la Carrera de Licenciatura en Pedagogia y
Administracién Educativa del Plan Fin de Semana del CUNSUROC, vy, a lo
establecido en los articulos: 39, 50 y 59 del “Normativo de integracién del
Sistema de Préacticas y Trabajo de Graduacién de las carreras de Pedagogia

Plan Fin de Semana del Centro Universitario de Suroccidente” en cumplimiento
de mis funciones como ASESORA PRINCIPAL del trabajo de tesina titulada: “Uso
de teléfonos méviles como herramientas de colaboracién y participacion en
el aula del Instituto Nacional de Educacién Basica de Telesecundaria de
Colonia la Independencia, Mazatenango Suchitepéquez”. Elaborada por la
estudiante: PEM/TAE GUISSELA DEL ROCIO AVILA BALCAZAR, quien se
identifica con el carnét nimero 200741120 y Documento Personal de Identificacion
-DPI- 2459 53353 1105.

Considero que el mismo retine los requisitos técnicos suficientes, en cuanto a:
Calidad en su contenido, metddica de la investigacion, pertinencia de los resultados
y redaccion; por lo que, me permito emitir DICTAMEN FAVORABLE, a fin de que
continte con el tramite respectivo.

Atentamente:

“Dy ENSE‘;AD A,TODOS"

7

44
la Salomé Gémez
ASESORA PRINCIPAL
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inacion de Carreras de Pedagogia, plan fin de semana
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TRl(_ENTENARIA

No. 59-11-2024

Mazatenango Suchitepéquez 13 de julio de 2024

Lic. Nestor Fridel Orozco Ramos

Coordinador de las Carreras de Pedagogia Plan Fin de Semana
Centro Universitario de Sur Occidente

CUNSUROC

Apreciable Coordinador:

Por este medio y con base al nombramiento de Revisor de la Coordinacién de las
Carreras de Pedagogia Plan Fin de Semana a lo establecido en al articulo 52. Inciso
“c”, 60 y 61, del “Normativo de integracién del Sistema de practicas y Trabajo
de Graduacion de las carreras de Pedagogia Plan Fin de Semana del Centro
Universitario de Sur Occidente” en cumplimiento de mis funciones como
REVISORA del trabajo de tesina titulada: “Uso de teléfonos méviles como
herramientas de colaboracién y participacion en el aula del Instituto Nacional
de Educacién Basica de Telesecundaria de Colonia la Independencia,
Mazatenango Suchitepéquez”. Elaborada por la estudiante: PEM/TAE GUISSELA
DEL ROCIO AVILA BALCAZAR, quien se identifica con el carnét nimero
200741120 y Documento Personal de Identificacion -DPI- 2459 53353 1105.

Ha incorporado al informe final de su trabajo de tesina las correcciones pertinentes
solicitadas; considero que el mismo reune los requisitos técnicos de contenido y
forma que me permite emitir DICTAMEN FAVORABLE, a fin que contintie con el
tramite respectivo.

Atentamente:

“ID Y ENSENAD A TODOS"

~//7T\
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M.A. Velveth arlsgVeIésquez
REVISORA
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TRICENTENARIA
Uvversetad an Ger Cartos on Guastornate:

SAC ==rzrrmr: eras de Pedagogia, plan fin de semana _

No. 60-11-2024

Mazatenango Suchitepéquez, 13 de julio de 2024

M.A. Luis Carlos Mufioz Lépez
Director del Centro Universitario de Sur Occidente
Edificio

Respetable Licenciado:

Basada en los dictamenes favorables del Trabajo de Tesina titulada: “Uso de
teléfonos méviles como herramientas de colaboracién y participacion en el
aula del Instituto Nacional de Educacién Béasica de Telesecundaria de Colonia
la Independencia, Mazatenango Suchitepéquez”. Elaborada por la estudiante:
PEM/TAE GUISSELA DEL ROCIO AVILA BALCAZAR, quien se identifica con el
carnét nimero 200741120 y Documento Personal de Identificacion -DPI- 2459
53353 1105.

De la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa del Plan Fin
de Semana CUNSUROC.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 62., del “Normativo de
integracion del Sistema de practicas y Trabajo de Graduacion de las carreras
de Pedagogia Plan Fin de Semana del Centro Universitario de Sur Occidente”,
se adjunta el informe de la tesina completa, incluyendo copia de los dictamenes
respectivos, para su conocimiento y autorizaciéon del IMPRIMASE de la misma, para
que puede proseguir el tramite respectivo para el Examen General Publico y Acto
de Graduacion como Licenciada en Pedagogia y Administracion Educativa.

Agradeciendo su amable atencion, me es grato suscribirme de usted

Atentamente:

“IDY ENSER/A) A rooos"
|

]L,,,,_\
__Lle: Nestgvz/ IOrozco Ramos

Coordinador de Carréras de Pedagogia Plan Sabatino




Raf. CATG 101-2/2024

U niversiitad de San Catlis de Gicdentala Mazatenango, septiembre 11 de 2024.
Lenlpe | mrversatan de Sirecmdende
{nardaiac i rademia

CONSTANCIA INTERNA:

GUISSELA DEL ROCIO AVILA BALCAZAR

Carné: 200741120 CUI: 2459 53353 1105 TELEFONO: 30153823

CARRERA: Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educaliva. PFS

Uso de telefonos moviles como herramientas de colaboracion y participacion
en &l aula del Instituto Macional de Educacion Basica de Telesecundaria de

Colonia La Independencia, Mazatenango, Suchitepéquez.

Revision aprobada de su trabajo de graduacion. Puede seguir tramite en
Coordinacion Acadamica.

ID ¥ ENSENAD A TODOS

—&3

MSc. E-E"H:Er'dir‘lﬂ Harnénd.éitsr.ubar
Coordinador Acadamico
Cantro Universitario de Suroccidente




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
(=X US A CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUR OCCIDENTE
) MAZATENANGO, SUCHITEPEQUEZ
T/ TRICENTINARIA DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO

Preemrmt Carto o

CUNSUROC/USAC-I-101-2024

DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUROCCIDENTE,

Mazatenango, Suchitepéquez, el trece de septiembre de dos mil veinticuatro———

Encontréndose agregados al expediente los dictdmenes del asesor y revisor, SE
AUTORIZA LA IMPRESION DE LA TESINA: “USO DE TELEFONOS MOVILES
COMO HERRAMIENTAS DE COLABORACION Y PARTICIPACION EN EL
AULA DEL INSTITUTO NACIONAL DE EDUCACION BASICA DE
TELESECUNDARIA DE COLONIA LA INDEPENDENCIA, MAZATENANGO,
SUCHITEPEQUEZ”, de la estudiante: Guissela del Rocio Avila Balcazar, Carné:
200741120 CUI: 22459 53353 1105 de la carrera Licenciatura en Pedagogia y

Administracién Educativa, Plan Fin de Semana.

/gris
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