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RESUMEN

El informe de la siguiente investigacion se enfoca en analizar la influencia del
liderazgo pedagogico en la implementacion de alternativas y mecanismos
pedagdgicos que puedan favorecer en la prevencién de la desercion escolar en
estudiantes del Cuarto Grado de las carreras de Bachillerato Industrial y Perito en
Procesos de Carpinteria; y Bachillerato Industrial y Perito en Procesos de
Manufactura con Maquina-Herramientas (Tornos) del Instituto Técnico Industrial

“Georg Kerschenteiner” J.D. del municipio de Mazatenango, Suchitepéquez.

Se aplicd la metodologia de investigacion cuantitativa, cualitativa y
descriptiva, método inductivo y dentro de las técnicas el analisis de documentos e
indagacion de informantes; por medio de una boleta de encuesta, su procedimiento
es por un enlace de internet y la ficha de entrevista aplicada de manera presencial;
se empled la boleta de encuesta a un total de 28 estudiantes de ambas carreras y
04 entrevistas del personal educativo, permitiendo la obtencién de datos para

conocer la realidad del problema.

Se identific6 que la influencia del liderazgo pedagdgico es imparcial,
generando que no se presente cambios favorables; se recomienda que los docentes
desemperien esta cualidad de manera adecuada para obtener buenos resultados y
se alcance implementar alternativas y mecanismos pedagdgicos para prevenir la

desercion escolar.



ABSTRACT

The report of the following investigation focused into analyze the influence of
pedagogic leadership in the implementation of pedagogical alternatives and
mechanisms that can improve the prevention of the school dropout of the Fourth
Grade students in the careers of Industrial Bachelors and Carpentry Experts; and
Industrial Bachelors and Manufacturing Processes with Machine-Tools (Lathes)
Experts from Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. from

Mazatenango, Suchitepéquez.

It applied the quantitative, qualitative and descriptive research methodology,
inductive method and within the techniques were the analysis of documents and
inquiry of informants; there was applied a survey form, through an online link and
the interview form was applied in person; we applied they survey form to a total of
28 students from both careers and 04 interviews to the educational personnel,
allowing the obtaining of the data to know the reality of the problem.

It was identified that the influence of pedagogic leadership is impartial,
generating no favorable changes, it is recommended that the teachers perform this
guality adequately, allowing to obtain good results and to achieve the implementation
of pedagogical alternatives and mechanisms to prevent the school dropout.



INTRODUCCION

El informe de tesina se enfoca en la problematica de la desercion escolar en
el Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. del municipio de
Mazatenango, departamento de Suchitepéquez; afectando a los jovenes
estudiantes del Cuarto Grado de las carreras de Bachillerato Industrial y Perito en
Procesos de Carpinteria; y Bachillerato Industrial y Perito en Procesos de
Manufactura con Maquina-Herramientas (Tornos); dicha investigacion comprende
cinco capitulos, los cuales se desarrollan de la siguiente manera; en el capitulo |, se
enfoca en el planteamiento del problema donde se da a conocer la
contextualizacién, sintomatizacion y argumentacion que sefialan la problemética
detectada a investigar; de igual forma se evidencia la definicion del problema,
ademas de detallar aspectos fundamentales para la investigacion, asi mismo se

encuentran con los objetivos a alcanzar.

Dentro del capitulo I, se explica la descripcidbn metodolégica, donde permite
conocer el orden del proceso de investigacion; en este acapite se da a conocer el
tipo de investigacion, métodos, técnicas, procedimientos, formas, instrumentos y
muestreo que se aplicd, destacando que en las técnicas se encuentran el analisis
de documentos e indagacién de informantes por medio de los instrumentos de
recoleccion de datos como la boleta de encuesta aplicada a los estudiantes de las
carreras mencionadas y una ficha de entrevista al director, coordinadores de las
carreras indicadas y orientadora; esto permite analizar e interpretar la situacion de

la desercién escolar en el establecimiento educativo.

El capitulo 1l se enfoca en el marco tedrico, donde se investiga el tema
principal y subtemas que engloba la problematica a indagar esto se realiza por
medio de una investigacion bibliografica. A continuacion, en el capitulo 1V, después
de aplicar la encuesta a los estudiantes, se procedi6 a la realizacion de tabulacién
de datos, permitiendo asi la estructuracién completa de dicho capitulo que consiste
en el andlisis y discusion de resultados; se compararon los resultados obtenidos en

las encuestas con las respuestas obtenidas en las entrevistas efectuadas al



personal del establecimiento educativo indicado anteriormente y con el andlisis de
documentos; se logré interpretar lo que ha generado dicha problemética en el

establecimiento educativo y con los jovenes estudiantes.

Para finalizar en el Capitulo V, se presentan las conclusiones sobre la
investigacion realizada y con la informacion obtenida, asi mismo las
recomendaciones, se da a conocer una propuesta para lograr erradicar con la
problematica; de igual forma se encontraran los anexos, en ellos se presenta la
interpretacion de gréaficas de las preguntas estructuradas en la encuesta, como
también del modelo de la boleta de encuesta y ficha de entrevista; terminando con
la bibliografia que permite evidenciar y sustentar la informacién y datos para la

elaboracion del informe escrito de tesina.



CAPITULO |
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Existen distintas instituciones educativas que brindan el servicio académico
a la comunidad, para que todos los habitantes puedan acceder a la educacién y
formarse en una carrera profesional. El Instituto Técnico Industrial “Georg
Kerschensteiner” J.D. del municipio de Mazatenango, departamento
Suchitepéquez; fue creado en 1964 segun Acuerdo
Gubernativo No. 17-11, es un establecimiento educativo que se derivé de la
asociacion de Guatemala y Alemania; su principal fundador es el Dr. Karl Panhort,
embajador Aleman, con el fin de formar jévenes con valores y conocimientos
cientificos-tecnoldgicos, centrandose en la formacion industrial para capacitar,
orientar e instruir en la ocupacion técnica que permitan su crecimiento en el campo
laboral e industrial del pais. En el afio 1973 se retir6 el personal aleman del
establecimiento quedando la organizacion en manos del Gobierno y Ministerio de
Educacion de Guatemala.

Las carreras profesionales que ofrece el establecimiento educativo se
centran en el area técnica y ocupacional; siendo estas: Bachillerato Industrial y
Perito en Construccion y Albafileria, Bachillerato Industrial y Perito en Procesos de
Carpinteria, Bachillerato Industrial y Perito en Electricidad, Bachillerato Industrial y
Perito en Procesos de Manufactura con Maquina-Herramientas (Tornos),
Bachillerato Industrial y Perito en Mecénica Automotriz y Bachillerato Industrial y
Perito en Soldadura para Procesos Industriales y Construcciones Estructurales; sus
areas curriculares y curriculo son reguladas por normas emanadas del Ministerio de
Educacion, leyes del pais y su Reglamento Interno, que se encuentra establecido
en el Acuerdo Ministerial 3841-2018; asisten alrededor de mas de 300 jévenes en
los tres grados académicos del ciclo diversificado, ademas de que es reconocido a
nivel nacional por el nivel educativo que brinda a la sociedad. Lamentablemente,
dentro del establecimiento educativo ha disminuido la poblacién estudiantil, en el
inicio del ciclo escolar, desde afios anteriores a la actualidad provocando la
desercion escolar; esto se deriva por distintos factores en que afecta la continuacién

de estudios del estudiantado. Uno de los factores que origina el abandono de
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estudios, es el factor econémico; aunque la mayor parte de su proceso de
aprendizaje es cubierto por los aportes del Ministerio de Educacion, otro porcentaje
de sus estudios se desglosan de transporte, materiales para trabajos, refaccion
escolar; algunos estudiantes no cuentan con el recurso necesario para satisfacer
esas necesidades; aunque también el factor econémico de su nucleo familiar es
inestable; se ven en la obligacion de abandonar sus estudios para apoyar a sus
familiares. Derivado al factor economico, surge junto a ello, otro factor externo
siendo este la busqueda de trabajo; donde el estudiante busca la manera de poder
sustentarse en la vida y de poder salir adelante junto a su familia. No solamente
influyen los factores externos dentro de la desercion escolar, sino que también los
factores internos como el acoso escolar, entre los mismos jovenes se presentan
distintos sucesos que afectan el rendimiento académico del estudiante y con el
creciente temor ante esta situacién optan por desertar en sus estudios; por lo cual
se debe de conocer como se aplica el liderazgo pedagdgico ante estos factores que
provoca la desercion y perjudican el crecimiento educativo en los jovenes,
obteniendo como resultado la desmotivacion, mala conducta y bajo rendimiento
académico.

Estas probleméticas han generado desercion escolar; puesto que algunos de
ellos reflexionan sobre la situacion por la que estan atravesando, perjudicando asi
la adquisicion de su proceso de aprendizaje; obteniendo como resultado el
abandono de estudios; se ha analizado la situaciobn por la que atraviesa la
educacion, pero desafortunadamente esta circunstancia sigue estando mas
presente, por los cambios que atraviesa en la vida laboral, personal y estudiantil.
Dentro del establecimiento educativo, existen 13 casos en donde estudiantes del
instituto han abandonado sus estudios. El Director del establecimiento educativo,
coordinadores de las carreras y el personal de orientacion han accionado por medio
del dialogo y conferencias con los jovenes que sufren ante esta problematica; pero

lamentablemente, desertan de su preparacion académica.



1.2. DEFINICION DEL PROBLEMA

Se logré detectar una problematica que surge dentro del instituto, siendo la
desercién escolar en los jévenes estudiantes; derivado por factores internos,
pedagogicos y externos provocando el abandono de sus estudios; realmente esta
problematica es preocupante para el Director, docentes, personal educativo y las
autoridades maximas, al observar que el proceso de aprendizaje es interrumpido y
que no continden con el proceso respectivo de formacién académica.

En base a una investigacion; se quiere analizar y evaluar la problematica de
la desercion escolar en el establecimiento educativo. Con el resultado obtenido
beneficiar, optimizar, reforzar y fortalecer la formacion académica de los jévenes
estudiantes; asi mismo lograr de manera correcta y eficaz los objetivos
estructurados; evitando asi que el proceso de aprendizaje sea interrumpido. A
través de este presente estudio de investigacidn se quiere obtener respuestas a la
siguiente interrogante: ¢La aplicacién de alternativas y mecanismos pedagdgicos
pueden favorecer la prevencion de la desercidn escolar en los estudiantes del cuarto
grado de las carreras de bachillerato industrial y perito en procesos de carpinteria;
y bachillerato industrial y perito en procesos de manufactura con maquina-
herramientas (tornos) del Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D.

del municipio de Mazatenango, Suchitepéquez?

1.3. OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Analizar la influencia del liderazgo pedagdégico en la implementacién de
alternativas y mecanismos pedagdgicos que puedan favorecer la prevencion de la
desercion escolar en estudiantes del Cuarto Grado de las carreras de Bachillerato
Industrial y Perito en Procesos de Carpinteria; y Bachillerato Industrial y Perito en
Procesos de Manufactura con Maquina-Herramientas (Tornos) del Instituto Técnico

Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D.



OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar los factores pedagogicos que provocan la desercion escolar en los
joévenes estudiantes del instituto.

Identificar las alternativas y mecanismos pedagogicos que favorecen la
permanencia de los estudiantes del cuarto grado del establecimiento
educativo.

Definir las alternativas y mecanismos pedagogicos que favorecen la
permanencia de los estudiantes.

Identificar como se aplica el liderazgo pedagogico dentro del establecimiento
educativo para prevenir la desercion escolar.

Implementar un manual de alternativas y mecanismos pedagdgicos para

prevenir la desercion escolar en los estudiantes.



CAPITULO Il
2.1. DESCRIPCION METODOLOGICA

La metodologia de investigacion efectuada fue por medio de un tipo de
investigacion cuantitativa, cualitativa y descriptiva permitiendo recabar informacién
fundamental. Se utiliz6 el método inductivo y diversas técnicas para obtener
informacion relevante; por lo cual, se aplicé investigacion bibliogréafica, analisis de
documentos e indagacion de informantes; detectando asi el surgimiento de la
desercion escolar; asi mismo se empled instrumentos de recoleccién de datos como

la encuesta y entrevista.

Al momento de efectuar la investigacién cuantitativa se logré la obtencion de
datos cuantificables, donde por medio de la boleta de encuesta se verifico y analizé
datos estadisticos; asi mismo la investigacion cualitativa permiti6 obtener
informacion relevante en torno al problema, donde a través de la entrevista se logré
la interpretacion y comprension de respuestas; permitiendo proceder con la
investigacion descriptiva. Con el porcentaje obtenido se logré describir la influencia
del liderazgo pedagdgico en la prevencion de la desercion escolar dentro del
establecimiento educativo que afecta a los jovenes estudiantes; y si por medio de la
aplicacion de alternativas y mecanismos pedagogicos pueden favorecer la

prevencion de desercion escolar, asi mismo se implementé el método inductivo.

Dentro de las técnicas implementadas, se hacen mencion la investigacion
bibliografica, por lo cual las fuentes de consultas que se utilizaron fueron libros y
revistas cientificas abordando los temas de la desercion escolar, factores asociados
a la desercion escolar, rendimiento escolar, estrategias de aprendizaje y recursos
tecnoldgicos, factores psicoldgicos en el aprendizaje escolar, temas pedagdgicos,
didacticos, metodologicos y liderazgo pedagdgico; la forma que permitié la
recoleccion de datos fue por medio del andlisis de documentos en donde se
obtuvieron datos e informacion sobre los casos que existen de desercidon escolar,
los cuales fueron brindados por el establecimiento educativo permitiendo conocer
los motivos, por el cual los estudiantes abandonan sus estudios; la indagacion de

informantes se efectué por medio de los instrumentos de recoleccién de datos, los



cuales son: boleta de encuesta que fue aplicada a los estudiantes de cuarto grado
de las carreras de Bachillerato Industrial y Perito en Procesos de Carpinteria; y
Bachillerato Industrial y Perito en Procesos de Manufactura con Maquina-
Herramientas (Tornos) para profundizar sobre la problematica detectada, el
procedimiento que se aplicé en la boleta de encuesta dirigida a estudiantes fue de
manera digital por medio de un enlace de internet que fue compartido a un grupo de
WhatsApp, donde se encontraban agregados, autorizado por la direccion del
establecimiento educativo; asi mismo se aplicé una ficha de entrevista de manera
fisicay presencial al director en funcion, coordinadores de las carreras mencionadas
siendo ellos los principales conectores de comunicacion entre el personal educativo
y estudiantes, a la orientadora del establecimiento educativo, logrando conocer con

mas detalle dicho suceso para analizar y sintetizar aspectos fundamentales.

Respecto al muestreo, se aplicé la boleta de encuesta a trece estudiantes de
bachillerato industrial y perito en procesos de carpinteria y quince estudiantes de
bachillerato industrial y perito en procesos de manufactura con maquinas-
herramientas (tornos); la entrevista al director, dos coordinadores de las carreras
antes mencionadas y una orientadora; se hace énfasis que los instrumentos
permitieron la recoleccién de datos veridicos, confiables y exactos; por ello, fueron
redactadas y formuladas con preguntas comprensibles y exactas.

La informacién recabada se clasificé por medio de la tabulacion de datos e
interpretacion de gréficas con los datos obtenidos de la encuesta; permitiendo
analizar y discutir con los resultados adquiridos de las entrevistas efectuadas;
logrando identificar alternativas y mecanismos pedagogicos, que favorezcan la
asistencia y permanencia de los estudiantes; cada uno de los datos que se

solicitaron siempre se centraron ante la problematica a investigar.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

3.1. Liderazgo pedagogico

“El concepto de lider pedagdgico siempre implica la existencia de un
determinado vinculo entre el docente y los estudiantes” (Ocafia, 2009, p.52). El
docente es conocido como la persona mas influyente y de motivacion para los
estudiantes. Ellos son parte responsable de crear un ambiente adecuado para
fortalecer el proceso de aprendizaje y de cumplir como principal propésito que los

educandos adquieran conocimientos significativos.

Dentro del instituto, el liderazgo pedagdgico que se maneja es realmente
imparcial; puesto que estudiantes afirman que no todos los docentes logran ejercer
dichas caracteristicas que desempefia un lider pedagdgico; lo cual es preocupante

porque son ellos los principales conectores de comunicacion entre los estudiantes.

3.1.1. Importancia del liderazgo pedagogico

Parafraseando a Sanchez (2015) se indica que el liderazgo pedagdgico
debe ser importante y prioritario para la politica educativa, donde por medio de la
implementacion del liderazgo pedagdgico en la educacion se lograran identificar
grandes resultados favorables para la formacion e identificacion de lideres

educativos, beneficiando el entorno y crecimiento académico de los estudiantes.

El liderazgo pedagdgico dentro del instituto no es desempefiado de manera
correcta por la mayoria de docentes y personal del establecimiento educativo;
porque los estudiantes evidencian que no existe una comunicacion adecuada entre
ambas partes, generando que afecte el proceso de aprendizaje y rendimiento
escolar; asi mismo que cada una de las estrategias y métodos pedagdgicos

desactualizados no favorecen la formacion de estudiantes de calidad.
3.2. Desercion Escolar

“Se entiende por desercion escolar, el abandono del sistema educativo por
parte de los estudiantes, provocado por una combinacion de factores que se
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generan, tanto en la escuela como en contextos de tipo social, familiar e individual”
(Bernal, 2013, p.118). El méas grande problema que enfrenta la educacién de afios
anteriores hasta la actualidad es la desercion escolar, donde millones de jovenes
estudiantes deben de tomar la decision mas desagradable de abandonar sus
estudios por distintas situaciones que impiden la continuacién de su crecimiento

académico.

La desercion escolar es conocida dentro del sector educativo, como el
abandono de los estudios por parte de los estudiantes, antes de completar algin
nivel educacional y poder obtener algun diploma, certificado o titulo que acredita su
proceso de formacion. Autoridades educativas han tratado de erradicar este
problema, pero conforme avanzan los afios, la situacion es mas agraviante que

sigue afectando a la mayoria de estudiantes.

Los casos que se han presentado dentro de la institucion educativa, han
evidenciado que los principales factores que generan la desercidon escolar son
tantos los factores externos, internos y pedagodgicos, desarrollandose en los

contextos sociales, familiares, laborales e individuales.

3.2.1. Desercion escolar en jovenes adolescentes

“La desercion escolar es, por lo tanto, el resultado de un proceso en el que
intervienen multiples factores y causas, algunos de los cuales son caracteristicos
de los nifios y jovenes y de sus situaciones socioecondémicas” (Espindola y Ledn,
2002, p. 53). Algunas personas consideran que la desercion escolar solamente
afecta a los nifios y nifias; pero realmente no conoce que el problema del abandono

escolar involucra en mayor parte a los jovenes.

La desercion escolar en jovenes adolescentes se desarrolla, porque no se
cuenta con muchas oportunidades, ni el apoyo por algun familiar; esto se debe que
al momento de terminar el nivel primario; algunos padres de familia no los siguen
apoyando por distintas circunstancias por falta de recursos econémicos, desempleo
o les indican que, si ellos quieren seguir estudiando, los mismos jovenes deben de

hacerse responsable de su proceso educativo.
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Al observar las distintas circunstancias por las que atraviesan los jovenes
adolescentes del instituto, ellos optan por buscar una oportunidad laboral para poder
obtener un financiamiento econémico y seguir estudiando; pero con las faltas de
oportunidades, este deseo de superacion es frustrado. También, existen casos en
gue jévenes buscan oportunidades laborales fuera del pais, por lo cual deben de

abandonar sus estudios.

3.2.2. Tipos de desercion escolar

Segun Castafio et al. (2008) describen que los tipos de desercidn se pueden
clasificar por criterios de tiempo y espacio; al momento de introducirse en el criterio
del tiempo se presentan: Desercion precoz es cuando el estudiante ha sido inscrito
o registrado dentro del establecimiento educativo, pero que nunca se presenta;
desercion temprana, abandona sus estudios desde los primeros inicios del bimestre
y por ultimo la desercion tardia, cuando curs6 mas de la mitad del ciclo escolar toma
la decision de abandonar sus estudios, no concluyendo con el proceso educativo.
Ahora bien, con respecto a los criterios espaciales, la desercion escolar se
especifica de la siguiente manera: Desercién interna o del programa académico,
consiste en que no esta de acuerdo con la carrera escogida, ni con el programa de
estudio y opta por abandonar para cambiar de carrera; desercion institucional, los
estudiantes abandonan por completo la institucion educativa; finalizando con la
desercion del sistema educativo, es donde el estudiante abandona sus estudios
permanentemente para ocuparse de otras actividades.

3.2.3. Causas de la desercion escolar

Es evidente que, dentro de la desercidon escolar, deben de presentarse
circunstancias dificiles para que un estudiante tome la decision de abandonar por
completo su proceso de estudio, a pesar de querer continuar con el desarrollo de
su aprendizaje. Pero son causas fuertes que impiden obtener educacion por parte

del estudiante. Cardenas Chéavez et al. (2020) afirma:

Las posibles causas o factores que se ven implicados, incluyen cuestiones

personales (falta de motivacion, embarazos, reprobacion de materias, etc.),
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econ6micas (falta de ingresos para pagar materiales, libros, uniformes,
inscripciones, transporte, etc.), familiares (expectativas), institucionales
(sobrecarga de informacion, meétodos de ensefianza, profesores no
competentes) y sociales (estereotipos de género, expectativas del ambito
laboral) (p. 09).

Las causas que generan desercion escolar en los jovenes estudiantes del
instituto se derivan de distintos factores, los cuales se dividen en internos y
pedagdgicos, los cuales se puede mencionar: Acoso o violencia escolar, eleccion
errébnea de carrera, desinterés por parte del estudiante, desactualizacion e

inaccesibilidad de recursos tecnologicos y repitencia de grado.

También se evidencian los factores externos que son una de las principales
causas en que los estudiantes no intenten en iniciar un proceso de aprendizaje o
gue al momento de estar dentro del sector educativo abandonen sus estudios,
siendo ellos: factor econdémico, busqueda de trabajo. emigracién, falta de

oportunidades y problemas familiares.

3.2.4. Consecuencias de la desercién escolar

“Desercion escolar como problemética educativa no sélo afecta la movilidad
y expectativas educacionales y laborales de los individuos desertores, también
influye significativamente en las metas y objetivos trazados por la institucion escolar’
(Camarena et al., 1985, p. 06).

Los jovenes del instituto que han tomado la decision de abandonar sus
estudios de manera permanente dieron paso a las siguientes consecuencias, siendo
estas: falta de preparacién académica, falta de oportunidades laborales, carencia
en recursos econdémicos, entre otras situaciones que afectan su entorno personal,

social y laboral.
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3.2.5. Acciones para contrarrestar la desercién escolar en los jovenes

estudiantes.

“El reducir significativamente la desercion es tarea de todos, padres de
familia, autoridades educativas, alumnos y docentes” (Cortes, 2016, p.18). Se
evidencia que la desercidbn escolar estd aumentando cada vez en los
establecimientos educativos; esta circunstancia es preocupante porque disminuye
la posibilidad del crecimiento en la formacion. Para que se origine la desercion
escolar, influyen los factores internos, pedagdgicos y externos; lo cual al conocer
cudl es la situacion; se debe analizar acciones que permitan prevenir la desercion

escolar.

Dentro del Instituto Técnico Industrial, la accion que deben de emplear
docentes y el personal educativo, es observar el comportamiento del estudiante; al
momento de detectar alguna inquietud o algun acto que no es correcto, darlo a
conocer de manera inmediata, con el propdsito de analizar qué medidas y acciones
aplicar para solucionar dicha situacion. Es dificil contrarrestar la desercion escolar
pero no imposible; porque si se actia de manera inmediata y efectiva por los mismos
docentes, autoridades educativas y padres de familia se lograran obtener beneficios

para los estudiantes.

3.2.6. Rol del docente ante la deserciéon escolar

“La profesion docente como una actividad permanentemente comprometida
con los derechos de los estudiantes y con su desarrollo, al margen de cualquier
motivo de exclusion o desconsideracion” (Zabalza Beraza y Zabalza Cerdeiriia,
2012, p. 120).

Los estudiantes del instituto han manifestado que no todos los docentes
desemperfian un buen rol ante la desercién escolar; en donde algunos solamente se
dedican a brindar o trasmitir informacion en el proceso de aprendizaje; pero que no
observan el comportamiento del educando en el entorno educativo, generando que
desconozcan la situacion por la que atraviesa el estudiante; esto afecta en la

motivacion y preparacion académica del joven.
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3.3. Factores internos, externos y pedagdgicos que intervienen en la
desercion escolar.

“La desercion escolar, entendida como un fendmeno complejo y multicausal,
en el cual se interrelacionan diversos factores de tipo social, cultural, econémico,
escolar y personal que afectan a los nifios, jévenes y sus familias”. (Abraham y
Lavin, 2017, p.147).

Es importante detallar que cada uno de los factores internos y pedagogicos
que intervienen en la desercion escolar dentro del instituto son los siguientes:
meétodos y estrategias desactualizadas, acoso escolar, desinterés por parte del
estudiante en su preparacion académica y cuando no se enfoca en sus estudios

permite el surgimiento de la repitencia de grado y eleccion errénea de carrera.

Ahora bien, dentro de los factores externos estan: factor economico, al no
contar con suficiente aporte econdémico para su superacion da como resultado la
busqueda de empleo, la falta de oportunidades genera emigracién y la falta de
preparacion académica; perjudica de gran manera al joven en su desarrollo

personal, laboral y social.

3.3.1. Factores internos y pedagdégicos de la desercidn escolar

Romén C. (2013) menciona que desde el factor interno se desarrolla dentro
de la trayectoria escolar, con experiencias no agradables, dando paso al factor de
riesgo siendo ello el abandono y desercidn escolar; todo esto se deriva de distintos
problemas como la repitencia, inasistencia, problemas de conducta; provocando
como resultado que los estudiantes abandonen la escuela.

En el establecimiento educativo se ha detectado factores internos y

pedagogicos que han sido sefalado por los mismos estudiantes, siendo estos:

e Eleccién erronea de carrera.
e Acoso o0 violencia escolar que es producto del comportamiento de
conducta de los jévenes estudiantes.

e Desinterés en su preparacion académica por parte del estudiante.
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e Meétodos o estrategias de aprendizaje desactualizados.

e Desactualizacion e inaccesibilidad de recursos tecnologicos.
e Repitencia de grado o cursos.

¢ Falta de motivaciéon

e Desactualizacion e inaccesibilidad de recursos tecnologicos

Estos factores internos y pedagogicos estan dando paso a que afecte
gravemente su proceso educativo; provocando que el joven estudiante pierda el

interés de superarse y de prepararse académicamente.

3.3.1.1. Eleccién errénea de carrera

“La eleccion de una profesion a desempefiar en el futuro no siempre resulta
facil y a menudo se realiza con base en criterios irrelevantes, lo cual constituye uno

de los principales factores que inducen a la desercién” (Navarro, 2010, p. 237).

Uno de los factores internos y pedagdgicos mas influyente que surge dentro
del establecimiento educativo, es la eleccion errénea de carrera; porque el
estudiante se encuentra con el obstaculo de no saber que estudiar o cual es su
carrera de interés para poder desempefiar en el entorno laboral. Esta situacién se
presenta lamentablemente mucho dentro de la institucion, cuando el educando no
recibe una orientacion vocacional adecuada; que sea dirigida principalmente por el

personal educativo encargado.

Existen casos en que algunos estudiantes del instituto optaron por una
carrera en especifico; pero que, al momento de iniciar el ciclo escolar, observan en
gue consiste y de que trata dicha carrera profesional, analizan que no cumple con
sus intereses o expectativas; procediendo a darse de baja para cambiar de carrera.
Por otra parte, al conocer esta situacion, algunos estudiantes deciden continuar en
el proceso, para conocer si mas adelante se acopla en el proceso de aprendizaje;
pero al darse cuenta que no estan obteniendo buenos resultados y estan a mitad de

carrera o del ciclo escolar deciden mejor abandonar sus estudios.
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3.3.1.2. Desinterés por parte del estudiante

“El estudiante de nivel medio superior, manifiesta en la mayoria de los casos
desinterés por el estudio y esto suele presentarse por diversas causas y en diversas
areas, pero generalmente en donde encontramos un mayor rechazo” (Sanchez
Cabrera, 2014, p. 01). Es conveniente analizar que otro factor interno dentro de la
desercion escolar, a pesar que los estudiantes cuenten con los recursos y
herramientas necesarias para continuar su proceso de aprendizaje, simplemente no
tienen el interés de superarse y de poder progresar. Al observar que se presenta el
desinterés escolar por parte de los estudiantes, es un contexto educativo negativo

en la ejecucion de actividades académicas y de la adquisicién de aprendizajes.

Si se presenta el desinterés escolar, se debe a diversas causas; entre ellas
se destacan que personas brindan consejos 0 malos comentarios sobre la
educacioén e influyen en el pensamiento del estudiante sobre adquirir un aprendizaje,
influencias sociales, o por el simple hecho de que el estudiante no le interesa
aprender, por lo cual su historial académico y rendimiento es bajo, perdiendo el
interés de seguir adquiriendo conocimientos significativos, porque deducen que no

les beneficiara en ningun aspecto.

Algunos jovenes estudiantes del establecimiento educativo presentan dicha
problematica, no poseen el interés por crecer académicamente y no se esfuerzan
por querer adquirir un proceso de aprendizaje significativo; lamentablemente han
tratado de afectar a otros estudiantes, algunas veces esas influencias han logrado
que otro educando se desmotive de su preparacion académica y otras veces no; y
por medio de ese desinterés académico permite que se genere la repitencia de
cursos o grado, y como no existe preocupacion por parte del joven estudiante optan

por abandonar sus estudios.

3.3.1.3. Violencia o acoso escolar

El fendbmeno del bullying famoso en estos dias también recibe el nombre de
matoneo, intimidacion, hostigamiento 0 acoso escolar, expresiones

empleadas para referirse a aquellas conductas agresivas que se ejercen de
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manera repetida a un alumno o grupo de ellos sobre otro, en donde la
intencion es hacer dafio y establecer una relaciéon de control-sumision en la
gue el agredido no pueda defenderse. (Enriquez Villota y Garzén Velasquez,
2015, p. 221)

Este tipo de problema que surge dentro del establecimiento educativo, no es
un fendmeno que acaba de presentarse; lamentablemente este hecho se ha
originado desde afios anteriores, de igual manera, se ha buscado la forma de
contrarrestarlo para evitar cualquier acto violento en contra de los estudiantes y que

perjudique su proceso de aprendizaje; asi mismo su integridad y bienestar.

La violencia o acoso escolar es un tipo de maltrato o agresiéon que se
manifiesta de diferentes maneras; los tipos de agresiones se presentan en maltratos
fisicos, verbales y psicoldgicos. El acoso escolar es producido entre los mismos
estudiantes; el origen principal por la cual se desarrolla este tipo de acto es que el
agresor desarrolla una actitud muy agresiva y se creen superiores a sus demas
comparferos. Cuando se presentan acciones de exclusion, discriminacion, falta de
respeto o algun tipo de humillacion genera esta problematica acompafiado de
violencia, amenazas y lamentablemente en algunas ocasiones se presentan las

agresiones fisicas.

En el establecimiento educativo se han presentado actos de acoso escolar
entre los mismos jovenes estudiantes. El personal educativo ha brindado
estrategias para lograr evitar dicha problematica dentro de la institucion, pero
lamentablemente no se ha logrado reducir a su totalidad; provocando temor y ante

esta situacion abandonan sus estudios.

3.3.1.4. Métodos o estrategias de aprendizaje desactualizadas

“Las estrategias de ensefianza-aprendizaje son instrumentos de los que se
vale el docente para contribuir a la implementacion y el desarrollo de las

competencias de los estudiantes” (Prieto, 2012, p. 03).
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En el Instituto Técnico Industrial, algunos docentes siguen utilizando métodos
y estrategias desactualizadas; esto provoca poca participacion por parte de los
educandos; y al observar este tipo de acciones provoca desinterés, desmotivacion
generando que no se comprometan con su aprendizaje; y baje su rendimiento
académico; al observar que no es tomado en cuenta la participacién y opinién del
joven estudiante en su aprendizaje, manifiestan su inquietud sobre cémo se

desarrolla su proceso educativo.

Hoy en dia lo que se busca, es que los métodos y estrategias de aprendizaje
sean actualizadas en el establecimiento educativo; las autoridades educativas y
docentes deben de indagar, investigar y conocer las distintas herramientas
innovadoras que se pueden aplicar dentro de las aulas, donde los estudiantes y
docentes sean participes del proceso de aprendizaje, buscando la motivacion de
adquirir un aprendizaje significativo; donde ambas partes aprendan uno del otro,
pero dentro de la institucién educativa siguen utilizando métodos y estrategias de

aprendizajes tradicionales.

3.3.1.5. Desactualizacion e inaccesibilidad de recursos
tecnologicos

“Los recursos tecnoldgicos constituyen una forma sistematica de disenar,
conducir y evaluar el proceso total de enseflanza a partir del uso de diversos
recursos que potencian la tarea de ensenar’” (Moran Pefia et al., 2017, p.10).
Anteriormente dentro del proceso de aprendizaje, la tecnologia no formaba parte de
la educacion de los educandos; pero conforme ha evolucionado el tiempo y gracias
a las innovaciones que brinda la tecnologia dentro de la educacion ha provocado
fortalecer el proceso educativo, con el fin que el estudiante pueda acceder a nuevos

conocimientos.

Desde afios anteriores los docentes del instituto no aplicaban el uso de la
tecnologia y sus distintas herramientas en las actividades académicas; al momento
del surgimiento de las clases virtuales por la pandemia SARS-COVID 19; la Unica
herramienta tecnoldgica que implementaban era la red social WhatsApp, donde los

docentes por medio de un grupo compartian informacion del curso y envian tareas
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a los jovenes estudiantes. Algunos de los docentes estan determinados en seguir
implementando una educacion tradicional, Moran Pefa et al. (2017) afirma:

La educacion ha experimentado en las Ultimas décadas cambios muy
significativos en relacién con las nuevas tecnologias. No es posible seguir
educando de la misma manera que hace veinte o treinta afios. La tecnologia
es una excelente herramienta que puede facilitar y mejorar la enseianza

puesto que promueve diversas formas de aprender. (p.10)

El proceso de aprendizaje, enfrenté un gran desafio cuando se presento la
pandemia SARS-COVID 19; donde por 6rdenes de autoridades, las clases
presenciales debian ser suspendidas e implementar clases virtuales. Este suceso
fue una gran dificultad no solamente para los docentes que no conocian con
exactitud como utilizar aplicaciones tecnoldgicas para poder impartir el proceso
educativo; sino que también para los estudiantes, porque algunos de ellos no
contaban con herramientas y recursos tecnoldgicos para poder acceder a sus clases
virtuales, pero sobre todo la inaccesibilidad al internet; porque no todos contaban

con las mismas oportunidades.

La desactualizacién e inaccesibilidad de recursos tecnoldgicos, desde el
inicio de la pandemia provocOé que un porcentaje de estudiantes del instituto
desertaran de sus estudios, por falta de oportunidades y recursos. Este problema
desmotivé a los estudiantes en continuar su proceso de aprendizaje; y conforme ha
avanzado el tiempo sigue siendo una circunstancia grave por la cual, los estudiantes

abandonan por completo sus estudios.

3.3.1.6. Dificultad de aprendizaje

Mateos (2009) afirma que las dificultades de aprendizaje son un grupo de
trastornos que impiden a los jovenes en poder hablar, escribir, leer, analizar y
razonar; debido a una alteracion del sistema nervioso central del mismo individuo.
Se hace énfasis en problemas que los seres humanos a cualquier edad, puede
presentar al momento de aprender o conocer cualquier tipo de informacion. Este

tipo de problemas es detectado cuando los seres humanos son nifios, y se observa
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cuando se encuentran con complicaciones al momento de comprender algo que se

esta ensefiando.

Los diferentes tipos de problemas o dificultades de aprendizaje, se puede
mencionar: Dislexia, trastorno por déficit de atencion e hiperactividad —TDAH-,
trastornos del espectro autista —TEA-, dificultad de escritura y habla, como de otras

dificultades que afectan la comprension y el desarrollo del proceso de aprendizaje.

Dentro del establecimiento educativo se detecto un caso en que el estudiante
presentd una dificultad de aprendizaje siendo esta, el trastorno por déficit de
atencion e hiperactividad —TDAH- pero en el instituto no aplicaron un plan de estudio
0 estrategias para poder ayudar al estudiante con dicha dificultad de aprendizaje y

facilitar la adquisicion de conocimientos.

3.3.1.7. Repitencia de cursos o grado

“El bajo rendimiento escolar tiene como corolario la reprobacion v,
consecuentemente, la repitencia” (Abrahamy Lavin, 2017, p. 165). Sin duda alguna,
existen estudiantes que no aprovechan la oportunidad de adquirir aprendizaje y de
formarse como profesionales. Algunos de ellos cuentan con todos los recursos y
herramientas que fomentan el crecimiento académico, ademas de que los métodos,
estrategias y técnicas de aprendizaje son las adecuadas para el proceso de

aprendizaje.

A pesar de tener todas estas oportunidades, algunos estudiantes de cuarto
grado de las carreras de bachillerato industrial y perito en procesos de carpinteria;
y bachillerato industrial y perito en procesos de manufactura con maquina-
herramientas (tornos) no saben aprovecharlas, y al momento de presentarse a las
clases no prestan atencion, no realizan ninguna tarea académica o algun apunte
sobre el tema que estan aprendiendo; lo cual provoca, que al momento de verificar
los resultados de su aprendizaje y si es acreedor de cursar el siguiente grado
académico, no lo logran; porgue reprueban todos los cursos, generando que repita

nuevamente el grado académico en que se encuentra.
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Dentro del establecimiento educativo han existido casos en que los
estudiantes reprueban cursos y sucede ocasionalmente; puesto que, no estan
interesados en su proceso de aprendizaje, causando que vuelva a cursar el mismo
grado repetidamente. Por lo cual, los mismos estudiantes o padres de familia, al

observar el desinterés por sus estudios deciden desertar de sus estudios.

3.3.1.8. Falta de motivacién

“El estudio de la motivaciéon en relacion con el aprendizaje escolar remite al
intento de comprender qué es lo que sirve de incentivo al alumno para realizar aquel
aprendizaje” (Miras Mestres & Onrubia Gofii, 2002, p.28). Es importante interpretar
que dentro de la educacion debe de existir motivacion por parte de los estudiantes
y esto surge cuando se cuenta con el apoyo de padres de familia, familiares

cercanos, docentes, amigos o alguna persona importante para el mismo.

Cuando no existe la motivacién puede generar el fracaso escolar; para
evidenciar la falta de motivacion por parte de los estudiantes, es cuando no tiene el
interés por aprender, los habitos de estudio no son eficientes, al momento de
trabajar en equipo no busca cooperar con sus compafieros, baja autoestima, no
confia en nadie, cree que no tiene capacidad de efectuar cualquier tipo de actividad

académica.

3.3.2. Factores externos de la desercion escolar

Andrade (2013) manifiesta que los factores externos son aquellos fenémenos
gue son aparte de los procesos escolares institucionales y se concentran en la
realidad familiar, econdémica, laboral. La desercion escolar no solamente se
presenta por los factores internos o diversos problemas que surgen internamente
dentro del establecimiento; tienen como conocimiento que parte del proceso
educativo, quienes participan en la formacién de los estudiantes; son los mismos

jovenes, docentes, personal educativo, autoridades educativas y padres de familia.

Existen casos dentro del establecimiento educativo, en que los estudiantes
toman la decision de abandonar sus estudios, por problemas familiares o no contar

con el recurso necesario para continuar su educacion; esto se debe a que
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lamentablemente los factores externos influyen en la decision de los jévenes. Los
estudiantes manifiestan que al momento de presentarse dichos problemas afectan
su rendimiento escolar, porque su mente no esta concentrada en aprender o
enriquecer sus conocimientos; sino que al estar enterado de algun problema que
afecte el bienestar de personas cercanas quieren encontrar una solucién inmediata
para obtener el bienestar de ellos, esto se debe a que su familia siempre sera

primero, ante todo.

3.3.2.1. Factor econémico

“Los problemas socioecondmicos en las familias vulnerables son frecuentes
y es parte de la desercidén escolar de muchos nifios, nifias y adolescentes, al no
disponer de recursos necesarios les impide la formacion en el sistema educativo”
(Pachay-L6pez y Rodriguez-Gamez, 2021, p.137). La carencia del factor econémico
se debe a que existe pocas oportunidades de trabajo y de que las personas no se
encuentran preparadas para ocupar algun cargo laboral; porque la mayoria de
lugares de trabajo solicitan que tengan afios de experiencia y porten algun titulo
académico; por lo tanto, su entrada de ingresos no es favorable, lo cual provoca

preocupacion para todos los miembros de familia.

Aunque dentro de la institucidon educativa se brinda apoyo a un cierto grupo
de estudiantes con becas escolares, muchos jévenes no cuentan con las
herramientas necesarias para seguir su proceso de aprendizaje; al observar la
familia sobre la problematica que atraviesa el joven, optan por retirar a sus hijos o
incluso los mismos jévenes desertan de sus estudios. Pero esto, solo provoca que
no se preparen académicamente y continden en la misma situacion; al no obtener
un grado académico o alguna preparaciéon en la educacion no logran conseguir un
trabajo que sea bien remunerado; solo logran en no conseguir preparacion y

crecimiento educativo.

3.3.2.2. Problemas familiares

Paz-Navarro eat al. (2009) afirma que el bajo rendimiento académico es

afectado por el estrés y problemas familiares, generando que se desconcentren de
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sus obligaciones académicas y disminuya su rendimiento escolar. Una causa que
provoca mayor incidencia en la desercién escolar son los problemas familiares;
porque los estudiantes estan preocupados ante las distintas circunstancias que
suceden en su entorno y buscan una manera de encontrar una solucion, lo mas

pronto posible.

Algunos de los problemas familiares mas frecuentes que afectan el proceso
de aprendizaje son conflictos entre padres de familia, problemas de adolescentes,
pérdida de trabajo, divorcio. Ante todo, estos problemas, afectan la estabilidad
psicoldgica y emocional del educando; por lo cual, su concentracion no esta al cien
por ciento en sus estudios y causa el bajo rendimiento académico en los jévenes
estudiantes; a veces, su falta de concentracion es muy fuerte que provoca que el
educando repruebe el grado; desmotivandolo en su totalidad en continuar su

proceso de aprendizaje.

3.3.2.3. Acceso arecursos y avances tecnolégicos

“Los recursos tecnoldgicos tiene un impacto positivo sobre la motivacion
e interés del estudiante hacia la ensefanza y aprendizaje” (Jama-Zambrano y
Cornejo-Zambrano, 2016, p. 01). Cabe destacar, que, dentro de la educacion, la
utilizacién de recursos tecnolégicos; enriquece el aprendizaje de los estudiantes;
asi mismo cuando surgié la pandemia SARS-COVID 19, las clases fueron
totalmente virtuales, dando paso al acceso de recursos y avances tecnoldgicos,
donde todos los estudiantes y docentes tuvieron que acceder a una herramienta

tecnolégica para continuar con el proceso de aprendizaje.

Algunos estudiantes tienen ventajas porque portan con dichos recursos; pero
otro porcentaje de estudiantes no contaban con la misma disponibilidad; es por eso,
que su proceso de aprendizaje fue afectado; a causa de que no todos estan en
igualdad de condiciones. La falta de recursos econémicos y de oportunidades incita
a que los jévenes estudiantes no puedan acceder a los avances tecnoldgicos para

seguir adquiriendo un aprendizaje significativo.
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3.3.2.4. Emigracion

“El fendmeno se compone de la salida de un individuo (emigracion) de una
comunidad, estado o pais (lugar de origen) por un tiempo determinado” (Gutiérrez
Silva et al., 2020, p. 301). En todo caso, cuando los jovenes tienen diversos
problemas que afecte su educacion, pero el que influye mas es el factor econémico;
abandonan sus estudios para conseguir algun trabajo, pero al no encontrar alguna
oportunidad optan por emigrar a otro pais para poder superarse. Este tipo de suceso

lo realizan de manera ilegal, cruzando fronteras hasta llegar a su destino.

En el instituto una parte de los casos de desercidn escolar influye en este
factor externo, donde los jévenes desertan sus estudios para emigrar a Estados
Unidos, al llegar al lugar donde emigraron, buscan trabajos los cuales debe de
laborar mas de doce horas al dia, los siete dias de la semana; ocasionando que no
cuenten con oportunidad de seguir su proceso de aprendizaje y permanentemente
abandonan su educacion. La emigraciébn sucede por inestabilidad, falta de

oportunidades econémicas que obligan a tomar esa decision, en los jovenes.
3.3.2.5. Busquedade trabajo

“Desempleo juvenil no es mas que una funcion del nimero de jovenes que
carece de una educacion adecuada para trabajar en los puestos de trabajo, hay mas
puestos de trabajo disponibles que sujetos jovenes calificados para suplirlos” (De
LaHoz etal., 2012, p.431). Los jévenes piensan encontrar algun trabajo para poder
sostener y apoyar a su familia, antes de estudiar; evidentemente oportunidades
laborales son escasas cuando no poseen un grado académico; al encontrar con una
oportunidad laboral realmente su esfuerzo no es gratificado de la forma correcta.
Pero también existen casos, en donde por el hecho de que los jévenes no terminan
con el proceso de aprendizaje, al momento de querer iniciar en el mundo laboral,

sus puertas y oportunidades de labores son cerradas por falta de preparacion.

3.3.2.6. Faltade oportunidades

Marchesi (2000) afirma que el principal funcionamiento dentro del sistema

educativo se enfoca en los niveles de desigualdad. Los recursos que poseen, apoyo
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de la familia, formacién, motivacion por parte del personal educativo, facilidades que
cuentan para continuar con su proceso de aprendizaje, materiales educativos y los
criterios evaluativos son condiciones que tienen relacion con el indice escolar y los

resultados que obtienen los estudiantes en su proceso de formacién académica.

Los docentes del instituto manifiestan que los jovenes estudiantes no
cuentan con las mismas oportunidades académicas, como en recursos materiales
y economicos; generando que se desmotiven en su proceso de aprendizaje y opten
por desertar en sus estudios. De igual manera expresan que los jovenes al no estar
preparados académicamente, no logrardn obtener mejores oportunidades

personales, laborales y sociales.
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CAPITULO IV

4.1. Analisis y Discusion

Respecto a la desercidn escolar que surge en el instituto se elaboré una
boleta de encuesta a los estudiantes de Cuarto Grado y fue aplicada a trece
estudiantes de Bachillerato Industrial y Perito en Procesos de Carpinteria y quince
estudiantes de Bachillerato Industrial y Perito en Procesos de Manufactura con
Maquinas-Herramientas (Tornos); asi mismo se elabord y aplicé una ficha de
entrevista al director, a los dos coordinadores de las carreras mencionadas y

orientadora del establecimiento educativo.

Por medio de los resultados obtenidos en la investigacion se logré conocer
datos relevantes sobre la problematica en el establecimiento educativo; con
respecto a la encuesta dirigida a estudiantes, en la pregunta nimero uno ¢Domina
el término desercion escolar?, los estudiantes encuestados respondieron en un 21%
gue estaban totalmente de acuerdo y el 39% aducen estar de acuerdo sobre
conocer y dominar dicho término, y lo que embarca dentro de la educacién; el otro
11% dio a conocer que estaban parcialmente de acuerdo; interpretando que no
tienen bien definido el concepto de la desercidén escolar en los establecimientos y
quiénes son los afectados. Pero lo que es realmente preocupante es que, el 18%
sefalé que estaban en desacuerdo y el 11% totalmente en desacuerdo, sobre lo
que comprende realmente esta problematica; al igual que en ningin momento han
escuchado, ni se les ha dado a conocer este término. Al momento de entrevistar al
personal educativo, en la pregunta nimero uno ¢Como es la desercion escolar en
jévenes adolescentes?, coincidieron que es el abandono del proyecto educativo
provocado por falta de interés en la superacién por parte del estudiante y por

diversos factores como la desintegracion familiar, factor econémico, entre otros.

En tanto a la boleta de encuesta dirigida a estudiantes, en el interrogante
namero dos ¢ En algin momento ha pensado abandonar sus estudios?, se logré
detectar que el 43% estaban totalmente de acuerdo, manifestando que en alguna
ocasion han pensado en abandonar sus estudios de manera permanente; por

distintos factores que afectan tanto su proceso de aprendizaje, como al mismo
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estudiante. El 18% indic6 que estaban en desacuerdo y el 39% totalmente en
desacuerdo porque no existe algin impedimento para desertar de sus estudios.
Ante esta situacion se investigd con el personal educativo por medio de una
entrevista; en la cual, la pregunta namero dos dice: ¢, Conoce sobre algun estudiante
gue se ha acercado para indicar que va a desertar de sus estudios, como actla ante
esta situacion?, la mayor parte del personal entrevistado manifesté que en ningun
momento algun estudiante se ha acercado para dar a conocer o indicar que
desertan en su preparacion académica; pero una persona del establecimiento
educativo indicé que ha conocido a varios estudiantes que han pensado de desertar
de sus estudios; siempre les dice que tengan el deseo y voluntad de superarse,

porque la vida cada dia se pone mas dificil, y que cada sacrificio vale la pena.

Al analizar que algunos estudiantes manifestaron que han pensado en
abandonar sus estudios; da origen a la pregunta nimero tres de la boleta de
encuesta dirigida a estudiantes, si su respuesta anterior fue afirmativa ¢ Influyen
factores internos, externos y pedagogicos ante esa decision?, un 36% estaban
totalmente de acuerdo y el 7% de acuerdo, en que el estudiante reconoce que esta
problematica se presenta en la educaciéon por distintos factores dando como
resultado afectar el progreso de su proceso de aprendizaje; aunque el 18% indico
estar en desacuerdo y el 39% totalmente en desacuerdo, porque creen que los
factores externos, internos y pedagdgicos no influyen en la desercién escolar; que
son otros tipos de circunstancias que influyen en esta problematica. Por medio de
la entrevista se le indagd al personal del establecimiento educativo, la pregunta
namero tres ¢ Los factores externos, internos y pedagdgicos influyen en la decisién
de los estudiantes en desertar de los estudios?, expresando que si existen factores
internos, externos y pedagogicos que influyen en la decision de los estudiantes en

desertar sus estudios, pero mas son los factores internos.

La interrogante niumero cuatro de la boleta de encuesta se indagé al
estudiante que indique ¢ Qué factor externo influye en la desercion escolar?, por lo
tanto, un 32% indic6 que el factor econémico influye mas ante esa decision; el 3%

sefiald que son los problemas familiares; el 4% expuso que es la busqueda de
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trabajo; el 7% manifestd que es la falta de oportunidades; un 11% argumentd que
es la inaccesibilidad a recursos y avances tecnoldgicos y de igual forma un 43% dio
a entender que son otros tipos de factores externos que influyen en la desercion
escolar. En la interrogante nimero cuatro de la entrevista se indagé al personal
educativo ¢Qué factores externos perjudican al estudiante para tomar la decision
de abandonar los estudios?, el 75% del personal entrevistado resalté que los
principales factores son los problemas familiares y el factor econémico; aunque una
persona del establecimiento educativo, expreso que un estudiante tomo la decision
por pertenecer y entrenar al deporte de boxeo; esto provocd que abandonara sus
estudios. Por medio de la técnica de investigacién siendo esta el andlisis de
documentos y con la autorizacion del personal encargado se analizé el Libro de
Control de Conocimientos de Secretaria, autorizado por el infrascrito Director del
establecimiento educativo; se observd los distintos conocimientos que dan a
conocer las razones; por la cual los estudiantes abandonan sus estudios,
interpretando que los factores externos que mas influyen en esta decisién son:
emigracion a Estados Unidos, busqueda de trabajo, por razones de distancia e
inaccesibilidad al sistema de internet, ausencia de clases en varias ocasiones por
motivos de internet no contaban con el factor econémico para acceder al servicio,

motivos econdmicos, problemas de salud y razones personales.

En la boleta de encuesta dirigida a estudiantes, con relacion a la pregunta
namero cinco ¢Qué factor interno y pedagdgico afecta al estudiante a tomar la
decision a desertar de sus estudios?, indicaron que el 25% es la eleccién errénea
de carrera, dicho factor interno y pedagogico afecta al estudiante a tomar la decisiéon
de desertar en sus estudios; provocando que los jovenes estudiantes no sigan la
carrera deseada para formarse académicamente y profesionalmente; resaltando
gue no recibieron una orientacion vocacional adecuada; porque cuando se recibe
una orientacibn adecuada no surge esta circunstancia. Se entiende que la
orientacién vocacional es “como un estudio de inteligencia y aptitudes que permite
un mejor aprovechamiento del aprendizaje” (Bonelli, 2003, p. 26); por cuanto,
cuando no realizan un proceso adecuado, se obtienen resultados negativos en el

proceso de aprendizaje. Otro factor detectado segun el 14% es el desinterés por
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parte del estudiante; un 4% sefial6 que la violencia 0o acoso escolar es una
circunstancia grave, que ademas de causar temor, miedo, inseguridad e incluso
dafios fisicos, emocionales y psicologicos; afecta y causa dafios en la formacion
académica; los métodos o estrategias de aprendizaje desactualizados segun el 7%,
es otro factor interno y pedagdgico; asi mismo el 7% indic6é que la desactualizacién
e inaccesibilidad de recursos tecnoldgicos, es otra causa de esta problematica; de
igual manera el 7% indico que la dificultad de aprendizaje genera que el estudiante
deserte en sus estudios; se hace énfasis que el 14% de estudiantes sefialé que la
falta de motivacion, desfavorece en su preparacién académica; al no contar con
apoyo emocional, psicolégico y econdmico logra desmotivar al estudiante, el 22%
dio a conocer que ademas de estos factores internos y pedagdgicos, existen otros
gue afectan de manera grave a los estudiantes. Respecto al personal educativo, por
medio de la entrevista, se realiz6 la pregunta nimero cinco ¢ Los factores internos
y pedagdgicos del establecimiento educativo influyen en los estudiantes para que
no continden con su aprendizaje? A la cual, la mayor parte del personal entrevistado
manifesté que ningun factor interno o pedagdgico afecta al estudiante, aunque una
persona indicé que el factor interno mas detectado en el establecimiento educativo,
es que algunos estudiantes no eligen la carrera que desean estudiar, lo elige algun
familiar o amigo, pero por medio del analisis de documentos, al examinar los
conocimientos, se detectaron factores internos y pedagdgicos que provocaron la
desercidn escolar por parte de estudiantes, siendo estos: agresion fisica y verbal
hacia un estudiante por otros estudiantes; educandos reprobaron mas de seis
cursos y no recuperaron ninguno de ellos; no desean quedarse en la carrera que
habian seleccionado por no ser la carrera deseada; no se presentaban a clases y
estaban muy ausentes por lo cual reprobaron el ciclo escolar y no quisieron seguir

estudiando.

Por lo tanto, en la boleta de encuesta dirigida a estudiantes, en el interrogante
namero seis, se preguntd ¢De parte de quiénes recibe motivacion y apoyo para
continuar con sus estudios?, lo cual resulta favorecedor que el 96% de estudiantes
recibe el apoyo por padres de familia o algun familiar; pero es preocupante que el

4% no cuente con ningun apoyo en su preparacion académica. Ahora bien, en la
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pregunta numero seis de la entrevista se interrogd al personal educativo ¢Los
estudiantes reciben motivacion y apoyo de parte de sus padres, familiares, amigos
o docente?, lo cual argumentaron que los estudiantes reciben motivacion y apoyo
por parte de sus padres de familia, amigos y docentes; pero es controversial, porque
los mismos estudiantes sefialaron que solamente cuentan con la motivacion y apoyo

de los padres de familia; pero no de los docentes.

Por medio de la boleta de encuesta dirigida a estudiantes, en la pregunta
namero siete, se averigud ¢Existe algin normativo dentro del establecimiento
educativo que controle la ausencia a clases por parte de los estudiantes?, un 50%
de estudiantes encuestados sefialo que si tienen conocimiento, por lo tanto estaban
totalmente de acuerdo y el otro 18% de acuerdo, que en el establecimiento
educativo existe un normativo con referencia a la ausencia de clases por parte de
estudiantes; el 25% indic6 que estaban parcialmente de acuerdo, que no conocen
exactamente sobre la existencia de un normativo o herramienta para verificar la
ausencia de los educandos; pero el 3% sefial6 que estaban en desacuerdo y el 4%
totalmente en desacuerdo; los estudiantes no saben y ni han observado la
existencia de algun normativo que permita verificar la ausencia de los estudiantes;
por lo cual, ellos no tienen conocimiento por cuanto tiempo un estudiante puede
ausentarse de clases. Por medio de la entrevista, el personal educativo respondio
a la interrogante nimero siete ¢Dentro del establecimiento educativo existe algun
normativo en donde controle la ausencia de clases por parte de los estudiantes?,
indicaron que dentro del establecimiento educativo existe un normativo, donde
menciona cuantos dias puede ausentarse el estudiante, los procesos y requisitos;
ademas que su herramienta fundamental para llevar el registro es por medio del
libro de asistencia; el cual, lo utilizan los dias habiles de clases; esto genera una
controversia entre los estudiantes que indicaron, que en el establecimiento no existe

un normativo, con los que sefialan que, si existe.

Con la interrogante numero ocho de la boleta de encuesta dirigida a
estudiantes ¢ Cuantas ausencias puede tener segun lo que regula el normativo del

establecimiento?, un 21% de estudiantes encuestados indic6 que el nimero de
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ausencias permitido es de 0 a 1; el 50% sefial6 que es de 1 a 3 y por ultimo el 29%
manifestd que es de 3 a 5 ausencias establecidas; analizando los resultados, se
interpretd que los estudiantes conocen que son solamente tres faltas permitidas por
el normativo. Asi mismo el personal del establecimiento respondio a la pregunta
namero ocho de la entrevista ¢ Cuantas ausencias a clases por parte del estudiante
estan permitidas segun el normativo del establecimiento?, en lo cual, ellos rectifican

gue las ausencias permitidas son solamente tres.

En la pregunta numero nueve ¢ Como notifica su ausencia en clases?, el 89%
de estudiantes manifesté que por medio de un permiso escrito; ahi mismo explican
sus razones, por la cual no se presentaron a sus estudios; ahora el 11% expreso
gue por medio de la presencia del padre de familia 0 encargado al establecimiento;
donde ellos indican el motivo, por el cual, el estudiante no asistié a clases y hablan
con la persona encargada de este proceso dentro del establecimiento educativo,
para que sea comunicado a los docentes. Por medio de la entrevista en la
interrogante numero nueve, se averigud con el personal educativo ¢ Qué procesos
o medios utilizan para enmarcar la ausencia en clases por parte de los estudiantes?,
lo cual manifestaron que la mayor parte de estudiantes notifican su ausencia por
medio de oficios, reportes o boletas de permisos, siendo entregado en la profesoria
auxiliar del establecimiento; o regularmente lo hacen por medio de una llamada
telefénica. Si en algin momento no se recibe alguna notificacion por parte de los
estudiantes, primordialmente la autoridad educativa o el personal de profesoria
auxiliar debe de comunicarse con los padres de familia, para conocer la situacion

gue esté atravesando el educando.

Respecto a la boleta de encuesta dirigida a estudiantes, en el interrogante
namero diez se investigd ¢Los docentes con los que recibe cursos, demuestran
preocupacion cuando se ausenta de sus clases?, el 39% de estudiantes indicé que
estaban totalmente de acuerdo y el 11% de acuerdo en que los docentes al notar la
ausencia por parte de los estudiantes demuestran preocupacion; aunque el 32%
manifestd que estaban parcialmente de acuerdo, porque no conocen con veracidad

si algan docente con los que recibe cursos se preocupa si algun educando falta a
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su proceso de aprendizaje, esto se debe a que no se lo dan a conocer a los
estudiantes; por ultimo el 11% indico que estaban en desacuerdo y el 7% totalmente
en desacuerdo; han evidenciado que los docentes al observar que el joven
estudiante falta a clases; no se preocupan, ni manifiestan curiosidad sobre el motivo
de la ausencia. Con relacion al personal educativo se le interrogé por medio de la
entrevista, la pregunta numero diez ¢ El personal docente al momento de observar
gue los estudiantes se ausentan a sus clases demuestran preocupacion?, el 75%
expresa que los docentes se preocupan cuando se presenta esta situacion, y lo
hacen por medio de reportes; aunque uno de ellos indicé que no todos los docentes
se preocupan, solamente son algunos que demuestra preocupacion ante esta

circunstancia.

En relacion a la pregunta niamero once de la boleta de encuesta dirigida a
estudiantes ¢,Cual es la accién que toman sus profesores cuando usted se ausenta
de clases?, un 14% de estudiantes sefial6 que los docentes al presenciar esta
circunstancia se comunican con los padres de familia, para conocer la situacion; el
39% manifestd que se le pregunta al mismo estudiante qué esta sucediendo,
ademas de manifestarle su apoyo en cualquier situacién y buscar la solucién
posible; ahora el 36% respondié que los docentes reportan la inasistencia a
direccién; pero el 11% expuso que no efectlan ninguna accién. Con el personal
educativo, se averigud por medio de la entrevista el cuestionamiento nimero once
¢,Cuando los docentes perciben la ausencia de los estudiantes, lo notifican de
inmediato a direccidon o que acciones implementan?, expresa el total del personal
entrevistado que, al observar la ausencia del estudiante, lo notifican a la orientadora

o profesoria auxiliar para saber que esta sucediendo con el educando.

Con base al cuestionamiento nimero doce en la boleta de encuesta dirigida
a estudiantes se investigo ¢ Después de ausentarse a clases en el tiempo permitido,
puede entregar las tareas y éstas son recibidas?, el 21% de estudiantes
encuestados indicO si entregan tareas y los docentes las reciben, después de
ausentarse a clases, por lo tanto estaban totalmente de acuerdo y el 14% de

acuerdo; los docentes les permiten entregar tareas si las ausencias estan
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justificadas y no se hayan pasado de las faltas permitidas; ahora el 36% manifesté
que estaban parcialmente de acuerdo; en que, algunos profesores les permiten
entregar tareas y otros no, después de faltar a clases y la fecha correspondiente de
entrega haya culminado; por otro lado, el 18% expreso que estaban en desacuerdo
y el 11% totalmente en desacuerdo; algunos docentes no les reciben tareas
después de las fechas estipuladas, aunque exista alguna justificacion de la
ausencia. Al personal educativo se le interrogo el cuestionamiento nimero doce por
medio de la entrevista ¢ Esta permitido que los estudiantes después de ausentarse
a clases entreguen tareas a los docentes, y ellos se las puedan recibir?, lo cual
argumentaron que, si reciben tareas, si existe un documento que respalde la

ausencia y dependiendo del docente.

En la boleta de encuesta dirigida a estudiantes, se realizé la pregunta nimero
trece ¢El personal educativo tiene liderazgo pedagdgico para promover e
implementar alternativas y mecanismos pedagdgicos para prevenir la desercion
escolar dentro del establecimiento educativo?, los estudiantes encuestados
respondieron; en un 21% que estaban totalmente de acuerdo y el 29% de acuerdo
en que todo el personal posee el liderazgo pedagégico para lograr combatir la
desercion escolar; pero el 36% indicd que estaban parcialmente de acuerdo; porque
no estan seguros que el personal del establecimiento educativo logre implementar
acciones para evitar dicha probleméatica; ahora el 11% estuvo en desacuerdo y el
3% totalmente en desacuerdo, dando a conocer que no se lograra prevenir con
mecanismos pedagogicos; esto se debe a que el personal educativo no posee un
liderazgo pedagdgico efectivo dentro del establecimiento. Se interrogé al personal
educativo por medio de la entrevista, la pregunta namero trece ¢EI personal
educativo posee liderazgo pedagdgico para promover e implementar alternativas y
mecanismos pedagdgicos que prevengan la desercion escolar en el establecimiento
educativo?, expresando que los docentes poseen liderazgo pedagdgico para

erradicar la desercién en el establecimiento educativo.

Respecto al cuestionamiento catorce en la boleta de encuesta dirigida a

estudiantes, se investigo ¢ El establecimiento educativo ha implementado acciones,

33



normativas o programas para evitar la desercion escolar?, un 25% de estudiantes
indic6 que estaban totalmente de acuerdo y el 28% de acuerdo, en que el
establecimiento implementa acciones para evitar el abandono de estudios en los
jovenes estudiantes; con respecto al 29% manifestd que estaban parcialmente de
acuerdo; porque no conocen, ni tienen seguridad en que el personal educativo
aplique normativas o programas para solucionar la desercién escolar; ahora el 7%
sefalé que estaban en desacuerdo y el 11% totalmente en desacuerdo porque el
establecimiento educativo no ha implementado acciones, normativas y programas
para evitar la desercion escolar en el establecimiento educativo. Asi mismo se le
pregunté al personal educativo, en la pregunta numero catorce de la entrevista
¢, Qué acciones ha implementado el establecimiento educativo para prevenir la
desercion escolar?, una parte del personal entrevistado indicé que no se ha
implementado acciones para prevenir la deserciébn escolar, aunque otra parte
manifestd que aplican charlas motivacionales con los estudiantes; como en algunos
casos hablar con padres de familia para detectar el problema y encontrar alguna

solucién.

Para finalizar, en la pregunta nimero quince de la boleta de encuesta dirigida
a estudiantes, se indagdé ¢ Como le afecta al estudiante al desertar de sus estudios?,
el 39% de estudiantes encuestados indicO que las personas que sufren esta
problematica obtienen una preparacibn académica escasa, porque Sus
conocimientos fueron limitados y no logran acceder a mas aprendizaje; ahora el
50% sefialé que al momento de no terminar con una carrera profesional o algun
grado académico y su preparaciéon académica fue interrumpida, dard como efecto
la falta de oportunidad laboral y superacion, esto generara que sea dificil acceder a
un trabajo estable y que de manera profesional no pueda superarse; por ultimo, el
11% expresd que la desercion escolar afecta de manera permanente con una
situacién econdmica inestable, afectando la integridad, el desarrollo y el crecimiento
del joven estudiante. De igual manera se interrogd al personal del establecimiento
educativo, con la pregunta numero quince de la entrevista ¢De qué manera afecta
a los estudiantes al momento de tomar la decision de desertar de sus estudios?, el

personal educativo expres6 que al momento de que los estudiantes toman la
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decision de desertar en sus estudios, afecta su estabilidad emocional, psicoldgica,
econOmica, familiar y no cumplen con los proyectos de su vida; uno de ellos

manifestd que cada quién tiene sus propias decisiones.
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CAPITULO V
5.1. CONCLUSIONES

» La influencia del liderazgo pedagogico que se presenta en el Instituto Técnico
Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; es
imparcial, puesto que los estudiantes manifiestan que la mayor parte del personal
educativo no posee, ni demuestran dicha cualidad; aunque los docentes afirman
gue si la poseen; por ende, la implementacion de alternativas y mecanismos
pedagogicos no ha logrado prevenir la desercién escolar, porque no existe un
liderazgo pedagdgico adecuado; esto genera que no se afronte correctamente la

problemética y los casos aumenten en los estudiantes.

> Los factores pedagdgicos identificados en el establecimiento educativo que
provocan la desercién escolar en los jovenes estudiantes son: eleccién erronea
de carrera, desinterés por parte del estudiante, violencia o acoso escolar,
métodos o estrategias de aprendizaje desactualizadas, desactualizacion e
inaccesibilidad de recursos tecnolégicos, dificultad de aprendizaje, repitencia de

cursos o grado y falta de motivacion.

» Las alternativas y mecanismos pedagdgicos que favorecen la permanencia de
los estudiantes del cuarto grado de las carreras antes mencionadas son: charlas
motivacionales, talleres y conferencias dirigidas a los estudiantes, seguimiento
de casos existentes con padres de familia y orientacion vocacional a cargo del

departamento de orientacion del establecimiento educativo.

> Las alternativas y mecanismos pedagogicos que se han definido e implementado
dentro del establecimiento educativo han beneficiado a los estudiantes del cuarto
grado de la carrera de bachillerato industrial y perito en procesos de carpinteria;
y bachillerato industrial y perito en procesos de manufactura con maquina-
herramientas (tornos); ademas permitiendo la colaboracién de padres de familia
para ayudar al estudiante que atraviesa esta circunstancia y generar su

permanencia dentro del proceso educativo.
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> Elliderazgo pedagdgico que se aplica dentro del establecimiento educativo para
prevenir la desercion escolar; se identific6 como imparcial, porque estudiantes
manifiestan que la mayor parte del personal educativo no demuestran tal
cualidad; pero el personal educativo entrevistado afirma que si lo desempeiia; al
no existir un acompafamiento por parte del personal educativo hacia los
estudiantes no existira confianza para solventar alguna inquietud; e incluso

motivar y guiar a los jévenes estudiantes en continuar con su proceso educativo.

> No se ha implementado un manual de alternativas y mecanismos pedagdgicos
qgue prevengan la desercion escolar y en donde se encuentren estrategias que
beneficien a los estudiantes y su proceso educativo, para lograr formar jévenes

capacitados y preparados a nivel profesional.
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5.2. RECOMENDACIONES

» Para favorecer el liderazgo pedagogico en el personal educativo del Instituto
Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; y
a la vez su influencia genere un resultado positivo, se debe implementar planes
de accién como capacitaciones para dar a conocer la importancia y funciones del
liderazgo pedagdgico dentro del establecimiento; al momento que se logre
accionar un liderazgo pedagogico correcto; se lograra implementar alternativas y

mecanismos pedagogicos para prevenir la desercion escolar en los estudiantes.

> Prevalecer el trabajo en equipo, donde conjuntamente autoridades educativas,
personal del establecimiento y padres de familia establezcan acciones para
combatir factores pedagdgicos que generan la desercidon escolar;, donde por
medio de planes de mejora, programas, talleres, métodos y estrategias de
supervisién de conducta se logre fortalecer y proteger el proceso educativo del
estudiante. De igual forma, al detectar alguna anomalia se motive, oriente y

apoye al educando para que su aprendizaje no sea afectado.

» Actualizar estrategias que logren fortalecer y favorecer la permanencia de los
estudiantes del cuarto grado del establecimiento educativo, por lo cual, es
indispensable que se apliquen alternativas y mecanismos pedagoégicos para
prevenir la desercion escolar; ademas de crear una comisién en especifico para
velar cualquier circunstancia que pueda surgir en el establecimiento y afecte el

proceso de aprendizaje de los educandos y genere casos de desercion escolar.

» Trabajar conjuntamente con autoridades maximas u organizaciones de apoyo
para implementar acciones y programas que beneficie al educando en su
formacién académica, y su proceso educativo no sea interrumpido, colaboracion
con el personal del &rea de profesoria auxiliar con monitoreos constantes hacia
los estudiantes, utilizacion de herramientas virtuales que permitan verificar la
asistencia de los jévenes estudiantes; hojas de registro para verificacion de horas
de entrada y salida, acompafiamiento en el proceso de aprendizaje y de igual
forma, fortalecer el liderazgo pedagdgico para aplicar correctamente alternativas
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y mecanismos pedagogicos que favorezcan la asistencia y permanencia de los
estudiantes.

Implementar talleres que refuercen el rol y responsabilidades del personal
educativo; también orientar en el acompafamiento pedagdgico, esto permitira
gue exista un mejor rendimiento escolar por parte del estudiante, en donde el
proceso de aprendizaje sea significativo y adecuado; permitiendo mejores

resultados.

Evitar de manera absoluta que los factores internos, pedagdgicos y externos
afecten en el rendimiento académico del joven estudiante; pero sobre todo lograr
gue el aprendizaje adquirido sea eficiente y de calidad, para evitar cualquier
circunstancia que provoque la desercion escolar; teniendo como base un manual
de alternativas y mecanismos pedagdgicos, para disminuir los casos que se

presenten dentro del establecimiento educativo.
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5.3. PROPUESTA

5.3.1. Titulo de Propuesta

Manual de alternativas y mecanismos pedagdgicos.

5.3.2. Objetivos

Objetivo General

Fortalecer la implementacién de alternativas y mecanismos pedagdgicos
para prevenir la desercién escolar en los estudiantes del cuarto grado de las
carreras de bachillerato industrial y perito en procesos de carpinteria; y bachillerato
industrial y perito en procesos de manufactura con maquina-herramientas (tornos)
del Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango,

Suchitepéquez.

Objetivos Especificos

¢ Definir estrategias que favorezcan el liderazgo pedagoégico en el personal

educativo del instituto.

e Proponer alternativas y mecanismos pedagdgicos para prevenir la desercién

escolar en los jovenes estudiantes.

e Disminuir factores externos, internos y pedagdgicos que generen la
desercion escolar en el establecimiento educativo; con la intervencion del

personal educativo, padres de familia y autoridades educativas.

5.3.3. Justificacion

A través del estudio de investigacion para conocer sobre el origen de la
desercion escolar en el instituto, se logré identificar que influyen de gran manera los

factores externos, internos y pedagogicos generando que provoque el abandono de
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estudios por parte de los estudiantes; por lo cual, se decidié indagar y analizar la
influencia del liderazgo pedagégico en la implementacion de alternativas vy
mecanismos pedagogicos que puedan favorecer la prevencion de la desercion
escolar en estudiantes del cuarto grado de las carreras de bachillerato industrial y
perito en procesos de carpinteria; y bachillerato industrial y perito en procesos de

manufactura con maquina-herramientas (tornos).

Aunque dentro del establecimiento educativo, se han llevado a cabo charlas
motivacionales para estudiantes; es importante y necesario que se apliquen nuevas
alternativas y modelos pedagdgicos que logren favorecer en la erradicacion de la
desercién escolar y que los casos detectados disminuyan de gran manera; con el
propésito de beneficiar la formacion académica y el proceso de aprendizaje de los
joévenes estudiantes, evidenciando que dicha problematica sigue presentandose en
los estudiantes de cuarto grado; en donde la formacion educativa es interrumpida,
ademas de que el liderazgo pedagdgico es imparcial para evitar la desercién
escolar; es necesario encontrar medios que logren contribuir y prevenir dicha

problematica.

Con todo lo expuesto, la propuesta que se presenta consiste en la
implementacion de un manual de alternativas y mecanismos pedagdgicos para
lograr prevenir la desercion escolar en los estudiantes, donde se desarrollen
diversas actividades o estrategias que fomenten la continuacién de estudios por
parte de los estudiantes; ademas para lograr resultados favorables, es necesario la
participacion e involucramiento por parte de todo el personal educativo, padres de
familia, estudiantes y autoridades educativas; prevaleciendo la comunicacion y el
trabajo en equipo para el crecimiento académico y evitar la desercidén escolar en el

establecimiento educativo.

5.3.4. Descripcion

Con referencia a la propuesta de implementacion de un manual de
alternativas y mecanismos pedagdgicos para lograr prevenir la desercion escolar en

los estudiantes, consiste en aplicar distintas alternativas y mecanismos
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pedagdgicos, con el principal propésito de eliminar factores que la provoquen; de
igual manera lograr que la influencia del liderazgo pedagdgico sea favorable y

positiva.

Se proponen diversas estrategias que permitan erradicar la desercion escolar
tales como: implementacién de planes de acciones como capacitaciones a
docentes; donde puedan adquirir conocimientos y logren desenvolver el liderazgo
pedagogico, trabajo en equipo entre autoridades educativas, personal del
establecimiento educativo y padres de familia, siendo ellos los principales canales
de comunicacion; implementacion de planes de mejora, programas y talleres de
orientacion y apoyo para fortalecer el proceso educativo; actualizaciéon de métodos
y estrategias de aprendizaje, monitoreos, utilizacion de alguna herramienta virtual
para verificacion de asistencia, hoja de registro para verificar hora de entrada y
salida, charlas motivacionales y conferencias dirigidas a estudiantes, padres de
familia, docentes y todo el personal educativo; en donde ademas de dar a conocer
dicha problematica, se brinde informacion relevante sobre las causas Yy
consecuencias, como la importancia de la formacién académica; creacién de una
comision especifica para velar y detectar la desercion escolar, talleres que engloben
el area de estudio y preparacion de la carrera estudiada, aplicar estrategias
innovadoras de aprendizaje y permitir que el proceso educativo sea transformador
y creativo; asi mismo que se trabaje conjuntamente con autoridades maximas u

organizaciones de apoyo.

Es indispensable que cada una de estas estrategias se efectien una vez
cada mes del afio del ciclo escolar, con el fin de fortalecer e incrementar beneficios
en el proceso de aprendizaje y la desercién escolar sea erradicada dentro del
establecimiento educativo; y se debe de buscar elementos que favorezcan la
realizacion de la actividad. Al concluirlas, se debe de reunir autoridades educativas
y la comisién encargada para dar a conocer sobre los resultados. De igual manera,
padres de familia, estudiantes, y el personal educativo deben de transmitir que

cambios se han percibido dentro del establecimiento educativo .
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5.3.5. Plan de Intervencion

Objetivos
GENERAL
Fortalecer la
implementacion de

alternativas y mecanismos
pedagogicos para prevenir
la desercion escolar en los
estudiantes del cuarto
grado de las carreras de
bachillerato industrial y
perito en procesos de
carpinteria; y bachillerato
industrial 'y perito en
procesos de manufactura
con maquina-herramientas
(tornos) del Instituto
Técnico Industrial “Georg
Kerschensteiner” J.D.
Mazatenango,

Suchitepéquez.

Propuesta

Manual
alternativas
mecanismos
pedagdgicos.

de
y

Actividades
Elaboracion de
manual de
alternativas y
mecanismos

pedagdgicos.

Planificar la actividad,
de acuerdo con la
alternativa y
mecanismo

pedagogico que se
efectuara en ese mes

durante el ciclo
escolar.

Elaboracion de
programa de
actividades.

Ejecucion de la
actividad (alternativa
y mecanismo
pedagogico) con los
participantes
involucrados
planificacion.

segun

Acciones
Estipulacion de
fechas en cada

mes del afo, del
ciclo escolar en

gue se realizard
cada una de las
alternativas y

mecanismos
pedagogicos en el
establecimiento
educativo.

Planificacion de las
actividades
estipuladas
(alternativa y
mecanismo
pedagogico)

Realizacion de
agenda,
programas de
actividades.

Recursos
Recurso Humano:
e Director del
establecimiento
educativo.

e COrientadora

e Personal
Educativo

e Estudiantes

e Padres de
Familia.

Recursos

Tecnologicos y de

Multimedia:

e Computadora.

e Equipo de
sonido.

e Cafonera.

Material didactico:

e Hojas o]
pliegos de
papel bond

e Lapices

e Lapiceros

Responsables
e Director del
Establecimiento
e Orientadora
e Personal
Educativo

La elaboracion del

manual de
alternativas y
mecanismos

pedagbgicos  es
desarrollado por la
estudiante tesinista
y al momento de
ser entregado al
director del
establecimiento; el
director y personal
educativo es el
encargado de la

planificacion y
ejecucion de las
alternativas y
mecanismos

43




ESPECIFICOS
Definir estrategias que
favorezcan el liderazgo

pedagdgico  en

el

personal educativo del

instituto.

Proponer alternativas y

mecanismos

pedagdgicos para

prevenir la desercion
escolar en los jovenes

estudiantes.

Disminuir factores
externos, internos y
pedagdgicos que
generen la desercion
escolar en el
establecimiento
educativo; con la
intervencion del
personal educativo,
padres de familia 'y

autoridades educativas.

Reunion con
autoridades

educativas y la
comision encargada
para dar a conocer
sobre los resultados y
beneficios obtenidos.

Socializacién con
padres de familia,
estudiantes, y el
personal  educativo
sobre qué cambios
han percibido dentro
del establecimiento
educativo y que han
favorecido en el
proceso educativo del
educando, como en la
prevencion de la
desercién escolar.

Indagacion

sobre

la problemética a
tratar y de coémo

abordarlo en
distintas
actividades.

las

Organizacion con

director,
orientadora,
personal
establecimiento,
comision

del

especifica sobre la

realizacion de
actividad.

Asistencia
participantes.

la

de

Marcadores
Sellador
Cartulinas
Materiales de
acuerdo al
area de
estudio o]
carrera

pedagogicos
dentro
establecimiento
educativo.

del

Fuente: Elaboracion propia, segun estudio de investigacion en el Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez. 2023.
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5.3.6. Beneficiarios

Beneficiarios directos

e Director del establecimiento educativo
e Personal educativo del establecimiento educativo

e Estudiantes del Cuarto Grado
Beneficiarios indirectos

e Padres de familia

e Sociedad

5.3.7. Resultados esperados

Al momento de efectuar la propuesta de implementacion de un manual de
alternativas y mecanismos pedagogicos para lograr prevenir la desercion escolar en

los estudiantes, se espera obtener los siguientes resultados:

e Fortalecimiento del liderazgo pedagdgico en el personal educativo del
establecimiento educativo.

¢ Aplicacion de distintas alternativas y mecanismos pedagdgicos para prevenir
la desercion escolar

¢ Disminucién de factores externos, internos y pedagaogicos que influyen en la
desercion escolar dentro del establecimiento educativo.

e Participacion de padres de familia en la solucién de desercion escolar en los
jovenes estudiantes.

e Desarrollo de estrategias que fortalezcan y beneficien el proceso de
aprendizaje y que la formacion académica no sea interrumpida.

e Trabajo en equipo entre director del establecimiento, padres de familia,
personal educativo y estudiantes para erradicar la desercion escolar.
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5.3.8. Cronograma

Mesesy Semanas

Actividades
Elaboracion de manual de
alternativas y  mecanismos
pedagdgicos.

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO  SEPTIEMBRE OCTUBRE
SEIMEUET Semanas SEIMEUET SEIMEUETS SEIMEYET SEIMEUET SEIMEUES SEIMEUES Semanas Semanas

Planificar la actividad, de acuerdo
con la alternativa y mecanismo
pedagdgico que se efectuara en
ese mes durante el ciclo escolar.

Elaboracion de programa de
actividades.

Ejecucion de la actividad
(alternativa y mecanismo
pedagdgico) con los participantes
involucrados segun planificacion.

Reunion con autoridades
educativas 'y la  comisién
encargada para dar a conocer
sobre los resultados y beneficios
obtenidos.

Socializacion con padres de
familia, estudiantes, y el personal
educativo sobre qué cambios han
percibido dentro del
establecimiento educativo y que
han fawrecido en el proceso
educativo del educando, como en
la prevencion y solucion de la
desercion escolar.

Fuente: Elaboracién propia, segun estudio de investigacion en el Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez. 2023
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ANEXOS

6.1. Instrumentos de Recoleccidén de Datos

Universidad de San Carlos de Guatemala

Centro Universitario de Suroccidente —=CUNSUROC-
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Plan Fin de Semana

Mazatenango, Suchitepéquez

BOLETA DE ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES

El siguiente instrumento tiene como finalidad aportar informacién para el estudio de
investigacion que pretende analizar el fendmeno de la desercion escolar, estudio
realizado por una estudiante de la carrera de Pedagogia Plan Fin de Semana, para
lo que se le solicita su colaboracion en responder marcando su respuesta con una
“X” dentro del cuadro.

1. ;Domina el término desercién escolar?

[] Totalmente de acuerdo

L] De acuerdo

L] Parcialmente de acuerdo
L] En desacuerdo

[ Totalmente en desacuerdo

2. ¢En algin momento ha pensando abandonar sus estudios?

[0 Totalmente de acuerdo

[0 De acuerdo

[0 Parcialmente de acuerdo
[0 En desacuerdo

(1 Totalmente en desacuerdo

3. Si su respuesta anterior fue afirmativa ¢Influyen factores internos,
externos y pedagogicos ante esa decision?

[0 Totalmente de acuerdo

[0 De acuerdo

[0 Parcialmente de acuerdo
[0 En desacuerdo

[0 Totalmente en desacuerdo
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4. Indique ¢Qué factor externo influye en la desercién escolar?

1 Factor econ6mico

L1 Problemas Familiares

L] Emigracion

(1 Busqueda de trabajo

[] Falta de oportunidades

[ Inaccesibilidad a recursos y avances tecnoldgicos
L1 Otros

5. ¢Qué factor interno y pedagdgico afecta al estudiante a tomar la
decision a desertar de sus estudios?

O Eleccion errénea de carrera

[0 Desinterés por parte del estudiante

[ Violencia o acoso escolar

[0 Métodos o estrategias de aprendizaje desactualizados

[0 Desactualizacion e inaccesibilidad de recursos tecnoldgicos
O Dificultad de aprendizaje

[0 Repitencia de cursos o grado

[ Falta de motivaciéon

[ Liderazgo pedagogico

L1 Otros

6. ¢De parte de quiénes recibe motivacion y apoyo para continuar con sus
estudios?

[0 Padres de Familia o algun familiar
[0 Docentes o personal educativo

1 Amigos

0 Ningun apoyo

7. ¢Existe algun normativo dentro del establecimiento educativo que
controle la ausencia a clases por parte de los estudiantes?

[0 Totalmente de acuerdo

[0 De acuerdo

[0 Parcialmente de acuerdo
[0 En desacuerdo

[0 Totalmente en desacuerdo
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8.

10.

11.

12.

¢ Cuéntas ausencias puede tener segun lo que regula el normativo del
establecimiento?

O0a1l
d1la3
O03ab
05 amas de 10

¢, Como notifica su ausencia en clases?

[0 Permiso por escrito

O Llamada telefénica

O Presencia del padre de familia al establecimiento
[0 No notifica su ausencia

¢Los docentes con los que recibe cursos, demuestran preocupacion
cuando se ausenta de sus clases?

[0 Totalmente de acuerdo

[0 De acuerdo

[0 Parcialmente de acuerdo
[0 En desacuerdo

[0 Totalmente en desacuerdo

¢,Cual es la accion que toman sus profesores cuando usted se ausenta
de clases?

[0 Se comunican con sus padres de familia
O Le pregunta qué esta sucendiendo

O Reporta la inasistencia a direccion

[0 No efectda ninguna accion

¢cDespués de ausentarse a clases en el tiempo permitido, puede
entregar las tareas y éstas son recibidas?

[0 Totalmente de acuerdo

[0 De acuerdo

[0 Parcialmente de acuerdo
[0 En desacuerdo

[0 Totalmente en desacuerdo
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13.

14.

15.

¢El personal educativo tiene liderazgo pedagdgico para promover e
implementar alternativas y mecanismos pedagdgicos para prevenir la
desercién escolar dentro del establecimiento educativo?

[0 Totalmente de acuerdo

[0 De acuerdo

[0 Parcialmente de acuerdo
[0 En desacuerdo

1 Totalmente en desacuerdo

¢El establecimiento educativo ha implementado acciones, normativas
0 programas para evitar la desercién escolar?

[0 Totalmente de acuerdo

[0 De acuerdo

[0 Parcialmente de acuerdo
[0 En desacuerdo

[0 Totalmente en desacuerdo

¢.Como le afecta al estudiante al desertar de sus estudios?

[0 Preparacion académica escasa
[0 Falta de oportunidad laboral y superacion
O Situacion economica inestable
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Centro Universitario de Suroccidente —CUNSUROC-
Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa
Plan Fin de Semana

Mazatenango, Suchitepéquez

ENTREVISTA DIRIGIDA A DIRECTOR, COORDINADORES DE CARRERA'Y
ORIENTADORA DEL ESTABLECIMIENTO

El siguiente instrumento tiene como finalidad aportar informacién para el estudio de
investigacion que pretende analizar el fendbmeno de la desercion escolar, estudio
realizado por una estudiante de la carrera de Pedagogia Plan Fin de Semana, para
lo que se le solicita su colaboracién en responder las interrogantes.

PARTE INFORMATIVA DEL ADMINISTRADOR EDUCATIVO

Cargo que ocupa:

Grado Académico:

Afios de experiencia laboral:

1. ¢Como es la desercion escolar en jovenes adolescentes?

2. ¢ Conoce sobre algun estudiante que se ha acercado para indicar que
va a desertar de sus estudios, cOmo actua ante esta situacion?

3. ¢ Los factores externos, internos y pedagogicos influyen en la decision
de los estudiantes en desertar de los estudios?
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¢ Qué factores externos perjudican al estudiante para tomar la decision
de abandonar los estudios?

¢Los factores internos y pedagodgicos del establecimiento educativo
influyen en los estudiantes para que no continten con su aprendizaje?

¢Los estudiantes reciben motivacién y apoyo de parte de sus padres,
familiares, amigos o docente?

¢Dentro del establecimiento educativo existe algiin normativo en donde
controle la ausencia de clases por parte de los estudiantes?

¢ Cuéntas ausencias a clases por parte del estudiante estan permitidas
segun el normativo del establecimiento?

¢, Qué procesos o medios utilizan para enmarcar la ausencia en clases
por parte de los estudiantes?
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10.¢, El personal docente al momento de observar que los estudiantes se
ausentan a sus clases demuestran preocupacion?

11.;,Cuando los docentes perciben la ausencia de los estudiantes, lo
notifican de inmediato a direccion o que acciones implementan?

12.¢Esta permitido que los estudiantes después de ausentarse a clases
entreguen tareas a los docentes, y ellos se las puedan recibir?

13.¢, El personal educativo posee liderazgo pedagdgico para promover e
implementar alternativas y mecanismos pedagdgicos que prevengan la
desercion escolar en el establecimiento educativo?

14.¢,Qué acciones ha implementado el establecimiento educativo para
prevenir la desercién escolar?

15.¢.De qué manera afecta a los estudiantes al momento de tomar la
decision de desertar de sus estudios?
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6.2. Interpretacion de Graficas

BOLETA DE ENCUESTA DIRIGIDA A ESTUDIANTES DEL CUARTO GRADO
DE LAS CARRERAS DE BACHILLERATO INDUSTRIAL Y PERITO EN
PROCESOS DE CARPINTERIA; Y BACHILLERATO INDUSTRIAL Y PERITO
EN PROCESOS DE MANUFACTURA CON MAQUINA-HERRAMIENTAS

(TORNOS)
Grafica No. 1
¢Domina el término desercidon escolar?
21%
18%
m Totalmente de acuerdo
m De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
En desacuerdo
m Totalmente en desacuerdo
11%

39%

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.

Se resalta que una parte alta de los estudiantes estan de acuerdo sobre lo
gue representa dicho término; seguido del sector que estan totalmente de acuerdo
sobre conocer y dominar con exactitud el término que representa la desercion
escolar; aunque la otra parte responden que estan en desacuerdo sobre conocer
dicho término. Ahora bien, una minoria afirman que estan parcialmente de acuerdo;
evidenciando que no cuentan con un término claro y preciso sobre la desercion
escolar y la menor parte estan totalmente en desacuerdo en conocer la definicién

de lo que implica la desercioén escolar.
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Grafica No. 2
¢En algin momento ha pensado abandonar sus estudios?

39% o
43% m Totalmente de acuerdo

m De acuerdo
Parcialmente de acuerdo

En desacuerdo

0% m Totalmente en desacuerdo

18% 0%

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.
Al analizar el siguiente cuestionamiento se evidencia que la mayoria de los

estudiantes encuestados responden que estan totalmente de acuerdo; en que algun
momento han pensado en abandonar sus estudios, estd situacion pudo haber
surgido por distintos factores que afecten al estudiante y su proceso de aprendizaje.
Al respecto, la otra parte mayor indica que estan totalmente en desacuerdo, porque
en ningln momento han pensado en abandonar sus estudios y una minoria
manifiestan que estan en desacuerdo sobre desertar.

Grafica No. 3

Si su respuesta anterior fue afirmativa ¢Influyen factores internos,
externos y pedagdgicos ante esa decisién?

39%

36% B Totalmente de acuerdo
® De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
En desacuerdo

18% 7% m Totalmente en desacuerdo

0%

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.
Comprendiendo los resultados de la pregunta anterior; la mayoria de los

estudiantes estan totalmente en desacuerdo, en que los factores externos, internos
y pedagdgicos influyen en la toma de decision de desertar en sus estudios; la otra
parte de estudiantes estan totalmente de acuerdo en que estos factores influyen en
los estudiantes para tomar dicha decision; otra parte manifiesta que estan en
desacuerdo que estos factores no afectan en la educacion; pero la minima parte
manifiestan que la desercion escolar surge dentro del establecimiento educativo,

porque influyen los factores externos, internos y pedagogicos.
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Gréafica No. 4

Indique ¢Qué factor externo influye en la desercién escolar?

32%

43%

m Factor econémico
= Problemas Familiares
Emigracion
Busqueda de trabajo
3% = Falta de oportunidades
m Inaccesibilidad a recursos y

avances tecnolégicos
m Otros

0%

4%

11% 7%

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.

La mayoria de los estudiantes expresan que existen otros factores ademas
de los indicados que afectan al estudiante en su educacion y deban tomar la
decision de abandonar sus estudios; otra mayor parte de estudiantes indican que el
factor econdmico es uno de los problemas que los perjudica; una minoria sefialan
que la inaccesibilidad a recursos y avances tecnoldgicos han afectado a los
educandos que no poseen con dichas herramientas. La otra minoria da a conocer
gue la falta de oportunidades, es una causa evidente de la desercion escolar; porque
no todos los jovenes cuentan con los mismos accesos para fortalecer su educacion,
y la minima parte sefialan que son los problemas familiares que desmotivan al
educando; de igual forma la busqueda de trabajo; lo cual, provoca que abandonen

sus estudios para buscar un trabajo y sustentarse en la vida junto a su familia.
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Gréafica No. 5

¢Qué factor interno y pedagégico afecta al estudiante a tomar la
decision a desertar de sus estudios?
m Eleccién errénea de carrera

m Desinterés por parte del estudiante

Violencia o0 acoso escolar

0%
Métodos o estrategias de aprendizaje
desactualizados

m Desactualizacion e inaccesibilidad de

14% recursos tecnolégicos

14% m Dificultad de aprendizaje

u Repitencia de cursos o grado

4% ® Falta de motivacion

H Liderazgo pedagdgico
7% 7%

% m Otros

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.

La mayoria de los estudiantes indican que la causa mas grave del abandono
de estudios es la eleccion erronea de carrera; esto sucede cuando no cuentan con
la orientacion adecuada para guiarlos en su preparacion académica; respecto a la
otra mayor parte dan a conocer gue ademas de los factores internos y pedagdgicos
indicados, existen otros que los afectan gravemente. Aunque otra parte sefialan que
a veces la decision de desertar en los estudios, sucede por el desinterés por parte
del estudiante; asi mismo otra parte indica que la falta de motivacion hacia los
estudiantes desfavorece en sus estudios. Ahora una minoria de estudiantes
argumentan que los métodos o estrategias de aprendizaje desactualizados, son otra
causa por la cual, el estudiante pierde el interés de seguir aprendiendo; también
indican que la desactualizacion e inaccesibilidad de recursos tecnolégicos, es otro
factor que afecta en la desercion escolar; por otro lado expresan que la dificultad de
aprendizaje es una de las circunstancias ante esta problematica; esto se debe a
que, el estudiante en algunos cursos les resulta complicado comprender algunos
contenidos, o también ellos aprenden de distinta forma, pero al no observar que
implementen otras estrategias para favorecer en su preparacién académica deciden
en abandonar sus estudios. Por ultimo, la menor parte expresan que la violencia o
acoso escolar es un factor que genera en el estudiante, el temor o miedo de
presentarse en el establecimiento educativo; es por eso que deciden en no continuar

con su formacion académica.
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Gréafica No. 6

¢De parte de quiénes recibe motivacion y apoyo para
continuar con sus estudios?
4%

0%
m Padres de Familia o algtn

0% familiar

m Docentes o personal
educativo

Amigos

96% Ningun apoyo

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.
La mayoria responden que para poder continuar con sus estudios reciben

motivacion y apoyo por parte de los padres de familia o algun familiar; aunque la
minima parte manifiestan que no cuentan con ningln apoyo para seguir con su
preparacion académica; su proceso de aprendizaje es sustentado por su propia
persona; por lo cual, al no obtener los suficientes recursos y apoyo para superarse
académicamente, deciden desertar de sus estudios.

Grafica No. 7

¢Existe algin normativo dentro del establecimiento educativo que
controle la ausencia a clases por parte de los estudiantes?

3% 4%

\

25% 50% m Totalmente de acuerdo

m De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo
18%

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.
La mayoria seflalan que estan totalmente de acuerdo sobre conocer la

existencia de un normativo que controle la ausencia de clases por parte de los
educandos; mientras que otra parte de los estudiantes manifiestan que estan
parcialmente de acuerdo porque no conocen con exactitud si realmente existe un
normativo; la otra parte indica que estan de acuerdo en que existe un normativo
dentro del establecimiento que permite controlar la ausencia de clases. La minima
parte estan totalmente en desacuerdo sobre la existencia de dicho normativo, y la
otra minima parte estan en desacuerdo si dentro del establecimiento educativo

existe un normativo para verificar la ausencia de los estudiantes.
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Gréafica No. 8

¢Cuantas ausencias puede tener segun lo que regula
el normativo del establecimiento?

0%

m0al
mla3
3ab

5amasde 10

50%

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.
Se evidencia que la parte mas alta sefialan que el nUmero de ausencias
permitidas segun lo que regula el normativo es de 1 a 3 ausencias; otra parte de los
estudiantes expresan que es de 3 a 5 ausencias establecidas; y la menor parte de
los estudiantes indican que el nimero de ausencias permitidas es de 0 a 1, de
acuerdo al normativo del establecimiento educativo. Interpretando los resultados
obtenidos, se concluye que los estudiantes conocen que son 3 ausencias permitidas
por parte de los educandos.
Grafica No. 9

. Coémo notifica su ausencia en clases?

11%

0%

0% m Permiso por escrito
= Llamada telefénica
Presencia del padre de familia o
encargado al establecimiento
No notifica su ausencia
89%
Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.
En la siguiente gréfica se manifiesta que la mayor parte de los estudiantes
indican que para poder ausentarse a clases notifican al establecimiento educativo
por medio de un permiso escrito, asi dar a conocer la razon de su ausencia; aunque
la minima parte de los estudiantes expresan que notifican su ausencia con la
presencia del padre de familia o encargado al establecimiento, para indicar el motivo

por el cual no se presento el estudiante a clases.
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Gréafica No. 10

¢Los docentes con los que recibe cursos, demuestran

preocupacion cuando se ausenta de sus clases?
7%

11% \

39% m Totalmente de acuerdo

m De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
En desacuerdo

_/
32% m Totalmente en desacuerdo
11%

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.
La mayoria de los estudiantes indican que estan totalmente de acuerdo, en

gue los docentes demuestran preocupacion, al momento de que un estudiante se
ausenta a clases; otra mayor parte manifiestan que estan parcialmente de acuerdo,
porque no conocen con exactitud si todos los docentes se preocupan; puesto que
no se lo dan a conocer al mismo estudiante. La otra parte indican que estan de
acuerdo; que al momento de ausentarse a clases y no lo notifican, los docentes
demuestran preocupacion; aungue la otra parte manifiesta que estan en desacuerdo
que no existe preocupacion. La minima parte estan totalmente en desacuerdo;
puesto que no evidencian que los docentes se preocupen cuando el estudiante se
ausenta a clases.

Grafica No. 11

¢, Cuél es la accidon que toman sus profesores cuando
usted se ausenta de clases?

14% B Se comunican con sus padres
de familia
® Le pregunta qué esta
sucediendo
Reporta la inasistencia a
36% Direccion
39% No efectla ninguna accion

11%

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.
La mayoria sefialan la accién que implementan los profesores cuando se

ausenta de clases es que se acercan al mismo educando preguntando qué esta
sucediendo; la otra parte mayor expresa que al momento que un docente percibe la
ausencia de clases por parte del estudiante en varias ocasiones reporta la
inasistencia a direccion. Una menor parte sefiala que cuando no se presentan a
clases, la accion que emplea el docente es comunicarse con los padres de familia.
Por dltimo, la minima parte manifiesta que los docentes no efectdan ninguna accion

al observar que los estudiantes se ausenta por varias ocasiones a clases.
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Gréafica No. 12

¢Después de ausentarse a clases en el tiempo permitido, puede
entregar las tareas y éstas son recibidas?

21%

18% m Totalmente de acuerdo

u De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

36% 14%

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.

La mayoria sefialan que estan parcialmente de acuerdo, porque de cierta
manera algunos docentes les permiten entregar tareas después de faltar a clases y
la fecha correspondiente de entrega haya finalizado; la otra mayor parte responden
que estan totalmente de acuerdo en que los profesores les permiten entregar tareas
después de ausentarse a clases; ahora otra parte indican que estan en desacuerdo
gue no les permiten entregar tareas después de ausentarse; otra parte indican que
estan de acuerdo en que los profesores les permiten entregar tareas después de
ausentarse en clases, siempre y cuando su ausencia esté justificada. La minima
parte indica que estan totalmente en desacuerdo, aunque hayan justificado su
ausencia, los docentes no les permiten entregar tareas después del tiempo

estipulado, provocando desmotivacion en los estudiantes.
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Gréafica No. 13

¢El personal educativo tiene liderazgo pedagdgico para promover
e implementar alternativas y mecanismos pedagdgicos para
prevenir la desercion escolar dentro del establecimiento
educativo?

3%

11% \

21%

m Totalmente de acuerdo

m De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo

36% 29%

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.

La mayoria indican que estan parcialmente de acuerdo, puesto que no estan
seguros que el personal del establecimiento pueda implementar acciones para
prevenir la desercidn escolar; en tanto, otra parte manifiestan que estan de acuerdo
en que el personal educativo posee liderazgo pedagdgico para poder promover e
implementar alternativas y mecanismos pedagdgicos que logren erradicar la
desercién escolar; la otra parte expresa que estan totalmente de acuerdo sobre que
el personal desempefa liderazgo pedagogico y podra lograr prevenir la desercion
escolar dentro del establecimiento educativo; una menor parte sefiala que estan en
desacuerdo sobre que el personal educativo no posee liderazgo pedagdgico para
implementar alternativas y mecanismos pedagoégicos; ahora bien, la minima parte
manifiesta que estan totalmente en desacuerdo, dando a conocer que no lograran
prevenir dicha problemética, porque el personal educativo no demuestra un

liderazgo pedagdgico efectivo dentro del establecimiento educativo.

65



Gréafica No. 14

¢El establecimiento educativo ha implementado acciones,

normativas o programas para evitar la desercion escolar?
11%

25%

7%_\

m Totalmente de acuerdo

® De acuerdo
Parcialmente de acuerdo
En desacuerdo

m Totalmente en desacuerdo
29% 28%

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.
La mayoria indican que estan parcialmente de acuerdo, que no tienen la

certeza en que apliquen normativas o programas para erradicar el abandono de
estudios por parte de los estudiantes; la otra mayor parte manifiestan que estan de
acuerdo en gue el establecimiento educativo ha efectuado acciones para evitar la
desercion escolar; otra parte sefiala que estan totalmente en desacuerdo, que en el
establecimiento educativo no ha implementado acciones para contrarrestar la
desercién escolar; y la minima parte expresa que estan en desacuerdo en que el
personal educativo haya implementado acciones, normativas y programas para
evitar la desercion escolar.

Grafica No. 15

., Como le afecta al estudiante al desertar de sus

estudios?
11% [

39% = Prepe}ra_cic')n
académica escasa

® Falta de oportunidad
laboral y superacion

Situacion econémica

50% inestable

Fuente: Instituto Técnico Industrial “Georg Kerschensteiner” J.D. Mazatenango, Suchitepéquez; en el mes de agosto 2023.
La mayoria sefialan que, al momento de no terminar su preparacion

académica, da como efecto la falta de oportunidad laboral y superacién, porque sin
ninguna preparacion académica no lograran acceder a un trabajo estable y no
podran superarse de manera profesional; otra parte indican que, los que sufren esta
problematica obtienen una preparacion académica escasa. Por ultimo, la minima
parte expresa que la desercion escolar afecta en un futuro con una situacién

econOmica inestable, perjudicando grandemente al joven estudiante.
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ENTREGA DE PROPUESTA AL ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Se hizo entrega al Auxiliar del Instituto Técnico Industrial “Georg

Kerschensteiner” J.D. en representacion del director.

67



e

USAC

ITRICENTENARIA

e sl i s e s

No. 73-11-2024
Mazatenango Suchitepéquez 20 de julio 2024

Lic. Nestor Fridel Orozco Ramos

Coordinador de las Carreras de Pedagogia Plan Fin de Semana
Centro Universitario de Sur Occidente

CUNSUROC

Apreciable Coordinador:

Por este medio en mi calidad de Profesor Titular del curso: E402 Ejercicio
Profesional Supervisado de la Carrera de Licenciatura en Pedagogia vy
Administracion Educativa del Plan Fin de Semana del CUNSUROC, vy, a lo
establecido en los articulos: 39, 50 y 59 del “Normativo de integraciéon del
Sistema de Practicas y Trabajo de Graduacién de las carreras de Pedagogia
Plan Fin de Semana del Centro Universitario de Suroccidente” en cumplimiento
de mis funciones como ASESORA PRINCIPAL del trabajo de tesina titulada:
“Influencia del liderazgo pedagégico en la desercién escolar”. Elaborada por el
estudiante: PEM/TAE LUCIA DANIELA GONON AJUCUM, quien se identifica con
el carnét nimero 201840380 y Documento Personal de Identificacion -DPI- 3221
46127 1001.

Considero que el mismo reune los requisitos técnicos suficientes, en cuanto a:
Calidad en su contenido, metédica de la investigacion, pertinencia de los resultados
y redaccion; por lo que, me permito emitir DICTAMEN FAVORABLE, a fin de que
continde con el tramite respectivo.

Atentamente:

“ID Y ENSENAD A TODOS™"

2 ' aja Pérez
RINCIPAL
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No. 74-11-2024

Mazatenango Suchitepéquez 20 de julio de 2024

Lic. Nestor Fridel Orozco Ramos

Coordinador de las Carreras de Pedagogia Plan Fin de Semana
Centro Universitario de Sur Occidente

CUNSUROC

Apreciable Coordinador:

Por este medio y con base al nombramiento de Revisor de la Coordinacion de las
Carreras de Pedagogia Plan Fin de Semana a lo establecido en al articulo 52. Inciso
“c", 60 y 61, del “Normativo de integracion del Sistema de practicas y Trabajo
de Graduacién de las carreras de Pedagogia Plan Fin de Semana del Centro
Universitario de Sur Occidente” en cumplimiento de mis funciones como
REVISORA del trabajo de tesina titulada: “Influencia del liderazgo pedagégico
en la desercion escolar”. Elaborada por el estudiante: PEM/TAE LUCIA DANIELA
GONON AJUCUM, quien se identifica con el camét nimero 201840380 y
Documento Personal de Identificacion -DPI- 3221 46127 1001.

Ha incorporado al informe final de su trabajo de tesina las correcciones pertinentes
solicitadas; considero que el mismo reune los requisitos técnicos de contenido y
forma que me permite emitir DICTAMEN FAVORABLE, a fin que continte con el
tramite respectivo.

Atentamente:

“ID Y ENSENAD A TODOS"

- ‘___,r- — #
i

M.A. Sandra M§rlbel Aguilar Satey
REVISORA
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No. 75-11-2024

Mazatenango Suchitepéquez, 20 de julio de 2024

M.A. Luis Carlos Mufoz Lopez
Director del Centro Universitario de Sur Occidente
Edificio

Respetable Licenciado:

Basada en los dictamenes favorables del Trabajo de Tesina titulada: “Influencia
del liderazgo pedagoégico en la desercion escolar”. Elaborada por el estudiante:
PEM/TAE LUCIA DANIELA GONON AJUCUM, quien se identifica con el carnét
nimero 201840380 y Documento Personal de |dentificacion -DPI- 3221 46127
1001.

De la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa del Plan Fin
de Semana CUNSUROC.

De conformidad con lo establecido en el Articulo 62., del “Normativo de
integracion del Sistema de practicas y Trabajo de Graduacion de las carreras
de Pedagogia Plan Fin de Semana del Centro Universitario de Sur Occidente”,
se adjunta el informe de la tesina completa, incluyendo copia de los dictamenes
respectivos, para su conocimiento y autorizacién del IMPRIMASE de la misma, para
que pueda proseguir el tramite respectivo para el Examen General Publico y Acto
de Graduacion como Licenciada en Pedagogia y Administracion Educativa.

Agradeciendo su amable atencion, me es grato suscribirme de usted

Atentamente:

“ID Y ENSENAD A

/ 16/ Orozco Ramos '
Coordinador d /de Pedapog&a Plan Sabatino




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

- USA( : CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUR OCCIDENTE
%) MAZATENANGO, SUCHITEPEQUEZ
JRICEEIENARIA DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO

CUNSUROC/USAC-I-131-2024

DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUROCCIDENTE,

Mazatenango, Suchitepéquez, el veintidés de octubre de dos mil veinticuatro———————

Encontrindose agregados al expediente los dictimenes del asesor y revisor, SE
AUTORIZA LA IMPRESION DE LA TESINA: “INFLUENCIA DEL LIDERAZGO
PEDAGOGICO EN LA DESERCION ESCOLAR", (Estudio realizado con
estudiantes del Cuarto Grado de las carreras de Bachillerato Industrial y Perito en
Procesos de Carpinteria; y Bachillerato Industrial y Perito en Procesos de
Manufactura con Maquinas Herramientas (Tornos) del Instituto Técnico Industrial
“Georg Kerschensteiner” J.D): Mazatenango, Suchitepéquez) de la estudiante: Lucia
Daniela Gondén Ajucim, Carné: 201840380 CUIL: 3221 46127 1001 de la carrera

Licenciatura en Pedagogia y Administraciéon Educativa, Plan Fin de Semana.

“ID Y ENSENAD A TODOS”
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