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INTRODUCCION

La importancia y relevancia de la investigacién, para la fundamentacion de todas las
variables sociales, educativas y econdmicas que giran en torno a un proyecto arquitecténico
con énfasis en el desarrollo de actividades deportivas, se enmarca en el contexto de la
identificacion del problema principal el cual es la falta de espacios fisicos donde poder
desarrollar actividades deportivas, sociales y culturales en un lugar seguro para la nifiez y
juventud en la zona 4 de la ciudad de Guatemala.

Para que los objetivos estratégicos estén enfocados en el desarrollo de la planificaciéon
arquitectdnica y se pueda brindar una solucién acorde a las necesidades planteadas se
establece una metodologia de causa y efecto las cuales permiten identificar las variables
legales, econémicas, sociopoliticas, ecoldgicas y tecnolégicas que inciden directamente en el
marco tedrico y el desarrollo de anteproyecto.

Es importante destacar la relevancia del proyecto Polideportivo zona 4, ciudad de
Guatemala derivado del amplio respaldo social que tienen los desarrollos estructurales y
arquitectdnicos enfocados en actividades culturales, deportivas y la practica de actividades al
aire libre para el cual el complejo estara integrado por areas de campos deportivos, locales
comerciales de venta para la venta de articulos de consumo por parte de participantes, areas
de servicio y mantenimiento, oficinas de atenciéon administrativa y ambientes
complementarios de atencién al usuario, de esa manera acreditar la eficiencia del plan
maestro ejecutado.

Administrativamente, la operacion del proyecto polideportivo es autosuficiente
mediante actividades de ingresos mensuales que generan rentabilidad y viabilidad financiera
como lo son el uso de instalaciones para eventos sociales y culturales, alquiler de
instalaciones deportivas para torneos, academias, colegios privados, renta mensual de
espacios publicitarios, renta mensual de locales comerciales, pago por uso de parqueo

interno privado.
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1. PRESENTACION DE LA IDEA POR DESARROLLAR

1.1. Se presentara la lluvia de ideas que se desean desarrollar

Lugar con
Actividades
Multidisciplinarias

Centro de Arquitectura

Interaccién Social Deportiva

Ejercicio y Salud Deporte Infantil
Torneos y

Competencias

Actividades al Aire

Deporte Libre y Bajo Techo

Adolescentes

Deportes sin

Deporte Infantil Barreras

-

Esquema No. 1 Lluvia de ideas
Fuente: Elaboracién propia, 2020

1.2.  Se presentara la identificacidn del problema
Falta de espacios donde desarrollar actividades deportivas, sociales y
culturales en un lugar seguro para la nifiez y juventud.
1.3.  Se presentara mediante metodologia de arbol de problemas
Diagndstico de la situacién del problema presentado ¢ Quienes sufren el
problema? Nifios, jovenes y adolescentes en el rango de edad entre 7 a 16 afios
guienes estan en etapa de crecimiento y necesitan de la préactica de actividades
sociales, culturales y deportivas para que desarrollen su sistema de desenvolvimiento

social mediante actividades deportivas, de ocio y recreacion.
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Caracteristicas y condiciones de la situacién a resolver

Se deben proveer espacios seguros, con dimensiones necesarias y
reglamentarias para poder desarrollar actividades deportivas con la total comodidad y
amplitud requeridas para el desenvolvimiento adecuado de los participantes,

motivandolos e incentivandolos a la constante practica de la actividad de su interés.

Actividades culturales y Deficiente condicidn

sociales relegadas a fisica en

segundo plano o adolescentes
Disminucion de

practicas deportivas

Pérdida de interés de Designacién de espacios Juventud busca
autoridades para usos comerciales actividades alternativas

Falta de espacios donde desarrollar actividades

deportivas, sociales y culturales para la nifez y juventud.

Inseguridad en Espacios son destinados a Ausencia de motivacion
espacios publicos uso vivienda/comercial a practicar deportes

PoCOS Pocos Poca Gran cantidad Teaee Falta de
i i apoyo por
programas incentivos de rentabilidad de m2 que recursos rte
de seguridad superacion de lugares necesitan econémicos P

complejos deltamilias autoridades

personal

para

ocio/diversidn deportivos

Esquema No. 2 Arbol de problemas
Fuente: Elaboracion propia, 2020
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1.4.

141

1.4.2

1.4.3

vV V V

144

Seleccion de ideas

Opciones adecuadas para resolver el problema

Conveniencia

Accesibilidad al sistema de transporte publico: estacién de parada de transporte
publico para abordaje/desabordaje de usuarios al frente del terreno.

Areas de comercio en interior del proyecto: comedores con drea de mesas y bancas
peatonales orientados a la nutricién sana de deportistas y el descanso de usuarios.
Espacios destinados para realizar actividades académicas y elaboracion de tareas.
Innovacidn de la seleccidn

Dimensiones de cancha deportiva apta para practicar varios deportes
multidisciplinarios: futbol de salén, basquetbol, voleibol y handball.

Conceptos de arquitectura sostenible aplicados en el conjunto: reutilizacién de agua
de lluvia en cubierta de nave industrial e implementacién de jardines y vegetacién en
todo el perimetro del terreno.

Arquitectura contempordnea con disefio exterior atractivo con cubiertas y
cerramientos vanguardistas enfocadas para el deporte.

Caminamientos peatonales multipropdsitos utilizados para conectar areas de
comercio y deportivas donde simultdneamente se puedan practicar deportes de
atletismo y calentamiento de deportistas previo a iniciar competiciones.

Pertinencia en la solucién del problema

El enfoque concreto en las debilidades de instalaciones deportivas.

El deporte siempre sera una actividad necesaria en el ambito social.

Nifiez y juventud siempre seran objetivo de programas deportivos y culturales.
Programas deportivos siempre toman en cuenta el desarrollo y desenvolvimiento de
los grupos de interés en todas las comunidades.

Practicidad

Areas: actividades de comercio, deportivas y administrativas integradas en el mismo
proyecto de polideportivo.

Target: edad de participantes estd definido para usuarios de 05 a 14 afos.
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» Reglamentos: dimensiones reglamentarias para instalaciones deportivas existen como
fundamento y base.
1.4.5 Congruencia
» Juventud y nifiez siempre utilizaran instalaciones deportivas, por lo mismo existen
usuarios ocupando el polideportivo.
» Entidades privadas tienen prioridad sobre inversidn en el deporte.
» Arquitectura para el deporte esta integrada de espacios con caracteristicas ya
establecidas con lineamientos y estandares precisos.
1.5 Graficacion de las ideas
» Los complejos deportivos integran tanto al participante como al publico de
motivacion para cada actividad, para lo cual las secciones arquitectdnicas son una

base importante de analisis de las funciones e integraciones deportivas.

Figura No. 1 Idea de seccion arquitectdnica
“Estadio Esparta / BVA +GVAA”
Fuente: www.plataformaarquitectura.cl/cl/879015
» Se tiene bien definido quienes son el grupo objetivo a quien esta enfocado el
complejo para lo cual los intereses y actividades que se desarrollaran estan

ampliamente estudiadas y respaldadas para el correcto funcionamiento de la

operacion.
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Figura No. 2 Idea de grupo objetivo
Fuente: www.pintarcolorear.org/ninos-jugando

» Lavariedad de tipologias en cubiertas para espacios donde se practican actividades
deportivas vuelve llamativo a los complejos deportivos y motivan a los usuarios a

enfocarse en las tareas asignadas.

. v.v.vAvAv,“l
|

i s s 0] «

- P i N |

Figura No. 3 Idea de cubiertas para espacios deportivos
“Centro deportivo Singapur / DPArchitects”
Fuente: www.plataformaarquitectura.cl/cl/761860

» La plasticidad en la arquitectura deportiva representa el dinamismo en la practica de

los deportes.

Figura No. 4 Idea de plasticidad
“Los mejores materiales para hacer tus maquetas de estudio’
Fuente: www.plataformaarquitectura.cl/cl/904182

2
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» Instalaciones deportivas se adecuan e integran al entorno y espacio fisico para

ejecucion de proyectos con enfoque cultural, ocio y recreacion.

Figura No. 5 Idea de integracion
“Edificio polideportivo / Batlleiroig”
Fuente: www.plataformaarquitectura.cl/cl/02-224157
» Los elementos simétricos y repetitivos en la arquitectura deportiva serian elementos
gue se reconocen como estrategias sistematizadas para alcanzar objetivos de

manera simultanea.

Figura No. 6 Idea de simetria
Fuente: mariocorea.com/obras/deportiva/polideportivo-bellvitge/

20



2. CONTENIDO DEL PERFIL DEL PROYECTO

2.1 Mediante metodologia del arbol de problemas se planteara un arbol de objetivos.

Resistente condicidn
Actividades culturales y

fisica en
sociales en primer plano

Aumento de practicas

adolescentes
deportivas

Autoridades con Interés Designacion de espacios Juventud esta ocupada
constante en programas mixtos recreacionales y en actividades deportivas
concretos comerciales

Dotacion de espacios para desarrollar actividades
deportivas, sociales y culturales para la nifez y juventud.

Espacios publicos Espacios destinados a Fortalecer la motivacion

seguros uso deporte/comercio a practicar deportes

. - . Alianzas
Incentivos de Rentabilidad Complejos Programas de

d idad participacion por deportivos apoyo estratégicas
€ segurida -

para actividades en con econémico a

Programas

destinados a autoridades

. superacion lugar r distribucion ili
complejos P ugares para familias de

personal ocio/diversién 6ptima del participantes

deportivos .
espacio

Esquema No. 3 Arbol de objetivos
Fuente: Elaboracion propia, 2020
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2.2
2.2.1

2.2.2

2.2.3

Marco légico del proyecto
Objetivo general

Formular un Polideportivo donde se desarrollen actividades deportivas,
sociales y culturales para solucionar la falta de espacios para la niflez y juventud en la
zona 4 de la ciudad de Guatemala.
Objetivos especificos
Formular procesos de admisidon en la administracién del polideportivo para la
preseleccién de candidatos por un periodo presencial para la adaptacion y evaluacion
de destrezas de los participantes.
Formar deportistas desde temprana edad mediante educacidn tedrica y practica
donde se cubran todas las necesidades basicas para su desarrollo deportivo e
intelectual en un plazo determinado previo a alcanzar la madurez deportiva para
integrarse a equipos establecidos en el medio regional.
Establecer medidas de seguimiento efectivo durante la ejecucién del complejo
deportivo durante el tiempo de construccion programados para lograr certificacion en
base a lineamientos y normas de la federacion de futbol de Guatemala e instancias
internacionales.
Implementar categorias y planes de superacién con evaluacidn constante segin
exigencias requeridas para avanzar en los procesos de formacién deportiva y poder
seguir brindando beneficios a los deportistas aplicados en la superacion y
responsabilidad generando oportunidades a nuevos interesados.
Se especificard qué producto final se espera con el desarrollo del proyecto

El producto final esperado es un polideportivo disefiado con todos sus
ambientes que lo integran para un completo desarrollo de actividades deportivas,
culturales, sociales y comerciales, donde la nifiez y juventud puedan interactuar en
espacios seguros y administrativamente el complejo signifique un proyecto rentable y
viable con retorno de inversion comprobable que signifique la creacidn de un modelo

repetitivo a implementar en todo el territorio nacional.

22



2.2.4 Se especificaran los componentes principales del proyecto
Los componentes principales del proyecto estan desglosados de la siguiente
manera en orden jerarquico: junta directiva, administracion, personal operativo,
participantes, espacios arquitectonicos de practica deportiva, espacios comerciales
integrados a la operacidn, areas de servicio, dreas complementarias.
2.2.5 Indicadores basicos
Instrumentos de medicidn que determinan el nivel de cumplimiento de las

actividades propuestas en la fase de planificacién y anteproyecto, fase de

construccion de todos los renglones establecidos en la programacién y presupuesto y

en la fase de operacién, segun la creacion de programas y actividades rentables para

el correcto funcionamiento del polideportivo.
2.2.6 Medios de verificacién para confirmar las propuestas
Informe financiero final, informe fotografico, evaluaciéon técnica, hojas de
recepcidn satisfactoria, bitacoras, lista de asistencia y participacion, CPM pert,
diagramas, juego de planos, registro de inversién actualizado.
2.2.7 Factores externos que condicionan el proyecto
Terrorismo, pandemias, clima, desastres naturales, desabastecimientos

mundiales, bloqueos y manifestaciones, subjetividad, suspensiones y abandonos.

3. ESTRUCTURA DEL PERFIL DEL PROYECTO

3.1 Serealizard una presentacion de la idea general del proyecto

Es necesaria la dotacién e implementacién de espacios destinados al deporte y

cultura tanto para la nifiez y juventud para lo cual la construccién del polideportivo

viene a establecer una solucién concreta a las necesidades especificas del deporte y

recreacion. Estara integrado por areas deportivas, comerciales, de servicio y

complementarias para generar rentabilidad y viabilidad financiera.

3.2 Seaplicara el instrumento matriz légica
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RESUMEN DE COMPONENTES

INDICADORES

MEDIOS DE
VERIFICACION

FACTORES EXTERNOS

OBJETIVO
GENERAL

Construir un polideportivo donde se
desarrollen actividades deportivas,
sociales y culturales para solucionar la
falta de espacios para la ninez y
juventud en la zona 4 de la ciudad de
Guatemala.

Actividades desarrolladas

y logradas

Total actividades especificas

solicitadas
=1

» Construcciodn fisica

» Programacién depurada

» Estados de cuenta

> Informe final financiero

» Informe fotografico final

» Documentos de
recepcién firmados V.B.

> Evaluacion técnica
aprobada

> Terrorismo

7

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Formular procesos de admision en
la administraciéon del polideportivo
para la preseleccion de candidatos
por un periodo presencial para la
adaptacion y evaluacidn de destrezas
de los participantes.

Procesos utilizados

Procesos satisfactorios

» Listado de participantes
> Tabla de analisis de
rendimientos

> Pandemia

2. Formar deportistas desde
temprana edad mediante educacién
tedrica y practica donde se cubran
todas las necesidades basicas para su
desarrollo deportivo e intelectual en
un plazo determinado previo a
alcanzar la madurez deportiva para
integrarse a equipos establecidos en
el medio regional.

Criterios aplicados

Criterios propuestos en planeacién

» Bitacora de reuniones
> Programacién de
planeacion impreso

> Accesibilidad de
transporte




3. Establecer medidas de seguimiento
efectivo durante la ejecucién del
complejo deportivo durante el tiempo

» Instalaciones deportivas
fisicas
> Informe fotografico

» Suspensién de licencia
de obra

) Cantidad visitas supervisién
O | de construccidn programados para realizadas
E If)grar Fertlflcauon en base a Total visitas requeridas
5 lineamientos y normas de la /1
w | federacion de futbol de Guatemala e
% instancias internacionales.
W | 4. Implementar categorias y planes de » Bitacora supervision » Terremoto
g superacion con evaluacién constante » Validacion de
> segln exigencias requeridas para Estudiantes graduados certificacién por escrito
E Zvanz::.r en Iosgrocesos. dlf foorlmadcién Total estudiantes que utilizan
2 eportiva y poder seguir brindando . .
g beneficios a los deportistas aplicados instalaciones
en la superacidn y responsabilidad
generando oportunidades a nuevos
interesados.
1. Cumplimiento del tiempo de Tiempo real ejecutado » Cronograma impreso » Desabastecimiento de
ejecucidn segun programacion Tiempo total programado » CPM Pert en archivo material en el mercado
</1 editable
0 2. Aceptacion del proyecto por parte . - . > Retroalimentacién » Campafia negra
O | de usuarios Cant|dad. usuarios que as.lsten > Lista asistencia de
Etl Capacidad total usuarios alumnos
|J =1 » Comentarios positivos
] en medios informativos
ﬂ 3. Recepcidn final del proyecto en » Validar términos de » Desastre natural
I | base a solicitudes de cliente Solicitudes ejecutadas referencia

Total solicitudes
=1

> Listado de solicitudes
aprobadas

S¢




4. Ejecucion del presupuesto

> Informe financiero

Crédito solicitado

> Estado de cuenta

tn | establecido Presupuesto ejecutado actualizado
g Presupuesto autorizado » CPM Pert impreso
< </1 > Total de desembolsos
'3 5. Satisfaccion del cliente en cada > Retroalimentacion » Cliente mal asesorado
u:', etapa y proceso durante construccion Procesos con Vo. Bo. cliente > Firma de autorizacion de
] Total procesos constructivos cada etapa
& =1 > Ausencia de evidencia
por reclamos
1. Concretar alianzas privadas >> Registro de inversion » Otros intereses de
Estratégicas Alianzas confirmadas > Estados de cuenta alianzas privadas
Alianzas solicitadas > Registros financieros
>/ 1 > Andlisis procedencia de
fondos

2. Establecer normas de seguridad > Registro accidentes » Auditoria subjetiva

industrial Normas aplicadas > Uso de equipo en obra
E Normas requeridas b Auditorias de seguridad
0 =1 industrial
g 3. Andlisis de presupuesto de Presupuesto ejecutado > Presupuesto impreso
S Inversién actualizado Presupuesto inicial fijado > Informe financiero
F % > Diagrama project
2 4. Aprobacioén de crédito Crédito aprobado > Aval bancario » Bancarrota de banco

5. Generar lluvia de ideas

Ideas aplicadas

Total ideas generadas
%

> Diagramas
> Anotaciones
>> Listado de ideas

» Manifestacion
> Trafico

6. Solicitudes especificas de clientes

internos

Solicitudes aplicadas
Solicitudes propuestas

> Lista de solicitudes
> Fotografias de elementos
solicitados

> Ausencia de cliente
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ACTIVIDADES

7. Determinar cantidad de usuarios
maxima por ambiente

Cantidad usuarios

m2 ambiente
=maximo NRD Conred

> Listado de asistencia por
ambiente

> Conteo en el lugar

>>Tabla NRD impresa vs.
usuarios presenciales

8. Aplicar reglamentos vigentes

Reglamentos aplicados

Total reglamentos

» Autorizaciones legales
> Registro de ingreso
expedientes

» No devolucion de
expedientes por
autoridades

9. Area a tomar en cuenta dentro del
terreno

Area para utilizar
Area total terreno
% indice ocupacién

> Levantamiento
> Planos
> % de drea permeable

> Socavamiento del
terreno

10. Juego de Planos Constructivos

Planos realizados

Total planos solicitados
=1

> Planos impresos
> Carpeta de archivos
editables

> Servicio eléctrico

11. Cumplir con especificaciones
técnicas

Especificaciones aplicadas

Total especificaciones

> Pruebas de
campo/laboratorio

> Vo. Bo. inspecciones
> Aprobaciones técnicas

» Subjetividad de auditor

12. Recepcion rengldon de acabados

Acabados recibidos

Lista total de acabados
=1

> Checklist
> Informe fotografico
> Firma de recepcién

> Clima

13. Cotizaciones

Cotizaciones autorizadas

Cotizaciones solicitadas

> Correo electronico
> Impresiones
> Adjudicacion de pagos

» Cierre operaciones de
empresa que cotiza

14. Cumplimiento de cronograma
planeacién

Actividad ejecutada real

Actividades totales
%

> Cronograma

> Diagrama CPM Pert con
fecha actualizada

> Avances impresos y

firmados con Vo. Bo.

LC




ACTIVIDADES

15. Cumplimiento de cronograma
ejecucién

Tiempo avanzado real

Tiempo ejecucion propuesto
%

> Cronograma de
ejecucioén inicial

> Diagrama CPM Pert con

fecha actualizada

» Suspensién de licencia

16. Planes de contingencia

Planes contingencia ejecutados
Planes contingencia establecidos

> Plan organizacional del

proyecto

> Documentacion del
proceso

» Informe de
implementacion

17. Supervision de obra por rengldn
de trabajo

Cantidad visitas realizadas

Cantidad de renglones
>/2

» Bitacora de supervision

» Informe fotografico

» Control de asistencia en
garita seguridad

> Paro de obra

18. Autorizacion de sobrecostos

Extras surgidos autorizado

presupuesto fijado
</ 3%

» Auditorias

» Informe de trabajos
realizados

» Presupuesto

» Jefatura subjetiva

19. Evaluacidén de atrasos

Tiempo superado

Tiempo atrasado
>/1

» Obrain situ

» Cronograma de
ejecucién

» Informe fotografico

20. Establecer costos variables

Costos variables aplicables
Costos variables totales

» Presupuesto impreso
» Integracion de costes

21. Solucién de imprevistos

Imprevistos solucionados
Imprevistos originados

» Evidencia fotografica de
solucién
> Informe de errores

corregido

> Junta directiva inflexible

8¢




ACTIVIDADES

22. Presentacion de avances

Avance logrado

Avance requerido
%

» Obrain situ

» Cronograma de
ejecucién

» Récord fotografico

» Falta de quérum
minimo necesario para
reunion

23. Confirmacion de residentes de
Obra

Residentes contratados
Residentes entrevistados

» Registro de personal

> Listado de
ingreso/egreso

» Firma en la recepcion de
trabajos

> Renuncia
» Abandono de labores

24. Fijar contratistas de ejecucién

Contratistas escogidos

Contratistas que ofertaron

» Facturacion

» Cheque de pagos

» Cronograma de
ejecucion

» Inhabilitacion del
proveedor de sistema

25. Determinar socios comerciales

Socios c. concretados

Socios c. propuestos

» Registro de inversién
» Bitacora en reuniones
de toma decisiones

> Aval bancario

» Falta de finiquito
> Quiebra financiera

6¢

Tabla No. 1 Instrumento matriz I6gica

“Polideportivo”

Fuente: Elaboracion propia, 2020




3.3

3.4
34.1
34.1.1

Se presentarad la justificacion del problema

El desarrollo de actividades socioculturales y deportivas deben ser programas
de prioridad enfocados a la niflez y juventud tanto para personas individuales con
cualidades deportivas, asi como para la iniciativa privada con inversion constante
hacia el deporte. La falta de espacios e instalaciones donde se puedan desarrollar las
actividades deportivas de forma segura es el problema central al cual se debe de
enfocar una propuesta integrada, dirigido al grupo de la sociedad mas vulnerable de
los participantes como target a atender en un rango de edad entre 6 y 16 afios.

La zona 4 de la ciudad de Guatemala se encuentra cercana y esta relacionada
con la zona 5 llamada la ciudad olimpica donde se encuentran ubicadas todas las
instalaciones deportivas federadas donde se practican deportes de alto rendimiento,
para lo cual la poblacién en general no tiene permitido el ingreso a las mismas y est3
enfocado Unicamente a deportistas federados lo que genera la ausencia y falta de
proyectos publicos deportivos.

La acumulacién de proyectos e instalaciones deportivas en una misma zona
responde a la necesidad de integrar las funciones de transporte y movilidad entre los
mismos al momento de desarrollar competencias de la misma indole con enfoque
especifico en el target publico general.

El alcance del proyecto polideportivo esta orientado a responder las
necesidades de la poblacidn en general de los sectores deportivos y culturales donde
se atenderan los eventos deportivos del sector olimpico como complemento a los
planesy programas establecidos a desarrollarse de manera diaria, semanal y mensual
de forma efectiva y profesional.

Se realizard una descripcidn del proyecto y problema a resolver.
Se presentard un andlisis del entorno del proyecto
Fisico geografico
MACRO LOCALIZACION
La zona 4 de la ciudad capital de Guatemala es designada como el area macro

de estudio debido a que es el sector de interseccidn entre las actividades deportivas,
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hoteleras, empresariales, econdmicas, mercantiles, de movilidad y transporte para
gue como unidad estén integradas de manera completa dentro de un perimetro
estricto de la ciudad capital de Guatemala.

Colinda al norte con la zona 1, al este con la zona 5 y 15 las cuales estan
integradas por oficinas e instalaciones de entidades administrativas para la practica
de deportes, al oeste con la zona 8 y al sur con la zona 9 la cual es la zona hotelera
de la ciudad capital donde ante una masiva visita de participantes se pueden dirigir
por medio terrestre mediante la via de comunicacién directa entre las zonas 5,9y
15, (indica linea punteada negra). El sistema de transporte principal tiene como
referencia de partida el Aeropuerto Internacional La Aurora hacia el complejo
deportivo como su destino (Linea punteada naranja).

El polideportivo debe de estar situado en cercanias de zona 5, debido que al
momento de desarrollarse eventos deportivos de indole nacional e internacional
necesita apoyarse en complejos de las mismas caracteristicas que puedan albergar a
los participantes y puedan desarrollar las actividades sin necesidad de realizar

extensos recorridos entre los mismos. N
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Mapa No. 1 Macro localizacion
Fuente: Elaboracion propia con base en “Google Maps”, 2020
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MICRO LOCALIZACION

Debido a que el polideportivo integra areas tanto de instalaciones deportivas
como comerciales, se debe tener el espacio suficiente para contemplar ambas
actividades principales e integrarlas.

Las condiciones de gestidn del proyecto es una inversién privada en la cual se
compra el terreno privado ubicado en esquina entre Via 1 ruta 3 de la zona 4
(actualmente funciona un parqueo publico). La gestidn de recursos de la fase
administrativa serd con fondos privados en su totalidad y la gestién de recursos para
la operacién del complejo sera realizada con actividades complementarias de
programas educativos y deportivos con logistica y programacién interna.

El terreno cuenta con accesos principales desde la 6a. avenida de la zona 9
viniendo desde la zona 1y la 24 calle de la zona 5 viniendo tanto desde la zona 8 y 5;
teniendo como ruta alterna y secundaria de desfogue la 7a. avenida de la zona 9
dirigiéndose hacia zonas 9y 8.

Las colindancias son: al norte el gran centro comercial de la zona 4, al sur el
centro de emisidn de pasaportes, al este con plaza Cemaco de la zona 4 y al oeste la

24 calle “calle de piedra” como icono de la ciudad capital.

Figura No. 7: Vista exterior terreno Via 1 ruta 3, zona 4
Fuente: Fotografia panoramica “Google Maps”, vista al terreno Via 1 ruta 3, Zona 4.
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34.1.2

3.4.1.3

3414

Aspectos legales de interés sobre el proyecto

Documentacién Legal sobre la Compraventa del terreno con investigacion
profunda sobre legitimidad del certificado de la propiedad y su historial completo del
registro de propiedad para tener la certeza que no existen procesos legales de
embargo, usufructos o desmembraciones existentes en el terreno propuesto.

Estudio del POT (Plan de Ordenamiento Territorial) para tener en cuenta la altura
maxima permisible que otorga DGAC (Direccion General de Aerondutica Civil) como
zona de cono de aproximacién al Aeropuerto Internacional la Aurora.

Expedientes de EMPAGUA (Empresa Municipal de Agua) para tener certificado
tanto de dotacién de agua potable como de la descarga de aguas residuales del
proyecto hacia alcantarillado municipal.

Aspectos econdmicos

Este tipo de proyecto requiere bajo mantenimiento y pocos recursos de
operacion como plan de desarrollo, para lo cual derivado de alquileres y contratos
mensuales por uso de las instalaciones significarian retorno de inversion neto.

Alianzas estratégicas con escuelas de formacién infantil internacionales donde
necesitan complejos deportivos sedes en distintos paises para desarrollar talentos
desde temprana edad como grupo objetivo y se puedan invertir y proponer como
talentos fuera de las fronteras.

Los programas educativos y deportivos por parte de centros educativos en
cercanias a complejo deportivo que contemplan programas complementarios en
horarios segun disponibilidad, teniendo prioridad e importancia en los alquileres,
contratos privados, pago por uso de instalaciones y arrendamiento a asociaciones,
directivas, equipos y federaciones.

Aspectos sociopoliticos

Por ser entidad privada se encuentra regulada tanto la construccién como

administracidn y operacién del polideportivo donde los aspectos politicos que hay

gue tener en cuenta son la eleccién de junta directiva interna mediante una
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democracia de participacion del personal administrativo, operativo y representacion
de deportistas como participantes.
3.4.1.5 Aspectos ecoldgicos
En el terreno propuesto no se encuentran arboles que se tengan cortary
tomar en cuenta por parte del INAB (Instituto Nacional de Bosques) para desarrollo
de proyectos de construccion, y la emision de contaminantes y productos téxicos en
la operacién sera minimo derivado de la indole deportiva a la que pertenece el
proyecto.
3.4.1.6 Aspectos tecnoldgicos
La implementacién de la tecnologia en el proyecto se vera reflejada en
contemplar sistemas operativos tipo software de administracién de los recursos
humanos y operativos para el éptimo desarrollo de las actividades, de la misma
manera en la implementacién de elementos complementarios especificos para cada
deporte para llevar el control de estadisticas de cada una de las disciplinas que se
practiquen en el proyecto.
3.4.2 Se presentara una descripcion del mercado y cobertura del proyecto
La poblacién total guatemalteca, segun estimaciones y proyecciones, es de
16.1 millones de personas en el 2015.1 La estimacion de la poblacion infantil y juvenil

de Guatemala por grupos de edades al 2015 es:

Repablica de Guatemala
Estimaciones y proyecciones de la po
Periodo 2015 - 2035

(al 30 de junio de cada afio)

Departamento y municipio 3070 5077 5092
Total Nacional 16,858,333 17,109,746 17,357,886
1 Guatemala 3,515,775 3,557,909 3,599,257
101 Guatemala 1,195,721 1,204964 1213651

Tabla No. 2 Estimacion de poblacion en municipio de Guatemala
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica Guatemala. Proyecciones Municipales. Actualizacion
2020. Revision 2022.

L CELADE. Estimaciones y proyecciones de poblacion a largo plazo 1950-2100. Divisidn de Poblacién de la CEPAL,
Revision 2012.
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Se estima que el 6.99% de la poblacién del Pais Guatemala esta concentrada
geograficamente en el municipio de Guatemala.?

Al revisar las estadisticas relacionadas con la pobreza que afecta a la niflez y
adolescencia, se ven claramente las disparidades geograficas (areas urbanay rural) y
de etnia (indigena y no indigena).3

“Los Estados Partes reconocen el derecho de la nifiez al descanso y la diversion, a
jugar y realizar actividades recreativas apropiadas para la edad, y a participar
libremente en la vida artistica y cultural”. Los nifios no sélo tienen derecho a jugar,
sino que los Estados deben “proveer oportunidades para el desarrollo de actividades
culturales, artisticas y recreativas.*

La Estimacion de la poblacidn infantil y juvenil de Guatemala por grupos de
edades al 2022 sirve como referencia a la oportunidad de implementacién de
programas educativos, culturales y deportivos al futuro cercano de ejecucion.

Los rangos geograficos y de edades tomados en cuenta para la utilizacién del
complejo deportivo estan segmentados en base a los parametros y rangos
comprendidos entre 5 a 14 afios en el municipio de Guatemala, haciendo un total de
184,445 individuos al afio 2022 de todo el municipio de los cuales se van descartando
grupos de accién de la siguiente manera:®

-Nifios con otros intereses educativos, nifios sin habilidades y destrezas para el
deporte, nifos con becas en otros programas educacionales, mortalidad, y
participantes enfocados otras disciplinas con enfoque social.

De los 184,445 niifos en rangos comprendidos de 5 a 14 afios estimados al 2022 a
nivel municipio de Guatemala se dividen en dos grupos de interés del proyecto los
cuales serian la nifiez con monto definido para inscripciones con fondo privado

mediante colegiaturas y el grupo de juventud y usuarios que diariamente participan

2 |nstituto Nacional de estadistica Guatemala. Instituto Nacional de estadistica Guatemala. 2019.
https://www.ine.gob.gt/ine/proyecciones/ (ultimo acceso: 12 de junio de 2022).

3 UNICEF. «M4s Inversién.» Convencidn Derechos de la Nifiez 25 Afios, 2015: 60.

4 Unidas, Derechos Humanos de las Naciones. Convencion sobre los Derechos del Nifio. Asamblea General
Resolucion 44/25, Oficina del Alto Comisionado, 1989.

5 Instituto Nacional de Estadistica Guatemala. Instituto Nacional de Estadistica Guatemala. 2019.
https://www.ine.gob.gt/ine/proyecciones/ (Ultimo acceso: 12 de junio de 2022).
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en actividades programadas en horarios establecidos para alquiler del espacio por el

uso de las instalaciones.?

Afios
Sexoy grupos de edad 2018 2019 2020 202 222

Ambos sexos

Total 1,475,737 1,185,973 1,195 727 1,204,964 1,213,651

5al0 02 504 92 487 92915 93,464 94 207

b 18,824 18081 15 244 16 227 19,257

G 18,347 18,681 18,648 16,068 19,079

7 18,367 18,227 18,568 18,821 18,867

a8 18,408 18,254 18,084 18,412 18,672

] 18,618 18,234 18,081 17,506 18,232

10314 94 016 93,652 92 609 91,463 90,238

10 18,808 18,440 18,067 17,803 17,725

11 18,817 18,672 18,303 17,924 17,772

12 18,845 18,744 18,601 18,232 17,848

13 18,867 18,847 18,746 18,603 18,234

14 18,649 18,845 18,802 18,801 18,655

Tabla No. 3 Porcentaje de total poblacional segun rango de edad
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica Guatemala. Instituto Nacional de Estadistica Guatemala.
20109. https://www.ine.gob.gt/ine/proyecciones/ (ultimo acceso: 12 de junio de 2022).

Por lo tanto, el proyecto puede impactar indirectamente a 90 238 nifios del

municipio de Guatemala segun rango de edades comprendidas entre 10 a 14 afios en

base a estadisticas de Censo 2018, proyectando cantidades al afio 2022.

La capacidad de atencién de participantes en el proyecto polideportivo estd

clasificada segun jornada y dias de visita, de la misma manera segmentando el

deporte en especifico que practican para que las instalaciones deportivas siempre

cumplan con el minimo y maximo de participantes simultaneos permitidos.

3.4.3 Recursos disponibles

Los recursos disponibles son los avales bancarios de parte de los inversionistas

gue garantizan la procedencia de los fondos para la ejecucién del proyecto.

De la misma manera el recurso humano, vital en la operacidn del polideportivo se

encuentra establecido como un eje principal ya definido y dirigido hacia los

6Ver nota 5.
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344

3.4.5

3.5
3.5.1

profesionales que se dedican a impartir talleres presenciales de cada disciplina con
respaldo técnico comprobable segun programas deportivos.
Disponibilidad de insumos y tecnologia del proyecto

Insumos disponibles para la construccién estan contemplados como de
abastecimiento continuo sin posibilidad de presentar ausencia en el mercado
nacional. Insumos especificos para la operacion del polideportivo son minimos y
contemplados como importaciones directas del mercado regional centroamericano
donde las disciplinas deportivas que se practicaran en los programas operativos son
generales y estandarizados a nivel regidn sin presentar modificaciones en su
implementacién. Tecnologia en la implementacidon de herramientas digitales para el
control estadistico de todas las variables que actian en el desarrollo de cada
disciplina con aval de cada federacidn deportiva integrada en el proyecto.
Soporte sobre apoyo institucional o empresarial

El soporte que significa tener programas deportivos por parte del gobierno de
Guatemala donde las certificaciones generadas y otorgadas por los mismos, hacen del
proyecto un complejo estable y de alto valor al sector propuesto.

El deporte siempre serd un objetivo de la iniciativa privada que generan
donaciones al deporte en las cuales esta respaldada su exoneracién de impuestos a
los gastos comprendidos y comprobables como fomento a la participacion y apoyo al

deporte en la juventud y nifiez.

Propuesta de Anteproyecto

Propuesta de Anteproyecto

Parqueo

Area

Comercial

Polideportivo

Areas

Deportivas

Esquema No. 4 Areas integradas del proyecto
Fuente: Elaboracion propia, 2019
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3.5.2 Posible Localizacion
Orientacion de espacios deportivos con prioridad en el eje este-oeste derivado
a la incidencia solar durante el transcurso del dia en el proyecto.
Designacion de multiples ingresos y egresos al proyecto para desahogar el
desfogue de participantes en eventos masivos.
Prioridad al deportista que se transporta en sistema urbano y de forma
peatonal para que la accesibilidad al proyecto sea prioridad.
3.5.3 Criterios generales de disefio

» Caminamientos peatonales y vehiculares que integren todos los sectores del

proyecto.
» Vegetacion y areas verdes para recreacion y descanso interno.
» Reutilizacidn de agua de lluvia integrada en cubierta del polideportivo.
» Versatilidad de espacios para practicar deporte.
» Practica de disciplinas deportivas multidisciplinarias y simultaneas.
> Areas de apoyo, servicio y administrativas para la operacion.
» Integracion de drea comercial para rentabilidad mediante el consumo.
» Espacios abiertos en interseccién de actividades.
3.6 Evaluacion
3.6.1 Posibilidades reales de desarrollar el proyecto

Las posibilidades reales de realizar el proyecto son altas debido a que el
deporte siempre sera un eje tematico de interés prioritario tanto particular como
nacional, derivado de que son proyectos rentables que generan retorno de inversién
a corto plazo debido al bajo costo operativo y de mantenimiento que requieren las
instalaciones y esta apoyado de multiples programas paralelos que apalancan y
respaldan la administracién y operacidn del complejo.

3.6.2 Inviabilidad del proyecto

Las posibilidades de no realizar el proyecto son minimas si se toman en cuenta

las variables directas de factibilidad, viabilidad y rentabilidad, salvo caso especifico de

factores externos como lo serian desastres naturales que impidan la construccion
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directa en el terreno propuesto; pero el proyecto estd propuesto para ser un modelo
prototipo para adecuarse en multiples terrenos para lo cual se realizaria un nuevo

estudio en base a diversos puntos objetivos y ejecutar el mismo sin inconvenientes.
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PROYECTO DE GRADUACION

4. ANALISIS DE LA PREFACTIBILIDAD Y FACTIBILIDAD DEL PROYECTO

4.1
41.1

4.1.2

Presentacion de los estudios de prefactibilidad.

Estudio de mercado

Descripcidn del producto

Caracteristicas: unidad arquitectdnica que integra dreas de parqueo, comercio,
descanso, recreacidn y espacio para practica de multiples disciplinas deportivas en un
entorno rodeado de vegetacidon como limite del terreno.

Usos: se desarrollan actividades deportivas y culturales individuales y de conjunto que
cumplen con lineamientos y estdndares para practicar las disciplinas integradas.
Andlisis de la poblacién y demanda

Caracteristicas de la poblacién y demanda

Poblacidn de referencia: usuarios que residen en zonas de la ciudad capital
gue visitan diariamente el proyecto y usuarios del interior del pais que se transportan
de manera independiente a realizar actividades deportivas y participar en torneos
especificos.

Poblacidn afectada: vecinos circundantes al proyecto debido al sonido que
producen los espectadores y jugadores que practican los deportes en el complejo, asi
como el sonido generado por actividades culturales y de recreacion.

Poblacidn objetivo: la juventud y nifiez son prioridad para involucrarlos a
temprana edad en la formaciéon de una disciplina deportiva mediante la dotacién de
espacios exclusivos e idoneos para el desenvolvimiento y practica.

Gustos o preferencia de la demanda

La demanda busca lugares donde se puedan practicar deportes que

contemplen dreas complementarias con seguridad y amplitud de espacio para realizar

actividades recreativas y culturales grupales.

41



> Habitos de consumo

Volumen que podria adquirir: debido a que el producto es un edificio
arquitectonico, la referencia es la cantidad de usuarios que pueda recibir el complejo
de forma repetitiva.

Precios que podria pagar: el complejo esta destinado a albergar torneos y
actividades con remuneracion derivado de inscripciones y mensualidades que se
comparan con complejos existentes donde se practican deportes de forma privada y
con derechos de admisién.

Condiciones de venta: las restricciones de participacién en las actividades
internas del complejo hacen que el target a atender sea estricto en programas de uso

privado y abierto al publico en horarios establecidos de participacion.

» Tipos de demanda:

4.1.3

Por oportunidad: la ciudad olimpica en zona 5 alberga todas las actividades
deportivas federadas y al momento de sobrepasar el cupo de participantes se buscan
complejos cercanos anexos para integrarlos, para el cual el punto estratégico en zona
4 responde a la alianza deportiva de las instalaciones.

Por temporalidad: alquiler diario, semanal y mensual programadas para
competiciones y actividades planificadas atractivas para el uso de las instalaciones.

Por destino: torneos municipales, nacionales e internacionales que solicitan
instalaciones con estandares de disefo y espacios para poder optar a la participacién
de instituciones deportivas.

La competencia

Se adjunta una tabla comparativa de centros deportivos cercanos al terreno

propuesto para el proyecto complejo deportivo con similares caracteristicas fisicas,

técnicas y disciplinarias, dentro de un area de estudio geografico definido:

Nombre Direccidn Distancia de recorrido
entre terreno de proyecto
y punto en comparacion

@

Proyecto polideportivo Via 1 ruta 3 de la zona 4. (Inicio) Punto de partida

zona 4
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O 1. Complejo Deportivo 15 Avenida y 13 Calle 3.0 km
Gerona (13-52),zona 1
O 2. Parque Erick Barrondo 28 Avenida zona 7 7.3 km
O 3. Campo Marte 36 Avenida y 27 Calle, 2.1 km
zona 5
O 4. Gimnasio Teodoro 12 aveniday 25 calle A, 950 m
Palacios Flores zona 5
O 5. CDAG 26 calle 9-31 zona 5 500 m
O 6. FEDEFUT 26 Calle 2-46, zona 1 4.2 km
O 7. Centro Deportivo 3-08, 9 Avenida, zona 11 4.6 km
Roosevelt
O 8. Colegio Salesiano Don 26 Calle 2-46, zona 1 800 m
Bosco
(O 9. Futeca Cayald Bulevar Rafael Landivar, 7.0 km
zona 16

Tabla No. 4 Comparativa de centros deportivos
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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Mapa No. 4 Ubicacidn de centros deportivos cercanos al proyecto
Fuente: Elaboracion propia con base en Google Maps, 2020
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» Productos de la competencia: espacios destinados Unicamente a practicar un solo

deporte en especifico sin variedad de disciplinas y sin la capacidad de albergar

actividades sociales y culturales.

Nombre Sector

Productos

1. Complejo Deportivo Publico / Gobierno
Gerona

VV V VY V VYV VY

Y

2 canchas polideportivas techadas
1 cancha polideportiva al aire libre
2 canchas sintéticas de papi futbol

5 dreas de jardines
Areas sintéticas para papi-futbol
9 kioscos para descanso

4 churrasqueras de concreto para

actividades familiares

Tribuna con capacidad para 800

personas

2. Parque Erick Publico / Gobierno

Barrondo

Parqueo

Canchas multidisciplinarias
Sanitarios

Senderos

Polideportivos

Atletismo

Areas infantiles

3. Campo Marte Publico / Gobierno

Campos de futbol
Canchas polideportivas
Canchas de baloncesto
Canchas de voleibol

1 campo de béisbol

1 campo de softbol
Oficinas administrativas
Vestidores

Servicios sanitarios
Tres dreas de parqueo

4. Gimnasio Teodoro Publico / Gobierno
Palacios Flores

V|IVV VYV VYV VYV V|VVY VYV VY

Multiples disciplinas deportivas

5. CDAG Publico / Gobierno

A\

Polideportivo No. 1 / edificio
gimnasia

Polideportivo No. 2 / edificio
ajedrez y esgrima

Coliseo deportivo / canchas de
tenis de campo

Piscina
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FEDEFUT

Publico / Gobierno

Y

» Oficinas administrativas

Campo de futbol de grama

Centro Deportivo
Roosevelt

Publico / Gobierno

Y

5 canchas de futbol 11 de grama
sintética

2 canchas polideportivas
Oficinas administrativas
Vestidores

Servicios sanitarios

Area de parqueo

Area de juegos para nifios

Colegio Salesiano Don
Bosco

Privado

VIV V VYV V VY

Y

Estadio, polideportivo techado,
piscina

Deportes como futbol, futbol sala,
baloncesto, balonmano, voleibol y
natacion.

Futeca Cayala

Privado

» Canchas de futbol grama sintética

Tabla No. 5 Productos de la competencia
Fuente: Elaboracién propia, 2021

» Estrategias: alquileres diarios y dindmica de torneos mensuales.

Se adjunta una tabla con descripcion de estrategias que utiliza la competencia

con similares caracteristicas en analisis y comparacion cercanos al proyecto.

Nombre

Sector

Estrategias

Complejo Deportivo
Gerona

Publico / Gobierno

Concepto familiar para descanso y
recreacion

Parque Erick Barrondo

Pdblico / Gobierno

Areas de campos abiertos para
realizar actividades individuales y
grupales de forma amateur y
profesional

Campo Marte

Publico / Gobierno

Actividades deportivas al aire Libre

Gimnasio Teodoro
Palacios Flores

Publico / Gobierno

Practica de deportes federados en
cancha multidisciplinaria

CDAG

Publico / Gobierno

Practica de deportes federados

FEDEFUT

Publico / Gobierno

Actividades administrativas y de
prensa junto con entrenamientos

Centro Deportivo

Roosevelt

Publico / Gobierno

Actividades deportivas al aire Libre
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8. Colegio Salesiano Don

Bosco

Privado

Actividades paralelas de estudio junto
con ocio y recreacién

9. Futeca Cayala

Privado

Alquiler de instalaciones para practica
de futbol como deporte

Tabla No. 6 Estrategias de la competencia
Fuente: Elaboracion propia, 2021

» Precios, tarifas y costos: enfocado a un target especifico de alto poder adquisitivo

donde se fijan tarifas por hora, adicional al cobro del servicio por estacionamiento.

Nombre

Sector

Precios

1. Complejo Deportivo
Gerona

Publico / Gobierno

> No se cobra el ingreso
> Reservar con anticipacién el uso de
instalaciones de areas especificas

2. Parque Erick Barrondo

Publico / Gobierno

A\

No se cobra el ingreso
> Uso abierto de Instalaciones
(excepto espacio de uso federado)

3. Campo Marte Publico / Gobierno > No se cobra el ingreso
> Q150.00 por uso de cada area
deportiva
> Se debe reservar con anticipacion
4. Gimnasio Teodoro Publico / Gobierno > No se permite el ingreso
Palacios Flores > Uso exclusivo de federacidn
5. CDAG Publico / Gobierno > No se permite el ingreso
> Uso exclusivo de federacién
6. FEDEFUT Publico / Gobierno > No se permite el ingreso
> Uso exclusivo de federacidn
7. Centro Deportivo Publico / Gobierno > No se cobra el ingreso
Roosevelt > Q100.00 por concepto de arbitraje
con personal designado para dirigir
los encuentros.
> Se debe reservar con anticipacion
8. Colegio Salesiano Don | Privado > No se permite el ingreso
Bosco > Uso exclusivo de centro educativo
9. Futeca Cayald Privado > Ingreso Libre
> Alquiler Q 250.00 c/hora uso

Tabla No. 7 Precios, tarifas y costos de la competencia
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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» Ventajas y desventajas:
Grupo deportivo con ventajas derivado del marketing amarrado a empresas de
camara de comercio con divulgacion de informacidn.
Desventajas derivado que no ofrecen variedad de actividades adicionales al

deporte y ubicaciones poco estratégicas.

Nombre Sector Ventajas / Desventajas

1. Complejo Deportivo Publico / Gobierno Ventajas:
Gerona » Multiples actividades internas
» Acceso gratuito
Desventajas:
» Inseguridad en exterior
» Falta de parqueo

2. Parque Erick Barrondo | Publico / Gobierno Ventajas:

» Multiples actividades internas

» Amplitud de espacios

Desventajas:

» Falta de control y apoyo por parte
del gobierno

» Falta de mantenimiento a
instalaciones

3. Campo Marte Publico / Gobierno Ventajas:

» Multiples actividades internas

» Acceso gratuito

Desventajas:

» Descontrol en reservas de espacios
» Aumento de tarifas constantes

4. Gimnasio Teodoro Publico / Gobierno Ventajas:
Palacios Flores » Multiples actividades internas
Desventajas:
» Acceso restringido
5. CDAG Publico / Gobierno Ventajas:

» Integracion de actividades
deportivas federadas

Desventajas:

» Acceso restringido

» Falta de parqueo

6. FEDEFUT Publico / Gobierno Ventajas:
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» Unificacion de actividades
administrativas con actividades
deportivas

Desventajas:

» Falta de espacios deportivos

» Aprovechamiento del uso de
instalaciones

7. Centro Deportivo Publico / Gobierno Ventajas:

» Multiples actividades internas

» Acceso gratuito

» Parqueo interno

Desventajas:

» Inseguridad en exterior

» Mala administracion de las
actividades

Roosevelt

8. Colegio Salesiano Don | Privado Ventajas:

» Multiples actividades internas

Desventajas:

» Acceso restringido

» Materiales y acabados de
instalaciones al aire libre para
practica de deportes especificos

Bosco

9. Futeca Cayala Privado Ventajas:

» Horarios abiertos al publico
» Dindmica de actividades para
promover la participacion

Desventajas:

» Altas tarifas por uso de
instalaciones

» Cobro de servicio de parqueo

Tabla No. 8 Ventajas y desventajas de la competencia
Fuente: Elaboracién propia, 2021

4.2 Laoferta
4.2.1 Disponibilidad
La accesibilidad a instalaciones deportivas frecuentadas constantemente por
variedad de usuarios hace que el espacio esté disponible para actividades deportivas

multiples segun solicitud de eventos.
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» Tipos de Oferta

4.2.2

Competitiva: variedad de actividades paralelas al deporte que significan
ingreso de recursos para el sostenimiento del complejo.

Oligopdlica: capacidad de establecer precios y tarifas a comodidad del
complejo derivado a la ausencia de instalaciones similares que ofrecen los mismos
servicios.

Monopdlica: por estar ubicado en una zona econdmica y de oficinas, puede ser
relevante la practica de actividades sociales y culturales sin afectar a los residentes en
horario nocturno alrededor de todo el complejo que ningln otro presenta esta
viabilidad.

Ventajas

Ventaja comparativa: el poco mantenimiento a las instalaciones hace que lleve
ventajas sobre los demas complejos.

Capacidad ociosa: analisis de actividades extras para generar mayores ingresos
a los estipulados.

Precios

Disponibilidad en mercado: las instalaciones del proyecto son de caracter
publico para el uso interno mediante el alquiler y reserva por horarios diarios,
semanales y mensuales.

Andlisis de precio: debido a que no existen complejos similares abiertos al
publico en la zona 4 de la ciudad de Guatemala que sean competencia directa, se fija
listado de precios por concepto de alquiler de actividades deportivas y uso de
instalaciones para eventos sociales, culturales y recreativos.

Insumos y proveedores

Precios de insumos: los servicios que se prestan en el complejo deportivo mediante
las instalaciones son de caracter deportivo en la cual los espacios estan disponibles y
listos para la realizacién de actividades y prdactica de deportes integrados dentro de la

superficie.
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» Calidades: mediante la aplicacién de normas, lineamientos y estandares de medidas y

4.2.3

espacios para cada deporte integrado, los espacios estan designados para la practica
profesional de cada disciplina.

Disponibilidad: el manejo de un horario de reservas de forma diaria hace que la
disponibilidad sea abierta al publico y se puedan reservar dias, horas y fechas
especificas del uso de instalaciones.

Transporte: el sistema publico denominado Transmetro circula en los alrededores del
proyecto de la cual la estacion de abordaje mds cercana se encuentra ubicada frente
al acceso principal definida del proyecto sobre la 6a. avenida de la zona 4. El sistema
de transporte privado utiliza aplicaciones con tecnologia en aparatos celulares.

La comercializacién

Canales de distribucion:

Canal de distribucion directo: la atencidn al cliente y/o visitantes de manera
fisica en el proyecto, tanto para la obtencién de datos en alquiler de instalaciones, asi
como la presentacion de los espacios mediante un recorrido interno.

Canal de distribuciéon On-Line: mediante el uso de la tecnologia por parte de
pagina web asi como plataforma de reserva de espacios para un dia y hora especifica
como parte de estrategia de distribucidn Marketplace para presentacién de
instalaciones.

Criterios de comercializacién:

Financiera: publicacidn de constantes torneos, actividades y eventos locales y
nacionales para generar ingresos econdmicos mediante la dinamica de uso de
instalaciones.

Mercadotecnia: BTL y teasers mediante stands de informacién y asignacion a
programas con tutoriales interactivos. Promover el uso de instalaciones en los
eventos deportivos y culturales de los centros educativos de la ciudad capital que no
poseen espacios fisicos para desarrollar las actividades descritas, asi como
participacidn en talleres deportivos impartidos en las escuelas publicas para

promocionar los programas de apoyo a la nifiez.
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Operaciones: mantenimiento de las instalaciones deportivas y didacticas
mediante la implementacidn de programas de seguimiento de calidad del espacio
fisico.

Recursos humanos: capacitacion de actualizacion de
administraciones deportivas para complejos de alto rendimiento enfocados en la
nifiez guatemalteca, mediante la rotacion del personal para su completa
participacion.

Sistemas: generacion de bases de datos donde se integren estadisticas del
territorio fisico que abarcan las comunidades sin acceso a informacion y publicidad,
asi como medios de divulgacién de caracter deportivo de todos los participantes
inscritos para su motivacién a ser tomados en cuenta en programas internacionales
de deportes enfocados en la nifiez.

Disefio de estructura comercial

A continuacion, se presenta tabla resumen del marco estratégico de negocio
para poder dimensionar las alianzas clave, actividades clave, propuestas de valor,
relacion con los clientes, segmentos de clientes, canales, estructura de costes y

fuentes de ingreso que tendra el proyecto.
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Alianzas clave

» Socios: escuelas
infantiles
particulares sin
instalaciones
deportivas
propias.

» Proveedores:
indumentaria,
accesorios,
herramientas
deportivas.

» Reclutadores de
talento

Actividades clave

» Entrenamientos
especificos por categorias

» Relaciones con los
clientes independientes
por cada gremio de
instituciones
publicas/privadas

Recursos clave

» Infraestructura sostenible

» Automatizacion de
servicios

» Recurso de transporte y
movilidad urbana

» Recursos humanos para
el mantenimiento de
instalaciones

Propuesta de valor

» Constante
participacion en
torneos
internacionales

» Visores de talento
infantil para gestién
de becas completas

» Ayudando a
resolver problemas
de falta de atencién
a la nifiez
marginada

» A cada segmento se
ofrecen servicios de
atencién primaria

Relacion con los clientes

» Relaciones de apoyo y
seguimiento familiar

» Involucrar a la familia en
el apoyo del interesado

» Asistencia personal

Canales

> Canal de constante
evaluacién participativa
»> Canal audiovisual de la
magnitud de
abarcamiento del
proyecto

> Transporte interno y
externo de areas anexas.

Segmentos de

clientes

» Dirigido a nifios de
€SCasos recursos
con evidente
talento deportivo

» Dirigido tanto al
participante como
a la familia para el
involucramiento y
evitar abandono.

» Diversificacién de
talento

deportivas.

sus areas.

Estructura de costes

» Costos de mantenimiento en instalaciones
> RR.HH. en atencidn a los involucrados en todas

» Actividades claves complejas que integran
invitados extranjeros.

» Recursos mas complejos son los involucrados
con certificaciones de calidad del proyecto.

Fuentes de ingreso

> Clientes que pagan colegiatura mensual estan dispuestos a pagar el

precio por uso de instalaciones de primer nivel
» Métodos de pago son depdsitos a cuentas bancarias y emision de

cheques a nombre de la institucion
» Alquiler de cancha deportiva por concepto de renta por hora
» Alquiler de instalaciones para eventos culturales
» Alquiler de instalaciones por parte de colegios en el sector que no

cuentan con dicha instalacién deportiva en su centro educativo.

[4S]

Tabla No. 9 Marco estratégico de negocio

Fuente: Elaboracién Propia, 2019




4.3 Estudio

técnico

4.3.1 Recursos

» Tecnologia

Se detallan estrategias concretas del uso de la tecnologia en las distintas fases

del proyecto para respaldar su viabilidad.

Tecnologia

Construccion:

Implementacién de tecnologias sostenibles en el proceso de adecuacidn de
uno de los ambientes que integra el polideportivo (captacidn solar y de agua
de lluvia), de esa manera esta previsto cada uno de los detalles de conexién,

instalacidn y operacion de manera previa y planificada.

Administracion:

Programas y sistemas automatizados para el control de los eventos y
actividades a realizarse dentro del complejo deportivo.
Control financiero de los ingresos y egresos instantaneos para planificaciéon

programada de costos.

Operacién: Modelado virtual de las instalaciones para ubicacion y recorrido de los
participantes y visitantes.
Manejo automatizado del sistema de parqueos para el correcto control y
orden interno mediante la implementacidn de tarifas, tiempos y cantidades
exactas.

Actividades Implementacién de tableros digitales designados para cada disciplina

Deportivas:

deportiva, en la cual se enfoque en generar estadisticas instantaneas de cada
actividad que se realiza en las instalaciones y asi poder generar bases de

datos de uso abierto para la federacién encargada de los participantes.

Tabla No. 10 Recursos tecnoldgicos
Fuente: Elaboracion propia, 2021

» Energias y transporte

Se desglosan los tipos de energia a utilizar especificamente para el area de

deportes bajo techo dentro del proyecto para aprovechamiento del recurso, asi
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mismo se desglosan los tipos de transporte que integrard el arribo y participacién de

usuarios.
Energias
Renovables: Implementacién del sistema de aprovechamiento de energia solar, mediante
la instalacion de paneles solares que cubra la demanda de uso energético de las
areas deportivas del complejo, la cual tiene mayor area de cubierta horizontal
para enfocar las instalaciones eléctricas necesarias y dirigirlas hacia el area de
baterias de acumulacién de cargas.

Sistema de captacién de agua de lluvia mediante la implementacion de una
cisterna secundaria de almacenamiento por gravedad proveniente de la
cubierta del area deportiva, pasando previamente por filtros de sdlidos para
evitar acumulacién de material no deseado.

Transporte
Transporte » Taxi: cobro de tarifa desde punto de partida individual hacia el ingreso
publico: peatonal del complejo deportivo.
» Transmetro: Sistema de transporte colectivo de la Municipalidad de
Guatemala en la cual integra estaciones de abordaje, tomando en cuenta de
manera directa la estacion de abordaje cuatro grados Sur ubicada sobre la
6a. Avenida y 24 calle de la zona 4.
Transporte » Uber: Solicitud particular desde punto de partida con destino al complejo
privado: deportivo, para ingresar por accesos peatonales.

» Coaster / microbus: Puntos de partida personalizados directamente desde
aeropuerto, hotel de concentracion y/o complejos deportivos con
actividades paralelas designados por la federacién individual del deporte a
practicar, con la facilidad de utilizar el parqueo privado interno en el
complejo deportivo.

» Particular: Vehiculos, bicicletas y motocicletas particulares que utilizarian el

parqueo interno para uso de los visitantes.

Tabla No. 11 Recursos energéticos y de transporte
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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A continuacidn, se elabora mapa No. 5 y mapa No. 6 para diagramar el impacto vial

gue causa el flujo vehicular al ingreso y salida del proyecto polideportivo.
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Mapa No. 5 Impacto vial. Flujo vehicular de Ingreso
Fuente: Elaboracion propia con base en Google Maps, 2022

=== Circulacion primaria de ingreso a proyecto a través de 24 calle de la zona 4.
== =¥ Circulacidon secundaria a través de Calz. Atanacio, ruta 6, via 3 (cerrada la 24 calle)

Circulacién primaria a través de 24 calle, viniendo desde la zona 5.
= Circulacion primaria a través de 6a. Avenida zona 9, viniendo desde la zona 3.

Circulacién primaria a través de 6a. Avenida zona 9, viniendo desde la zona 1.
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Mapa No. 6 Impacto vial. Flujo vehicular de salida
Fuente: Elaboracién propia con base en Google Maps, 2022

===P Circulacidn primaria de salida desde proyecto hacia zona 9, a través de 6a. Avenida

de la zona 4.

== =¥ Circulacidn primaria de salida desde proyecto hacia calzada Atanacio Tzul, a través de

lavia 1, ruta 5 de la zona 4.

Circulacién secundaria de salida desde proyecto hacia zona 1, a través de ruta 5, via 3

de la zona 4.

== Circulacién secundaria de salida desde proyecto hacia zona 5, a través de ruta 5, via 3

y via 4 de la zona 4, hacia el puente Olimpico.
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» Materiales disponibles

Clasificacion del uso de materiales en las distintas etapas del proyecto.

FASE MATERIALES

Construccién: Amplia disponibilidad de concreto y acero como renglones
mayores de inversion, con la tendencia a subir de precio de
venta al publico por motivos de reduccién de viajes de

importacion por situacién global de pandemia Covid-19.

Administracion: | Utiles escolares, mobiliario y utensilios de oficina son los
elementos que se toman en cuenta para el funcionamiento de
las actividades administrativas en la cual existe gran cantidad

de proveedores que surten los materiales a mayoristas.

Operaciéony Implementos deportivos para cada disciplina que se practica
actividades en el area bajo techo hay disponibilidad mediante
deportivas: importaciones directas y proveedores locales especificos para

actividades deportivas ubicados en centros comerciales de la

ciudad capital de Guatemala.

Tabla No. 12 Materiales disponibles
Fuente: Elaboracién propia, 2021

» Recursos primarios

Elementos indispensables para la arquitectura del deporte se contempla la
utilizacion de recursos no renovables que necesitan ser utilizados en la etapa de
construccion (madera, selecto, puzolana) extraidos de sitios autorizados segun
explotacién y consumo requerido mediante resoluciones ambientales aprobadas.

4.3.2 Localizacion

Se elabord un mapa de localizacion del terreno propuesto junto con la
referencia de zona de interés general con relacién directa e indirecta a las funciones
deportivas a desarrollar en el complejo deportivo.

De la misma manera estan integrados los sistemas de comunicacién y

transporte directo hacia el terreno.
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> Areas disponibles
Se adjunta Plano No. 1 con informacién del Poligono del terreno ubicado en la
via 1y ruta 3 de la zona 4, indicando area total del terreno propuesto y coordenadas
de ubicacién; asi mismo se adjunta Plano No. 2 con sectorizacion de areas mediante
bloques segun el uso en la integracién del conjunto, entre las cuales se mencionan:
> Area Deportiva bajo Techo

Area Comercial

Area Administrativa

Area de Servicios

Area de Parqueo

Area de Parqueo con superficie Permeable

Area de Vegetacidn

Area de Banqueta de Circulacién Peatonal en Interior del proyecto

Area de Banqueta de Circulacién Peatonal en Exterior del proyecto

Accesos Peatonales

YV V.V V V ¥V V V VY

Accesos Vehiculares
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» Caracteristicas Fisicas
El terreno propuesto para implementar el proyecto polideportivo actualmente
tiene un uso de suelo de parqueo publico con ubicacidn estratégica presentada en

imagenes adjuntas:

Figura No. 8 Caracteristica fisica 1
“Vista hacia terreno desde 24 calle de la zona 4”

Fuente: Google Maps, 2020

Figura No. 9 Caracteristica fisica 2
“Vista hacia terreno desde 6a. Avenida de la zona 4”

Fuente: Google Maps, 2020

Figura No. 10 Caracteristica fisica 3
“Vista hacia terreno desde la via 1 de la zona 4”

Fuente: Google Maps, 2020
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Figura No. 11 Caracteristica fisica 4
“Vista hacia terreno desde la ruta 3 de la zona 4”

Fuente: Google Maps, 2020

Las caracteristicas fisicas del terreno propuesto estan integradas y rodeadas

en todo su perimetro por una barrera natural de vegetacion anexo al muro perimetral

de malla, junto a la plataforma topografica conformada actualmente de material

balastro apto para la construccion.

> Restricciones técnicas

POT (Plan de
Ordenamiento
Territorial)
municipio de

Guatemala

Terreno integrado dentro de la zona ZG5 en la cual se toman en
consideracion las restricciones técnicas de accesos, areas a

construir, sistema vial, indice de edificabilidad y ocupacién.

Aeronautica Civil

Restriccion técnica de altura maxima permisible para el area
integrada por el cono de aproximacion al Aeropuerto Internacional
La Aurora, en la cual se toma la referencia de la nave industrial de

acero que albergara el polideportivo bajo techo.

Reglamento de
construccion
ciudad de

Guatemala

Toda construccion, ampliaciéon y modificacion, de edificaciones de
uso publico, queda sujeta a las disposiciones de “El Reglamento”,
en lo que se refiere expresamente a la alineacion respectiva, altura
de edificios, drea de estacionamiento de vehiculos, ancho de

banquetas y disposiciones de los servicios de aguas y drenajes.
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CDAG

(Reglamento)

Esta ley tiene como objeto, regular lo relativo a la coordinacién,
articulacion e interrelacion de los sectores institucionales de la
educacion fisica, el deporte federado, la recreacion fisica y el

deporte federado dentro del marco de la cultura fisica y el deporte.

Tabla No. 13 Restricciones técnicas
Fuente: Elaboracién propia, 2021

» Costos y disponibilidad del transporte

Transporte publico

Taxi: Cobro de tarifa desde punto de » Q 15.00 desde alrededores de zona 1,5y
partida individual hacia el ingreso 8 (hacia polideportivo zona 4)
peatonal del complejo deportivo.
Transmetro: | Sistema de transporte colectivo de [» Q 1.00 desde todas las estaciones de
la Municipalidad de Guatemala. abordaje de todas las rutas del sistema
colectivo (hacia estacion de desabordaje
“cuatro grados sur” mds cercana, ubicada
sobre la 6a avenida de la zona 4)
Transporte privado
Uber: Solicitud particular desde punto de |[» Q22.00 desde alrededores de zona 1,5y
partida con destino al complejo 8 (hacia polideportivo zona 4)
deportivo, para ingresar por
accesos peatonales.
Coaster / Puntos de partida personalizados > Q175.00 desde aeropuerto y hoteles zona
microbus: directamente desde aeropuerto u 10 para grupos de deportistas mayores a

hotel de concentracion, con la
facilidad de utilizar el parqueo

privado interno en el proyecto.

10 personas (hacia polideportivo zona 4)

Tabla No. 14 Transporte publico y privado
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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4.3.3 Disefio
» Tamafio real
El terreno esta integrado por 4,428.16 m2 en la cual se adjunta Plano No. 3
conteniendo los bloques y dreas que conforman la propuesta completa del terreno,
asi como el porcentaje % que corresponde a cada bloque dentro del drea de

ocupacion total.
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> Criterios de disefio

lluminacidn Aprovechar la orientacién de edificios para integrar la iluminacion

natural natural de ambientes cuya operacion es de jornada matutina y evitar
el uso de iluminaciodn artificial indirecta.

Barreras Todo el perimetro del terreno del proyecto deberd conservar la

naturales barrera natural de vegetacién existente para crear condiciones de
sombra interna.

Ventilacion El ambiente interno del polideportivo bajo techo dispondra de

natural espacios abiertos en la parte superior para dirigir el flujo de

temperatura calida interna hacia el exterior con el flujo de

ventilacion.

Areas verdes

Se respetaran las dreas verdes propuestas en el proyecto para
minimizar la temperatura ocasionada debido a pavimentos y respetar

el area permeable minima requerida segin reglamentos municipales.

Orientacion

Area de cancha polideportiva regird una orientacién noreste-suroeste
Optima para la comodidad y necesidades visuales de los deportistas

gue practican las disciplinas correspondientes.

Ingresos / Se integra al proyecto la divisién de estacionamientos para

accesos participantes y usuarios, de esa manera se contemplan dos ingresos y
dos salidas de vehiculos, asi mismo accesos diferenciados para
peatones y bicicletas.

Accesibilidad Se toman en cuenta espacios de estacionamientos especificos para

usuarios con capacidades especiales que requieren la accesibilidad al
area principal del polideportivo, asi como se manejan niveles
integrados en toda la plataforma del proyecto para facilitar la

movilidad y circulacién interna en todos los sectores.

Caminamientos

Cada sector y bloque del conjunto integra superficies de

caminamientos para interrelacionar las actividades que se desarrollan
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en el interior del complejo deportivo, asi mismo los usuarios tienen la
oportunidad de interactuar con los sectores de areas verdes y plazas

sociales y de comercio.

Tabla No. 15 Criterios de disefio
Fuente: Elaboracion propia, 2021

> Caracteristicas

Unidad

El médulo principal del proyecto es la nave industrial del
polideportivo, en la cual es rodeada y complementada por todas las
areas que apoyan y relacionan la actividad deportiva con actividad

social y comercial.

Continuidad

Las circulaciones peatonales externas del proyecto se integran a las
banquetas peatonales internas del proyecto para darle continuidad y

libertad de circulacién a los usuarios del complejo deportivo.

Amplitud

La habilitacidn de plazas peatonales con espacios abiertos hace que
los usuarios puedan interactuar con las dreas de vegetacién y areas

de atencion al usuario mediante actividades sociales.

Monumentalidad

El complejo deportivo integra un mdédulo central de altura mayor
sobre los demds mddulos de construccion, para el cual el enfoque y
atraccidn visual de los usuarios es relevante y sobresaliente sobre

todo el sector anexo al proyecto.

Tabla No. 16 Caracteristicas de disefio
Fuente: Elaboracion propia, 2021

» Planos y especificaciones

Se adjunta listado de especificaciones a utilizar en el proyecto, divididas por

etapas en su fase de construccidén en base a renglones propuestos en presupuesto

general del proyecto polideportivo.

Excavaciones

Se realizaran las excavaciones descritas en memoria de calculo para
cimientos de muros y columnas, ajustandose a las cotas y

dimensiones fijadas en los planos correspondientes.

72



Cimentacion Debe ser realizado un estudio de suelos previamente en el terreno
propuesto e interpretarse a través de un ingeniero civil para
desarrollar el calculo estructural de los médulos de edificios a
construir. (minimo 6 perforaciones SPT en el terreno en base a

modulos de ambientes generales en planta de conjunto).

Vidrios Los vidrios y cristales estaran exentos de todo defecto y no tendrdn
alabeos, manchas u otras imperfecciones. El contratista sera
el Unico responsable de la exactitud, debiendo por su cuenta practicar,

toda clase de verificaciéon y rectificaciéon en obra.

Pintura Todas las superficies que deban ser terminadas con la aplicacion de
pinturas, deberan ser debidamente limpiadas y preparadas en forma

conveniente antes de recibir las requeridas capas de pintura.

Concreto Toda superficie donde es requerida la pavimentacién mediante el uso
premezclado de concreto deberd ser estrictamente aplicado por medio de servicios

premezclados para garantizar la uniformidad y homogeneidad.

Acero Se deberd respetar la calidad, grosor y dimensiones de los elementos
estructural estructurales que son del material acero A36 para garantizar la

deflexién o agotamiento de estos.

Varillas de acero | Se debera verificar que cada varilla para refuerzo contenga la
certificacién mediante sus siglas del proveedor, diametro y grado de

resistencia.

Tabla No. 17 Especificaciones
Fuente: Elaboracion propia, 2021

Se adjunta el Plano No. 4 de planta arquitecténica de todo el complejo del
polideportivo para tener la informacion necesaria tanto del entorno como de la
distribucién interna de la propuesta, conteniendo circulacion interna e ingresos
peatonales y vehiculares, médulos de comercio, administracién y servicios al usuario.

Plano No.5 integrando las propuestas arquitectdnicas del primer nivel y

segundo nivel del polideportivo bajo techo, de esa manera se logra dimensionar la
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interrelacion y conjuncidn de todas las actividades que se realizaran dentro del
complejo deportivo.

Plano No. 6 y Plano No. 7 donde se presentan las elevaciones del conjunto,
integrando las fachadas norte, sur, este y oeste.

Se adjunta el Plano No. 8 conteniendo seccidn longitudinal y seccién
transversal del conjunto donde se evidencia fisicamente las alturas y ambientes
internos de la nave industrial del polideportivo derivado de la presentacién de
secciones longitudinales y transversales del proyecto.

Se adjunta el Plano No. 9 que corresponde a la planta de cimentacién de todo
el conjunto del polideportivo, de esa manera se establece el criterio estructural desde

la base hasta la parte superior y asi tener la dimension completa de la propuesta.
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» Imagenes 3D
Presentacion de imagenes 3D de todo el conjunto del polideportivo, asi como enfoques especificos de cada area de
intervencion del proyecto.

Se adjuntan elevaciones y secciones arquitectdnicas de las 4 fachadas principales del proyecto para dimensionar la

interrelacion de voliumenes y formas de cada area del proyecto.

s ¢ -
Render No.1 Fachada No. 1
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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Render No. 2 Fachada No. 2
Fuente: Elaboracion Propia, 2021
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Render No. 3 Fachada No. 3
Fuente: Elaboracion propia, 2021

Render No. 4 Fachada No. 4
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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Render No. 5 Planta arquitectdnica del conjunto
Fuente: Elaboracion propia, 2021

Render No. 6 Isométrico No. 1 del conjunto
Fuente: Elaboracion propia, 2021

89



Render No. 7 Isométrico No. 2 del conjunto
Fuente: Elaboracion propia, 2021

Render No. 8 Isométrico No. 3 del conjunto
Fuente: Elaboracion propia, 2021

Render No. 9 Isométrico No .4 del conjunto

Fuente: Elaboracion propia, 2021
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istas

Render No. 10 Ingreso a lobby para deport

Elaboracidn propia, 2021

Fuente

Ivo

Vista interna de cubierta polideport

Render No. 11

2021

: Elaboracién propia,

Fuente
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Render No. 12 Estructura de acero de polideportivo

Fuente: Elaboracion propia, 2021

BN

Render No. 13 Vista hacia p/co y locucion N

Fuente: Elaboracion propia, 2021

Render No. 14 Vista hacia graderio para publico general
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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4.4 Estudio administrativo y legal
4.4.1 Diseio de la organizacién del proyecto
Para poder desarrollar la fase de ejecucion del proyecto es necesaria la
participacidn de actores internos y externos, de los cuales es necesario reconocer los
canales de comunicacion directos e indirectos para establecer el desarrollo éptimo
del flujo y orientacidn a determinar.
El siguiente diagrama desglosa la amplitud que abarca cada actor en la

ejecucion y hacia donde va dirigido el enfoque de comunicacion:

Socios de Administrativo /

inversion financiero

*Socio eAdministracion
mayoritario del proyecto « Arquitecto
eSocios eAdministacion . -
secundarios de recursos *Entidades municipales
eProveedores
ePersonal de campo
eMarketing
ePublicidad
eMercadeo
_ J \_ J )

Esquema No. 5 Distribucion administrativa de la ejecucion
Fuente: Elaboracion propia, 2021

4.4.2 Viabilidad legal
» Reglamento de construccion: En la Municipalidad de Guatemala existen leyes y
reglamentos aplicables para la autorizacién de fraccionamientos, obras y usos de
suelo en el municipio de Guatemala.’
Se adjunta la tabla de requisitos indispensables que son necesarios para poder
generar y comenzar el proceso de emision de licencia de construccién en la

Municipalidad de Guatemala.

7 Guatemala, Municipalidad de. Acuerdo No. COM-012. Ciudad de Guatemala: Diario de Centro América, 2002.
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A. Descripcion de las zonas postales de la ciudad de Guatemala

B. Plan de ordenamiento territorial
POT
Planes locales

Requerimiento y disefio de estacionamientos

PlwinNE

Incentivos

C. Reglamentos generales

Urbanizaciones y fraccionamientos

Reglamento de construccién

Localizacion industrial

Condominios

Vivienda de interés social

Rétulo de licencia

Areas residenciales

Edificios en areas residenciales

L 0N oA W N e

Empresa Metropolitana de Vivienda y Desarrollo Urbano

=
©

Régimen para el desarrollo de vivienda prioritaria
COINCIDE
Boleto de ornato mayores de 60 aios

=
=

[EY
g

D. Centro y conjuntos histéricos

Zonas de régimen especial

Costos por metro cuadrado de construccion y tasa para la
autorizacién de fraccionamientos, obras y uso de suelo
G. Via publica

H. Agua y drenajes

I Impacto vial

J. Medio ambiente

K. Otras normativas

Tabla No. 18 Leyes y reglamentos para autorizacion de licencias
Fuente: Municipalidad, Guatemala. Ventanilla Unica. Ciudad de Guatemala, 2012.

» Confederacién Deportiva Autbnoma de Guatemala (CDAG)
Ley nacional para el desarrollo de cultura fisica y del deporte (decreto 76-97): Esta ley
tiene como objeto, regular lo relativo a la coordinacidn, articulacion e interrelacion de
los sectores institucionales de la educacidn fisica, el deporte no federado, la
recreacion fisica y el deporte federado dentro del marco de la Cultura Fisica y el

Deporte, asi como garantizar la practica de tales actividades fisicas como un derecho
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de todo guatemalteco, en el territorio de la Republica de acuerdo con las
disposiciones internacionales aceptadas por Guatemala.®

Articulo 6. Objetivos. Son objetivos de la presente ley:
a. Promover y difundir las actividades relacionadas con la educacioén fisica, la
recreacion fisica y el deporte en todas sus modalidades.
b. Fomentar la participaciéon del mayor numero de personas a efecto de coadyuvar en
el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes, la confianza en si mismos y el
sentido de compafierismo, el orgullo e identidad nacionales.
c. Difundir entre las personas los beneficios y bondades que generan la practica de la
educacion fisica, la recreacion fisica, el deporte y los principios olimpicos.
d. Organizar programas de educacion fisica, la recreacién fisica y el deporte
protegiendo y estimulando a la persona, respetdndola, y haciendo que se respeten
sus derechos, sin que exista en la practica de estas actividades discriminacion alguna
por motivo de raza, sexo, etnia, religidn, filiacién politica o posicién social o
econdmica.
e. Promover eventos deportivos nacionales, la celebracién de competencias
internacionales en el pais y la participacién fuera de él.
f. Impulsar la construccién de campos e instalaciones para la practica de la educacion
fisica, la recreacidn fisica y el deporte en todo el territorio nacional, y el fomento de
habitos para su buen uso y conservacion; estableciendo la descentralizacion total del
deporte en su infraestructura fisica y administrativa como lo establece la Constitucién
Pablica de la Republica de Guatemala.
g. Impulsar la descentralizacion institucional y programatica de la actividad fisica.
h. Formar a nivel nacional el recurso humano necesario para atender en forma
eficiente los programas de educacion fisica, la recreacion fisica y el deporte en el pais.
i. Producir y distribuir informacién y documentacién referente a la educacidn fisica, la

recreacion fisica y el deporte.?

8 Guatemala, Congreso de la Republica de. Ley Nacional para el desarrollo de la cultura fisica y del deporte.
Ciudad de Guatemala: Decreto 76-97, 1997.
% Ver nota 8.
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» Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales

En el Acuerdo Ministerial 264-2019 el Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales establece la necesidad de actualizar los criterios de evaluacién ambiental,
mejorar la forma de categorizar los proyectos y ordenarlos, en busqueda del uso
adecuado y racional de los recursos naturales y la sostenibilidad de los ecosistemas.
Con este fin, en el Acuerdo mencionado se establece el listado Taxativo de proyectos,
obras, industrias o actividades.®

El listado taxativo de proyectos categoriza los instrumentos ambientales
predictivos y/o correctivos y establece que el proyecto polideportivo estd integrado
dentro del sector 10 (Infraestructura; construcciéon y vivienda; Subsector B.

CONSTRUCCION)

SECTOR 10. INFRAESTRUCTURA; CONSTRUCCION Y VIVIENDA; SUBSECTOR B. CONSTRUCCION
o | pemme | | o | morose [ | T | G [ cumms | oo | coungens
fci) mpacto | MEDIOA 4
Min l Max Min | Max Min I Max Min Max Min Max
[~ | Gastaon oa - -
20 | insialaciones Estadion privado. Cantidad Espectadores | 8311 = 5000 5000
deporivas. -

Tabla No. 19 Listado taxativo aplicado a polideportivo
Fuente: Naturales, Ministerio de Ambiente y Recursos. Acuerdo Ministerial No.264-2019. Ciudad de
Guatemala, 2019.

Derivado de la actividad econédmica No. 20 Gestidon de Instalaciones Deportivas

establecida con la descripcién de estadios privados, se tomara en cuenta un factor de

impacto mediante la evaluacidn del drea en metros cuadrados <=5000, por lo tanto,

guedd emplazado en “Categoria B2” denominada Actividades de Moderado y bajo

impacto ambiental.

En funcidn de su naturaleza existen: predictivos y correctivos.

» Elinstrumento ambiental predictivo (EAI) se utiliza para determinar los impactos

ambientales de un proyecto, obra, industria o actividad. Ademas, por sus

caracteristicas permite al proponente solicitar términos de referencia especificos para

el desarrollo de un proyecto, obra, industria o actividad nueva.

10 Naturales, Ministerio de Ambiente y Recursos. Acuerdo Ministerial No.264-2019. Ciudad de Guatemala, 2019.
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» Elinstrumento ambiental correctivo (DABI) es aplicable a proyectos, obras, industrias

o actividades en etapa de operacidn, y por ende, las medidas de mitigacién o

compensacion para estos instrumentos seran de tipo correctivas.!

Dentro de la Categoria B2 se deberdn de tomar en cuenta formularios formato

instrumento ambiental con las instrucciones y requisitos correspondientes que se

deben de presentar, asi como las resoluciones administrativas que dan vigencia a

estos formularios.

Nombre del Documento

Resolucidon 0010-2020 IAs C con PGA

Resolucion 009-2020 IAs C

INSTRUMENTOS AMBIENTALES CATEGORIA B2

INSTRUMENTOS AMBIENTALES CATEGORIA C con PGA

Tabla No. 20 Requisitos ambiente categoria B2
Fuente: Categoria C "Actividades de Bajo Impacto Ambiental". Ciudad de Guatemala: Ventanilla

Ambiental, 2021.

USUARIO PARA USO INTENO MARN
FORMULARIO ]
INSTRUMENTO AMBIENTAL NUMERO DE EXPEDIENTE

CATEGORIA “B2”

Indique con una “X” el tipo de instrumento
ambiental que desea ingresar

Evaluacion Diagnéstico
Ambiental Ambiental de Bajo
Inicial Impacto
(Sin ejecutar) (En operacion)

Instrucciones:

. El presente formulario podra ser llenado a mano o
computadora.
. Para todas las casillas que considere no aplican a su

proyecto llenarlas con NO APLICA.

Firma y sello de recibido

11 categoria C "Actividades de Bajo Impacto Ambiental”. Ciudad de Guatemala: Ventanilla Ambiental, 2021.
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No. ASPECTOS REQUERIDOS DETALLE DE LA INFORMACION
Sector:
Con base en lo establecido en el Listado Subsector:
1 Taxativo de Proyectos, Obras, Industrias — e
o Actividades vigente o, categorizacion Actividad economica:
Descripcion:
2 | Nombre del proyecto
3 | Direccion exacta del proyecto
4 Total, de folios al momento del ingreso
del expediente (previo al pago)
INFORMACION DEL PROPONENTE
5 | Nombre de la empresa o razén social
5.1 | No. de escritura constitutiva
5.2 | Fecha de constitucion
53 Numero de registro, folio y libro de
patente de sociedad
Numero de registro, folio y libro de
5.4 .
patente de comercio
Numero de registro, folio y libro de
5.5 . .
patente de sucursal (segun aplique)
56 Numero de finca, folio, libro vy
) departamento del sitio del proyecto
6 Nombre del representante legal o
persona individual
6.1 Calidad con la que actua el representante
legal o persona individual
Numero del documento personal de
6.2 | identificacion (DPI) del representante
legal
7 | Direccion para recibir notificaciones
8 | Numero telefénico
9 | Correo electrénico
10 | Numero de Identificacion Tributaria (NIT)
INFORMACION DE EMPRESA CONSULTORA O CONSULTOR AMBIENTAL
Nombre de empresa o consultor
ambiental que realizé el instrumento
11 . . . . .
ambiental y nimero de licencia ambiental
con registro vigente ante el MARN
12 | Numero telefénico
13 | Correo electronico
POLIGONO DEL AREA DE UBICACION DEL PROYECTO
14 Coordenadas geograficas DATUM

WGS84

Fuente: —. «Formularios de Instrumentos Ambientales.» 2024.
https://www.marn.gob.gt/download/1292/formularios-categoria-b2/28220/formulario-de-instrumentos-
ambientales-categoria-b2-4.docx (ultimo acceso: 8 de diciembre de 2021).

4.5 Estudio Financiero
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4.5.2

Dentro de la etapa de analisis de prefactibilidad y factibilidad del proyecto se
encuentra el estudio financiero para desarrollar de manera preliminar los costos que
se tendran durante la fase de ejecucién, administracion y ventas, ademas de
identificar la mecanica de financiamiento inicial de la primera etapa que
corresponderan a las actividades de compra de terreno, asi como inicio de la
ejecucion y construccién del proyecto. De todo el proyecto se estima una rentabilidad
aproximada del 20%, con el fin de obtener un resultado lo suficientemente atractivo
para los inversionistas.

Tiempos de ejecucién

Se adjuntan juego de planos arquitecténicos, constructivos y de cimentaciodn,
asi como desglose de renglones a tomar en cuenta en todo el proceso de ejecucién
para tener la referencia de tiempos estimados de accién de cada rengldén, de esa
manera se abarca un tiempo de 11 meses para el desarrollo fisico de ejecucion del
proyecto, integrando las siguientes actividades principales:

Trabajos Preliminares

Movimiento de Tierras

Muro Perimetral

Portones de Ingreso

Electricidad General

Electricidad Especifica

Estructura de Acero de Polideportivo techado
Estructura de graderio de publico general
Mddulos de oficinas administrativas

Modulo de servicios sanitarios para deportistas
Pavimentos

Drenajes pluviales y sanitarios

Pintura y limpieza final

Costos estimados
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Con base en cotizaciones que se realizan en el sector construccién se
identifican los renglones relevantes que incidiran en el proyecto, siendo los
siguientes: el costo por metro cuadrado de construccién en el municipio de
Guatemala implementado sistemas constructivos similares al propuesto oscilan entre
Q 3,400.00 y Q 4,500.00, integrada el area total del polideportivo y areas
complementarias en 4,428.16 m2 por lo tanto, se puede estimar una inversién
minima de Q 15,055,744.00 e inversién maxima estimada de Q 19,926,720.00.

Con el costo estimado del proyecto se plantea definir un 12% de anticipo para
comenzar los trabajos que abarcarian los renglones de trabajos preliminares,
movimiento de tierra y cimentacién del proyecto, el cual dicho porcentaje
corresponde a Q 2,391,206.40.

La estimacion precisa de costos desglosados del proyecto, asi como el
presupuesto y programacion final del proyecto se presentan en el capitulo siguiente.
Rentabilidad a los inversionistas

Los socios e inversionistas deben tener el respaldo de la inversién que realizan
al proyecto polideportivo mediante la rentabilidad que generara el proyecto,
estableciendo los mecanismos y modalidades de retorno de inversion generando

ingresos en base a las siguientes actividades y programaciones:

Descripcion Cantidad Costo aproximado
- Uso de instalaciones para 12 un Q 12,000.00
eventos sociales
- Uso de instalaciones para 12 un Q 8,000.00
eventos culturales
- Uso de instalaciones para 20 un Q 3,000.00
eventos deportivos
- Alquiler por hora de 232 horas Q 150.00
instalaciones deportivas
- Torneos mensuales en 2 un Q1,750.00
horario nocturno
- Sede de academia infantil 1un Q 9,500.00
- Uso de instalaciones por 8 un Q 3,500.00
parte de colegios para
practicar deportes
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- Uso de parqueo por hora 2200 un Q5.00
- Uso de parqueo por evento 1000 un Q 20.00
- Renta de espacios 2un Q 15,000.00
publicitarios internos

Tabla No. 21 Rentabilidad por ingresos
Fuente: Elaboracion propia, 2021

5. FORMULACION DE LA EJECUCION DEL PROYECTO

5.1 Definicién de alcance operativo

5.1.1 Mediante instrumento Charter definir el alcance del proyecto

PROJECT CHARTER
Elaborada por: Revisada por: Autorizada por:
Arg. Ricardo Reyes Arq. ---—---—-- Ing. ------

Nombre del proyecto:
Polideportivo Zona 4, ciudad de Guatemala

Descripcion del proyecto:
El proyecto consiste en la construccién de un polideportivo en la zona 4 de la
ciudad de Guatemala, en la cual estara integrada por areas y sectores
complementarios para la operacién y funcionamiento del mismo, como lo
son area de oficinas administrativas, drea deportiva, area de bodegas para
implementos deportivos, area comercial, graderio para publico general, area
de palco para publico especifico, drea de locucion, parqueos privados, area
de parqueo para usuarios en general, area de sanitarios para deportistas y
area de sanitarios para usuarios. El area total del terreno es de 4,428.16 m2,
de los cuales el area a intervenir constructivamente es de 2,043.91 m2 y el
area permeable es de 2,384.25 m2, que representa el 53.84% del total del
terreno. El sistema constructivo serd de acero para estructura principal de
polideportivo, asi como mamposteria reforzada para cerramiento horizontal,
junto con detalles y elementos de madera.
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Definicidn de requisitos del proyecto:

El proyecto debera ser ejecutado siguiendo y respetando la programacion
adjunta en los cronogramas especificos de la planificacion, planos
autorizados por el profesional responsable y en base a las especificaciones
técnicas y constructivas del proyecto. -
Para la fase de ejecucidn los requisitos son: seguir indicaciones del monitor
de seguridad industrial y ocupacional dentro del espacio de trabajo, contar
con la licencia de autorizacidn municipal y licencia con resolucién ambiental
favorable.

Objetivos del proyecto:

Objetivo general

Construir un polideportivo donde se desarrollen actividades deportivas,
sociales y culturales para solucionar la falta de espacios para la nifez y
juventud en la zona 4 de la ciudad de Guatemala.

Objetivos especificos

Formular procesos de admisidn en la administracion del polideportivo para la
preseleccién de candidatos por un periodo presencial para la adaptacién y
evaluacién de destrezas de los participantes.

Formar deportistas desde temprana edad mediante educacidn tedricay
practica donde se cubran todas las necesidades basicas para su desarrollo
deportivo e intelectual en un plazo determinado previo a alcanzar la madurez
deportiva para integrarse a equipos establecidos en el medio regional.

Establecer medidas de seguimiento efectivo durante la ejecucion del
complejo deportivo durante el tiempo de construccion programados para
lograr certificaciéon en base a lineamientos y normas de la federaciéon de
futbol de Guatemala e instancias internacionales.

Implementar categorias y planes de superacion con evaluacidon constante
segun exigencias requeridas para avanzar en los procesos de formacién
deportiva y poder seguir brindando beneficios a los deportistas aplicados en
la superacion y responsabilidad generando oportunidades a nuevos
interesados.

102



Finalidad del proyecto:

Posterior al retorno de Inversion inicial, se generardn ingresos mensuales
derivados del uso de las instalaciones.

Justificacion del proyecto:

El desarrollo de actividades sociales, culturales y deportivas deben ser
programas de prioridad enfocados a la nifiez y juventud tanto en la iniciativa
privada como en los programas del gobierno mediante el Ministerio de
Cultura y Deporte. La falta de espacios e instalaciones donde se puedan
desarrollar las actividades deportivas de forma segura es el problema central
al cual se debe de enfocar una propuesta integrada, dirigido al grupo de la
sociedad mas vulnerable de los participantes como target a atender en un
rango de edad entre 6 y 16 afios.

La zona 4 de la ciudad de Guatemala esta cercanay relacionada con la zona 5
llamada la ciudad Olimpica donde se encuentran ubicadas todas las
instalaciones deportivas federadas donde se practican deportes de alto
rendimiento, para lo cual la poblacién en general no tiene permitido el
ingreso a las mismas y esta enfocado Unicamente a deportistas federados lo
gue genera la ausencia y falta de proyectos publicos deportivos.

La acumulacién de proyectos e instalaciones deportivas en una misma zona
responde a la necesidad de integrar las funciones de transporte y movilidad
entre los mismos al momento de desarrollar competencias de la misma
indole con enfoque especifico en el target publico general.

El alcance del proyecto polideportivo esta orientado a responder las
necesidades de la poblacién en general de los sectores deportivos y
culturales donde se atenderan los eventos deportivos del sector olimpico
como complemento a los planes y programas establecidos a desarrollarse de
manera diaria, semanal y mensual de forma efectiva y profesional.

Project Manager designado:

Arg. Ricardo Reyes Laguardia

Organizacion del proyecto:

» Socios inversionistas: compra de terreno y montos para tramites
administrativos preliminares.

» Financista: entidad bancaria que proveera los recursos monetarios

» Administracion: trabajo de gabinete para desarrollar proveedores,
contratistas, publicidad necesaria y documentacion fisica y virtual
requerida.

» Ejecucion: trabajo de campo integrando colaboradores de operacidn,
construccion, construccion y desarrollo fisico del proyecto.
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Principales amenazas del proyecto:
Incremento desproporcional del costo de materiales de construccién

Retraso en transporte y transito de importaciones

Modificacidn en regulaciones municipales al terreno

Incumplimiento al ordenamiento territorial establecido

Principales oportunidades del proyecto:
Incremento de poblacidn infantil deportista

Demanda de espacios publicos para realizar deportes

Variedad de sistemas de transporte integrados a ubicacién del proyecto

Necesidad de ejercitarse y realizar actividades al aire libre y bajo techo

Tabla No. 22 Project Charter
Fuente: Elaboracién propia, 2021

5.1.2 Acta de declaraciéon de alcance de este

ACTA DE DECLARACION DE ALCANCE

Elaborada por: Revisada por: Autorizada por:

Arq. Ricardo Reyes Arq. -------- Ing. ------

Nombre del Proyecto:
Polideportivo Zona 4, ciudad de Guatemala

Descripcion del alcance del Proyecto:

Requisitos Caracteristicas
1. Espacios idéneos para | * Diseno y planificacién de los ambientes
desarrollar actividades propuestos
deportivas
2. Integrar areas * Disefo y planificacién de los ambientes
complementarias al propuestos

deporte para centralizar
todas las actividades
internas
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Descripcion del alcance del proyecto:

Conceptos

Criterios de aceptacion

1. Culturales

* Programas que abarquen amplios campos de
poblacién de las zonas geograficas de referencia

2. Administrativos

* Contratos, subcontratos y recurso humano
respaldados por departamento legal y
administracion interna

3. Técnicos * Especificaciones, planos arquitecténicos y
constructivos, programaciones se deberan seguir
y respetar segun la formulacion presentada

4. Sociales * Vecinos individuales y juridicos al proyecto no

deberan ser perjudicados en ninguna fase del
proyecto.

5. Comerciales

* Se deberdn respetar los canales de
comercializacion establecidos en la formulacidn
del proyecto

6. Procesos

* Bienes, servicios, materiales y productos
necesitados en cada fase del proyecto deberan
ser los indicados en cada matriz correspondiente.

Entregables del Proyecto:

Fases del proyecto

Productos entregables

1. Formulacion del
proyecto

* |dea, perfil, estudios, formulacién del proyecto

2. Gestion del
financiamiento

* Documentacién legal del inmueble, estados de
cuenta, contrato sobre préstamo bancario

3. Tramite de licencias

* Formularios de solicitud completos, requisitos
necesarios adjuntos, resoluciones licencias y
permisos.

4. Ejecucion de obra

* Bitacora de inicio del proyecto, actas de
avances fisicos, facturas de compra y venta de
bienes y servicios, ambito legal laboral.

5. Recepcidén de obra

* Acta de cierre y finalizacion del proyecto
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6. Operacion

* Publicidad y mercadeo del complejo deportivo
en funciones, contratos de eventos sociales,
culturales y deportivos a realizar en el
polideportivo

Restricciones del proyecto:

Internos

Productos entregables

Listado de materiales
necesarios a utilizar en
cada fase del proyecto

* Facturas y cotizaciones

Juego de cotizaciones de
contratistas ofertantes

* Programacion de cada fase constructiva

Plan Maestro del
proyecto completo

* Recorridos a maqueta volumétrica de
referencia arquitectdnica

Supuestos del proyecto:

Internos

Productos entregables

Atrasos y avances en
ejecucién

* Respaldo por medio escrito con la aprobacién
de la ampliacién de tiempo justificado

Matriz de avances fisicos
del proyecto

* Reportes semanales detallados por cada
renglén ejecutado

Tabla No. 23 Acta de declaracion de alcance
Fuente: Elaboracion propia, 2021

5.2 Disefio de la estrategia del recurso humano

5.2.1 Diagrama organizacional
Se debe de organ

proyecto para que todos

del proyecto

izar el recurso humano que estara en accion en cada fase del

avancen hacia un mismo camino y meta trazada como un

equipo unido, de esta manera el resultado esperado por cada actor sera

imprescindible para el éxito.

El recurso human

o del proyecto esta englobado en dos grandes grupos de

accidn, siendo éstos la administrativa y la operativa.




El manejo de la administracion del proyecto esta orientado a cumplir las
funciones de gestidn del talento humano, compras de materiales y servicios, tramites
y autorizaciones previas al inicio de la ejecucién, orden de expedientes, contratos,
subcontratos y proveedores.

La ejecucidn del proyecto estara guiada por profesionales en la ingenieria y
arquitectura quienes tendran a su cargo personal de campo, mano de obra especifica
para cada rengldn a ejecutar, con la constante supervision y elaboracidn de informes
y registro fotografico para lograr una coordinacién y comunicacidn efectiva en todas

las escalas de personal de obra designada.

JUNTA DIRECTIVA
Socios Comerciales

GERENTE GENERAL

GERENTE
FINANCIERO

GERENTE DE
OPERACIONES

GERENTE
ADMINISTRATIVO

Depto.
PLANEACION

COMERAS _- ARQUITECTO INGENIERO
ENCARGADO ENCARGADO
Depto. RR.HH.
i RESIDENTE DE
OBRA
CONTABILIDAD I
AUDITORIA » SUPERVISOR DE MAESTRO DE
> CONTRATISTAS = CAMPO —> OBRAS
> PROVEEDORES = VENDEDOR — SUPERVISORES
' INFRAESTRUCTURA = DIBUJANTES — PRESUPUESTOS
PERSONAL DE MAESTRO DE o
> CAMPO —> OBRAS - ALBANILES

Esquema No. 6 Diagrama organizacional
Fuente: Elaboracion Propia, 2019
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5.2.2 Matriz de roles y funciones

Socios / Admoén | Arquitect | Contratista | Encargad | Operativo
Inversionista | . o/ S odeObra |s
S Ingeniero
Formulacidn C A I
del proyecto
Gestion de A C I
financiamient
o
Gestion de C R C
autorizaciones
Desembolsos y C C I I R
control
Compra de R C R A I
materiales
Contratacién A C I I
de personal
Subcontratos C R I
Ejecucion I A R R R
Marketing y C R
publicidad
Contratos I I C I
Financiero R I I I I
Contabilidad C C C I
I= Informadores
C= Consultores
A= Autoridad

R= Responsables

Tabla No. 24 Matriz de roles y funciones
Fuente: https://www.bizneo.com/blog/matriz-raci/

5.2.3 Descripcién de sistema operacional del proyecto con respecto al recurso humano.

La asignacion de responsabilidades y tareas a cada actor dentro del
organigrama estan enfocadas en el desempefio éptimo del conjunto. Las actividades
gue corresponden a varios actores simultaneos se deberan de definir las
responsabilidades y acciones compartidas para evitar conflictos internos derivado de

la toma de decisiones.
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En base al esquema adjunto a continuacidn se definen las responsabilidades a

cada integrante del organigrama.

(-Recurso humano eSupervisiéon A
eMateriales y servicios e|nformes
eTramitesy eRegistro fotografico
autorizaciones eContratistas
eExpedientes

L J

Administracion Operacién
( Arquitecto / Socios /
Ingeniero Inversionistas A

eToma de decisione
de disefio
eSeguimiento a
programaciony
planificacién
eContratosy
subcontratos

*Gestion financiera
eToma de decisiones
*Validez de gestiones

L

J

)

Esquema No. 7 Sistema operacional
Fuente: Elaboracion propia, 2021

5.3 Disefio de la estrategia de la comunicacidn de informacion.

Los canales de comunicacidn se definen tanto para los actores principales
como para acciones especificas dentro y fuera del proyecto, de esa manera se
garantiza que la informacidn sea trasladada de forma efectiva y concreta sin
posibilidad de distorsionar la misma y no sea transmitida con el objetivo inicial
propuesto.

La comunicacién de la informacion integra grupos especificos como lo son

inversionistas, planificacién, distribucién, gestién y rendimiento.
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» Inversionistas: toma decisiones en bienestar del proyecto tanto para agilizar tramites
y respuestas, asi como buscar mejores alternativas y soluciones a los problemas y
retos planteados.

» Planificacidn de las comunicaciones: el organigrama estd disefiado de forma vertical
para definir rangos y niveles entre todos los actores directos del proyecto, por lo
tanto, la comunicacion entre actores deberd respetar dichas jerarquias para el
traslado de informacidn. La rectificacion de resultados en base al traslado de
informacidn serd el medio de confirmacion de las variables establecidas.

» Distribucion de la informacion: mediante reuniones semanales de presentacion de
avances y resultados se definira la responsabilidad de distribuir las decisiones
establecidas a personal bajo su cargo, por lo tanto, la retroalimentacion sera de forma
semanal y la distribucion de informacion sera supervisada diariamente mediante la
entrega de resultados solicitados.

» Gestion: las expectativas establecidas inicialmente a alcanzar y lograr seran
presentadas al comienzo de cada fase y etapa del proyecto, de esa manera el
dinamismo de la presentacién de estas es indispensable para que todo colaboradory
actor dentro del proyecto se les pueda transmitir de la manera mas clara y precisa
para tener presente el resultado esperado.

» Rendimiento: la presentacion de rendimiento sera la evaluacion para cada
departamento y actor en el desempefio de sus funciones y responsabilidades, los
cuales serdn analizados y accionados por parte de la junta directiva del proyecto.

5.3.1 Matriz de comunicacién
Destinatario Medio

. c 5 5 © © o]
Informacion Etapa Responsable S § § -qu £ %’
'g ::_j §' > ik O
Misidn, vision y Formulacidn Gerente v y

objetivos del proyecto | administrativo v v v

- Formulacién Gerente

Procedimientos o ) v v v \'

del proyecto | administrativo
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Formulacién Gerente
. . v v v
del proyecto | administrativo
Asignacion Gerente
v v
contable contable
Administracion Gerente
. . v v
legal administrativo
Ejecucidén Gerente de y y
operaciones
Ejecucién Gerente de
. v v v
operaciones
Mercadeo Gerente de
v v
mercadeo
Asignacion Gerente
& . erer v v | v
presupuestaria financiero
Tabla No. 25 Matriz de comunicacion
Fuente: Elaboracion propia, 2021
5.3.2 Calendario de eventos del proyecto
Enero 2020
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
1 2 3 4 5
6 7 8 9 10 11 12
Metasa |Reporte de Informe  |presentacior]
cumplir Avances Financiero |de avances
13 14 15 16 17 18 19
Metas a Presentacion
cumplir de avances
20 21 22 23 24 25 26
Metas a Presentacion
cumplir de avances
27 28 29 30 31
Metas a Flujo de
cumplir Caja

Figura No. 12 Calendario de eventos del proyecto
Fuente: https://icalendario.net, 2021

111



Se definen dias especificos de la semana laboral para actividades puntuales de

interés gerencial, para presentar avances, cambios, modificaciones, logros y objetivos

cumplidos.

Dichos dias establecidos no podran ser modificados en virtud del compromiso

de asistencia de cada actor responsable como lo son los dias de inicio de semana

laboral, dias de fin de semana laboral y ultimo dia laboral del mes para ir evaluando

las metas y objetivos propuestos.

5.3.3 Propuesta de informes de estatus de comunicacién de informacién del proyecto, de

manera diaria, semanal, mensual del proyecto.

I HOJA DE REGISTRC DIARIO DE LOS RECURSOS UTILIZAD OS5

|N0 mbre del Supervisor:

IEmpresa Representada:

INCI mbre del Jefe Inmediato:

Actividad a Realizar:

Fecha:

Hora:

Area donde se realiza Trabajo:

Materiales Utilizados:

|Trabajo Pendiente: |
|seguridad Industrial |
Equipo de Proteccion Personal:
Casco Botas Tapon Auditivo Mascarilla
Chaleco Gafas Guantes Arnés
|oeservaciOnES: |
Firma Responsable Firma Proveedaor Firma Residente Proyecto

Esquema No. 8 Recursos diarios utilizados

Fuente: Elaboracion propia, 2019
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HOJA DE REGISTRO DE ATRASOS EN OBRA

MNombre del Supervisor: Fecha:

Empresa Representada: Hora:

Nombre del Jefe Inmediato:

Renglén No.|Descripcién Renglén de Programacién Fecha Inicio |Fecha Verificacién [Dias Avanzados |Dias Atrasados |Fecha a Finalizar [OBSERVACIONES

Firma Responsable Firma Proveedor Firma Residente Proyecto

Esquema No. 9 Atrasos semanales
Fuente: Elaboracién propia, 2019

PLANTILLA DE REUNION CLIENTE INTERNO

Tema a tratar:

Fecha: |Hora Inicio: | |Hora Fin: |

Lugar de Reunion:

Departamento:

Asistentes:

Departamento:

Asistentes:

Actividades Puntuales descritas:

ACCIONES a Implementar

OBSERVACIONES:

Esquema No. 10 Reuniones diarias
Fuente: Elaboracion propia, 2019
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I HOJA DE REGISTRO DE RECEPCION DE RENGLONES

MNombre del Supervisor:

Fecha:
Empresa Representada: Hora:
Nombre del Jefe Inmediato:
Fedie Fecha Real
Programada T Sl | NO | OBSERVACIONES
Renglon No. |Descripcion de Renglon Actividad del Renglon a Recibir Recepcion

Firma Responsable

Firma Proveedor

Esquema No. 11 Recepcion de renglones mensuales

Fuente: Elaboracion propia, 2019

Firma Residente Proyecto

POLIDEPORTIVO ZONA 4

Tema a tratar:

| Reunidn Semanal |

Fecha:

IHora Inicio: |

Lugar de Reunion:

IHora Fin: I

Estado actual del
proyecto

Solictud de
cambios

Resumen de la

reunion

Firma Gerencia

Firma Administracion

Esquema No. 12 Reuniones semanales
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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5.4
54.1

Disefio de la estrategia del tiempo del proyecto
Definicion de los programas del proyecto

La magnitud del proyecto hace que se elaboren programas de seguimiento y
control para generar orden en la correcta ejecucién y construccion de este. Desde la
etapa de formulacién del proyecto, obtencidn de recursos y la ejecucién del proyecto
se realiza una planificacién y programacion de los alcances a obtener mediante el uso
del tiempo y recursos contemplados.

La siguiente linea de trabajo representa el flujo tanto de actividades como de

orden a programar durante el desarrollo del proyecto.

. eFormulacién de las
HEWIRIOENEIOIE  distintas etapas del
proyecto

*Recursos a utilizar
en el proceso

PROGRAMACION

*Ejecucion del

SEGUIMIENTO
proyecto

*Recepcién
del proyecto

RESULTADO

Esquema No. 13 Programacion del tiempo
Fuente: Elaboracion propia, 2021

5.4.2 Disefio de la ruta critica (PERT-CPM)

Se desarrollaran los diagramas siguientes: matriz de relaciones, tabla de
actividades y diagrama CPM-PERT para poder disefiar y definir la ruta critica en el

listado de actividades a desarrollar.

115



Actividades

TIEMPO
(semanas)

Inicio

o

Lluvia de ideas

Formulacién del Proyecto

Estudios Preliminares

Perfil del Proyecto

Asesorias

Presentacion Final

Estudio de Preinversion

Documentacion Legal

Financiamiento Bancario

Tramites de Licencias

Inspeccidn al terreno

X [ x | x
x
~

Tasa Municipal

Tasa Ambiental

Contratacién Personal Admon

Marketing Inicial

Seleccion de Contratistas

<
x [x |x |2
o

Anticipo Proveedores

Trabajos Preliminares

Compra de Materiales

NWINIW IR INININ|IP || W]|FRL W] |(UT|uU W

Ejecucion de Obra

Supervision de Obra

Estimaciones de Obra

Limpieza Final

Recepcion de Proyecto

Marketing Progresivo

Uso de Instalaciones

SIBIN(=<|x[s]|<|c|A|w|=|o|v|o|z|Z2|~|=|=|-|T|o|m|m|o|o]|=|>

Final

AB

91T

Esquema No. 14 Matriz de relaciones
Fuente: Elaboracion propia, 2021



Actividades PREDECESORA TIEMPO (semanas)
A [lnicio Inicio 0
B |Lluvia de ideas A 3
C |Formulacién del Proyecto B 5
D |Estudios Preliminares C 5
E |Perfil del Proyecto C,D 8
F |Asesorias E 3
G |Presentacion Final E,F 1
H |Estudio de Preinversion G 3
| |Documentacion Legal G,H 6
J |Financiamiento Bancario H,| 4
K |Tramites de Licencias 1) 5
L [Inspeccidn al terreno I 1
M |Tasa Municipal K 2
N |Tasa Ambiental K 2
O |Contratacién Personal Admon M,N 2
P |Marketing Inicial M,N 4
Q |Seleccion de Contratistas J,M,N,O 3
R |Anticipo Proveedores Q 2
S |Trabajos Preliminares R 3
T |Compra de Materiales R 2
U |Ejecucién de Obra S,T 56
V |Supervision de Obra S, T,U 56
W |Estimaciones de Obra Vv 56
X |Limpieza Final UAY, 2
Y |Recepcion de Proyecto X 1
Z |Marketing Progresivo W,Y 4
AA |Uso de Instalaciones Y 2
AB |Final Y 0

Tabla No. 26 Tabla de actividades
Fuente: Elaboracion propia, 2021

» Se desarrollara el diagrama CPM/PERT con base en la siguiente simbologia:

Simbologia

. Evento
 — Actividad
———— Actividad ficticia

Figura No. 13 Simbologia CPM/PERT 1
Fuente: Arriola, Fernando. METODO DE PROGRAMACION POR RED DE ACTIVIDADES Y RUTA CRITICA.
presentacién virtual, Ciudad de Guatemala: Facultad de Arquitectura USAC, 2020.
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Simbologia del diagrama

Ocurrencia
+ tardia (i)

Ocurrencia + Ocurrencia + Ocurrencia
temprana (Ei) temprana (Ej) / + tardia (j)
. Actividad (A) .
o Tiempo o duracién i o

de la actividad (t) \

Evento Evento
inicial (i)

final (j)

Figura No. 14 Simbologia CPM/PERT 2
Fuente: Arriola, Fernando. METODO DE PROGRAMACION POR RED DE ACTIVIDADES Y RUTA CRITICA.
presentacion virtual, Ciudad de Guatemala: Facultad de Arquitectura USAC, 2020.

A continuacién se presenta el diagrama CPM-PERT en la cual se establecen las
actividades principales del proyecto desde la etapa de formulacidn hasta la entrega
fisica final del mismo, de esa manera se puede determinar la ruta critica del mismo
donde se evidencias las actividades que pueden contemplar holguras permisibles asi
como las actividades esenciales de las cuales los atrasos no son permitidos y tolerados
debido a la importancia que significan cada una de las mismas para cumplir metas y
objetivos trazados en sus tiempos decretados inicialmente para el desarrollo del
proyecto.

En el esquema siguiente la simbologia de linea roja representa el trayecto de
actividades en ruta critica, en la cual se evidencia que a partir de la lluvia de ideas
inicial son fundamentales las actividades administrativas para poder llegar a la etapa
de ejecucién de obra, y a partir de ese momento la supervisidn efectiva se considera
esencial para poder llegar a la etapa de entrega y limpieza final del proyecto

preparados para la recepcion de obra.
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Lsy=167 l33=222
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y 2
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L= 111 W e
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Ly;=28
Ey=28

< Ls=55

E;s=55

Lus=50
3 E,,=50

E;,=49

Esquema No. 15 CPM-PERT
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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Actividades PREDECESORA TIEMPO (semanas) 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9 |10| 11|12|13|14|15|20|25|30|35|40|45|50|55|60

A |lnicio Inicio 0

B |Lluvia de ideas A 3 [—

C |Formulacién del Proyecto B 5 ——

D |Estudios Preliminares C 5 —

E |Perfil del Proyecto C,D 8 _

F |Asesorias E 3 (—

G |Presentacion Final EF 1 |-

H |Estudio de Preinversién G 3 |—

| |Documentacion Legal G,H 6 —

J |Financiamiento Bancario H,1 4 —

K |Trémites de Licencias ) 5 —

L |]Inspeccién al terreno | 1 -

M |Tasa Municipal K 2 |_

N |Tasa Ambiental K 2 |_

O |Contratacién Personal Admon M,N 2 |_

P |Marketing Inicial M,N 4 [r—

Q |Seleccién de Contratistas J,M,N,0 3 |—

R |Anticipo Proveedores Q 2 |_

S |Trabajos Preliminares R 3 |—

T |Compra de Materiales R 2 |_

U |Ejecucién de Obra ST 56 ]
V. |Supervision de Obra S,T,U 56 —
W |Estimaciones de Obra v 56 o —————————
X _|Limpieza Final uv 2 |_

Y |Recepcion de Proyecto X 1 |-

Z |Marketing Progresivo W,Y 4 |—
AA |Uso de Instalaciones Y 2 |_
AB_[Final v,z 0 |

0oct

Esquema No. 16 Graficacion de ruta critica
Fuente: Elaboracion propia, 2021



* HOLGURA TOTAL » Ei=Ocurrencia temprana inicial
HT= Lonar- (Binicia*t) « Ef=Ocurrencia temprana final
* HOLGURA LIBRE » Li=Ocurrencia tardia inicial

HL= Efinal'(Einicial'I't) : : :
* Lf=0Ocurrencia tardia final
* HOLGURA INDEPENDIENTE . a I ] ]
* t=Tiempo de duracion

HI= Eﬁ'nal' (Lim'cial+t)

Figura No. 15 Férmulas de Cdlculo holguras

Fuente: Arriola, Fernando. METODO DE PROGRAMACION POR RED DE ACTIVIDADES Y RUTA CRITICA.

presentacion virtual, Ciudad de Guatemala: Facultad de Arquitectura USAC, 2020.

0 o | o | o o
3 3 3 0 0 0

5 8 0 0 0

5 13 | 13 0 0 0

8 n | 2 0 0 0

3 2 | 22 | o 0 0

1 S 0 0 0

3 8 | 28 | o 0 0

6 34 | 31 ] o 0 0

4 33 | 3 | o 0 0

5 3 | 43 0 0 0

1 35 | 35 [ 192 ] o 0
2 5 | 45 0 0 0

2 45 | 45 2 0 0
2 27 | a7 ] o 0 0

4 49 | 49 | 1718 | o 0
3 50 [ s0 | o 0 0

2 52 | s2 0 0 0

3 55 | 55 0 0 0

111 2 54 | sa | 57 0 0
111 56 | 111 | 111 | o 0 0

11 | 167 56 | 167 | 167 | o0 0 0

167 | 223 56 | 223 | 23 | o 0 0

ActividadX | 167 | 169 | 167 | 222 2 | 169 [ 169 | s3 0 0
ActividadY | 169 | 223 | 222 | 223 1 [ 170 | 223 | s3 | s3 0
DA 223 | 27 [ 23 [ 27 R 4 | 27 | 27 | o 0 0
Actividad AA | 223 | 225 | 223 | 227 2 |25 [ 25| 2 0 0
Actividad AB | 223 | 227 | 223 [ 227 0 [ 23| 23] 4 4 4

Tabla No. 27 Cdlculo de holguras
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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5.4.3 Diagrama de Gantt

I Fcinbie d Drracilin “i Fa Pradino 1
s [P i SR 1 e e ] Wt 5 o i o
1 Inicie didlas mié 20007722 mié 2000722 llzwtn
2| Llwvia de ideas 21 dias mit 200/07/22 mié 170822 1 _,-1
3 | Formulacitn del Proyecto 35 dias Juc 1HDES22 mié 510022 2 i
4 Extudios Preliminares 35 dias jue 6102 mié 23711422 3 =
5 | Perfil del Progects 56 dias Jus 28f11/22  juedfodfzz 24 I
6 Anpsarias 21 dias we 100223 we10f03/23 5 [
T | Presentacién Final T diaz lun 13/02/23  mar 2103523 56 E
[} Extwdio de Preinversidn 21 dias mifé 22/03/23 mhé 1500223 T [~
a9 Documentacién Legal AF dias Jue 204023 we 15/0E22 TH
10 | Financiamiento Bancaria 18 dias lun 19/06/23  mié 26/0723 =39
M | Trdmites de Lioendas 35 dias jue ZROT23 mie 13709723 910
12 | Inspecddn al terrero 7 diaz lun 189/06/23  mar 27/06/23 9
12 | Tass Munidpal 14 dias Jue 1808023 mar 3f10F22 11;12
| Tasy Amblental 14 dias jue 140523 mar 31023 11
15 | Contratacidn Persanal Admon 14 dias mit 4f10/23  lun 23/10/23 1314
16 | Marketing Inicial 18 dias mié 410023 wie I0F11/23 1314
17 | Seleccidn de Contratistas 21 dias mar 24/10/22  mar 21713/23 | 1131415
Tarsa I ] Finoiractsm PSS RS Cremidn crisca 1] I
Diiwsn P Aesmen inecvs 1 1 =doitin Frogrean B ————
Proyecte: Ricarde Laguardia His & Tarea marsal | 1 Tomasectemes Frogrenno marusl =
Facha: sdh 111122 Arsarmen [ ks cunsién | Hin etems
Aesomen del propscdn I 1 Irfomeds arusl Facha kofs
Tarea iracttm Arszmen manual 1  leescics
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Py el [l I o i el I L T o oy e [} T I o o e (]
18 | Antidpo Provesdores 14 dias mit 22/11/23 Jun 11/13/23 17
1| Trabajes Preliminares 21 dias mar 12/13/22 mar 3/03/2¢ 18 105
20 | Comprade Materiales 14 dias mar 12/12/23 we 1501223 18
3| Ejecwddn de Obra 3932 dias mit 10124 jue MVOFSES 15920 - 1
22 | Supervision de Obra 292 dias mit 101/28 jue MOF/2S 2100
1z | Estimaciones de Sbra 392 dias mit 101/24 jue MDT/ES 2100
24 | Limpieza Final 14 dias mit 10,01/24 Jun 29/D1/28 Z1CC 1
25 | Recepcitn de Proyecto T dias mar 20/00,/22 mié 7/02f29 24 i
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Esquema No. 17 Diagrama de Gantt
Fuente: Elaboracion propia. Microsoft Project, 2021
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5.4.4 Diagrama de flujo
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Esquema No. 18 Flujo de procesos
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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5.5 Disefio de la estrategia financiera del proyecto
5.5.1 Presupuesto base del proyecto
Se adjunta presupuesto base del proyecto presentando los renglones
principales desde la fase preliminar administrativa hasta la fase constructiva y entrega

final del proyecto.

Proyecto: Polideportivo zona 4, ciudad de Guatemala

[ 2 iDesmemhraciény compraventa de inmueble | Q 2,304,680.40 |
[ 2 ]Trémites, permisos municipales y licencias | Q 224,946.00 l
[ 3 ]Trahajos preliminares | Q 245,025.00 l
| 4 [Movimiento de tierra | a 452,392.52 |
[ 5 [Mmuro Perimetral | a 334,500.00 |
| 6 |Portén de ingreso |a 141,021.70 |
| 7 [Electricidad general | a 939,000.00 |
I 8 INave industrial (polideportivo techado) | Q 4,540,382.72 I
| 9 |Graderio (2. nivel) |a 1,166,684.79 |
[ 10 ]Ml:'ldulo de oficinas administrativas, sanitarios de visitantes y bodegas (1.” nivel) | Q 573,013.54 l
[ 11 ]Ml:'ldulo de 4 servicios sanitarios para deportistas | Q 3,334,953.16 l
| 12 |Pavimentos y dreas de piedrin |a 1,111,216.13 |
[ 13 ]Drenajes pluviales y sanitarios | Q 624,365.21 l
| 14 |importaciones |a 259,200.00 |
| 15 |Pintura y limpieza final | a 203,448.20 |

| TOTAL |Q 16,454,829.36 |

Se desglosa el presupuesto base del proyecto presentado en esquema
anterior, adjuntando los subrenglones secundarios para cada renglén principal.

A continuacidn, se evidencia el desarrollo de cada una de las fases principales
constructivas del proyecto mediante la presentacion de renglones secundarios para

dimensionar la amplitud de actividades a realizarse por cada uno de ellos.
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Proyecto: Polideportivo zona 4, ciudad de Guatemala
| Rengl| SubRengldn Descripoicn [ Cantidad ] Unidad | Unitario Tatal
1 Desmembracion y compraventa de inmueble Qa 2,304,680.40
11 Gastos de escrituracion 20% o O 26lp1200 | O 52,322.40
12 Inscripcian en Segundo Registro de |la Propiedad 1.00 Global (o] 350000 | O 3,500.00
1.3 Compra de inmusble 10.14 Cuerdas QO 215,000.00 | O 2,180,100.00
14 Pago del VA (Segunda compra) 3% E QO 2,180,10000 | O 65,403.00
15 Honorarios de inscripcion propiedad 1.00 Global o] 3,355.00 | O 3,355.00
2 Tramites, permisos municipales y licencias Q 224,946.00
2.1 Licencia de construccian 1.00 Glokal 5] 65,000,000 | O 65,000.00
22 Licencia de movimiento de tierra 1.00 Global o} 250000 Q 2,500.00
23 Estudio de suelos 1.00 Glokal 5] 2637300 | O 26,373.00
24 Calculo v disefio estructural de nave industrial 1.00 Global 5] 33,04000 | O 33,040.00
25 Estudio d= Evaluacion de Impacto Ambisntal (ElA B2) 1.00 Global 5] 1416000 | O 14,160.00
26 Pago de licencia ambiental {Vigencia 5 afios) 1.00 Global ] 7.500.00 | O 7.500.00
27 Tramites y oficios municipales 1.00 Global ] 26,373.00 | O 26,373.00
28 Fianza eléctrica Energuate 1.00 Global ] 50,000.00 | O 50,000.00
3 Trabajos preliminares Q 245,025.00
3l Topografia, trazo y puenteado 22.00 dias o] 110000 | O 24,200.00
3z Cerramiento de [amina en area frontal del proyecto 265.00 ml Q 305.00 | O 80,825.00
33 Servicios sanitarios (¢ modulos) 10.00 rmesss o] 450000 | Q 45 000,00
34 Sepuridad (2 guardias 24x24hrs) 10.00 meses o} 950000 | O 95,000.00
4 Movimiento de tierra Q 452,392.52
4.1 Mivelacion de plataforma A4428.16 m2 L] 27.00 | O 119,560.32
432 Corte de capa vegetal 0.40 m profundidad 1133.82 m2 Q 75.00 | O 85,036.50
4.3 Relleno estructural con selecto proctor 95% h=0.70 m 79367 ma 5] 21000 | O 166,670.70
4.4 Renta de maquinaria para mezcla y regado de material 12500 hrs o 649,00 | O 81,125.00
5 Muro Perimetral a 334,500.00
5.1 Muro de cerco de malla + tubo galvanizado 223.00 Tl | o] 150000 | O 334,500.00
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[ Fortdn de ingreso Q 141,021.70
A1 Portdn metdlico de ingreso 2.00 Un ] 2091348 | O 41,826.9a
g2 Zapatas Z-1 4.00 Un =] 11,89546 | O 47 581.84
6.3 Columnas de portén 15.00 ml o} 213005 | O 38,340.90
6.4 Viga conectora de colurmnas 16.00 ml (] 82950 | O 13,272.00

7 Electricidad general [n] 239,000.00
71 Media tension £ extension de lineas + Energuate 1.00 Global O 33000000 | O 330,000.00

Cuarto eléctrico + red eléctrica interna (Flipon principal +
72 transferencia + capacitorss + tableros secundarios) 1.00 Global Q52500000 | O 525,000.00
7.3 Banco de transformadores 1.00 Global o] 1200000 | O 19 000.00
74 Flanta ll&ctrica de emergencia 1.00 Global ] 65,000.00 | O a5,000.00

8 Mave industrial {polideportivo techado) | (0] 4,540,382.72

a1 Cimentacion
E1.1|Zapatas Z-1 14.00 un ] 1189546 | O 165,536.44
8.1 2|fapatas 2-2 6.00 un o] 468493 | O 2810955
8.1 3|Pedestal P-1 2000 un 8] 2044475 | O 408 5595 60
8.1.4|Viga conectora de cimentacion V-1 107.00 ml o] 1,017.35 | O 108, 856.45
a2 Muro de cerramisnto area bajo techo
8.2.1|Cimiento corrido CCL 40,00 1l Qo 955,12 | O 38,204 80
8.2.2|50lera de humedad 5H 40,00 ml ) 45182 | O 18,072.80
8.2 3|5olera intermedia Sl 24000 ml o] 45182 | O 10843680
8.2 4|5olera de corona 5C 40,00 ml ] 451,82 | O 18,072.80
8.2 5|Levantado de block 520.00 m2 ) 63445 | O 329,929 60
8.2 6|Pines de 1/2" {Muro de cerramienta) 40,00 ml (n} 6,795.89 | O 271,955 .60
8.2.7|Acabados de muro 1040.00 m2 5] Se0.48 | O 532,599.20
283 Fundicion de losa
8.3.1|Losa de concreto e=0.10m 855.51 ma 0 g27.10 | =] 45, 480.72
24 Estructura de acero
8.4 1|Estructura de nave industrial A36 {Columnas, vigas, joist) 1.00 global O 184887222 | O 1,848 87222
&4 2 Enlaminado de cubizrta 282.24 m2 5] 177.19 | O 50,010.11
8.4 3|Escalera de marinero de servicio 1.00 un (] 6,550.00 | O 6,550.00
2.4.4/lluminacidn 1.0 global o] 950000 | O @, 500,00
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9 Graderio (2. nivel) |a 1,166,684.79
01 Cimentacion
9.1.1|Cimiento corrido CC1 99,45 ml o 955.12 I o] 94,986.68
o2 Muro de contencién graderio
2.2 .1|5clera de humedad 5H 09 45 ml ) 45182 | 44 933 50
9.2.2|5olera intermedia Sl 29835 ml Q 45182 | Q 134, 800,50
2 2 3|5olera de corona 5C 09 45 ml Q 45182 | Q 44 933 50
% 2 4|Levantado de block 35802 m2 o] 634458 | O 227156.53
9.2 5|Pines d= 1/2" {Muro de cerramisnta) 40.00 ml 0 188277 | 75,310.80
2 2 6|Acabados de muro 71604 m2 8] 56048 | O 401,326.10
o3 Fundicion de losa
2_3.1|Losa de concreto e=0.10 m | 17318 ma Q 827.10 | o] 143,237.18
10 Modulo de oficinas administrativas, sanitarios de visitantes y bodegas (1. nivel) | Q 573,013.54
101 Cimentacion
10.1.1|Cimiento corrida CC1 | 2475 ml Q 955.12 | Q 23,639.22
10.2 Muro de cerramisnto 1.° nivel
10.2.1|5olera de humedad 5H 24.75 ml 5] 45182 | O 11,182.55
10.2.2|5olera intermedia Sl 49.50 ml ] 45182 | Q 22,365.09
10.2.3|5olera de corona SC 2475 ml (] 45182 | O 11,182 .55
10.2 4| Levantado de block 74.25 ma2 ) 546.50 | 40,577 .63
10.2.5|Pines de 1/2" {Muro de cerramisnta) 40.00 ml (n] 156897 | O G2, 758.80
10.2.6|Acabados de muro 14850 m2 (] 56048 | O 83,231.28
10.3 Fundicion de losa
10.3.1|Losa de concreto e=0.10 m 17313 m2 ] 2710 @ 143,237.18
10.3.2|Piso cerdamico 173138 m Q 157.00 | O 27,189,265
10.4 Artefactos sanitarios
10.4.1|Instalaciones sanitarias 1.00 global (n] 350000 | O 3,500.00
10.4.2|Instalaciones hidrdulicas 1.00 global n] 350000 | O 3,500.00
10.4.3|Suministro e instalacidn de inodoros 8.00 Iy} (n] 220000| Q 17,600.00
10.4 4| Suministro e instalacidn de mingitorios 4.00 Ty} (n] 185000 | O 7,400.00
10.4 5|Suministro e instalacién de lavamanos 5.00 un o] 2,50000 | O 12,500.00
10.4 6| Suministro e Instalacion de reposadera 2.00 Ty} (] 850000 | O 1,700.00
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105 Puertas

10.5.1|5uministro e instzlacion de puertas metalicas 17.00 | un | Q 1,800.00 | 0 30,600.00
10.6 Ventanas

10.6.1|Suministro e instalacidn de ventaneria aluminio anodizado 5.00 ] un [ a 2,500.00 | 4] 20,000.00
10,7 Mabiliaric

10.7.1|Suministro e instalacién de mobiliaric de oficing 1.00 | global | Q 32,000.00 | Q 32,000.00
10.8 lluminacion y fuerza

10.2.1|Suministro e instalacion de unidades iluminacion v fuerza 1.00 | glabal | 8] 18,250.00 | 4] 18,850.00

11 Madulo de 4 servicios sanitarios para deportistas | Q 3,334,953.16

111 Cimentacion

11.1.1|Cimiento corride CC1 230.65 ] ml [ ] 85512 | 0] 220,258.43
112 Muro de cerramiento 1.* nivel

11.2.1|5¢lera de humedad 5H 230.65 ml ] 45182 [ O 104,212 28

11.2.2|5clera intermedia Sl 991.85 ml o 45182 ( O 312,636.85

11.2.3|5clera de corona SC 230,65 ml ] 45182 [ O 104,212 28

11.2 4|Levantado de block 1383.50 m2 ] 54650 | O 756,301.35

11.2 5|Fines de 1/2" (Muro de carramienta) 230.65 ml a 313794 | O 723,765.86

11.2 6|Acabados en muros internos azulejo blanco 276780 m2 5] 157.00 [ O 434,544 60
113 Fundicicn de losa

11.53.1|Losa de concrete e=0.10m 281.86 m2 ] 22710 | o 2533,126.41

11.3.2|Piso cerdmica 319.30 ma ] 15700 | < 50,130.10
114 Artefactos sanitarios

11.4.1|Instalaciones sanitarias 4.00 glabal a 350000 O 14,000.00

11.4.2|Instalacionas hidraulicas 4.00 glabal d 350000 | O 14,000.00

11.4.3|Suministro e instalacion de inodaoros 16.00 un a 220000 | & 35,200.00

11.4.4|Suministro e instalacion de mingitorios .00 un a 1,85000 | O 11,100.00

11.4.5|Suministro e instalacion de lavamanos 16.00 un a 250000 40,000.00

11.4.6|5uministro e instalacidn de reposadera 5.00 un o 25000 [ o i, 800.00

11.4 7 |Suministro e instalacian de ducha 12.00 un o] 285000 | O 34.200.00
115 Puertas

11.5.1|Suministro e instalacion de puertas metdlicas 16.00 un | a 1,800.00 | o] 28,800.00
116 Ventanas

11.6.1|Suministro e instalacidn de ventaneria aluminio anodizado 14.00 un o] 250000 O 35,000.00

11.6.2 |Suministro e instalacion de fachada vidrio templado 1.00 glabal 0 13250000 Q 132,500.00

6CT




0€T

11.7 Mobiliario

11.7.1|Suministro e instalacidn de mobiliario deportivo 1.00 global | Q 19,875.00 | Q 19,875.00

11.8 lluminacién y fuerza
11.8.1|Suministro e instalacidn de unidades iluminacién y fuerza 1.00 global | 9] 24,250.00 | a 24,250.00
12 Pavimentos y areas de piedrin (o] 1,111,216.13
12.1 Pavimentos de estacionamiento privado 620.27 m2 Q 480.00 | O 297,729.60
12.2 Pavimento permeable de estacionamiento pablico 1178.88 m2 Q 330.00 | Q 412,608.00
12.3 Areas de piedrin 3/4" a 0.05 m 1205.37 m2 o] 95.34 | Q 114,919.58
12.4 Banqueta de adoguin 593.17 m2 Q 350.00 | O 207,609.50
12.5 Vegetacidn de dreas verdes 1205.37 m2 9] 65.00 | O 78,349.05
13 Drenajes pluviales y sanitarios Q 624,365.21
13.1 Drenajes pluviales y sanitarios del conjunto 1.00 Global Q 360,67190 | Q 360,671.950
13.2 Sistemna de recoleccién de agua de [luvia SCALL 1.00 Global O 233,393.31 | Q 233,393.31
13.3 Cisterna 15 m3 1.00 Global a 14,800.00 | Q 14,800.00
13.4 Bomba hidroneumatica 1HP 1.00 Global a 15,500.00 | 15,500.00
14 Importaciones Q 259,200.00
14.1 Implementos deportivos para polideportivo 1.00 Global Q  185,000.00 | Q 185,000.00
14.2 Estacidén de cobro en garitas 4,00 un 9] 18,550.00 | O 74,200.00
15 Pintura y limpieza final qQ 203,448.20
15.1 Pintura general del proyecto 4936.54 m2 Q 30.00 | O 148,096.20
15.2 Limpieza final 4428.16 m2 a 12,50 | Q 55,352.00
TOTAL Q 16,454,829.36




5.5.2 Costos directos

Adicional al presupuesto base de la fase de construccion se debe
complementar con la fase administrativa, publicitaria y legal para lograr el objetivo
del proyecto.

Estan integrados por el empuje publicitario que se le dara al proyecto al inicio
de la ejecucidn para promocionar las instalaciones a construir con la utilizacién de
vallas publicitarias ubicadas estratégicamente alrededor del perimetro del proyecto,
segun sondeo local el costo mensual aproximado es de Q 11,700.00 para vallas
dimensiones de 8.00 m de largo x 6.00 m de alto + costo de impresién vinilica de Q
2,000.00.12

Gastos administrativos de dos personas fijadas con el salario minimo
establecido por el gobierno de Guatemala en Q 2,825.10 de conformidad con el
Acuerdo Gubernativo No. 250-2020, a cargo de la administracién y manejo del
proyecto.r

Adicional se contemplan los costos directos por planificacién y disefio durante
el proceso de direccién técnica de los aspectos arquitecténicos, estableciendo

honorarios minimos del 2% del valor total de la construccion.*

Costo directos

Direccion técnica de
aspectos Q 13,925,202.96 Arancel 2% Q 278,504.06
arguitectonicos

Desmembracidn y
compraventa 1.00 Global Q 2,304,680.40
Inmueble

Tramites, permisos
municipales y 1.00 Global Q 224,946.00
Licencias

Subtotal No. 1] Q 2,808,130.46

2 Herndndez, Rocio, entrevista de Ricardo Reyes. Costo de Vallas Publicitarias mensuales (10 de agosto de
2021).

13 Trabajo, Ministerio de. Salario minimo 2021. 30 de diciembre de 2020.
https://www.mintrabajo.gob.gt/index.php/leyes-y-convenios/30 (ultimo acceso: 10 de agosto de 2021).

14 GUATEMALA, COLEGIO DE ARQUITECTOS DE. «Slideshare.» ARANCEL DEL ARQUITECTO. 2011.
https://es.slideshare.net/Jonathan8101/arancel-del-arquitecto-guatemala (Ultimo acceso: 10 de agosto de
2021).
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Costos de ventas

Descripcion Cantidad Unidad Costo Unitario | Costo (CON IVA)

Costo indirecto de venta

Publicidad 3 Mensualidad | Q 11,700.00 | O 35,100.00
Administracion 20 Mensualidad | @ 2,825.10 [ O 56,502.00
Subtotal No. 2| Q 91,602.00

Subtotal Mo. 1 + Subtotal Mo. 2 =Tnt£||| Q 2,899,732.46

5.5.3

Esquema No. 19 Costos de ventas y directos
Fuente: Elaboracién propia, 2021

Financiamiento

Se debe de tener la disponibilidad monetaria para comenzar el proceso de
ejecucién y construccién, para el cual el terreno como bien designado para ejecutar el
proyecto polideportivo se buscara un préstamo hipotecario en una entidad bancaria.

El valor comercial del terreno estd respaldado por un costo aproximado de Q
215,000.00 por cada cuerda, para el cual el terreno esta conformado por 10.14
cuerdas, dando un total de Q 2,180,100.00.

De los valores comerciales, las entidades bancarias aceptan un porcentaje del
valor total de la garantia y segun los datos recabados del sector, las entidades otorgan
un 80% del total valuado, agregando el IVA al costo anterior y el porcentaje aceptado
en garantia se obtiene el valor de: Q 1,953,369.60.

Para tener en consideracion las obligaciones que se adquieren al obtener un
préstamo bancario, es necesario mencionar los intereses, donde se ha obtenido la
referencia de un 12% anual como minimo para las entidades bancarias del sector.
Conociendo el valor de la hipoteca mencionada anteriormente, se puede establecer
un pago de Q 234,404.35 de intereses.

De todos los valores mencionados anteriormente, se puede establecer el
siguiente costo, donde ya se han incluido todos los valores complementarios para la

ejecucién de este proyecto:
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Suma del costo y gastos de venta Cantidad _1'12 2K Con IVA
5in IVA IVA
Costo directo de construccidn total del proyecto: 012433,216.93 | 0 1,491,986.03 | Q 13,925,202.96
Costo financiero por taza anual en intereses {12%) 12% Q 1,744,080.00 | Q 209,283.60 | O 1,953,369.60
Valor nominal del terreno (Q215,000.00 x cuerda) 10.14 cdas Q 1,946,517.86 | Q 233,582.14 | 0 2,180,100.00

Costos deventa

Q  81,787.50

Q  9,814.50

Q  91,602.00

Costos directos

a 2,507,259.34

Q  3200,871.12

Q 2,808,13046

Monto directo inversion (Sin Utilidad e ISR)

Q16,123,814.79

Q 1,934,857.77

Q 20,958,405.02

5.5.4 Flujo de efectivo

Esquema No. 20 Cdlculo de IVA
Fuente: Elaboracion propia, 2021

Se adjunta de manera preliminar el diagrama de programacién de ejecucién de

cada uno de los renglones del presupuesto de construccién del proyecto

polideportivo, de esa manera se evidencia el flujo de efectivo que se necesitard de

manera mensual en base al tiempo de duracién de cada una de ellas.

Se desglosan las actividades y renglones que mensualmente estaran en

ejecuciéon mediante la mecanica de actividades desarrolladas paralelas y

simultdneamente.
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| Proyecto: Polideportivo zona 4, ciudad de Guatemala |
| [ Mes1 [ Mes2 | Mes3 | Mes4 [ Mes5 | Mesé | Mes7 [ Mes8 [ Mes 9 | Mes 10 Mes 11| Mes 12|

| Total

| Rengl] Dascripcion

areas de pledrin

I Q 16,454,829.37 |

Esquema No. 21 Programacion de ejecucion mensual
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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Proyecto: Polideportivo zona 4, ciudad de Guatemala

| Rengl] Descripcidn | Total | | Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
[C&_Tneve industrial (polideportivotechado) ___________[Q_asao.ss2.2]
[0 fomdeoanive) —— [a Licoesan]
[ 10 [wsdulo de oficinas administrativas, sanitarios de visitantes ybof @__573,01354]
[ TmSdulo de 4 servicios sanitarios paradeportistas____Q_3334,05316]
[12 Jpavimentos yareasdepiedrin_______[a s3]
[[3_Torenajes pluviales ysanitaris ____________[a__c2436521]
e fmportaciones —————————_[a_2s0.20000]
[is [eintwraytimpiesafial _——— Ta 203a820]
Q 2,304,680.40 | @ 1,053,763.50 | Q 525,900.02 | Q 475,521.70
_ 14.01% 6.40% 3.20% 2.89%
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes & Mes 9 Mes 10 | Mes 11 | Mes 12
Q 281,700.00
Q 2,270,191.36 Q 2,270,191.36
Q 700,010.87 466,673.92
Q 286,506.77 Q 286,506.77
1,667,476.58 0O 1,667,476.58
Q 888,972.90 Q 222,243.23
Q 187,309.56 312,182.61 Q 124,873.04
Q 259,200.00
Q 203,448.20
Comprobacion
Q 2,551,891.36 | Q 2,529,391.36 | Q  286,506.77 | Q 1,173,827.21 2,446,333.10 | @ 1,792,349.62 | Q  888,972.90 | @  425,691.43 | |Q 16,454,829.37
15.51% 15.37% 1.74% 7.13% 14.87% 10.89% 5.40% 2.59% 100%
Mes 5 Mes & Mes 7 Mes 8 Meas 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12

Esquema No. 22 Flujo de efectivo
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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5.5.5 Estado de resultados
Previo a presentar el estado de resultados del proyecto polideportivo, se
adjuntan los presupuestos complementarios de ingresos y gastos generados por la
operacion del proyecto, de esa forma se tiene el respaldo financiero de la etapa
operativa.
Ingresos mensuales generados por operacidn
Rengl] SubRenglén Descripecion I Cantidad I Unidad Unitario Total
1 il Eventos sociales y culturales (Viernes, sabado y domingo) Q 240,000.00
1.1 Uso de instalaciones para eventos sociales 12.00 Unidad Q 12,000.00 | Q 144,000.00
1.2 Uso de instalaciones para eventos culturales 12.00 Unidad Q 2,000.00 | Q. 96,000.00
2 2 Eventos deportivos (Lunes a viernes) Q 133,170.00
2.1 Alquiler x hora de instalaciones 232 hora a 150.00 | O 34,800.00
2.2 Torneos mensuales horario nocturno 2.00 Unidad Q 1,750.00 | @ 3,500.00
2.3 Academia nacional de futbol infantil 1.00 Unidad Q 9,500.00 | @ 9,500.00
2.4 Renta mensual colegios privados 10.00 Unidad o} 3,500.00 | Q. 35,000.00
2.5 Taquilla de asientos palco VIP 120.00 Unidad [0} 100.00 | @ 12,000.00
2.6 Pago por uso de parqueo (Alguiler de espacio x hora) 2200.00 Unidad Q 5.00| Q 11,000.00
2.7 Pago por uso de parqueo (Alguiler de espacio x evento) 1056.00 Unidad Q 20.00 | @ 21,120.00
2.8 Torneo mensual de academia internacional 1.00 Unidad Q 6,250.00 | Q. 6,250.00
3 3 Espacios publicitarios Q 25,500.00
3.1 Renta mensual espacio publicitario 1 {12.00 m x 4.35 m) 1.00 Un Q 15,000.00 | @ 15,000.00
3.2 Renta mensual espacio publicitario 2 {12.00 m x 4.35 m) 1.00 Un Q 10,500.00 | @ 10,500.00
4 4 Locales comerciales Q 5,400.00
4.1 Renta mensual local comercial 25 m2 1.00 Un Q 3,000.00 | @ 3,000.00
4.2 Renta mensual local comercial 8 m2 2.00 Un Q 1,200.00 | @ 2,400.00
Total | @ 404,070.00
Esquema No. 23 Ingresos mensuales por operacion
Fuente: Elaboracion propia, 2021
Crecimiento anual generados por operacion
% Crecimiento
Rengl Descripcion Tatal ANUAL Afio 1 Afio 2
1 Eventos sociales y culturales (s] 240,000.00 3% a 2,880,000.00 | O 2,966,400.00
2 |Eventos deportivos I Q 133,170.00 4% (0} 1,598,040.00 | O 1,661,961.60
3 IBpacius publicitarios I Q 25,500.00 2% Q 306,000.00 | Q 312,120.00
4 |Locales comerciales |a 5,400.00 3% Q 64,800.00 | Q 66,744.00
| Total FINAL Q 404,070.00 | Q  4,848,840.00 | Q  5,007,225.60
x 12 meses
[a 4,848,840.00 |
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Afo 3 Afio 4 Afio 5 Afo 6 Afio 7
3,055,392.00 | Q 3,147,053.76 | Q 3,241,465.37 | Q 3,338,709.33 3,438,870.61
1,728,440.06 | Q 1,797,577.67 | Q 1,869,480.77 | Q 1,944,260.00 2,022,030.40
318,362.40 | Q 324,729.65 | Q 331,224.24 1 Q 337,848.73 344,605.70
68,746.32 | Q 70,808.71 | Q 72,932.97 | Q 75,120.96 77,374.59
5,170,940.78 | Q 5,340,169.78 | Q 5,515,103.36 | Q 5,695,939.02 5,882,881.31

Afo 8 Afo 9 Afio 10 Afio 11 Afio 12
3,542,036.73 | Q 3,648,297.83 | Q 3,757,746.77 | Q 3,870,479.17 3,986,593.55
2,102,911.62 | Q 2,187,028.09 | Q 2,274,509.21 | Q 2,365,489.58 2,460,109.16
351,497.81 | Q 358,527.77 | Q 365,698.33 | Q 373,012.29 380,472.54
79,695.83 | Q 82,086.70 | Q 84,549.30 | Q 87,085.78 89,698.35
6,076,141.99 | Q 6,275,940.39 | Q 6,482,503.61 | Q 6,696,066.82 6,916,873.60

Esquema No. 24 Crecimiento de ingresos anuales por operacion
Fuente: Elaboracion propia, 2021

La informacién sustentada en el desglose de crecimiento anual de ingresos en
el esquema anterior No. 24 estd fundamentada en que la inversidon anual que se
realiza en tema de publicidad y marketing estratégico tenga resultados positivos en el
impacto social, asi como la recomendacidn del proyecto. Asi mismo el respaldo de
fijacion de metas de crecimiento por medio de que la renta anual publicitaria tenga
un incremento del 2% en ajuste de proyeccion publicitaria segun las demandas del
mercado, incremento del 3% en el costo de renta anual por uso de area de local
comercial, un incremento del 3% anual para el rengléon completo de eventos
culturales y sociales derivado de la demanda por falta de espacios adecuados e
idoneos para desarrollar las actividades especificas en el sector y un incremento del
4% anual en las actividades deportivas que integran alquiler de instalaciones por hora,

torneos deportivos, academias, uso mensual por parte de colegios, taquillas de
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ingresos, uso de parqueo fundamentado en que las actividades deportivas son el eje

principal de accidn del proyecto.

2. Gastos mensuales generados de operacion

Esquema No. 25 Gastos mensuales generados por operacion

subRenglén Descripcion | cantidad | Unidad |  Unitario Total

il Servicios Municipales Q 15,800.00
1.1 Agua potable y drenajes 1.00 global o] 5,000.00 | O 5,000.00
1.2 Caonsumo eléctrico 1.00 global a 10,500.00 | O 10,500.00
1.3 Recoleccidn da basura 1.00 global Q 300.00 | O 300.00
2 Administrativos Q 20,850.20
2.1 Administrador 1.00 global Q 4,500,000 | Q 4,500.00
2.2 Asistente administrativo 1.00 global Q 3,500.00 | O 3,500.00
2.3 Crganizadar de eventos 1.00 glokal Q 2,825.10 | 2,825.10
2.4 Utilero 1.00 global o] 2,82510 | 2,825,100
2.5 Contador 1.00 global Q 4,000.00 | Q 4,000.00
2.6 Asistente de contabilidad 1.00 global o] 3,200.00 | O 3,200.00
3 Mantenimiento Q 17,300.60
3.1 Jardineria 1.00 global Q 282510 | 2,825.10
3.2 Limpieza de espacios abiertos 1.00 global o] 2,825.10 | O 2,825.10
3.3 Limpieza de instalaciones administrativas 1.00 global o] 282510 | 2,825.10
3.4 Limpieza de instalaciones deportivas 1.00 global 0 2,82510 | Q 2,825.10
3.5 Caja chica para compra de repuestos para emergencias 1.00 global o] 350.00 | @ 350.00
3.6 Cuidador de parqueos 2.00 global 8] 2,825.10 | 5,600.20
Total FINAL | Q 53,950.80

Fuente: Elaboracién propia, 2021

Teniendo consolidados los presupuestos tanto de ejecucion del proyecto como

de Ingresos y gastos generados en la operacion se adjunta el siguiente esquema que

integra el resumen anual del estado de resultados junto con el cdlculo de la TIR (Tasa

Interna de Retorno) y la VAN (Valor Actual Neto), de la misma manera se define la

tasa de descuento que aplica en particular.

14.38% IT:J:.-u Dersrouessia

Ao
0 1 z 3 4 5 &
16 454 525,95 |2 420143040 | @ 436951600 |2 452353118 |2 4552, 100.18 4 B5T G210 5,045 525 42
Afio
7 8 9 10 11 12

Q 523647171 | Q 542873239 | Q 5,628,530.79

Q0 5.835,094.01

2 6.048,65722

Q  6,268.464.00

Esquema No. 26 Resumen de ingresos-egresos anuales
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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POLIDEPORTIVO ZONA 4

ESTADO DE RESULTADOS
(CIFRAS EN QUETZALES)

ISR

7%

Proyecto ESTADOS DE RESULTADOS ANUAL
Afio 1 | Afio 2

INGRESOS TOTALES Q 65,059,786.26 | Q - | Q5,007,225.60
COSTO DE VENTAS Q 16,824,935.42 16,824,935.42 0.00
Obra Civil Construccion Q 13,925,202.96 13,925,202.96 0.00
Tramites, Permisos y Licencias Q 224,946.00 224,946.00 0.00
Compraventa Terreno Q 2,304,680.40 2,304,680.40 0.00
Publicidad Anticipada Q 35,100.00 35,100.00 0.00
Direccién Ténica Profesional Q 278,504.06 278,504.06 0.00
Promotores y Vendedores Q 56,502.00 56,502.00 0.00
UTILIDAD BRUTA 48,234,850.84 -16,824,935.42 5,007,225.60
GASTOS DE OPERACION Q 7,121,505.60 0.00 647,409.60
Servicios Municipales Q 2,085,600.00 0.00 189,600.00
Administrativos Q 2,752,226.40 0.00 250,202.40
Mantenimiento Q 2,283,679.20 0.00 207,607.20
UTILIDAD ANTES DE ISR 41,113,345.24 -16,824,935.42 4,359,816.00
Impuesto Sobre la Renta Q 4,554,185.04 0.00 350,505.79
UTILIDAD NETA 36,559,160.20 -16,824,935.42 4,009,310.21
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ESTADOS DE RESULTADOS ANUAL

Ao 4

| Ao 5

Afio 6

Aio 7

Q 5,170,940.78

Q  5,340,169.78

Q5,515,103.36

Q 5,695,939.02

Q5,882,881.31

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
5,170,940.78 5,340,169.78 5,515,103.36 5,695,939.02 5,882,881.31
647,409.60 647,409.60 647,409.60 647,409.60 647,409.60
189,600.00 189,600.00 189,600.00 189,600.00 189,600.00
250,202.40 250,202.40 250,202.40 250,202.40 250,202.40
207,607.20 207,607.20 207,607.20 207,607.20 207,607.20
4,523,531.18 4,692,760.18 4,867,693.76 5,048,529.42 5,235,471.71
361,965.85 373,811.88 386,057.24 398,715.73 411,801.69
4,161,565.33 4,318,948.30 4,481,636.52 4,649,813.69 4,823,670.02

ESTADOS DE RESULTADOS ANUAL
| Afio 8 | Afio 9 | Afio 10 | Are11 | Ado12

| 6,076,141.99 | @ 6,275,940.39 | Q 6,482,503.61 | Q6,696,066.82 | Q6,916,873.60

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
6,076,141.99 6,275,940.39 6,482,503.61 6,696,066.82 6,916,873.60
647,409.60 647,409.60 647,409.60 647,409.60 647,409.60
189,600.00 189,600.00 189,600.00 189,600.00 189,600.00
250,202.40 250,202.40 250,202.40 250,202.40 250,202.40
207,607.20 207,607.20 207,607.20 207,607.20 207,607.20
5,428,732.39 5,628,530.79 5,835,094.01 6,048,657.22 6,269,464.00
425,329.94 439,315.83 453,775.25 468,724.68 484,181.15
5,003,402.45 5,189,214.96 5,381,318.76 5,579,932.54 5,785,282.85

Esquema No. 27 Estado de resultados
Fuente: Elaboracion propia, 2021

65,059,786.26

2,085,600.00
2,752,226.40
2,283,679.20

4,554,185.04
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van=Y 2y
TIR 24.33% ~ (1+TIR)!
VAN| Q 7,786,958.59 )
Donde:
Tasa de descuento F, es el Flujo de Caja en el periodo t.
. n es el nimero de periodos.
Tasa pasiva 5.29% I es el valor de la inversidn inicial.
Inflacion 4.29%
Riesgo 5.00%
14.58%

30,000.00 5%
Q 65,029,786.26 7%

Q 1,500.00
Q 4,552,085.04
Q 4,553,585.04
Q 600.00
Esquema No. 28 Cdlculo de TIR y VAN
Fuente: Elaboracion propia, 2021
Periodo de recuperacion
Ano Flujo Acumulado
1 Q (16,824,935.42)
2 Q 4,009,310.21 Q 4,009,310.21
3 Q 4,161,565.33 Q 8,170,875.53
4 Q 4,318,948.30 Q 12,489,823.83
5 Q 4,481,636.52 Q 16,971,460.35
6 Q 4,649,813.69 Q 21,621,274.04
7 Q 4,823,670.02 Q 26,444,944.06
8 Q 5,003,402.45 Q 31,448,346.51
9 Q 5,189,214.96 Q 36,637,561.47
10 Q 5,381,318.76 Q 42,018,880.23
11 Q 5,579,932.54 Q 47,598,812.77
12 Q 5,785,282.85 Q 53,384,095.62
| PR=| 4.97 afios

Esquema No. 29 Periodo de recuperacion
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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5.5.6 Estimaciones de pago

Se sigue tomando como referencia el diagrama de programacion y flujo del

proyecto para poder trabajar las estimaciones de pago de acuerdo con el andlisis de

avance fisico en el mismo.

De esa manera se definen el arranque y culminacién de renglones principales

para poder determinar el momento exacto de recepcién de cada uno de los mismos, y

asi poder tener definido el desembolso monetario proporcional a lo real ejecutado.

Proyecto: Polideportivo zona 4, ciudad de Guatemala

| Reng| | Descripcion | Total | I Mes 1 Mes 2 Mes 3 l Mes 4
[ iererbionycomprovera demmebe—{a ssvmmna] o 2:0ae040
[t pomiso g yieniss [0 ssapwoo0] a mmse00
Cleemes—— Ta_swww) a ssas000
e Ta_swoo] a 730000
Q 230468040 ] Q 1,05376350|Q 52590002 |0Q 47552170
14.01% 6.40% 3.200 2.89%
20.41% 6.09%
Estimacion 1 Estimacion 2
Fase legal Fase preliminar
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ol S M ol i L Mol DL L L L
4] 230 VAN
0 2370193 & 22700E3E
[} JoGEaaE o AEEE 302
(4] He sl Jl & 28550677
i lesl4leS3 O 0567 453
i AR HIINE O 23333323
] 13730458 & 3121321 O 123,373 04
i 25592 0N
i 20345320
Cempr ek cide
0 2951303 | & 2529 F13E Hes0eT) | & 1173327200 | & 244e333A0 | O 1,52 3998 |O AT AV | & 4259143 & 1545433937
1551% 153T% 1.72% T.13% 12575 1059 SATE 25T 100
INES% 24 653% 5 A0%, 255% 100%,
Extimaadn 3 Estimaciin Nas Estimacian Na5  |Esomackan Mos
Fase Consmucddn Mal Fase Consmuccdn Maz '-:'Em'-f: Hezan o _
= FasC EnTroga R
Resumen (Estimaciones de pagos)
Estimacion 1 Fase legal 20.41%( O 3,358,443.90
Estimacion 2 Fase preliminar 6.09%| @ 1,001,421.72
Estimacion 3 Fase construccion Mo. 1 30.88%| O 5,081,282.72
Estimacion 4 Fase construccion Mo. 2 34.63%( Q 5,699,016.70
Estimacion 5 Fase construccion Mo, 3 5.A0%| O B88,972.90
Estimacion & Fase entrega final 2.59% | Q 425,69143
100.00%| O 16,454,829.37

Esquema No. 30 Estimaciones de pago
Fuente: Elaboracion propia, 2021
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5.6 Disefio de la estrategia de la verificacidén de la calidad del proyecto
5.6.1 Lista de verificacidon
Se adjuntan listados de verificacidn para cada grupo de actividades generales
del proyecto con el fin de generar calidad en cada una de sus fases a desarrollar.
» Fase administrativa:
+ Cumplimiento de requisitos
++» Documentacion para tramites legales
¢ Expediente de contratos y subcontratos
++ Autorizaciones con entidades gubernamentales
» Fase Financiera:
+¢ Solicitud de financiamiento
¢+ Registros contables
+» Documentacion y archivos financieros
< Manejo de cuentas
+»* Seguimientos fiscales
» Inicio de Obra:

7

*¢ Informes de avances de obra

X/

% Seguimiento de ejecucion

++ Control de calidad de materiales

+* Validacién de resultados de inspecciones

+* Actas de recepcién de obra

5.6.2 Seleccidn de contratistas y sus calidades

Estudios afirman que una de las decisiones mas dificiles que debe ser tomada

por los clientes de la industria de la construccidn, es la seleccién del contratista. Esto
se debe a que el contratista cumple un papel vital en el desempefio general del

proyecto, y la mala seleccién de éste aumenta las posibilidades de retrasos,

sobrecostos, ejecucién de un trabajo deficiente, conflictos e incluso la quiebra.®®

15 Sjlva, Carolina Andrea Albornoz. Seleccién de contratistas y evaluacién técnica de ofertas para la construccion
de edificios de supermercados. Santiago de Chile: Universidad de Chile, 2012.
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La seleccidn de contratistas se realiza mediante procesos establecidos por
administracion, abarcando evaluaciones de desempefio, asi como referencias de
bitdcora de proyectos realizados.

Los aspectos y caracteristicas de referencia para evaluacion de contratistas y
sus calidades son: tiempos de entrega, cumplimiento de metas, soluciones a atrasos,
calidad de bien o servicio ofrecido, referencias adjuntas en portafolio, comparacién
de cotizaciones vs. el mercado actual.

Gerencia, junta directiva y arquitecto a cargo del proyecto son los encargados
de definir al contratista que estara ejecutando los renglones descritos en los planos,
presupuesto y especificaciones, en base a dichos aspectos evaluados y criticados
objetivamente mediante aplicacién de formato de llenado de casillas conteniendo

listado de caracteristicas.

Contratista:

No. Descripcion Si/ No

1 Relacidn costo / beneficio

Portafolio

Cumplimiento de metas

A W N
<| X| X| <

Calidad en recepciones

Comentarios:

Tabla No. 28 Seleccion de contratistas
Fuente: Elaboracion propia, 2021

5.6.3 Supervisién del proyecto y sus instrumentos
La supervision del proyecto es necesaria e indispensable durante todo el
proceso de ejecucion del proyecto desde su fase inicial preliminar, en el transcurso de
cada actividad a desarrollar hasta la fase de entrega final y recepcién del proyecto.
Los documentos de referencia que deben estar presentes al momento de
desarrollar una supervision efectiva son los planos presentados en la oferta,
cronograma de ejecucion con tiempos establecidos inicialmente y especificaciones

solicitadas para respetar cada una de las variables descritas.
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» Lineamientos previos por supervisar:

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Revisidn y analisis de cronograma
Revisidn y analisis de juego de planos
Revisidn y analisis de presupuesto
Revisidn y analisis de especificaciones

Revisidon y analisis de equipo de trabajo multidisciplinario

» Lineamientos por supervisar durante la ejecucion:

X/
L X4

X/
L X4

*
L X4

X/
L X4

*
*

Registro de ingreso de personal

Registro de Ingreso y salida de materiales

Seguimiento a contratistas

Seguimiento a los avances planteados en planificaciéon

Control sobre actividades descritas en cronograma

Informes diarios, semanales y mensuales solicitados por junta directiva

Control de cumplimiento de contratistas

» Lineamientos por supervisar en la entrega:

7
L X4

7
°e

X/
L X4

7
*

Limpieza final

Inspeccidn final

Listado de requerimientos solicitados en la recepcidn final
Finiquitos

Documentos de liquidacion

Garantias, reclamos e inconformidades resueltas

Se detalla un listado especifico de actividades puntuales por realizar durante la

ejecuciéon de cada uno de los renglones descritos en presupuesto general, para que el

supervisor y encargado de drea tengan el respaldo de exigencia de los puntos a

criticar:

> Trabajos preliminares:

X/
o
X/
°

X/
°

Colocacion de cerramiento temporal en el perimetro
Instalacion de sanitarios portatiles

Limpieza del terreno a intervenir
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X/
L X4

X/
L X4

Trazo y puenteado

Instalaciones de agua y electricidad temporales

> Movimiento de tierra

X/
L X4

X/
*

X/
L X4

Corte de capa vegetal

Extraccidon de material resultante

Relleno de material selecto

Uso de maquinaria para regado de material
Compactacion al 95%

Laboratorio de suelos por cada capa compactada

> Muro perimetral

X/
L X4

*
*

X/
L X4

Excavacion de zanja para cimentacion

Elaboracién y colocacion de armadura de cimentacién
Elaboracién de armadura de columnas principales y secundarias
Rectificar niveles de levantado de muro

Fundicién de cimiento, soleras y columnas

Relleno de zanja

Inspeccidn de acabados

Rectificacion de nivel de altura final

> Portdn de ingreso

X/
L X4
7
°e
X/
L X4

7
L X4

Elaboracién de columnas principales
Rectificacion de medidas de vano libre
Calidad de material metalico

Rectificacidn de niveles en colocacién de bisagras

> Electricidad general

X/
°

Ubicacién de colocacién de postes

Programacion de descarga para conexidon de acometida
Calidad del material de cableado principal

Instalacion y fijacién de contador eléctrico

Medicién de voltaje y potencia suministrada
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> Nave Industrial de acero

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
°e

Rectificacion en colocacion y centrado de canastas de pernos
Montaje de elementos estructurales

Ajuste y fijacion de placas de apoyo

Colocacién y torque de tuercas en pernos

Fijaciéon de cerramiento de lamina metdlica

Pintura y limpieza final de partes metalicas

» Graderio segundo nivel

X/
L X4

*
L X4

X/
L X4

*
L X4

X/
L X4

Levantado de muros de contencién
Rectificacion de niveles de plataformas
Pintura y acabados finales

Instalacion de baranda de proteccién

Colocacion de rotulacion y sefializacion

» Moddulo de oficinas administrativas, sanitarios visitantes y bodegas primer nivel

X/
L X4

X/
L X4

X/

L X4

X/
L X4

Excavacion de zanja para cimiento

Armadura de cimiento corrido

Fundicion de elementos estructurales principales
Levantado de muro y cerramiento horizontal
Colocacién de piso cerdmico

Acabados en muros internos

Aplicacién de pintura

Transporte y descarga de mobiliario

» Modulo servicio sanitario para deportistas

X/
o

Levantado de muros

Fundicion de contrapiso
Instalacidn piso porcelanato
Instalacion de artefactos sanitarios
Acabados en muros

Aplicacidn de pintura
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X/

% Limpieza final
» Pavimentos y areas de piedrin
++» Demarcacion de nivel de pista terminada como referencia

X/

+» Colocacién de capa suelo cemento final compactada

X/

% Superficie himeda previo a fundicién

X/

+» Delimitacion y formaleta de drea a intervenir
++ Acabado final de superficie
» Drenajes pluviales y sanitarios
+* Ubicacion de cajas de unién
+¢ Definicion de cotas Invert
++ Excavacion de zanja
+¢ Colocacién de tuberia Novafort
+* Inspeccién de sistema de disposicidn final
++» Conexion de puntos de descarga
++ Colocacién de tapaderas con nomenclatura
» Importaciones
+* Revision de elementos en la descarga
¢ Almacenaje seguro
+* Instalacién segun manual del fabricante
» Pinturay limpieza final
» Recepcion de trabajos
» Inspeccién de limpieza precisa y puntual
5.7 Disefio de la estrategia de la evaluacion de riesgos del proyecto
5.7.1 Mapa de riesgos operativos y riesgos financieros
Los impactos y efectos negativos que tendra el proyecto polideportivo son
considerados los riesgos latentes tanto en las etapas iniciales preliminares como en

las etapas de construccién y operacidn, para el cual se determinan las acciones y

estrategias que se deben realizar para minimizar y mitigar los resultados adversos.
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PRINCE2 hace uso del método MOR (por sus siglas en inglés: Management of
Risk) el cual presenta una metodologia genérica para gestionar el riesgo, la cual
consiste en lo siguiente: entender el contexto del proyecto, involucrar a las partes
interesadas: usuarios, proveedores y equipos para que ayuden a identificar los
riesgos, proporcionar informes regulares de los riesgos y definir roles y
responsabilidades de riesgos.*®
Partiendo de esta metodologia, Prince2 establece su modelo y recomienda que cada
proyecto cuente con su documento de Estrategia de Gestidn del Riesgo. Este
documento define los procedimientos para la Gestién del Riesgo, con relaciéon a como

se identificardn, evaluaran, controlardn y comunicardn los riesgos en el proyecto. 17

Implementar

PlanHicar Identificar

Evaluar

Esquema No. 31 Modelo de gestion de riesgos PRINCE
Fuente: Riesgo, Prince2wiki. «PRINCE2 WIKI.» 06 de marzo de 2017. http://es.prince2.wiki/Riesgo (ultimo
acceso: 28 de agosto de 2021).

6 Tayo, Leidy Paola Rudas. Modelo de gestidn de riesgos para proyectos de desarrollo tecnoldgico. Estado de
Querétaro: CIATEQ, 2017.
7 yer nota 16.
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TST

RIESGOS

PLANIFICAR EVALUAR IDENTIFICAR IMPLEMENTAR
- Capacitacion tedrica y practica en instalaciones del complejo, con
Promover programas de , . . . L
o periodos de asistencia mensual abierta a todo publico en rangos de
capacitacion .
Retorno de edad establecida.
FINANCIERO inversion Realizar torneos con - Torneos deportivos especificos organizados en el complejo con
visita de publico retribucién monetaria de asistencia de publico espectador en general.
Ofrecer cursos - Cursos de asistencia periddica semanal, dirigidos a participantes
tedricos/practicos temporales infantiles que desean ingresar a la academia acreditada en el complejo.
Establecer horarios de - Iniciar labores después de la hora pico del trafico, y hora de salida
inicio actividades particular administrativa general de la ciudad capital.
Aumento de - Implementacidn de programas de siembra constante en el perimetro
e ) Barreras naturales . e
tréfico y ruido o . del complejo como barrera natural auditiva contemplando el
. auditivas con vegetacion .
en exterior mantenimiento constante.
OPERACIONES Varios accesos/egresos - Mdltiples salidas directas a la 6a. Avenida zona 9 y 24 calle zona 5
para cada via de circulacion
Incidencia Canchas techadas y al - Tener una implementacion futura de un plan maestro para el techado
solar para aire libre temporal y/o definitiva de las canchas deportivas con carpetas de lona.
racticar . . - Evitar aplicacién de programas deportivos a horarios de incidencia
P Comodidad de horarios . P o pros P .
deporte solar directa y daiiinas a la salud del deportista.

EJECUCION

Construccion
de complejos
deportivos

Servicios especificos para
necesidades de estudiantes

- Ofrecer cubrir necesidades de practica de futbol especificas para que
usuarios no busquen alternativas de entrenamiento deportivos en otros
complejos.

Estructura prevista para ampliacion

capacidad a cobertura

- En el plan maestro se establece la ampliacion de manera vertical de
niveles del edificio para albergar mayor capacidad de participantes

Plus del proyecto dirigido no sélo a

estudiantes sino también a
trabajadores

- Para que tanto estudiantes como maestros estén cémodos y
desarrollen de manera efectiva sus actividades, hay instalaciones de
servicios basicos de primera categoria tanto de higiene, limpieza como
preparacion fisica

Tabla No. 29 Riesgos operativos y financieros
Fuente: Elaboracion propia, 2021




5.8 Disefio de la estrategia de integracion y cierre del proyecto

5.8.1 Control de cambios

Los responsables de velar por el cumplimiento del presupuesto, planos,

especificaciones y programacion son la junta directiva, arquitecto autoridad,

administracion y gerencia financiera, para el cual se siguen estrictamente lo

establecido en dichos documentos hasta el momento que una actividad por fuerza

mayor necesita ser reevaluada, modificada o cambiada.

Mediante la aprobacién y autorizacidn de junta directiva, todos estos cambios

seran documentados con la aplicacién del siguiente esquema de flujo con respaldo

fundamentado del solicitante:

EMITIR
SOUCITUD DE
CAMBIO

| CIERREDE LA

2]

S0uciTuD

ANALISIS
CUANTITATIVO
DEL CAMBIO

APROBACICN
DEL CAMBIO

APADBACION
TECNICA

MODIFICACION
DE LA
PLAMIFICACION

APLICACION
DEL CAMBIDE

INFORMAR

Esquema No. 32 Proceso de control de cambios

Fuente: Rodriguez, Albert Garriga. <RECURSOS EN PROJECT MANAGEMENT.» 2021.
https://www.recursosenprojectmanagement.com/gestion-de-cambios/ (ultimo acceso: 18 de 07 de 2021).

Luego de evaluar si aplica el cambio o modificacion mediante la presentacién a

junta directiva y discusién mediante la aplicacion del esquema del proceso de cambio,

se deberd de plasmar en un documento fisico donde se genere el respaldo y evidencia

de lo realizado mediante el uso de la ficha de control de cambios siguiente:

Provecto:

APROBADOS EIECUTADOS

TOTAL EN TRAMITE | RECHAZADOS

Cliente:

CON PEDIDD |F‘ENDIENTE PEDNDD

No. Pedido:

FECHA:

REVISION:

AUTOR:

DESCRIPCION DEL CAMEIO

ESTUDIO IMPACTO ESTADD PEDIDOD

RESPONSABLE A
ESTADO COSTE PLAZO APROBACION ESTADO REFEREMCIA

ESTADO DEL
CAMBIO

COMENTARIOS

Esquema No. 33 Ficha de control de cambios

Fuente: Rodriguez, Albert Garriga. «cRECURSOS EN PROJECT MANAGEMENT.» 2021.
https://www.recursosenprojectmanagement.com/gestion-de-cambios/ (Gltimo acceso: 18 de 07 de 2021).
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5.8.2 Cierres de contratos, finiquitos
El proceso administrativo para la finalizacidn, liquidacién y cierre de un
contrato deberd ser correspondido y normado mediante los siguientes pasos ya
establecidos por junta directiva, para que tanto administracién como personal
operativo lo tomen de referencia.
El siguiente esquema de flujo debera ser aplicado para cada contratista que

realizd actividades dentro del proyecto y esta listo para entregar la obra ejecutada.

Esquema No. 34 Cierre de contrato
Fuente: Elaboracion propia, 2021

6. ESTRATEGIAS DE MERCADEO DEL PROYECTO

6.1 Giro de negocio
Arquitectura para el deporte es la orientacidn especifica que se asigna como
giro de negocio al polideportivo que integrara funciones de complejo deportivo,
escuela de futbol infantil, academia de deportes, sede de educacion fisica para
instituciones educativas y actividades sociales, culturales y deportivas de caracter

nacional e internacional de alta envergadura.
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Alianzas clave

- Socios: Escuelas
infantiles
particulares sin
instalaciones

deportivas propias.

- Proveedores:
Indumentaria,
accesorios,
herramientas
deportivas.

- Reclutadores de
talento

Actividades clave

-Entrenamientos especificos por
categorias

- Relaciones con los clientes
independientes por cada gremio
de instituciones
publicas/privadas

Recursos clave

- Infraestructura sostenible

- Automatizacion de servicios

- Recurso de transporte y
movilidad urbana

- Recursos humanos para el
mantenimiento de instalaciones

Propuesta de valor

- Constante participacion en
torneos internacionales

- Visores de talento infantil
para otorgamiento de Becas
completas

- Ayudando a resolver
problemas de falta de
atencion a la nifiez
marginada

- A cada segmento se ofrecen
servicios de atencion
primaria

Relacion con los clientes

- Relaciones de apoyo y
seguimiento familiar

- Involucrar a la familia en el apoyo
del interesado

- Asistencia personal

Canales

- Canal de constante evaluacion
participativa

- Canal audiovisual de la magnitud
de abarcamiento del proyecto

- Transporte interno y externo de
areas anexas.

Segmentos de clientes

- Dirigido a nifios de
€sSCasos recursos con
evidente talento
deportivo

- Dirigido tanto al
participante como a la
familia para el
involucramiento y evitar
abandono.

- Diversificacion de
talento

Estructura de costes

- Costes mas importantes son de mantenimiento de las instalaciones

deportivas

- Recurso humano de atencidn a los involucrados en todas sus areas
- Actividades clave de mayor costo son cuando hay visita de invitados

extranjeros especialistas en deporte

- Recursos de mayor costo son los involucrados con certificaciones de
calidad del proyecto.

Fuentes de ingreso

- Clientes que pagan colegiatura mensual estan dispuestos a pagar el precio
por uso de instalaciones de primer nivel
- Métodos de pago son depdsitos a cuentas bancarias y emision de cheques a
nombre de la institucidn
- Los ingresos publicos derivados del presupuesto del Ministerio de Culturay
Deporte con apoyo a programas de educacion y deporte de la nifiez.

4]

Esquema No. 35 Marco estratégico de negocio CANVAS
Fuente: Elaboracion propia, 2020




» Valores organizacionales:

X/
L X4

X/
L X4

Honestidad en los programas educativos/deportivos brindados.

Integridad de todo el personal de atencién a los clientes.

Lealtad de los proyectos que se ejecutan en beneficio de la nifiez que realiza
actividades deportivas dentro de las instalaciones.

Respeto entre colaboradores y participantes en todos los ambitos del proyecto.
Honradez en el manejo de los recursos tanto privados como publicos de

administracién del complejo.

» Estrategias:

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Financiera: constantes torneos y eventos nacionales para generar ingresos
acumulados para el uso en participaciones internacionales.

Mercadotecnia: participacidn en los eventos deportivos/culturales de los colegios
del pais, asi como en talleres deportivos impartidos en las escuelas para
promocionar los programas de apoyo a la nifiez deportista para su involucramiento
en los programas. BTL mediante stands de informacidn y asignacién a programas
con tutoriales interactivos.

Operaciones: mantenimiento de las instalaciones deportivas y didacticas mediante
la implementacién de programas de seguimiento de calidad del espacio fisico.
Recursos humanos: capacitacion de actualizacién de administraciones deportivas
para complejos de alto rendimiento enfocados en la niflez guatemalteca, mediante
la rotacidn del personal para su completa participacion.

Sistemas: generacién de bases de datos a nivel nacional donde se integren los
datos principalmente del territorio fisico que abarcan las comunidades sin acceso
de informacién y publicidad, asi como de todos los participantes inscritos para su
divulgacion de informacién en programas internacionales de deportes enfocados

en la nifez.
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Formular procesos de admision para la preseleccion
de candidatos por un periodo presencial de 2
semanas en el complejo para la adaptacion y
evaluacion de destrezas de esa manera respetar el
cupo maximo de estudiantes.

Candidatos
seleccionados

Total de candidatos en
admisiones

- Listado de inscritos
- Graduaciones anuales

- Promociones satisfactoriamente

aprobadas

- Suspension de
operaciones

Formar deportistas desde temprana edad mediante
educacion tedrica y practica donde se cubran todas
las necesidades basicas para su desarrollo
deportivo e intelectual en un plazo de 18 meses
previo a alcanzar la madurez deportiva para
integrarse a equipos establecidos en el medio
regional.

Deportistas formados

Deportistas inscritos
inicialmente

- Medios digitales

- Noticias y periddicos

- Retorno de deportistas
nacionales

- Ausencia de
participantes

Establecer medidas de seguimiento efectivo
durante la ejecucién del complejo deportivo
durante los dos afios de construccion programados
para lograr certificacion en base a lineamientos y
normas de la federacion de futbol de Guatemala e
instancias internacionales.

Medidas logradas

Medidas propuestas

- Bitacoras del proyecto

- Bitacora de reuniones

- Libreta de logros y debilidades
anuales empresarial

Implementar categorias y planes de superacién
durante un afo de evaluacidn constante segtin
exigencias requeridas para avanzar en los procesos
de formacion deportiva y poder seguir brindando
beneficios a los deportistas aplicados en la
superacion y responsabilidad generando
oportunidades a nuevos interesados.

Categorias logradas

Categorias propuestas
inicialmente

- Listado de complejos
autorizados por Ministerio de
Cultura y Deporte

- Asignacion de fondos anuales a
la institucién

- Deportistas graduados

- Decisiones del
gobierno de la
republica

94T

Esquema No. 36 Planes operativos
Fuente: Elaboracion propia, 2020




6.2 Marketing Mix

Tal y como has visto a lo largo del articulo, el Marketing Mix puede llegar a

considerarse la columna vertebral de una buena estrategia empresarial. Un Marketing

Mix bien claro y planteado nos permite:

+* Hacer cambios en nuestros productos siempre que sea necesario. Es decir, nos
permite redisefiar e innovar.

%+ Atraer nuevos clientes y recuperar los posibles perdidos.

%+ Tener presencia fisica y virtual para medir las estrategias que son mas efectivas.

¢+ Establecer alianzas con compafiias externas.®

PROPOSITO POSICIONAMIENTO RENTABILIDAD

PERFORMANCE PERSISTENCIA ﬂ * PERSUASION

Esquema No. 37 Marketing mix
Fuente: Elaboracion propia, 2020

18 Estatun, Marta. «Qué es el Marketing Mix y sus variables: las 9P’s del marketing.» IEBS School. 02 de febrero
de 2023. https://www.iebschool.com/hub/marketing-mix-marketing-digital/ (ltimo acceso: 12 de octubre de

2023).
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X/

K/

5C's

Cliente: el proyecto estd enfocado a dos tipos de clientes los cuales son padres de
familia de nifos deportistas (edades comprendidas entre 7 y 14 afos) decididos a
realizar pagos mensuales e inscripciones de programas deportivos y comision de
programas del Ministerio de Cultura y Deportes para asignar becas deportivas
infantiles mensuales media vez se mantenga estrictamente los requisitos y estandares
para participacion de competencias deportivas internacionales, de esa manera los
fondos se siguen asignando a la administracidén del complejo.

Compaiiia: DEPORARQ (deporte en arquitectura) es la compaiiia encargada del
desarrollo y ejecucién del proyecto complejo deportivo, en la cual se rige y basa en los
estandares y reglamentos de arquitectura para el deporte profesional y federado, de
esa manera la entrega final del producto esté contenida dentro lo establecido en
parametros internacionales. La misma compaiiia tiene un departamento de
mantenimiento de instalaciones en la cual sera la encargada de velar por el estricto
mantenimiento y funcionalidad de las instalaciones deportivas, para que éstas sigan
aplicando a convocatorias internacionales por el perfecto estado de todo el complejo.
Competencia: el complejo deportivo tiene fijado y establecida la competencia directa
(escuelas de futbol, gimnasia, y otros deportes que prestan servicios de
entrenamiento, pero no tienen instalaciones propias para desarrollarlas ni cumplen
con los pardmetros 6ptimos de desarrollo de las mismas) e indirecta (instalaciones
publicas del estado en todo el pais, pero sin comodidades de atencién personalizada
de ambientes, horarios, participacion e involucracién en programas deportivos
competitivos tanto nacionales como internacionales).

Colaboradores: por estar catalogado como un complejo deportivo de estandares
internacionales donde personalidades de altos mandos de cada disciplina deportiva
escogen participantes destacados, los colaboradores tienen la oportunidad de
promocioén y seleccidn para acompafiamiento en torneos sobresalientes e

internacionales de esa manera también puedan ser elegidos para formar parte de la
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X/
°

L)

delegacion de viaje integrada por personal de formacidn deportiva, mantenimiento y
directivos de cada programa.

Contexto: En el contexto macro se toma en cuenta las politicas disciplinarias del
deporte a nivel mundial en la cual el complejo se debe de acoplar a las actualizaciones
anuales que determine el érgano correspondiente por estar sujeta a estandares
internacionales. En el contexto micro el entorno social y cultural juegan un papel
importante en la aceptacién del complejo segln las normativas e instrucciones que
apliquen para poder ingresar al mismo y que los clientes se sientan identificados con
las instalaciones para que sigan haciendo uso de este vs. los complejos publicos sin las
instalaciones adecuadas, pero al alcance territorial de cada uno de los participantes.
El ambiente tecnolégico tiene incidencia directa con el complejo en cuanto a las
innovaciones continuas de los sistemas de mantenimiento de las instalaciones
deportivas.

9P’s

Propdsito: atender al rango de edad infantil (7-14 afios) quienes son la poblacién mas
desatendida en temas de desarrollo fisico y participacidon deportiva a nivel
profesional, brinddndoles las instalaciones adecuadas para el desarrollo de las
actividades con capacidad de promocion personal y deportiva.

Posicionamiento: a nivel participativo y presencia de caracter nacional, colocandolo
como el complejo deportivo con instalaciones mas completas que abarcan las
disciplinas deportivas federadas enfocadas en la nifiez, donde las estadisticas en el
mercado competitivo brinden un historial de logros alcanzados de sus alumnos
inscritos los cuales sobrepasan a los logros de centros individuales de formacién
deportiva con instalaciones de menor jerarquia en formalidad.

Lugar: ambientes integrados con la naturaleza para que los visitantes y publico
espectador de cada disciplina deportiva tengan una estancia de apreciacién de las
actividades cdmoda y placentera con la frescura del entorno competitivo. Punto
estratégico de ubicacién dentro del perimetro de la capital con alcance a sectores

comerciales, hoteleros, turismo, comercio y otros centros de practica deportiva.
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¢+ Rentabilidad: el deporte en la nifiez es un tema prioritario tanto para organizaciones
publicas y sociales en pro del desenvolvimiento motriz de los infantes, asi como
padres de familia que buscan que sus hijos desarrollen una actividad deportiva
paralela a los estudios académicos, por lo tanto, siempre existiran cuotas mensuales,
anuales y pagos de inscripcidn por parte de personas individuales. La inversion
privada enfocada en donaciones al deporte para exoneracién de impuestos e
inversién publica con programas educativos y deportivos de la secretaria del
Ministerio de Cultura y Deportes.

s Performance: el desempefio de personas estd orientado al involucramiento en el
desarrollo de actividades especificas para cada disciplina donde la promocion vy el
formar parte de delegaciones con nombramiento internacional hacen que la eficacia
sea el aspecto mds importante a evaluar para alcanzar tanto los logros personales
como de la compaiiia, de esa manera el complejo deportivo opera en todas sus
actividades segun la programacion de mantenimiento y administraciéon éptimo de

todas sus instalaciones.

X/

s Persistencia: el ambito deportivo en el pais tiene alcance y cobertura en todos los
rincones geograficos, pero el realizar, ejercitar y practicar alguna disciplina requiere
de constancia y asistencia de manera disciplinada, por lo tanto el complejo deportivo
estd consiente que la asistencia e inscripcidn de participantes va a ir de manera
secuencial y progresiva hasta lograr llenar la capacidad y cupo maximo de asistentes y
usuarios de los que depende la operacion del complejo. La persistencia hace que en
un mediano plazo se ubique y situe al complejo deportivo como el centro de practica
deportiva mdas completo y adecuado de todo el pais con el rendimiento mas eficaz de
los participantes inscritos.

+» Jalen juntos: todos los involucrados no forman un grupo de personas que interactian

entre ellos mismos sino un “equipo” de trabajo donde empieza desde los encargados

de mantenimiento, supervisores de instalaciones, encargados de proyectos, personal
administrativo, profesionales de formacién educativa y deportiva, clientes y usuarios;

donde ante la irregularidad y falta de algunos de los mismos se romperia la cadena de
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equipo que se necesita para que el complejo deportivo funcione de manera dptima y
eficiente y poder decir al finalizar cada actividad jalamos juntos y lo logramos y lo
seguiremos logrando todos los involucrados.

Socios: el deporte infantil entusiasma a personas con visidn y enfoque social en
beneficio del sector de la poblacién con potencial y futuro expectante sobresaliente,
para lo cual socios que tienen dos objetivos como lo son la exposicidon y visualizacidn
de su marca asi como el reconocimiento de participacién en donaciones al deporte
infantil federado y recreacional, lo que genera su involucramiento constante en las
comisiones y delegaciones que participan a nivel nacional e internacional de
acompafiamiento de competiciones de caracter principal.

Persuasion: el complejo deportivo emplea mensajes inspiracionales y motivadores
enfocados en la formacién personal, académica y deportiva, a los cuales se dota de
argumentos vivenciales que los apoyen como lo son las experiencias e historial ya
vivido por sus antecesores de éxito, con el propdsito de cambiar la actitud de los
participantes y usuarios, provocando que tanto los clientes, usuarios, invitados y
socios opinen con fundamentos que originalmente no lo percibian o tenian base

vivencial para hacerlo.
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CONCLUSIONES

Dentro del analisis expuesto, es posible identificar las grandes necesidades que el
deporte enfocado a la nifiez guatemalteca sufre derivado de la falta de espacios
seguros, e instalaciones adecuadas para desarrollar actividades fisicas en la zona
cuatro de la ciudad de Guatemala.

Se concluye que las dreas complementarias al espacio de practica deportiva son
indispensables para la correcta operacién del polideportivo, como lo son vestidores y
sanitarios de deportistas, drea administrativa, drea de graderio de publico, area de
parqueo y drea comercial.

Las herramientas administrativas de apoyo desarrolladas especificamente para la
ejecucién y operacién del polideportivo sirven de respaldo ante procesos continuos
en busqueda de soluciones y directrices de avance.

A través del juego de planos desarrollados se identifican las actividades deportivas
principales que necesitan espacios adecuados e idéneos para desarrollar actividades

fisicas segln estdndares del deporte federado.
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RECOMENDACIONES

La implementacién de la supervisidon efectiva durante el proceso de ejecucion es
indispensable mediante la aplicacion de guias y esquemas de referencia, para
evidenciar los procesos, cambios, modificaciones y avances progresivos.

Se deben respetar y seguir todas las especificaciones establecidas para todo el
proyecto, con el fin de garantizar la calidad de obra ofrecida a los inversionistas y
producto final esperado por los usuarios.

La via de comunicacion directa entre administracién y operacion debe de ser
respetada mediante el organigrama de jerarquias presentado, para evitar
malentendidos y cruces de informacidn incorrectos donde se perjudique el alcance de
metas trazadas.

Hacer usos de las tablas, herramientas y esquemas presentados para cada fase del
proyecto, de esa manera la cronologia de actividades no se verd afectada por

situaciones adversas que impidan el avance correcto y ordenado planteado.
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Guatemala, 8 de junio de 2025

Arquitecto

Sergio Francisco Castillo Bonini

Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado sefior Decano:

Por este medio hago de su conocimiento que he realizado la revisién de estilo,
ortografia y redaccion del proyecto de graduacion: “POLIDEPORTIVO ZONA 4,
CIUDAD DE GUATEMALA, GUATEMALA” del estudiante Ricardo Reyes
Laguardia, quien se identifica con carné 201016782, de la Escuela de Estudios de
Postgrado de la Facultad de Arquitectura de la Universidad de San Carlos de
Guatemala para obtener el titulo de Maestro en Artes Gerencia de Proyectos
Arquitectonicos.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en el
campo lingdistico, considero que el proyecto de graduacion que se presenta
cumple con la calidad técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la atencion que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

——

-ﬂf"'yn l’v’"n.l,".r \’: imin .(/rhln'ru
LCDA. EN LETRAS

/é ; Z COLEGIADA No. 7508

Lic. Lilian Patricia Guzman Ramirez
Licenciada en Letras
Colegiada 7596
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