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Infroduccion

El funcionamiento de la gestion de los procesos de evaluacion de
proyectos conllevara la ejecucion de etapas sobre la planificacion y
ejecucion de las actividades que conformardn el proyecto, destinando

recursos de diferentes indoles para el logro de objetivos planteados.

Se presenta el andlisis de la formulacion, evaluacion y factibilidad del
proyecto de Apartamentos de vivienda de uso mixto en la finca la
bendicion, La Antigua Guatemala, Sacatepéquez. El estudio implementara
la optimizacion y realizacion de las distintas fases que conforman la gestion

de los procesos de formulacion de este.

El presente escrito se conformard por el perfil del proyecto, el cual
describird en sus distintos aspectos e ideas el concepto en que se
constituye, efectuando el andlisis de los estudios de factibilidad del
proyecto, para lo cual se implementard durante el desarrollo de este,
contemplando las demandas necesarias por satisfacer los requerimientos

establecidos.

El documento considera la materialidad de los modelos financieros a
implementar, dando a conocer la linea de frabajo con respecto del
capital integrado por inversores, proporcionando una ruta clara de la
proyeccién de la recuperacion de la inversion total del proyecto,

evaluando su viabilidad financiera general.

Teniendo en cuenta los factores que conllevard el desarrollo, planificacion
y ejecucion del proyecto, se propondrd distintas estrategias de mercado,
infroduciendo un plan de accidén que deberd enfocarse al publico objetivo

de estudio, generando una recuperacion de utilidad de forma 6ptima.
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Idea del Proyecto
1.1 Idea

1.1.1 Lluvia de ideas
Proyecto Comercial: Se plantea un drea con locales de comercio,

teniendo en cuenta las dimensiones del terreno se podrd desarrollar
un espacio de plaza con distintos temas de comerciales, agregando

un drea de parqueos para los visitante o compradores.

Proyecto de Vivienda: El objetivo de desarrollar este proyecto se
planteariac un drea de vivienda familiar, con extensiones de
vegetacion amplias y distintas dreas como amenidades, dormitorio,

estudios, y servicios bdsicos de una vivienda.

Proyecto de Apartamentos: El proyecto consistiia en desarrollar un
drea de viviendas con distintos tipos de apartamentos, teniendo asi un
alcance mdas amplio en el mercado, cumpliendo con las necesidades

que el comprador tendrd.

Proyecto de Area Administrativa / Oficinas: Se contemplan distintas
dreas administrativas como salas para conferencias, salas de
reuniones y oficinas generales, unificando la idea con dreas de
comida y espacios de convivencia, generando un proyecto de renta

general.

1.1.2 Identificacion del Problema
La ubicacién del terreno que serd utilizado para plantear el proyecto

se encuenfra ubicado en la Calle Final La Bendicion, La Antigua
Guatemala, teniendo un acceso directo de forma peatonal y

vehicular.



El drea del terreno no cuenta con infraestructura actualmente,
teniendo algunas dreas con instalaciones provisionales de ldmina las

cuales son utilizadas como bodega de material.

Tomando en cuenta la extension del terreno la cual es de
aproximadamente 2,911.88 m?, el objetivo principal es generar una

rentabilidad de esta drea.

El municipio de antigua Guatemala actualmente se encuentra en un
lugar privilegiado en el drea central del pais, ya que cuenta con un
alto porcentaje de actividades turismo, esto implica un impacto en la
vivienda para las familias, actualmente gran parte de la vivienda en el
municipio es de aspecto de alquiler, teniendo asi una forma de
rentabilidad accesible. Lo cual implica un déficit de vivienda a largo

plazo o dreas que funciones con ambientes administrativos.
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llustracion 1. Localizacidn en mapa del municipio de La Antigua Guatemala,
Sacatepéquez.

Fuente: Elaboracién propia. Extraido: Google Earth
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llustracién 2. Ubicacién del terreno, et » \ S BT e AT i o TR R A @
» . ¢ : " . 2 v o ;

..

La Antigua Guatemala,
Sacatepéquez.

Fuente: Elaboracion propia.
Extraido: Google Earth

Ubicacién del
Proyecto: Calle Final
. e Medir la distancia
La bendicion, La o ke o oo s s i
AnﬂgUCl Guatemala. \ Superficle total: 3,225.77 m* (34,721.85 ples?)

Distancia total: 245.92 m (806.83 pies)

1.2 Arbol de problemas

Efectos
Baja implementacion de espacios Areas limitadas para el
adecuados para las distintas aprovechamiento deluso de
actividades administrativas v de suelo general o mixto.
oficing

Poco Abandono de Reactivacidn
aprovechamisnto tereno con  baja socioeconomica en
de terreno rentabilidad del sector vivienda y
fisicamente. areaq area administrativa

Carencia de vivienda familiar v dreas administrativas en La
Antigua Guatemala

Escaosez de vivienda Falta de MNula aplicacion de
familiar e conocimiento en un plan de
infrasstructura financiamiento ordenamiento
existente territorial

Falta de implementacion de iniciativas para el fomento de vivienda familiar
e implementacién de espacios de uso administrativo

Causas

Fuente: Elaboracién Propia
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1.3 Diagndstico de la situacion del problema

1.3.1 3Quién sufre el problema?

Tomando en cuenta la poblacidn que reside en el municipio de
La Antigua Guatemala vy, la falta de vivienda que es objeto de
las familias del municipio, ya que no residen principalmente en la
zona lo cual implica su movilizacion de distancias largas y tfiempo

en recorridos.

Asimismo las personas que residen en el municipio no cuentan
con espacios adecuados para implementar acciones
administrativas en su entorno laboral, se encuentran de forma
limitada para brindar un mejor servicio en las distintas empresas o

emprendimientos que se encuentran en el municipio.

1.3.2 Caracteristicas y condiciones de la situacion

El terreno a utilizarse en el planteamiento del proyecto se
encuentra ubicado en el municipio de la Antigua Guatemala, el

cual tiene aproximadamente un drea de 2,911.88 m2.

La ubicado se encuentra en un drea residencial, ya que hacia el
norte tiene el ingreso peatonal y vehicular, al este se encuentra la
construcciéon de una vivienda, al sur esta la delimitacidn con un

drea residencial y al oeste se cuenta con terreno baldio.

El drea se encuentra ubicada en el perimetro de casco urbano
del municipio de la Anfigua Guatemala, por lo tanto, las
instituciones que deberdn tener conocimiento del proyecto
seran: La Municipalidad de la Antigua Guatemala, El ministerio
de ambiente y recursos naturales de Guatemala, El ministerio de

salud publica y asistencia social de Guatemala.
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1.4 ldentificacion del problema a resolver

1.4.1 Principales causas
Las causas presentadas en el drea a intervenir las cuales cuentan

con estructuras provisionales de material de [dmina y madera las
cuales tiene un deterioro avanzado, no fomenta un buen uso de

rentabilidad en el terreno.

El desconocimiento de las distintas formas de financiamiento
para vivienda es algo que puede implementarse de forma a
corto, media o largo plazo, generando asi una mejor rentabilidad

del drea que se posee.

1.4.2 Principales efectos
El presente problema podrd provocar el seguimiento de
abandono del terreno, creando un bajo interés para posibles
personas que quisieran adquirir nuevas dreas de vivienda,

impidiendo implementar mejores opciones para el predio.

El mejoramiento de la imagen urbana del municipio y el
mejoramiento e implementacion de nuevas dreas para el
funcionamiento y desarrollo de actividades administrativas

tendrdn efecto sin resolver el problema presentado.

1.5 Seleccidn de idea

1.5.1 Opciones adecuadas para resolver el problema
El principio sobre la lluvia de ideas presentadas se logra obtener

diferentes propuestas para lograr resolver el problema de una
forma adecuada, la cual se escoge y presentara como la
formulacion  y  planificacion  de apartamentos y  dreas

administrativas en La Antigua Guatemala.



Teniendo como observacion del terreno se encuentra en un drea
residencial y de poca afluencia vehicular motivando al residente
del municipio a lograr obtener un espacio accesible para el

desarrollo de actividades administrativas y de vivienda.

La optimizacion del espacio del predio logra una comunicacion
directa con un drea de vivienda y drea administrativa, lo cual

mejora la calidad de tiempo de los residentes del lugar.

.5.2 Convivencia

La conveniencia del proyecto se mantendrd en un drea
dindmica que tendrd el drea residencial y administrativa a
desarrollar, ofreciendo un O6ptimo ambiente para futuros
inversionistas. Implementando drea al aire libre o cubiertas,

teniendo acceso a diferentes ambientes en el lugar.

.5.3 Innovaciéon

La idea principal serd innovar en la ejecucion de un espacio
adecuado arqguitecténicamente, teniendo en cuenta los
diferentes usos que se pondrdn a disposicion el proyecto, crean
un funcionamiento general éptimo para su utilizacion de la mejor

manera.

.5.4 Pertinencia
La idea para desarrollar tendrd que abarcar distintos ejes de

mercado residencial y administrativo, creando actividades que
beneficien a los futuros clientes o compradores del proyecto.
Teniendo en cuenta el diseno Optimo para desarrollar
actividades segin la idea de negocio lo cual lograria la

pertinencia adecuada del diseno.
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1.5.5 Practicidad
La utilizacion de espacios adecuado para el funcionamiento de

vivienda y dreas administrativas, teniendo como un concepto de
dreas flexibles para lograr abarcar mds actividades que sean

necesarias para su desarrollo

1.5.6 Congruencias
La congruencia ulilizada principalmente en el diseno vy

distribucion de los distintos espacios que integraran la idea del
proyecto podrd ser las dreas segun su ulilizacidon o la
dependencia del tipo de actividad a desarrollar, colocando el

porcentaje correcto que convenga en su diseno principal.

1.6 Grafica de ideas

llustracion 3. Areas comunes en
apartamento.
Extraido de:

https://www.archdaily.cl/cl/998847 /aparta
mentos-brasilenos-10-proyectos-con-
instalaciones-a-la-
vista/640f73e699ef3b016f95760b-brazilian-
apartments-10-projects-with-exposed-
facilities-image

RCLLLLTES

llustracién 4. Areas comunes en apartamento.

Extraido de:
https://www.archdaily.cl/cl/998847 /aparta
mentos-brasilenos-10-proyectos-con-
instalaciones-a-la-
vista/640f73e64b1b771c17ddc781-brazilian-
apartments-10-projects-with-exposed-
facilities-image¢next_project=no
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llustracién 5. Areas comunes en
apartamento.

Exfraido de:
https://www.archdaily.cl/cl/998847 /apartam
entos-brasilenos-10-proyectos-con-
instalaciones-a-la-
vista/640f73e599ef3b016f95760a-brazilian-
apartments-10-projects-with-exposed-
facilities-image2next_project=no

llustracién 6. Areas comunes en apartamento

Exfraido de:
https://www.archdaily.cl/cl/998847/apartame
ntos-brasilenos-10-proyectos-con-
instalaciones-a-la-
vista/640f73e699ef3b0e065891f3-brazilian-
apartments-10-projects-with-exposed-
facilities-image2next_project=no

llustracion 7. Espacios de oficinas.

Extraido de:
https://www.archdaily.cl/cl/1001961/area-
de-trabajo-karper-k-
studioninedots2ad_source=search&ad_me
dium=projects_tab
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llustracién 8. Areas de oficinas.

Extraido de:
https://www.archdaily.cl/cl/999504/oficinas-
gea-jaa-
arquitectos/64394fb14d5c4641dcdbéd5a-
gea-offices-jaa-arquitectos-photo

llustracién 10. Areas de oficinas.

Extraido de:
https://www.archdaily.cl/cl/905870/oficinas
-guateque-estudio-
atemporal/5bec2deb08a5e5a58c00066e-
guateque-office-estudio-atemporal-photo

llustracién 9. Area de oficinas.

Extraido de:
https://www.archdaily.cl/cl/905870/oficinas
-guateque-estudio-
atemporal/5bec2ec408a5e5a58c00067b-
guateque-office-estudio-atemporal-
photo2next_project=no



1.7 Perfil del Proyecto — Marco Logico

1.7.1 Objetivo general
Plantear un proyecto que considere los aspectos necesarios

para el cumplimiento de la formulacidon y evaluacion del
proyecto en su desarrollo, crear ambientes Optimos que
satisfagan las necesidades planteadas a resolver, respondiendo

a la oferta de vivienda y usos mixtos en la Antigua Guatemala.

1.7.2 Objetivos especificos

1. Desarrollor una metodologia de diseno en donde se conserve la
mayor cantidad de drea natural del terreno, crear un enlace de
los residentes con la naturaleza a su alrededor.

2. Aplicar la gestion adecuada para el desarrollo del proyecto,
mediante la formulacidn de los aspectos necesarios a aplicar en
suU crecimiento.

3. Conectar de forma adecuada las dos diferentes dreas que se
plantean en el diseno, creando una delimitacion y unidad entre
los residentes.

4. Determinar los aspectos necesarios para la planeacion de un
estudio financiero que corresponda a la realidad del proyecto
planteado, generando un presupuesto y  estimaciones
compatibles con el proyecto.

5. Implementar las medidas adecuadas de diseno para la
proyeccion de usos mixtos en el aprovechamiento del terreno,
proporcionando rentabilidad adecuada a corto, media y largo

plazo del proyecto.
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1.8 Arbol de Objetivos

Fines

Incrementar el interés
de la poblacion en la
implementacion de
dreas mixtas

Conservacion de los
valores que posee el
suelo de forma fisica

Enlazar de forma
adecuada los
diferentes usos de
suelo

Generar espacios
adecuados para &l
desarrollo residencia

Disminuir el riesgo de
invasionsas indebidas
al terreno del
Froyecto

Fromowver las
inversiones en
proyectos residencial
v administrativas

Formulacién y Evaluacién del Proyecto: Apartamentos de
Vivienda de uso mixto en Finca La Bendicién, La Anfigua

Guatemala, Sacatepéquez.

Obijetivo
General

Reqular la
Implementacidn del
valor econdmico en

el proyecto

Fropuesta de culbrir la
demanda de
vivienda

Flanificacian urbana
mediante nomativa
utilizadas en =l drea

Establecer un estudio
de factibilidad de
forma directa en =l
inicio del proyecto

Flanteamiento del
disefic en beneficic a
los necesidades

Uso de diferentes
estudios que
completen lo

requeride en el dreqa

Medics

Fuente: Elaboracién Propia
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1.9 Marco légico

) Medios de
Resumen de Componente Indicadores o e Factores Externos
Verificacion
Plantear un proyecto que
nside Y * Utilidad
considere  los  aspectos|p oy hvidad  del| T -
necesaros para el d I del financiera del Obt |
cumplimiento de o | @Esarolio e oroyecto emjetr a
Objetivo formulacién v evaluacién de la proyectc una vez desarrollado rentabilidad del
idea, crean ambientes éptimes | finalizado, B proyecto, en el area
General . . ) . finalizacién del
que satisfagan las necesidades | obteniendo la cronoarama de planfeada por parie
planteadas o rEsoiver. | rentabilidad del . d de los inversionistas
respondiendo a la oferta de | 4. qrollo de laidea actividades y tareas
vivienda y usos mixtos en la del proyecto.
Antigua Guatemala.
1. Desarrollar una| ¢ indice de| Andlisis de la| e Accesibilidad
metodologia de disefio en| aspectos sobre el | calidad sobre la| a heramientas y
dr:mc_ie 58 consenve la mayor|  parcado funcionalidad fsica | equipo de trabajo.
cantidad de drea natural del inmokbiliario del del proyecto.
terrenc, crean un enlace de los ; A ; d
Objetivos residentes con la naturaleza a| =<1 * umenios de
Especificos | SY alrededar. . Aceptacidén de| precios en =
*  Administracidn | las  acciones  y| mercado  laboral
2. Aplicar lcy gestion| de lo gestién del| resultados en  el| de la construccién
adecuada para el desarcllo | proyecto proyects. en el pats.
del proyecte. mediante la planteada.
formulacion de los aspectos
necesarics a aplicar en su| »  Valor v costo| » Aplicar el » Certeza en
crecimiento. de los procesos| resultado de  la| competenciascbre
3. Conectar  de forma)| gpienidos del | rentabilidad del| el sector
adecuada las dos diferentes - . -
. cumplimiento  de | proyecto. inmobiliaric v su
dreas que s plantean en el \ ¢ g
disefio, creando ung | l@s fases que se . B mercado.
delimitacion y unidad enfre los [ ©C@Mpone el Determinacion
residentes. proyscto. del  cumplimienta| = Distintos

4, Determinar los aspectos
necesarios para la planeacién
de un estudio financierco que
corresponda a la realidod del
proyecto planteado,
generando un presupuesto y
estimaciones compatibles con
el proyecto.

3. Implementar las medidas
adecuadas de disefio para la
proyeccion de usos mixtos en
el aprovechamiento del
tereno, proporcionando
rentabilidod adecuada o
corto, media y largo plazo del
provecto.

. Establecer

medidas fisicas del
proyecto a
desarrollar, para
infreducir el precio
[ costo al mercado

* Emplear el
andlisis de [a]
rentabilidad del
objeto

arguitecténice en
disefio y forma.

de los requisitos y
metas del perfil del
proyecto.

. Presentacion

de informes
administrativos en
donde se incluird

bitacora de cbra y

avances para el
grupo de
inversionistas ¥

propietarios.

factores fisicos del
entorno del
planteamientc del
proyecto.

. Equipaos de
ejecucion externos
a la empresa.

. Aspectos
financieros
influyentes en la

mefodologia del

proyecto.
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Realizacion del |» Registro Financiero
. e Empresas
Gestionar  la  formulacién v | proyecto oor del proyecto
' L. _ .. desarrolladoras
Resultades | evaluacién de un  proyecto | solicitud de |« Verficacién de lo sobre temas
Preductes | rentable de uso residencial vy | inversionistas W finalizacion del inmobiliarios
dreas mixtas propietario del proyecto . )
i residenciales
predio planteado
* [Estudic de la metodelogia . Efectuar lc| = Influencia del
de mercadeo en el campo redlizacion del| sector inmobiliaric
de vivienda en cumplimiento de la| residencial en =l
apartamentos . Aceptacidn viabilidad del | municipio.
de resulfados | proyecto.
s Exponer la viabiidod del| obtenidos de los . Perdurabilidad
proyecto v la prefactibilidad | estudios al finalizar | Andlisis de los| de aspectos
Actividades vy factibiidad de la idea a| elproyecto objstivos politicos  en o
Necezarias desamrollar planteados por| region
+  Cumplimiento | inversionistas v
* Flanteamisnto de un| metas planteadas | propietarios. . Estabilidad dsl
objetiva  financiero  gue| por inversionistas v sector de la
contenga los necssidades *»  Satisfacer  los| construccién en el

gue requiera =| proyecto o
corto, media y largo plazo.

propietarios.

necesidades
planteadas

pais.

1.10 Justificacion

la zona.

nacionales o extranjeros.
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Ante la problemdtica de vivienda en el municipio de la antigua
Guatemala, en donde una gran proporcién de lugares en el centro
de la ciudad se encuentra ocupada por el dmbito comercial o
reservado por personas con alta posibilidad econdmica, se limita de

esta manera la probabilidad de obtener un espacio de residencia en

El propdsito del proyecto a desarrollar deriva de la necesidad antes
presentada, proporcionando espacios de vivienda a corto, mediano y
largo plazo, juntamente con dreas de uso mixto, favoreciendo de
manera inmediata a los inquilinos de la zona, aprovechando los lucros

que posee la ciudad colonia con el alto porcentaje de visitantes




El crear un componente de zonas de usos mixto en el proyecto el cual
tendrd una opcion de establecer dreas administrativas o de manejo
comercial, teniendo una alternativa de rentabilidad del proyecto,
generando una oportunidad de empleo o de forma de
arrendamiento, aprovechando la demanda que posee la ubicacion

del drea donde se desarrollard la idea planteada.

En relacidn con el proyecto que posee un enlace directo al mercado
inmobiliario, teniendo un acceso de residencia cercano al casco
urbano de la ciudad, generando la utilidad correspondiente a una
inversion de este tipo, adquiriendo espacios concretamente dentro de
un circulo de accidn inmediata para el desarrollo de las actividades

laborales correspondiente.

En cuanto a la posibilidad de aportar un beneficio de forma directa a
la colectividad de las personas del municipio, representando un
ahorro de utilidad en sus financias diarias, y conjuntamente
mejorando la imagen urbana del municipio, creando nuevos espacios

arquitecténicos correspondientes al lugar.

1.11  Descripcion del proyecto

1.11.1  Andlisis del entorno
1.11.1.1  Fisicos Geogrdaficos

El terreno seleccionado para el desarrollo del proyecto se
encuentra ubicado en la 5ta Av. Sur Final, Calle Finca la
Bendicion del municipio de la Antigua Guatemala,
Sacatepéquez. El predio contara con un total aproximado de
2,911.88 m?, el terreno cuenta con los servicios bdsico de agua
potable, iluminacion y fuerza, con la ausencia de drenagjes

municipal.
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Actualmente, el predio es utilizado como bodega de almacenaje
de material de construccion, teniendo en cuenta la mayor parte
del terreno con vegetacion abundante, su acceso principal es por
el lado norte, el cual comunica con el final de la calle de la finca

la bendicion, teniendo acceso vehicular y peatonal.

Villahermosa

Macuspana

Localizaciéon: Ubicado en el

pais centroamericano  de

CHIAPAS
ol ¥ - Belice

Tuxtia

inmediacion al sur con el s

Guatemalaq, cuenta con

océano pacifico, al este con
El Salvador, Honduras y Belice, < o Guatemala Sah Pedto Suia

Al norte y Oeste con México. phEae R SN s

Ciudad de
Guatemala

Quezaltenango'’
Tapachula. & 1 1

llustracién 11. Ubicacién de la Republica de
Guatemala, Centroamérica.

Fuente: Elaboracion Propia, extraido de
Google Earth.
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{
" San 'Salvador <5
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Guatemala.
llustracion 12 Departamento de
Sacatepéquez, Guatemala. SRR

Fuente: Elaboracién Propia, extraido de
Google Earth..

29



El municipio de La Antigua
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1.11.1.2  Ubicacidén del terreno

. Terrenc del Proyecto
Acceso Vehicular / Peatonal

Colindancios

llustraciéon 14. Ubicacién del terreno. La
Antigua Guatemala, Sacatepéquez

Fuente: Elaboracién Propia, extraido de
Google Earth.
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El ingreso al predio seleccionado para el desarrollo del proyecto cuenta

con una calle de acceso principal, la cual estd elaborada de piedra vy

cuenta con acera de acceso peatonal al terreno de estudio. De igual

forma se puede ingresar de las distintas formas de vehiculos posible,

teniendo una ruta directa hacia el centro de la ciudad colonial.

En relacion con los aspectos de vecindad del terreno, actualmente se

cuenta con un porcentaje alto de viviendas construidas alrededor de la

zona de impacto que tendrd el proyecto, quedan un porcentaje bajo de

terreno baldio, en donde futuramente se tendrdn planes de edificacion.

1.11.1.3  Aspectos Legales

Los elementos validos utilizados en los trdmites legales requerido para

el desarrollo y planteamiento del proyecto en el municipio de la

Antigua Guatemala se aplican con forme a las leyes que rigen en el

lugar, las cuales son las siguientes.

Municipalidad de la Antigua Guatemala, entidad que rige en el
municipio conforme a las nuevas construcciones de la zona,
aplicando el reglamento de construccion del municipio.
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales de Guatemala
(MARN), aplicado en un estudio que abarque la zona del
proyecto, teniendo en cuenta los requisitos que el ministerio
deberd aprobar para otorgar licencia sobre el impacto que
puede provocar la nueva construccion.

Ministerio de Salud PUblica y Asistencia social (MSPAS), entidad
del estado que tendrd a cargo los estudios correspondientes en
relacién con el desarrollo del proyecto, teniendo los efectos
principales que dicho proyecto pueda implicar en la

construccion.
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e Consejo para la Proteccion de la Antigua Guatemala CNPAG),
contemplando que al momento de ubicar el proyecto no se
encuentra en el rango de proteccion directa por el CNPAG,
debido a los distintos estudios que requiere la licencia de
construccion puede ser implementado el trabajo
complementario de dicha entfidad, generando un apoyo en los
estudios de suelo o arqueoldgicos que solicite la municipalidad

del municipio.

1.11.1.4  Aspectos econdmicos

Las distintas circunstancias que forma la economia del municipio
de la Anfigua Guatemala giran alrededor de diferentes factores

que dan beneficio al lugary su gente.

“En 2011, el 99.6% de las empresas registradas en el directorio
nacional Estadistico de Empresas (DINESE) se catalogd como
empresas pequenas. Por ofra parte, las empresas clasificadas
como grandes y medianas fuvieron una menor parficipacion en
los registros del DINESE.” !

Empresas por tamano 2011 ‘
Total, de Empresas 2,954
Grandes 1
Medianas 12
Pequenas 2,941

Tabla 1. Distribucién de nUmero de empresas en Sacatepéquez.

Fuente. INE. DINESE

! Caracteristicas Departamental, Sacatepéquez, Instituto Nacional de Estadisticas de Guatemala. P. Guatemala,
Dic. 2014
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Numerc de Empresas por Actividad Economica

2011.
comercio -
Actividades Inmobiliarias || G
Industrias Manufactureras ||
Hoteles y restaurantes |
Actividades de Serivicio [

[=]

1000 200 300 400 500 S00 VDO BOO

Tabla 2. NUmero de empresas por actividad econdmica.

Elaboracion propia.

El principal sector de la economia del municipio proviene del
sector turismo, el cual representa un alto porcentaje de ingresos
econdmicos en el lugar. Teniendo grandes ventajas como una
ciudad colonial activa, en donde se desarrolla distintas
actividades, congresos, seminarios de distintas tematicas, lo cual

es un lugar atractivo a la inversion nacional e internacional.

Los distintos sectores comerciales e industriales incluyen distintos
tipos de empresa que comercializan en el municipio, siendo estos
representados con empresa de textiles, empresas procesadoras
de alimento, comercio de articulos de artesania de la zona, entre

otras formas de comercio.

El sector agricultor del municipio rige alrededor de las cosechas
de café y aguacate, el cual es un atractivo de inversion en el
municipio y generador de nuevos empleos en la zona.

Desde la perspectiva del departamento de Sacatepéquez se
cuenta con gran variedad de formas de economia, planteado
ser una zona de estabilidad de inversion teniendo en cuenta su
cercania con la ciudad capital, la cual es una conexidon directa

de empleo o generadora de negocios.
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1.11.1.5  Aspectos sociopoliticos

La connotacion que agrupa los aspectos sociales y politicos del
municipio tiene distintos principios de accion los cuales son,
fomentar el entorno econdmico y su desarrollo a nivel nacional,
el mejorar el nivel y las condiciones de vida que posee la
poblacidon en generar, implementacion de nuevas formulas de

empleo en las zonas aledanas de la concentracion poblacional.

Los diferentes estudios sobre la cantidad de poblacidn que
habita el municipio tienen relacién al censo proyectado en el
ano de 2019 por el Instituto Nacional de Estadistica de
Guatemala. Publicando que en el ano 2024 la poblacion
proyectada en el Departamento de Sacatepéquez serd de
414,502 habitantes 2.

Crecimiento de la Poblacion en el
Departamento de Sacatepquez 2024 - 2030

Afio 2024
Afio 2025
Afio 2026
Afio 2027
Afio 2028
Afio 2029

Afio 2030
300,000 400,000 410,000 420,000 430,000 440,000 450,000 460,000
B Crecimiento Poblacional

Tabla 3. Crecimiento poblacional del departamento de Sacatepéquez.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas — INE-

2 Departamento de Sacatepéquez, Estimacion y Proyecciones de Poblacion, 2010-2050, revision 2019-2020. Instituto
Nacional de Estadisticas de Guatemala. 2020. Guatemala.
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Centrando el estudio poblacional de nuestro proyecto el cual se
realizard en el municipio de la antigua Guatemala, se proyecta
para el ano 2024 el nUmero poblacional de 61,360 habitantes 2.
Teniendo en cuenta el proyecto tendrd una proyecciéon para un
numero determinado de anos de vida, se podrd contar con los
datos para tener el planteamiento de fiempo correspondiente

del proyecto de inversion.

Crecimiento de la Poblacion en el Municipio
de la Antigua Guatemala 2024 - 2030

Afio 2024
Afio 2025
Afio 2026
Afio 2027
Afio 2028

Afio 2029

Afio 2030
59,000 60,000 61,000 62,000 63,000 64,000 65,000 66,000

B Crecimiento Poblacional

Tabla 4. Crecimiento poblacional del municipio de la Antigua Guatemala, Sacatepequez.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas — INE-

Uno de los factores mds importante de proyeccidn serd el brindar
la calidad de los distintos servicios comerciales y econdmicos en
la zona, asistiendo al crecimiento de pequenas empresas o

medianas empresas con relacion al dmbito inmobiliario.

En relacidn con el sector en donde se proyectar nuestra zona de
influencia, serd con forme a las actividades inmobiliarias que se
desarrollan a lo largo del municipio, conservando los aspectos

generales que se conforman del proyecto.

3 departamento de Sacatepéquez, Municipio de Antigua Guatemala. Estimacién y Proyecciones de Poblaciéon
total segun sexo y edad, 2015-2030, revisidn 2019-2020. Instituto Nacional de Estadisticas de Guatemala. 2020.
Guatemala.
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1.11.1.6  Aspectos ecoldgicos

Los distintos factores que logran conformar el proyecto y donde
se tendrd el asesoramiento del Ministerio de Ambiente y Recursos
Naturales (MARN), contiene los estudios necesarios donde se
priorizara el impacto que puede generar la construccion en esta
zona del municipio. Empleando materiales ecoldgicos en el

desarrollo del proyecto, podrd mejorar los aspectos requeridos.

Por ofra parte, los recursos naturales que rigen en el municipio
cuentan con bosques en las periferias del departamento, en
donde se encuentran distintos tipos de vegetacion. Los tipos de
suelo que rigen en la zona son de un modelo fértil, en donde se

implementan distintos fipos de cosecha.

Andlisis Ambiental
El estudio que se debe realizar sobre el terreno selecciona y sus
alrededores sobre las distintas caracteristicas ambientales que
rigen en el municipio y el departamento, tendrd como base un
andlisis previo de los factores que convenga al proyecto a

desarrollar.

e Clima: El tiempo climdatico con el que cuenta el municipio en
donde se tiene previsto distintas épocas durante el ano,
contando una época lluviosa en los meses de mayo a
septiembre, aproximadamente, iniciando las épocas frias en
octubre a diciembre.

e Flora y Fauna: La flora serdn especies de gravilea, eucalipto,
cipreses e ilamo, Con respecto a la fauna encontrada en el
municipio se tiene por referencia coyotes, ardillas, tacuacin,

zorrillo, entre otras especies predominantes en la zona.
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e Suelos: El municipio de la Anfigua Guatemala presenta
distintos tipos de suelo volcdnico, ya que se encuentra
rodeado por tres volcanes los cuales son, Volcdn de Agua,
Volcdn de Acatenango, Volcdn de Fuego, este Ultimo es el
Unico activo en las zonas aledanas al municipio.

e Temperatura: Las distintas temperaturas que se puede
encontrar en el municipio esta entre el porcentaje mds bajo
de 10° en el mes de noviembre, Diciembre, Enero, Febrero,
contando una temperatura alta de 30° en los meses de

Marzo, Abril y Mayo.

Datos Ambientales del Terreno

Soleamiento Este a Oeste
Humedad 54%
Sensacion térmica 22° a 25°
Vientos Predominantes Noreste a Suroeste
Altura 1550 metros altitud
Tabla 5. Descripcion de ambientes del terreno. Fuente: Elaboracion propia.

Mapa de Andlisis del Terreno

Sciecmiento

c Viento
(‘,T‘ Predominante

Areas de
Vegetacion

Edificaciones

ottt Delimitacién
del Temreno

llustracion 15. Ubicacion y andlisis del Terreno, La Antigua Guatemala, Sacatepéquez.
Fuente: Elaboracién Propia, extraido de Google Earth.
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1.11.1.7  Aspectos tecnoldgicos

Desde la perspectiva tecnoldgica que se utilizard en el desarrollo
del proyecto tendrd la presencia de distintfas formas de
evaluacion del proceso de diseno, contando con programas de
tecnologia en modelado, reconociendo de tal forma el

porcentaje de avance.

Por ofra parte, los sistemas constructivos que se utilizardn serdn
conforme a lo requerido por las entidades de proteccion en la
ciudad colonial, teniendo aspectos de modernidad con el uso
de vigas metdlicas o aluminio en distintos materiales del
proyecto, facilitando su instalacion y mejorando los fiempos de
ejecucion en el sitio. Conjuntamente el uso de concreto
reforzado para el esqueleto estructural del proyecto serd
conveniente por su larga duracion y bajo mantenimiento del

material.

En términos generales con relaciéon a los distintos fipos de
instalacion que se tendrdn en el proyecto, se tendrd la seleccion
de artefactos de fdcil instalacion que conllevan una ventaja
para el mismo proceso de ejecucion. En instalaciones de
iluminaciéon se obtendrd luminarias de bajo consumo vy utilizadas
como enlace entfre las distintas luminarias que tendrd los
proyectos, generando una red de fdcil control y ahorro

energético.

El tfratamiento de las aguas pluviales durante el mantenimiento
de las dreas verdes se obtendrd por un sistema de captacion de
aguas de lluvia o poco contaminadas, ya que se logrard darle un

siguiente uso al insumo de agua de riego.
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El uso de la innovacion de tecnologia se implementard con
aspectos de proteccion con cdmaras de videovigilancia, en una
red que abarcard de forma directa el terreno del proyecto y sus

ingresos o colindancias.

Por lo tanto, al obtener un diseno eficiente con tecnologia de
Ultima generacion, facilitara la ejecucion del proyecto en los
dmbitos de proyeccion y ejecucidon en obra, mejorando la
integracion de la fecnologia en el diseno planteado, utilizando la
Ultima generacion de equipo de software en el desarrollo del

proyecto.

1.11.1.8 Mercado de cobertura

La final de encontrar el grupo objetivo correspondiente a la idea
planteada del proyecto tendrd un andlisis previo al grupo
objetivo, tanto de los diferentes municipios aledanos o de actores

extranjeros que podrdn integrar el alcance objetivo del proyecto.

Las caracteristicas que serdn utilizadas para el mercado de
cobertura tendran que estar relacionadas con el segmento del
mercado, definiendo de esta manera los segmentos a alcanzar,
los cuales podrdn ser medibles en aspectos del tamano del
grupo indagado, tener presente la racionabilidad del grupo en
donde se podrd implementar campanas y estrategias de
cobertura y encontrar lo sustancial del segmento solicitado de

poder generar la rentabilidad deseada.

Encontrando una accesibilidad para obtencion de datos
veridicos sobre el grupo de cobertura, se podrd tener presente

las distintas caracteristicas, de los cuales serdn los siguientes:
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Lo edad del grupo de personas objetivas podrd
establecerse de los 30 anos a 60 anos, teniendo un rango
amplio de grupo de persona que podran ser futuros
inversionistas o compradores del proyecto.

En el dmbito econdmico se podrd integrar en base a los
diferentes rangos de ingresos personales, ya que podrd ser
una forma de obtener una compra de un porcentaje del
proyecto.

El dmbito geogrdfico podrd ser referencia al radio de
distancia que tendrd el grupo objetivo que se planteara en
el proyecto, teniendo una facil movilizacion entre los distintos
puntos de convivencia y, mejorando asi el tiempo de
desplazamiento que tendrdn, optimizando los frabajos que
tendrd a cargo para grupo.

El tipo de actividad econdmica que realiza, teniendo el
complemento del tipo de estudios que se han obtenido, y
en relacion de como se desarrolla en el dmbito laboral.

El proyecto tendrd una proyeccion para los segmentos de
mercado de personas en paregjas, y en el segmento de
familias teniendo un mdximo de é personas, las cuales
podrdn tener un diseno completamente para uso familiar,
colocando las exigencias que se emplean en el proyecto y

diseno.

En el planteamiento del proyecto que se tendrd la proyeccion del

diseno en conjunto de un drea de usos mixtos, que se contempla

con el uso de espacios adecuados para implementar de forma

administrativa, creando dreas acordes a las necesidades planteadas

por el usuario, anexando un drea de comercio general.
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1.11.1.9  Recursos disponibles del proyecto

En el rango que se encuentra el terreno del proyecto, se podrd
contar con distintas dreas de recursos para el proyecto.
Principalmente se cuenta con los medios escritos, técnicos vy
reglamentarios que rigen en el municipio, basdndose la

propuesta sobre estos ejes técnicos que se establecen.

Conjuntamente los recursos fisicos como obtencidon de productos
qgue tendrdn que utilizarse para el desarrollo de la propuesta
podrdn ser implementados por su variedad que se posee. El
aprovecha la cercania con la ciudad capital de Guatemala,
tendrd un beneficio en la definicidbn de productos a mayor

conveniencia.
Recursos Fase 1 — Planificacion

En la primera fase del proyecto se contemplard los diferentes
recursos que tendrd validez durante el desarrollo, materiales
utilizados por el grupo de trabajo en oficina. Siendo estos los
elementos primarios y herramientas utilizadas para la preparacion
del proyecto. Recursos como equipo de coémputo, herramientas
de campo, softwares, personal calificado para el funcionamiento

del equipo necesario para la ejecucion futura en campo.
Recursos Fase 2 — Construccion

En cuanto a las labores ejecutorias que se llevan durante el
desarrollo de la obra fisicamente, se deberd contemplar, la
obtencién de recursos como materiales constructivos, equipo de
trabajo en la obra, equipo de seguridad y protecciéon, vehiculos

de fransporte para el manejo de los distintos recursos a utilizarse.
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Recursos Personal
Desde la perspectiva de personal que laborara durante el
desarrollo de la obra, se podrd emplear distintos rangos de
trabajo, crean asi un organigrama empresarial dedicado al

avance sostenido del proyecto.

La desarrolladora contemplard el frabajo de profesionales como
arquitectos e ingenieros para obra gris, siguiendo de personal
especializado en decoracidn de intferiores, paisgjismo,
disenadores de muebles interiores y exteriores; Contemplando los
segmentos del desarrollo de obra que se tendrd, y fomentando la
unificacion del diseno entre los distintos dmbitos que abarca la

arquitectura.
1.11.1.10 Disponibilidad e Insumos y Tecnologia

Los principales recursos que se deberdn obtener para el
desarrollo del proyecto se podrdn conseguir de manera
accesible en base al lugar del predio que tendrd como base la
ejecucion del proyecto, conjuntamente se deberd elaborar un
listado de los insumos necesarios para la planificacion del
proyecto. Contando con los recursos bdsicos como lo es agua

potable, electricidad, calles empedradas y aceras peatonales.

En el municipio de la Antigua Guatemala se cuenta con gran
variedad de proveedores en el segmento de la construccion,
teniendo acceso a precios accesibles para su desarrollo,
contando con variedad de materiales de construccion y obra
gris, complementando con proveedores que tiene base en la

decoracioén de interiores, paisajismo y estudios de iluminacion.
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Teniendo la ventaja que el municipio se encuentra a 40km
aproximadamente de la Ciudad de Guatemala, lugar donde se
encuentra gran cantidad de proveedores y en donde se podrdn
realizar alianzas y convenios con otras empresas para el apoyo

del desarrollo del proyecto.
1.11.1.11  Soporte Institucionales y/o Empresariales

El brindar un apoyo de forma directa por la empresa propietaria
del terreno, tendrd un beneficio inmediato al planificar la idea
del proyecto, ya que la empresa propietaria tiene relaciéon con el
dmbito de la construccion, para dar una alianza estratégica con

resultado de la planificacion y desarrollo del proyecto.

Contando de la misma manera con acceso a préstamos
bancarios, los cuales tendrdn una funcidon fundamental en el

financiamiento del proyecto.

Conjuntamente se enfra un apoyo entre distintas empresas
relacionas al dmbito de la planificaciéon, logran alianzas entre

dichas entidades empresariales.

1.12 Propuesta de Anteproyecto

1.12.1  Localizacion del Proyecto

El terreno seleccionado y en el cual se desarrollard la
planificaciéon y ejecucidon del proyecto se encuentra ubicado en
la 5ta Av. Sur Final, Calle Finca la Bendicidén del municipio de la
Antigua Guatemala, en el departamento de Sacatepéquez. El
drea del predio con un total aproximado de 2,911.88 m?, cuenta
con colindancias en dreas residenciales, posee un ingreso por la
calle principal de la finca la cual es la 5ta Av. Sur Final, con
caminamientos peatonales en las calles aledanas al predio.
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Actualmente el predio es utilizado como bodega de almacenagje
de material de construccion, teniendo en cuenta la mayor parte
del terreno con vegetacion abundante, su acceso principal es
por el lado norte, el cual comunica con el final de la calle de la

finca la bendicidon, teniendo acceso vehicular y peatonal.
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1.12.2 Idea General de Dimensiones

El desarrollo del proyecto arquitectdnico que abarcara dreas de
vivienda en distintos tipos de apartamentos, los cuales requerirdn
distintas necesidades para el cumplimiento del programa
arquitecténico del cual se ha tomado en cuenta para el
desarrollo del proyecto.

Conjuntamente se tendrd la integracion de dreas de uso mixto la
cuales tendrd la posibilidad de dar la utilizacion de sus dreas al
publico en general, creando espacios administrativos y espacios
de comercio, teniendo como base crear un conjunto de
elementos que conviertan el espacio del predio en un objeto
arquitecténico funcional, cumpliendo los objetivos y las

necesidades de los usuarios.

VECINDAD CALLE A

VECINDAD

Blogues de Distribucién del Proyecto

1 - Servicios Generales — 706.37 m?

2 - Area de Usos Mixto — 506.58 m?
3 - Area de vivienda — 844.84 m?

VECINDAD

TERRENO

Delimitacion pALplo
de dreas

llustracién 18. Distribucién de Bloques del
Proyecto Arquitecténico. W e
Fuente: Elaboracién Propia. )
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1.12.3  Criterios Generales de Diseno

El planteamiento de la idea del proyecto tendrd que recopilar y
resolver todas aquellas necesidades que tendrdn el grupo de
personas que le de uso al proyecto de vivienda y usos mixtos.
Todos los espacios deben de cumplir los conceptos generales de
diseno, creando una funcionalidad a lo interno y externo del

proyecto.

El optimizar el diseno planteado tendrd como efecto el
potencializar la propuesta a desarrollar, mejorando las
circulaciones e integrando elementos naturales al proyecto,
teniendo una distribucion de ambientes acorde a las
necesidades planteadas, agrupando los modulos y espacios
funcionales para una mejor operatividad de los usuarios. Para la
formulaciéon y planteamiento del diseno del proyecto se tendrd
en cuenta diferentes criterios de diseno, los cuales son los

siguientes:
e Criterios Ambientales:

Creando distribucion de nuevas dreas verdes con vegetacion
proveniente de la zona.

Aprovechar de los vientos predominantes segun andlisis del sitio,
mejorando la circulacion en el interior de los espacios.

Proteccion solar en fachas, creando barreras vegetales con
drboles provenientes del lugar, evitando asi el calentamiento de
interiores del elemento arquitectonico.

Uso de un sistema moderno de recoleccion de aguas pluviales en
cubiertas o jardines.

Utilizar colores en muros que ayuden a la absorcion del calor

durante el dia, evitando el reflejo solar.
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e Criterios Funcionales:

Utilizacién de circulaciones lineales en espacios interiores de la
edificacion, creando conexiones de ambientes de forma
correcta.

Disenar espacios exteriores de forma que sean utilizados por
personas con algun tipo de discapacidad, empleando la
arquitectura universal y sin barreras.

Emplear la normativa NRD2 de la Coordinadora Nacional Para la
Reduccién de Desastres — CONRED- para espacios en donde se
integrar por grupos de persona en drea de usos mixtos.
Distribucién de dreas de parqueos acorde al nUmero de visitantes
que tendrd las dreas de usos mixtos y la zona residencial,
contando con medidas estdndar y funcionales.

Crear ambientes interiores en la zona administrativa o de usos
mixto, que tengan multifuncionalidad, divididos por medio de

elementos moviles

e Criterios tecnoldgicos:

Colocacion de dreas de monitoreo en el proyecto, contando
con circuitos de vigilancia inteligente de control centralizado.
Utilizacidén de sistemas software en el planteamiento del diseno
arquitecténico, generando la digitalizacidon de los procesos de
diseno.

Utilizacién de materiales de construccion que tienen propiedades
aislantes o térmicos para los interiores de los ambientes

Colocar automatizacion de elementos de instalaciones eléctricas
y especializadas, centrando su control.

Emplear tecnologia LED, dando confort a los ambientes interiores

y exteriores.
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e Criterios Constructivos:

Sistema constructivo de concreto y uso de zapatas, cimiento
corrido, uso soleras de humedad e infermedias.

Utilizacidon de cerramientos de material de block, como un
elemento de division en el interior de la vivienda, generando
sostenibilidad y rigidez en el proyecto.

Utilizacidn de soleras intermedia y de corona, unificando el
diseno estructural junta a los diferentes ftipos de columnas,
aumento la firmeza de la estructura.

Utilizacién de sisa de 1 cm en el ceramiento de la vivienda,
utilizando un tipo de mamposteria en donde cierto punto en
donde requiera el estudio estructural se utilizard pines para
reforzar el cerramiento.

Utilizacion de elementos de madera como tendales y vigas, para
el uso de cubierta, generando una vista adecuada y estética al
proyecto.

e Criterios de Ejecucion:

Planificacion de reuniones con inversionistas en grupos de visita
segun el desarrollo del proyecto, generando explicaciones y
mostrar avances de los trabajos.

Tomar en cuenta que se deberd utiliza una memoria de campo o
bitdcora explicando los trabajos realizados cofidianamente.
Generar el desglose de un plan de gasto con ayuda del
financiamiento establecido segun proyecciones con
inversionistas.

Confrolar la compra e obtencidn de insumos y materiales
utilizados segun los renglones de trabajo.

Utilizacion de cronograma de actividades y trabajos realizados.
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e Criterios de Higiene y Salud:

Generar espacios adecuados para la recoleccion de desechos
de las viviendas o el drea de uso mixto, teniendo en cuenta la
cantidad de desechos y la ubicaciéon en el proyecto.
Proporcionar zonas interiores con una ventilacion adecuada a los
metros cuadrados que se encuentran cada zona, teniendo
iluminaciéon y ventilacion natural.

Tomar él cuenta la separacion de desechos de los cuales son
solicitados segun los acuerdo y leyes que en el presente son
aplicados a nivel residencial, en desechos no orgdnicos y
desechos orgdnicos

Evitar generar espacios cerrados en donde se puede tener
posibilidad de espacios con humedad y crecimiento de algun
tipo de hongo que afecte la salud respiratoria.

Aplicar materiales de limpieza rdpida, teniendo dreas limpias y

desinfectadas para el uso cotidiano de actividades.

1.12.4  Evaluacion
1.12.4.1 Posibilidades reales de desarrollo del proyecto

La propuesta planteada recure a diferentes ejes del mercado
inmobiliario, teniendo diferentes opciones de vivienda y dreas de
coworking , en donde la ubicacion serd un elemento primordial,
ya que se encuentra a escasos minutos del centro de la Anfigua

Guatemala, teniendo un radio de influencia importante.

El contar con una proyeccién de financiamiento controlado en
donde los inversionistas tendrdn detalladamente los aspectos que
cubrird la propuesta a ejecutar, teniendo un respaldo financiero
efectivo al momento de realizar el proyecto.
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1.12.4.2 Posibilidades de no Realizar el Proyecto

Los efectos que complicardn la realizacion del proyecto tendrdn
que ver principalmente con el gasto y presupuesto que se tiene
para la proyeccion de ejecucion de este, contar con los
indicadores de renta al momento de finalizacion el proyecto. El
no tener claro los conocimiento e informacién al grupo de
personas a quien se le deberd dar prioridad para conseguir una

rentabilidad acorde a la inversidon obtenida.

Tener claro los tiempos de retorno del dinero invertido ya que sin
el sustento econdmico no se podrd dar seguimiento al desarrollo

del proyecto.
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Andlisis de la
prefactibilidad y
factibilidad del proyecto
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2 Estudio de mercado

2.1 Descripcion del producto

Desde la perspectiva del proyecto a desarrollar se contempla obtener
un espacio adecuado para diferentes usos y actividades, planteando
un drea de vivienda con diferentes médulos segun las capacidades y
la poblacion objetiva, contando con un drea de usos mixtos, en
donde la ubicaciéon del proyecto beneficiard a los inquilinos del lugar
ya que estard a 5 minutos del casco urbano de la ciudad de La

Anfigua Guatemala.

El generar un ambiente favorable para el desarrollo de actividades
profesionales, teniendo espacios especificos para las actividades
cofidianas tendrd un impacto positivo para los vecinos del lugar, ya
que los servicios estardn de una forma mds céntricos y podrdn evitar

contratiempos en ocasiones futuras.
2.2 Caracteristicas

El emplear diferentes usos para el predio tendrd un mayor alcance
para la demanda de la poblacidén que requiere espacios accesibles y
de dimensiones adecuadas para el desarrollo de sus actividades

cofidianas.

e Servicios Generales
Usos comerciales: Los espacios comerciales serdn utilizado por el
grupo de personas que ocupen el drea habitacional del
proyecto, teniendo accesibilidad para los distintos individuos que
renten el espacio administrativo y corporativo del lugar,

generando un mayor mercado de oportunidad en su uso.

53



El espacio comercial tendrd caracteristicas de la localidad de la
zona, con dreas de venta de comida para consumo individual o
grupal, espacios para la compra de verduras, frutas, u utensilios
para la vivienda, conjuntamente se tendrd espacios para
consumo de alimentos preparados para el beneficio de las

personas que utilicen las dreas de oficinas.

Area de Parqueo: El desarrollo del proyecto contard con una
zona de estacionamiento de la cual principalmente estard para
el uso de los inquilinos del lugar, se contard con dreas para
vehiculos, motocicletas y bicicletas, de igual forma se tendrd a
consideracion un espacio para el abastecimiento de la zona de
servicios general, teniendo dreas de apoyo para una mejor

circulacion y proporcionar un mejor servicio en el lugar.

e Uso mixto
Area corporativa: El espacio administrativo tendrd el uso y el
objetivo de unificar actividades para la poblacion estudiantil y
profesional, dando una flexibilidad del espacio para abarcar al
grupo de personas idéneas para su uso. Creando dreas
relacionadas al coworking en donde podrdn albergar distintos
perfiles de profesionales, empresas pequenas y emprendedores
gue deberdn desarrollar sus actividades corporativas en espacios

adecuado para la obtencidn de resultados iddneos.

Los distintfos espacios de ftrabajo se caracterizardn por las
necesidades requeridas por un grupo de personas o de forma
individual, se contardn con tres tipos de drea de trabagjo,

descritas seguidamente:
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o Tipo 1 - Individual: Espacios de trabajo con escritorio para
albergar diferentes tipos de profesional en un ambiente
flexible para su uso, creando espacios con comunicacion
mdas fluida y colaborativa, teniendo acceso al drea de

cabinas individuales.

o Tipo 2 - 4 personas: Se definird para el uso de grupos de
personas con un fin inmediato, adecuado para la utilizacion
de temas a corto plazo y mediano plazo de forma en
conjunto, creando un ambiente de participacion grupal con
uso de herramientas para la exposicion de temas como

pizarras, pantallas interactivas.

o Tipo 4 - 8 personas: El uso compartido de un espacio
ergondmicamente adecuado para albergar a cierto
numero de personas, incluird herramientas de trabajo como
proyectores para una mejor exposicion de temas, pizarras

para apoyo, mobiliario flexible para su uso en el drea.

Las dreas de frabajo contaran con los servicios necesarios como
internet de alta velocidad, drea de impresiones o escaneo,
servicios sanitarios, acceso a zonas de comida, uso de terrazas,

cabinas de llamadas y salas de reunion.

e Uso habitacional
La utilizacidn de vivienda en el proyecto serd de ocupacion
principal del predio, contemplando el cubrir distintos tipos de
apartamentos, logrando una distribucion optima que contempla
las distintas opciones de comercializacion en la zona,
implementando la opcidn de compra de las distintas opciones

de vivienda disenadas.
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En los diferentes fipos de viviendas se contemplan distintas
demandas de los servicios necesarios que buscan las personas
que conforman nuestro publico objetivo en el proyecto, se
presentan cinco distintas opciones en las cuales se describen a

continuacion:

o Apartamento tipo A: La distribucion se contempla en un
total de 172.30 m? con capacidad para 4 personas, en
planta baja se tiene un ingreso directo hacia la sala, cocina
y comedor, implementando dreas de servicio como un drea
de lavanderia y un bano de visitas, seguidamente se ubica
el primer dormitorio que se compone con un drea de closet
general y servicio sanitario, integrando los distintos espacios
en planta baja con dreas verdes de jardin lo cual beneficia
a la vivienda con iluminacidon y ventilacion natural,
seguidamente en planta alta se ubica el drea de estudio, un
segundo dormitorio con drea de closet, servicio sanitario y
drea de cama, continuando con una zona exterior de sala

en terraza.

o Apartamento tipo B: La residencia se distribuye en un
espacio de 15292 m? con capacidad mdaxima de 4
personas, los espacios que se contemplan para este fipo de
apartamento son sala, comedor, cocina en drea social, y
lavanderia y servicio sanitario de visitas en una zona de
servicio, un dormitorio en planta baja con closet, jardin
privado y servicios sanitario y, en planta alta se contempla
un segundo dormitorio con drea de servicio sanitario vy

closet, agregando una drea de estudio con sala al exterior.
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o Apartamento tipo C: El espacio éptimo para este modelo de
apartamento es de 155.54 m? con disposiciobn para 4
personas, en donde se da ingreso por un vestibulo que dirige
a un primer dormitorio con servicio sanitario y drea closet,
seguidamente de un bano de visitas, continuando con un
espacios de sala, comedor, cocina y, un drea de servicio de
lavanderia y despensa, seguidamente en planta alta se
infegra un segundo dormitorio con servicio sanitario y drea
de closet complementando en el espacio superior un
estudio con comunicacion de doble altura del darea social

de la vivienda

o Casa tipo A: El espacio tendrd un esquema de 189.60 m?,
con capacidad para é personas, teniendo el ingreso por un
vestibulo que da conexion al drea privada con un primer
dormitorio que contempla un servicio sanitario y espacio de
closet, seguidamente de un segundo dormitorio con servicio
sanitario y drea de closet e integrado con un drea de
mezanine, el drea social se compone por sala, comedor y
cocina, conectando con un espacio de servicio que incluye
zona de despensa, lavanderia y un servicio sanitario,

incluyendo zonas ajardinadas y espacios naturales.

o Casa tipo B: El esquema de vivienda tendrd un total de
130.67 m? con capacidad de 4 personas y distribuido en una
planta bagja, ingresando por la zona social de cocinag,
comedor y sala, teniendo conexidon con un bano de visitas y
zona de lavanderia, en el drea privada se contempla dos
dormitorios cada uno con servicio sanitario y zona de closet,

la vivienda estard integrada por jardines y espacios verdes.
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2.3 Andlisis de la poblacion y demanda

2.3.1 Caracteristicas de la poblacion y demanda

Principalmente las propiedades de la poblacidon que se deberdn
tomar en cuenta serdn en relacion con las estimaciones de los
datos que se obtuvieron de los diferentes censos a nivel nacional
por parte del Instituto Nacional de Estadisticas (INE).
Considerando las particularidades que denominan en el sector
vivienda y dreas corporativas de la zona de influencia. Se
presenta un andlisis de los factores fundamentales que ayudara a

encontrar al segmento de la poblacion objetiva.

La ubicacion geogrdfica del proyecto tendrd como base el drea
de influencia el departamento de Sacatepéquez y sus municipios
que lo conforman, logrando un alcance mayor hacia la
demanda de personas que necesiten un espacio adecuado
para el desarrollo de actividades administrativas y uso de
vivienda. El nivel socioecondmico a quien se dirigird la oferta serd
a la clase media y alta conformada por personas que se
encuentran en su gran mayoria en las zonas urbanas del

departamento.

Poblacion Departamento de Sacatepéquez

Area Urbana 292,366 hab.
Area Rural 38,103 hab.
Total, de Poblacion 330,469 hab.

Tabla 6. Poblacion departamento de Sacatepéquez, Censo 2018.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas — INE-
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2.3.2 Poblacion de referencia

Los datos de referencia serdn aquellos utilizados de forma
proyectada para el drea de estudio principal, la cifra obtenida
en el censo del ano 2,018 por parte del INE, reflejan una
estimacion de la poblacibn en el departamento de
Sacatepéquez de 330,469 habitantes, de igual forma en el
municipio de La Antigua Guatemala, donde se encontrar el
desarrollo y planificacion del proyecto se cuenta con una

estimacion de 46,054 habitantes 4.

Poblacion Municipio de La Antigua Guatemala

Tabla 7. Caracteristicas generales de la poblacién, Censo 2018, Municipio de La Antigua Guatemala,

=

10 = 14 anos

=

20 - 24 afos

25 - 29 anos

35 - 39 anos

0 - 4 afios
15 - 19 afios
45 - 49 anos

40 - 44 afios
50 - 54 afios
55 - 59 afios
60 - B4 afios
65 - 69 afios
70 - T4 afios
75 - 79 afios
80 - 84 afiog
85 - 89 afios
90 - 94 afios

30 - 34 afios

Sacatepéquez.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas — INE-

4 XIl Censo de 2,018, Instituto Nacional de Estadistica (INE). P. Guatemala, 2018
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2.3.3 Poblacién afectada
Sera el segmento de la poblacion de la cual se tendrd que
satisfacer las necesidades requeridas a los servicios que se
brindard por medio del proyecto a planificar, tendrd la
percepcion de satisfacer las necesidades individuales o grupales,
considerando la poblacién afectada se deberd estudiar los

principios y criterio a satisfacer.

Los distintos grupos de la sociedad tendran un segmento de la
poblaciéon afecta a corto, mediano y largo plazo, abarcando
este porcentaje poblacional entre las edades de 4 anos a 60
anos, en donde se obfiene la suma poblacional de 40, 526
habitantes. Las caracteristicas aplicadas deberdn ser a nivel

socioecondmico y sus distintos alcances que posee en el pais.

El andlisis socioecondmico en Guatemala refleja las distintas
categorias que se enmarca la poblacién en general, las cuales

son las siguientes:

Ingreso Categoria Porcentaje a Nivel
Nacional

+@ 100,000 r—="7

1 1

| ].BD% 1

+@ &0,000.00 1.1% ! 1
1 1

+@ 25,600.00 5.9% | I
1 1

1 1

+G 17,500.00 I 354% |
1 1

1 1

+@ 11,900.00 1 1
1 1

+Q 7,200.00

llustracion 19. Niveles socioecondmicos de Guatemala.

Fuente: Extraido de, Dichter & GSI Analytics, ProDatos, Soporte y Unimer
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El segmento de poblacion afectada para el proyecto abarcard
las categorias C, C-, D, obteniendo las cualidades necesarias
para identificar al publico que se deberd brindar los servicios

necesario del proyecto.

2.3.4 Poblaciéon Objetivo

La demanda poblacional de un servicio en especifico estard
relacionada al segmento del grupo de personas afectadas
segun la perspectiva obtenida por los criterios analizados con

anterioridad e integrar al publico a satisfacer su demanda.

La agrupacion de la poblacion que estd ubicada en el municipio
y sus dlrededores de los cuales se estimaran los servicios a
implementar, asi como la estancia en vivienda y uso de espacios
administrativos, creando la dindmica de obtener un nicleo de
accidén dentro de un radio que abarque parte del predio a
utilizar. La poblacion objetiva estard integrada por grupos de
personas con distintos criterios analizados como lo son los
siguientes:
o Se identificard al grupo de personas de las edades de
18 anos a 65 anos, enconfrdndose en las etapas laborales
. El drea laboral incluird al grupo de
personas de indole cientifica, intelectual y humanistica,
incorporando los rangos estudiantiles universitarios.
. Enfocado en sector secundario y
sector terciario del pais.
J Se extenderd principalmente en el
municipio y de forma complementaria en el departamento

y regio central de pais.
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Para identificar a la poblacion objetiva en el drea residencial se
contemplard que en el municipio de la Antigua Guatemala se
tomard en cuenta al grupo de personas de dos tipos de hogar
principalmente, el fipo de hogar nuclear y el tipo de hogar
extendido, obteniendo el mayor porcentaje de personas
dependiendo del tipo de hogar 5 Los porcentajes de las
caracteristicas en el hogar guatemalteco segun el censo de 2018

por parte del INE, son las siguientes:

Tipologia del Hogar en Guatemala

Tipos de Hogar Descripcion Porcentaje
Hogar Unipersonal In’regrodg pgr un uni.co rr?ie'mbro en el hogar, sin 8%
compartir vivienda ni servicios.
Conformado por padre, madre e hijos, ©
*Hogar Nuclear | simplemente por alguno de los dos adultos 62 %
responsables
* Hogar Extendido Tipo de hogar que incluird hijos o sin hijos y otros 26 %

parientes de la misma familia

Compuestos por un hogar nuclear o ampliado,
Hogar Compuesto | en donde estard integrado por personas sin 4%
ningun parentesco familiar

Tabla 8. Caracteristicas generales del hogar, Censo 2018, Municipio de la Antigua Guatemala, Sacatepéquez.
Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas — INE-

Tipo de Vivienda Particular

1%

m Casa Formal
m Apartamento

= Vivienda Uso Tabla 9. Tipo de vivienda parficular, Censo 2018,

Temporal municipio La Anfigua Guatemala, Sacatepéquez.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas —
INE-

5 cuadro B8, fipologia del Hogar XIl Censo de 2,018, Instituto Nacional de Estadistica (INE). P. Guatemala, 2018
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Los grupos relacionado a las diferentes profesiones que ejercen
en el departamento podrdn ser incluidas para brindar un servicio
de con caracteristicas de Coworking, teniendo el beneficio de
espacios comodos para ejercer actividades profesionales, las
caracteristicas del grupo objefivo que se tiene es a nivel de
preparacion profesional universitaria, ya que se ejerce espacios
grupales para el desarrollo de actividades profesionales
estudiantiles, teniendo en cuenta el siguiente numero de

matriculados en el departamento de Sacatepéquez.

Dato de Matriculado en el departamento de Sacatepéquez, Ahno 2023

Mujeres 7,676 personas
Hombres 7,035 personas
Total 14,721 personas

Tabla 10. Dato de matriculado a nivel universitario en Sacatepéquez, Censo 2018.

Fuente: Instituto Nacional de Estadisticas — INE-

2.4 Gustos o Preferencias de la Demanda

2.4.1 HAbitos de consumo

La poblaciéon objetiva estard integrada por las categorias
socioecondmicas de tipo C, C-, D, con relacion a la pirdmide de
los niveles socioecondmicos en Guatemala, teniendo en cuenta
los ingresos mensuales que recibirdn con forme a su estrato social.
El grupo objetivo buscara servicios bdsicos de calidad en
vivienda, alimentacion, educacion, que busquen satisfacer las
necesidades que tengan, segun sus ingresos de forma individual
o grupal, dependiendo de la clase social que integren serd

regulada los distintos hdbitos de consumo que posean.
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2.4.2 Volumen por adquirir
La poblacion identificada segun su categoria socioecondmica
tendrd distintas necesidades de forma individual, teniendo un
modelo de adquisicion de bienes y servicios a requerir. En el
contexto habitacional existird la comprar el mismo bien de forma
directa, teniendo distintas formas de adquisicidon. Los espacios de
uso mixto tendrdn la funcionalidad de brindar el espacio para

alquilar las distintas zonas en que se compone.

Creando de esa manera un ingreso al mercado en donde se
genere un gasto en representacion de un servicio de necesidad,
las distintas categorias a incluir tendrdn ingresos mensuales entre
la canfidad de Q 17,500.00 a Q 7,200.00, buscando dreas

habitacionales requeridas segun el rango de costo.

2.4.3 Precios que podria pagar

El valor que pueda surgir segun la necesidad del publico objetivo
podrd variar ya que deberdn contemplar el pago de un servicio
de vivienda y suplir las necesidades de servicios generales que
deberd tener mensualmente, incluir los gastos de consumo
mensual en un hogar tendrd un impacto al momento de adquirir
un tipo de vivienda, el pago de alimentacion, salud, transporte,
mantenimiento de la vivienda entre ofros, serdn gastos necesarios
que repiten periddicamente en el hogar. Los precios de vivienda
que podrdn adquirr dependiendo de la categoria

socioecondmica que se pertenece, son los siguientes:
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Precio de Vivienda Segin Nivel Socioeconémico

Categoria Valor de cuota de vivienda
A Q 28,000.00+
B1 Q 16,800.00 - Q 28,100.00
B2 Q 10,100.00 - Q16,800.00
Cl Q6,300.00 - Q 10,500.00
C2 Q 3,800.00 - Q 5,800.00
C3 Q 2,700.00 - Q 4,100.00
DI Q 1,900.00 - Q 2,300.00
D2 Q 500.00

Tabla 11. Valores de pago en cuotas de vivienda por nivel socioecondmico.
Fuente: Dichter & GSI Analytics, ProDatos, Soporte y Unimer

El justificar incluir las categorias de niveles socioecondmicos para
obtener el precio de vivienda en Guatemala serdn, los tipos Bl,
B2 y C1, tendrdn las caracteristicas para obtener y financiar una

vivienda segun la partficularidad de estos.

2.4.4 Condiciones de venta

Las cualidades de venta y alquiler que se manejaran en el
proyecto tendrdn como principio el ejercer una comunicacion
directa con el usuario, dando visualizaciones preliminares tanto
para la compra en el uso habitacional como en la forma de

alquiler que aplicaria en los diferentes espacios de uso mixto.
El proyecto estard disenado y dividido en dos temdticas

considerdndolas para ser aplicadas a los usuarios determinados,

para el area habitacional y drea de usos mixto.
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Los aspectos que tendrd cada zona del proyecto abarcardn las
necesidades que se desea cubrir del usuario, compartiendo
ciertas condiciones de venta o alquiler entre las dos dreas, las

cuales son las siguientes:

Cudlidades de Venta Generales del proyecto

Condiciones
Generales

Descripcion

El proyecto estard localizado en el departamento de
Localizacion Sacatepéquez, teniendo a disposicion diferentes dreas de
conveniencia y beneficio para el usuario.

Los elementos que tendrdn a favor las dreas del proyecto serdn
Ubicacion dreas boscosas en zona, acceso vehicular y peatonal y
cercania al centro de la Antigua Guatemala

Elementos necesarios para fomentar facilidad en adquirir un
Aspectos Legales servicio determinado, siendo conciso en los elementos
necesarios y juridicos correctos.

La propiedad de elementos de uso general para los usuarios se
determinard con formas de convivencia y espacios adecuado
para el desarrollo de actividades familiares, teniendo zonas y
dreas adecuadas para la convivencia.

Contar con la condicién de personal de seguridad en el drea
Seguridad General tendrd beneficios en la franquiidad de los usuarios,
fomentando la relacion de convivencia y seguridad.

Amenidades

Condiciéon de Vivienda

Se busca implementar internamente espacios adecuados con
relacién con la naturaleza, crenado un vinculo de aislamiento

Diseno . . .. . .
con la civudad, infegrando servicios al aire libre para una
convivencia sana.
Condicién de Areas Mixtas
Espacios amplios y adecuados, comprendiendo los distintos
Disefio servicios que necesitan las personas, feniendo la disponibilidad

de los servicios para apoyo de reuniones de frabajo, mejorando
la estadia de los inquilinos de los distintos espacios.

Tabla 12. Caracteristicas de condiciones de venta.
Fuente: Elaboracion propia
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2.5 Tipos de demanda

2.5.1 Por oportunidad
La ocasion de obtener una vivienda y dreas ejecutivas o de uso

mixto, donde se contempla satisfacer la disponibilidad de
opciones para rentar o comprar algun tipo de propiedad que
abarque las necesidades requeridas, teniendo opciones con
distintas caracteristicas en el mercado y segun las actividades

adyacentes de zona de influencia.

2.5.2 Por temporalidad

El aprovechamiento de tener la conformidad de arrendar un
espacio de una manera constante serd una forma de fomentar
un uso de la propiedad adecuada, creando un espacio con

frecuencia y de uso continuo.

Poder concebir una diversidad de formas de ciclos econdmicos
junto a los pagos mensuales o anuales que formaran parte de las
caracteristicas ciclas a aplicar, generando un dinamismo en el

mercado habitacidn del proyecto a implementar.

2.5.3 Por destino
Esta clasificacion de demanda con lleva la disponibilidad directa

hacia el destinario que obtendrd el servicio adquirido mediante
una tasa de pago neta, logrando el uso directo del consumidor

una vez concluido el desarrollo del proyecto planteado.

El emplear un uso comercial al proyecto de vivienda y de dreas
de usos mixto obtenido por el consumidor serd de

aprovechamiento econémico.
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2.6 La Competencia

Se estimard de diferentes empresas que brindan el servicio
habitacion de distintas formas, ya sea por alquiler o compra
directa de bienes en el municipio, dependiendo el requerimiento

de los individuos a solicitarlo.

En relacion con los distintos espacios empresariales o de dreas
mixtas, se fiene escases de zonas accesibles para personas y falta
de equipamiento que establezca la oportunidad de desarrollar

actividades de gestion administrativa.

2.6.1 Productos de la competencia

Existen distintas empresas que brindan servicios habitacionales en
el municipio, ya que el proyecto se encuenfra en una zona
altamente turistica lo cual con lleva una gran variedad de oferta
de vivienda, teniendo acceso a las modalidades mds
frecuentadas por los Vvisitantes nacionales o extranjeros,
cumpliendo un radio de accidn que tenga prioridad las dareas de

apoyo para la realizacion de sus actividades cotidianas.

Se posiciona principalmente como competencia el sector
hotelero de mediana y gran escala, simultdneamente con las
dreas residenciales en condominios que brindan un servicio que
atfrae al visitante en donde lo primordial que se busca es la
seguridad y acceso rdpido a las necesidades bdsicas de las

personas, teniendo las siguientes descripciones.
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2.6.2 Competencia Areas Habitacionales

o ElIMonasterio, Condominio, Anfigua Guatemala.

El residencial denominado El Monasterio se encuentra ubicado
en la zona de jardines de antigua, en San Pedro El Panorama,
ubicado en la salida hacia el municipio de Ciudad Vieja, se
encuentra a 10 minutos en vehiculo del cenfro de la Antigua
Guatemala.

El monasterio es un concepto habitacional compuesto por 11
residencias y 22 lofs, disenadas y unificadas de una manera que
se integren los diferentes espacios que lo componen, como drea
social, caminamietnos y ara de piscina climatizada, teniendo en
cuenta la arquitectura colonial del municipio con algunos

aspectos modernos del lugar.

Apartamento tipo loft:

El concepto de residencia tipo loft se caracteriza por tener un drea

vanguardista, con espacios amplios, prdacticos y con iluminacion natural,

teniendo acceso a las amenidades del condominio. Existen tres tipos de

apartamentos fipo loft, Casa Benedicta - Loft 1 (171.36 m?),
Casa Dominica - Loft 2 (202.58 m?), Casa Agustina — Loft 3 (228.23 m?).

Distribucion General :

v

SN N N RN

Sala / comedor / cocina
Lavanderia

Servicio Sanitario de visitas.
Dormitorio Visitas (Loft 2, Loft 3)

Dormitorio Master

Jardin privado

llustracion 20. Vista interior Casa Agustina-loft
Condominio El Monasterio

Parqueo de 1 vehiculo

Fuente: Extraido de folleto informativo y de ventas,
Condominio El Monasterio.
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Vivienda tipo casa :
El diseno arquitectéonico cuenta con caracteristicas colonial de aspectos
antiguenos en la cual se desarrolla en dos plantas, distribuyendo sus
habitaciones alrededor de un patio central con vegetacion, teniendo a su

alrededor la distribucion de los ambientes, sociales, privados y de servicio

Distribuciéon Nivel 1:

v' Sala / Comedor / Cocina
Dormitorio 2, 3.
Lavanderia
Dormitorio de servicio

Parqueo 1 vehiculo

v" Servicio sanitario de Visitas

Distribucion Nivel 2 : llustracion 21. Vista interior cartujana, Condominio El
Monasterio.

v . . ,
Dormitorio master Fuente: Exiraido de folleto informativo y de ventas,

- T Condominio £l Monasterio.
v’ Servicio sanitario privado endominio Erenasierio

v' Terraza social

Estrategias de Condominio El Monasterio, Antigua Guatemala

El integrar diferentes tfipos de apartamentos a un conjunto habitacional

genera distintos usos de espacio en una misma zona, el condominio

residencial cuenta con espacios definidos para las diferentes funciones en

que se necesite, algunas de las ventajas son las siguientes:

Area de parqueo en apartamento, entre 1 o 2 vehiculos.
Areas verdes, dreas sociales como piscina y drea de juegos.

Seguridad vy vigilancia entre los espacio e ingresos al condominio.

ASERENEE NN

Ubicacion general del residencial a espacios sociales, centros

comerciales y areas de conveniencia.
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Precios Condominio El Monasterio, la Anfigua Guatemala:
Debido a la variedad de vivienda y apartamentos que conforman el
complejo habitacion se puede encontrar en distintos precios de compra,

para luego tener una segunda funcion de este en forma de alquiler.

Descripcion Tarifa

Apartamento tipo loft: Habitaciéon para 4 personas,
202.58 m?, servicios generales de vivienda, parqueo para | $285,000.00
2 vehiculos.

Casa residencial: Habitaciones para 8 personas, drea
social, drea de servicios y drea privada, 1 $ 450,000.00
estacionamiento vehicular.

Tabla 13. Tarifa de habitaciones, Condominio El Monasterio.
Fuente: https://www.portahotelantigua.com/ - Elaboracién propia.

Ventajas y Desventajas, Condominio El Monasterio: El proyecto residencial
cuenta con distintas ventajas y desventajas que pueden ser aprovechas y

de aprendizaje para los usuarios, las cuales son las siguientes:

Se ubica a 10 minutos del centro de la ciudad de Anfigua
Guatemala, ubicacién ideal para hacer caminatas y conocer
la ciudad

ventajas Cuentan con distintas amenidades en sus instalaciones para
Uso de vecinos vy visitantes.

Atencidn en seguridad en dreas internas y control de ingreso
segun normativas

El precio de compra directa dependiendo sea aparfamento o
casa es elevada, sin tasas de interés convenientes.

Aislamiento con calles aledanas al condominio, ya que es
transita vehicularmente y de carga pesada

La colindancia del condominio se encuentra la fdbrica Nestlé,
generando ruido, contaminacién y tréansito vehicular.

Tabla 14. Ventajas y desventajas, Condominio El monasterio. Fuente: Elaboracién propia.

Desventajas
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o Carmelo Concept Villas, La Antigua Guatemala

La propuesta residencial de villas se encuentra en una zona residencial de
condominio, contempla espacios de estadias de corto, mediano y largo
plazo, ya que tiene los servicios de un apartamento completo y se
encuentra a escasos minutos del centro de la ciudad, Carmelo Concept
Villas cuenta con dos tipos distintos de apartamentos con un total de

cuatro villas.
Distribucion Villa 1y 2:

v Dos habitaciones para un
maximo de 3 personas

v Cocina

v Comedor

v' Sala de estar

v Dos servicios sanitarios para
cada dormitorio

v Area comun entre Villas

v' Lavanderia de autoservicios

llustracién 22. Vista interior, Carmelo Concept Villas, La Antigua

v' Servicio de limpieza Guatemala.
Fuente: Extraido de, https://www.aironb.com.gt

Distribucion Villa 3y 4:

v' Dos dormitorios para un mdaximo
de 4 personas

Cocina

Comedor

Sala de estar

Dos servicios sanitarios privados
Lavanderia autbnoma

Servicios de limpieza

Atencion 24/7

AN N NN N

llustracién 23. Vista interior, Villa 4, Carmelo Concept
Villas. La Antigua Guatemala.

Fuente: Extraido de, https://www.airbnb.com.gt
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Estrategias Carmelo Concept Villas, La Antigua Guatemala

La planificacion del proyecto abarca la innovacion de las distintas formas
de conectar con el usuario, utilizando aplicaciones o formas innovadoras
para llegar al publico objetivos del proyecto. La forma de transmitir
informacién sus distintos servicios pueden abarcar distintos grupos de
publico, ya que apuestan por el beneficio y estadia cobmoda en lugares

con ambientes modernos y coloniales, las estrategias utilizadas son:

v' Presentar un servicio personal de asistencia en el lugar, como apoyo
para inconvenientes u cooperacion de actividades.

v’ Utilizacion de aplicaciones digitales para un mejor alcance al usuario
deseado, fomentando una comunicaciéon de formar digital.

v Reservaciones directas con el anfitriéon del lugar, teniendo un multi-
mercado de usuarios.

v Utilizacion de evaluaciones de sus servicios con los huéspedes para

mejorar e ir innovando para futuros mercados.

Precios Carmelo Concept Villas, La Anfigua Guatemala
La valoracion de los dos tipos de villas que maneja el complejo
habitacional cambia segun su tamano en metfros cuadrados e interiores,
diversificando las caracteristicas de cada villa presentada, posee los

siguientes precios.
Descripcion Tarifa Impuestos

Villa 1 y 2: Habitacién para 3 personas mdximo,
cocina completa, comedor sala de estar, dos
dormitorio y dos servicios sanitarios privados.

Q2,400.00 | Q678.00 impuestos
por noche | por servicio de Airbnb

Villa 3 y 4: Habitacién para 4 personas, cocina Q2.400.00 Q678.00 impuestos

completa, comedor sala de estar, dos T por servicio de
0 . . o . por noche .

dormitorio y dos servicios sanitarios privados. Airbnb.

Tabla 15. Tarifa de habitaciones, Carmelo Concept Villas. Fuente: https://es-l.airbnb.com/ - Elaboracion propia.
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Ventajas y Desventajas Carmelo Concept Villas, La Antigua Guatemala: El
complejo de villas cuentas con caracteristicas a mejorar y conservando

aspectos positivos de los usuarios en sus servicios cotidianos.

Espacios coémodos con amueblado completo en sus distintos
ambientes de villas

Utilizacidn de servicios de usos comun, creando espacios de
ventajas usos multiples, mejorando asi la estadia de los usuarios.

Cuenta con la ubicacion de denfro de un condominio con
seguridad las 24/7, se encuentra a pocos minutos del centro de
la ciudad.

Las reservaciones de las villas contemplan un minimo de dos
noches para su utilizacion.

Algunos espacios en las villas son reducidos para personas con
algun tipo de discapacidad de movilidad.

No son permitidos el ingreso de mascotas a las villas, de igual
forma no se admiten ninos menores a los 13 anos.

Tabla 16. Ventajas y desventajas, Carmelo Concept Villas. Fuente: Elaboracion propia.

Desventajas

Competencias Areas Mixtas

o ElCubo Center
El proyecto el cubo es un drea que implementa espacios de oficina y
coworking para profesionales, emprendedores y empresas innovadoras.
Alberga conjuntamente gimnasio, restaurantes, sala de eventos y parqueo

para las personas que visitan el lugar.

Distribucion
v Area de Coworking.
v Cabinas de llamadas privadas.
v Areas de trabajo al aire libre.
v Area de oficina (1 a 20 pers.)
v Area de restaurante y café.
v Area de parqueo.
v Servicios sanitarios.
v Gimnasio.
v Salones para eventos, reuniones llustracion 24. Visfg interior, El Cubo Center, San Lorenzo
el Cubo, Sacatepequez.
Y COpOC”OCioneS- Fuente: Extraido de, https://elcubocenter.com/
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Estrategias, El Cubo Center, San Lorenz el Cubo, Sacatepéquez

El espacio de oficinas y coworking tiene la finalidad principal el llegar a la

comunidad de emprendedores, empresas innovadoras y profesionales

independientes, creando distintas zonas de trabajo para ejercer un

ambiente de laboral en donde funcione la dindmica de comunicacion

entre grupos de trajo, algunas estrategias que emplenta el lugar son las

siguiente:

v

Establecer espacios con dreas confiables y seguras, para el
desarrollo de actividades empresariales, equipando las zonas con
servicios modernos que fomentan el crear y colaborar entre si.

La implementacién de un day pass individual para poder
aprovechar las instalaciones de lugar segun las necesidades diarias
del usuario.

Concebir dreas amplias, en donde favorezca a la comunicacion
entre personas, creando dreas flexibles para un dinamismo en el
lugar.

Como espacio de frabajo de empresa, se implementa y organizan la
talleres y conversatorios de formacion de equipos, mejorando la
colaboraciéon en un coworking.

La tdctica de implementar espacios de complemento para formar
un conjunto de zonas en donde se deberd aprovechar el mayor
tiempo del usuario en el lugar, atrayendo de forma individual o de

grupos de personas para su estancia en el lugar.

Precios El Cubo Center

El proyecto tiene un enfoque de precios variado, dando diferentes

métodos de pago, ya que segun su tipo de retribucion del usuario podrd

optar por los distintos servicios que brindan en el lugar, teniendo derecho a

espacios exclusivo segun la membresia obtenida.
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Descripcion Tarifa

Day Pass: Incluye internet de fibra éptica, tarjeta de acceso
a coworking, acceso a cabinas de llamadas, oportunidad | Q125.00 / $16.00
de participar en eventos, acceso a Coffe shop y restaurante

Creator Membersh: Acceso tiempo completo, internet fibra
Optica, tarjeta de acceso a coworking, acceso a cabinas de Q1,275.00 /
llamadas, participacion en eventos y promociones, parqueo, $162.50

acceso a coffe shop y restaurante.

Bdsico: Q249.00 /

Acceso a gimnasio: Incluye usos de las instalaciones y equipo $32.00

de ejercicio, creando dreas de movilidad y prdctica
deportiva. El acceso premium posee entrenador guia y
parqueo.

Premium: Q399.00
/ $52.00

Tabla 17. Tarifa, El Cubo Center. Fuente: https://elcubocenter.com/coworking/-
Elaboracion propia.

Ventajas y Desventajas, EIl Cubo Center:. El proyecto de coworking vy

oficinas brinda distas formas de beneficios e inconvenientes, los cuales son

los siguientes:

La utilizacion de los distintos espacios que abarca el proyecto
es accesible a todo publico, teniendo dependencia de su
membresia

ventajas Se ofrecen espacios flexibles en el lugar, contando con
amenidades adecuadas para los usuarios.

Ofrece distintas formas de pago de membresias, teniendo
accesibilidad de usos en sus instalaciones

La disponibiidad de los espacios podrd atenerse a
reservaciones, teniendo que solicitarlo con antelaciéon

La cercania al centro de los municipios que rodean al proyecto
PENTLIEIEEIN lega a ser de 30min o mds, teniendo que utilizar distintos
métodos de fransporte.

El estacionamiento del lugar estd a disponibilidad segin el
pago de membresia del usuario

Tabla 18. Ventajas y desventajaos, El Cubo Center. Fuente: Elaboracién propia.
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2.7 La oferta

2.7.1 Disponibilidad
El desarrollo de la idea de negocio se debe proyectar

principalmente al publico que fenga preferencias como
consumidores de las dreas y zonas que se implementara, logran una
oferta de preferencia de los usuarios, tenido presente la marca
como empresa en comparacion con la competencia que ofrezca
servicios parecidos, de la misma forma se deberd constituir en el

mercado.

2.8 Tipos de oferta

2.8.1 Competitiva
La oferta que se mantiene sobre los distintos servicios que ofrece las

empresas se puede identificar que no hay un dominio pleno de los
servicios habitacionales o dreas de usos multiples, ya que la
competitividad se deberd plantear desde el punto de vista de la
calidad del servicio, el precio y la variedad de sus servicios. Dicho

tipo de oferta serd el aplicado en el proyecto

2.8.2 Oligopdlica

Los modelos oligopdlicos representan a mercados con un alto nivel
de concentracidon y cuya principal caracteristica es la existencia de
interdependencia entre las conductas de las empresas
parficipantes y que cada una de ellas lo sabe 8. En la regio que
abarca el proyecto el tipo de oferta con las caracteristicas de
oligopdlica no cuenta con plena presencia, ya que la
competitividad de los distintos sectores crea un amplio mercado de

diferentes tematicas.

6 Raul Garcia Carpio, Raul Pérez- Reyes Espejo, «Modelos de Oligopolios de Productos Homogéneos y Viabilidad de
Acuerdos Horizontales, Documento de Trabajo No. 336». Departamento de Economia, Universidad Catdlica del Perd. 06.
Lima, Pery, 2012.
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2.8.3 Monopdlica

Un caso extremo de competencia imperfecta es el del monopolio,
es decir, el de un Unico vendedor que tfiene el control absoluto de
una industria 7. El dominio de la oferta por un grupo de personas
con relacion al dmbito habitacion y de zonas de uso multiple tiene
carencia en la regiéon, haciendo de esta una oferta poco validad y

viable para el método de ofrecimiento de los servicios.

2.8.4 Ventqjas
El poder tener capacidad de generar una ventgja en donde se

podrd platear formas de innovacioén, ideando mejores condiciones
de mercado, para implementar e idear formas de transmitir ofertas

de forma que se generen espacios de ventaja para la empresa.

2.8.5 Ventaja comparativa
Las formas y las distintas caracteristicas que poseen las empresas

dedicas a los espacios habitacionales y de usos multiples cumplen
con sus objetivos, generando y creando alternativas de

competencia en un mismo reglén de trabajo.

El proyecto fomentara Ila competitividad con  distintas
caracteristicas, las cuales tendrdn un impacto positivo en sus
servicios en donde se integrard la innovacion tecnoldgica y calidad
de los productos del lugar, brindando diferentes métodos de pago
para adquirir los servicios en dreas de uso mixto, de igual forma se
infegrardn diversidad de elementos de diseno para el drea
habitacional, creando ambientes de relacidon y convivencia
familiar.
7 Ana Paula Espinosa, Marianela Soria. «Estructura de mercado de Competencia Monopolistica en el Uruguay. Trabajo

de Investigacién Monogrdfica Plan 1990». Universidad de la Republica Oriental del Uruguay, Facultad de Ciencias
Econdmicas y de Administracién. 21. Uruguay, diciembre 2009.
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2.8.6 Capacidad ociosa
La capacidad ociosa la relaciona directamente con los costes no

necesarios, al entender que «viene referida a aquellas instalaciones
gue no son necesarias para la empresan 8. La disposicion de contar
con la rentabilidad del proyecto se deberd plantear de forma

directa desde el inicio, teniendo ventajas sobre la competencia.

2.8.7 Precios
El costo que pueda generar la forma de transmitir el producto,

logrando comercializarlo de la manera que el precio serd la base

presentada.

Se deberd obtener una estimacion de los distintfos costos y
valores, que deberdn tener presente en el marketing del
proyecto, teniendo presente las opciones de precio a los futuros

clientes que abarcardn los servicios presentados.

2.8.8 Disponibilidad en el mercado

Los recursos que se tendrdn en disposicion para el proyecto
deberdn ser analizados por los distintos servicios a ofrecer, ya que
la variedad en el mercado tendrd conexidon con temas de oferta

y demanda, logrando una disponibilidad accesible al proyecto.

El entorno politico y econdmico tendrd una validez en la
disponibilidad de esta, temas que podrdn influir en el futuro del
mercado habitacional y de dreas mixtas, tendrdn aceptabilidad
de forma que no afecten directamente al proyecto, generando

una necesidad de estabilidad en la rentabilidad de los servicios.

8 Maria JesUs M., & Francisca P. «Consideraciones en Torno a la Capacidad Ociosa: El tratamiento de los Costes de la
Subactividad en la Normativa Contable Actualy Revista Universo Contdbil 1, no. 1 (2005):86-100. Redalyc,
https://www.redalyc.org/articulo.oa2id=117015129007
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2.9 Andlisis de precios
La forma en que se debe presentar el valor de un servicio deberd ser

un costo al frabagjo realizado por presentar a un publico objetfivo. Al
igual que el producto, la plaza o distribucion y la promocion, el precio
es una herramienta del mercadeo que permite alcanzar los objetivos
de la organizacion; de esta manera, el objetivo para la fijacion de
precios debe estar fuertemente ligado con los objetivos de la

organizacion °.

En la teoria existe una serie de pasos o etapas para la fijacion de
precios de uno o varios productos denfro de una organizacion ', los

cuales son los siguientes:

1. Establecer los objetivos del precio.

2. ldentificar el mercado meta y estimar la demanda.

3. Analizar la estructura de costos.

4. Andlizar los competidores y productos sustitutos o

alternativos.

o

Seleccionar la politica de precios.

6. Escoger un método para la fijacién de precios.

Procedimiento para fijar Precios de servicios
El andlisis de los precios tendrd la evaluacion de distintas opciones de los
servicios y productos que se brindaran en el mercado, implementando
andlisis de los datos de beneficio de cada oferta con relacién a los precios
estimados del producto o servicio, efectuando de esta manera un retorno
de inversion y de financiamiento ya efectuado, establecido por los costos

del proyecto.

9,10. Patricia Paola G., Diego Fernando H., & Luis Guillermo D. «Metodologia para la fijacién de precios mediante
la utilizaciéon de la elasticidad precio-demanda. Caso fipo: repuestos del sector automotom, Apuntes del Cenes
31, nim. 54 (2012): 9-36. Redalyc, https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=479548635002
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Para la implementacion de un retorno adecuado de la inversion del
proyecto se aplicard un centro de responsabilidad de negocio, el cual
tienen un conjunto especifico de actividades para obtener un resultado

satisfactorio del retorno de la inversion.

Un centro de responsabilidad es un segmento del negocio, cuyo gerente
es responsable de un conjunto especifico de actividades. La contabilidad
por responsabilidades es un sistema que mide los resulfados de cada
centro de responsabilidad y compara estos resultados con alguna medida
establecida o presupuestada. Hay cuatro tipos importantes de centros de

responsabilidad :

Centro de Responsabilidad, para el retorno adecuado de la inversion

Tipo Descripcion

Un centro de responsabilidad en el cual un administrador es

Centro de costos ,
responsable sélo por los costos.

Un centfro de responsabilidad en el cual la direccion es responsable

Centro de Ingresos ,
solo por las ventas

Un centro de responsabilidad donde la direccidon responde por ventas

Cenftro de Utilidad
y costos.

Un centro en el cual la administracidon es responsable de ventas,
costos y de la inversidon necesaria en activos. Cuando las companias
se descenftralizan, mantienen el control por medio de los cenfros de
responsabilidad y desarrollan medidas de ejecucion para cada uno.

Centro de inversion

Tabla 19. Descripcién de un Centro de Responsabilidad, para el retorno adecuado de la inversiéon.

Fuente: Estudios Gerenciales , nim. 79 (2001): 13-22. Redalyc. Elaboracién propia.

11. Carlos Fernando CV., «Medicién del Desempefo: Retorno Sobre la Inversion, ROI; Ingreso Residual,» IR; Valor
Econdmico Agregado, EVA; andlisis Comparado.” Estudios Gerenciales , nim. 79 (2001): 13-22. Redalyc,
https://www.redalyc.org/articulo.oa2id=21207901
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©)

2.9.1 Insumos y proveedores

Insumos y Proveedores Fase de Construccion

v Trabajos Preliminares Generales: La labor que se deberd

emplear al momento del comienzo del desarrollo del
proyecto, deberd ser trabajos de preparacion en el terreno
o predio seleccionado, operaciones que mejoren la calidad
del terreno para lograr tfrabajar de mejor manera, se pueden
conseguir mano de obra que realice los trabajos o de igual
forma existen distintas empresas que pueden obtener un

resultado satisfactorio.

Nivelacion y plataformas: La tarea de obtener un soporte en
los tfrabajos de preparacion de terreno para el desarrollo de
la fase de cimentacion en la construccion, deberd cumplir
los requisitos necesarios para obtener un terreno 6ptimo

para el desarrollo de la construccion de mejor manera.

Construccion de obra gris: El oficio de los procesos en obra
gris tfendrdn como base la mano de obra de trabajadores
dedicados al desarrollo de la construccion, abarcando
actividades como la fase de cimentacion, fase de

arquitectura y fase de instalaciones generales.

Acabados generales: Los revestimientos estardn a cargo de
personal calificado para los recubrimientos solicitados en el
proyecto, acabados que tendrd relacion con el tipo de
arquitectura a desarrollar e implementar formas de trabajo

optimas entre el personal.
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v Equipo y muebles de funcionamiento: El mobiliario a ufilizar,
estard a cargo empresas dedicadas al diseno de interiores,
creando asi una atmosfera familiar en aspectos
habitacionales, tendiendo a cargo las zonas de uso mixto
donde se implementard equipo 6ptimo para el desarrollo de

las actividades diarias.

v' Limpieza y Ejecucion General: La empresa que estard a
cargo de tener la labor de aseo final, deberd tener la
preparacion en mano de obra vy la utilizacidon de productos
correctamente empleados. El personal estard a cargo del
ejercicio de probar la mayor parte de equipos que se usaran
en los espacios habitacionales en sus diferentes ambientes y
de las zonas mixta, logrando cumplir los objetivos de

instalacion correctamente.

o Proveedores de funcionamiento

v Administracion: Se deberd implementar  servicios
administrativos en zonas residenciales y dreas mixtas,
teniendo un conftrol de trabajos en la implementacion de
técnicas de mantenimiento, teniendo a cargo actividades
de funcionamiento optimo del sitio. Las labores que se
deberdn implementar en las operaciones digitales para
fomentar un uso correcto de los servicios, e informar al
puUblico objetivo el funcionamiento de este, dando a

conocer las fases de trabajo del proyecto.
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2.9.2 Precios de Insumos

Listado de Proveedores e Insumos

Proveedor Descripcion Costos Disposicion

Los trabajos por realizar serd

Constructora de la | la elaboracion de | Q180.00 por | Pago de anticipo para
Cruz plataformas de nivelacion en m3 comienzo de trabajos
terrenos
Empresa que proporcionara Servicio con
. . . Q2500.00 s
Mixto Listo el concreto para trabajos en or m? programacion de
obra gris P fecha
P terial . Entfrega bajo pedido
El Mdsil roveedor, de material de Variado ntreg ] ”p [
construccion de programacion

. . . Planificacion segun
R.V.Instalaciones, | Trabajos de Instalaciones 9

o . Variado cronograma de
S.A. eléctricas y mantenimiento .
frabajo

Empresa que proporcionara - .

P 4 prop Servicios segun

Ferco Cerédmica | mobiliario y acabados Variado

generales disponibilidad

Proporcion de mobiliario de

. . Variado Mobiliario bajo pedio
oficina y almacenamiento

Plus Seating

Tabla 20. Descripcién de precios de proveedores e insumos.

Elaboracion propia.

2.9.3 Calidades

El servicio o producto que se brindara para el desarrollo del
proyecto por parte de proveedores deberd tener las exigencias y
normativas necesaria para cumplir con lo solicitado, teniendo en
cuenta las distintas etapas que abarcara el proyecto, se
obtendrd el trabgjo en conjunto de diferentes empresas,
creando asi una alianza estratégica para el presente y futuro del

proyecto.
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Se contemplardn los recursos de disponibilidad de los
proveedores y sus servicios donde tendrd que estar en un radio
de cercania al proyecto para brindar el trabajo necesario y
creando asi una forma de amortiguar el gasto por transporte de
los proveedores, manteniendo la oportunidad a los empresarios

locales para el apoyo inmediato en el desarrollo del proyecto.

2.10 Disponibilidad de producto o servicio

2.10.1  Transporte
La movilidad de los productos de los distintfos proveedores que

tendran a cargo el desarrollo en conjunto del proyecto tendrd
una cercania en la region, teniendo la ventaja de precios con
empresas locales o principalmente de reconocimiento. La
ubicacion serd de beneficio ya que estd a una distancia 41.2 km
de la ciudad de Guatemala, en donde se encuenfran la gran
mayoria de los proveedores a nivel nacional. Creando asi una
red de colaboracidén con empresas y sus proveedores directos en

los servicios que se necesitaran en el avance del plan de trabajo.

2.10.2 La comercializacion

La accién de permitir comercializar en el mercado habitacional y
dreas de uso mixto tendrd la conexién con la produccion de los
servicios brindados y del consumidor, creando de esta manera la
unificacion de todo el producto, constituyendo una base
adecuada en el mercado para distribuir de mejor manera hacia
el publico objetivo del servicio. El lograr la identificacion del
consumidor tendrd de base las necesidades y los requerimientos
del producto, desarrollando un resultfado que responde a las
necesidades del consumidor, teniendo como finalidad el distribuir

y promocionar el servicio planteado.
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2.

10.3 Canales de distribucion

El canal de distribucidon permite satisfacer una o varias
necesidades del cliente mediante la disponibilidad de un
producto o servicio a proporcionar, acortando las distancias y
disminuyendo los tiempos de respuesta 2. Creando distintas
estrategias que dispone un producto o servicio puede ser un
trabajo en conjunto con varias empresas, logran una mayor

difusion de informacién sobre la funcidn a proporcionar.

La forma correcta de distribuir un producto o servicio serd de la
manera de seguir los pasos necesarios para lograr el alcance de
consumir final o en caso de la persona que necesite el servicio.
Esta sucesion de obtener e incluir distribuidores de informacion
para dar a conocer el producto final se considerard un canal

directo con el consumidor.

Funciones de los canales de Distribucion

Recopilacion y divulgar informacion relacionada
con el entorno de mercadeo, que pueda aportar
nuevas formas de planificacion

Crear y publicitar informacién atractiva vy
persuasiva relacionada con las ofertas

Informacién
Lograra Promocién
Transicion
Contacto

Detectar posible clientes y establecer
comunicacion.

Adecuacion

Ajustar la oferta de acuerdo con la necesidad del
comprador, lo cual abarca todo el proceso.

Distribucidn

Esta parte se encarga de tfransportar y almacenar
el producto

Llevan a cabo las
tfransacciones Financiamiento

Hace referencia a los diferentes fondos que
puede utilizar un canal para sostener sus costos

concertadas —
Aceptacion de

riesgos

Asumir los riesgos inherentes al desarrollo del
trabajo dentro del canal

Tabla 21. Funciones de los canales de distribucion.

Fuente: Kotler y Armstrong. Elaboracién propia.

12. Ana Lucila Acosta. Canales de Distribucién. Bogotd D.C. Fundacién Universitaria del Area Andina.
Primera Edicién, Fondo Editorial Areandino. Bogotd D.C. Colombia. 10. 2017
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e Criterios de comercializacion

El principio que aplica el poder explotar la idea de negocio y
servicios a brindar tendrd en cuenta principalmente las
necesidades del cliente y satisfacer de forma correcta las
mismas, generando un retorno econdmico segun proyecciones

planteadas.

Las principales herramientas que se utiizaran en la
comercializaciéon de nuestro producto tengan como base la
utilizacion de Marketing Mix y sus distintas caracterizaciones para
el funcionamiento de la comercializacion en el mercado

aplicado.

El Marketing Mix es el conjunto de herramientas que debe
combinar la direccidon de marketing para conseguir los objetivos
previstos, 'y se materializa en cuatro instrumentos:
producto(product), precio (Price), distribucion(place),

comunicacion(promotion).

La utilizacion de este concepto permitird abarcar de una forma
ordenada las mejores estrategias para dar a conocer nuestros
productos y servicios, abarcando un mayor alcance del publico
objetivo planteado con anterioridad. Se contempla en la

actualidad 9 compones descritos a continuacion.

13. Alicia Martinez Garcia, Carmen Ruiz Moya. Joan Escrivd Monzén. Marketing en la actividad comercial. Tra
Edicion. McGraw-Hill Interamericana de Espana. Grado Medio Comercio y Marketing. 13. mayo de 2014. Espana
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Componentes Marketing Mix ‘

Componente

Descripcion

Comunicacién

Aspecto en la integracién de vinculos que conformaran durante la planificacion
y ejecuciéon de los proyectos, se presentaran datos e informacién de manera
interna y externa.

Funcién de la elaboracion y creacidén de los servicios que se brindard en el

Producto proyecto, generando un eje principal el cual serd satisfacer las necesidades de
los clientes en general.
Precio Estard conformado por la estrategia comercial, ubicando los costos y precios
planificados a otorgar a nuestros servicios.
Gente de Integracion de la organizacién interna administrativa por rango de puesto,
Embresa creando departamentos en donde se elaborardn los procesos de planificacion y
P realizacion del proyecto.
Distribucion Sera la realizacion para dar a conocer y compartir el producto y servicio a
publico objetivo que conformara el mercado del sector.
Procesos Utilizacion de los diferentes modelos de negocio a utilizarse durante la
planificacion y desarrollo del proyecto.
Representardn las alianzas estratégicas que se deberdn formar de acuerdo con
Socios el trabajo a realizarse, alianzas que tendrd a aplicarse en corto, mediano y largo

plazo

Programacion
Ventas

El proyecto se desarrollard con la visibn de cumplir con las necesidades
requeridas, cumpliendo con el tiempo estimado de recuperacién en la inversidon
general.

Programacion

Realizacién de la publicidad de la empresa estard conformada por estudios de

mercado de dreas de publicidad habitacional y dreas de uso mixto

Tabla 22. Componentes Marketing Mix.

2.10.4 Diseno de estructura comercial

La estructura por utilizarse tendrd la organizacion comercial con las

estrategias y objetivos de mercado.

Organigrama Horizontal de la Empresa: Las disposiciones que
caracterizan a este tipo de organizacion se reflejan de izquierda a
derecha mostrando los componentes que conforman la sociedad

por su interés de participacion, teniendo un resultado directo segun

jerarquias y procesos que se deberdn llevar a cabo en la empresa.
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Zerents
General

Caracteristicas: El esquema horizontal proyecta la visualizacion de
los distintos departamentos de la empresa, en donde cada drea
contfiene un equipo de trabajo con profesionales de conocimientos
en sus roles de direccion, fomentando la comunicacion directa
entfre las distintas dreas de trabagjo, considerando que fodos los
miembros son una pieza fundamenta en el desarrollo de los distintos

trabajos a realizarse.

Departamento Departamento de
de Finanzas Planificacién [ Construccidn
Y [
Departamento de
> Marketing
L J Y
Departamento Deportamento de
Administrotivo Recursos Hurnanos

llustracion 25. Organigrama del Proyecto.

Fuente: Elaboracién propia
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Estudio Tecnico

Capitulo No. 3
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3 Estudio técnico

3.1 Recursos

3.1.1 Tecnologia para elaborar el proyecto

Las herramientas digitales ufilizadas en el desarrollo del proyecto
mejoraran la calidad del trabajo de forma grupal e individual,
unificando la produccion de elementos imprescindibles para el
progreso de las distintas etapas que conlleva su realizacion. Algunos

elementos utilizados son los siguientes:

v' Software: Los distintos programas a ufilizar tendrd que
cumplir con las diferentes competencias por cumplir para la
realizacion del proyecto, una de las principales herramientas
a utilizar es el método Building Information Modeling (BIM). La
metodologia de frabajo BIM configura un proceso que
permite generar, almacenar, administrar, intercambiar y
distribuir informacion de una edificacion de manera
revtilizable e interoperable 1o que origina ahorros
sustanciales de tiempo en los procesos de diseno vy
construccion que se fraducen en disminucion de costos y

mayor competitividad del sector 4.

El uso de programas que posean las caracteristicas de
manejo de forma de 2D y 3D serd de uso primordial para el
desarrollo de las etapas de los procesos constructivos del
proyecto como lo son programas de AutoCAD, Revit y
lumion, generando una herramienta de apoyo que

beneficiara al grupo de trabagjo.

14. A.M.,D.F. V., A. G., & Y. A. A. «Planificacién y control de proyectos aplicando “Building Information Modeling” un
estudio de caso. Ingenieria 20, no. 1 (2016):34-45. Redalyc, https://www.redalyc.org/articulo.oagid=46750927004.
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v Hardware: Los elementos compuestos de equipos fisicos
deberdn tener estdndares de calidad, conjuntamente de
elementos acorde al trabajo a realizar como lo es el uso de
computadoras, teléfonos y tables, serdn factor base para
fomentar el uso de programas digitales ya que facilitara de
esta manera el frabajo a realizar. El uso de equipos en el
exterior dependiendo la fase en que se encuenire el
proyecto podrd ser utilizado con frecuencia, el disponer de
herramientas de medicion digital tanto en distancia,
humedad y otros elementos funcionara segundo el drea a
utilizar, el uso de drones podrd incorporarse en la
supervision de las obras de forma cotidiana, generando
imdagenes aéreas de alto nivel con distintos detalles, y asi
fomentando de esta manera la verificacion en lugares de

dificil acceso.

3.1.2 Energias y Transporte del drea del proyecto e insumos

El abastecimiento del recurso de electricidad serd proporcionado
por la empresa eléctrica EEGSA, ya que el proyecto se encuentra
en su drea de cobertura, proporcionando los distintos elementos

para fomentar el uso adecuado de energia en el proyecto.

Los elementos de transporte serdn utilizados segin su necesidad, ya
que previamente con los distinfos proveedores se deberdn
planificar el proporcionar el servicio previamente a su contratacion
como los son elementos en cocinas, dormitorio, dreas de servicios,
closet y muebles en general. Los insumos y materiales utilizados de
forma general podrdn ser transportados por la confratacion de
elementos de transporte como lo son camiones o fletes.
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3.1.3 Materiales disponibles

v

Etapas de construccion: Las diferentes fases de construccion
en el proyecto abarcard distintos tipos de materiales segun
las necesidades, de los cuales los proveedores de los mismo
podrdn dar seguimiento a las cantidades solicitadas en las
diferentes fases, los materiales de uso comun que se
empleara es la arena, piedrin, cemento, block, madera

enfre ofros.

Equipo de uso general: Se deberd proporcionar equipo
especializado para el desarrollo de los trabajos a realizar,
equipos de maquinaria pesada como excavadorag,
retfroexcavadora, compactadora, tractor entre oftras, los
equipos semipesado tendrdn un uso similar al anterior ya que
este tipo de equipo tendrd proporciones mds pequenas, de
igual forma se ftrabajara con maquinaria ligera que
abarcara etapas de construccion especificas, todos este
tipo de maquinaria se deberd dar en alquiler para su uso

adecuado.

3.1.4 Recursos Primarios

Los medios que serdn utilizados por la empresa tendrdn la funcion

de proveer la organizacidon de los medios necesarios para el

funcionamiento internaomente de las actividades a desarrollar,

logrando una productividad optima del equipo de trabajo. Algunos

tipos de recursos que serdn utilizado son los siguientes:

v
v
v
v

Recursos humanos
Recursos financieros
Recursos técnicos
Recursos de Materiales
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3.2 Localizacion
El proyecto tendrd un desarrollo en un predio que en la actualidad

se encuentra como un drea desocupada, ubicado en la 5ta Av. sur
final, Calle Finca la Bendicion en el municipio de la Antigua
Guatemala. Se encuentra a una distancia de 1.30 km del centro de
la ciudad teniendo como una zona de influencia general, su
ubicacion tendrd un drea de acceso publico ya que en sus

colindancias estd rodeado por condominios de uso privado.

llustracién 26. Vias de acceso en el municipio de La Antigua Guatemala.
Fuente: Google Maps,

Ubicacion de A Ingreso f saida
S2%  Municipio de

_ _ _ Ruta Macional 14 '
—RMI4 Y iecce Proyecto £58
Jocotenango
Ruta Macional 10 .
== _BMIO £ Centro Ciudag ge Ingrezo f Zalida
- 1a Anfigua G. /3% Municipio de
Ciudad visja
Sta Aw. SuT Final,
= conaxicn hocia el Ingresss [ 3aidas ngreso j 5alida
centro da g I desde Ciudad de 4 Municipio de 2anta
Ciuvgad — Cuatemala ‘ g mana de Jesds
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3.2.1 Areas disponibles
El terreno cuenta 2,911.88 m2 en su totalidad, en donde se podrd
disponer del 100 % del mismo, teniendo ligeras pendientes en el
terreno y zonas de arbustos con maleza, el uso de su totalidad
tendrd a conveniencia la distribucion de los espacios generales

del proyecto dando asi un uso optimo al mismo.

3.2.2 Caracteristicas de diseno

o Tipo de arquitectura: El proyecto se encuentra ubicado dentro
del perimetro que rige las normas de construcciéon por parte de la
Municipalidad de la Antigua Guatemala, se contempla la
utilizacion de aspectos coloniales antigienos que se caracterizan
en los alrededores del lugar, se implementara la utilizacion de
aspectos caracteristicos de la zona, ya que es una forma directa

de mantener aspectos homogéneos en la arquitectura del lugar.

o Tipo de Materiales: Los principales elementos que se utilizardn
durante las fases de construccion serdn los siguientes: uso de
Block de mamposteria reforzada, uso de concreto para aspectos
estructurales, elementos de madera para cubiertas interiores,
acabados en muros con aspectos de blanqueado, el uso de teja

cocida de barro para las cubiertas de forma exterior.

o Espacios Internos: Implementar espacios adecuados para el
desarrollo de actividades en dreas de servicios, zonas mixtas vy
dreas habitacionales, creando un confort de forma interna que
genera aspectos de bienestar en elementos de circulaciones y

zonificacion en los espacios de forma interna.
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o Espacios Exteriores: Formar zonas adecuadas para generar
actividoades en zonas exteriores, teniendo conjuntamente
espacios verdes que den a la integracion con dreas de estar
disenadas en el proyecto, logrando tener una unificacion de

dreas externa e interna.

o Enfoque Ecoldgico y Sostenible: El uso de materiales sostenibles,
como elementos de madera con certificacion de bosques con
talas controladas, uso de elementos de acero reciclado, y zonas
de disenadas con iluminaciéon y ventilacion natural serd un factor
principal del proyecto para mejorar la sostenibilidad en el diseno

implementado.

3.2.3 Caracteristicas fisicas del lugar

Caracteristicas fisicas del Entorno

Aspecto Descripcion
lominacion Proyecto cuenta con iluminacion publica en las cercanias del
lugar, teniendo un acceso como en horas nocturnas
El ingreso al predio serd por la 5ta Av. Sur final, teniendo conexion
Accesos

directa hacia el centro de la ciudad

La zona residencial cuenta con aceras de concretode  1.10 m.
de ancho, teniendo el beneficio al usuario peatonal
Los materiales mdas utilizados en las zonas con elementos de
mamposteria, uso de concreto reforzado, teja de barro cocido,
elementos de madera decorativos en fachadas.

Area Peatonal

Materiales
Implementados

El proyecto contard con varios elementos de influencia, ya que a
Radio de un radio de 1 km se podr& encontrar el lugar Plaza Telares, El
Influencia parque Centra de la Ciudad, Mercado central, Supermercado La
Torre, distintos tipos de farmacia y restaurantes.

Tabla 23. Descripcién de informacién sobre el entorno del lugar del proyecto.
Elaboracién propia.
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Contexto Fisico Natural

Aspecto Descripciéon

La conformacion de los bosques en el municipio se dividird en tres tipos
vegetacion los cuales son: bosque seco, bosque de pino y bosque de encino segin
la zona del municipio.

El relieve que posee el predio no es relevante en su topografia ya que

Topografia . . .
Pog posee pendientes menores en ciertas zonas del predio

En el drea que abarca el municipio se puede contar con dos tipos de
clima, del mes de Noviembre a Abril se observa el clima seco y del mes
de Mayo a Octubre se encuentra la temporada lluviosa en la zong,
temperaturas que van desde los 27° a los 10° segun la época del ano
La direccidon predominante del viento en el municipio varia segun la
Viento época del ano, principalmente la direccién serd de noreste para la
zona

La direccion del sol durante el dia comenzara del lado este y se
Soleamiento ocultara por el lado oeste, teniendo la direccién de fachadas hacia el
norte y sur.

El tipo de suelo se conoce como de orden molisol las cuales posee
Tipo de Suelo minerales con horizonte superficial molico, posee caracteristicas de
materia orgdnica con abundante base de en todo el perfil del suelo

Temperatura

Tabla 24. Descripcién de informacién sobre el entorno fisico natural.
Elaboracién propia.

Servicios Basicos en la Zona

Aspecto Descripcioén

La zona en que se encuentra ubicado el predio, cuenta con
Desechos Solidos recoleccion de desechos solidos de uno a dos dias de recoleccion
segun disponibilidad de equipo.

La zona cuenta con acceso a agua potable directo la cual es

Agua Potabl . 0 o
guarolabie proporcionado por la municipalidad del municipio.

Se cuenta con la conexidon de energia eléctrica para proporcionar

E ia Electri e ’ ;
nergia tiecincd y distribuirla segun las necesidades del proyecto

No se cuenta con red de drenagjes en la zona, por lo cual se deberd

Drenajes . S
implementar el uso de biodigestores para el proyecto.
La zona cuenta con acceso a instalaciones especiales en equipos,
Inst. Especiales sistemas y dispositivos a implementarse en el lugar del desarrollo del
proyecto.
Tabla 25. Descripcion de informacion de los servicios bdsico. Elaboracién propia.
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3.2.4 Restricciones técnicas

El proyecto se encuentra ubicado dentro del perimetro de acciony
conftrol por parte de la municipalidad de la Antigua Guatemala, se
deberd seguir los lineamientos adecuadamente solicitados por
parte de las autoridades competentes, limitando los permisos vy
licencias de construccion sin seguir un debido proceso para la
obtencion de la misma, dichas licencias se deberd aplicar
directamente al proyecto dependiendo de la entidad se deberd

evaluar su renovacion por el fiempo que estimo dicha entidad.

Las entidades a las cuales se deberdn solicitar e ingresar
expedientes para evaluacion del proyecto y sus aspectos generales

son los siguientes:

o Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales: El presente
ministerio tendrd como base la recopilacion de datos e
informacidn relacionada al proyecto en aspectos ambientales
y, en base al formulario que se obtiene mediante una citacion
previa en la oficina administrativa del presente ministerio y el
cual fiene por titulo “Instrumentos Ambientales Categoria de

Registro” del cual surge el acuerdo gubernativo 137-2016.

El reglamento de evaluaciéon, control y seguimiento ambiental
y su reforma, se deberd proporcionar la siguiente informacion y
completar aspectos necesarios para la obtencidon de los

permisos por parte del ministerio, los cuales son los siguientes:
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Datos para Formulario en Procesos de Construccion - MARN

Aspecto Descripcion
Informacion del Informacion relacionada al desarrollo de la construccion, nombré
Proyecto con el cual se conocerd el proyecto, direccion y ubicacion.
Informacion del Datos personales del propietario del proyecto que se desarrollara en
Propietario el municipio
Descripcion del Especificaciones del proyecto en relacién con sus colindancias, drea
Proyecto y exposicion de riesgos

Informacién con aspectos de servicios de agua potable, recoleccion

Servicios Bdsicos - . . . . o
vicl I de los distintos tipos de residuos, tipo de alcantarillado sanitario.

Impactos ambientales
significativos y
medidas de mitigacion

Referencias a la generacion de polvo, sonidos fuertes, numero de
servicios sanitarios, tipo de tratamiento para el agua residual.

Espacios para adjuntar fotografias del sitio, y distintos planos

R isitos Técni
SQUISTEs Techicos solicitados por el MARN

Informacion del representante legal, datos de la patente comercial

Requisitos Legales . ., . .
e informacién complementaria de estudios generales del proyecto

Tabla 26. Descripcidn de datos de formulacién para proyectos - MARN.

Fuente: MARN. Elaboracién propia.

o Ministerio de Salud PuUblica y Asistencia Social: El presente
ministerio tendrd la solicitud de informacidén necesaria para
cumplir con los requisitos necesarios y dar un dictamen
favorable para el proyecto de construccion, dicha informacion
serd posterior a cumplir los distintos requisitos solicitados por el
MARN y dada la obtencion de la licencia ambiental para el

proyecto.
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Se recopilard informaciéon para el proyecto de indole general
ya sea gque se encuentre de forma publica o privada, urbana o
rural en relacién con el proyecto, en donde se divide en cuatro
grupos de fipo de informacion que se deberd proporcionar,

algunos requisitos solicitados serdn:

Datos para Formulario en Procesos de Construccion - MSPAS

Aspecto

Descripcion

Proyecto de
Caracteristicas Publico o
Privado

Informacién relacionada al encargado del proyecto,
registros y patentes de este y licencia ambiental
adquirida con anterioridad.

Proyecto que incluya
sistema de
abastecimiento de agua

Elementos en planos generales que identifiquen los
sistemas hidraulicos, memoria de este, especificaciones
técnicas y procedimientos de funcionamiento.

Proyecto que incluya
sistema de drenagje

Segmento en donde se deberd proporcional plano de
drenaje general del sistema, perfil hidrdulico y manual de

pluvial operaciones y funcionamiento

Proyecto que incluya
sistema de drenaje
sanitario y tratamiento de
aguas residuales

Planos de ubicacidén del sistema, planos de distribucion
de los componentes del sistema y datos sobre el perfil
hidrdulico del sistema

Tabla 27. Descripcion de datos de formulacién para proyectos - MSPAS. Fuente: MSPAS. Elaboracion propia.

o Mapa de Restriccion Consejo Nacional para la Proteccion de
la Anfigua Guatemala - CNPAG: El proyecto se encuentra al
margen del perimetro de restriccion por parte del CNPAG, por
consiguiente, se tendrd la asesoria y solicitud de parte de la
Municipalidad del municipio, teniendo que obtener los

permisos necesarios para la licencia de construcciéon para e |

proyecto.
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POLIGONO URBANO COLONIAL ANTIGUA GUATEMALA C.A.

O Ubicacidn del
Proyecto

c—— limite gel
Poligono Uroano
Colonial

Base pars o Outomtonine dul Pubgens Colmmial 4o ta

REGISTRO Bocrote 60. 08 6ot Gamgrone do 1 Mopdtiea do
DE INFORMACION e
=z 3¢ CATASTRAL Lis Comrtenades plasss STW 60 e CVincunss “¥* § “ET°
Ofiase et 2E93 vl Comrape

(vt ameshs by g ot hown o e o — pare o P P °
AMigea Guamemala ) @ jWho de 20135

llustracién 27. Mapa poligono urbano colonial de la Antigua Guatemala
Fuente: https://cnpag.com/leyes/

o Requisitos Municipalidad de la Antigua Guatemala: La
ubicacion del proyecto tendrd en andlisis previo a solicitar la
licencia formal de construccion por parte de la municipalidad,
ya que serd necesario seguir los requisitos y lineamientos
solicitados por las autoridades municipales, previamente se
deberd contar con la aprobacion de las dos entidades

gubernativas expuestas con anterioridad.
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o Los requisitos solicitados por la municipalidad deberdn
seguirse por medio del formulario proporcionado por el
departamento de control urbano y direccidon municipal de

planificacion, algunos requisitos son los siguientes:

Bt uleiolliadl Datos para Formulario en Procesos de Construccion -
ormulacién en procesos
de consgucciéln, Municipalidad Antigua Guatemala

e a

Municipalidad

Antigua Guatemala. Aspecto requerido para licencia de construccion
Fuente: Municipalidad de Datos del Propietario

la  Anfigua  Guatemala. -

Elaboracion propia. Datos del inmueble

Descripcién de la obra

Responsabilidad de la Planificaciéon

Responsabilidad de la Ejecucion

Autorizacion de Gestor

Datos para ingreso de expediente

Requisitos de ingreso de expediente

Documentacion técnica para la Fase de anteproyecto

Informacion Complementaria

3.2.5 Costos y disponibilidad de transporte

La ubicacién en que se encuentra el terreno seleccionado para el
desarrollo del proyecto tiene una amplia factibiidod de
comunicacidén con el transporte de los proveedores que formaran
parte del proceso de diseno y construccion, teniendo variedad en
los precios de traslado de materiales seleccionados ya que
dependerd de la cantidad, horarios y tamanos de los objetos

fransportados.
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3.2.6 Poligono del Terreno del Proyecto

llustracidén 28. Ubicacién del Predio en mapa de
La Antigua Guatemala.

Fuente: https://
https://www.google.com/maps

El predio seleccionado para el

desarrollo del proyecto se

3 encuentra ubicado en la zona
urbana del municipio, se
presenta las distancias del
perimetro de mismo, teniendo
un fotal de 2,911.88 m=.

DISTANCIA EN POLIGONO
PUNTO OBSERVADO DISTANCIA

0 1 3487 m

1 2 820 m

2 3 2431 m

3 4 54.29 m

4 5 40.59 m

5 é 45.57 m

[ 7 12.30 m

7 0 20.06 m

llustracién 29. Area del poligono del
proyecto.
Fuente: https://

4 https://www.google.com/maps
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Gréfico Min_|
Totales clel rango. Distancia. 66.5

La topografia del terreno utilizado para el proyecto cuenta con pendientes
minimas en el mismo, ya que previamente el terreno tenia un uso de culfivo
de café, en la actualidad se tiene el drea en un 40% ocupada por maleza
de vegetal, en el resto del predio se tiene varios objetos de uso para la

construccion, se presente los siguientes cortes topogrdficos del predio del

proyecto.
g oo S
[ ' 2 : g e e e s e Corte perfil del
" . temreno No. 1
N | I | | Corte perfil del
\ : i terreno No.2
N i Crcat e = Corte perfil del
".‘ I | tereno No. 3
\ I ! |
\ i 2 e e - Corte perfil del
@7 : ‘ terreno No. 4
e iy
5 v "

de elev.. 1.39m, -0.41 m Inchnacion max.: -. - Inchinacion prom.. -, -

20m 25m 30m 35 m 40 m 45 m 5
llustracién 31. Corte topogréfico No. 1 del terreno del proyecto
Fuente: https:// https://www.google.com/maps

1. 1521 m
Ganancia/Pérd. de elev.: 1.13m, 04 m Inclinacién méx.. -, - Inclinacién prom.: -, -

llustracion 30.Corte topogrdfico No.2 del terreno del proyecto.
Fuente: https:// https://www.google.com/maps
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521, 1521. 1521 m
Ganancia/Pérd. de elev.: 0.8 m. -0.6 m Inchinacién max.: -, - Inclinacién prom.: -, -

15m 20m 25m 30m 35 m 40m
llustracion 32. Corte topogrdfico No.3 del terreno del proyecto.
Fuente: https:// https://www.google.com/maps

521, 1521, 1522 m
Ganancia/Pérd. de elev.: 1.1 m. -0.4 m Inclinacidn max.: -. - Inglinacién prom.: -, -

15m 20 m 25m 30 m 35m 40 m

llustracion 33. Corte topogrdfico No. 4 del terreno del proyecto.

Fuente: https:// https://www.google.com/maps

3.3 Diseno Arquitectonico

3.3.1 Tamano real

El predio en donde se desarrollard el proyecto cuenta con un total
de 2,911.88 m?, en donde en su totalidad serd dividida en tres areas
principales las cuales serdn, drea de servicios generales que incluird
zonas de parqueos para los usuarios, zonas de descarga para
mobiliarios y equipos utilizados en el drea, drea de usos mixtos en
donde se encontraran las zonas ejecutivas y espacios de trabajos
mixto y el drea habitacional que tendrd su division en los distintos

apartamentos que se desarrollaran en el lugar.

El proyecto estard complementado por distintas dreas secundarias
como las dreas verdes que estardn incluidas en cada ambiente del
proyecto, caminamientos los cudles serdn las vias de comunicacion

entre las distintas zonas del proyecto.
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3.3.2 Criterios de diseno
Los principios utilizados en el desarrollo del proyecto estardn

enfocados en una correcta distribucion de los espacios en que se
divide el predio, teniendo una relacidon directa de la arquitectura
interior y exterior, creando asi espacios adecuados para desarrollar
actividades en dreas de servicios, usos mixtos y dreas
habitacionales, teniendo el criterio de la prdactica de armonia de los
diferentes espacios que conforman el proyecto. La acertada
implementacion de elementos de conexidn como caminamientos y
el aplicar dreas con vegetacion a su alrededor, formaran parte de
las particularidades externas para una mejor convivencia a nivel

general del proyecto.

Distribucion de m? en las areas del Proyecto

Descripcion de dreas Area m?
Area de Servicios Generales 706.37 m?
Area de usos mixto 506.58 m2
Area Habitacional 844.84 m2
Area Total del Proyecto 2,057.79 m?

Tabla 29. Descripcidén de metros cuadrados del proyecto.

Elaboracion propia.

3.3.3 Caracteristicas
En el proyecto se estard considerando elementos arquitectonicos

coloniales que son caracteristicos de la ciudad de la Antigua
Guatemala, teniendo acabados generales que no afecten la
armonia del lugar. Se integrard de igual forma elementos con
caracteristicas modernas como lo son vigas metdlicas, molduras en
tabique, ventanas corredizas, acabados en suelo con pisos de

porcelanato, blanqueado en muros y cielos de arteson de madera.
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El aplicar de forma correcta la iluminacion en los espacios de las
diferentes dreas del proyecto ayudard mejorard la estadia en las
mismas, la acertada orientaciéon de los objetos arquitecténicos
tendrd una ventilacion de forma correcta en los espacios dando asi

una utilidad de forma correcta.

3.3.4 Premisas de diseno

Las diferentes premisas que se integrar a la planificacion y desarrollo
del proyecto tendrd el objetivo de cumplir y resolver las
necesidades que abarquen a los distinto tipos de usuarios segin
explicado en nuestro estudio con anterioridad. El proyecto contard
con siete fipos de premisa, las cuales se implementard en las

distintas etapas segun su conveniencia, y serdn las siguientes:

Premisas Funcionales

Descripcion llustracion
Utilizacidn de normativas NRD2 de CONRED en espacios °
con circulaciones y salidas de emergencias en drea de ﬂ
convivencia grupales.

Implementar en espacios interiores elementos de divisidon
provisionales, generando espacios flexibles con dichos
elementos

Uso de circulaciones de forma lineal en dreas internas y
externas de las diferentes zonas del proyecto.

Zonificar las tres dreas en que se divide el proyecto, de

'"Il
=
=
manera que no haya interrelacion de espacios de /\lﬂ

comunicacion entre si.

Senalizacion e identificacion de forma correcta de las
dreas de ingreso vehicular, motocicletas, bicicletas y
peatonal al proyecto.
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Premisas Legales

Descripcion llustracion
Seguimiento de aspectos generales proporcionado por el @
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales de Guatemala. ®' @l ®'

Aplicar normativas presentadas por parte del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social en el diseno del proyecto.

Infegrar en la planificacion del proyecto normativas
compartidas por la Municipalidad de la Antigua Guatemala
en su diseno.

Utilizacidon de normativas generales en materiales de
construccion, cumpliendo lo requerido por instituciones a
nivel nacional

Emplear normativas reconocidas a nivel nacional para
prevenir y aplicar en situaciones de emergencia.

7/
I \

I

Premisas Tecnologicas

Descripcion llustracion
Utilizacién de tecnologia LED en aspectos de iluminacién 71N
interiores de los distintos espacios a desarrollar.
Implementacion de aspecto BIM en el desarrollo del 0=
proyecto de forma digital, mejorando el tiempo en su !
progreso. <O

Uso de sensores de calor en espacios internos, identificando
asi dreas vulnerables en caso de incendios

Aplicar sistemas automatizados, en aspectos de control y
programaciéon en la iluminacién de ambientes y su
climatizacion

Implementar donde se implementard cdmaras de
vigilancia, sensores de movimiento, sistemas de acceso
confrolado y alarmas, monitoreado desde un centro de
control general

I IS
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Premisas Arquitecténicas

Descripcion

llustracion

Implementar caracteristicas de arquitectura colonial
antiglena, en dreas internas y externas del proyecto a
desarrollar

}

111

Uso de materiales como ladrillo, teja de barro y muros de
piedra en espacios de convivencia.

o]

Utilizacion de espacios amplios, mejorando asi la
percepcion del espacio en lugares intferno en las
edificaciones

Integrar en el diseno espacios de vestibulo para mejorar las
circulaciones y direcciones de las personas en el predio.

Los espacios en drea mixta deberdn ser de una forma
modular y flexible, aprovechando el espacio para el uso
de grupos de persona o de forma individual.

OO
o
/)o

Premisas Ambientales

Descripcion

llustracion

Implementar caracteristicas en el entorno mediante
nuevas dreas verdes de forma interna en los espacios y
zonas que conformaran el proyecto.

Orientacion correcta de fachadas, evitando asi el generar
espacios calurosos en las edificaciones del proyecto.

Utilizaciéon de sistemas de recoleccion de aguas pluviales, ,GO
ddndole un segundo uso. //37
Se-

Implementar colores adecuados a la absorcion del calor
durante el dia, evitando de esta manera el reflejo solar.

Utilizacion de barreras vegetales entre zonas de gran
influencia como lo son los espacios de servicios y dreas
mixtas.
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Premisas Estructurales

Descripcion llustracion
Utilizacién de cerramientos de mamposteria entre divisiones -

de las edificaciones que se implementaran en el proyecto. -

Utilizacidbn de concretos premezclado, mejorando los
aditivos y formulas en que se readliza la mezcla de forma @%
adecuada. 0—0

Implementacion de placa de cimentacion, mejorando de %

esta manera el ingreso de humedad en suelos. /
Uso de materiales naturales en la implementacion de fase

de acabados, dando aspectos de formato colonial %
antigueno.

Emplear las distintfas normativas vigentes a nivel nacional a =
los distintos materiales constructivos a utilizar en el desarrollo ’
del proyecto. -

Premisas Econdomicas

Descripcion llustracion
. . . . . o [
Optimizar procesos de mantenimiento en equipos utilizados /:7
en proyecto, teniendo un control de gasto en los mismos

Implementar de forma correcta los reglones en que se o o
dividird el desarrollo del proyecto, teniendo presente los %T@
tiempos estimados de ejecucion.

Disenar e utilizar un cronograma de ejecucion con relacion
al campo de las finanzas del proyecto, teniendo presente
los montos que se deberdn llevar segin los avances.
Considerar un porcentaje de 15% al 20% para su uso en
imprevistos durante el desarrollo del proyecto en sus distintas
fases.

Contemplar el porcentaje que se deberd de obtener en
beneficio total al momento de tener finalizo el proyecto
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3.3.5 Cuadro de ordenamiento de datos

Zona Descripcion A P?rcml Area Total m? No.
m Usuarios
Parqueo residente y visitantes 404.52 20
del proyecto
Area de lavanderia 14.69 2
Area de Servicios ,Bodega general 11.62 706.37 m? 2
generales Area de vigilancia 22.37 ) 2
Area de mantenimiento 64.40 4
Areas de Administrativa 22.37 2
Area de Comercio 79.63
Area de conferencia 22.79 16
Area individual - Cabinas 17.14 8
Are de Uso Mixto Area individual corporativa 97.02 259,34 m? 16
Area semi-grupal corporativa 62.81 12
Area grupal corporativa 48.21 16
Area social de servicio 111.37 18
Sala familiar 13.61 6
Comedor 20.06 8
Cocina 21.11 6
Dormitorio 1 27.01 2
Apto. Dormitorio 2 31.80 2
npg A | S.S. visitass 3.45 172.30 m* ]
Area de limpieza / servicio 6.80 2
Estudio 13.47 2
Sala exterior 18.23 4
Vestibulo conexién 16.76 -
Sala Familiar 9.70 5
Aiee Comgdor 11.13 4
Habitacional Cocina 13.60 3
Apio. Dorm!’ror!o 1 32.80 1
Tioo “B” Dorrry’rono 2 44.44 152.92 m? 2
Lavanderia / Bodega 6.00 2
S.S. visitas 4,01 1
Estudio 15.58 2
Vestibulo conexién 15.666 -
Sala general 14.96 4
Comedor 11.81 6
Cocina 11.18 4
Dormitorio 1 22.87 2
ABIO, Dormitorio 2 26.93 155.54 m? 2
Tipo “C" _ ormitorio : . 54 m
Area bodega / lavanderia 5.36 2
S.S. Visitas 3.35 ]
Estudio 15.62 2
Vestibulo conexidon 43.46 -
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Area Parcial

No.

Zona Descripcién 5 Area Total m? .
m Usuarios
Sala 22.42 5
Comedor 11.75 4
Aplo -onder 11,06 2
; avanderia . »
ol 5.5. Visitas 4.59 189.60 m ]
Dormitorio 1 28.75 2
Dormitorio 2 52.25 4
Vestibulo conexion 44,78 -
Cocina 12.08 4
Comedor 18.86 6
RIS, 5 ss\cj!o'f 330é585 ?
; .S. Visitas . ”
COTS'EC"‘B,, Lavanderia 12.21 130.67m 2
Dormitorio 1 21.30 2
Dormitorio 2 22.32 2
Vestibulo conexidn 10.07 -

Tabla 30. Descripcién del programa arquitectdnico del proyecto.

Elaboracién propia.
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3.3.6 Anteproyecto
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Area Residencial — Apartamento tipo “A”
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Area Residencial — Apartamento tipo “C”
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3.3.8 Presupuesto de Costos Estimados

Fase Descripcion Cantidad | Unidad | Costo Unitario Costo Total
Muro perimetral 236.97 m Q 380.00
Trabajos Limpieza del terreno 2,911.88 m? Q120.00
Preliminares Movimiento de tierra 1008.44 m? Q 180.00
Inst. provisionales 1 Global Q 15,000.00
Subtotal Q 635,993.40
Area de servs. generales 647.67 m? Q6,000.00
Obra gris Area de usos mixto 636.79 m? Q6,000.00
general Area habitacional 801.03 m? Q7,500.00
Caminamientos/Plazas 568.44 m? Q 1,500.00
Subtotal Q 14,567,145.00
Acabados Acabado Generales 1 Global | Q1,564,117.50
Finales Inst. Ventanas/ Puertas 1 Global | Q 1,042,745.00
Subtotal Q 2,606,862.50
- Vegetacion general 674.19 m? Q 850.00
GZ‘:}Z%?; _Limpieza general 2,911.88 m? Q 95.00
Equipamiento / Amueblado 1 Global Q 750,000.00
Subtotal Construccién Q 1,599,690.10 | Q 19,409,691.00
Planificacion del proyecto 1 Global Q292,899.00
Costos Calculo estructural 1 Global Q 125,000.00
Administrativos | Licencias del Proyecto 5% 1 Global | Q970,484.55
Imprevisto del 10% del total 1 Global | Q1,940,969.10
Subtotal Administrativo Q 3,329,352.45
Total del proyecto Q 22,739,043.65
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4 Estudio Administrativo y Legal

El andlisis administrativo y legal tendrd como referencia la gestion y la
implementacion de los procesos que deberd llevar el proyecto en las
etapas de planificacion, ejecucion y entrega del proyecto. El
planteamiento de una herramienta para optimizar los recursos y la
toma de decisiones del grupo de personas hombradas a fomentar
toda gestion legal y administrativa que proporcione las acciones del
desarrollo en el proyecto deberd tomando en cuenta la estructura de
ejecucion y toma de decisiones que conllevara una responsabilidad

sobre el marco legal en que se manera el proyecto.

4.1 Diseno de la organizacion del Proyecto

El proceso de optar por una estructura que readlice las tareas,
responsabilidades, planificaciones y ejecuciones del proyecto en
la cual deberd representar las conexiones entre varias divisiones
que conforman la parte interna administrativa, designando de
manera formal las funciones que deberdn cumplir cada unidad,
culminando los diferentes procesos de comunicacion en la
organizacion.

La estructura utilizada en el proyecto estard caracterizada por su
jerarquia en la que cada empleado deberd responder a un
superior definido por cada drea, cada miembro deberd
determinar el alcance que se deberd cumplir de forma
organizacional, crean una linea de comunicacion directa entre
los niveles inferiores y superiores de la estructura organizacional

del proyecto.
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Cliente | | Equipo de Direccidn | | Equipo de Ejecucion

' ™
Inversionista Gerente Gerencig Gerencia
General Administrativa | Financiera |

. i . ™
Oficina de Gerencia de
Recursos Proyectos
Humanos
Gerencia

de Mercadeo

llustracion 34. Estructura organizacional del proyecto.
Elaboracion propia.

4.2 Figuras legales de la constitucion del negocio
La estructura legal del proyecto tendrd el enfoque de tomar las
decisiones en relaciéon con el marco legal que representard la
planificacion y ejecucion del proyecto. Los aspectos importantes
recibirdn una influencia directa de la estructura legal en que se
constituye el proyecto, afectando directamente las operaciones
diarias de planificaciéon, pago de impuestos y el riesgo vy las

responsabilidades financieras aplicadas.

Las figuras juridicas y legales que se constituyen en el proyecto
tendrdn la particular de adaptarse de mejor manera al desarrollo
de este. Las figuras legales intervendrdn directamente en el
proyecto dando el fipo de responsabilidad que se desea asumir y
el capital social que se deberd aportar hacia la constitucion e

inicio del proyecto.

Las distintas entidades legales de Guatemala que se incorporara
el proyecto representaran las distintas condiciones y estructuras
que se Uulilizara para adaptarse a las diferentes actividades

econdmicas y en otros factores.
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La figura legal que se aplicara a la constitucion del proyecto serd

sobre la entidad de Sociedad Andnimas (S.A.), esta misma

representara al capital dividido y representacion por accionistas,

teniendo la responsabilidad del accionista se limitara al pago de

las acciones a las que se ha suscrito.

4.3 Viabilidad legal

La referencia a la capacidad del proyecto que deberd cumplir

las leyes de regulacion aplicables, evitando posibles conflictos

legales a futuro, serd fundamental considerar este aspecto en las

etapas iniciales de planificacion y desarrollo de este.

Los aspectos que se deberdn evaluar para lograr la viabilidad

legal del proyecto se considerardn los siguientes:

Contratos y acuerdos: La implementacion de contratos y
acuerdos hacia los proveedores, clientes y socios
comerciales deberdn ser establecidos para generar un
orden administrativo y legal.

Proteccion intelectual: Se deben utilizar las medidas
necesarias en la involucracion de crear un uso intelectual,
ya que serd necesario garantizar la proteccion legal.
Cumplimiento de normativa: Sera primordial el contar con
un orden y reglamento del cual se deberd cumplir las

leyes y regulaciones aplicables a nivel nacional, teniendo

Las normativas legales que influirdn directamente en el proyecto

estardn basadas en la aplicacidn de estas a nivel nacional, de las

cudles serdn las siguientes:
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e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
e Codigo Civil
o Registro de la propiedad
o Obligaciones provenientes de contrato
o Cddigo de trabajo, decreto No. 1441
o Acuerdo gubernativo No. 325-2005, arancel general
para el registro de la propiedad.
e Ley orgdnica del instifuto guatemalteco de seguridad
social.
e Reglamento de construccion vy urbanismo de la
municipalidad de la Antigua Guatemala
e Norma de reducciéon de desastres — Coordinadora para la
reduccion de desastres (CONRED).
e Ministerio de ambiente y recursos naturales — MARN
e Ministerio de salud publica y asistencia social — MSPAS
e Impuesto:
o Ley delimpuesto al valor agregado, decreto No.27-92

o Impuesto sobre la renta, decreto No. 10-2012.

4.4 Estudio administrativo y legal

El estudio administrativo implementara para proporcionar una
inversion deberia ser una herramienta guia para dicha
administracion, en este estudio se mostrardn los elementos
administrativos para lograr una planeacion estratégica que
defina el rumbo y las acciones a readlizar para alcanzar los

objetivos planteados.
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Los diferentes elementos que conformaran el estudio
administrativo para el desarrollo del proyecto de inversidon son los

siguientes:

e Planeacion estratégica: Se deberd identificar hacia
donde desea la empresa desplazar su crecimiento,
tomando en cuenta las distintas tfendencias del mercado,
la economia vy las sociales.

e Organigramas: Representacion de  los  puestos
organizacionales y los niveles jerdrquico mediante se
implementard los canales de comunicaciéon en las fases
de planificaciéon y ejecucion del proyecto.

e Recursos Humanos: Esta planificacion deberd
implementar el nUmero de integrantes y especialistas que
integraran el grupo de trabajo del proyecto, manteniendo
un equilibrio de habilidades en el personal y reclutando
elementos esenciales para el proyecto.

e Marco Legal: Implementacion de las caracteristicas de la
personalidad  juridica que fiene el proyecto,
estableciendo el fiempo de sociedad que representara.

e Marco Fiscal: El cumplimiento de las leyes fiscales segun lo
requerido en la planificacion del proyecto, identificando
las obligaciones fiscales a las que se hard acreedoras el
proyecto.

e Aspectos Laborales: Los aspectos en relacion con los
infegrantes que laborardn en el proyecto en donde se
deberdn implementarse los documentos como un
contfrato de trabagjo y, un reglamento de frabaqjo, los

cuales funcionardn de forma interna al mismo.
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4.5 Estructuras operativas
La estructura implementada tendrd un orden de conjuntos de
niveles jerarquicos en donde permite actuar a las personas sobre
los criterios de responsabilidad y de confrol de sus labores, de las
cuales estard definido sobre la organizacion del proyecto en que

se rige este.

El modelo a utilizar durante la planificacidon y ejecucion del
proyecto establecerd los niveles de accidon y operatividad de
forma interna, distribuyendo los procesos y actividades

encomendadas en cada personal.

Durante el desarrollo del proyecto se implementard dos tipos de

gestion de operaciones, las cuales son las siguientes:

e Tipo de operaciones internas: Las distintas operaciones de
forma interna tendrdn la implementacidon del monitoreo,
evaluacion y optimizacidon de las actividades que se realizan
en la planificaciéon y ejecucion del proyecto.

e Tipo de operaciones externas: Las actividades a desarrollar
en conjunto con los clientes del proyecto, teniendo en
cuenta el capital y el andlisis de mercado, implementando

estrategias para cumplir los objetivos planteado.

La estrategia relacionada a la operatividad para el desarrollo del

proyecto posee las siguientes caracteristicas:

Andlisis de datos e informacion.

e Gestionar plan a futuro.

e Enfoque integral.

e Implementar habilidades individuales del equipo de
trabajo.

e Elreducir costes generales.
150



Principio de la Gestion de Operaciones

Principio Descripcion

En el ordenamiento de la gestion de la operacion se
implementard la comunicaciéon directa entre miembros del
equipo de frabajo, mejorando los resultados en base a una
organizacion jerdrquica.

Organizacion

Poniendo en prdctica las caracteristicas técnicas de cada
Profesionalismo profesional que integra el equipo, tfendrd como beneficio una
mejor implementaciéon de las herramientas de gestion.

Generar lazos de confianzas de forma interna y externa
Confianza ayudara a fransmitir la determinacion de fin de cada gestion
a implementar en su desarrollo.

El uso de elementos de gestibn para lograr medir las
expectativas, recomendaciones y observaciones en los
procesos de operatividad ayudara optimizara los resultados.

Superacion de
Expectativas

La prdctica de observar las tendencias e ideas nuevas para
Estrategia crear una mejora en la estrategia de operatividad deberd
utilizarse de manera continua, generando nuevos beneficios.

Conocer el sector al que pertenece el proyecto, obteniendo
un andlisis de su funcionamiento, ofreciendo mejoras en las
prdcticas y servicios a proporcionar

Conocimiento de
Competencia

El implementar mejoraras de forma continua a los servicios y
Innovaciéon procesos que conlleva el desarrollo y ejecucién del proyecto,
ayudara a la adaptacién de cambios futuros.

Tabla 31. Principios de la gestidén de operaciones.
Elaboracion propia.

La gestion operatfiva de forma efectiva tendrd la implementacion de
cumplir las funciones que se designe, asi como la administracion de los
recursos que conlleva la operatividad de este e implementando la
prevencion de riesgo durante la gestion, minimizando de esta manera las
amenazas que puedan surgir segun el desarrollo.
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5

Estudio financiero

5.1 Inversion inicial

Los valores que se presentan en la propuesta de inversidon inicial
estaradn considerados en las etapas del desarrollo del proyecto
juntamente con los costos directos en donde se incluird el valor de la
preinversion a implementar y costos indirectos de los cuales estardn

basados los valores

de

los cuales se Utilizardn en

administrativas y de operaciones del proyecto.

las fases

Los valores que permitirdn tener una proyeccidn iniciar para la
implementacion en la preinversion del proyecto estardn basados en
un 25% del valor total del proyecto, presentando una duracion de 48
meses (4 anos) de los cuales estaran desarrollando el proyecto.

Costos de inversion inicial

Etapas del proyecto Reglones de Costos Costo parcial Costo total
Costo del terreno Q4,500,000.00
Preinversion
Gastos Administrativos Q3,329,352.65 Q 7,829,352.65
Construccién drea de Q3,886,020.00
servicios generales T
Costos Construccién drea de usos Q3,820,740.00
directos Ejecucion del mixto T
Proyecto Construccién de drea Q7.249 321.50
habitacional e
Construccidon caminamientos Q852.660.00 Q19.409.691.00
y dreas verdes N R
Total costos directos Q 27,239,043.65
Comercio Publicidad Q55,000.00
Costos Administrativo Operaciones internas Q270,000.00
indirectos Mobiliario Equipo generall Q75,000.00
Insumos generales Mantenimiento general Q25,000.00 Q425,000.00
Costo total del proyecto Q27,664,043.65

Tabla 32. Descripcidn de los costos de inversién inicial del proyecto.

Elaboracion propia.
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5.2 Capital propio y modelos de crédito

La forma directa forma que se tendrd como financiamiento estard a
cargo un porcentaje por los mismos propietarios del terreno y sus
asociados, creando asi una fuente interna de financiacion, y
contando con el apoyo de recursos de ahorro y crédito en el sistema
bancario nacional. Los créditos hipotecarios en los bancos nacionales
estardn a cargo sobre la comprar de vivienda a adquirir, contando asi
con el sistema de fomento de hipotecas aseguradas (FHA),
generando una adquisicion de construccion o remodelacion de esta.

5.3 Flujo neto defectivo Anuales

El valor por el cual se estard proyectando el flujo de efectivo del
proyecto estard considerado por un tiempo de 4 anos como base del
desarrollo del proyecto, contemplando el valor de ingreso y egresos
gue se obtendrd en dicho tiempo.

Se tomard en base a los datos obtenidos con forme a las modalidades
aplicadas en las zonas del proyecto, aplicado de forma estratégica y
en el fiempo establecido segin el cronograma de ejecucion del
proyecto.

5.3.1 Plan de ventas y Alqguiler

El proyecto contard con dos modalidades para la reintegracion de los
costos invertidos en el tiempo establecido en el estudio financiero, se
desarrollard y aplicard en la zona de usos misto y en la distribucion en
el drea residencial del proyecto.

La aplicacion de la modalidad de alquiler en los diferentes espacios
del drea de uso mixto, en donde se contard con diferentes zonas de
uso, distribuyendo los espacios de la mejor manera para la utilizacion
de diferentes grupos de personas o de uso individual.

Se presenta la proyeccidon de ingresos estimados en el que se
distribuird su utilizacion, distribuyendo los horarios por hora, por dia, por
mes y de forma anual.
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Distribucion de ingresos estimados en drea de uso mixto

Distribucién de tiempo

Zona i
. . , Precio Mensual .
Precio por hora Precio por dia (8hrs) (30 diics) Precio Anual
Area de conferencias Q1,100.00 Q8,800.00 Q 264,000.00 Q3,168,000.00
Area Individual/Cabinas Q95.00 Q760.00 Q22,800.00 Q273,600.00

Area semigrupo Q350.00 Q2,800.00 Q84,000.00 Q1,008,000.00
Area Corporativa Q600.00 Q4,800.00 Q144,000.00 Q1,728,000.00
Subtotal (1 ano) Q6,177,600.00

Elaboracién propia.

El drea residencial contara con la distribucidn de cinco modelos de
vivienda, las cuales abarcan diferentes tipos de grupo de personas segun
su integracion familiar, dicha drea se pondrd en proceso de venta para
tener la recuperacion de la inversion inicial y de ejecucidon de forma
directa, dicha distribucién contara con el costo por metro cuadra y se
multiplicara por el drea de cada residencia segun el diseno obtenido.

El cuadro de distribucion de ingresos por vivienda se estima segun los
métodos constructivos aprobados en el municipio y la aplicaciéon de
acabado generales, junto a las instalaciones requeridas para un 6ptimo
funcionamiento, el cuadro se distribuye de la siguiente manera:

Distribucion de ingresos estimados en drea residencial

SeseipEiEn Costo m? A.rgzo de Costo d? Porcentaje Valor de Valor de

vivienda construccioén de venta 25% Venta “Q" Venta “$"

Apartamento fipo "A" Q 10,500.00 172.30 m? Q1,809,150.00 | Q452,287.50 Q2,261,437.50 $301,525.00
Apartamento tipo “B" Q10,500.00 152.92 m? Q1,605,660.00 | Q401,415.00 Q2,007,075.00 $267,610.00
Apartamento tipo “C" Q 10,500.00 155.54 m? Q1,633,170.00 Q408,292.50 Q2,041,462.50 $272,195.00
Casa tipo "A” Q 10,500.00 189.60 m? Q1,990,800.00 | Q497,700.00 Q2,488,500.00 $331,800.00
Casa tipo "“B” Q 10,500.00 130.67 m? Q1,372,035.00 | Q343,008.75 Q1,715,043.75 $228,672.50

Total Q10,513,518.75 | $1,401,802.50

Elaboracion propia.

155




Proyeccién de flujo neto de efectivo

ANO

= 0 1 2 3 4
Regldn
Alquiler de
Costos de dreas en zona Q6,177,600.00 Q6,177,600.00 Q6,177,600.00 Q6,177,600.00
ingresos de uso mixto
proyectados Venta drea Apto. A/Apto. B Casa A/Apto B Casa tipo B
residencial Q4,302,900.00 Q4,495,575.00 Q1,715,043.75
Subtotal Q10,480,500.00 | Q10,673,175.00 | Q7,892,643.75 Q6,177,600.00
Costo de Q4,500,000.00
terreno
Z|O|mﬂCOCIOTn Q3.329,352.65
Costos de el proyecto
egresos Construccion
proyectados de la (40%) (30%) (15%) (15%)
L Q7,763,876.40 Q5,822,907,30 Q2,911,453.65 Q2,911,453.65
proyeccién
Gastos Q425,000.00
Generales
Subtotal -Q8,254,352.65 -Q7,763,876.40 -Q5,822,907.30 | -Q2,911,453.65 | -Q2,911,453.65
Total _ Q2,716,623.60 Q4,850,267.70 Q4,981,190.10 Q3,266,146.35

Tabla 33. Descripcion del flujo neto de efectivo del proyecto.

5.4 Tasa de descuento o actualizacion

El en andlisis preliminar se utilizard dos datos para obtener la tasa de

Elaboracion propia.

descuento anual, la cual estard compuesta por la tasa activa

conformada por 6.95% segun proyecciones del banco de Guatemala

y, el dato de inflacién acumulada que serd de un valor de 4.03%, los

dos datos utilizados son del primer trimestre del ano 2024, teniendo

como resultado el valor de la tasa de descuento de 10.98%

5.5 Valor actual neto (VAN)

La utilizacion del VAN es una herramienta financiera que serd utilizada

para la evaluacion de la rentabilidad de una inversion, demostrando

la viabilidad financiera que poseerd el proyecto en su desarrollo

financiero. Se utiliza la siguiente descripcion de la féormula para

obtener el valor de Valor Actual Neto (VAN):

f1

F2

f3

Fa

VAN™ = (1+i)*n1 * (1+i)*n2 * (1+i)*n3 * (14i)"n4 "o
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5.6 Tasa interna de retorno (TIR)
La TIR nos indicard la rentabilidad del proyecto y sus inversiones,
generando un mayor valor positivo como resultado serd su porcentaje

de mayor de rentabilidad y estabiidad de las inversiones a

presentarse durante el desarrollo del proyecto.

TIR- = fio,_f2 L f3 L F4 .
(1+i)*n1  (1+i)*n2 (1+i)*n3 (1+i)*n4

f1 Q 2,716,623.60
f2 Q 4,850,267.70
f3 Q4,981,190.10
f4 Q3,266,146.35
n 4

i 10.98%
1.O. Q8,254,352.65

Resumen Preliminar Proyectado

Flujo de ingresos Flujo de Egresos Flujo de Efectivo neto

ANo Valor + ANo Valor - ANo Valor
0 0 0 -Q7,155,696.08 0 -(8,254,352.65
1 Q10,480,500.00 1 -Q5,826,858.00 1 Q2,716,623.60
2 Q10,673,175.00 2 -Q4,370,143.50 2 Q4,850,267.70
3 Q7,892,643.75 3 -Q2,185,071.75 3 Q4,981,190.10
4 Q6,177,600.00 4 -Q2,185,071.75 4 Q3,266,146.35
Total Q35,223,918.75 Total -Q27,664,043.65

Proyeccién de Utilidad ‘

Total de ingresos + Q35,223,918.75
Total de egresos - Q27,664,043.65

Utilidad Q7,559.875.10
Tasa de descuento anual 10.98%
Tasa de descuento anual V.A.N. Q8,517,966.52
Tasa activa = 6.95% Valor Actual Neto
Inflacion acumulada = 4.03% T.L.R. 30.80%
Total =10.98% Tasa Interna de Retorno
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5.7 Régimen de impuesto del proyecto
Para el desarrollo del proyecto se contemplard un régimen fributario,
en donde se da inicio desde la obtftencién de un terreno hasta el

momento de culminar del desarrollo en el mismo.

El impuesto sobre la renta estard aplicado sobre los proyectos
inmobiliarios, tanto en su etapa de construccion, urbanizacion vy
finalizacion de este. El valor utiizado para el proyecto estard
contemplado con un 7%, ya que nuestro proyecto supera el valor de

Q300,00.00 anuales, generando asi un total del impuesto a pagar.

5.8 Estados de resultado
Los datos presentados en el estado de resultados del proyecto estardn

basados en la proyeccidon de 4 anos, teniendo la utilidad bruta y la
cual se aplicard el Impuesto Sobre la Renta (ISR), para encontrar la

utilidad neta del proyecto en el transcurso del tiempo proyectado.

Estado de Resultados del Proyecto
Periodo del 1 de enero de 2025 al 31 de diciembre de 2029
Descripcién Valor

Alquiler de dreas de
Ingresos zona de uso mixto
Venta drea residencial

Subtotal Q35,223,918.75

Costo de terreno

Planificacion del
proyecto
Construccion del
proyecto

Subtotal Q27,664,043.65
Utilidad Brutal Q7,559,875.10

Gastos Publicidad Q52,000.00
Administrativos Administracién Q131,500.00
Subtotal Q183,500.00

Utilidad sin ISR Q7.376,375.10
Valor con ISR (7%) Q516,346.26
Utilidad Neta Q6,860,028.84

Tabla 34. Proyeccion del estado de resultados. Elaboracion propia.
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5.9 Balance general del proyecto

Se tendrd la relacidon directa con los aspectos contables financieros,
en donde se reflejard la situacion econdmica y patrimonial de la
misma, generalmente se deberda realizar de forma anual o trimestral. El
balance general se obftendrd dato relacionados a los activos, pasivos

y su capital feniendo resultados concretos sobre el mismo.

Estado de Situacion Financiera ‘

Proyeccion de Balance General
Descripcién Valor Parcial Valor Total
Fondo de caja Q5.000.00
Cuenta en banco Q250,000.00
Ac_’rivo Cuentas por cobrar (clientes) Q180,000.00
Corriente Pago de anticipos a Proveedores Q280,000.00
Inventario general Q40,000.00
Subtotal Q755,000.00
. Area de alquiler Q200,000.00
Activo No - -
Cormiente Equipo de comercio Q60,000.00
Subtotal Q260,000.00
Total de Activo Q1,015,000.00
Proveedores Q125,000.00
Pasivo Titulo de pago Q45,000.00
Corriente Acreedores generales Q15,000.00
Impuestos por pagar Q20,000.00
Subtotal Q205,000.00
Posi\{o No Acreedores Hipotecarias Q70,000.00
Corriente Subtotal Q70,000.00
Capital social Q350,000.00
Patrimonio . .
Neto Utilidades retenidas Q390,000.00
Subtotal Q740,000.00
Total Pasivo y Patrimonio Q1,015,000.00

Tabla 35. Descripcién del estado de situacién financiera.
Elaboracion propia.
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é Estudio de la formulacion de la ejecucién del
proyecto

6.1 Definicion del alcance operativo

La utilizacidon de establecer limites en el desarrollo del proyecto y la
definicion de los objetivos y plazos de entrega de este tendrd como
finalizacion el colaborar para alcanzar las metas sin efectos contrarios
al fiempo establecido.

El lograr los distintos procesos que conllevard el alcance establecido
por la empresa deberd estar infegrado por los principales infegrantes
y participantes del planteamiento y desarrollo del proyecto,
definiendo un proceso de control de los logros a establecer y cumplir.

6.1.1 Instrumentos Project Charter definicion del alcance
del proyecto

Descripcion Proyect Chartes

Identificaciéon del La ubicacion del proyecto serd en la 5ta Av. sur final, Calle Finca la
Proyecto Bendicién en el municipio de la Antigua Guatemala

Apartamentos de Vivienda de Uso Mixto en Finca la Bendicién, La

Nombre del P t . .
ombre aet Froyecto Antfigua Guatemala. Sacatepéquez

Gerente del Proyecto Arq. Julio A. Lopez Rodenas

El proyecto contara con un total de 1,952.66 m? de construccion, de los
cuales estard dividido en fres zonas, la primera contara con los servicios
generales del proyecto, en donde se contempla un drea de parqueo
para residentes y visitantes, un drea de comercio y consumo de
alimentos, servicios sanitarios generales y, un drea administrativa vy
operativa para el funcionamiento del lugar, la segunda drea estard
conformado un drea de usos mixto en donde habrd distintas zonas
para el desarrollo de actividades ejecutivas y estudiantiles, teniendo la
flexibilidad de espacios y su funcionamiento, la tercera drea estard
conformada por un zona residencial con cinco tipos de vivienda, los
cuales tendrdn detalles arquitectdnicos caracteristicos del lugar.

Descripciéon de
Proyecto
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El desarrollo del proyecto de vivienda y zonas de uso mixto traerd
beneficios hacia los usuarios con la necesidad de contar con zonas
adecuados para el desarrollo de actividades ejecutivas y de uso
residencial, contando con zonas de espacios amplios y una correcta
ventilacion e iluminacion para una estadia adecuada en el lugar,
teniendo las caracteristicas de innovacion y de calidad en los distintos
aspectos que lo conforman

Justificacion del
Proyecto

Asi mismo se busca tener una forma adecuada del retorno financiero
de los distintos inversionistas que abarca el desarrollo del proyecto en
sus diferentes dreas de conjunto.

e Establecer las caracteristicas adecuadas de un proyecto
académico que se deberd implementar durante el inicio de la
planificacion del proyecto a desarrollar, aplicdndolo como base
principal en las diferentes dreas que lo conforman.

e Implementar planes de comunicacion del equipo operativo vy
administrativo, alineando los ejes de trabajo mediante las tareas
que deberdn desarrollar durante el desarrollo del proyecto.

Objetivo Medibles
del Proyecto

e Generar diagnostico a partir de los resultados obtenido de los
andlisis hechos al personal de trabagjo, teniendo como base de
evaluacion los objetivos generados por dreas de trabajo, logrando
las etapas planificadas y requeridas para los resultados

e Contemplar la aplicacion de los estandares requeridos para el
desarrollo y planificacién del proyecto, estableciendo una
estructura establecida y aplicada en varios proyectos con

anterioridad.
Requisitos de la e Aplicar los reglones del presupuesto establecido, en los tiempos
Planificacion segun lo programado en el inicio del proyecto, teniendo como

base la ejecucion del cronograma financiero.

e Contemplar los recursos que deberdn ser necesarios para el
desarrollo y planificacién del proyecto, teniendo presente las
habilidades y experiencia requerida para el recurso humano.
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Descripcion de las
zonas del Proyecto

Area de servicios generales:
e Area de parqueo residente v visitantes
e Area de lavanderia
e Bodega general
e Area administrativa y operativa
e Area comercial

Area de Uso Mixto:
e Area de conferencia
e Area corporativa - cabinas
e Area individual corporativa
e Area semi-grupal corporativa
e Area Grupal corporativa

Area residencial:
e Apartamento tipo “A” —172.30 m?
e Apartamento tipo “B" — 152.92 m?
e Apartamento tipo “C" - 155.54 m?
e Casatipo “A” - 189.60 m?
e Casa fipo “B” - 130.67 m?

Partes Implicadas

La planificacién y desarrollo del proyecto estard conformado por un
equipo de trabajos y sus distintas dependencias, las cuales son las
siguientes:

e Gerentes de Proyecto

e Departamento financiero

e Departamento Administrativo

e Departamento de servicios generales

e Departamento Comercial

e Departamento de Publicidad

AMmenazas

Las amenazas mds comunes que deberdn tener en cuenta al momento
del desarrollo y planificar el proyecto serdn las siguientes:

e Bagjo desempeno del equipo de trabajo que lo conforman.

e Falta de comunicacion entre las dreas y su personal de frabajo.

e Confratiempos operativos.

e Baja demanda en el mercado de los espacios a desarrollar

e Competencia de proyecto de vivienda y dreas ejecutivas y de
uso mixto.
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Oportunidades

Las principales conformidades del proyecto estardn descritas por los
alcances y ventajas que se podrdn obtener, descritas a continuacion:

e Adaptabiidad de las nuevas tenencias en el mercado
inmobiliarios y comercial.

e Ubicacion estratégica del proyecto, teniendo alcance en los
distintos municipios del departamento.

e Aplicacion de modelos BIM, mejorando la identificacion de
problemas en las fases de su desarrollo.

¢ Demanda ascendente del sector vivienda en el municipio de la
Antigua Guatemala.

e Aspectos calificados del personal de trabajo que conllevara a la
construccion del proyecto, teniendo personal éptimo para su
aplicacion en las distintas etapas.

Restricciones de la
Organizacién

Las principales limitaciones en la gestion de la planificacién del
proyecto serdn tomadas en base al lugar donde se desarrolla la
planificacion, las cuales son las siguientes:

e El tiempo con que se deberd llevar a cabo el cronograma de
actividades, teniendo en cuenta las entregas parciales segun el
contrato y acta establecida.

e Evaluacién de los costos al momento de efectuar la planificacién
del frabajo, teniendo en cuenta los futuros riesgos y amenazas del
trabajo en las dreas de los equipos conformados.

e Distribucion correcta de los recursos econdmicos y humanos
durante la planificacidn del proyecto, teniendo en cuenta el
tiempo de ejecucion y su implementacion.

e Conservar la calidad de trabajo que con anterioridad se ha
utilizado en la planificacion de los proyectos realizados, teniendo
como eje principal la imagen de buenas prdacticas ante los
inversionistas.

e Implementacién, revisibn y evaluacidn de leyes, permisos
municipales, licencias ministeriales y consejos comunitario de las
zonas aledanas al mismo.
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Los hitos que se presentardn en el proyecto serdn las marcas de puntos
especificos en el tiempo a lo largo de la utilizacién del cronograma del
proyecto, teniendo como eje principal el seguimiento de los puntos mas
importantes de progreso que se deberd alcanzar para el cumplir con
éxito los objetivos planteados, los cuales serdn los siguientes:

Hitos del Proyecto e |dea del proyecto

e Perfil del proyecto

e Estudios implementados
e Licenciasy permisos

e Ejecucion y desarrollo

e Alguiler y administracion
e Cierre total

Autorizacion del Proyecto

Nombre Cargo Fecha Firma

Arg. Julio Alejandro

f f Mayo 2024
Lopez Rodenas Gerente de proyectos ayo

6.1.2 Acta de declaracion de alcance del proyecto

Mediante los limites establecidos del proyecto, objetivos y plazos
de entregables se podrd asegurar el lograr las metas planteadas
del proyecto sin este sufrir demoras de tiempo durante el
desarrollo de este.

En la descripcion del alcance del proyecto deberd ser
establecido y desarrollado por los principales participantes de
este, logrando asi una estrategia de beneficios como el conocer
los limites del proyecto y el controlar las expectativas de los
involucrado entre ofras, el acta esta descrito de la siguiente
manera:
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Acta de declaracion del alcance ‘

Informacion del Proyecto

Ubicacion del

La ubicacion del proyecto serd en la

5ta Av. sur final, Calle Finca la

inversionistas

Proyecto Bendicidn en el municipio de la Antigua Guatemala
Nombre del Apartamentos de Vivienda de Uso Mixto en Finca la Bendicion, La Antigua
Proyecto Guatemala. Sacatepéquez
Se implementard distintos recursos durante el desarrollo y el alcance del
Recursos a proyecto, contemplando equipos digitales y recursos humano para
Implementar | cumplirlo, teniendo la aplicacion de las fases financieras para lograr el
objetivo planteado.
Informacién General de Entregables
tipo de e . o o
P Especificaciones Principio de Aceptacidon
Entregable
., El proyecto estard establecido para
Duracion de la proy ., |o~ e, . ~
Eecucidn del una duracidon de cuafro anos, | v Fecha de finalizacion serd el ano
JPro octo dividendo su ejecucidon en las fres 2029, dando inicio en el ano 2025.
4 principales dreas a planificar
Zona de Se implementard estaciones de | v Correcto funcionamiento de las
.. servicio y mantenimiento del lugar, dreas de mantenimiento v,
servicios .. . B -
enerales donde estard incluido un drea abastecimiento de las zonas de
9 comercial y de restaurante servicios y zonas comerciales.
Espacios ara el desarrollo de .
p” P . . v Cumplimiento de numero de
Zona de usos actividades administrativas y . - .
. . . . , espacios en sus distintas areas,
mixto ejecutivas, implementando dareas . oo . L
. segun especificaciones técnicas.
sociales para su uso
Se ejecutard el desarrollo de cinco .
. . oA v Acceso a zonas de viviendaq,
. . tipos de vivienda, Apto. “A”, Apto. - .
Zona residencial | o~ e Zonas finalizadas segun
B”, Apto. “C", Casa fipo “A”, Casa . SR
o caracteristicas del estudio técnico
fipo “B
. Establecer los objetivos durante el . o o
Estudio v’ Estrategias, criterios y valoracion
desarrollo del proyecto y .
Mercado / . de frabagjos de mercado vy
. ) posteriormente a su entrega una vez i
Financiero - . ., finanzas.
finalizado la ejecucion
Autorizacion de acta
Firma

Firma Gerente
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6.2 Diseno de la estrategia del recurso humano

La administracién y direccidon de un plan de recursos humanos que
tendrd como beneficio una mejor
organizacion, gestiéon y comunicacion con el equipo de ejecucion del
proyecto. La asignacion de roles y responsabilidades serd segun la
distribucion de los puestos de trabajo, los cuales tendrdn como
objetivo el finalizar el proyecto teniendo en cuenta el tiempo y

aplicard en el

proyecto

recursos asignados al mismo.

6.2.1 Diagrama organizacional del proyecto

[

Oficina de ]

Recursos Humanos J

Gerencia
Administrativa

]

A 4

Gerencia de Gerencia
Proyectos Financiera
- I ) - l ™
Dpto. Arquitectura Contabilidad

-

Dpto. Ingenieria

~

~

Dpto. Instalaciones
Generales

J

~

Dpto. Compras /
Proveedores

I

~

Equipo Externo

J

-

Aux. contabilidad

v

Gerencia de
Mercadeo

I

Mercadeo

Marketing /
Publicidad

llustracién 35. Descripcion del diagrama organizacional del proyecto.

Elaboracion propia.
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6.2.2 Matriz de roles y funciones

El modelo que se utilizard e intfegrard a las distintas fases de
trabajo en relacion con la matriz de roles y funciones, estard
basado en las divisiones establecidas en el diagrama
organizacional. La presente matriz tendrd como apoyo el
conocer la distribucion y responsabilidad de la actividad llevada
en el proyecto, teniendo en cuenta quien es las personas que
autoriza, coordina y revisa la informacion entre departamentos
de frabaqjo, se presenta la siguiente matriz a utilizar:

Matriz de roles y funciones

Trabajo a . . Gerencia | Gerencia | Gerencia | Gerencia
Inversionista Gerencia . .
Desarrollar Admon. Proyecto | Financiera | Mercadeo
Planificacion del A R R | |
Proyecto
Ejecucion del A R R
Proyecto
Actividad de A
RRHH
Procesos y
Calidad A R
Control de Costos A I R
Mercadeo /
Publicidad A | l R
Finalizacion del A A A C C C
Proyecto

Tabla 36. Descripcion de la matriz de roles y funciones.
Elaboraciéon propia.

Nomenclatura

Responsables
Autorizaciéon
Consultor
Informado

—O|>|™
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6.2.3 Descripcion de sistema operacional del proyecto
con respecto al recurso humano

Establecer un sistema de gestion operacional con respecto al
recurso humano del proyecto, tendrd caracteristicas sobre la
valoracion de las personas que efectuan los distintos trabajos en
la ejecucion del proyecto, asegurdndose que se contara con el
perfil correcto de las personas que ocupara los distintos puestos
en el desarrollo del proyecto, garantizan la calidad adecuada y
los resultados esperados.

El sistema que se debe aplicar sobre el recurso humano del
proyecto contara con procesos que permita desarrollar las
actividades laborales de mejor manera, teniendo una supervision
segun las jerarquias del proyecto, las cuales estardn divididas de
la siguiente manera:

Division de Areas Jerdrquicas

Segmento Descripcion

Inversionistas
Gerente
Oficina de Recursos Humanos

Nivel superior

Gerente Administrativo
Nivel infermedio Gerencia de proyectos
Gerencia financiera
Gerencia de mercadeo
Dpto. Arquitectura
Dpto. Ingenieria
Dpfto. Instalaciones Generales
Dpto. Compras
Contabilidad
Aux. Contabilidad
Mercadeo
Marketing / Publicidad
Equipo exterior
Contratistas
Tabla 37. Descripcién de la divisidon jerdrquica del proyecto.

Nivel inferior

Proveedores

Elaboracion propia.
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La utilizacion de jerarquias en el proyecto tendrd como respuesta una linea
de accidén directa entre ellas, mejorando la comunicacion y didlogos entre
los distintos procesos que se deberdn desarrollar para el proyecto,
implementando aspectos internos que ayudaran a fomentar un mejor
ambiente laboral entre los participantes, los aspectos utilizados son los
siguientes:

Valores en miembros del equipo.

Cultura organizacional.

Toma de decisiones en equipo.

Aplicaciéon de procesos para mitigar incongruencias.
Comunicacioén entre departamentos y jerarquias.

NN N NN

6.3 Diseno de la estrategia de la comunicacion de
informacioén

La planificacion de una tactica para comunicar informacion durante
el desarrollo del proyecto tomara en cuenta aspectos como los
objetivos generales, las acciones a ejecutar, las variables de
indicadores vy, los plazos de fiempo de la ejecucion, llegando vy
cumpliendo asi las metas tfrazadas durante la ejecucién del proyecto.

El planteamiento de la seleccion de los canales de comunicacion a
utilizar deberd ser adecuados para marcar la diferencia en un
intfercambio de informacion entre los involucrados, se presenta a
continuacion una matriz de comunicacion la cual serd utilizada
durante la ejecuciéon del proyecto.

Nomenclatura a Utilizar ‘

Medio de comunicacidn utilizado para realizar intercambio de

WSP WhatsA . .
> aBAPP informacién entre grupo de personas.
. Forma de envié de documentos sobre informacion especifica y
E.M. Email
de forma general.
R ReUNIGN Juntas presenciales entre grupo de personas, de forma de lograr

discutir, analizar, y aprobar documentacion requerida.

Documento Escrito que se deberd tener de forma impreso para compartir

D.l. .
Impreso con diferentes grupos de personas

Correo electronico sobre quien realizara el documento con la

*E.M. Email . ., .
informacidén requerida
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6.3.1 Diseno de la matriz de comunicaciones

Matriz de Comunicacion

Tiempo
© c c
c NS 0 ) ) o A
52| 2| 05| So| 58| %ol T | O%| 8| 65| oo
Puesto T O E 1 £33 32| 33| ga| 69| ¢8| a5| 93| ©O
o O o o o v = ¥ 9 c E o 9 0 o D O o c 9
5 > « Q & 9 = O & = €| 30 >
20| g8 | 22 2| 23| §83| x| 22| 2ol 52| 28
=l 5| %52 2515678 | &880 a2 T
G > >
*E.M. D.l./
R E.M. R E.M. E.M. E.M. *E.M. E.M. E.M.
SerEnie / WSP EM.
Oficina EM./ D.l./
E.M. R E.M. WSP
RRHH WSP E.M.
Gerente D.l./
R R R E.M. E.M. E.M. E.M. E.M. *E.M. | *E.M.

Adtvo. E.M.
Gerentede | R R | EM WSP E.M D1/
Proyectos o o E.M.

D.l.

Gerenie R EM. | R | EM. | EM. | WSP EM. | EM. | EM. /
Financiero E.M.
Gerente de *E.M./ D.l./

R E.M. E.M. E.M. *E.M. E.M.
Mercadeo WSP E.M.
.. D.l./
Inversionistas R E.M. D.l. E.M. D.l. D.l. E.M. EM

Tabla 38. Descripcién de la matriz de comunicacion de informacion.

Elaboracion propia.

6.3.2 Diseno de calendarios de eventos del proyecto

La utilizacion de formas de llevar un control de manera visible y
centralizada para un acceso de forma general de todos los
miembros que integran la ejecucidon de proyecto, en donde se
brindara una vista general del cronograma del proyecto,
contemplando los distintos plazos en que se divide el calendario
de frabgjo.
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El presente calendario de eventos estard conformado de
manera de lograr el anticipar las funciones mds importantes
agrupdndolas asi de mejor manera para su desarrollo entre los
grupos de frabajo e informando las acciones tomas de manera
constante para su andlisis y revision, el calendario de eventos

propuesto estard infegrado de la siguiente manera:

Domingo Lunes M.G;Te; . .Iv;i(:':‘rc-:o;es . .J.ue\/(—;s Viernes Sabado
1 2 3 4 5 6 7
e - ]
8 9 10 11 12 13 14
@ [ ]
15 16 17 18 19 20 21
@ []
22 23 24 25 26 27 28
@ []
29 3 31
A

Nomenclatura

Inicio de la ejecuciéon del proyecto

Entrega reporte semanal, deberd ser
los viernes de cada semana

Entrega de reporte mensual, serdn el
ultimo dia habil del mes

Reunidon semanal, serdn todos los
miércoles de cada semana

e 0 » B

Reunion Mensual, serd realizadas el
ultimo lunes del mes
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calendario de eventos del proyecto.

Elaboracion propia.




6.3.3 Propuesta de informes de estatus de comunicacion
de informacién del proyecto

El dictamen de informacion que serdn utilizados durante la
ejecucion del proyecto, deberdn contener actualizaciones
oportunas sobre el progreso que se deberd realizar durante el
tiempo requerido de cada informe, de esta forma los miemiros
del equipo de trabajo tendrd a disposicion un panorama general
de los sucesos denfro del proyecto, de esta manera se podrd
realizar por departamento y se podrd incluir a todos los
participantes del mismo, teniendo en cuenta que
acontecimientos han surgido de forma semanal o mensual.

El informe semanal estard compuesto con la obtencidn de la
informacién que serd de uso prioritario para los interesados de
esta, logrando tener un orden segin el cronograma de
actividades que se deberia seguir segun la fase de ejecucion en
el proyecto, los enunciados que se integrard en el informe es la
siguiente:

e Prioridades de la semana
e Indicadores de tiempo.

e Indicadores de costos.

e Avances generales.

e Cambios arealizar.

e Fotografias.

El informe que se deberia elaborar de forma mensual estard
dirigido hacia él grupo de personas de involucrados claves e
inversionistas que integran la ejecucion del proyecto, la
informacioén a tratar deberia tener los siguientes enunciados:

e Avances obtenidos.

e Resultados de indicadores semanales en el mes.
e Informacién de estatus en uso.

e Prioridades del siguiente mes.

e Fecha Prioritaria.

e Registro fotogrdfico.
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Informe Semanal

Nombre del Proyecto:

Fase del proyecto:

Gerente del Proyecto:

Logo de la Empresa

Gerente del Depto.:

No. Semana:

Trabajado por:

Fecha:

Prioridades realizadas en la semana

Prioridades préximas a realizar semana

1

2 2
3 3
Indicador de tiempo
L Fecha de ) Porcentaje Porcentaje .
No. Descripcion s Fecha de final Observaciones
inicio avanzado | real avanzado
1 % %
2 % %
3 % %
Indicador de costos
No. Presuppes’ro Costos enla Presupuesto actual Ahorros Sol_do
Inicial semana pendiente
1
2
3
Avances Generales
No. Descripcién del trabajo No. Descripcidon de trabajos pendientes
1 1
2 2
3 3
Cambios a realizar
No. | Descripcidon de cambios Fecha Area afectada Autorizado Valor de costo
agregado
1
2
3
Registro fotogrdfico
No. Descripcién de Fotografia Fotografia
1
2
3

Autorizacion de Gerente Depto.

Fecha de Recibido:
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Informe Mensual

Nombre del Proyecto:

Fase del proyecto:

Gerente del Proyecto:

Logo de la Empresa

Gerente del Depto.:

No. Mes:

Trabajado por:

Fecha:

Avances Obtenidos

Departamento Avances realizados Avances pendientes Porcentaje
avanzado
Depto. Proyectos %
Depto. Financiero %
Depto. Mercadeo %

Total de resultado de indicadores en el mes

No. semana

Descripcién de Indicador

Caracteristicas cumplidas

Semana 1
Semana 2
Semana 3
Semana 4
Estatus de Proyectos
Departamento Regldon de frabajo Anotaciones Porcentaje
de avance
%
Estatus financiero
Departamento Presupuesto utilizado Sobrecostos Valor de
costo exira
%

Prioridades del mes

Reporte del Proyecto

Observaciones

Reporte de Prioridades

Reporte de Calidad

Registro fotogrdfico

No. Descripcién de Fotografia

Fotografia

WIN|—

Autorizacion de Gerente Administrativo.

Fecha de Recibido:
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6.4 Diseno de la estrategia del tiempo del proyecto

La implementacion de una estrategia dedicada a la gestion y el
progreso de las actividades que conlleva la ejecucion del proyecto
estard basado en un cronograma de trabajado en donde se

proyectan las fechas de inicio y final de las tareas a implementar.

El establecer un limite de tiempo para las tareas tendrd como
finalidad el conectar las distintas asignaciones enfre si, logrando asi
una ruta clara para cumplir los objetivos planteados, estableciendo
prioridades en los procesos que conllevard el desarrollo del proyecto
se logrard satisfactoriamente la gestion de los tiempos de las tareas a

desarrollar.

6.4.1 Definicion de los programas del proyecto
Por medio de los programas en que se desarrollara el proyecto se

podrd implementar procesos administrativos, en donde se pueda
lograr obtener el flujo continuo de frabgjo de un drea
determinada, proporcionando informes de los distintos tiempos

que conllevara cada regldn durante su ejecucion por etapas.

Ejecucion de Programas del proyecto

Divisiéon Etapa Descripcioén

Perfil del proyecto
Diseno arquitectdnico
Etapa Fase Estudio y Licencia municipal
Administrativo | Planificacion Estudio en ministerios — MARN / MSPAS
Estudio de la Ejecucidén del proyecto
Andlisis y confratacion de proveedores
Limpieza general de terreno
Trazado y marcaje del terreno
Instalaciones bdsicas provisionales
Trabajo de bodega general Provisional

Ejecucion de
tfrabajos
preliminares

Ejecucion del
Proyecto

176



Nivelacién y compactacion

Muro perimetral

Trabajos de zanjeo

Cimentacion zona de parqueo y servicios

Cimentacion edificacion del proyecto

Cimentacidon drea de uso mixto

Cimentacioén drea residencial

Servicios bdsicos urbanizacidon

Trabajos de urbanizacion

i » Inst. interiores de agua pluvial / negras
Ejecucion del

Ejecucion del Inst. interiores de agua potable
Desarrollo del - - —
Proyecto Inst. interiores de electricidad

proyecto -
Inst. especiales generales

Obra gris drea de servicios generales

Obra gris area de usos mixto

Obra gris area residencial

Acabados exteriores en urbanizacion

Acabados interiores en edificaciones

Acabados exteriores en edificaciones

Instalacidon de mobiliario interior

Trabajos de jardinizacion exteriores

Trabajos de jardinizacion interiores

Finalizacion Cierre del Limpieza General

Proyecto proyecto Final de proyecto

Tabla 40. Descripcién de los programas del proyecto.
Elaboracién propia.

6.4.2 Diseno de la ruta critica (PERT-CPM)
La implementacion del método PERT-CPM tendrd la variacion de

identificar las tareas y actividades que se necesitan para realizar
con efectividad la ejecucion del proyecto. La ruta critica tendra
como caracteristicas el identificar la secuencia mds larga de
actividades que deberd terminar a tiempo para completar la

totalidad de la ejecucién del proyecto.

La grafica donde se representa la ruta critica con el método
antes mencionado, se podrd establecer y visualizar las tareas
clave necesarias para llevar a cabo el proyecto, el método PERT-

CPM utilizado en el proyecto se grafica de la siguiente manera:
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Fase 1 - Planificacion del Poryecto Fase 2 - Ejecucion del Proyecto F
jue 2/01/25 - jue 18/09/25 TG G | @

Inicio del Proyecto

,3er trimestre ,ler trimestre ,3er trimestre ,ler trimestre ,3er trimestre ,ler trimestre ,3er trimestre
" - — Fin
lun 23/10/28

C
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Final del Proyecto
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Id | |Modode |Nombre de tarea Duracién |Comienzo Fin o l 21 julio |11 febrero l1 septiembre | 21 marzo |11 octubre | 1 mayo | 21 noviembre | 11 junio l 1 enero
O tarea | 31/03| 7/07 | 13/10 | 19/01|27/04 | 3/08 | 9/11 |15/02 | 24/05 |30/08 | 6/12 | 14/03 | 20/06 | 26/09 | 2/01 | 9/04 | 16/07 | 22/10 ] 28/01
1 \ = Apartamentos de Vivienda de Uso Mixto en Finca la Bendicion, La Anfigua G. 970 dias  jue 2/01/25 lun 23/10/28
2 | B Inicio del Proyecto 0 dias jue 2/01/25  jue 2/01/25
?\ % Fase 1 - Planificacion del Poryecto 180 dias jue 2/01/25 jue 18/0%/25
4 ‘ % Perfil del proyecto 30 dias jue 2/01/25 jue 13/02/25
5 ‘ % Disefio arquitecténico 60 dias jue 13/02/25 mar 13/05/25
6 | % Licencia municipal 80 dias mar 13/05/25 mié 3/09/25 ::_
7| e Estudio Ministerios - MARN / MSPAS 45dias  mar13/05/25  mar 15/07/25 =
T\ % Estudio de la Ejecucion del proyecto 45 dias mar 13/05/25  mar 15/07/25
9 ‘ % Andilisis y contrataciéon de Proveedores 45 dias mar 15/07/25 jue 18/09/25
10 ‘ % Fase 2 - Ejecucion del Proyecto 770 dias jue 18/09/25 vie 22/09/28
11 % Limpieza general del terreno 20 dias  jue 18/09/25 jue 16/10/25
12 ‘.=;> Trazado y marcaje del terreno 10dias  jue 16/10/25 vie 31/10/25
13| B Inst. basicas provisionales 10dias  vie 31/10/25 vie 14/11/25
14 = Trabajo de bodega general provisional 5 dias vie 14/11/25 vie 21/11/25
15 % Nivelacion y compactacion 50 dias  vie 21/11/25 mar3/02/26
16 \ % Trabajo de zanjeo cimentacion 60 dias mar 3/02/26  jue 30/04/26
17 | = Muro perimetral 60 dias  mar 3/02/26 jue 30/04/26
F\ = Cimentacién zona de parqueo y servicios 30dias  jue 30/04/26 vie 12/06/26
?‘ % Cimentacién drea de uso mixto 25 dias vie 12/06/26 vie 17/07/26
20| B Cimentacién drea residencial 40 dias  vie 17/07/26  vie 11/09/26
21 % Servicios bdsicos urbanizacion 60 dias  vie 11/09/26  lun 7/12/26
22 -E, Trabajos de urbanizacion 40 dias lun 7/12/26 mié 3/02/27
23| B Acabados exteriores en urbanizacion 30dias  mié 3/02/27 mié 17/03/27
24 ‘ % Inst. interiores agua pluvial / negras 40 dias  mié 3/02/27  vie 2/04/27
25 \ =E;> Inst. interiores de agua potable 30 dias vie 2/04/27  lun 17/05/27
26 | =3 Inst. interiores de electricidad 30dias  lun17/05/27 lun 28/06/27
27 % Inst. especiales generales 30 dias  lun28/06/27  lun 9/08/27
E‘ % Obra gris drea de servicios generales 90 dias lun 9/08/27 mié 15/12/27
29 ‘ % Obra gris drea de usos mixto 120 dias lun 9/08/27 mié 26/01/28
30 2 Obra gris drea residencial 100 dias  lun 9/08/27 mié 29/12/27
7\ % Acabados interiores en edificaciones 90 dias  mié 26/01/28 vie 2/06/28
32 | S Acabados exteriores en edificaciones 60 dias  vie 2/06/28  vie 25/08/28
33 \ = Instalacién de mobiliario interior 60 dias  vie 2/06/28  vie 25/08/28
34 | = Jardinizacion en dreas exteriores 40 dias vie 2/06/28  vie 28/07/28
?\ % Jardinizacion en dreas interiores 20 dias vie 25/08/28 vie 22/09/28
?‘ % Fase 3 - Cierre del Proyecto 20 dias  vie 22/09/28 lun 23/10/28
37 ‘ =',:> Limpieza General 15 dias vie 22/09/28 vie 13/10/28
38 % Cierre del proyecto 5 dias vie 13/10/28  lun 23/10/28
| = Findl del Proyseio Odias  1un23/10/28 lun 23/10/28 23/10
Tarea W Tareas externas W Tareamanual Elad  Sdlo fin a
Divisién Hito externo ® Sélo duracion S Fechallimite ¥
E;%:f::;éozlgc;:sp}gn: DE GANTT Hito L 2 Tarea inactiva Informe de resumen manual Tareas criticas —
Resumen PEIII===9  Hito inactivo & Resumen manual PEII=====9 Division critica I T Tt
Resumen del proyecto === Resumen inactivo % T Sélo el comienzo C Progreso —_—
Pagina 1

llustracién 37. Representacion de diagrama de Gantt.
Elaboracion propia.
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Diagrama de Flujo-Gantt

Pagos por Etapas Costo (Q) )
Etapa 1 Q 1,619,176.47 5.85%
Etapa 2 Q 6,210,577.80 22.45%
Etapa 3 Q 6,777,690.69 24.50%
Etapa 4 Q 7,192,651.35 26.00%
Etapa 5 Q 5,864,777.25 21.20%

Total Q27,664,873.57 100%

Actividad Nomal
Actividad Crtica
Helguras

Etapa No. Numbr? de la Predecesora Duracion (f)] Holguras Costo (@)
7 Actividad dias (HT) Sernana 1 Semana 2 Sermana 3 Sermana 4 Semana 5 Semana 4 Sermana 7 Semana 8 Semana ¥ | Sermana 10
1 Al Imicio 30 0 Q A4 94045 | @ 10374006 | @ 10274004 | @ 10374014 | @ 10374014
2 A2 1 40 0 Q 48412076 Q 60,515.10 | Q 60,515.10 | Q 60,515.10 | Q 60,515.10 | Q 60,515.10 | @ 60,515.10
3 A3 2 80 10 Q) 262,808 41
4 A 2 5 0 o 8299213
5857 5 AL 4 45 a Q 22131235
& Mk 5 45 a Q 27 66404
7 AT 5] 20 a Q 41, 4%4.07
a Al 7 10 0 o &2.160.11
¢ AR 8 10 a Q D682 42
10 Al0 L] 10 130 Q 497953
11 All 9 50 a Q 852992131
12 A2 11 40 ] Q 414 960,465
13 Al3 11 &0 30 Q 262 80841
29 45% —
4 A4 10,1213 30 a G 1.459.842 42
15 AlS 14 25 a G 1,383,202.18
1é& Ald 15 40 0 G 1,459 B42 42
17 AT 14,15,16 &0 0 & 1.936483.04
18 AlE 17 A0 a Q 82992131
19 Al 18 30 375 Q &91,601.09
24 507% 20 AZ0 18 40 0 @ 1,106561.75
21 AZ1 20 30 a Q J80,.761.20
22 AZD 21 30 a Q 892.081.42
23 AZ3 22 30 a Q 55328087
24 A4 23 20 0 Q F68.241.53
25 AZS 23 120 &0 Q@ 1,935483.08
26 00% 26 AZ4 23 100 20 Q 207480327
27 AZT 24,2526 90 a Q@ 1,383202.18
28 A28 27 40 0 Q 829 92131
29 A29 27 &0 i & 2,489 743.93
30 A30 27 40 55 Q 988,241 .53
21.20% 31 Ad1 28 20 a Q@  2213.123.4%9
32 A2 28.30,31 15 0 Q 138.320.22
33 Ad3 32 5 a o 55.328.0%
Total Presupuesto Total Q 27.664872.57 |0 10374018 |0 103740018 | @ 10374016 |Q 10374018 | 0 eos1s10| 0 e051510 |0 e051510| 0 eosisi0| o 6051s10 |0 e0s1sa0
100%, Flujo de Fondos Total (Q)) 0
Flujo de Fondos (%)

llustracion 38. Descripcidén del diagrama de flujos.
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Sermana 11 Semana 12 Semana 13 Sermana 14 Sfemana 15 Sermana 14 Semana 17 Semana 18 Semana 1% Semana 20 | Semana 21 Semana 22 Sermana 23 Semana 24 Sermaona 25 Sermana 24
Q &0,515.10 | O &0,515.10
Q 26,280.88| Q 26,280.88 | Q 26,280.B8 | Q 26,280.88 | () 26,28B0.88 | Q 26,280.88 | ) 25,2B80.B8| Q 26,280.88 | ) 26,280.88 | Q 26,280.88
Q 20,748.03| Q 20,748.03 | Q 20,748.03 | O 20,748.03
Q 55,328.09 | Q 55,328.09| QQ 55328.09 | Q 55,328.09
Q 6916.01| Q 6916011 Q 6916.01| Q 6&916.01
o 60515101 Q 6051510 Q 470289110 47028581 |Q 47028810 47028591 | 0Q 2352808BRB|Q S8160BS7|Q B1608487| 0 B1E0857)Q 8160857 |0 33196830 551601 | Q 65916.01 1 Q 6,916.01
5.85%
ETAPA 1
Pagos por Etapas Costo (Q) Y
Etapa 1 Q 1,619176.4T7 5.85%
Etapa 2 Q 6,210,577.80 22.45%
Etapa 3 Q 6,777,690.69 24.50%
Etapa 4 Q 7,192,651.35 26.00%
Etapa 5 Q 5864,777.25 21.20%
| Total Q27,664,873.57 100%
Actividad Momal
Actividod Crfica 1 82

Helguras
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Semana 27 femana 28 Semang 2§ Semana 30 | Semana 31 Semang 32 Semana 33 | Semanao 34 Semanga 35 Semana 34 femana 37 Semana 38 Semana 39 Semana 40 Semana 41 Semana 42
Q 20,748.03 | §Q 20,74B.03
Q &9,160.11
Q 9,682.42
Q 497953
0 165,984.26 | Q 165,984.26 | Q 165,984.26 | ( 165,984.26 |  165,984.26
Q 59280.09) Q 59280.09]| 0 59,280.09 | Q 59.280.09| Q 59,280.09
Q 3754406 | Q 37.544.06 | O 37.544.06 | Q 37,544.06 | Q 37,544.06
) 553,280.87 | (Q553,280.87 | Q 553,280.87
Q 461,067.39 | Q461,067.39 | Q461,067.39
Q331,968.52 | § 331,968.52
Q276,640.44 | Q276,640.44 | Q276,640.44 | Q276,640.44 | Q 276,640.44
0 2074803 Q 2074803 Q 69160.11 Q 968824210 170563751 Q 16558425 | 0 7152651310 719265131 Q 719,265.13 ) B34 53198 | Q 83453188 | Q 83453158 | 0 705433.11| 0Q 70543311
1,851,145.40 | Q
22.450
ETAPA 2
Pagos por Etapas Costo (Q) e
Etapa 1 Q 1,619,176.47 5.85%
Etapa 2 Q 6,210,577.80 | 22.45%
Etapa 3 Q 6,777,690.69 | 24.50%
Etapa 4 Q 7,192,651.35 | 26.00%
Etapa5 Q 50864,777.25 | 21.20%
Total Q27,664,873.57 100%
Actividad Momal
Actividad Critica 183
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Q
%
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Tiempo

semana 43 | Semano 44 semana 45 sSemana 44 Semana 47 semana 48 semana 47 Semana 30 semana 51 sermand 32 semana 33 Semang 54 sermand 35 semana Sé semana 57 sernana 58
Q 59280.08 | Q@ 59.280.09
Q 3764406 | Q 37.,544.06
0 331,968.52 | Q331,968.52 | (0 331,968.52
Q 276,640.44 | Q 276,640.44
Q207 480,33 | Q207.480.33 | Q 207,480.33 | Q 207 480.33
Q172,900.27 | Q172,900.27 | Q172,900.27 | Q172,900.27
Q 276,640.44 | Q 276,640.44 | Q 276,640.44 | Q 276,640.44
Q 253,687.07 | Q253,687.07 | Q 253,587.07
0 70543311 |0 70543311 ¢ 33196852 | Q 20748033 |Q 20748033 |0 207438033 Q 20748033 |0 44954071 |0 44954071 Q 44954071 | § 44954071 Q) 25358707 |0 253587.07|Q 253,587.07
B8,02257262 | Q
24.50%
ETAPA 3
Pagos por Etapas Costo (Q) e

Etapa 1 Q 1,619,176.47 5.85%

Etapa 2 Q 6,210,577.80 | 22.45%

Etapa 3 Q 6,777,690.60 | 24.50%

Etapa 4 Q 7,192,651.35 | 26.00%

Etapa 5 Q 5864,777.25 | 21.20%

Total 027,664,873.57 100%

Actividad Nomal

Actividad Crtica

Holguras
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Semana 59 Semana &0 Sermana &1 Semana &2 Semana 43 Semana &4 Semana 45 femana &6 Semana &7 Semana 48 | Semana &% Semana 70 Sermana 71 femana 72 Semana 73 Sermana 74
Q 295,653.81 | Q299,693.81 | §Q299,693.81
Q184.426.96 | () 184,426.96 | () 184,426.96
Q 88,021.96| Q 58B,021.96 | ) BB,021.9 | Q BB02196| Q 8B,021.96 | O 8B,021.9 | §Q B8,021.956 |  B8B,021.96
Q129,098.87 | Q129,098.87 | Q129,098.87 | Q129,098.87 | Q 129,098.87 | §Q129,098.87 | Q 129,098.87 | O 129,098.87
Q159,600.25 | § 159,600.25 | 0 159,600.25 | Q 155,600.25 | Q 159,600.25 | § 159,600.25 | § 159,600.25 | © 159,600.25
) 28965381 | Q 299693810 25969381 O 18442696 | O 184426896 | O 18442658 - Q0 37672108 Q 37672108 | O IFE7II0B |0 IFe72108 | Q 3IVET72LI0B |0 IVEFI10B |0 IVEF2L08 | Q 378,721.08
4,633,727.35| Q
Pagos por Etapas Costo ()
Etapa 1 @ 1,619,176.47 5.85%
Etapa 2 Q 6,210,577.80 | 22.45%
Etapa 3 Q 6,777,690.69 | 24.50%
Etapa 4 Q 7,192,651.35 | 26.00%
Etapa 5 Q 5,864,777.25 | 21.20%
| Total Q27,664,873.57 100%
Actividod Mormeal 1 85

Actividad Crfica
Helguros
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Semana 75 Semana 7é Semana 77 Semana 78 | Semana 79 Semana &0 Sermana 81 Semana 82 Semana 83 Sermana 84 Semanao 85 Semana 84 Semana 87 Semano B8 Semana &% Sermana 70
Q 8B,021.96 | ) BB,021.96 |  B8B,021.986
Q129,098.87 | Q129,098.87 | Q 129,098.87 | Q 129,098.87 | Q129,098.87 | Q) 129,098.87 | Q 129,098.87
0 159,600.25 | 9 159,600.25 |  1559,600.25 | ©Q 159,600.25 | Q 159,600.25
0Q125,745.65 | Q 125,745.65 | ©Q 125,745.65 | Q125,745.65 | Q 125,745.65 | Q 125,745.65 | Q 125,745.65 | O 125,745.65 | Q 125,745.65 | Q 125,745.65 | Q 125,745.65
Q 37ET7ZLI08 | Q IFEFZLOB|0Q 3ITETFRZL0E | Q 2886891210 41444477 | 0 25484452 | O 25484452 | Q 12574565 | Q 12574565 | Q 12574565 | O 12574565 | Q 12574565 | Q 12574565 | O 12574565 | O 12574565
26.00%
ETAPA 4
Pagos por Etapas Costo (Q) Y
Etapa 1 Q 1,619176.47 5.85%
Etapa 2 Q 6,210,577.80 | 22.45%
Etapa 3 Q 6,777,690.60 | 24.50%
Etapa 4 Q 7,192,651.35 | 26.00%
Etapa 5 Q 5864,777.25 | 21.20%
Total Q27,664,873.57 100%
Actividad Nomal 1 86

Actividod Critica

Heolguras
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semana 91 Semana 92 semana $3 semana 74 semana 95 Semana F4 semana 97 Semana 78 semana 99 | semana 100 | Semana 101 | Semana 102
Q118,660.19 | Q118,560.19 | Q 118,560.19 | Q 118,560.19 | Q118,560.19 | { 118,560.19 | © 118,560.19
Pagos por Etapas Costo () %
) 355,680.56 | Q 355,680.56 | Q355,680.56 | Q 355,680.56 |  355,680.56 | Q 355,680.56 | Q 355,680.56 Etapa 1 Q 1,619,176.47 = B5%
Q242,060.38 | Q242,060.38 | Q242,060.38 | Q 242,060.38 Etapa 2 Q 6,210,577.80 | 22.45%
q 1.1.“6.551_?5 q 1,1“.51.?5 Etapa 3 Q ﬁ.TT?.Bgﬂ.ﬁg 24.50%
Etapa 4 Q 7,192,651.35 | 26.00%
Q138,520.22 - Etapa5 Q 5864,777.25 | 21.20%
Q 55,328.09 Total Q27,664,873.57 100%
Q 71630113 |1 Q@ 7163011310 71630113 | Q 71630113 | Q 47424075 | Q 47424075 O 47424075 - 0 12448381961 Q 1,16188583
10,650,656.78 | Q 2,406,771.80 Actividad Nermal
Actividad Crifica
21.20% Holguras
ETAPA G
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6.5 Diseno de la estrategia financiera del proyecto

Los procesos de gestion financiera se deberdn llevar a cabo durante
la aplicacion de las distintas estrategias financieras. Concluyendo las
actividades planificadas con un mejor funcionamiento financiero,
teniendo estabilidad en los plazos establecido en el proyecto y lograr
de esta manera los objetivos planteados juntamente con el

funcionamiento correcto del presupuesto base establecido.

La aplicaciéon de la estrategia financiera abarcara funciones
necesarias para las gestiones establecidas, considerando la
planificacion, ejecucion y cierre del proyecto, algunos aspectos a

tomar en cuenta son los siguientes:

e Percibir el rendimiento de forma consistente y predecible de las
actividades financieras.

e Alcanzar la recaudaciéon de capital suficiente para los activos
del proyecto.

e Dirigir el optimo flujo de caja de las ganancias durante la
ejecucion del proyecto.

e Prever las distintas necesidades financieras en los reglones de
ejecucion.

e Disminuir las amenazas de fraude y pérdidas financieras.

6.5.1 Presupuesto base del proyecto

El presente presupuesto base estard relacionado con el plan de
gastos que abarcardn las etapas que conforman el proyecto, los
cuales estardn divididos en la etapa de planificacion, etapa de
ejecucion y la etapa de enfrega del proyecto. Se establecerd un
plan de gastos para la distribucion en los diferentes reglones de

trabajo, teniendo asi una correcta distribucion de los recursos.
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Presupuesto base del Proyecto

No. Etapa Descripcién Valor Q
1 Planificacion del proyecto
2 Diseno del proyecto
3 | Planificacion Licencias del proyecto
4 | del Proyecto Estudios del proyecto
5 Administracion
Subtotal Q3.329,352.65
6 Trabajos preliminares
7 Servicios bdsicos urbanizacion
8 Trabajos generales urbanizacion
9 Acabados en urbanizacion
10 Ejecucion Servicios bdsicos en dreas del proyecto
11 del Trabajos de cimentacion del proyecto
12 proyecto Obra gris dreas del proyecto
13 Acabados de dreas del proyecto
14 Jardinizacion del proyecto
15 Cierre del proyecto
Subtotal Q 19,409,691.00
Total Q 22,739,043.65

Tabla 41. Descripcidon presupuesto base del proyecto.
Elaboracion propia.

6.5.2 Flujo de efectivo
La forma de representar los movimientos de dinero que ingresan y salen del drea

financiera del proyecto en un periodo de tiempo especifico tfendrd influencia en
el flujo de efectivo del proyecto, identificando las tendencias, prever problemas
financieros y utilizar estrategias en gestion financiera tendrd como base el

desarrollo correcto en el flujo de efectivo establecido.

Las secciones que deberd contener el flujo de efectivo estardn relacionadas con
las etapas de inicio y final del proyecto, teniendo una precision en la evaluacion
de las entradas y salidas de efectivo. Creando asi un andlisis antes, durante y
después de la ejecucion del proyecto, contando con el flujo de efectivo de

operaciones, flujo de efectivo de inversidon y el flujo de efectivo de financiamiento.
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El flujo establecido para la planificacion y ejecucion del proyecto serd

vital para tener un 6ptimo inicio de obras y un correcto cierre del

proyecto, describiendo la proyeccion de los ingresos y egresos del

proyecto. Se deberd manejar de forma independiente los gatos

generados por la depreciacion de cualquier tipo que aplique al

proyecto y amortizaciones en el proyecto ya que representa salidas

en este. Se describe a confinuacion el flujo de efectivo presentado:

Flujo de Efectivo del Proyecto

Anos de proyeccion del proyecto

Descripcion
P 0 ] 2 3 4
Alguiler en
espacios de uso Q6,177,600.00 Q6,177,600.00 Q6,177,600.00 Q6,177,600.00
mixto
Ingresos Apto. A/Apto.C | C A/Apto.B C fi B
Venta drea pto. A/Apto. asa A/Apto. asa tipo
residencial Q4,302,900.00 | Q4,495,57500 | Q1,715,043.75
Subtotal Q10,480,500.00 Q10,673,175.00 | Q7,892,643.75 Q6,177,600.00
Costo de terreno Q4,500.000.00
Planificacion del Q3,329 352.65
proyecto
Egresos —
Construccidn del (40%) (30%) (15%) (15%)
proyecto Q7,763,876.40 Q5,822,907.30 Q2,911,453.65 Q2,911,453.65
Gastos generales Q425,000.00
Subtotal -Q8,254,352.65 -Q7,763,876.40 -Q5,822,907.30 | -Q2,911,453.65 | -Q2,911,453.65
Total -Q8,254,352.65 Q2,716,623.60 Q4,850,267.70 Q4,981,190.10 Q3,266,146.35

Total Ingresos del proyecto Q 35,223,918.75

Total de egresos del proyecto
Utilidad bruta

Q 27,664,043.65
Q 7,559,875.10

Gastos de Publicidad Q 52,000.00
operacion | Administracion Q131,500.00
Subtotal Q 183,500.00
Utiidad sin ISR Q7,376,375.10

Valor con ISR (7%) Q 516,346.26
utilidad neta Q6,860,028.84

Tabla 42. Descripcién del diagrama de flujos
Elaboracion propia.
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Proyeccion Flujo de Efectivo
Q6,000,000.00

Q4,000,000.00
Q2,000,000.00

Q0.00

(Q2,000,000.00)

(Q4,000,000.00)

(Q6,000,000.00)
(Q8,000,000.00)
(Q10,000,000.00) - - - - -
Ano 0 Ano 1 Afo 2 Ano 3 Aho 4
B Utilidad Bruta Proyectada  (Q8,254,352.65) Q2,716,623.60 Q4,850,267.70 Q4,981,190.10 Q3,266,146.35

Tabla 43. Representacion del flujo de efectivo.
Elaboracion propia.

6.5.3 Retorno del proyecto

El obtener la recuperacidon de la inversidn inicial del proyecto
estard relacionada al flujo de efectivo que se redlizard, este
mismo serd un indicador que mide el tiempo estimado de la
recuperacion de la inversion total en el proyecto.
La relacidon que se tiene con el retorno de la inversidon o el percibir
algun tipo de perdida durante la ejecucidon del proyecto, se
deberd plantear un tiempo determinado en relacion con el
dinero que se ha invertido. Algunas caracteristicas son:
e La determinacién de la rentabilidad del proyecto.
e Generacion de estrategias para el incremento de costos y
margenes de ganancias.
e Proyeccion financiera futura basada en estimaciones
reales al tiempo estimado del proyecto.
e Ellograridentificar las causas que aumenten la rentabilidad
del proyecto o que la disminuyan.
e |dentificar el tiempo estimado de recuperacion total de la

inversion proyectada en inicio y cierre del proyecto.
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Para identificar el periodo de la recuperacion de la inversion (PRI)

se utilizardn los siguientes datos provenientes del flujo de efectivo

realizado con anterioridad.

Periodo de la recuperacion de la inversion (PRI)

ARO Inversion Inicial Flujo Efectivo Recuperoc!c?n ae
la inversion
0 -Q 27,664,043.65 -
1 Q 10,480,500.00 -Q17,183,543.65
2 Q 10,673,175.00 -Q6,510,368.65
3 Q 7,892,643.75 1,382,275.10
4 Q 6,177,600.00 Q 7,559,875.10
Tabla 44. Descripcion de la recuperacion de la inversion (PRI). Elaboracion propia.
PRI = a+ ¥

(Q27,664,043.65 — Q6,510,368.65) _ . _
Q7,892,643.75 = 2.68 afios

PRI =2 +

Para el cdlculo total del PRI se deberd sumar el ano inmediato
anterior en el que se recupera la inversion, el cual el resultado

final es el siguiente:

6.5.4 Estado de resultados

El Estado de ganancias y pérdidas presentado en el estado de
resulfado estard conformado por la situacion financiera del
proyecto, reconociendo las ganancias y pérdidas de un ciclo
contable.

Se mostrard una vision objetiva de las finanzas reales, en donde
estard conformada por ingresos, costos de alquiler, la utilidad
bruta, gastos de operacion y la aplicacion del impuesto sobre la

renta (ISR), se presenta a continuacion:
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Descripciéon Valor Q

(+)Ingresos

Costo de alquiler de las
dreas de comercio y uso
mixto/Venta drea residencial

Subtotal Q35,223,918.75

Costo de terreno

(-) Egresos Planificacion del proyecto
Ejecucion del proyecto
Subtotal Q27,664,043.65
Utilidad bruta Q7,559,875.10
Publicidad Q 52,000.00
administrativos Administracion general Q131,500.00
Subtotal Q 183,500.00
Utilidad sin ISR Q7,376,375.10
Valor con ISR (7%) Q 516,346.26
Utilidad Neta Q 6,860,028.84

Tabla 45. Descripcién del estado de resultados 2025-2029
Elaboracién propia.

6.5.5 Estimaciones de pago

La ejecucion de los distintos trabajos que abarcan la ejecucion
del proyecto estard bajo un monto especifico proporcionado por
los distintos proveedores, integrando asi el presupuesto general

del proyecto.

Las estimaciones de pago que se integrardn a los costos
generales estardn relacionadas directamente con el avance de
la programacién del proyecto y, su monto de flujo de efectivo
proporcionado, en base a los distintos informes proporcionados
por los gerentes que conforman el desarrollo del proyecto,
deberd estar relacionado por el monto de pago acordado con
los proveedores. Las estimaciones de pago deberdn cumplir con
los factores necesarios para su garantia, aplicando los distintos

conftroles de calidad hacia el frabajos y productos entregado.

193




Estimacion de Pagos por Etapa
Q30,000,000.00

Q25,000,000.00
Q20,000,000.00
Q15,000,000.00
Q10,000,000.00

Q5,000,000.00

QO0.00 .
Etapa 1 Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5

= Suma de Etapas mmmm Valor de Etapa Proyeccion de Presupuesto

6.6 Diseno de la estrategia de la verificacion de la
calidad del proyecto

Los procesos de estrategia de verificacidon aplicadas al proyecto
estardn sujetos con garantizar la calidad de los resultados y safisfacer
las necesidades requeridas para cumplir el tfrabajo, en consecuencia
a este proceso se deberd desarrolla y planificar un plan de gestion de
la calidad que contenga verificaciones constantes a los trabajos que

se realizard en los reglones de trabajo planificados.

La aplicaciéon de un plan de gestion de la calidad para el proyecto
estard conformada por directrices aplicadas a los trabajos a realizar,
de las cuales son las siguientes:

e |dentificar los est&indares y métricas de calidad.

e Definir las condiciones y objetivos del proyecto.

e Establecer procesos de control y calidad del producto.

e Definir responsabilidades en dreas de trabajo.

e Planificar procesos de actualizacion de mejora de la calidad

e FEstablecer recursos necesarios.
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6.6.1 Lista de verificacion (Especificaciones)

La verificacion de los procesos que conllevan los frabagjos a
realizar serd una herramienta dentro del dmbito de las
diferentes dreas en donde se aplicard el andlisis durante el

desarrollo del trabagjo.

Las listas de verificacion serd un documento de inspeccion en
donde se deberd llevar el control de la recoleccion de datos
sobre la situacion de los procesos antes, durante y después de
realizar los trabajos, identificando las tareas y optimizando los
recursos para lograr una calidad aceptable antes de su

entrega.

Documento de Verificacién — Area Administrativa
Lista No. Gerente del Proyecto:

Fecha: Gerente del Area:
Nombre del Proyecto:
Fase del Proyecto:

Estado
ET | , _.CI_) le) -
apa de SeseipeEn o : S Observaciones de
Proyecto 0 5 N Etapas
< c O
o) =
o [
Elaboracion del Perfil del Proyecto
o ., Plano de fase arquitectdnica
Planificacion
Planos de fase estructural
Planos de fase de instalaciones
Licencia de construccién municipal
Estudio Ministerio de Salud Publica vy
Asistencia Social - MSPAS
Estudios Estudio Ministerio de Ambiente vy
Recursos Naturales - MARN
Estudio Financiero
Estudio Administrativo
F. Encargado de Area F. Gerente de Proyecto
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Documento de Verificacion - Area Constructiva

Lista No. Gerente del Proyecto:

Fecha: Gerente del Area:

Nombre del Proyecto:
Fase del Proyecto:

Estado
Efapa del o 2 8 | Observaciones de
Descripcion o) = o
Proyecto o 0 N Etapas
= 'O o=
£ c )
[0) c
o (N
Trabajos preliminares
Trabajos de cimentacién dreas generales
Ejecucién Trabajos de instalaciones bdsicas
del Trabajos de urbanizacién
proyecto Trabajo de obra gris en dreas del proyecto
Trabajos de acabados interiores y exteriores
Jardinizacion en el proyecto
. Auditoria financiera del proyecto
Cierre del Jlisis de obiefi ;
oroyecto OHO.I?IS e g jetivos y me as _
Evaluacidn de tiempo de ejecucion
F. Encargado de Area F. Gerente de Proyecto

Andlisis de precedentes
El estudio de los requerimientos de calidad del proyecto estard
en comparacion y andlisis ofros proyectos de similitudes
caracteristicas. El andlisis obtenido colaborara con los distintos
equipos que readlizan las actividades y etapas precedentes para
culminar de forma correspondiente, proporciona el control de
tiempo en que se deberd de ejecutar los distintos frabajos del

proyecto.
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Algunos aspectos que deberdn cumplir el andlisis de los
precedentes para el proyecto son los siguientes:

Andlisis de Precedentes del Proyecto

Clave Reglones Tiempo (t) | Anterior | Simultanea | posterior
Al Perfil del proyecto 30 Inicio - 2
A2 Diseno arquitecténico 60 1 - 3.4,5
A3 Licencia municipal 80 2 4,5 6
A4 Estudio ministerios MARN / MSPAS 45 2 3,5 6
AS Estudio de ejecucion del proyecto 45 4 4,5 6
Ab Andlisis de proveedores 45 5 - 7
A7 Limpieza general del terreno 20 6 - 8
A8 Trazado y marcaje del terreno 10 7 - 9
A9 Inst. bdsicas provisionales 10 8 10 11
Al0 Trabajo de bodega provisional 10 9 10 11
All Nivelacién y compactacion 50 9 - 12
Al2 Trabajo de zanjeo cimentacion 60 11 13 14
Al3 Muro perimetral 60 11 - 14
Al4 Cimentacién drea de servicios 30 10,12,13 - 17
Al5 Cimentacién drea de uso mixto 25 14 - 17
Alé Cimentacién drea residencial 40 15 - 17
Al7 Servicios bdsicos urbanizacion 60 14,1516 - 18
A18 Trabajos de urbanizacion 40 17 - 19
A19 | Acabados exteriores en urbanizacion 30 18 - 20
A20 Inst. inferiores aguas negras / grises 40 18 - 21
A21 Inst. inferiores de agua potable 30 20 - 22
A22 Inst. inferiores de electricidad 30 21 - 23
A23 Inst. especiales generales 30 22 - 24
A24 Obra gris servicios generales 90 23 - 25
A25 Obra gris drea de usos mixto 120 23 24,26 27
A26 Obra gris area residencial 100 23 24,25 29
A27 Acabados interiores edificaciones 90 24,25,26 - 28
A28 Acabados exteriores edificaciones 60 27 29 30
A29 Inst. Mobiliario interior 60 27 - 30
A30 Jardinizacion dreas interiores 40 27 31 32
A31 Jardinizacion dreas exteriores 20 28 30 32
A32 Limpieza general 15 29,30,31 - 33
A33 Cierre del proyecto 5 32 - Final

Tabla 46. Andlisis precedentes del proyecto.
Elaboracién propia.
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6.6.2 Seleccion de confratistas y sus calidades

El desarrollo del proyecto deberd contar con distintos tfipos de
proveedores, los cuales estardn encargados de diferentes

trabajos segun la etapa de ejecucion del proyecto.

La eleccidn de contratistas y proveedores estard enlazado a un
andlisis previo que se deberd implementar para la integracion al
proyecto, logrando de esa manera contar con un precedente
de calidad del trabagjo, precios favorables y tomando en cuenta

el tiempo de enfrega que se deberd realizar para su finalizacion.

Para el desarrollo del proyecto se deberd realizar cotizaciones
con diferentes proveedores o empresas que realicen trabajos
necesarios a solicitar, cumpliendo asi una seleccidon adecuada
segun los distintos criterios ufilizados en su andlisis. Algunos

aspectos que se fomaran en cuentan son los siguientes:

e Referencias generales y especificas con relacidon a los
trabajos a realizar.

e Precios comodos segun presupuesto estimado para el
proyecto, teniendo porcentajes de pagos.

e Comunicacion de expectativas en la realizacion de los
distintos trabajos que se deberdn realizar.

e Estimado de tiempo que deberdn cumplir en la realizacion
de los trabajos entregados.

e Conocimiento en aspectos de detalles sobre la realizacion
de los trabajos a realizar.

e Experiencia y portafolio del frabajo que deberd realizar en
el proyecto.

e Contar con las certificaciones necesarias para garantizar la

calidad en el presente trabagjo.
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Andlisis de Proveedores

Hoja No. Gerente del Proyecto:
Fecha: Gerente del Area:
Nombre de la empresa:
nombre del Proveedor:

Descripcion de los tfrabajos a
realizar:

Criterio a evaluar
Aspecto de andlisis Descripciéon Cumple

Procesos de fabricacion del
producto:

Calidad de producto /
servicio:

Calidad Certificada  (ISO
entre ofros)

Plazos de entrega

Precio estimado del frabajo
o producto:

Formas y plazos de pago

Garantia del producto

Observaciones

F. Encargado de Area F. Gerente de Proyecto
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Andlisis Comparativo de Proveedores / Contratistas

Hoja No. Gerente del Proyecto:
Fecha: Gerente del Area:
Area de los frabajos:
Nombre de L . . Duracion de ,
Descripcidon de trabajos Precio . Garantias
Proveedor frabajos
Proveedor 1 Q
Proveedor 2 Q
Proveedor 3 Q
Proveedor 4 Q
Proveedor 5 Q
Observaciones generales
Observaciones del trabajo

F. Encargado de Area F. Gerente de Proyecto

6.6.3 Supervision del proyecto y sus instrumentos

El tener presente un proceso de supervision y gestion del
proyecto, el cual se estard contemplando los distinfos recursos
que se necesitan para tener el cumplimiento de los trabajos
programados, garantizando la calidad y el tiempo de su
ejecucion, contemplando la eficacia de tareas designadas
hacia una personas o equipo de trabajo.

Las herramientas y recursos para el seguimiento y supervision del
proyecto tendrdn las siguientes ventajas en su utilizacion:

e Mayor eficiencia en aspectos de gestion de forma eficaz.

e Garantizar la colaboracion entre miembros del equipo de
trabagjo.

e Validar la garantia de los trabajos o producto.

e Identificaciobn del surgimiento de  problemas U
inconvenientes

¢ Toma de decisiones acertadas evitando retrasos en
trabaqjos.
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6.7 Diseno de la estrategia de la evaluacion de

riesgos del proyecto

La identificacion, andlisis y el resolver algun tipo de riesgo potencial

que se contempla al momento de ejecuciéon del proyecto deberd ser

catalogado como un motivo de retraso. Afectado directamente el

cronograma de ejecucion y los tiempos estimados de enfrega.

6.7.1 Mapa de riesgos operativos y riesgos financieros

La gestion correcta y su implementacion efectiva en relacion a los

riesgos del proyecto ayudara a oriental la ruta a seguir en el momento

de resolver de mejor manera un riesgo efectivo y potencial para el

proyecto, algunos aspectos que se deberdn tomar en los riesgos

operativo y financieros serdn los siguientes:

Identificacion del Riesgo

Area de identificacion

Definicién del riesgo

Consecuencias del riesgo

Impacto del riesgo

Proceso de gestion de riesgo

Descripcién de control

Proceso de seguimiento

Tiempo a
franscurrir

Identificacién del riesgo

Consultas a personal de drea afectada, andlisis de
documentacion y radicacién de supuesto

Andlisis de riesgo

Evaluacion de la gravedad del riesgo y andlisis de
plan de respuesta al mismo

Identificacion de la probabilidad de los riesgos ene |

Priorizacion 8 i~ .
proyecto, identificando su potencial
. . Designacion de responsable ante preparacion de
Asignacion .
riesgo
Implementar actualizaciones de estado, consultas
Supervision
frecuentes
Forma de gestionar el riesgo idenfificado dando
Respuesta

lineamientos a seguir para resolverlo de mejor manera
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6.8 Diseno de la estrategia de integracion y cierre del
proyecto

Los procesos que conlleva la planificacion y ejecucion del proyecto
tendrdn tiempo estimado para su conclusion, ya que desde la etapa
de planificaciéon se deberia coordinar con cada drea las distintas
etapas de ejecucion de esta, generando asi una sucesion de tareas
que deberdn encontrar un proceso adecuado de ejecucion,

culminando asi con un cierre total de las epatas requeridas.

La integracion de los distintos procesos conllevar a un cierre parcial
por etapa, culminando con un cierre total del proyecto, en donde se
deberia buscar los resultados iddneos y planteados desde las primeras

fases de planificacion.

La gestion del proyecto y su cierre deberia tener fases de control, lo
cual facilitara la obtencidén de informacién y datos precisos durante su
desarrollo, las fases en donde se deberia generar una recopilacion de

informacioén para un optimo cierre de proyecto son:

e Readlizar pruebas finales en trabagjos realizados durante su
ejecucion.

e Andlisis de resultados en las distintas dreas de desempeno que
conforman el proyecto.

e Cierres parciales de las etapas de ftrabajo del proyecto,
recopilando resultados en drea administrativa y de ejecucion.

e Verificacion detallada del estado de resultados financiero.

e Andlisis de los alcances y recursos utilizados durante la

ejecucioéon del proyecto.
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6.8.1 Control de cambios

Los procesos que se deberia llevar a cabo en los controles de
cambios deberdn tener una gestion adecuada previamente, ya
que facilitara el flujo de informaciéon cuando sea necesario los
cambio en el proyecto, permitiendo la comunicacidén correcta

con las dreas que necesiten realizar los cambios sugeridos.

Los procesos de cambios se deben dividir en las siguientes etapas

solicitadas:

e Principio de cambio: El inicio del proceso debe tener una
solicitud de cambio, generando la razén de presentar
dicha solicitud, obteniendo informacion general solicitada.

e Evaluacion del proceso: Revision de la informacion
requerido para tener un panorama y direccion de la
solicitud, evaluando detalles por parte del encargado de
drea y gerente de proyecto.

e Andlisis del cambio: Observaciones del impacto que
tendrd la solicitud del cambio, revision previa a aprobar o
denegar lo propuesto.

e Implementacion general: Dar el seguimiento correcto en la
aplicacion del cambio solicitado, modificando el
cronograma de ejecucion y los entregables del proyecto.

e Cierre del proceso: La findlizacion deberd tener
informacion de los efectos en las solicitudes presentadas,

culminando el proceso requerido.
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Control de cambios solicitados

Hoja No. Gerente del Proyecto:
Fecha: Gerente del Area:
Fase del Proyecto

Nombre del solicitante:

Area de disefio Administracion
Categoria _ Area estructural Entregas / Permisos
Area de Instalaciones Proveedores
Mobiliario / Equipo Materiales

Informacion requerida

Definicion de la solicitud

Razdén del cambio solicitado:

Involucrados en los procesos

Autorizacion del cambio

Anulacion del cambio

Observaciones

F. Encargado de Area F. Gerente de Proyecto

6.8.2 Cierres de contratos / finiquito

La etapa de culminacion del proyecto deberia tener los procesos
adecuados para su finalizacion, se debe comunicar los resultados
y hacer un andlisis posterior con el equipo de trabajos de las

distintas dareas de ejecucion del proyecto.
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Los documentos que se deberdn tener al alcance de los
miembros que conforman el equipo de trabajo y personal
administrativo previo a la entrega del proyecto, deberdn ser
difundidos y compartidos con la finalidad de contar con la
informacion correcta dando asi la finalidad de exponer las metas

y objetivos logrados.

El cierre de proyecto estard conformando por diferentes
documentos que asegurardn de la finalidad de esta, los
documentos de cierre estardn conformados de la siguiente

manera:

e Cierre administrativo: El objetivo principal es reunir los
diferentes cierres de cada fase de ejecucion del proyecto,
andlisis de documentacion de forma administrativa y del
personal que lo conforman, al finalizar el proyecto se
integrara la informacién final y resumida de cada etapa que

conforman los trabajos realizados.

e Cierre financiero: En este documento se deberd representar
los logros, objetivos y, metas planteadas desde la
planificacion del proyecto, estard integrado por el valor de
ingresos y egresos del proyecto, adjuntando un balance

general de la informacion obtenida en esta drea.

e Finiquito: La conclusion del proyecto estard relacionado al
acuerdo entre contratistas y financistas del proyecto, dando
por concluido la recepcion de los trabajos realizados,
quedando por escrito la informacidén proporcionada de

conformidad por su receptor.
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Cierre Administrativo del proyecto \

Nombre del proyecto

Gerente del Proyecto Logo
Hoja No. \ Fecha: ‘
.s e Fecha de Fecha de . g
Informacion a verificar . . . Observaciones Especificas
inicio entrega
Programa final del
proyecto

Documento de archivos a
entregar

Reporte de cambios
efectuados

Documento de alcance
por dreas

Proveedores del proyecto

Empresas contratista

Reporte de tiempo trabajo
por drea

Observaciones generales

Registro fotogrdfico final

F. Gerente de Proyecto F. Cliente responsable
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Cierre Financiero del proyecto \

Nombre del proyecto:

Gerente del Proyecto: Logo
Hoja No. \ Fecha: ‘
. s e Fecha de Fecha de . g
Informacion a verificar . . . Observaciones Especificas
inicio entrega

Reporte de costos en
control de cambios.

Reporte de costos de mano
de obra en el proyecto.

Reporte de costos en
materiales utilizados.

Presupuesto  final  drea
administrativa.

Flujo neto de efectivo del
proyecto.

Estado de resultados

Balance general del
proyecto.

Cierre financiero y balance
de cuentas

Observaciones generales

Registro fotogrdfico final
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Finiquito del proyecto |

Nombre del proyecto:

Gerente del Proyecto: Logo

Hoja No. \ Fecha: ‘

Justificacion de declaracion

El cliente certifica que la totalidad de la informacién y documentos requerida en la presente acta
para efectuar el correcto cierre del proyecto, han sido enfregados/terminados y que, habiendo sido
sometido a supervision y andlisis final, se estd de acuerdo con las especificaciones formales y demds
requisitos contractuales que se ejercieron en la ejecucion del proyecto, de los cuales los entregables
serdn los siguientes:

Entregables del proyecto
Planificacion del proyecto

Perfil del proyecto

Disefo arquitectdnico

Estudio de ministerio de ambiente y recursos naturales - MARN
Estudio de ministerio de salud puUblica y asistencia social - MSPAS
Estudio de la ejecuciéon del proyecto

Ejecucion del Proyecto
Reporte de ejecuciéon de los trabajos preliminares del proyecto
Reporte de trabajos de cimentacién del proyecto
Reporte de trabajos de instalaciones de aguas negras, agua pluvial y electricidad
Reporte de trabajos en obra gris
Reporte de trabajos de acabados
Reporte de mobiliario interno y externo en el proyecto
Reporte de trabajos de paisajismo

Cierre de trabajos del proyecto

Reporte final de frabajos realizados en las etapas del proyecto

F. Gerente de Proyecto F. Cliente responsable
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Estrategias de
mercadeo del
proyecto

Capitulo No. 7
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7 Estudio de Estrategias de Mercadeo

El plan de accidén de mercado que se debe implementar a nuestra
idea de negocio deberia estar enfocado al publico objetivo de
nuestro proyecto anteriormente descrito. La planificacion y el trazar
procedimientos adecuado para lograr los objetivos planteados en el
marketing del negocio de espacios residenciales y dreas de uso mixto,
deberia estar relacionado con promocionar una marca y aumentar el
alcance de su comunicacioén, incrementando de esa manera las

oportunidades de renta del proyecto.

La planificacion de los factores relacionados que influirdn en las
distintas estrategias de mercadeo estard relacionada entre s,
creando un vinculo con el objetivo de cumplir las expectativas

planteadas en las estrategias a utilizar, algunas serdn las siguientes:

e Segmentacion del publico objetivo relacionado a las
actividades a desarrollar en el proyecto.

e Competitividad orientada a superar a la competencia en el
sector residencial y de espacios de uso mixto, colocando
estrategias en el mercado cuando sea oportuno.

e Catalogar el enfoque a las oportunidades y acciones
potenciales a tomar en cuenta en el manejo del producto vy
servicios del proyecto.

e Elimpacto de los servicios centrados en generar un crecimiento
territorial de la marca en cuanto a su drea de infroduccion.

e El posicionamiento y el buscar atraer atencién hacia los servicios
implementados del proyecto, mejorando la autoridad de la

marca al ser opcién principal de un nicho.
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/.1 Cartera de productos y propuesta de valor

Los servicios implementados que integrardn el proyecto
contardn con una zona residencial, dreas de uso mixto y, dreas
comerciales la cual desde la perspectiva de mercadeo se
contara con distintos espacios adecuados para el desarrollo de
actividades  confortablemente, contando  con dreas
ergondmicamente establecidas para los inquilinos que dardn

uso general a los espacios.

Los diferentes usos que integraran el proyecto lograran
establecer las actividades residenciales, ejecutivas y
estudiantiles de una forma mds céntrica en la ciudad de la
Antigua Guatemala y, de zonas aledanas creando espacios

accesibles para cualquier tipo de usuario.

/.1.1 Cartera de productos del proyecto

Areas en zona comercial: Las zonas comerciales serdn espacios
de servicios en comun para los diferentes usuarios del proyecto,
tendradn caracteristicas de la localidad generando zonas
colectivas de beneficio del usuario, generando diversos
comercios, servicios y otras actividades que generardn una
amplitud del publico objetivo, marcando una identidad

especifica del proyecto hacia sus usuarios.

La zona comercial contard con varios servicios en el predio, de
las cuales tendrd usos en comun, contando de igual manera con
una estrategia de mercado en sus servicios, de los cuales serdn

los siguientes:
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Café / Restaurante: El establecimiento de una zona en
comun para usuario tendrd la distribucion de diferentes
tipos de bebida y alimentos, seleccionados con atencidon
a los usuarios que convenga, contard con una zona de
mesas exteriores y una zona de barra interior, la cual
podrd ser utilizada segundo su estadia.

Tienda comercial: El local minorista ofrecerd variedad de
diversos productos de consumo diario, desde alimentos no
perecederos, hasta productos frescos de consumo, drea
comercial que estard a disponibilidad de los usuarios de la
zona residencial y drea de uso mixto.

Lavanderia: Espacios que contara con zonas de lavado y
secado general, uso especificamente para usuarios
residencial, contando con espacios para limpieza de
utensilios de uso diario en las distintas zonas que
componen el proyecto.

Servicios sanitarios: Las instalaciones sanitarias estardn
disponibles para los diferentes usuarios las zonas ejecutivas
y estudiantiles, serdn servicios sanitarios externos a la
edificacion de las zonas de uso mixto.

Parqueo: La zona de estacionamiento estard distribuida
para tres tipos de zona, la primera serd exclusiva para
residenciales, seguida de una zona de motocicletas y
bicicletas para el usuario en general, se contard con un
drea de carga y descarga y parqueos para personas con

algun tipo de discapacidad.
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Areas de uso mixto: Los espacios administrativos tendrd como

funcidon el lograr combinar multiples usos dentro de un mismo

espacio teniendo zonas para desarrollar actividades ejecutivas o

de tipo estudiantil, creando dreas para actividades de tipo

individuales, para grupos pequenos y grupos mayores.

Las zonas de uso mixto estardn zonificadas de tal manera para

lograr la combinacién de privacidad y zonas comunes para el

desarrollo de actividades de forma optima, las zonas con que

contara la edificacion serdn la siguientes:

Area de cabinas: Se contempla crear espacios de forma
independiente, ya que podrdn ser utilizados como forma
optima para reducir el sonido y mejorar la acustica,
desarrollando las actividades ejecutivas d mejor manera.
Tipo 1 — Individual: El ofrecer dreas de frabagjo de forma
compartida y particular, agrupando a profesionales de toda
indole que no estén relacionadas entre si, teniendo dreas en
comun con una fdcil comunicacion.

Tipo 2 - Grupo de 2-4 personas: Los espacios grupales
tendrdn el uso para desarrollar de forma cémoda y eficaz
reuniones de trabajos entre varios integrantes, fomentando
el uso de herramientas digitales tanto presencial vy
virtualmente.

Tipo 3 — Grupo de 4-8 personas. Establecer ambientes
laborales para grupos de trabajos de empresas pequenas o
de emprendimientos, logrando desarrollar actividades
diarias en espacios cdémodos, y con la tecnologia

correspondiente.
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e Tipo 4 - Grupo de 14 personas: Contar con espacios amplios
en donde se logrardn desarrollar actividades como
conferencias o capacitaciones para grupos empresariales y
sus infegrantes, comodidades acusticas, de proyeccion y
tecnologia.

e /onas exteriores: Las dreas al aire libre contaran con
mobiliario éptimo para el desarrollo de reuniones de frabajo
o de estudios, generando una mayor amplitud del publico
objetivo.

e 7o0nas de servicio: Los espacios de servicios proporcionaran
comodidad y el generar una estadia confortable al usuario,
contando con zonas de estadia como Coffe station, dreas

de mesas exteriores, entre otras.

Area residencial: El proyecto contara con una zona de vivienda,
tratando de abarcar cinco fipos de oferta que generara la
poblacion objetiva, implementando espacios inferiores de

distribucion optima, contando con dreas exteriores.

o Apartamento tipo A : La distribucion se contempla en un
total de 172.30 m? con capacidad para 4 personas, en
planta baja se tiene un ingreso directo hacia la sala, cocina
y comedor, implementando dreas de servicio como un drea
de lavanderia y un bano de visitas, seguidamente en el
primer dormitorio se compone con un drea de closet vy
bano, integrando los distintos espacios en planta baja con
dreas verdes de jardin lo cual beneficia a la vivienda con
iluminaciéon y ventilacion natural, seguidamente en planta
alta se ubica el drea de estudio, un segundo dormitorio con
drea de closet, servicio sanitario y drea de camag,

continuando con una zona exterior de sala en terraza.
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o Apartamento tipo B : La residencia se distribuye en un
espacio de 15292 m? con capacidad mdaxima de 4
personas, los espacios que se contemplan para este fipo de
apartamento son sala, comedor, cocina en drea social, y
lavanderia y servicio sanitario de visitas en una zona de
servicio, un dormiforio en planta baja con closet, jardin
privado y servicios sanitario y, en planta alta se contempla
un segundo dormitorio con drea de servicio sanitario vy

closet, agregando una drea de estudio con sala al exterior.

o Apartamento tipo C: El espacio 6ptimo para este modelo de
apartamento es de 155.54 m? con disposicibn para 4
personas, en donde se ingresa por un vestibulo que dirige all
primer dormitorio con bano y drea closet, seguidamente de
un bano de visitas, continuando con un espacios de salq,
comedor, cocina y, un drea de servicio de lavanderia y
despensa, en planta alta se ubica el dormitorio 2, con bano
y closet, agregando en el espacio de estudio con

comunicacion de doble altura en la vivienda.

o Casa tipo A: El espacio tendrd un esquema de 189.60 m?,
con capacidad para é personas, teniendo el ingreso por un
vestibulo que da conexion al drea privada con un primer
dormitorio que contempla un servicio sanitario y espacio de
closet, seguidamente de un segundo dormitorio con servicio
sanitario y drea de closet e integrado con un drea de
mezanine, el drea social se compone por sala, comedor y
cocina, conectando con un espacio de servicio que incluye
zona de despensa, lavanderia y un servicio sanitario,

incluyendo zonas ajardinadas y espacios naturales.
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o Casa tipo B: El esquema de vivienda tendrd un total de

130.67 m? con capacidad de 4 personas y distribuido en una

planta baja, ingresando por la zona social de cocinag,

comedor y sala, tfeniendo conexidon con un bano de visitas y

zona de lavanderia, en el drea privada se contempla dos

dormitorios cada uno con servicio sanitario y zona de closet,

la vivienda estard integrada por jardines y espacios verdes.

7.2 Metodologia Canvas
El método Canvas serd una herramienta de gestion estratégica

que permitird conocer

los

aspectos

clave del

proyecto,

exponiendo las relaciones que se deberdn llevar a cabo para la

ejecucion  del

conforman.

proyecto,

se utilizara

las categorias que

Socios Clave

Proveedores:

* Ferreterias zonas

aledafias.

* Samboro

* Viterra

e Sax

* Ferco

* Sherwin Wiliams
Alianzas Estratégicas:

* Empresa de

interiorismo.
* Empresa de Paisajismo

* Empresas de Ventanas
interiores.

* Artesanosen Madera

* Empresas distribuidoras
de material de
construccion

» Camara de la

Construccion
Guatemalteca

(o]

Actividades Clave

* Disefio y plonificacién de
dreas de vivienda vy de
uso mixto para el
desarrollo de actividades
ejecutivas.

* Manejo de los recursos de
planificacién con
proveedoresy contratistas.

* Distribucion de medios de
financieros en reglones de
ejecucion del proyecto.

e
L

Recursos Clave

Equipo administrative
preparade profesionalmente,
técnicamente ¥ con
experiencia en el disefic y
ejecucion Expresando o
oportunidad de crecer en
futuros édmbitos de trabajo y
organizacionoles de forma

Propuesta de Valor

Implementacién de servicios

personalizados en los
trabajos que conlleva el
desarrollio del disefic y
ejecucion en  proyectos
planificados

Utilizacion de  diferentes

técnicas de disefio en donde
se integren los clientes,
proveedores Y
colaboradores, teniendc un
trabajo en equipo durante el
proceso de planificacion.

Aspectes Generales

Utilizados:
* Accesibilidad
* Innovacion

« Tecnologia

+ Planificacion
Personalizada

+ Gestionde tiempos

+ Comunicacion
Constante

/"\

f

2

Relaciones con Clientes

Se determinara la utiizacion
de diferentes tipos de formas
de comunicacion, dando
seguimiento en las distintas
etapas del proyecto,
considerando las opiniones y
sugerencias de los clientes y
financistas del proyecto.

Canales

Utilizacion de canales propios
en redes sociales, uso de
alianzas con distabuidores y
proveedorss de materiales
en general y la utilizacién de
exposiciones en congresos
relacionados a la
construcciény disefio.

Segmentos de Cliente

Los diferentes fipos de
enfoque para los clientes
que seran seleccionados con
sus distintas caracternsticas
que deberan tener un previo
analisis Y enfocarse
principalmente en los
clientes potenciales para el
proyecto.

uvfilizados

Los segmentos

seran:

*+ Segmento Diversificade:
Teniendo en cuenta
caracteristicas ¥
necesidades de los
clientes.

* Segmento Segmentado:
Aplicar andlisis de tipos de
los clientes de forma
especifica.

* Caracteristicas

especializados a un grupo
de clientes determinados.

o9
N

Estructura de Costes

El soporte financierc deberd tener un control y revision periddico en relacién
con el departamento de finanza, teniendo en cuenta los costos primordiales

segun el modelo de negocioimplementado.

El reporte finoncierc deberd llevar el registro de los costos fije vy los costos
variados, de los cuales se tendrd que priorizar los gastos necesario.

&

Fuentes de Ingreso

i

Los ingresos principalmente tendran una forma de pirdmide prionizando los
trabaojos que conllevan mejores ingresos a corto, mediaono y large plazo.
Mantener el flujc de ingreso para el soporte del proyecto, teniendo en cuenta
futuras formas de crecer en ramas distintas de planificacién y ejecucidn,
contando con la tecnologia comoe base de desarrollo.
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Elaboracién
propia.



/.3 Estrategia de precios

La ufilizaciéon de un diseno de producto juntamente con factores
esenciales del proyecto deberd estar acorde con una estrategia
de precios adecuada al cliente objetivo, teniendo un
crecimiento de proyecto con factores establecido y varios tipos
de estrategias de precios que contribuird a elegir un valor
adecuado a los diferentes fipos de servicios y productos

establecidos en el proyecto.

Los distintos factores que deberdn ser indispensables para los
distintos servicios y productos de consumo por parte de los
usuarios del proyecto son los siguientes:

e Andlisis de la competencia: El comprender los servicios que
permitirdn la competencia, deberd tener la percepcion que
el publico tiene hacia el proyecto, sabiendo que es lo que
desea encontrar el consumidor y crear una variedad de
productos y servicios hacia el usuario especifico.

e Andlisis previo del proyecto: Deberd realizarse una
exploracion del estado competitividad del proyecto,
conociendo la forma en que se deberd planificar la imagen
de la marca del proyecto, dando a conocer el servicio, la
calidad y las diferentes caracteristicas de la oferta respecto
a la competencia directa.

e El ciclo existencia del proyecto: Conocer el proceso desde
su planificacion, ejecucion y entrega al mercado, ya que los
diferentes aspectos afectan este ciclo con relacion a la
demanda y duracién, teniendo factores determinantes al
momento de estableces los cambios que deberd tener el

proyecto segun las necesidades adquiridas.
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e Precio basado en los costos: La fijacion de los distintos
precios hacia algun servicio del proyecto, se basard a los
costos siendo esta una sencilla aplicacion a la estrategia,
agregando un porcentaje al monto del servicio, teniendo

presente la ganancia que se deberd obtener hacia este.

Tipo de estrategia a implementar:
e Estrategia de precios por paquete.
e Estrategia de precio segun el valor percibido.
e Estrategia de precios por hora, dia, semanas o mes.
e Estrategia de precio dindmico.
e Estrategia diferencial.

e Estrategia de precios en relacidon con la competencia.

/.4 Previsiones de ventas / alquiler

El poder contemplar la division de periodos futuros en relacion a
las ventas y alquiler del proyecto, tendrd como base el
comportamiento del cliente, el desempeno del equipo
administrativo y los posibles cambios a aplicar, los cuales tendrd
influencia en la prevision de ventas o alquiler que generard el

proyecto.

La utilizacion de diferentes fipos de meétrica para generar un
prondstico acertado, en donde se deberia utilizar las KPI
(Indicador Clave de Rendimiento), el concepto se determinard
con la existencia de una serie de métricas que lograran
comprender y ayudar a determinar una probable vision del

poder lograr los objetivos planteados.

219



Los indicadores de ventas que se deberdn tomar en cuenta son

los siguientes:

e Crecimiento de volumen de ventas por mes.
e Total de nuevos clientes por mes

e Tiempo de vida promedio de los clientes

e Valor de vida promedio de los clientes.

e Cantidad de prospectos nuevos por mes.

/7.5 Estrategia de distribucion

Las distintas actividades y canales que beneficiaran al
producto final de nuestro proyecto y el cual se deberd
procurar llegar al consumidor final desde la fase de
planificacion, ejecucion y finalizacion, con la finalidad de
concentrar las estrategias de distribucion sobre el mercadeo

hacia el usuario.

Las estrategias de distribucion serdn las decisiones que se
deberdn toman sobre los distintos canales, sistemas y tipos
de distribucion del mercado que serdn utilizados, logrando
asi una mayor cantidad de usuarios con vistas al proyecto y

SUS servicios a presentar.

Los diferentes tipos de canales de distribucidon deberdn
cumplir las necesidades requeridas, logrando asi la seleccion
adecuada para cada producto y servicio del proyecto,
clasificandoles los canales directos e indirectos y los canales

fisicos o digitales.
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Tipos de Sistemas de Distribucion

SIS 1S Descripcion
Distribucion
Este tipo de sistemas tendrd la caracteristica relacionada sobre los
Interno ’remos de comerciolizgcién y mercadeo en donde su realizacion
serd de forma propia por el grupo de integrantes de forma
administrativa del proyecto.
Se tendrd la propiedad sobre la realizacion de una producto o
Externo servicio sobre el prpyecfo, d‘onde se enfregard la comferciqlizocién
a una empresa independiente, la cual se especificard en su
finalizacion y entrega.
Se tfrata de la combinacidn de ambos sistemas de distribucion
Mixto (interno y externo), dando asi mejores resultados en el alcance de
los usuarios y clientes potenciales.

Tabla 47. Tipos de sistemas de distribucién de mercadeo.

Elaboracion propia.

/.6 Estrategia de comunicacion
Acciones al interno del drea de comunicacion del proyecto,
alcanzando de manera eficaz los objetivos y metas planteadas,

mejoran la imagen corporativa hacia los usuarios en general.

El establecer un plan de accion que defina la forma correcta
de comunicaciéon, donde enfrara el uso de instrumentos de
investigacion vy, esfilos de comunicacion, entre otros. Algunos

aspectos que se deberdn usar son los siguientes:

e Acciones a egjecutar.

e Mensaje a comunicar.

e Variables de comunicacion.
e Instrumentos a utilizar.

e Plazos de tiempo de ejecucion.
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Tipos de Estrategias de Comunicacion

Tipo de Comunicacion

Descripcion

Estrategia de
lanzamiento

Formato a ufilizar mediante se da a conocer un servicio o producto
nuevo al mercado.

Estrategia de confianza

Sera ulilizada con aspectos de fransmitir seguridad en el primer
contacto con el cliente, cumpliendo las promesas de aceptacion en
el mercado

Estrategia de
posicionamiento

La estrategia tendra el objetivo de darle la imagen deseada hacia los
servicios y productos del proyecto, teniendo mas alcance vy
repercusion en el publico objetivo.

Estrategia de relaciones
publicas y digitales

El objetivo esencial serd el relacionar las caracteristicas del proyecto
con lo audiencia y clientes potenciales, trabgjondo con medios
tradicionales y digitales de forma conveniente.

Estrategia de marketing

Se implementard una adaptacion eficiente con las estrategias de

Estrategias de
confenidos informativos

digital marketing digital v posicionamiento en el mercado.
Estrategia de Sera aplicado durante la etapa de expansion, aumentando los
L= servicios del proyecto vy, comunicande de  su constante
crecimiento iy . .
transformacion hacia el usuario.
Generar de forma general el wvalor proyectado del proyecto

conectando de esa manera hacia el publico objetivo, promocionado
vy segmenfando el contenido a compartir,

Tabla 48. Tipos de distribucion de mercadeo.
Elaboracion propia.

/.7 Propuesta de marketing

La ufilizacion de un plan de marketing para el proyecto serd

fundamental para alcanzar éxito en el mercado altamente

competitivo y con una constante evolucion, creando una guia y

estructura sobre el proyecto planeado, alcanzando de esta

manera los objetivos comerciales y de mercadeo.

El proceso de marketing fomentara la reflexion estratégica y el

andlisis del mercado, lo que proporciona a la empresa una

comprension de su entorno competitivo y, las necesidades de sus

usuarios,

contemplando una adaptacion mdas estable a los

cambios en el mercado.
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Objetives en Plan de Marketing

Objetivo Descripcion

Andlisis actual sobre los diferentes usuarios que posee el proyecto,
el comportamiento gue fiene la audiencia v saber los productos v
servicios mas populares,

Establecer la ubicacion
del proyecto

Bl planteamiento de escenarios ideales para el proyecto, teniendo
presente un puntfo redlista en el cual se propondra los objetivos
que se pueden alcanzar, confinuando la oferta y crecimiento.

Direccion hacia donde
se dirigird el proyecto

La planificacion sobre los alcances que se debe tener en futuras
Establecer el alcance | campafas de  marketing, buscando  la manera de

de metas complementarlos, planificando los  medios, estrategias v,
herramientas para su utilizacian.

Tabla 49. Objetivos en el Plan
de Marketing.
Elaboracién propia.

Estableciendo las etapas que con lleva la ejecucion de la
estrategia de marketing del proyecto, ejecutando la guia
impulsada por el mercadeo de la situacion actual del proyecto
en donde los objetivos comunes del equipo se plantean

alcanzarlos y cumplirlos.

Los distintos elementos que deberd integrar el plan de marketing
estardn establecidos segun andlisis sobre los usuario y publico

objetivo, los cuales serdn los siguientes:

e Segmentacién de mercado objetivo.
e Andlisis de tu competencia.

e Oferta de valor.

e Presupuesto a utilizar.

e Estrategias.

e Métricas.
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8 Conclusiones

1.

En consecuencia de la investigacion desarrollada, se implementard
las caracteristicas y aspectos que conforman el proyecto, explicando
de esta manera la idea en que se constituye la base de planificacion
de este, tomando en cuenta los recursos que abarcan los criterios que

lo conformaran para su intfegracion en la ejecucion.

A partir de la utlilizacidon de herramientas que exploran las
caracteristicas de un mercado objefivo, llevando a cabo la
recoleccidbn de datos e informacidbn necesaria  para  su

implementacion y realizacion del proyecto.

De acuerdo con la ruta necesaria para el desarrollo de la propuesta
de proyecto, se gestionard de esta manera los recursos guia para la
realizacion y cumplimiento de las fases en que se conformard este,
teniendo en cuenta la proyeccidn que se generard para su

exploracion.

Tras el andlisis expuesto, se proyecta que el estudio realizado
presentara flujos positivos de efectivo, generando una recuperacion
de la inversion que generara la planificacion y ejecucion del

proyecto.

Para sintetizar herramientas de innovacion de mercadeo vy sus distintos
aspectos que lo conforman, se implementara las tendencias vy
caracteristicas del mercado respectivo, teniendo en cuenta la
postura de publicidad vital con la finalidad de encontrar un nicho de

mercado planteado al proyecto.

225



9 Recomendaciones

1. EI aplicar distintas proyecciones de ruta para el desarrollo del
proyecto, podrd ser divulgado hacia los inversionistas y clientes,
dando a conocer el alcance de este e implementando de esta
manera una herramienta a su favor para otros estudios y andlisis a
futuro.

2. Establecer los alcances de las actividades previomente a su
realizaciéon, definiendo los objetivos del proyecto de forma en que se
deberd verificar el tiempo y recursos que se contard para su
realizaciéon y finalizacion.

3. La definicidn sobre las responsabilidades y roles de las personas que
infegran el proyecto deberdn estar claramente estipuladas,
comunicando la informacién de forma jerdrquica para  su
conocimiento.

4. El delimitar las diferentes fases y etapas que conformaran la
planificacion y ejecucion del proyecto, deberd delimitar los pasos de
seguimiento de estos, creando cronograma de ejecucion para el
control de las tareas realizadas.

5. Implementar la eficiencia en el equipo de frabagjo, mediante su
formacion en las dreas en que se desarrollan, implementando nuevas
formas de desempeno y de mayor rentabilidad, creando una

garantia de éxito en las tareas a ejecutar.
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Sergio Francisco Castilio Bonini

Decano
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Serior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento he realizado la revision de estilo del
proyecto de graduacion Apartamentos de vivienda de uso mixto en Finca La
Bendicion, La Antigua Guatemala, Sacatepéquez, del estudiante Julio Alejandro
Lopez Rodenas de la Facultad de Arquitectura, carné universitario ndmero:
201513432, previamente a conferirsele el titulo de Maestro en artes en Gerencia de
proyectos arquitecténicos en el grado académico de Maestria.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en
el campo lingiiistico, considero que el proyecto de graduacion que se presenta cumple
con la calidad técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la atencién que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

o Gavit Mogohin 0722
LICERCIADO ER LETEE
Cal. 39682

Msc. Lcdo. Alan @abriel Mogolién Ortiz
Colegiado No. 31632
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