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RESUMEN EJECUTIVO

La Constitucidon Politica de la Republica de Guatemala reconoce el derecho al
trabajo como un derecho fundamental, basado en principios de justicia social, igualdad y
proteccion de los trabajadores. Asimismo, es un derecho tutelar porque sirve para
proteger al trabajador, el cual constituye un minimo de garantias sociales, necesarias e
imperativas, es realista y objetivo. Sin embargo, el mismo Estado de Guatemala ha
ideado la simulacion de contratos que vulneran los derechos de los trabajadores del
sector de salud uno de ellos es el rengldon182 por prestacién de servicios técnicos o
profesionales renglén bajo el que estan contratados una gran cantidad de trabajadores

del Hospital de Mazatenango.

El tema abordado permitié definir este tipo de contratos, ademas de organizar todo
el sustento legal que los regula, con ello aclarar de forma técnica y cientifica las
consecuencias juridicas y econdmicas derivadas de la reinstalacion de trabajadores en

el renglon de contratacidn 182 en el Hospital de Mazatenango, Suchitepéquez.

El trabajo se presenta de forma ordenada en capitulos que van del numero | al IV,
en los primeros tres, se desarrolla el marco tedrico que es el sustento de la investigacion,
en ellos, el tema de contratacién laboral, de conformidad con la Ley de Servicio Civil y la
Ley de Contrataciones del Estado; lo que concierne al renglén de contratacién 182 y la
simulacién de contrato; y la reinstalacion de las personas contratadas bajo el renglon de

contratacién 182 en la administracion publica.

El ultimo capitulo de la investigacion es fundamental e importante porque
desarrolla una discusion de los resultados y hallazgos encontrados durante el trabajo de
campo. Toda esta informacién permitié contrastar el supuesto tedrico de investigacion
con la realidad que se vive en las instituciones que realizan contrataciones por servicios
técnicos o profesionales en el renglén 182, asumiendo las consecuencias econémicas y

juridicas a las que se enfrentan cuando los trabajadores son reinstalados.



Al finalizar se desarrollan las conclusiones y recomendaciones que son parte
fundamental y estas se derivan de la discusién de los resultados, asi mismo se adjuntan
las referencias bibliograficas que sustentaron la investigacion documental llevada a cabo
para realizar la discusion tedrica que permitio realizar un analisis de las consecuencias
juridicas y economicas derivadas de la reinstalacion de trabajadores en el renglon de

contratacién 182 en el hospital de Mazatenango, Suchitepéquez.



INTRODUCCION

A continuaciéon, se presenta la investigacion cuya delimitacién territorial para
realizarla, se establece en el Hospital de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez,
determinando las unidades de analisis a los trabajadores reinstalados del renglén 182 y
jefes del hospital, que son las fuentes primarias de la investigacion.

El objetivo general planteado busca evidenciar las consecuencias juridicas y
econdmicas que surgen de la reinstalacion de trabajadores en el renglén de contratacién
182 en el hospital. Para lograr esto, se procedié a describir las condiciones bajo las
cuales se llevan a cabo las contrataciones, conforme a la Ley de Servicio Civil y la Ley
de Contrataciones del Estado, con el fin de identificar en qué circunstancias puede
efectuarse la reinstalacion y las consecuencias que de ella se derivan.

La investigacion se realiza conforme a directrices que incluyen la revisién de
fuentes bibliograficas y documentales sobre las consecuencias econdémicas y juridicas
derivadas de la reinstalacion del renglon 182 en el proceso de contratacion.

La estructura del informe esta conformada de acuerdo a cuatro capitulos que se
describen a continuacion:

Se aborda conceptos y categorias que fundamentan el derecho administrativo,
laboral y el derecho procesal laboral. En el primer capitulo, se examina en detalle la
contratacién laboral, conforme a la Ley de Servicio Civil y la Ley de Contrataciones del
Estado. Se analizan y definen los aspectos que abarcan estas leyes en relacién con la
contratacion, haciendo referencia a las definiciones proporcionadas por expertos en
derecho laboral para respaldar las distintas modalidades de contratacion laboral.

El segundo capitulo aborda los temas relacionados con el renglén de contratacién
182y la simulacion de contratos, asi como el Presupuesto General de Ingresos y Egresos
de la Nacion que es de donde se obtienen los recursos economicos para el
funcionamiento del hospital. También se examinan los renglones de contratacién de
personal permanente y temporal en el Estado, se define el renglon de contratacion 182
y se analizan las discordancias juridicas asociadas a la simulacién laboral.

En el tercer capitulo se examinan los temas relacionados con la reinstalacion de

las personas contratadas bajo el renglén de contratacion 182 en la administracion



publica. Consecuencias juridicas que esta conlleva, asi como las consecuencias
econdmicas inherentes.

El capitulo final describe los hallazgos obtenidos, los cuales se lograron mediante
la aplicacién de cuestionarios dirigidos a las fuentes primarias. Esta metodologia
proporciona informacion relevante sobre las consecuencias juridicas y econdmicas que
surgen de la reinstalacién de trabajadores en el renglon de contratacién 182 en el
Hospital de Mazatenango, Suchitepéquez.

Se incluyen las conclusiones y recomendaciones, asi como las referencias que se

consultaron para sustentar el estudio llevado a cabo.



CAPITULO |
CONTRATACION LABORAL, DE CONFORMIDAD CON LA LEY DE SERVICIO CIVIL
Y LA LEY DE CONTRATACIONES DEL ESTADO
1.1. Ley del Servicio Civil

Forma parte de las normas del pais que regula las relaciones existentes entre la
administracion publica y los trabajadores del Estado, en su Articulo 3, Titulo |, Capitulo
Unico, Disposiciones Generales, de la Ley de Servicio Civil.

Todos los ciudadanos guatemaltecos tienen derecho a optar a los cargos publicos,

y a ninguno puede impedirsele el ejercicio de este derecho, si reune los requisitos

y calidades que las leyes exigen. Dichos cargos deben otorgarse atendiendo

unicamente a méritos de capacidad, preparacion, eficiencia y honradez.

El articulo anterior contiene uno de los principios fundamentales comprendidos
dentro del Decreto del Congreso de la Republica numero 1748, este protege a los
guatemaltecos de la Administracion Publica ante la necesidad de contratar personal
humano para que ocupen cargos publicos estableciendo un procedimiento, requisitos y
calidades para seleccionar a los aspirantes, en su Articulo 1, Titulo 1, Capitulo Unico,
Disposiciones Generales, de la Ley de Servicio Civil.

El propdsito general de esta ley, es regular las relaciones entre la Administracion

Publica y sus servidores, con el fin de garantizar su eficiencia, asegurar a los

mismos, justicia y estimulo en su trabajo, y establecer las normas para la

aplicacion de un sistema de administracion de personal.

1.2. Antecedentes

Para conocerlos se debe remontar afos atras, especificamente antes de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala que fue promulgada en el afno de
1945, cuando las leyes que regulaban la relacion entre el Estado y los empleados
publicos estaban constituidas en distintas normas, esto ocasionaba un problema al
momento de garantizar los derechos de los servidores publicos, ademas de no contar
con un reglamento, en la historia que se relata en la pagina de la Oficina Nacional de

Servicio Civil (ONSEC,2024) la cual menciona que:



Desde 1947 las relaciones entre patronos y trabajadores a nivel de la iniciativa

privada, han sido reguladas por el “Cdédigo de Trabajo”. Sin embargo, los

empleados publicos no gozaban de la misma proteccidn y prerrogativas que

otorga dicho instrumento, por lo que durante mucho tiempo se vieron sometidos a

situaciones de injusticia laboral. La administracion de personal se realizaba en

forma empirica y casuistica y se padecia dentro del Sector Publico en general de
una desorganizacion administrativa en lo referente al sistema de ingreso al
servicio y una falta de normativos que regularan las acciones de personal y el
réegimen de retiro, los cuales se fundamentaban en decisiones subjetivas
impregnadas de favoritismo politico o conveniencias personales y no con criterios

técnicos juridicamente respaldados. (parr. 2)

Continuando con los antecedentes historicos del servicio civil las siguientes
cronologias de fechas son importantes para la descripcién de la historia e indican lo
siguiente:

El 15 de febrero de 1955 se fundé la Oficina de Censo y Clasificacion de

Empleados Publicos con miras a emitir el Estatuto del Servidor Publico. En 1956

se emite un Estatuto Provisional de los Trabajadores del Estado, siendo éste el

primer antecedente de un instrumento que intenté regular las relaciones
mencionadas, aunque no con mucho éxito, ya que el recurso humano del Estado
necesitaba de un macrosistema técnico de administracion de personal. Oficina

Nacional del Servicio Civil (ONSEC, 2024, parr. 3)

Es importante resaltar que conforme el problema de no contar con una ley y
reglamento que regule la relacién entre Estado y funcionario publico se fueron creando
estatutos que beneficiaron a los trabadores publicos en el pais.

El 01 de mayo de 1957, ya vigente el Estatuto Provisional de los Trabajadores del

Estado, se establece el Departamento Nacional de Personal del que dependian

26 oficinas de personal de distintos Ministerios del Estado; ellos elaboraron un

estudio técnico-financiero para la adopcion del Sistema de Clasificacion de

Puestos y de Seleccién de Personal. El 15 de enero de 1958 esta dependencia

fue sustituida por el Departamento de Servicio Civil, creado para elaborar estudios

encaminados a adoptar un plan de clasificacion de puestos. Esta dependencia



realizd una encuesta sobre administracion de personal en las instituciones

estatales. Oficina Nacional del Servicio Civil (ONSEC, 2024, parr. 5)

De acuerdo con los relatos histéricos, conforme fue creciendo el niumero de
empleados en las instituciones del Estado, surgié la necesidad de tener una ley que
regulara la relacién entre ellos y sobre todo buscar garantizar los derechos de los
empleados publicos.

En 1965 se consigno en la Constitucion que debia emitirse una ley que recopilara

todo lo relativo al recurso humano del Estado, la que se llamaria “Ley de Servicio

Civil”, cuyo propoésito seria garantizar la eficiencia de la funcién publica y la

dignificacion del trabajador. Por tal razon fue que en el afio 1967 se instalé una

Comisién Bipartita conformada por representantes de los Organismos Ejecutivo y

Legislativo, con el objeto de emitir el proyecto de Ley de Servicio Civil. (ONSEC,

2024, parr. 7)

Se puede leer en la presentacion del proyecto como se enfatizé sobre la
necesidad de crear una normativa que regule todo lo relacionado entre la relacion del
Estado y los Empleados publicos, ademas de protegerlos y brindar seguridad en los
trabajadores fue asi como el “02 de mayo de 1968 el Congreso de la Republica emitid la
Ley de Servicio Civil, segun Decreto 1748, misma que cobro vigencia el 01 de enero de
1969.” (ONSEC, 2024, parr. 9)

1.3. Oficina Nacional de Servicio Civil
Contar con una instituciéon encargada de administrar los recursos humanos del
personal que labora para el Estado, era primordial, esta seria la reguladora de relaciones
de empleados que laboren para cualquier institucion o dependencia estatal, de ahi que
se crea la Oficina Nacional de Servicio Civil, la cual se define como:
La institucidon responsable de administrar en forma técnica, arménica, dinamica y
eficiente el sistema de recursos humanos de la Administracion Publica, para
garantizar al pais el desempefio idéneo y efectivo de la labor institucional del
Gobierno, en beneficio de la ciudadania. (ONSEC, 2024, parr. 1)
Se puede decir que la ONSEC es la encargada de velar por la aplicacion de la Ley

de Servicio Civil, como institucion, dentro de su organizacion, se encuentra presidida por



un director y un subdirector “El director y el subdirector deben ser nombrados por el

Presidente de la Republica. Sélo pueden ser removidos por las causas y procedimientos

que establece esta ley en los Articulos 76 y 79” (Ley de Servicio Civil, 1968, Art. 22). A

su cargo tendran todo el personal indispensable del cual se hace mencién tiene la calidad

de empleados publicos, denominados funcionarios y servidores publicos.

Sus actividades las desarrolla dentro del marco juridico que establece la
Constitucion Politica de Republica de Guatemala, la Ley de Servicio Civil, y la Ley
de Clases Pasivas Civiles del Estado y sus Reglamentos y otras disposiciones
complementarias, en las cuales se indica que le corresponde a la Oficina Nacional
de Servicio Civil -ONSEC-, regular las relaciones entre la Administracién Publica
y sus servidores, para lo cual debe entenderse como tal, a todos los 6rganos
administrativos que dependen del Organismo Ejecutivo y sus entidades
descentralizadas y autonomas adscritas a dicha normativa; asi como todo lo
concerniente a la administracion de las diferentes pensiones que son otorgadas a
los ex-trabajadores y beneficiarios del Régimen de Clases Pasivas Civiles del
Estado. Oficina Nacional del Servicio Civil (ONSEC, 2024)

La Ley de Servicio Civil tiene contenido un articulo que define que es la Oficina

Nacional de Servicio Civil, lo cual fundamenta el espiritu de la norma, asi como la forma

de proceder en cada caso particular.

1.4.

Es el dérgano ejecutivo encargado de la aplicacion de esta ley. Debe estar
integrada por un director y un subdirector y por el demas personal indispensable
para su funcionamiento y ejecutividad en todo el territorio de la Republica. Puede,
a juicio del Presidente de la Republica, crearse oficinas regionales dependientes
de la oficina. (Ley de Servicio Civil, 1968, Art. 21)

Servidores publicos

Continuando con el desarrollo del marco teérico es primordial tener la nocién de

que es servidor publico para ello el Articulo 4, Capitulo |, Disposiciones Generales, de la

Ley de Servicio Civil dice:

Para los efectos de esta ley, se considera servidor publico, la persona individual

que ocupe un puesto en la Administracion Publica en virtud de nombramiento,



contrato o cualquier otro vinculo legalmente establecido, mediante el cual queda

obligada a prestarle sus servicios o a ejecutarle una obra personalmente a cambio

de un salario, bajo la dependencia continuada y direccién inmediata de la propia

Administracion Publica.

Para tener claro los servidores publicos son todos aquellos que se encuentran
laborando para una entidad o dependencia del Estado, pero al mismo tiempo tiene que
cumplir ciertos elementos el primero el vinculo entre la persona individual que ocupa un
puesto en la Administracion Publica; el segundo la obligacion de prestarle sus servicios
0 a ejecutarle una obra personalmente; el tercero el salario; el cuarto la dependencia
continuada y el quinto la direccion inmediata, elementos que para los efectos de esta
investigacion seran relevantes, de la misma manera la legislacion contempla dentro del
término de servidor publico una clasificacion, el primero es el que se elige bajo un cargo
a eleccion popular o nombramiento:

Funcionario Publico: Es la persona individual que ocupa un cargo o puesto, en

virtud de eleccion popular o nombramiento conforme a las leyes correspondientes,

por el cual ejerce mando, autoridad, competencia legal y representacién de
caracter oficial de la dependencia o entidad estatal correspondiente, y se le

remunera con un salario. (Reglamento de la Ley de Servicio Civil, 1998, Art. 1)

El segundo dentro de la clasificacion es la persona que es contratada y que
cumple con los requisitos de ley solicitados, y la idoneidad para ocupar el puesto bajo el
procedimiento que se regula:

Empleado Publico: Es la persona individual que ocupa un puesto al servicio del

Estado en las entidades o dependencias regidas por la Ley del Servicio civil, en

virtud de nombramiento o contrato expedidos de conformidad con las

disposiciones legales, por el cual queda obligada a prestar sus servicios o a

ejecutar una obra personalmente a cambio de un salario, bajo la direccion

continuada del representante de la dependencia, entidad o institucion donde
presta sus servicios y bajo la subordinacion inmediata del funcionario o su

representante. (Reglamento de la Ley de Servicio Civil, 1998, Art. 1)



Segun el articulo anterior un empleado publico es una persona que trabaja para
el gobierno y es responsable de laborar y de prestar servicios para una institucion del

Estado, a cambio de un salario u honorarios.

1.5. Categorizacion del servicio publico

Es de suma importancia organizar y comprender lo concerniente al servicio
publico, para ello se debe organizar y comprender a través de la clasificacion segun sea
sus caracteristicas, similitudes u otros criterios, “Clasificacion. Para los efectos de la
aplicacién de esta ley y sus reglamentos, los puestos en el servicio del Estado se
comprenden en los tipos de servidores siguientes: 1. Servicio Exento. 2. Servicio sin
Oposicion. 3. Servicio por Oposicion.” (Ley de Servicio Civil, 1968, Art. 31)

Por lo tanto, se procede a describir cada uno de ellos. El primero es el servicio
exento, el cual se encuentra definido en el Art. 8, Titulo II, Capitulo Unico, Clasificacién
del Servicio Publico, del Reglamento de la Ley de Servicio Civil. “Se entiende por servicio
exento aquellos puestos cuyas funciones son consideradas de confianza y que son de
libre nombramiento y remocion”.

Se puede comprender que en esta categorizacion de servicio exento se
encuentran aquellos puestos que no estan sujetos a un proceso de seleccién de personal
conforme a la ley, por ser puestos considerados de confianza y por tal razén su remocioén
puede ser inmediata también, sin mayor procedimiento.

Por consiguiente, el Art. 32, Titulo Ill, Capitulo Unico, Clasificacién del Servicio
Publico, de la Ley de Servicio Civil describe los puestos que estan exentos:

El servicio exento no esta sujeto a las disposiciones de esta ley y comprende los

puestos de: 1. Funcionarios nombrados por el Presidente a propuesta del Consejo

de Estado. 2. Ministros y Viceministros de Estado, secretarios, subsecretarios, y

consejeros de la Presidencia de la Republica, directores generales vy

gobernadores departamentales. 3. Funcionarios y empleados en la Carrera

Diplomatica de conformidad con la Ley Organica del Servicio Diplomatico de

Guatemala. 4. Tesorero General de la Nacion. 5. Escribano del Gobierno. 6.



Gerente de la Loteria Nacional. 7. Funcionarios del Consejo de Estado. 8.

Registradores de la Propiedad y personal correspondiente. 9. Inspector General

de Trabajo. 10. Funcionarios de la Presidencia de la Republica que dependan

directamente del Presidente. 11. Miembros de los cuerpos de seguridad. 12.

Personas que sean contratadas para prestar servicios interinos, ocasionales, o

por tiempo limitado por contrato especial. 13. Empleados de |la Secretaria de la

Presidencia de la Republica. 14. No mas de diez funcionarios o servidores

publicos en cada Ministerio de Estado, cuyas funciones sean clasificadas de

confianza por los titulares correspondientes. 15. Personas que desemperfien
cargos ad honorem.

El segundo es el Servicio sin oposicion el cual se encuentra definido en el Art. 10,
Titulo 11, Capitulo Unico, Clasificacién del Servicio Publico, del Reglamento de la Ley de
Servicio Civil “Son aquellos para los cuales no se requiere que los candidatos para
ocuparlos se sometan al proceso de seleccion, que establecen los Capitulos | y Il del
Titulo V de la Ley”.

Se marca una diferencia entre el servicio exento y el servicio sin oposicion y es
que los empleados de este régimen si se sujetan a lo dispuesto en Ley de Servicio Civil,
para lo unico que se exceptua es para el proceso de nombramiento y despido.

Asi se comparte ejemplos citados en el Art. 33, Titulo Ill, Capitulo Unico,
Clasificacion del Servicio Publico, de la Ley de Servicio Civil describe:

El Servicio sin Oposicion comprende los puestos de: 1. Asesores técnicos. 2.

Asesores Juridicos. 3. Directores de Hospitales. Los miembros de este servicio

estan sujetos a todas las disposiciones de esta ley, menos a aquellas que se

refieren a nombramiento y a despido.

El tercero es el Servicio por oposicién, el cual se encuentra definido en el Art. 11,
Titulo Il, Capitulo Unico, Clasificacién del Servicio Publico, del Reglamento de la Ley de
Servicio Civil. “El Servicio por Oposicion esta compuesto por todos aquellos puestos que,
para su nombramiento, deben satisfacerse las calidades y requisitos que establece la

Ley y estan sujetos a las disposiciones de la misma.”



En este servicio, se toma en cuenta que hay regulacion de procedimientos para
que las personas que deseen optar para ingresar a un puesto en la Administracion
Publica ya sea como funcionario o empleado publico, sean puestos a prueba.

En el Art. 34, Titulo Ill, Capitulo Unico, Clasificacién del Servicio Publico, de la Ley
de Servicio Civil amplia sobre el tema indicando que “El Servicio por Oposicién incluye a
los puestos no comprendidos en los servicios exentos y sin oposicion y que aparezcan
especificamente en el sistema de clasificacion de puestos del Servicio por Oposicién que

establece esta ley.”

1.6. Sistema de categorizacién de puestos

Se podria decir que es un proceso sistematico el cual permite concentrar los
esfuerzos para ordenar puestos de trabajo basados en el trabajo que deben desempenar,
los deberes asignados y las responsabilidades que deben cumplir, para ello la ONSEC
en el Art. 35, Titulo IV, Capitulo Unico, Clasificacion de Puestos, de la Ley de Servicio
Civil establece:

Para los efectos de la aplicacion de esta ley, la Oficina Nacional de Servicio Civil

elaborara un Plan de Clasificacion, determinando los deberes y responsabilidades

de todos los puestos comprendidos en los Servicios por Oposicién y sin Oposicion

y agrupara dichos puestos en clases. Para este propésito, el director de la Oficina

Nacional de Servicio Civil mantendra al dia: 1. Una lista de las clases de puestos

y de las series o grados ocupacionales que se determinen. 2. Un manual de

especificaciones de clases, definiendo los deberes, responsabilidades y requisitos

minimos de calificacion de cada clase de puestos. 3. Un manual que fije las
normas para la clasificacion de puestos.

El propdsito de la ONSEC es de contar con un sistema de clasificacién de puestos
derivada de la necesidad de organizar las distintas dependencias de las instituciones del
Estado, en areas especificas para el correcto cumplimiento de sus obligaciones vy la
prestacion de los servicios publicos a la poblacién, en el Art. 36, Titulo 1V, Capitulo Unico,

Clasificacion de Puestos, de la Ley de Servicio Civil se indica el objeto y contenido de la
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Clasificacion:

Cada una de las clases debe comprender a todos los puestos que requieren el
desempefo de deberes semejantes en cuanto a autoridad, responsabilidad e
indole del trabajo a ejecutar, de tal manera que sean necesarios analogos
requisitos de instruccion, experiencia, capacidad, conocimientos, habilidades,
destrezas y aptitudes para desempenarlos con eficiencia; que las mismas pruebas
de aptitud puedan utilizarse al seleccionar a los candidatos; y que la misma escala
de salarios pueda aplicarse en circunstancias de trabajo desempenado en
igualdad de condiciones, eficiencia y antigiedad.

De lo anterior se puede observar la importancia que tiene la Oficina Nacional de

Servicio Civil, como una entidad la cual se encarga de la creacion de las plazas laborales

de acuerdo a las necesidades del Estado:

1.7.

Cada clase debe ser designada con un titulo que describa los deberes requeridos
y dicho titulo debera ser usado en los expedientes y documentos relacionados con
nombramientos, administracion de personal, presupuesto y cuentas. Ninguna
persona puede ser nombrada en un puesto en el Servicio por Oposicion y en el
Servicio sin Oposicion, bajo un titulo que no haya sido previamente aprobado por
la Oficina Nacional de Servicio Civil e incorporado al Plan de Clasificaciéon. Las
clases pueden organizarse en grupos o grados, determinados por las diferencias
en importancia, dificultad, responsabilidad y valor del trabajo de que se trate. (Ley
de Servicio Civil, 1968, Art. 36)

Reclutamiento y selecciéon de personal por oposicion

Contenido dentro de la legislacién en lo concerniente a la seleccion del personal

por oposicion existen lineamientos que el aspirante debe cumplir si desea ocupar una

plaza dentro de la Administracién Publica, segun en el Art. 42, Titulo V Seleccién de

Personal, Capitulo | Ingreso al Servidor por Oposicién, de la Ley de Servicio Civil donde

se indica las condiciones de ingreso:

Para ingresar al Servicio por Oposicion se requiere: 1. Poseer la aptitud moral,
intelectual y fisica propias para el desempefio de un puesto. 2. Satisfacer los

requisitos minimos especiales que establezca el manual de especificaciones de
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clase para el puesto de que se trate. 3. Demostrar idoneidad, sometiéndose a las
pruebas, examenes o concursos que establezca esta ley y sus reglamentos. 4.
Ser escogido y nombrado por la autoridad nominadora, de la ndmina de
candidatos certificada por la Oficina Nacional de Servicio Civil. 5. Finalizar
satisfactoriamente el periodo de prueba. 6. Llenar los demas requisitos que
establezcan los reglamentos de esta ley.
Lo anterior se complementa, con lo contenido en el Art. 15, Titulo IV, Capitulo
Unico, Seleccién de Personal, del Reglamento de la Ley de Servicio Civil:
Adicional a lo requerido en el Articulo 42 de la Ley es indispensable cumplir con
lo siguiente: a) Ser mayor de edad, guatemalteco de origen de los comprendidos
en el Articulo 144 de la Constitucion Politica de la Republica, salvo lo dispuesto
por el Articulo 7° de la Ley de Servicio Civil; b) Ser colegiado activo, si para el
desempefio del puesto se requiere el ejercicio de una actividad profesional
universitaria; y, ¢) En caso de reingreso, si el retiro fue por destitucion por causa
justificada, debera presentarse resoluciéon de su rehabilitacion emitida por la
Oficina Nacional de Servicio Civil.
Concluido todo el proceso en donde la persona que aspira a laborar ha aprobado
las evaluaciones a las que fue sometido el empleado se confirma en el puesto, gozando
de todos los derechos que establece la ley, pero también sujeto a todas las obligaciones

y prohibiciones que debe cumplir al estar dentro de la administracién publica.

1.8. Ley de Contrataciones del Estado

Se puede decir que esta ley es un cuerpo legal que contiene lo concerniente a las
compras y contrataciones de bienes, suministros, obras y servicios que realicen las
entidades del Estado, por consiguiente, todas aquellas que ejecuten fondos publicos.

El Art. 1, Titulo I, Capitulo Unico, Disposiciones Generales, de la Ley de
Contrataciones del Estado:

Esta Ley tiene por objeto normar las compras, ventas, contrataciones,
arrendamientos o cualquier otra modalidad de adquisicion publica, que realicen:

a) Los Organismos del Estado;

b) Las entidades descentralizadas y auténomas, incluyendo las municipalidades;
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c) Las entidades o empresas, cualquiera sea su forma de organizacién, cuyo
capital mayoritariamente esté conformado con aportaciones del Estado;

d) Las Organizaciones No Gubernamentales y cualquier entidad sin fin de lucro,
que reciba, administre o ejecute fondos publicos. Se exceptuan las Organizaciones de
Padres de Familia - OPF-, Comités, Consejos Educativos y Juntas Escolares del
Ministerio de Educacién para los programas de apoyo escolar; y las subvenciones y
subsidios otorgados a los centros educativos privados gratuitos;

e) Todas las entidades de cualquier naturaleza que tengan como fuente de
ingresos, ya sea total o parcialmente, recursos, subsidios o aportes del Estado, respecto
a los mismos;

f) Los fideicomisos constituidos con fondos publicos y los fondos sociales;

g) Las demas instituciones que conforman el sector publico.

Las entidades anteriores se sujetan a la presente Ley, su reglamento y a los
procedimientos establecidos por la Direccion General de Adquisiciones del Estado del
Ministerio de Finanzas Publicas, dentro del ambito de su competencia, en lo relativo al
uso de fondos publicos. El reglamento establecera los procedimientos aplicables para el

caso de las entidades incluidas en las literales d), e) y ).

1.9. Contrato administrativo

Para poder hacer referencia a la contratacion de servicios técnicos y profesionales
en las entidades del Estado, en primer lugar, se debe comprender qué es un contrato
administrativo, pues a través de la suscripcion del mismo, el Estado adquiere la
prestacion de dichos servicios. Calderdn (2000) lo define como: “Un contrato por el cual
una persona llamada profesional, se obliga a prestar sus servicios profesionales,
técnicos, cientificos o artisticos, en beneficio de otra persona llamada cliente, quien a su
vez se obliga a pagar los honorarios convenidos” (p. 187).

De la definicidon anterior hay una caracteristica del contrato administrativo que es
importante resaltar ya que es un dato relevante en la investigacién y esta dice que el
profesional debe brindar sus servicios a quien le contrate, esta es una forma de contrato

de servicios profesionales que en la actualidad es utilizada por el Estado, ha servido
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como medio para encubrir verdaderas relaciones laborales dentro de la
administracién publica, lo cual es lamentable, pues a través de ella se violan
flagrantemente los derechos de estabilidad, prestaciones laborales, aguinaldo,
bonificacién anual para trabajadores del sector privado y publico, derecho a gozar de
cobertura del seguro social, vacaciones e indemnizacion.

Se puede inferir que la definicion de contrato administrativo, difiere de la definicidon
de contrato de trabajo, en primer lugar porque la parte que presta el servicio al Estado
puede ser una persona individual o juridica, la contraprestacion pagada a cambio del
servicio consiste en honorarios y el objeto del contrato puede ser la prestacién de un
servicio o la compra de bienes; asi como también la relacién existente en este caso se
rige por la Ley de Contrataciones del Estado y en caso de incumplimiento, las partes se
someten a la jurisdiccidn privativa de lo contencioso administrativo.

Contenido dentro de la legislacion de Guatemala, no existe una definicion de
contrato administrativo, pero si hay una definicién de contrato en el Articulo 1517, Codigo
Civil “Hay contrato cuando dos o mas personas convienen en crear, modificar o extinguir
una obligacion.” Entonces se puede entender que un contrato administrativo es aquel
que se celebra entre la Administracion Publica con otra entidad o con particulares, en el
que las partes convienen en crear, modificar o extinguir una obligacion, esto referido

especificamente a un contrato administrativo.

1.10. Categorizacion de contratos administrativos

Segun el autor que sea consultado, puede haber distintas clasificaciones que
pueden ser prioridad dentro del contrato de servicios profesionales los que seran de
utilidad para el desarrollo de esta investigacion:

Se dice que son principales porque tiene fines y vida propia, existe y tiene validez
independientemente de cualquier otro contrato, estos no necesitan de contratos
accesorios, para su eficacia y este rige la relacion entre la institucion del Estado vy el
trabajador.

También es consensual, esta dice que los contratantes determinan y acuerdan las

condiciones bajo las cuales se realizara, por lo que este contrato se perfecciona con la
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intervencidn y consentimiento de las partes que estan involucradas, sin necesidad
de cumplir con ninguna formalidad adicional, es decir entre el patrono que seria la
institucion del Estado y el profesional que brinda sus servicios.

Son bilaterales porque existen derechos y obligaciones para cada una de las
partes que lo suscriben, describiendo las atribuciones, dejando plasmada la voluntad de
los interesados.

Es oneroso debido a la existencia de provecho y gravamenes para cada una de
las partes, es decir que del acuerdo al que ambas partes concretizaron en donde requiere
de una obligacion que debe cumplirse por parte del profesional, para recibir los
honorarios pactados como beneficio econdmico.

Es de tracto sucesivo porque se facciona por un contrato de servicios
profesionales ello se debe a que para los efectos del cumplimiento se espera que
transcurra un determinado tiempo, este tiene un plazo establecido por lo que se debe
respetar y cumplir, segun los acuerdos plasmados en el contrato, se generan
obligaciones y derechos para ambas partes.

Entonces se puede mencionar que este contrato se enfoca en la atencion a las
cualidades y calidades particulares de la persona profesional que prestara el servicio o
a quien se contrata, lo que le obliga a esta persona en particular a dar cumplimiento a
aquello que se ha acordado; es decir que son los que cuentan con las caracteristicas
determinantes para que dicho profesional sea contratado, de lo contrario no existiria
certeza, confianza o credibilidad en cuanto al servicio esperado.

Salvo lo dispuesto en el articulo 3 de esta ley, toda controversia relativa al

incumplimiento, interpretacion, aplicacion y efectos de los actos o resoluciones de

las entidades a que se refiere el articulo 1 de la presente Ley, asi como en los
casos de controversias derivadas de contratos administrativos, después de
agotada la via administrativa y conciliatoria, se someteran a la jurisdiccion del

Tribunal de lo Contencioso Administrativo. (Ley de Contrataciones del Estado,

1992, Art. 102)

También se pueden tomar en cuenta estas otras caracteristicas dentro del

Contrato Administrativo, la concurrencia de un 6rgano estatal, es decir que este tipo de
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contrato son principalmente utilizados por una institucion del Estado que necesita de los
servicios profesionales de una persona especializada en el area.

La existencia de un fin de interés publico, este busca la satisfaccion directa e
inmediata de una necesidad colectiva o de interés general, es decir que el Estado la
realiza para poder hacer uso de los conocimientos de los profesionales para darle una
solucion a un problema, o programa que impulse la institucion.

Existencia de un fin de interés publico, satisfacciéon directa e inmediata de una
necesidad colectiva o de interés general, ante la incapacidad de contratar personal a
tiempo completo, este tipo de contratos le otorgan al Estado la posibilidad de contratar a
los profesionales para intervenciones especificas.

Presencia de un régimen juridico especial de naturaleza publica, se ha dejado
claro que este tipo de contratos son unicamente utilizados por el Estado y para ello utiliza
de los distintos tipos de contratos para la intervencion de un profesional.

Es una declaracién de voluntad del Estado, representado por las instituciones
publicas las que, de acuerdo a sus necesidades, convocan a celebrar determinados
contratos, bajo las condiciones que ellas impongan, y como no cuentan con los recursos
necesarios para la contratacion de un profesional a tiempo completo, los sustituyen con
contratos administrativos bajo el renglén que le convenga.

La celebracion de la contratacion se realiza a través de sus 6rganos centralizados
y de sus entidades descentralizadas y autbnomas, cada institucion tendra su unidad
calificadora que sera la encargada de ver lo que necesitan y cuanto personal requiere
para brindar un buen servicio.

El Estado celebra contratos con una persona individual o colectiva, privada o
publica, nacional o internacional, depende de la necesidad de la institucion, sera el tipo
de contrato que se realiza para obtener los beneficios, servicios o insumos que necesite.

El Estado tiene la obligacion de pagar un precio u honorarios, este tipo de contrato
se contraen derechos y obligaciones en ambos sentidos, en el tiempo y plazo
determinado el producto que esta adquiriendo o el servicio que el profesional va a prestar
y el profesional la obligacién de solicitar honorarios o el pago del producto que se le da

al Estado.

16



Exorbitancia de sus clausulas, dentro del contrato administrativo, tiene clausulas
exorbitantes del derecho privado, por lo que algunas de las condiciones establecidas en
las clausulas, que serian invalidas en un contrato civil o mercantil, no lo son en lo
administrativo, derivado a que prevalece el interés social, lo realizan con la finalidad de

dejar en claro lo que requiere.

1.11. Forma de los contratos administrativos

Es importante que se describa la forma en la que se realizan los contratos
administrativos y para ello hay que identificar que esta se rige por las disposiciones
establecidas en su Art. 49 de la Ley de Contrataciones del Estado:

Los contratos deberan faccionarse en papel membretado de la dependencia
interesada o en papel simple con el sello de la misma. Cuando tengan que
inscribirse 0 anotarse en los registros, deberan constar en Escritura Publica,
autorizada por el Escribano de Gobierno. Sin embargo, el contrato podra
autorizarlo otro notario, siempre que los honorarios profesionales que se causen
no sean pagados por el Estado.

De lo anterior se puede deducir que la Ley de Contrataciones del Estado, rige la
contratacion en lo que respecta al Estado con cualquier otra entidad privada, individual y
colectiva, se encuentra contenido el objeto de la Ley.

Esta Ley tiene por objeto normar las compras, ventas, contrataciones,

arrendamientos o cualquier otra modalidad de adquisicion publica, que realicen:

a) Los Organismos del Estado; b) Las entidades descentralizadas y auténomas,

incluyendo las municipalidades; c) Las entidades o empresas, cualquiera sea su

forma de organizacién, cuyo capital mayoritariamente esté conformado con

aportaciones del Estado... (Ley de Contrataciones del Estado, 1992, Art. 1)

Se puede percibir que esta ley regula las relaciones entre la Administracion
Publica y sus servidores con el fin de garantizar su eficiencia, asegurar a los mismos
justicia y regulan aspectos completamente diferentes, la primera regula las adquisiciones

del Estado para la prestacion eficiente de los servicios publicos a la poblacion.
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Hay varias formas de contratacion administrativa, reguladas en la ley, son tres
criterios para considerar un contrato dentro de la administracién para ser considerado
administrativo. El primer criterio es la determinacion de la ley, Gordillo (Como se citd en
Calderén, 2019)

El primer caso tradicional y univoco en la jurisprudencia y la doctrina nacional y

comparada es aquel en que el caracter administrativo del contrato surge por

determinacion expresa o implicita de la ley, es decir, porque la ley que regula el
contrato le ha dado un régimen administrativo, y no de derecho comun.

Los contratos de obra, las concesiones, suministros estan regulados en la Ley de
Contrataciones del Estado y la contratacion de funcionarios publicos en la Ley de Servicio
Civil, puesto que ya se ha reconocido el caracter contractual de la relacién que uno al
funcionario o empleado publico con el Estado.

El segundo caso es el de la voluntad de las partes se puede denominar también
como administrativo por determinacién expresa o implicita de las partes, es decir las dos
partes que intervienen lo dejan plasmado en el contrato, cuando la parte contratante
propone los términos y condiciones en la que va a brindar sus servicios y el profesional
cuando acepta los mismos comprometiéndose a todo lo requerido.

El Estado y un particular, aun en ausencia de un texto legal expreso que lo

califique de administrativo. Se dice que ello ocurre cuando la administracion

contrata bajo un régimen de clausulas exorbitantes al derecho comun, esto es,
régimen y/o clausulas que estan fuera de la 6rbita normal del derecho privado,
unicamente se aplican con incorporacion o en una forma supletoria. (Calderén,

2019)

El tercer caso es el interés publico de los usuarios afectados y este describe que,
aunque un contrato no este contenida en el derecho ya sea publico o privado, este debe
cumplirse a cabalidad segun las clausulas establecidas.

Celebrado en el ejercicio de funciones administrativas publicas no esté incluido en

el derecho publico por disposicion de la ley ni por la voluntad expresa o implicita

de las partes al incluir clausulas exorbitantes al derecho privado puede todavia ser

un contrato administrativo. (Calderdn, 2019)
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La Ley de Contrataciones del Estado especifica las formas en la que se puede
realizar la contratacion ya sea de compra directa, cotizacion o licitacion, dependiendo de
los montos y tipo de adquisicidon que se trate y se fijan procedimientos especificos que
deben seguirse para que las compras que se realicen para el Estado sean basadas

siguiendo procedimientos transparentes.

1.12. Contrato de servicios técnicos o profesionales

Se puede definir como un contrato dentro del cual una persona a la que se le
denominara profesional, se obliga a prestar un servicio técnico a favor de otra llamada
cliente en todo caso el Estado, a cambio de una retribucién econémica, denominada
honorarios.

Un contrato administrativo se define como la prestacion de servicios técnicos o
profesionales, en el cual se crea un vinculo que une a un profesional o técnico versado
en alguna rama o materia, con una entidad de la Administracion Publica, para prestarle
a ésta un servicio especifico relacionado con su profesién, a cambio honorarios.

Esta forma de contratacion esta contenida en varios articulos, pero en el Art. 2027,
del Cédigo Civil “Los profesionales que presten sus servicios y los que los soliciten, son
libres para contratar sobre honorarios y condiciones de pago”. Este articulo que regula
la prestacion de servicios profesionales, en estos casos el profesional esta obligado a
prestar sus servicios con toda dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones
de la ciencia o arte de que se trate, siendo responsable de los dafos y perjuicios que
cause por dolo, culpa o ignorancia inexcusable, o por la divulgacién de los secretos de
su cliente.

Dentro de este tipo de contrato hay elementos que deben conocerse por ser
fundamentales para la investigacion, los cuales son:

El primero, es el elemento personal este establece que quien presta el servicio
debe ser el profesional en alguna de las ramas de la ciencia, técnica o arte; y el cliente,
para ir comprendiendo Cabanellas (2001) define al profesional como “Quién por
profesion o por habito desempefa una actividad que constituye su principal fuente de

ingresos”, en todo caso el cliente es la persona, individual o juridica o el Estado, que es
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quien adquiere los servicios de un profesional utilizando un contrato, comprometiéndose
al pago de los respectivos honorarios, por los servicios que brindara el profesional.

El segundo es el elemento real, este tiene representacion en la prestacion de un
servicio que el profesional brinda y los honorarios que él Estado da como remuneracion
por el trabajo realizado, esta puede ser una actividad o consultoria que presta el
contratista, para lo que fue contratado, derivado de su especializacién que posee.

Hay que comprender la definicion de honorarios para el desarrollo de la
investigacion y Ossorio (2010) lo define como:

La retribucion que recibe por su trabajo quien ejerce o practica una profesion o

arte liberal, lleva implicito el concepto de una retribucién que se da y recibe con

honor, dada la jerarquia de quién realiza la tarea especifica que debe ser
remunerada.

El tercer elemento es el formal este es el consentimiento que surge de ambas
partes y en el caso de contratacion en materia administrativa, de conformidad con la Ley
de Contrataciones del Estado, el contrato debe ser celebrado por escrito, en hojas

membretadas de la institucion.
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CAPITULO Il

RENGLON DE CONTRATACION 182 Y LA SIMULACION DE CONTRATO
2.1. Presupuesto General de Ingresos y Egresos de la Naciéon

El presupuesto se puede entender como un plan econdmico que estima los
ingresos y gastos que tiene el Estado para su mejor comprensién Gonzalez (2023) indica
que “El Presupuesto de la Nacién es un instrumento financiero por medio del cual los
organismos del Estado y sus diferentes instituciones que lo integran, establecen un
equilibrio entre ingresos y gastos durante un ejercicio fiscal”. (parr. 3)

En Guatemala es de relevancia que cada institucion que reciba fondos del Estado,
para funcionar y realizar ciertas funciones y prestar los servicios que la poblacion
necesita, requiere de un presupuesto el cual debe ser aprobado por el Congreso de la
Republica, este tiene una finalidad, y es proporcionar, administrar y ejecutar
correctamente el dinero para que se refleje en beneficios para la poblacion.

El fundamento legal del Presupuesto General de la Nacion esta regulado en la
carta Magna de Guatemala.

El Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, aprobado para cada

ejercicio fiscal, de conformidad con lo establecido en esta Constitucion, incluira la

estimacion de todos los ingresos a obtener y el detalle de los gastos e inversiones
por realizar. La unidad del presupuesto es obligatoria y su estructura programatica.

Todos los ingresos del Estado constituyen un fondo comun indivisible destinado

exclusivamente a cubrir sus egresos. (Const. 1985, Art. 237)

Asi mismo la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala indica en el
Articulo 238 que la Ley Organica del Presupuesto regulara la formulacion, ejecucion y
liquidacion del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado y las normas a
las que conforme la Constitucidén, esta antes de ser aprobada o improbada debe
someterse a una amplia discusion.

Derivado del articulo anterior, se emite el Decreto 101-97 de la Ley Organica del
Presupuesto, que tiene como objeto establecer normas para la constitucién de los
sistemas presupuestarios, de contabilidad integrada gubernamental, de tesoreria y de

crédito publico.
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El presidente de la Republica de Guatemala en consenso con los ministros inicia
con la planificacion esta es considerada el inicio del proceso presupuestario; continua
con la formulacién, cuando todas las instituciones que reciben dinero del Estado para su
funcionamiento, por lo que proceden a elaborar sus anteproyectos de presupuesto;
seguido por la presentacion, proceso donde el Organismo Ejecutivo entregara el proyecto
al Organismo Legislativo, por medio del Ministerio de Finanzas. La Ley establece como
fecha limite cada 2 de septiembre.

Una vez recibido el proyecto de Presupuesto es remitido a la Comision de
Finanzas Publicas y Moneda del Legislativo, para su analisis y discusion, previo a emitir
el dictamen favorable o desfavorable; en esta etapa se llevan a cabo audiencias publicas
con instituciones de Gobierno, Organizaciones No Gubernamentales y otras entidades
qgue reciben fondos del Estado.

Posteriormente, el proyecto de Presupuesto es conocido por el Pleno del
Congreso, posteriormente a una amplia discusion puede ser aprobado, modificado o
improbado. Si es aprobado pasa a la etapa de ejecucidén que se realiza a lo largo del
ejercicio fiscal del afio siguiente.

Cada institucion sera responsable de la ejecucion de los proyectos y programas
se estén realizando conforme lo planificado, y los diputados de este alto Organismo de
Estado tienen la potestad de fiscalizar el uso transparente de los recursos; igual la
Contraloria General de Cuentas debe auditar los fondos destinados a cada institucion.
Posteriormente la Contraloria entregara al Congreso un informe que establece una
evaluacion de las metas y resultados programados para la liquidacion del mismo.

Se puede inferir que el presupuesto se considera un plan de trabajo con vista al
futuro de una nacion porque planifica las actividades futuras, y el recurso que necesita
para alcanzar los objetivos que plantea cada institucion; ademas de establecer el limite
de gastos que cada entidad puede realizar durante un afio, de acuerdo a los ingresos
que espera recibir, y debe ser la expresion financiera de los programas y proyectos que
ejecutara para alcanzar los objetivos del plan de gobierno.

El Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado de Guatemala es
considerada como una herramienta y método de planificacion, con el que se prevén y

planifican los ingresos y egresos que el Estado pretende recaudar y erogar durante un
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ejercicio fiscal y dicha funcién le corresponde a la Superintendencia de Administracion
Tributaria; tiene su fundamento constitucional en el articulo 237 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala y se desarrolla en la ley especifica: Decreto 101-
97 del Congreso de la Republica, Ley Organica del Presupuesto, el cual constituye para
la Administracién Publica la herramienta que permite manejar los fondos publicos para
el funcionamiento de las instituciones que dependen del Estado.

Para elaborar el presupuesto que el Estado utilizara lo hace a través del
organismo ejecutivo dirigido por el presidente y vicepresidente conjuntamente con los
ministros.

La elaboracién del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado, esta
a cargo de la Direccion Técnica del Presupuesto, dependencia del Ministerio de Finanzas
Publicas, el cual debera ser enviado al Congreso de la Republica para su aprobacién por
lo menos con 120 dias de anticipacion a la fecha en que iniciara el siguiente ejercicio
fiscal, de acuerdo a lo preceptuado por el inciso “b” del articulo 171 de la Constitucién

Politica de la Republica de Guatemala.

2.2. Renglones de contratacion de personal permanente y personal temporal en
el Estado

La administracion del sector publico de Guatemala, la cual esta conformada por
varias instituciones o entes publicos con relativa independencia entre si, con funciones
precisas otorgadas por la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y otras
leyes, la clasificacion institucional ya sea organismos y ministerios, referidas a las
entidades de la administracion central, las entidades descentralizadas y las entidades
autonomas incluyendo a las municipalidades; da lugar a que cada una de las mismas
tenga su propio presupuesto anual de ingresos y egresos, el conjunto de estos
presupuestos conforman el presupuesto institucional del sector publico.

Tener una clasificacion de todo el sector publico tiene como objetivo distinguir los
diferentes niveles institucionales a cargo de la toma de decisiones, en lo que respecta a
la obtenciéon de ingresos y a la realizaciéon de los gastos, teniendo ademas la
responsabilidad administrativa que tiene cada institucion en todo el proceso

presupuestario, ante el responsable juridico de la aprobacion de su presupuesto.
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Fijar en que se utiliza el presupuesto del plan de gobierno y las politicas de
acuerdo a los distintos niveles de autonomia funcional y administrativa que el
ordenamiento legal sefiala, estructurar otros clasificadores derivados, asi como la
integracion con el sistema de cuentas nacionales y de estadisticas de las finanzas
publicas, favorece en la economia, de manera que satisfaga plenamente los
requerimientos de cada una de las instituciones, que dependen econémicamente del
Estado.

Todo el Estado se organiza y se orienta para cumplir con los propdsitos anteriores
y a facilitar la incorporacion de las transacciones del sector publico en la contabilidad
social, dentro de la clasificacion institucional se puede hablar del personal en cargos fijos
0 permanentes, o cargos temporales, personal contratado por servicios profesionales.

Para ello fue elaborado y promulgado un manual con la finalidad de cumplir con
el desarrollo del proceso presupuestario, porque es necesario tener una clasificacion
para ello se emite el Acuerdo Ministerial numero 215-2004 emitido por el Ministerio de
finanzas Publicas que en su primer considerando dice.

Que para cumplir con el desarrollo del proceso presupuestario, es necesario

contar con un instrumento que permita su clasificacién en los siguientes niveles:

institucional, geografico, finalidades y funciones, tipo de gasto, fuentes de
financiamiento, recursos por rubros, econémica de los recursos, objeto de gasto,

y econdmica del gasto, circunstancia por la cual en las etapas de formulacion,

ejecucion y evaluacion del presupuesto, es de vital importancia el Manual de

Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala.

En el acuerdo se describen las clasificaciones que se utilizan en la administracion
publica, y como es creado cada uno de ellos para ir satisfaciendo necesidades surgidas,
entonces se puede inferir que los renglones presupuestarios estan contenidos en el
Manual de clasificaciones presupuestarias, los cuales son utilizados unica y

exclusivamente por el Estado.
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Grupo 0: Servicios personales
Se define los servicios profesionales como aquellos que ayudan a las instituciones
que forman parte del Estado, para alcanzar metas u objetivos, también es una manera
de los profesionales para poder comercializar sus propias habilidades y brindar los
servicios que le convienen a las Instituciones estatales.
Comprende la retribucién de los servicios personales prestados en relacion de
dependencia o sin ella y a los miembros de comisiones, juntas, consejos, etc.
Incluye aportes patronales, servicios extraordinarios, dietas, gastos de
representacion, asistencia socioecondémica y otras prestaciones relacionadas con
salarios. Se incluye, ademas, otras retribuciones por servicios personales.
(Universidad de San Carlos de Guatemala [USAC], 2018)
01 Personal en cargos fijos
Erogaciones que se hagan al personal que ocupa puestos fijos 0 permanentes en
el sector publico, en concepto de retribucion al cargo, asi como complementos y
derechos escalafonarios. Se subdivide en los siguientes renglones:
011- Personal permanente.
012- Complemento de personal al salario de personal permanente.
013- Complemento por antigliedad al personal permanente.
014- Complemento por calidad profesional al personal permanente.
015- Complemento especifico al personal permanente.
016- Complemento por transporte al personal permanente.
017- Derechos escalafonarios.
018- Complemento por diferencial cambiario al personal permanente.
02 Personal temporal
Este subgrupo comprende las erogaciones, que por concepto de retribuciones al
puesto, se haga al personal que ocupa puestos temporales en el sector publico para
trabajos especiales y transitorios. Se subdivide en los siguientes renglones:
021 Personal supernumerario.
022 Personal por contrato.

023 Interinatos por licencias y becas.
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024 Complemento personal al salario del personal temporal.
025 Complemento por antigiedad al personal temporal.

026 Complemento por calidad profesional al personal temporal.
027 Complementos especificos al personal temporal.

028 Complemento por transporte al personal temporal.

029 Otras remuneraciones de personal temporal.

Grupo 1: Servicios no personales

Los servicios no personales son actividades que se brindan a entidades estatales
haciendo uso de este grupo de contratos disponibles:

Se refiere a los egresos por concepto de servicios no personales, tales como
servicios publicos, publicidad, impresidn y encuadernacion, pasajes y gastos varios de
viaje, transporte de cosas, arrendamiento de edificios, terrenos y equipos, servicios
financieros, servicios contratados para mantenimiento y reparacién ordinaria de equipos,
servicios contratados para mantenimiento y reparacion ordinaria de obras, y servicios
varios. Es decir, que comprende pagos de servicios que no tienen ninguna relacion con
los servicios del personal permanente y no permanente del Estado, ya que son hechos
a personas fisicas o instituciones publicas o privadas, en compensacion por la prestacion
de servicios de caracter no personal o el uso del activo fijo o intangible. Se divide en los
siguientes subgrupos y renglones:

10 Servicios no personales

Este rengldn se utilizara cuando la unidad ejecutora necesite efectuar gastos en
los renglones del grupo 1 no especificados en la apertura presupuestaria, lo que se hara
por medio de una transferencia automatica en las liquidaciones de fondo fijo.

11 Servicios basicos y otros complementarios

Comprende gastos por servicios de comunicaciones, electricidad, agua y otros
servicios publicos. El término “publico” debe entenderse en relacién a la naturaleza de
los servicios y no a la empresa que los proporcione. Incluye, por consiguiente, egresos
por servicios solicitados por las dependencias a diferentes empresas gubernamentales
y del sector privado. Se subdivide en los siguientes renglones:

111 Energia eléctrica.
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112 Agua.

113 Telefonia.

114 Correos y telégrafos.

115 Extraccién de basura y destruccidén de desechos sélidos.
116 Servicios de lavanderia.

18 Servicios técnicos y profesionales

Comprende gastos en concepto de honorarios por servicios técnicos,
profesionales, consultoria y asesoria, relacionados con estudios, investigaciones,
analisis, auditorias, servicios de traduccion de documentos, servicios de intérpretes y
traduccién simultanea, actuaciones artisticas y deportivas, capacitacién y sistemas
computarizados, prestados al estado con caracter estrictamente temporal y sin relacion
de dependencia. Se subdivide en los siguientes renglones
181 Estudios, investigaciones y proyectos de pre-factibilidad y factibilidad

Comprende gastos por servicios de estudios e investigaciones relacionadas al
mercado, riesgo, medio ambiente, maquinaria y equipo, organizacionales, proyectos de
pre-factibilidad y factibilidad, entre otros.

182 Servicios médico-sanitarios

Dentro de todas las instituciones estan las que atienden lo concerniente a la salud,
y es el conjunto de servicios que ofrecen las personas que se especializaron en sanidad
para promover y proteger la salud del pais por ello este tipo de contratos.

Comprende retribuciones por servicios profesionales y técnicos médico-sanitarios,
examenes médicos especializados, pruebas de laboratorio, patologia y clinica forense,
entre otros.

183 Servicios juridicos

En pocas palabras son las prestaciones de un profesional de la abogacia y
notariado en brindar servicios de asesoramiento, en la defensa y la representacién del
cliente de acuerdo con la ley.

Para darle solucion, es el conjunto de servicios que ofrecen los agentes
especializados en sanidad para promover y proteger la salud. Por lo tanto, busca

preservar el bienestar fisico y mental de las personas a partir de los servicios de
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medicina, odontologia, enfermeria, farmacia y afines. Dentro de este se podria
comprender la retribucion econémica que recibira por servicios profesionales y técnicos
de caracter juridico.

184 Servicios econémicos, financieros, contables y de auditoria

Dentro de cada institucién estatal estan las unidades econdmicas dedicadas
principalmente a proporcionar servicios de contabilidad, auditoria y asesoria contable y
fiscal para asegurar la precisiéon y el cumplimiento de los procedimientos contables que
requieren y no caer en un incumplimiento de ahi que esta comprende retribuciones por
servicios técnicos o profesionales de caracter econdmico, financiero, contable y de
auditoria.

Se prestan estos servicios a partir de la entrega de los productos, que la instituciéon
solicite al profesional el cual debe cumplir en los plazos establecidos.

185 Servicios de capacitacion

Comprende la retribucién de servicios brindados por profesionales, expertos,
docentes o instructores, para organizar y dictar eventos de capacitacion como:
conferencias, diplomados, encuentros, foros, congresos, seminarios, talleres, circulos de
calidad, en modalidad presencial y/o a distancia; asi como reuniones de trabajo. Incluye
ademas gastos como: servicios de intérpretes y traduccion de documentos, asi como la
logistica correspondiente a los eventos que se realicen, siempre y cuando estos estén
contemplados en el servicio contratado.

186 Servicios de informatica y sistemas computarizados.

Al referirse al servicio de informatica se refiere a una forma de organizar y
estructurar las aplicaciones y sistemas para ofrecer beneficios y valor a los usuarios, que
lo soliciten y tiene que ver con todo lo computarizado para uso de la institucion,
concerniente a su sistema virtual, almacenamiento de datos u otros servicios de
informatica.

Comprende el pago de servicios prestados relacionados con sistemas
informaticos electronicos y computarizados. Incluye los gastos realizados por desarrollo,

implementacion y mantenimiento de los mismos.
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187 Servicios por actuaciones artisticas y deportivas

Es en este tipo de contratos donde las unidades econdmicas son las encargadas
de realizar la contratacion principalmente a la produccion y presentacion de espectaculos
artisticos, deportivos y culturales; la presentacion de espectaculos deportivos
profesionales.

Gastos diversos por servicios contractuales prestados por artistas, empresas y
compafias nacionales y extranjeras por actuaciones o trabajos artisticos, y por
deportistas nacionales y extranjeros de clubes o empresas deportivas.

188 Servicios de ingenieria, arquitectura y supervision de obras

Este tipo de servicios esta enfocado en la construccion de obras publicas,
construcciones, de edificios, carreteras, o evaluacion de los servicios que presta otra
empresa para alguna institucion estatal, por lo que en este tipo de contratos son para la
construccion de edificaciones y es utilizada mediante un proceso de licitacion que permite
la competitividad y la busqueda de precios confortables.

Comprende el pago por servicios relacionados con ingenieria, arquitectura y
supervision de obras.

189 Otros estudios y/o servicios

Comprende el pago por servicios técnicos o profesionales no contemplados en los
renglones anteriores, siempre que éstos sean de caracter temporal, sin relacion de
dependencia y que no correspondan a funciones de personal permanente, los cuales se

imputan a los renglones de gasto del grupo 0 Servicios Personales.

2.3. Definicion del renglén de contratacion 182

Este renglon entra en la clasificacidn de los contratos que el sector publico utiliza
para tener un ordenamiento detallado de los objetivos socioeconémicos que persiguen
las instituciones publicas por medio de distintos tipos de erogaciones que realizan; en
ese sentido, debe tenerse en consideracion también que los presupuestos publicos son
la expresion anual de los planes del Estado, elaborados en el marco de una estrategia
de desarrollo econdmico y social con el fin de dar un buen servicio.

Para iniciar proceso de reclutamiento y seleccién de personal para ocupar una
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plaza vacante, este debera tener la aprobacidn presupuestaria y financiera, que
debe ser expedida por la Direccion General de Recursos Humanos en Salud, a efecto de
no contravenir lo dispuesto en el articulo 26 de Ley Organica del Presupuesto.

Los créditos contenidos en el Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado, aprobados por el Congreso de la Republica, constituyen el limite maximo
de las asignaciones presupuestarias. No se podran adquirir compromisos ni
devengar gastos para los cuales no existan saldos disponibles de créditos
presupuestarios, ni disponer de estos créditos para una finalidad distinta a la
prevista. La contravencion a esta disposicion es punible penalmente, constitutivo
de los delitos de abuso de autoridad, incumplimiento de deberes y de los demas
delitos que resulte responsable...

Entonces para optar a un puesto dentro del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, se ingresara expediente conforme las bases establecidas en
convocatoria interna o externa, segun el caso, la cual debe ser publicada en el sistema
informatico de administracién de recursos humanos.

Se ve importante dejar constancia que para ser contratado en este renglén se
debe cumplir con los requisitos establecidos y normados, respetando siempre el
presupuesto para no afectar los intereses del Ministerio de Salud en todo caso, no afectar
el servicio que brinda este a través de sus hospitales.

Esta forma de contrato “182 Servicios médico-sanitarios. Comprende
retribuciones por servicios profesionales y técnicos médico-sanitarios, examenes
médicos especializados, pruebas de laboratorio, patologia y clinica forense, entre otros”
(Universidad de San Carlos de Guatemala.USAC.2018)

2.4. Simulacion laboral

Continuando con el desarrollo del marco tedrico, es relevante conocer una
definicion de simulacion laboral, el Diccionario de la Lengua Espanola de la Real
Academia define a la simulaciéon como la “alteracion aparente de la causa, la indole o el
objeto verdadero de un acto o contrato”. (parr. 3)

La simulacion de los actos juridicos tiene lugar cuando se encubre uno con la
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apariencia de otro, cuando contiene clausulas que no son sinceras o fechas
inexactas, o cuando por el acto se constituyen o transmiten derechos a personas
interpuestas, que no son aquellas para quienes en realidad se constituyen o transmiten.

La simulacion laboral como tal puede entenderse como un contrato que cumple
con todos los requisitos pero que en ley no es un contrato como tal, por considerar que
los simulantes hacen una declaracion de voluntad que no coincide con su real querer
interno.

Esto ahora resulta un poco preocupante porque las instituciones del Estado estan
optando por esta forma de contratacion de personal porque el crecimiento de la poblacion
exige una demanda de servicios de las instituciones, las cuales para cumplir con ello
tiene que realizar la contratacion de personal necesario y especializado para cumplir con
su objetivo como institucidn, pero esto desata un problema porque ahora hay un elevado
numero de profesionales en condiciones donde se les vulnera sus derechos laborales.

Al hablar de simulacion, la legislacion guatemalteca establece en el Articulo 1284,
Cadigo Civil, inciso primero, la simulacion tiene lugar “Cuando se encubre el caracter
juridico del negocio que se declara, dandose la apariencia de otro de distinta naturaleza”,
porque esta forma de contratacion se disfraza bajo la apariencia de un contrato
administrativo de prestacion de servicios profesionales o técnicos.

Asi mismo el Articulo 4 de la Ley del Organismo Judicial habla sobre la nulidad de
los actos juridicos.

Los actos contrarios a las normas imperativas y a las prohibitivas expresas, son
nulos de pleno derecho, salvo que en ellas se establezca un efecto distinto para
el caso de contravencion. Los actos realizados al amparo del texto de una norma
que persigan un resultado prohibido por el ordenamiento juridico, o contrario a él,
se consideraran ejecutados en fraude de ley y no impediran la debida aplicacion
de la norma que se hubiere tratado de eludir.

De lo anterior se hace referencia para dejar constancia que la ley la regula y para
dejar evidencia de que la simulacion de contratos es un fraude de ley esta regulado en
la legislacién y la clara respuesta a estos casos es declarar la nulidad de los actos y

reconocer la verdadera naturaleza de los mismos.
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Entonces la simulacion de trabajo es la forma en la que el Estado que es el
empleador cuando contrata a una persona, a través de un contrato civil o mercantil, utiliza
formas extra laborales, con el propdsito de encubrir una verdadera relacién de trabajo.

Es una estrategia de las instituciones estatales encubrir una relacion laboral en la
busqueda de realizar ajustes econdémicos que contribuyan con la eficiencia de los
recursos, ante los ojos de los juristas constituye un fraude de ley, porque vulnera los
derechos laborales minimos que estan contenidas en la legislacién guatemalteca y los

tratados internacionales en materia laboral, la simulacién consiste en que se
utilizan formas extra laborales para encubrir una verdadera relacion laboral y afecta al
trabajador excluyéndolo del goce de sus derechos laborales.

Las leyes que rigen el Derecho Laboral indican que es tutelar y reconoce todos
los derechos y garantias protectoras e irrenunciables del trabajador, sin embargo bajo
los contratos administrativos de servicios técnicos y/o profesionales se genera una
simulacién juridica laboral que establece las obligaciones que contrae el sujeto
contratado para la prestaciones de sus servicios, sin constituir mayores obligaciones por
parte del Estado, dejando de lado las que han sido reconocidas por la misma Constitucion
Politica de la Republica.

El inciso a) del cuarto considerando del Codigo de Trabajo establece que “El
Derecho de Trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata de
compensar la desigualdad econdmica de éstos, otorgandoles una proteccion juridica
preferente” eso quiere decir que dentro de los objetivos primordiales del Derecho de
Trabajo en Guatemala esta la de cuidar al trabajador para no vulnerar sus derechos,
protegiéndolo y garantizandole un minimo de derechos que le son irrenunciables y que
le deben ser reconocidos obligatoriamente por el patrono.

Es el Estado, el que utiliza esta modalidad como una forma de encubrimiento de
una verdadera relacion laboral utilizando el contrato bajo el renglon Servicios Técnicos y
Profesionales, 182 de Servicios médicos sanitarios, situacion que deja desprotegido al
trabajador, es la manera de encubrir el Estado la violacidon de los derechos laborales.

Esta forma de contratacién, bajo la modalidad de prestar servicios técnicos o

profesionales a las personas y para que desempefien funciones en relacién de
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dependencia pero que legalmente no constituyen una relacion laboral en el
sentido que se le niegan todas aquellas garantias minimas e irrenunciables a las que por
ley tienen derecho.

Derivada de la modalidad que utiliza la administracién publica para contratar se
ejecuta una violacion a los derechos laborales de varios trabajadores, por lo que es
relevante enfatizar en ello y ver como resolvieron los érganos jurisdiccionales
correspondientes, para poder ir realizando un analisis correspondiente del efecto que

tendra en los trabajadores y en la entidad contratante, en este caso el Ministerio
de Salud, para concretizar si son buenos este tipo de contratos o son negativos por lo
que no les corresponderia seguir realizandolos o empezar a dejarlos de lado, con ello

tener claro si este contrato es una vulneracion a los derechos laborales.

2.5. Discordancias juridicas de la simulacién laboral

La legislacion guatemalteca establece en su normativa derechos laborales que
son irrenunciables para el trabajador contenidos tanto en la ley en materia laboral,
convenios internacionales y la Constitucion de la Republica, pero este tipo de contratos
administrativos bajo el renglén 182 crea discordancias.

Contenido dentro del Articulo 12 del Cédigo de Trabajo dice sobre los contratos
que:

Son nulos ipso jure y no obligan a los contratantes, todos los actos o

estipulaciones que impliquen renuncia, disminuciéon o tergiversacion de los

derechos que la Constitucion de la Republica, el presente Caddigo, sus

reglamentos y las demas leyes y disposiciones de trabajo o de prevision social

otorguen a los trabajadores, aunque se expresen en un reglamento interior de

trabajo, un contrato de trabajo u otro pacto o convenio cualquiera.

Este mismo articulo refiere al 106 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala que habla sobre la Irrenunciabilidad de los derechos laborales.

Los derechos consignados en esta seccidon son irrenunciables para los

trabajadores, susceptibles de ser superados a través de la contratacion individual

o colectiva, y en la forma que fija la ley. Para este fin el Estado fomentara y

33



protegera la negociacion colectiva. Seran nulas ipso jure y no obligaran a los
trabajadores, aunque se expresen en un contrato colectivo o individual de trabajo,
en un convenio o en otro documento, las estipulaciones que impliquen renuncia,
disminucion, tergiversacion o limitacion de los derechos reconocidos a favor de
los trabajadores en la Constitucion, en la ley, en los tratados internacionales
ratificados por Guatemala, en los reglamentos u otras disposiciones relativas al
trabajo. En caso de duda sobre la interpretacion o alcance de las disposiciones
legales, reglamentarias o contractuales en materia laboral, se interpretaran en el
sentido mas favorable para los trabajadores.

Como se puede analizar la legislacion guatemalteca protege mucho los derechos
laborales de las personas pero que los contratos administrativos bajo el renglén 182 son
modalidades de contratacion que evaden la verdadera naturaleza de una relacion laboral,
evidentemente buscan evadir el pago de prestaciones y garantias irrenunciables del
trabajador, pues representan gastos y responsabilidades mayores para la entidad estatal.

De lo anterior se puede decir que estos contratos tienen efectos que se pueden
derivar como consecuencias o implicaciones juridicas que surgen de la simulacion
laboral y que constituyen una violacion a los derechos laborales por parte del Estado a
través de las instituciones que se ven reflejados también en el trabajador.

Una primera forma de ver el efecto que tiene este tipo de contratos es el de la
defraudacion al trabajador, que invalida las garantias laborales minimas que
corresponden a toda persona contratada para trabajar en condiciones de dependencia o
subordinacion, el cual viéndose en la necesidad de ser contratado firma por la necesidad
econdmica que tiene el sujeto.

Se menciona que la legislacién laboral y la Constitucion, resguardan los
principales derechos laborales que este tipo de contratos no reconocen en su totalidad y
es muy probable que solo judicialmente se pueda obligar al patrono a hacer efectivo el
pago de todas las prestaciones laborales que adeuda al trabajador.

Otro segundo efecto es la defraudaciéon al Seguro Social porque este contrato
encubre la relacién laboral, lleva implicito al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social,

pues se omite el pago de las cuotas patronales y del trabajador, en virtud que dichas
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personas no son reconocidas como trabajadores, pero que no se ve afectado porque no
plantea una inconstitucionalidad en contra de este tipo de contratos.

Citando la normativa, si se le causa al trabajador un dafo, pues no goza de la
garantia constitucional de la seguridad social, que se encuentra regulada en el articulo
100 de la Constitucion Politica de la Republica.

El Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad social para beneficio de

los habitantes de la Nacion. Su régimen se instituye como funcion publica, en

forma nacional, unitaria y obligatoria. El Estado, los empleadores y los
trabajadores cubiertos por el régimen, con la unica excepcioén de lo preceptuado
por el Articulo 88 de esta Constitucion, tiene obligacion de contribuir a financiar
dicho régimen y derecho a participar en su direccion, procurando su mejoramiento
progresivo (...)

Como se puede percibir que la defraudacion es responsabilidad de las
instituciones del Estado, ya que es éste el obligado de declarar en el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, a las personas que haya contratado dentro de una
relacion de trabajo. Estos trabajadores son excluidos del derecho a la cobertura del
seguro social y empleador el responsable de haber omitido la declaraciéon de los
trabajadores ante el Seguro Social y el pago de las cuotas respectivas, aparte que los
trabajadores no reciben los beneficios médicos que brinda el IGSS.

El tercer efecto es el que se le impone al trabajador porque este al ser contratado
bajo este renglon 182 se ve obligado a generar una factura por los servicios prestados,
mediante la celebracién de un contrato de servicios profesionales o técnicos, el
empleador solicita mensualmente informes de ejecucion de actividades para respaldar
los resultados y una factura contable emitida por el contratista como documento de
respaldo para pagarle los honorarios o la retribucion convenida por la prestacién de sus
servicios personales.

El empleado contratado por el renglon 182 es un trabajador subordinado o
dependiente el cual labora para una institucion del Estado, este debe entregar una
factura por lo que se obliga a declarar a la Superintendencia de Administracion Tributaria

el Impuesto al Valor Agregado y el Impuesto Sobre la Renta, lo que repercute de forma
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negativa si este no lo hiciere porque puede tener consecuencias tributarias o penales
para el trabajador.

El cuarto efecto se ve reflejado en la inestabilidad laboral, porque el empleado no
cuenta con un empleo estable porque se le puede rescindir su contrato, o en el caso que
se cumpla con el mismo la institucion puede decidir si le hace una renovacion del mismo
o deciden cambiar y contratar a otro profesional, sin que este pueda hacer un reclamo y
lo unico que queda es acudir a un 6rgano jurisdiccional correspondiente para iniciar una
demanda que muchas veces pierde, hay que hacer hincapié que el profesional es una
persona que a través de su trabajo obtiene los ingresos indispensables para sustentar
sus necesidades y las de su familia, ademas de esta manera alcanza su desarrollo
profesional. A pesar que la legislacién regula en el articulo 26 del Codigo de Trabajo.

Todo contrato individual de trabajo debe tenerse por celebrado por tiempo

indefinido, salvo prueba o estipulacién licita y expresa en contrario. Deben tenerse

siempre como contratos a plazo indefinido, aunque se hayan ajustado a plazo fijo

0 para obra determinada, los que se celebren en una empresa cuyas actividades

sean de naturaleza permanente o continuada, si al vencimiento de dichos

contratos subsiste la causa que les dio origen. En consecuencia, los contratos a

plazo fijo y para obra determinada tienen caracter de excepcioén y solo pueden

celebrarse en los casos que asi lo exija la naturaleza accidental o temporal del
servicio que va a prestar o de la obra que se va a ejecutar.

Al momento que una persona labora bajo el renglon 182 se le violan aquellas
garantias minimas que por ley le corresponden, pues se limita a percibir honorarios en
lugar de salarios y bonificaciones de ley, no goza de descansos remunerados y mucho
menos de estabilidad laboral, pues practicamente el fin de este encubrimiento es evitar
constituir una relacion laboral, por lo que el empleador libremente dispone cuando
ponerle fin a la relacion evadiendo las responsabilidades que le corresponden con
respecto al trabajador.

Y como quinto efecto esta el de la negacion de la institucion del Estado al pago
de las prestaciones laborales minimas que correspondan al trabajador, ya que cuando

una persona es contratada bajo este renglon 182 el trabajador se ve privado de todas
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aquellas prestaciones laborales que le corresponden por ley, ya que se limita a
presentar facturas e informes mensuales por concepto de servicios, por lo tanto el
patrono deja de pagarle lo que corresponde a prestaciones laborales como aguinaldo y
bonificacién anual para trabajadores del sector privado y publico, asi como el resto de

prestaciones propias de cada institucion del Estado.
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CAPITULO I
LA REINSTALACION DE LAS PERSONAS CONTRATADAS BAJO EL RENGLON DE
CONTRATACION 182 EN LA ADMINISTRACION PUBLICA
3.1. Reinstalacion laboral

Este término hace referencia a una institucion del derecho laboral que busca
garantizar los derechos del trabajador, en el caso de que sea destituido injustamente,
sea reintegrado al cargo que ocupaba. La siguiente definicién de reinstalacién laboral,
permitira entender esta institucion del derecho laboral.

El instituto de la reinstalacion constituye el mecanismo establecido en la ley, que

garantiza la estabilidad contra las actitudes patronales tendientes a terminar

contratos y relaciones de trabajo en contra de las prohibiciones contenidas en

forma expresa en la legislacion de trabajo. (Hernandez, 2005, pag. 38)

La anterior definicién busca la proteccion a la estabilidad en un trabajo y persigue
garantizar las diligencias de reinstalacién, previstas en la ley, aunque solo tenga
aplicacion para ciertos y determinados casos y no para la generalidad de casos en los
que se produce terminacion arbitraria de los contratos de trabajo bajo el renglon 182.

Lo que se deduce de la reinstalacién laboral, es que un sujeto que ha sido
destituido de su empleo, puede lograr la reintegracién del puesto que ocupaba, llevando
al trabajador a restituir los derechos, que le correspondian en la institucion donde se
encontraba laborando.

La reinstalacion lo que busca es salvaguardar los derechos de los trabajadores
que fueron despedidos de forma injusta e incorrecta ante la ley, ya que al ganar en juicio
la reinstalacion obliga al empleador a hacer efectivo el pago de todos los salarios y demas
prestaciones dejadas de percibir por el trabajador, durante el tiempo que fue destituido,
hace suponer la existencia de una suspension individual de caracter parcial, porque se
fundamenta que no hubo interrupcién de la relacién laboral.

La legislacion guatemalteca en lo que se refiere a la reinstalacion debe constituir
un derecho del trabajador, es decir, que contenga la posibilidad en la legislacién que
posteriormente al fallo de un tribunal de trabajo, en relacién a un reclamo por despido

ilegal y arbitrario, le restituya sus derechos violados.
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Pero en cuanto a un articulo referente a la reinstalacién contenida en el Cédigo
de Trabajo, que regula las relaciones de trabajo subordinado, entre los patronos y los
trabajadores del sector particular, no existe normativa regulada actualmente en materia
de derecho individual de trabajo, exceptuando el Articulo 251, inciso a), del Cddigo de
Trabajo que establece: “Faculta a los trabajadores para pedir su reinstalacion inmediata
o para dar por terminados sus contratos dentro de los treinta dias siguientes a la
realizacion del paro, con derecho a percibir las indemnizaciones legales que procedan”.

En lo que se refiere a la reinstalacion laboral los trabajadores que se encuentran
contenidos bajo el rengldn presupuestario 182 denominados Contratos de servicios
técnicos o profesionales, sufren despidos directamente y sin justa causa, no tienen
derecho de reclamar la reinstalacion juntamente con el pago de salarios y demas
prestaciones dejadas de percibir, ya que no son denominados como funcionarios o
empleados publicos segun el Articulo 1 Gltimo Parrafo, Titulo Uno, Capitulo Unico
Disposiciones Generales del Reglamento de la Ley de Servicio Civil que indica:

No se consideran funcionarios o empleados publicos, los que Unicamente son

retribuidos por el sistema de dietas, pues la misma no constituyen salario, ni

aquellos que son retribuidos con honorarios por prestar servicios técnicos o

profesionales con forme la ley de contrataciones del Estado.

De lo anterior se deduce que al no tener la calidad de funcionario o empleado
publico no existe la posibilidad de reclamar la reinstalacion a su trabajo, aunque si esta
contenido en una norma que regula la reinstalacion el Articulo 83, Titulo 1X, Capitulo IlI
Impugnaciones de Resoluciones, de la Ley de Servicio Civil, el cual establece que:

La reinstalacion de un servidor publico genera una relacion nueva de trabajo, pero

deja a salvo los derechos adquiridos con anterioridad que no hubieren sido

cubiertos conforme esta ley; se exceptuan los que hubieren sido retirados por las

causales del Articulo 76.

Este articulo puede fundamentar a todos los casos de terminacion injustificada del
contrato individual de trabajo de forma directa, derivada de esta situacion los
trabajadores pueden acudir ante la Junta Nacional de Servicio Civil, para que ésta
resuelva en relacion a ordenar su inmediata reinstalacion o en su defecto si asi lo solicita

el trabajador, el pago de la indemnizacidn por tiempo de servicio.
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Pero durante la investigacion bibliografica y documental que se realiz6 se
evidencio de casos concretos, como lo es uno de ellos, donde el Juzgado Pluripersonal
de Primera Instancia de Trabajo y Prevision Social del Departamento de Suchitepéquez
dicta sentencia dentro Juicio Ordinario Laboral de reinstalacion No. 10005-2020-00039
Of.2°.Not.2°, de manera favorable al trabajador que se encuentra en el renglén 182, por
Servicios Técnicos, aplicando el pacto colectivo de condiciones de trabajo celebrado
entre el Sindicato Nacional de Trabajadores de Salud de Guatemala de fecha 21/08/2013
y el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, que es una ley especifica que les da
estabilidad laboral a los trabajadores del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social,
y por ser la misma de naturaleza profesional es de obligado cumplimiento.

Ademas, también se lograron identificar elementos que sirvieron de fundamento
para demostrar la relacién laboral, pues al analizar los contratos de servicios técnicos
que dieron inicio a la relacion de los actores con el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social pudo verificar el Juez del referido juzgado, que las actividades que les
asignaron a los actores, son de naturaleza laboral, puesto que su funcién fue la de
atender pacientes, dentro de sus actividades se constatdé que tiene personal bajo su
responsabilidad, es decir que dirigieron actividades del patrono y que debe comunicarse
con su jefe inmediato, es decir que habia una subordinacion del patrono.

Se establecié también que hubo una continuidad laboral porque las actividades a
las que se comprometidé en los contratos escritos son permanentes en el Hospital de
Mazatenango, y al hacer la comparacion con la legislacién laboral segun el articulo 26
del Cédigo de Trabaijo, estipula que todo contrato de trabajo debe tenerse por celebrado
por tiempo indefinido, aunque se hayan ajustado a plazo fijo maxime en empresas cuyas
actividades son de naturaleza permanente o continuada, si al vencimiento de dichos
contratos subsiste, la causa que les dio origen, y como en la realidad si existio
continuidad en la prestacion del servicio y las funciones que se prestaron para el centro
de trabajo fueron también permanentes.

El juez de trabajo al resolver los casos concretos también se fundamento en la
doctrina legal, pues la Corte de Constitucionalidad expone al respecto:

Se entiende en tal sentido, que el contrato de trabajo es un contrato realidad,

fundado en los hechos objetivos apreciables, y que en caso de discordancia entre
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los hechos y lo documentado de buena o mala fe por las partes, debe darse
preferencia a los hechos que fijan la base factica para la aplicacién del derecho.
El contrato de trabajo es un contrato realidad que prescinde de las formas para

hacer prevalecer lo que efectivamente sucede o sucedio.

3.2. Objeto de la reinstalacion

La reinstalacion laboral es la proteccion contra el despido injustificado o
discriminatorio y se da en el mismo puesto de trabajo que el trabajador ha dejado vacante
por motivo de terminacion de la relacidn laboral, cuando ha sido despedido
injustificadamente. Es muy diferente a la indemnizacion implica también el pago de los
salarios dejados de percibir y demas prestaciones desde el despido hasta su efectiva
reinstalacion, establecido en la ley; también conlleva el pago de una multa a favor del
Organismo Judicial por contravenir, en los casos de conflictos colectivos, la prevencion
de no despedir a ningun trabajador, el fundamento legal indica que “Si el patrono infringe
esta disposicién sera sancionado con multa igual al equivalente de diez a cincuenta
salarios minimos mensuales vigentes para las actividades no agricolas.” (Cédigo de
Trabajo, 1961, Art. 379)

3.3. Casos de reinstalacion reconocidos en la legislacion laboral guatemalteca

Cuando se habla de la reinstalacion, se debe hacer mencion de los diferentes
casos que se presentan, estos estan contenidos en la legislacion laboral guatemalteca,
por lo que se procede a sefialar en este apartado la clasificacion de trabajadores
facultados para ejercer su derecho, ya que sera objeto de estudio del capitulo siguiente
la profundizacion del tema. Los casos de reinstalacién, son los siguientes:

El primer caso que se presenta es la trabajadora embarazada o en periodo de
lactancia, se presenta cuando ella es despedida por el patrono estando en estado de
gravidez, el fundamento legal esta contenido en el Articulo 151, literal ¢), del Titulo Cuarto
Trabajo Sujeto a Regimenes Especiales, del Cédigo de Trabajo.

Despedir a las trabajadoras que estuvieren en estado de embarazo o periodo de

lactancia, quienes gozan de inamovilidad. Salvo que, por causa justificada

originada en falta grave a los deberes derivados del contrato, de conformidad con
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lo dispuesto en el articulo 77 de este Cddigo. En este caso, el patrono debe
gestionar el despido ante los tribunales de trabajo para lo cual debera comprobar
la falta y no podra hacer efectivo el mismo hasta no tener la autorizacion expresa
y por escrito del Tribunal. En caso el patrono no cumpliera con la disposicion
anterior, la trabajadora podra concurrir a los tribunales a ejercitar su derecho de
reinstalacion en el trabajo que venia desempefiando y tendra derecho a que se le
paguen los salarios dejados de devengar durante el tiempo que estuvo sin laborar.
El segundo caso que aparece dentro de la reinstalacion son los trabajadores
amparados por resolucion emitida por tribunal de trabajo como consecuencia del
planteamiento de conflicto colectivo de caracter econémico social o de derecho, en la
que se prohiba al patrono toda terminacion de contrato de trabajo sin autorizacion del
juez que conoce el conflicto, su sustento legal esta en el articulo 380, Titulo Duodécimo
Procedimiento en la Resolucion de los Conflictos de Caracter Econdmico Social, Capitulo
Segundo Conciliacién, del Cédigo de Trabajo.
A partir del momento a que se refiere el articulo anterior toda terminaciéon de
contratos de trabajo en la empresa en que se ha planteado el conflicto, aunque se
trate de trabajadores, que no han suscrito el pliego de peticiones o que no
hubieren adherido al conflicto respectivo, debera ser autorizada por el Juez quien
tramitara el asunto en forma de incidente y sin que la resolucion definitiva, que se
dicte pre juzgue sobre la justicia o injusticia del despido.
El tercer caso a describir es la reinstalacion de trabajadores que estan
constituyendo una organizacion sindical, la legislacion laboral dice:
Los trabajadores no podran ser despedidos por participar en la formacion de un
sindicato, Gozan de inamovilidad a partir del momento en que dan aviso por
cualquier medio escrito a la Inspeccion General de Trabajo, directamente o por
medio de la delegacion de ésta en su jurisdiccion, que estan formando un sindicato
y gozaran de esta proteccion hasta sesenta dias después de la inscripcion del
mismo. (Cddigo de Trabajo, 1961, Art. 209)
Lo anterior quiere decir que el trabajador que forma parte como miembro de un
sindicato y que este sea el motivo del despedido por el s6lo hecho de encontrarse

organizando el sindicato debe ser reinstalado de forma inmediata, estableciendo un plazo
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determinado que este contenido en el Articulo 209 segundo parrafo, Titulo Sexto
Sindicatos, Capitulo Unico Disposiciones Generales, del Codigo de Trabajo.

Si se incumpliere con lo establecido en este articulo, el o los trabajadores
afectados deberan ser reinstalados en veinticuatro horas, y el patrono responsable
sera sancionado con una multa equivalente de diez a cincuenta salarios minimos
mensuales y vigentes para las actividades no agricolas, debiendo ademas pagar
los salarios y prestaciones econdmicas que estos hayan dejado de percibir. Si el
patrono persiste en esta conducta por mas de siete dias, se incrementara en un
cincuenta por ciento la multa incurrida. Si algun trabajador incurriera en alguna
causal de despido de las previstas en el articulo 77 de este Cddigo el patrono
iniciara incidente de cancelacion de contrato de trabajo para el sélo efecto de que
se autorice el despido.

El cuarto caso que se presenta es el de la reinstalacion como consecuencia de
incumplir la prohibicion del despido de los miembros del comité ejecutivo de un sindicato,
esta es una garantia de estabilidad laboral que indica: “Los miembros del Comité
Ejecutivo gozan de inamovilidad en el trabajo que desempefien durante todo el tiempo
que duren sus mandatos y hasta doce meses después de haber cesado en el desempefio
de los mismos”. (Codigo de Trabajo, 1961, Art. 223, literal d)

La inamovilidad es considerada como una garantia para el trabajador, que le da
el beneficio de gozar de estabilidad laboral, este derecho el legislador se lo otorga en el
articulo citado anteriormente otorgandole a los integrantes del comité ejecutivo de un
sindicato para evitar la posibilidad de que sean objeto de medidas disciplinarias o que
atenten contra su vinculo laboral por parte del patrono.

El quinto caso que se describe de reinstalacion contemplados en leyes
profesionales, que adquiere esa denominacién es el pacto colectivo de condiciones de
trabajo del Ministerio de Salud y Asistencia Social, el fundamento legal esta contenida
en el Articulo 49 segundo parrafo, Titulo Segundo Contratos y Pactos de Trabajo,
Capitulo Tercero Pactos Colectivos y Condiciones de Trabajo, Seccion Primera
Disposiciones Generales y Pactos Colectivos de Empresas o de Centro de Produccion
Determinado, del Codigo de Trabajo “El pacto colectivo de condiciones de trabajo tiene

caracter de ley profesional y a sus normas deben adaptarse todos los contratos
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individuales o colectivos existentes 0 que luego se realicen en las empresas, industrias

o regiones que afecte”.

Dentro de la Ley Profesional se encuentran contenido las formas de sancion para
el trabajador, Articulo 38, Capitulo V Régimen Disciplinario, del pacto colectivo de
condiciones de trabajo del Ministerio de Salud y Asistencia Social.

En caso de incumplimiento de los trabajadores a las normas y reglamentos
establecidos con relacion a la prestacion de servicio o trabajo se aplicaran las siguientes
disposiciones:

a) AMONESTACION VERBAL: Que se aplicara por falta leve. La amonestacion sera
formulada en privado sin lesionar la dignidad y derechos de los trabajadores. De la
amonestacion verbal debera dejarse constancia en el Libro de Conocimientos de la
Dependencia, incluyendo las objeciones o desacuerdos que haya expresado el (la)
amonestado (a).

b) AMONESTACION ESCRITA: Que se impondra al trabajador cuando haya merecido
durante el mismo mes dos o mas amonestaciones verbales.

c) SUSPENSION SIN GOCE DE SALARIO: Cuando el trabajador haya cometido alguna
falta grave, sin que necesariamente exista una amonestacion verbal o por escrito o
bien después de haber sido amonestado verbalmente y/o por escrito. La suspension
podra decretarse hasta un maximo de cinco dias habiles segun la reincidencia,
naturaleza o gravedad de la falta.

d) DESTITUCION: Cuando el trabajador haya cometido una falta grave, que ponga en
riesgo la vida de una o varias personas, por incumplimiento o abierto desacato a las
instrucciones dadas por la autoridad superior, o por dias habiles segun las causas
descritas en la Ley de Servicio Civil y el Codigo de Trabajo.

Todos los trabajadores del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, en el
servicio por oposicion o sin oposicion, gozan de estabilidad laboral en el empleo y en el
cargo, por lo tanto, sélo pueden ser destituidos de sus puestos si incurrieren en causal
justificada y si se tratare de trabajador sindicalizado, debidamente ventilada ante la Junta
Mixta.

La imposicién de una medida disciplinaria no tiene mas consecuencias que las

que se derivan de su aplicacion, por lo tanto, no implica la pérdida de ningun derecho.
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Del anterior articulo citado, se puede deducir que hay sanciones que deben
aplicarsele al trabajador que labora bajo el renglén 182 Servicios Técnicos o
Profesionales para poder ser sancionado y destituido de su puesto de trabajo, en caso
de incumplimiento, el empleado puede acudir y exigir la reinstalacién como lo dicta el
Articulo 41 Reinstalacion del Trabajador, Capitulo V Régimen Disciplinario, del pacto
colectivo de condiciones de trabajo del Ministerio de Salud y Asistencia Social.

Para el trabajador sindicalizado al Sindicato Nacional de Trabajadores de Salud
de Guatemala (SNTSG), que habiendo sido despedido y sera reinstalado en su trabajo,
bien por acuerdo extrajudicial o por sentencia firme Judicial, el tiempo que ha mediado
entre su despedido y su reinstalacién sera considerado como tiempo efectivo de trabajo
y se le abonara a su antigiedad laboral, para el efecto que pueda gozar como cualquier
otro trabajador los beneficios que se derivan de este Pacto y de la leyes y reglamentos
del trabajo. Dichos procesos de reinstalacién seran ejecutados por la autoridad

nominadora y el secretario de trabajo y conflictos del SNTSG.

3.4. Beneficios de la reinstalaciéon

La reinstalacion tiene beneficios para el trabajador, esta se lleva a cabo cuando
un empleado ha sido despedido de forma injustificada y que posteriormente es
contratado nuevamente, que por el proceso administrativo es restituido con sentencia
firme, en cualquier caso, de reinstalacion laboral tiene implicado una serie de pasos a
seguir para reingresar nuevamente a la institucion de donde fue despedido.

Al momento de la reinstalacion se obtienen beneficios de manera inmediata, surte
un efecto de nulidad del despido lo que indica que el trabajador continude con sus labores
como si el despido jamas se hubiera producido, aunque hay algo a tomar en cuenta
cuando esto sucede y es lo contenido en el Articulo 83 La Reinstalacién, Titulo IX,
Capitulo Il Impugnacién de las Resoluciones, de la Ley de Servicio Civil que establece:

La reinstalacion de un servidor publico genera una relacion nueva de trabajo, pero

deja a salvo los derechos adquiridos con anterioridad que no hubieren sido

cubiertos conforme esta ley; se exceptuan los que hubieren sido retirados por las

causales del Articulo 76.
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Es comprensible que la ley proteja al trabajador dandole la oportunidad de
reinstalarse al puesto del que fue despedido de manera injustificada, brindandole una
nueva relacion laboral, sin quitarle todos los derechos que le asisten para no dejarlo
desprotegido. Dentro de los derechos adquiridos con anterioridad es importante
mencionar que el trabajador debe ser reinstalado en el mismo puesto de trabajo y le
deben pagar todos los salarios y demas prestaciones laborales dejados de percibir desde
el momento del despido hasta la efectiva reinstalacion. En el mismo caso de los
trabajadores del Hospital de Mazatenango Suchitepéquez, por el hecho de haber sido
contratados en el renglon 182, estos no gozaban del pago de las prestaciones laborales
como aguinaldo, bonificacién anual para trabajadores del sector privado y publico,
vacaciones, indemnizacién y no obstante ello la sentencia que ordena la reinstalacion de
los mismos, obliga al Estado de Guatemala y a la autoridad nominadora Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social a pagarle a los trabajadores reinstalados dichas

prestaciones, lo que significa otro beneficio mas para los trabajadores reinstalados.

3.5. Consecuencias juridicas de la reinstalacién

Para que la reinstalacién sea efectiva y se realice la restitucion laboral del
trabajador debe el 6rgano jurisdiccional llevar a cabo un analisis de la situacién y si
cumple con los presupuestos que deben concurrir para comprobar que existe una
relacion laboral, declaran con lugar la pretension del actor, declarando procedente su
reinstalacion y pago de salarios y demas prestaciones dejadas de percibir, por lo tanto al
declararse su reinstalacion vuelve a tomar su puesto de trabajo en las condiciones en
que laboraba con anterioridad: Contrato de servicios técnicos o profesionales, por lo que
se procede a analizar algunas consecuencias juridicas que se derivan de la reinstalacion.

La primera consecuencia que se identifica tiene que ver con la reinstalacién del
trabajador y la demora que tendra la unidad ejecutora que no puede hacerlo de manera
inmediata porque ha contratado a otro profesional para que ocupara el puesto que dejo
vacante al ser despedido, debido a la importancia del puesto que no debia quedar asi.

El problema juridico se presenta cuando la unidad ejecutora, contrata a otra

persona de forma permanente y no temporal como lo establece la ley, segun el articulo
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79 numeral 1, Titulo IX, Capitulo Il Régimen de Despido, de la Ley de Servicio Civil que
establece que:

(...) Con la autorizacion del director de la Oficina Nacional de Servicio Civil, la

autoridad nominadora podra cubrir el puesto del empleado suspenso si asi

conviniere al servicio, con un nombramiento provisional por el tiempo necesario
para resolver en definitiva la apelacion del servidor publico destituido.

En la presente investigacion se establecié que, por el hecho de haber contratado
la autoridad nominadora a otro empleado, en forma permanente y no provisional, como
lo establece el articulo antes citado, para cubrir el puesto del empleado suspenso, lo cual
genero otro problema porque no lo puede despedir ya que no existe causa justificada,
por lo tanto, se cred un nuevo conflicto, pues hay dos trabajadores para cubrir un mismo
puesto.

La otra consecuencia tiene relacién con una sancion que se le impone al patrono
en caso de no obedecer las disposiciones establecidas en la ley laboral, su fundamento
legal esta contenido en el Articulo 379 segundo parrafo, Titulo Duodécimo,
Procedimiento en la Resolucion de los conflictos Colectivos de caracter econémico
social, Capitulo Segundo Conciliacién, del Cédigo de Trabajo el cual establece: “Si el
patrono infringe esta disposicidon sera sancionado con multa igual al equivalente de diez

a cincuenta salarios minimos mensuales vigentes para las actividades no agricolas”

3.6. Consecuencias econdmicas de la reinstalacién

Una de las principales consecuencias que es notoria en la reinstalacion es el
hecho que tiene que ver con el presupuesto, como se ha citado anteriormente, pues la
autoridad nominadora depende de un presupuesto fijado y planificado con anterioridad
por cada institucion para su funcionamiento, el cual no puede modificarse durante su
ejecucion, por lo que pone en aprietos a la institucion que debe obedecer la sentencia
que el juez dictd, pero que este no puede cumplir en forma inmediata debido a que ya
fue contratado otro profesional para cubrir el puesto que dejo el primero, por lo que no
hay mas presupuesto para hacer efectivo al trabajador todos los salarios y demas
prestaciones dejados de percibir, perjudicando a la institucion y al trabajador que a pesar

de tener una resolucion judicial, emitida por juez competente, que le obliga a reinstalarlo
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a su puesto no se cumple a cabalidad con la misma, porque si bien es cierto que el
trabajador es reinstalado, también lo es que no se cumple en forma inmediata con el
pago de los salarios y demas prestaciones laborales.

Otra consecuencia econémica, que perjudica al trabajador despedido es que esta
desempleado, y por lo tanto no tiene ingresos econdmicos para cubrir sus necesidades
basicas, y que, aunque tenga sentencia judicial que ordena su inmediata reinstalacion,
la institucion no puede hacerlo de inmediato porque debe buscar la forma de conseguir
los fondos para poder cumplir lo que dicta la sentencia.

También se puede presentar el caso que se realice la reinstalacién, pero no se le
paguen los salarios y demas prestaciones dejadas de percibir, por no contar con el
presupuesto para cubrirlos tomando en cuenta que dicho presupuesto se asigna de
manera anual y no se contempla un rubro para este tipo de situaciones.

En conclusion, se logré establecer que todas las sentencias emitidas por el
Juzgado Pluripersonal de Trabajo y Prevision Social del Departamento de
Suchitepéquez, que ordena la reinstalacion de los trabajadores del Hospital de
Mazatenango, en la misma se ordena que estos deben ser reinstalados en el mismo
puesto de trabajo que se encontraban desempefiando al momento del despido y el pago

de los salarios y demas prestaciones laborales dejadas de percibir.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE RESULTADOS
En el siguiente apartado se describen los resultados de la investigacién de campo,

donde se confrontan aspectos tedricos con la experiencia y cotidianidad de los
trabajadores que bajo el renglén de contratacidon 182 fueron despedidos injustamente y
que mediante un juicio ordinario laboral de reinstalacidon obtuvieron su reinstalacién, por
el cual se exponen los hallazgos del proceso investigativo.

Los resultados fueron adquiridos haciendo uso de la técnica denominada
encuesta, con el instrumento denominado cuestionario. Las unidades de analisis fueron
dos, el personal bajo el rengldén 182 que fue reinstalado y el personal a cargo de la unidad
ejecutora, del municipio de Mazatenango del departamento de Suchitepéquez.

Para iniciar con la discusidn es importante indicar que los servidores publicos en
Guatemala necesitan que se realice un mejor control por parte de la Inspeccion General
de Trabajo y la Contraloria General de Cuentas para evitar que los trabajadores del
Estado sean contratados simulando un contrato administrativo bajo el rengldn
presupuestario 182 en lugar de un contrato individual de trabajo de acuerdo a lo regulado
por el Codigo de Trabajo y la Ley de Servicio Civil, que se ordene y tenga una
clasificacion adecuada segun la necesidad y caracteristica del empleado, ya que el
derecho esta en constante cambio y debe adecuarse a cada una de las necesidades de
la clase trabajadora, que en la actualidad las necesidades son distintas a la fecha de la
creacion del Codigo de Trabajo.

Con los contratos que se realizan a los trabajadores en la actualidad, mas cuando
es el Estado el que tiene una herramienta de la cual hace uso para realizar contratos
administrativos que en su fondo lo que buscan limitar a los trabajadores de derechos, y
el patrono a quitarse responsabilidades, por ello hay una necesidad de un mejor control
por parte de la Inspeccion General de Trabajo y la Contraloria General de Cuentas.

Para garantizar la proteccion del trabajador, desde la normativa en materia, se
deben establecer controles adecuados a las necesidades actuales, debido a que ellos
estan sufriendo de muchos vejamenes y violaciones a sus derechos, abusando de
contratos administrativos que limitan los derechos de los trabajadores, porque no le dan
todos los derechos que se garantizan en la Constitucion, Coédigo de Trabajo, Ley de

Servicio Civil, Pactos Colectivos, Tratados internacionales.
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La contratacion de servicios técnicos y profesionales en las entidades del Estado,
se debe comprender qué es un contrato administrativo, pues a través de la suscripcion
el Estado adquiere la prestacion de dichos servicios. En relacion al tema tratado,
Calder6on (2000) lo define como: “Un contrato por el cual una persona llamada
profesional, se obliga a prestar sus servicios profesionales, técnicos, cientificos o
artisticos, en beneficio de otra persona llamada cliente, quien a su vez se obliga a pagar
los honorarios convenidos” (p. 187).

Tiene por objeto la prestacién continuada de servicios privados con caracter
econdmico y por lo cual una de las partes recibe una remuneracién econémica, a cambio
de los servicios profesionales o servicios técnicos, a cargo de una dependencia o
institucion.

Los contratos son acuerdos de voluntades, se debe elaborar cuidando de respetar
los requisitos minimos garantizados en la Constitucién, leyes laborales que acuerpan a
los trabajadores en el pais, de esta forma se crea el vinculo laboral que da inicio con la
prestacion del servicio por parte del trabajador, que no es mas una forma de vinculacion
entre patrono y trabajador.

En este tipo de contrataciones el trabajador se compromete a prestar sus servicios
técnicos o profesionales por cuenta ajena, bajo la direccion y dentro de la entidad que
corresponde a la persona fisica o juridica que le contrata, a cambio de una remuneracion,
pero la situacion actual de los trabajadores contratados de la siguiente manera se
identifica una disparidad de fuerzas entre empresario y trabajador, las normas
reguladoras del referido contrato tienden a ser normas imperativas en su mayoria
disminuyen las condiciones laborales mas dignas para el trabajador.

Dentro de estos contratos puede haber distintas clasificaciones, como lo son los
de servicios profesionales o técnicos, son principales porque tienen fines y vida propia,
existe y tiene validez independientemente de cualquier otro contrato, estos no necesitan
de contratos accesorios, para su eficacia y este rige la relacion entre la institucion del
Estado y el trabajador.

Es importante en este analisis describir la forma en la que se realizan los contratos
administrativos y para ello hay que establecer lo que regula el Art. 49 de la Ley de

Contrataciones del Estado:
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Los contratos deberan faccionarse en papel membretado de la dependencia
interesada o en papel simple con el sello de la misma. Cuando tengan que
inscribirse o0 anotarse en los registros, deberan constar en Escritura Publica,
autorizada por el Escribano de Gobierno. Sin embargo, el contrato podra
autorizarlo otro notario, siempre que los honorarios profesionales que se causen
no sean pagados por el Estado.

Asi mismo los contratos no cuentan con regulacién especifica dentro de una ley,
por ello se debe realizar consultas en distintas normas juridicas una de ellas es el Art.
2027, del Codigo Civil “Los profesionales que presten sus servicios y los que los soliciten,
son libres para contratar sobre honorarios y condiciones de pago”. Este es el articulo que
regula la prestaciéon de servicios profesionales, en estos casos el profesional esta
obligado a prestar sus servicios con toda dedicacion y diligencia y con arreglo a las
prescripciones de la ciencia o arte de que se trate.

Con lo anterior se procede a desarrollar el analisis respectivo de la informacion
recabada de las unidades de analisis, iniciando con la perspectiva de los trabajadores en
el renglén de contratacion 182 que fueron reinstalados en el hospital de Mazatenango
del departamento de Suchitepéquez, indicando cuales fueron las consecuencias
juridicas y econdmicas que ellos afrontaron.

Hay que hacer mencidn sobre este tipo de contratos, segun su naturaleza ellos no
pueden reclamar o demandar la reinstalacion, porque este personal es contratado
utilizando contratos administrativos, por servicios técnicos o profesionales, asi que es
muy frecuente la utilizacion por las instituciones de Salud y los trabajadores que se
encuentran contenidos bajo el renglon presupuestario 182 sufren despidos directamente
y sin justa causa, no tienen derecho de reclamar la reinstalacion juntamente con el pago
de salarios y demas prestaciones dejadas de percibir, ya que no son denominados como
funcionarios o empleados publicos segun el Articulo 1 ultimo Parrafo, Titulo Uno, Capitulo
Unico Disposiciones Generales del Reglamento de la Ley de Servicio Civil que indica:

No se consideran funcionarios o empleados publicos, los que Uunicamente son

retribuidos por el sistema de dietas, pues la misma no constituyen salario, ni

aquellos que son retribuidos con honorarios por prestar servicios técnicos o

profesionales con forme la ley de contrataciones del Estado.
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El articulo anterior deja claro que al no poseer la calidad de funcionario o
empleado publico no es posible reclamar la reinstalacion al puesto de trabajo que
desempenaba, por lo anterior es importante continuar con el analisis para deducir las
consecuencias juridicas y econdmicas que conlleva la reinstalacion para los
trabajadores, En el hospital hay casos de trabajadores reinstalados y se identificaron que
el 57% son mujeres y el 43% son hombres, esto indica que el grupo mas afectado con
despidos injustificados bajo el renglon 182 son las mujeres a las que esta perjudicando
esté tipo de contratos que no brindan la seguridad laboral a los que firman el contrato y
que solo recurriendo a un érgano jurisdiccional para demandar y solicitar la reinstalacion.

También se pudo identificar un dato relevante que deriva consecuencias
economicas para los trabajadores que ganaron su reinstalacion del renglon de
contratacidon 182 y este consiste en el tiempo que demoré dicho proceso judicial, del total
de trabajadores entrevistados se puede decir que un 43% demoro 6 anos desde la fecha
en que fueron despedidos hasta la fecha en la que fueron reinstalados, estos enfrentaron
muchos problemas econémicos luego de su despido.

La principal consecuencia economica que enfrentaron fue dejar de percibir los
salarios que recibian a cada mes, recordando que este tipo de contratos no le permite al
trabajador ser indemnizado por el tiempo laborado, por lo que se enfrentaron una crisis
economica, teniendo la dificultad de cubrir los gastos como la canasta basica, fue un
despido inesperado, el impacto fue de manera inmediata los dejo privados de un ingreso
que tenia importancia.

La educacion debe ser gratuita, para todos en el pais, pero tiene un costo, el
servicio de internet, la energia eléctrica y demas utiles que necesiten los nifios y como
personas que son el sustento de su hogar, indican que fue dificil costear la educacion de
sus hijos durante 6 afios, aunque buscaron un trabajo temporal para poder generar
ingresos econdmicos, no tenian la estabilidad que les brindaban los salarios que
percibian cuando laboraban en el Hospital.

Ganar el juicio de reinstalacion fue un proceso largo y tedioso, demoré mucho
para este grupo de trabajadores entrevistados, en sus respuestas dejan claro que los
problemas econdmicos desencadenaron problemas psicoldgicos, por no tener claro que

iba resolver el Juez, ademas de llevar un gasto extra en el que iban a incurrir al contratar
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un abogado la mayoria de los entrevistados, acordaron el pago de 35% de los pagos
dejados de percibir y demas prestaciones que recibirian al ganar el juicio.

Los problemas econdmicos eran tan dificiles que este grupo de empleados al que
se les rescindio el contrato no tuvo opcidn para esperar, porque los gastos que tenian
eran constantes y se tenian que cubrir, por lo que tomaron la iniciativa de buscar otro
empleo que les permitiera generar ingresos econdmicos, porque no podian permanecer
a la espera de que se resolviera el juicio que se habia iniciado.

Dentro de otro grupo de entrevistados que estan representado por el 28.5% de
casos en donde ha demorado menos tiempo el juicio con un aproximado de dos a tres
afos, a diferencia de los anteriores estos llevaron menor tiempo e indican que los
problemas econdmicos, fueron los primeros en surgir al momento de su despido porque
fue algo inesperado y son el sustento de sus hogares, ademas de tener el conocimiento
que al momento de rescindir el contrato, por ser de caracter administrativo no gozan de
los derechos con los que cuenta un trabajador en otro renglon presupuestario.

Para cubrir sus necesidades tuvieron que optar por buscar un nuevo empleo en
instituciones privadas y otros que optaron por realizar un préstamo bancario para tener
dinero y poder cubrir los gastos durante el tiempo que duro el tramite del juicio, confiando
en que el tiempo que duraria el tramite del mismo fuera el menor posible y con la
confianza de obtener un fallo favorable, pasaron bastante tiempo, con las
preocupaciones que le ha generado, y los gastos economicos que implicaria, porque los
abogados que fueron contratados requerian de una cantidad de dinero que en el
momento no contaban, por lo que acordaron el 20% de los pagos dejados de percibir y
demas prestaciones que recibirian al ganar el juicio.

Como efecto el derecho a los trabajadores que se les rescindié el contrato, de
poder acceder a la justicia, porque de lo contrario no cuentan con el recurso econémico
necesario para sufragar los pagos de los honorarios del abogado y este acuerdo es una
buena forma de pago entre ambas partes.

Hay otro 28.5% de trabajadores que tuvieron que esperar entre seis a siete meses
para lograr su reinstalacion este grupo no demoré mucho tiempo en la espera de una
resolucion de reinstalacién, por lo que les sobrevino problemas econémicos, pero por

lapso menor de tiempo a comparacion de los anteriores casos descritos, en el caso de
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este grupo pudo sobrellevar los problemas econémicos buscando un empleo que les
ayudara con su economia, el pago de los horarios con un abogado se acordé por el 20%
de los pagos dejados de percibir y demas prestaciones que recibirian al ganar el juicio.

De los empleados a los que le fueron rescindido los contrato en la mayoria
ostentaban los puestos de auxiliares de enfermeria, médico general, técnico
laboratorista, segun las entrevistas realizadas todos fueron reinstalados iniciando una
nueva relaciéon laboral con un contrato nuevo, en un puesto con el mismo nombre y la
misma cantidad de salarios, aunque se puede resaltar que en algunos casos hicieron
excepciones porque tuvieron un aumento de los salarios que recibian antes de
rescindirles el contrato hasta la fecha en la que fueron contratados nuevamente.

Desde la perspectiva de los trabajadores que fueron reinstalados, se puede decir
que todos enfrentaron problemas juridicos y econdmicos, los juridicos consistieron en la
demanda judicial que tuvieron que realizar al Estado de Guatemala, porque el Ministerio
de Salud, rescindi6 los contratos, y los despidid sin tener la oportunidad de defenderse
en la via administrativa, por lo que acudieron a un érgano jurisdiccional competente para
que les resolviera, pero de manera contundente se puede decir que los trabajadores
fueron afectados mayormente en la economia.

Esto se deduce porque dejaron de percibir salarios de forma inesperada y sin
derecho a reclamar, ademas el lapso de tiempo que demoro la reinstalacion para algunos
trabajadores fueron de 6 a 7 afios luego fue disminuyendo de 2 a 3 afnos y los casos mas
recientes fueron de 6 a 7 meses esto puede entenderse porque ya existen antecedentes
que ayudan al Juez de Trabajo a dictar sentencia favorable para los trabajadores a los
que les rescinden contrato del renglon 182 del Hospital de Mazatenango, demostrando
con esto que a este tipo de contratos se le estan dando un mal uso en perjuicio del
trabajador, por lo que se deben incrementar los controles por parte de la Inspeccién
General de Trabajo y la Contraloria General de Cuentas, para evitar que el Estado de
Guatemala, siga cometiendo este tipo de arbitrariedades e injusticia con los servidores
publicos .

De igual forma se les realizé el cuestionamiento en uno de los items que se
plasmaron en el cuestionario sobre si ya le fueron cubiertos los salarios y demas

prestaciones dejadas de percibir, a lo que el 14.25% de los entrevistados respondieron
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que ya le fueron pagados, y el 85.75% de los trabajadores reinstalados, no le han
realizado el pago de todos los salarios y demas prestaciones dejadas de percibir durante
el tiempo que fueron destituidos, todos indican que esta en proceso, por lo que se puede
percibir que a pesar de estar ya reinstalados aun se les adeuda los referidos salarios y
demas prestaciones, es entendible debido a que el presupuesto es asignado
anualmente, destinado y planificado para su utilizacion por lo que no pueden tomar dinero
y utilizarlo para pagar lo que les adeudan.

Con esta interrogante se puede deducir que el problema econdmico es de doble
via, tanto para los trabajadores como para la unidad ejecutora, que debe realizar la
solicitud de ampliacién de presupuesto para poder realizar estos pagos afectando
indirectamente a las instituciones de salud porque invierten el dinero en el pago de los
beneficios que tienen los trabajadores reinstalados y no en infraestructura e insumos
necesarios para el funcionamiento del Hospital de Mazatenango, por ello tantas criticas
que reciben del mal servicio que brindan.

De lo anterior se puede inferir que los contratos administrativos bajo el renglon
182 servicios técnicos y profesionales, no favorecen a la institucion, por el mal uso que
le dan a los mismos, ocasionan una serie de inconvenientes econémicos Yy juridicos,
ademas este tipo de contratos son una vulneracion de derechos laborales a los
trabajadores, porque no respetan los derechos plasmados en la constitucion y la
legislacion en materia y acuerdos internacionales que garantizan los derechos, estan
violentando y privando de los beneficios que deben gozar los servidores publicos.

Se procede a analizar las respuestas de los cuestionarios desde la figura del
personal a cargo de la unidad ejecutora del Hospital de Mazatenango, para obtener la
perspectiva desde el otro lado y describir las consecuencias economicas y juridicas que
puede derivar la reinstalacion de trabajadores bajo el renglon de contratacion 182 en el
Hospital de Mazatenango, Suchitepéquez.

Dentro del cuestionario se realizé la pregunta de cuantos trabajadores han sido
reinstalados del afio 2015 proporcionando rangos siendo el menor de 0 a 5 y el mayor
es mas de 15 trabajadores a lo que el total de los entrevistados respondieron que son

mas de 15 reinstalados, entendiendo que, aunque el Estado este utilizando este tipo de
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contratos que busca solo intereses particulares, porque creen que pueden rescindir de
sus contratos en cualquier momento al trabajador.

Se valora mucho las sentencias dictadas de manera favorable para el trabajador
contratado bajo el renglon 182, porque se ha demostrado en los juicios que ese tipo de
contratos solo busca limitar los derechos de los trabajadores simulando un contrato que
presenta un vicio en la declaracién de voluntad de una de las partes, los jueces en
materia laboral en el departamento de Suchitepéquez estan demostrando que si existe
relacion laboral, pues se dan todos los elementos del contrato individual de trabajo como
son; la prestacién del servicio, la dependencia continuada, direccidon inmediata, jornada,
horario de trabajo y la retribucion econdmica, de esa forma se esta aplicando el principio
de tutelaridad del derecho laboral y se esta protegiendo los derechos de los trabajadores.

También se logré establecer que el tramite de los juicios por reinstalacion se ha
tramitado con mayor celeridad, porque en las entrevistas se evidenciaron trabajadores
reinstalados donde su proceso demoro 6 a 7 afos, luego hay otros casos de 2 a 3 afos,
hasta tener los mas bajos que son de 6 a 7 meses, demostrando que el Juzgado de
Trabajo y Prevision Social de Suchitepéquez ha ido disminuyendo el lapso de tiempo en
cuanto al tramite de los mismos.

Dentro de la estructura organizativa del Hospital, los entrevistados en respuesta
a un aproximado de casos de reinstalacion concuerdan en que hay un grupo de
trabajadores contratados bajo el renglén 182 que han ganado su reinstalacion y que se
ha notificado que hay otro grupo en espera que han obtenido sentencia favorable, por lo
que la unidad ejecutora empieza a encontrar problemas para poder cumplir con el
requerimiento, debido a que los puestos que desempefaban los trabajadores a quienes
se les rescindio el contrato eran importantes y de utilidad para el funcionamiento por lo
que la unidad ejecutora se vio en la obligacién de realizar nuevas contrataciones.

En los problemas econdmicos que se presentan esta el de no contar con el
presupuesto necesario para cumplir con lo que dictamina el Juez en su sentencia, por lo
que cuando se recibe la notificacién de reinstalacion de un trabajador se procede a
solicitar nuevamente la papeleria completa de la persona porque la unidad ejecutora no
puede realizar la contratacion inmediata, debido que tienen que crear o solicitar un nuevo

puesto de trabajo, por consiguiente, un nuevo contrato.
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Para entender las consecuencias econdmicas que se presentan por la
reinstalacion laboral de los trabajadores bajo el renglon 182, se debe determinar que el
presupuesto para cada ministerio se planifica y programa de forma adecuada
anualmente, es decir que el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social ya tiene
programado su presupuesto el cual debe dividir para todas las instituciones relacionadas
al sistema de salud, entonces si una unidad ejecutora requiere de una ampliacién debe
de solicitarla.

El panorama que se deslumbra para la unidad ejecutora es uno que conlleva a
realizar ajustes presupuestarios para poder ir cumpliendo con la reinstalacion del
trabajador, elaborando un nuevo contrato laboral con las mismas condiciones que tenia
antes de ser despedido, la unidad ejecutora es notificada de la resolucién judicial que
debe acatar en tiempo y modo establecido, pero la unidad se encuentra en una
encrucijada porque debe obedecer la orden judicial pero no la realiza inmediatamente
debido a no contar con el presupuesto y recursos necesarios para poder llevar a cabo lo
que dicta la sentencia.

Se demora en cumplir con la reinstalacion por los motivos legales siguientes; no
puede utilizar los recursos economicos que tiene a su disipacion o estaria incurriendo en
un delito, tampoco puede mover recursos asignados para el periodo fiscal
correspondiente de ahi la demora en cuanto al cumplimiento de la sentencia que ordena
la reinstalacion, por tanto, este es un problema de caracter juridico que enfrenta la unidad
ejecutora que lleva inmerso el manejo del recurso econémico.

Ademas, otro problema juridico que aparece en este contexto es que la unidad
ejecutora no puede ni deberia realizar contrataciones permanentes de personal, para
cubrir el puesto del empleado despedido, pues si tiene conocimiento de que existe en
tramite una demanda laboral, donde se reclama la reinstalacion, lo correcto seria emitir
un nombramiento provisional por el tiempo necesario en tanto se resuelve el juicio
ordinario de reinstalacion, tal y como lo establece el articulo 79 numeral 1, Titulo IX,
Capitulo Il Régimen de Despido, de la Ley de Servicio Civil que establece que:

(...) Con la autorizacion del director de la Oficina Nacional de Servicio Civil,

la autoridad nominadora podra cubrir el puesto del empleado suspenso si asi
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conviniere al servicio, con un nombramiento provisional por el tiempo necesario

para resolver en definitiva la apelacion del servidor publico destituido.

La unidad ejecutora para cumplir con lo que determina la ley debe contratar
personal para cubrir esos puestos de trabajos que quedaron vacantes y que son prioridad
para el funcionamiento del Hospital de Mazatenango, a través de nombramientos
provisionales, lo que facilitaria la reinstalacion del personal que de manera favorable a
través de un juicio la obtuviera, pero al hacerlo en forma diferente desobedece la orden
de reinstalacion emitida por un Juez, con el argumento de que ya existe otro Servidor
Publico en el puesto del trabajador despedido injustamente, lo que trae como
consecuencia juridica la comisidn de un delito penal que encuadra en el Articulo 420
Desobediencia, del Libro Segundo, Titulo XlllI de los delitos contra la administracion
publica, Capitulo Il de los delitos cometidos por funcionarios o por empleados publicos,
del Cédigo Penal preceptua:

El funcionario o empleado publico que se negare a dar el debido cumplimiento a

sentencias, resoluciones u 6rdenes de autoridad superior dictadas dentro de los

limites de su respectiva competencia y revestidas de las formalidades legales,

sera sancionado con prisiébn de uno a tres afios y multa de doscientos a dos mil

quetzales.

De lo anterior se infiere que el delito penal en el que incurre la unidad ejecutora
es una consecuencia juridica de tipo penal en la que incurre al desobedecer lo que
establece la sentencia.

Se debe tener presente la garantia de los derechos inherentes a la persona
humana y a su vez es una obligacion del Estado garantizar y proteger a los trabajadores
contra los abusos de poder econdmico y social que puede ejercer el patrono, y este tiene
como fundamento el principio de tutelaridad que, por su posicion inferior econémica, se
le debe brindar auto proteccién suficiente en caso que hubiera un despido injustificado,
sin que exista ninguna de las causas que establece la Ley de Servicio Civil.

Las consecuencias economicas pueden derivar en el pago de multas por parte del
Estado a través del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, por el mal uso y mala

practica que les dan a los contratos administrativos bajo el rengléon de contratacién 182
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de servicios técnicos y profesionales, ya que el fin que se busca es utilizar este contrato
con el propdsito de encubrir una verdadera relacion de trabajo.

Dentro del instrumento elaborado se hizo la interrogante al personal a cargo de la
unidad ejecutora, sobre consecuencias econdmicas que derivan de la reinstalacion y en
todas las respuestas que se brindaron indican que afecta el presupuesto, pues se tienen
que realizar ajustes para cumplir con la reinstalacion y el pago de los salarios y demas
prestaciones laborales debiéndose realizar cambios con la cantidad de recursos
econdmicos asignada que produce otros problemas como un déficit de abastecimiento
de insumos, entre ellos medicamentos, lo cual perjudica al paciente, que se ve obligado
a comprar los mismos y con ello el Estado ya no cumple con la obligacién que regula el
articulo 94 Obligacién del Estado, sobre Salud y Asistencia Social, Capitulo I, Derechos
Sociales, Seccion Séptima, Salud, Seguridad, y Asistencia Social de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala el cual establece que:

El Estado velara por la salud y la asistencia social de todos los habitantes.

Desarrollara, a través de sus instituciones, acciones de prevencion, promocion,

recuperacion, rehabilitacion, coordinacion y las complementarias pertinentes a fin

de procurarles el mas completo bienestar fisico, mental y social.

Los contratos administrativos bajo el rengléon de contratacion 182 de servicios
técnicos y profesionales, son utilizados como una herramienta para no crear pasivo
laboral y sustituir el personal cuando deseen y cuando necesitan favores para que una
persona cercana al entorno del encargado de la unidad ejecutora pueda laborar en la
institucion, pero gracias al buen criterio del Juez de Trabajo y Previsidon Social, que se
fundamenta en la doctrina legal sentada por la Corte de Constitucionalidad se ha
demostrado que estos contratos son una clara violacion a los derechos laborales que se
garantizan al trabajador en Guatemala.

Un dato que se debe resaltar y discutir en este analisis tiene que ver con los
salarios y demas prestaciones laborales dejadas de percibir por los trabadores bajo el
renglon 182 que fueron reinstalados, pues en las entrevistas que les fueron realizadas a
ellos se encuentra un alto porcentaje de trabajadores que ya estan laborando
nuevamente en la institucion, pero indican que aun no ha sido cubierta esa parte

econdmica porque segun informacion que les fue proporcionada aun esta en proceso de
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asignacion, porque el presupuesto ya fue asignado, por lo que deben de realizar el
proceso administrativo, todas las demas actividades, y operaciones necesarias para dar
cumplimiento al proceso de pago regulado en el Articulo 74 Bis Pago de obligaciones
exigibles, Titulo V Del sistema de crédito publico, de la Ley Organica del Presupuesto
que establece que:

Las entidades de la administracién central y las entidades descentralizadas y

autébnomas, en los casos en que el Estado tenga que pagar indemnizaciones y

prestaciones, asi como otras obligaciones que sean exigibles por la via ejecutiva,

estan obligadas a solventar ante la instancia correspondiente, con caracter
urgente, el pago correspondiente con los créditos que sean aprobados en su
respectivo presupuesto. En los casos en los que no se hubiere previsto el
cumplimiento del pago de la obligacion exigible, las entidades de la administracion
central y las entidades descentralizadas y auténomas, tienen la obligacién de
realizar todas las actividades y operaciones que fueren necesarias para efectuar
el pago en los plazos fijados por los 6rganos jurisdiccionales y hasta un maximo,
de los dos (2) primeros meses del siguiente ejercicio fiscal. En ningun caso puede
trabarse embargo, secuestro o intervenir en cualquier otra forma sobre las
asignaciones que amparen partidas presupuestarias, efectivo, depdsitos, valores

y demas bienes muebles e inmuebles del Estado.

Los trabajadores a los que se les rescindié el contrato y ya fueron reinstalados y
estan laborando percibiendo nuevamente sus salarios, aunque se les adeudan los
salarios y demas prestaciones laborales dejadas de percibir durante el tiempo que
estuvieron fuera de la institucion, también enfrentan el problema econdmico de cubrir los
honorarios del abogado que contrat6 para que les asesorara en el tramite del juicio que
promovieron para reclamar su reinstalacion, esto repercute de manera negativa para el
trabajador porque dichos honorarios en la mayor parte de casos ascienden al 35% del
monto total que reciban por concepto de salarios y demas prestaciones laborales dejadas
de percibir.

Como conclusién se debe resaltar la importancia que tienen los pactos colectivos,

porque a través de ellos se reglamentan las condiciones en que el trabajo deba prestarse,
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condiciones que se logran superar por medio de dichos pactos en beneficio de los

trabajadores.

61



CONCLUSIONES

. Los contratos celebrados entre los trabajadores y el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, a través del Hospital de Mazatenango, bajo el renglén 182 simulan
contratos laborales y dejan en riesgo la estabilidad laboral, en el Hospital de
Mazatenango departamento de Suchitepéquez, siendo una practica inescrupulosa

por parte de las instituciones del Estado para evitar responsabilidades laborales.

. Los contratos suscritos entre los trabajadores y el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, a través del Hospital de Mazatenango, bajo el renglén 182 traen

consecuencias econdomicas porque no garantizan la seguridad laboral.

. La politizacion de las instituciones del Estado, provoca que se promueva la simulacion
contractual, lo que propicia que sea utilizado para el pago de favores politicos

vulnerando los derechos laborales de los trabajadores.

. EI Hospital de Mazatenango departamento de Suchitepéquez, ha tenido
consecuencias juridicas como producto de la mala practica, por parte de las
autoridades al utilizar los contratos bajo el renglon 182 para encubrir una verdadera

relacion de trabajo en perjuicio de los derechos laborales de los servidores publicos.

. Lareinstalacion de trabajadores bajo el rengldn 182 tiene consecuencias economicas
para el Hospital de Mazatenango departamento de Suchitepéquez, porque ocasiona

un desajuste en el presupuesto asignado.

. El pacto colectivo de condiciones de trabajo celebrado entre el Estado de Guatemala,
a través del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social y el Sindicato Nacional de
Trabajadores de Salud de Guatemala, contribuye en la proteccién de los derechos

laborales de todos los trabajadores que son contratados bajo el renglon 182.

. La reinstalacion de trabajadores bajo el renglon 182 del Hospital de Mazatenango

departamento de Suchitepéquez deriva en consecuencias positivas para el trabajador
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asegurandole su puesto de trabajo, ademas del pago de salarios y demas

prestaciones dejadas de percibir.

La orden judicial de reinstalacion laboral del personal bajo el renglén 182 de una
persona que laboré para el Hospital de Mazatenango departamento de
Suchitepéquez, no resuelve completamente la situacion contractual, puesto que no
puede ser contratado en una plaza permanente que le otorgue todos los derechos
laborales que se garantizan en la legislacion nacional y convenios internacionales,

porque tiene que someterse en un proceso de oposicion.
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RECOMENDACIONES

. Para el establecimiento de un sistema técnico, arménico, dinamico y eficiente dentro
del régimen juridico de los servidores publicos, se debe emitir una legislacion efectiva
que fortalezca y garantice la estabilidad de los trabajadores del Estado en los distintos

puestos de la administracion publica, como lo son los procesos de oposicion.

. La creacion de una norma que regule medios coercitivos para que el Estado cumpla
en forma inmediata con el pago de los salarios y demas prestaciones laborales
dejadas de percibir por el trabajador reinstalado, es urgente, para evitar que el
servidor publico quede burlado, si aquel no hace efectivo en forma voluntaria el pago

de las mismas y, hacer con ello realidad la tutelaridad del derecho del trabajo.

. Urge que las autoridades nominadoras supriman el renglon 182 del Hospital de

Mazatenango, departamento de Suchitepéquez.

. Es importante, que el Organismo Ejecutivo a través del Ministerio de Trabajo y
Previsién Social, busque los mecanismos para hacer saber al servidor publico los
derechos y obligaciones que la Ley de Servicio Civil determina, especialmente en lo
relacionado a la clasificacion de los puestos en el servicio del Estado, para que

cuando enfrenten esta situacion sepan hacer valer los derechos que la Ley les otorga.
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ANEXOS
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DISENO DE INVESTIGACION
Titulo de la investigacion
Consecuencias juridicas y econdémicas derivadas de la reinstalacion de
trabajadores en el renglon de contratacion 182 en el Hospital de Mazatenango,

Suchitepéquez.

Planteamiento del Problema

El Hospital de Mazatenango, es una institucion hospitalaria que esta subordinada
al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social de Guatemala, el mismo es
responsable de promover la atencion médica a los guatemaltecos, que lo necesiten,
mediante la atenciéon en prevencion, recuperacion y rehabilitacion de enfermedades.
Posee dentro del recurso humano personal calificado, especializado, que permite el buen
funcionamiento del mismo, dentro de la administracion publica al Hospital de
Mazatenango, también se le denomina Unidad Ejecutora porque es el encargado de
administrar y ejecutar el presupuesto que se le asigna de conformidad con la planificacién
correspondiente en su periodo institucional, siempre cumpliendo con las acciones y
objetivos trazados, para alcanzar las metas propuestas y brindar un excelente servicio
hospitalario.

En este sentido, parte del presupuesto se utiliza en el pago de salarios del recurso
humano, que en su mayoria son trabajadores contratados en el renglon 182 por servicios
técnicos o servicios profesionales.

En el hospital se evidencian numerosos casos de demanda laboral por
reinstalacion, los cuales fueron destituidos injustamente de su cargo, utilizando la via
legal y juridica existente en el pais, ante tal situacion los empleados que fueron relevados
de su cargo acudieron a los juzgados correspondientes en material laboral, de los cuales
muchos de ellos utilizaron la ayuda técnica profesional de un abogado profesional que
ofrecen los bufetes populares o abogados particulares.

De lo anterior puede derivar una serie de consecuencias tanto juridicas, como
econdmicas, por ejemplo a los trabajadores que se encuentran contratados bajo el
renglén 182 por servicios técnicos o profesionales, por medio de la Unidad Ejecutora de
Suchitepéquez, se les puede considerar como victimas del Estado, que utiliza este tipo

de contratos para encubrir una verdadera relacién laboral, escenario que deja indefenso
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al trabajador, debido a que el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social no reconoce
a sus trabajadores como funcionario Publico, ni empleado Publico, segun lo regulado en
el Reglamento de la Ley de Servicio Civil articulo 1 Servidores Publicos, cuarto parrafo,
evadiendo con ello todos los derechos y beneficios que le deben de otorgar al trabajador.

A la hora de prescindir de los servicios de cualquier trabajador del renglén 182 la
parte patronal debe seguir el procedimiento legal, como lo son los pactos celebrados. El
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social con la parte trabajadora tienen su propio
pacto colectivo vigente, aunado con el articulo 26 del Codigo de Trabajo que establece
que todo contrato individual de trabajo debe tenerse por celebrado por tiempo indefinido
(Expediente No. 10005-2020-00039).

La Corte de Constitucionalidad emite opinidon al respeto sobre los contratos,
sentando doctrina legal, fuente formal del derecho, casos donde el trabajador es
agraviado por un despido laboral, apreciando los hechos que conllevan a establecer la
relacion laboral del trabajador con el patrono, lo cual en su sentido literal dice:

Se entiende en tal sentido, que el contrato de trabajo es un contrato realidad,

fundado en los hechos objetivos apreciables y que en caso de discordancia entre

los hechos y lo documentado de buena o mala fe por las partes, debe darse
preferencia a los hechos que fijan la base factica para la aplicacion del derecho

(Corte de Constitucionalidad, 1545-112-2581-2007)

Por otro lado, el patrono en este caso el Hospital Nacional de Mazatenango,
también tendra consecuencias juridicas y econémicas que podran afectar al servicio
hospitalario que brindan porque existen casos de trabajadores que han sido reinstalados,
lo que se veran reflejados en el aumento de personal que tendran a su disposicion, un
desajuste en el presupuesto que se le asigna para el buen funcionamiento, de lo anterior
surge la importancia cuestionar ¢ Cuales son las consecuencias juridicas y econémicas
derivadas de la reinstalacién de trabajadores en el renglén de contratacion 182 en el

hospital de Mazatenango, Suchitepéquez?
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Definiciéon del Problema.
Se procurara responder las siguientes interrogantes:
1. ¢ Qué consecuencias juridicas ocasiona al trabajador la reinstalacion de personal
en el renglon de contrataciéon 182 en el hospital de Mazatenango, Suchitepéquez?
2. ;Qué consecuencias econdomicas ocasiona al trabajador la reinstalacion de
personal?
¢, Qué consecuencias juridicas ocasiona a la Unidad Ejecutora, la reinstalacion?
¢ Qué consecuencias econdémicas ocasiona a la Unidad Ejecutora, la reinstalacion

de personal?

Justificacion

El Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social es la entidad encargada de
formular politicas en lo que respecta a la salud y de hacer cumplir con todas las
disposiciones del régimen juridico relacionado con la salud preventiva y curativa dentro
del territorio nacional, para ello debe rodearse de personal calificado, al cual debe
contratar legalmente por medio de las dos formas que establece la ley, la primera forma
de seleccion de personal para el servicio es por oposicion en este caso los interesados
deben someterse a las pruebas que la Oficina Nacional de Servicio Civil crea necesaria,
pues a esta entidad le corresponde la organizacion, convocatoria, direccion y ejecucion
de las pruebas de ingreso y ascenso.

La segunda forma es por contratacion administrativa de servicios técnicos o
profesionales en las entidades del Estado, se regiran de conformidad con la ley de
contrataciones del Estado, y se podria decir que son contratos que se realizan a través
de sus organos centralizados y entidades autdbnomas y descentralizadas, con una
persona individual o colectiva, privada o publica, nacional o internacional, con el
compromiso del primero de pagar honorarios o un precio por la actividad, servicio o bien.

Hay que hacer mencion que la Unidad Ejecutora de Suchitepéquez tiene a su
cargo personal contratado de las dos formas, pero la mas comun y utilizada es la de
contratos administrativos, esta forma de contratacion se puede considerar como una
vulneracion a los derechos laborales del trabajador, porque dejan desprotegidos, y sobre

todo no obtienen los beneficios y derechos con los que estan resguardados los que son
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contratados por oposicion, en consecuencia de lo anterior mucho personal ha sido
despedido de sus labores, por lo que en su defensa han acudido a los 6rganos
jurisdiccionales correspondientes para solicitar una reinstalacion de su puesto de trabajo.

Derivado de las demandas de reinstalaciéon laboral en el renglén 182 que han
realizado a la Unidad Ejecutora, de los cuales ya tienen sentencia definitiva de
reinstalacion, habiendo agotado todos los recursos legales que posee para apelar a esa
decision no le queda nada mas que acatar la orden dictada en sentencia firme del Juez,
a raiz de eso emana una serie de consecuencias juridicas y econdmicas tanto para el
trabajador como para el Hospital de Mazatenango, y esas consecuencias que se derivan
tienen efectos negativos o positivos que son los que se trataran de dilucidar en esta
investigacion.

Del argumento anterior se pretende aclarar técnica y cientificamente cuales son
las consecuencias juridicas y econdmicas derivadas de la reinstalacion de trabajadores
en el renglon de contratacion 182 en el hospital de Mazatenango, Suchitepéquez, con la
finalidad de recabar y aportar informacion para que se analicen si este tipo de contratos

es beneficioso o no para que sigan siendo utilizados por el Estado.

Delimitacion
Territorial

Se realizara en el Hospital de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez.

Temporal

Se realizara en los meses de mayo a septiembre de dos mil veinticuatro.
Teérica

Los conceptos y categorias que daran sustento corresponden al derecho laboral,

derecho procesal laboral.
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Objetivos
Objetivo general
Evidenciar las consecuencias juridicas y econdmicas derivadas de la reinstalacion
de trabajadores en el renglon de contratacidon 182 en el hospital de Mazatenango,

Suchitepéquez.

Objetivos especificos
Identificar las consecuencias juridicas derivadas de la reinstalacion.
Indicar las consecuencias econdémicas derivadas de la reinstalacion.

Enumerar las consecuencias juridicas ocasionadas a la Unidad Ejecutora.

Supuesto de Investigaciéon / Teérico

En el basto conjunto de leyes correspondientes al derecho laboral, se evidencia la
simulacion de contratos, porque no buscan con este tipo de contratos administrativos
regular relaciones laborales.

Como no es una propuesta pensada y razonada para el beneficio del trabajador y
de las instituciones del Estado, mas bien una herramienta para el pago de favores, este
tipo de contratos esta generando problemas y dificultades, tanto para las instituciones
del Estado como para los trabajadores, prueba de ello la problematica que se puede
evidenciar en el Hospital, donde personal contratado bajo el renglon 182, es despedido
sin previo aviso y sin justificaciéon alguna, por lo que ellos al ver vulnerados su derechos,
acuden al Juzgado correspondiente para exigir sus derechos, de lo anterior hay mayoria
de casos ganados, es decir que tienen sentencia firme de la reinstalacion, pero el hospital
aun no hace la reinstalacion de los mismos, porque aduce que no tiene presupuesto para
contratar, solo en este caso se distinguen dos consecuencias derivadas de este tipo de
contratos.

La primer consecuencia es para el trabajador que ve vulnerado sus derechos y
este tipo de contratos no es pensado para proteger al empleado, ademas de ser
despedido facilmente, el gasto que ocasiona acudir a un érgano jurisdiccional, el tiempo

que pasa desempleado, dejando de percibir honorarios, y luego la dificultad de
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reinstalacion, pero también hay consecuencias para la Unidad Ejecutora que enfrenta
problemas juridicos por las constantes demandas, y las sentencias firmes de
reinstalacion que el juzgado entrega, de igual manera los problemas econdmicos porque
el presupuesto asignado para brindar un buen servicio hospitalario se debe utilizar para
pagar indemnizaciones y la reinstalacion del empleado que fue despedido pero la unidad
ejecutora ya tiene contratado otro empleado porque no puede quedar vacante la plaza

mientras dure la demanda que puede durar mucho tiempo.

Marco Metodolégico

Esta conformado por una serie de pasos cuidadosamente establecidos, para
poder establecer la forma correcta que se debe seguir durante la investigacion, por esta
razon se debe mostrar y dejar constancia de los pasos que se deben seguir de manera
sistematica para obtener un resultado objetivo y cientifico del fendmeno que es sujeto de
estudio.

Se tiene por esencia identificar las consecuencias juridicas y econdmicas
derivadas de la reinstalacion de trabajadores en el renglon de contratacion 182 en el
hospital de Mazatenango, Suchitepéquez, con el propésito de listar las principales
consecuencias, para identificarlos y describir en cada uno de ellos como afecta al
trabajador y a la Unidad Ejecutora, se utilizara el disefio de investigacion no experimental
gue se aplicara de manera transeccional de tipo descriptivo, el cual se aplicara en una
muestra determinada a personal reinstalado y directivos y encargados del hospital de
Mazatenango.

Los autores Hernandez et al. (2014) definen la investigacién no experimental
como:

La investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir,

se trata de estudios en los que no hacemos variar en forma intencional las

variables independientes para ver su efecto sobre otras variables. Lo que
hacemos en la investigacion no experimental es observar fenomenos tal como se

dan en su contexto natural, para analizarlos. (p. 152)

Por esta razén es la idonea para que el investigador infiera como un sujeto con

limitantes, es decir un asistente dentro del entorno, cuyo objetivo estara basado en

74



observar e identificar aquellos fendmenos que son objeto de estudio sin tener que influir
en el resultado de este, con el fin de poder plasmarlos descriptivamente.
Asi mismo el autor Hernandez et al. (2014) se refiere a los disefos transaccionales
descriptivos como el que
Tiene como objetivo indagar la incidencia de las modalidades o niveles de una o
mas variables en una poblacion. El procedimiento consiste en ubicar en una o
diversas variables a un grupo de personas u otros seres vivos, objetos,
situaciones, contextos, fendmenos comunidades, etc. (p. 154).
El tipo de investigacion sera transversal. Saquimux (2016) lo define como
“Investigaciones que se realizan abordando el objeto de estudio en el campo, por una
sola vez, en la cual se recaba toda la informacion pertinente que luego sera interpretada

para configurar la teoria respectiva” (p. 137).

Enfoque de la investigacion

En el desarrollo de una investigacion es importante definir el enfoque porque
guiara la forma en la que el investigador se aproxima al objeto de estudio, es la
perspectiva desde la cual aborda el tema, es primordial pues este sera mixto porque
conlleva una explicacion cuantitativa y una cualitativa.

Hernandez et al (2014) define al enfoque cuantitativo “Como un conjunto de
procesos es secuencial y probatorio. Cada etapa procede a la siguiente y no podemos
brincar o eludir pasos. El orden es riguroso, aunque desde luego, podemos redefinir
alguna fase” (p.4). Desde la perspectiva de este enfoque admite estudiar de manera
imparcial el fendbmeno de estudio, permitiendo al investigador observar el fendmeno
objeto de estudio en su estado natural, para realizar la toma de datos estadisticos.

El enfoque cualitativo lo define Hernandez et al (2014):

También se guia por areas o temas significativos de investigacion. Sin embargo,

el lugar de que la claridad sobre las preguntas de investigacion e hipotesis preceda

a la recoleccion y el analisis de datos como en la mayoria de los estudios

cuantitativos, los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipétesis

antes, durante o después de la recoleccidn y el analisis de datos. (p. 7). Por lo que
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la investigacidn se enfocara mas a la explicacidn cualitativa ya que se basara en

descripcion de categorias.

Para esta investigacion el enfoque que se aplicara sera mixta, porque conlleva
una explicacion cuantitativa y una cualitativa; la primera: Hernandez et al (2014) define
que el enfoque cuantitativo “Las ideas se constituyen un primer acercamiento a la
realidad objetiva desde la perspectiva cuantitativa, a la realidad subjetiva desde la
aproximacion cualitativa o a la realidad intersubjetiva desde la dptica mixta que habra de

investigarse.” (p. 24).

Técnicas e instrumentos de investigacion

Del apartado anterior se deriva este porque es el enfoque el que orienta las
técnicas de investigacidn que se utilizaran y estas son consistentes en analisis de
documentos, observacion y encuesta para poder identificar las consecuencias juridicas
y economicas derivadas de la reinstalacion de trabajadores en el rengldn de contratacion
182 en el hospital del municipio de Mazatenango, departamento de Suchitepéquez, la
cual podra indicar que problemas ocasiona que el Estado utilice ese tipo de contratos
administrativos.

Grinnell et al (como se cité en Hernandez et al, 2014) define como instrumento de
medicion el “Es aquel que registra datos observables que representan verdaderamente
los conceptos o las variables que el investigador tiene en mente” (p.199). Es decir, los
instrumentos de medicion o técnicas de recoleccién de datos son todos aquellos
instrumentos utilizados por el investigador que coadyuvan en el proceso de investigacion
del fendmeno objeto de estudio, permitiendo de tal manera realizar un estudio técnico
cientifico.

Saquimux (2016) define al analisis de documentos como “el proceso sistematico
de recabar informacién tedrica referente al objeto de estudio, la cual se encuentra
construida en sistema de las ciencias” define la observacién como “el proceso
sistematico de tomar nota en forma exhaustiva de todos los acontecimientos que ocurren
dentro del sistema dinamico del objeto de estudio, lo cual permite al investigador analizar

la estructura, el comportamiento de los elementos y las relaciones causa y efecto de

76



éstos dentro de la estructura del fenbmeno, pero bajo las condiciones de su contexto
historico” (p.110).

Saquimux (2016) define la encuesta como “la técnica que consiste en recabar
informaciéon por medio de un cuestionario conformado por varias interrogantes con
opciones de repuestas cerradas. Se constituye en un interrogatorio por escrito en el cual
los miembros de una muestra de informantes o bien de todos los miembros de una
poblacién de informantes, emiten su opinidon puntual sobre lo que se les interroga”
(p.125).

Por lo expuesto anteriormente se procedera a analizar las fuentes bibliograficas
correspondientes, elaborar citas textuales, parafrasis, resuimenes y comentarios sobre
las consecuencias juridicas y econdmicas derivadas de la reinstalacion de trabajadores.

Para la medicién o recoleccion de informacion la técnica a utilizar es la encuesta
y el instrumento que se aplicara es un Cuestionario con preguntas abiertas y preguntas
cerradas, Chasteauneuf (Como se citdé en Hernandez et al 2014) establece que un
cuestionario “Consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a
medir’ (p.217). Para poder identificar y listar las consecuencias juridicas y econémicas

derivadas de la reinstalacion.

Herramienta para el Procesamiento de Datos.

La herramienta que se utilizara para la tabulacion de los datos que se obtendran
por el cuestionario que se aplicara a los trabajadores reinstalados y jefes del hospital, es
el programa denominado Microsoft Office Excel el cual viene incluido en el paquete de
office, ya que en la actualidad la tabulacion de datos se lleva a cabo por medio de un

ordenador, facilitando el almacenamiento para después analizarla.

Poblacion
Lepkowski (Como se citdé en Hernandez et al 2014) define a la poblacién o
universo como “Conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de

especificaciones” (p174).
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La poblacion objeto de estudio seran los trabajadores reinstalados del renglon 182
y jefes del Hospital de Mazatenango, Suchitepéquez, en los meses de mayo a

septiembre de dos mil veinticuatro.

Muestra y Muestreo

Hernandez et al (2014) refiere que “la muestra es, en esencia, un subgrupo de la
poblacion. Digamos que es un subconjunto de elementos que pertenecen a ese conjunto
definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacién” (p.175).

En el proceso de investigacion se utilizara el muestreo no probabilistico o dirigido,
el cual segun Hernandez et al (2014) consiste en un “subgrupo de la poblacion en la que
la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad sino de las caracteristicas de
la investigacion” (p176). Esto debido a que seran unicamente a trabajadores reinstalados
del renglon 182 del Hospital, quienes formen parte del estudio dadas las caracteristicas

de la investigacion.
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Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogacia y Notario.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE SUROCCIDENTE
MAZATENANGO, SUCHITEPEQUEZ

Cuestionario para los trabajadores reinstalados del renglén 182

Se lleva a cabo la investigacion sobre el tema “Consecuencias juridicas y econdmicas
derivadas de la reinstalacién de trabajadores en el renglén de contratacion 182 en el
hospital de Mazatenango, Suchitepéquez”, como requisito del Trabajo de Tesis de Grado

en la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Instrucciones: Solicito de su colaboracion para darle respuesta a los siguientes
cuestionamientos. El procesamiento de los datos, se operara de forma confidencial y

anonima.

1. Edad en afnos

2. Seleccione su Genero

Femenino Masculino

3. ¢Cual fue la fecha en la que fue despedido?

4. ;Cual fue la causa que ocasiono su despido/a?

5. ¢Qué puesto era el que ocupaba antes de ser despedido?
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6. ¢ Cuanto eran sus honorarios mensuales antes de ser despedido en la institucion?

7. ¢Cual fue la fecha en la que fue reinstalado en la institucién?

8. ¢Qué puesto ocupa actualmente?

9. ¢Actualmente, de cuanto son sus honorarios mensualmente en la institucién?

10. ¢, Qué problemas le ocasion¢ el despedido?
Problemas Econdémicos
Problemas legales
Problemas familiares
Problemas de salud

¢ Por qué?:

11. ¢ Contrato los servicios de un abogado?
Si No

Nota: Si su respuesta fue si, indicar

Abogado particular
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Bufete Popular

12.Si su respuesta fue positiva al abogado particular 4 Cual fue la cantidad de honorarios

pactados?

13. ¢ Asistio directamente al Juzgado de Trabajo y Prevision Social?
Si No

14. ; Cuanto tiempo durd el proceso de reinstalacion?

15. ¢ Como hizo para generar ingresos econdmicos durante el proceso de reinstalacion?

16. ¢ Cuanto tiempo durd la Unidad ejecutora en reinstalarlo?

17. ¢ Le fueron cubiertos los honorarios dejados de percibir?
Si No

Nota: si su respuesta fue positiva en cuanto tiempo le fueron cubiertos
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE SUROCCIDENTE
MAZATENANGO, SUCHITEPEQUEZ

Cuestionario para personal a cargo de la Unidad Ejecutora del Hospital de

Mazatenango

Se lleva a cabo la investigacion sobre el tema “Consecuencias juridicas y econdmicas
derivadas de la reinstalacién de trabajadores en el renglén de contratacion 182 en el
hospital de Mazatenango, Suchitepéquez”, como requisito del Trabajo de Tesis de Grado

en la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Instrucciones: Solicito de su colaboracion para darle respuesta a los siguientes
cuestionamientos. El procesamiento de los datos, se operara de forma confidencial y

anonima.

1. Edad en afnos

2. Seleccione su Genero

Femenino Masculino

3. ¢Qué puesto ocupa en la Unidad Ejecutora?

4. ;Cuantos trabajadores han sido reinstalados bajo el renglon 182 del afio 2015 al
20247

0-5
6-10
11-15

Mas de 15
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5. ¢Cuantos casos o procesos de reinstalacion lleva la Unidad Ejecutora del afio 2015
al 20247

6. ¢Cual es el proceso que utiliza la unidad ejecutora en los casos de reinstalacion?

7. ¢Qué consecuencias juridicas tiene la reinstalacion de personal contratado bajo el

renglon 182 para la unidad ejecutora?

8. ¢Qué consecuencias econdmicas tiene la reinstalacion de personal contratado bajo

el renglon 182 para la unidad ejecutora?

9. ¢De donde se obtienen los recursos econdmicos para cumplir con la reinstalacion del

personal bajo el renglon 1827
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10. ¢ Afecta el presupuesto autorizado para la unidad ejecutora en un periodo fiscal la

reinstalacion del personal por servicios técnicos o profesionales?

sif ] No[]

¢ Por qué?

11. ¢ Cuanto tiempo conlleva cumplir con la reinstalacion de un contratista de servicios

técnicos o profesionales bajo el renglén 1827

12. ¢ Se ha cumplido con todos los casos de reinstalacion de los trabajadores de servicios
técnicos o profesionales bajo el renglén 1827
Si No

¢ Por qué?
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USAC

TRICENTENARIA

Universidad de San Carlos de Guatemala

Mazatenango, Suchitepéquez 28 de octubre de 2024

MSc. Tania Maria Cabrera Ovalle

Coordinadora Carrera de Licenciatura en Ciencias Juridtcas y Sociales,
Abogacia y Notariado del Centro Universitario de Suroccidente
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Respetable Maestra Cabrera

A través de la presente me dirijo a usted, refiriéndome a la notificacién del expediente de Tesis
EXP. TES 13-1-2024 de fecha trece de marzo del afio dos mif veinticuatro, en el cual se me nombra
como ASESOR METODOLOGICO; del trabajo de tesis titulado: “Consecuencias juridicas y
econémicas derivadas de la reinstalacién de trabajadores en el renglén de contratacion
182 en el hospital de Mazatenango, Suchitepéquez” presentado por el estudiante Kevin Duvan
Tupul Xicay.

En cumplimiento con el asesoramiento metodolégico en las distintas fases de la investigacion,
informo que el estudiante incorpord las correcciones solicitadas de forma oportuna para el sustento
del estudio, como requisito establecido reglamentariamente por el Centro Universitario de
Suroccidente de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Por lo anterior mi dictamen es FAVORABLE al proceso definitivo a dicho trabajo de investigacion,
tomando en cuenta que cumple con los elementos técnicos requeridos, y asi continlie con las
gestiones respectivas.

Sin otro particular,




Licenciado
Gildardo Enrique Alvarado Meza
Abogado y Notario
5ta Av. 3-52 zona 1

Mazatenango, Suchitegéguez
TR TG TR

Mazatenango, Suchitepéquez, 30 de octubre de 2024

Licenciada

Tania Maria Cabrera Ovalle

Coordinadora de la Carrera de Ciencias Juridicas y Sociales,
Abogado y Notario.

Centro Universitario de Sur Occidente.

Universidad de San Carlos de Guatemala

Su despacho.

Apreciable Licenciada:

En cumplimiento de la designacién que se me hiciera para asesorar el trabajo de Tesis del
estudiante KEVIN DUVAN TUPUL XICAY, titulado “Consecuencias Juridicas y Econémicas
derivadas de la Reinstalacién de Trabajadores en el Renglén de Contratacién 182 en el Hospital
de Mazatenango, Suchitepéquez”, de manera atenta informo:

El trabajo ademas de cumplir con los requisitos que se exigen reglamentariamente en el
normativo de tesis, del Centro Universitario del Sur occidente, de la Carrera de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado y Notario de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, es de mi consideracién matizar que es un trabajo bastante completo, habiéndose
respetado las indicaciones y orientaciones efectuadas y se usé la metodologia adecuada y el
mismo se ve enriquecido por citas doctrinarias y legales, lo que se traduce en un aporte
bibliografico, tanto para estudiantes como para profesionales; en cuanto a la investigacién
realizada con la misma, se llegé al fondo del problema, el cual fue abordado con seriedad y
conocimiento del mismo.

Me es grato informarle también que dicho trabajo es valioso, toda vez que fue desarrollado
de una manera légica, técnica y objetiva, poniéndose de manifiesto en cada una de sus partes
el conocimiento e interés del estudiante sobre el problema investigado.

De tal manera que atendiendo a la Providencia conferida, doy mi opinién favorable al
presente trabajo de Tesis del estudiante KEVIN DUVAN TUPUL XICAY, para que contintie con
los tramites respectivos, para posteriormente sustentar su examen publico, previo a optar el
Grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales y los Titulos Profesionales de Abogado y
Notario. o

Sin otro particular, me suscribo de usted, deferentemente.

ABOGADO Y NOTARIO



LICENCIADA
Lucita Algiandra Obdnches Aonzon
Abogada y Notaria
5% Avenida 4-43, Oficina 3
Oficinas Profesionales “San Martin”
Zona 1, Mazatenango, Suchitepéquez
40103150 54247546
Mazatenango. Suchitepéauez

Mazatenango, Suchitepéquez, 26 de febrero de 2025.

MSc. Tania Maria Cabrera Ovalle de Palala

Coordinadora de la Carrera de Ciencias Juridicas y Sociales, Abogacia y Notariado
Centro Universitario de Suroccidente —-CUNSUROC-

Universidad de San Carlos de Guatemala

Respetuosamente y deseandole éxitos al frente de tan digno cargo, me dirijo a usted,
comunicandole que en cumplimiento de la Resolucion proferida por esta Coordinacion, procedi a
REVISAR el Trabajo de Tesis titulado: “CONSECUENCIAS JURIDICAS Y ECONOMICAS
DERIVADAS DE LA REINSTALACION DE TRABAJADORES EN EL RENGLON DE
CONTRATACION 182 EN EL HOSPITAL DE MAZATENANGO, SUCHITEPEQUEZ", elaborado
por el estudiante KEVIN DUVAN TUPUL XICAY, con carné nimero: 201840397, que se
presenta como requisito previo al acto donde obtendrd el grado académico de Licenciado en
Ciencias Juridicas y Sociales.

La importancia del contenido social, cientifico, técnico y juridico del referido trabajo de tesis
es indudable, pues el autor aborda un tema interesante, actual e innovador; el mismo
evidentemente beneficiara no sdlo a la ciencia del Derecho, sino especiaimente al conglomerado
social guatemalteco, evidenciando la posible vulneracién a un derecho constitucional fundamental
como lo es el derecho al trabajo y en especial al principio de estabilidad laboral. El estudiante
atendio las orientaciones que se le brindaron y arriba a conclusiones y recomendaciones de utilidad
para la sociedad guatemalteca, para los Profesionales, Docentes y estudiosos del Derecho. En
virtud de lo manifestado, para los efectos consiguientes y que dicho trabajo de tesis cumple con los
requisitos establecidos en el Normativo de Tesis de la Carrera de Licenciatura en Ciencias Juridicas
y Sociales, Abogacia y Notariado del Centro Universitario de Suroccidente de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, emito el correspondiente DICTAMEN FAVORABLE.-

Sin otro particular, atentamente,

Colegiada No. 15,600



Coordinacion de la Carrera de Ciencias Juridicas y
Sociales, Abogacia y Notariado

CUNSUROC-USAC

EXP. TES. 13-1-2024

COORDINACION DE LA CARRERA DE LICENCIATURA EN CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES, ABOGACIA Y NOTARIADO. CENTRO UNIVERSITARIO DE SUR
OCCIDENTE, MAZATENANGO, DEPARTAMENTO DE SUCHITEPEQUEZ,
VEINTIOCHO DE FEBRERO DEL ANO DOS MIL VEINTICINCO.

1. A sus antecedentes el memorial que antecede y dictamen adjunto, incorpérese al
expediente respectivo.

2. Con fundamento en el articulo: 10 literal g. del Normativo de Tesis de LA CARRERA
DE LICENCIATURA EN CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES, ABOGACIA Y
NOTARIADO DEL CENTRO UNIVERSITARIO DE SUR OCCIDENTE, como lo
solicita El Estudiante KEVIN DUVAN TUPUL XICAY, y. siendo favorable el dictamen
emitido por la Revisora de Tesis Licenciada Lucita Alejandra Sanchez Monz6n, en el
trabajo de TESIS titulado “CONSECUENCIAS JURIDICAS Y ECONOMICAS
DERIVADAS DE LA REINSTALACION DE TRABAJADORES EN EL
RENGLON DE CONTRA’!‘ACION 182 EN EL HOSPITAL DE
MAZATENANGO, SUCHITEPEQUEZ”

3. en consecuencia, remitase a la direccién del Centro Universitario de Sur Occidente para
la emisién de la ORDEN DE IMPRESION correspondiente.

4. NOTIFIQUESE.

Licenciada
Tania Maria Cabrera OValle
Coordinadora de la carrera de Ciencias Juridicas y
* Sociales, Abogacia y Notariado
CUNSUROC-USAC

“ID Y ENSENAD A TODOS”

Universidad de San Carlss de Guat
Centro Universitaria de Sur Gccxdemem
CIERCIAS JURIDICAS ¥ SOCIALES 7
ABOGADAY NOTARID




< UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUR OCCIDENTE
o MAZATENANGO, SUCHITEPEQUEZ

~ TRICENTENARIA DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO

CUNSUROC/USAC-1-60-2025

DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUROCCIDENTE,

Mazatenango, Suchitepéquez, dieciséis de junio de dos mil veinticinco

Encontrindose agregados al expediente los dictamenes del asesor y revisor, SE
AUTORIZA LA IMPRESION DE LA TESIS: “CONSECUENCIAS JURIDICAS Y
ECONOMICAS DERIVADAS DE LA REINSTALACION DE TRABAJADORES EN
EL RENGLON DE CONTRATACION 182 EN EL HOSPITAL DE
MAZATENANGO, SUCHITEPEQUEZ” del estudiante: Kevin Duvan Tupul Xicay,
carné No. 201840397 CUI: 3248 55249 1007 de la carrera Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales, Abogacfa y Notariado.

XD A TODOS,
&85\\ iy &
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