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Presentacion

Este informe presenta el desarrollo de una campafa de
concientizacion ambiental parala Municipalidad de Barberena,
Santa Rosa, como parte del proyecto de graduacion. El objetivo
principal fue crear material visual efectivo y coherente en
redes sociales que informard y motivard a la comunidad
sobre temas de preservacion del medio ambiente. A través
de una planeacion detallada, investigacion de grupo
objetivo y validacién de propuestas grdficas, se lograron
piezas comunicativas claras, atractivas y alineadas con las
necesidades locales. Este proyecto aporta un recurso grdfico
adaptable y de gran valor para el municipio.

Palabras clave: concientizacion, disefio grafico, redes
sociales, medio ambiente, campana.






INntroduccion

En este primer capitulo se presentan los antecedentes

que contextualizan el proyecto, asi como el problema de
comunicacion visual identificado. Se justifica la propuesta
abordando su trascendencia en la comunidad, la incidencia
del disefo grdfico y su factibilidad. Finalmente, se establecen
los objetivos generales, de comunicacion y de disefio grafico
que orientardn el desarrollo del proyecto.



Antecedentes del problema de comuni-
cacion visual

La preocupacion por el medio ambiente es
un tema de relevancia global que ha adqui-
rido una importancia cada vez mayor en los
ultimos anos. A medida que la conciencia
sobre los efectos devastadores de la activi-
dad humana en el enforno natural haido en
aumento, se ha reconocido la necesidad de
tomar medidas para proteger y preservar
el planeta para las generaciones futuras.

En este contexto, lasiniciativas de educacion
ambiental juegan un papel fundamental en
la promocién del conocimiento, la sensibiliza-
ciény la adopcion de prdcticas sostenibles.!

En el 2010 Guatemala decretd la Ley de Edu-
cacion Ambiental, cuyo objetivo principal es
integrar la educaciéon ambiental de forma
permanente en el sistema educativo nacio-
nal. Esta tiene como propdsito fundamental
promover procesos orientados a la cons-
fruccion de valores, conocimientos y actitu-
des que conduzcan al desarrollo sostenible,
basado en la equidad, la justicia social y el
respeto por la diversidad biolégica. Ademds,
busca fomentar el discernimiento para pre-
servar el patrimonio natural, desarrollar una
conciencia ambiental y promover conduc-
tas para prevenir problemas ambientales y
crear soluciones a los ya existentes.?

Ademds es importante destacar el res-
paldo institucional y gubernamental hacia
estas iniciativas, como se evidencia en el
Acuerdo Gubernativo 164-2021. Este acuer-
do establece directrices y politicas para el
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Antecedentes del problema de comunicacion visual

fortalecimiento de programas de educacion
ambiental, reconociendo la importancia de
la conciencia ambiental y la participacion
ciudadana. Al respaldar oficialmente es-
tas iniciativas, se demuestra un compro-
miso a nivel gubernamental para abordar
los desafios ambientales. Es importante
destacar que la ley y el acuerdo abarca a
los 17.109.746 habitantes y extension terri-
torial de 108.890 Km2 de Guatemala que es
afectada por la problematica ambiental.®

Contextualizacién de la necesidad/

oportunidad de disefio
Nivel de alfabetizacién: en muchas
comunidades dentro del departamen-
to de Barberena existe una diversidad
de nivel de alfabetizacion complican-
do de esta manera que las personas
tengan acceso a la informacion que
expone la Municipalidad en algunos
de los medios utilizados, lo que permite
que la comunicacion visual sea crucial
para aquellos que tienen dificultades
con el lenguaije escrito utilizando una
diversificacion de medios como las
redes sociales, aplicaciones y mante-
niendo algunos medios tradicionales
como afiches y vallas. 4

Geografiay vida socio-econémica:
estd marcado por su ubicacion geo-
grdfica estratégica, una economia ba-
sada en agricultura y comercio y una
vida cultural y comunitaria. Sin embar-
go, hay una desigualdad en el acceso
a servicios bdsicos e infraestructura.
Estos factores deben ser considerados



al desarrollar cualquier iniciativa de
comunicacion visual para garantizar
que las soluciones sean pertinentes
ala comunidad.®

Tradiciones locales: la religion jue-
gan un papel central en la vida comu-
nitaria de Barberena, simbolos como
cruces, santosy ofros iconos catélicos
pueden tener gran relevancia en la
comunicacion visual; asi mismo hay
colores como el rojo que puede ser
asociado a la vitalidad y el poder, el
blanco como la purezay la paz. Utilizar

este tipo de lenguaje en base alas tra-
diciones locales del municipio puede
generar una conexion empdtica con
los habitantes asi como una mejora
en el enfendimiento del mensaje que
se quiere transmitir.®

Definicion y delimitacion del problema de comunicacion visual

En febrero con el apoyo de lainstitucion se
realizd un diagnostico de comunicacion vi-
sual donde se utilizaron algunos instrumen-
tos de investigacion tales como la revision
de sitios Web (ver anexo 1), entfrevista se-
miestructurada (ver anexo 2y 3), y consul-
tas a expertos (ver anexo 4). El diagnostico
permitio identificar y jerarquizar algunos
problemas de comunicacion visual en la
institucion. El problema de comunicacion
visual que presenta la Municipalidad de Bar-
berena, Santa Rosa es presentar de forma
grafica y pertinente informacion sobre el
cuidado del medio ambiente.

La municipalidad de Barberena, Santa Rosa
y otras organizaciones de voluntariado de
cuidado del medio ambiente con poca fre-
cuencia dan a conocer sus actividades y
campanas en las redes sociales y ofros
medios de difusion, por lo tanto, es poco el
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inferés que se genera en la poblacién de
Barberena respecto de la participacion y
responsabilidad que cada uno debe tomar.’

Esimportante resaltar que actualmente se
vive en una era fecnolégica y de medios de
comunicacion digitales, esto es de ayuda
para lograr un mejor alcance a toda la po-
blaciéon de Barberena, ya que se cuenta con
acceso a la tecnologia.

Considerando lo anterior, desde el ambi-
to del disefio grafico, se hace imperativo
abordar esta problemdatica con seriedad y
COMpPromiso para proponer una solucion.



Justificacion del proyecto

Trascendencia del proyecto

En solucién al problema de comunicacion,
es crucial la intervencién del disefio grafi-
co en el reforzamiento de material graficoy
unaidentidad visual que permita adaptarse
alas necesidades visuales de la poblacion
de Barberena, que actualmente cuenta con
61,079 habitantes y una extension territorial
de 294 km?#

Esto permitird prevenir, concientizary alertar
al grupo objetivo sobre los problemas am-
bientales. Los materiales visuales son fun-
damentales para transmitir conocimientoy
promover la proteccion del medio ambiente.

El beneficio de la poblacion alargo plazo se
verd reflejado a través de la conciencia am-
biental generaday una participacion activa
enla protecciéon del ambiente que conduci-
rdin a una mejora significativa enla calidad
de vida de los habitantes. Se espera que, a
medida que se incremente el conocimiento
y la conciencia ambiental se reduzcan los
impactos negativos en la salud, desastres
naturales y sostenibilidad en la comunidad.

Incidencia del disefio grdfico

El disefio grafico desempefia un papel esen-
cial en la difusion efectiva de contenido, es
una herramienta que informa, brinda cono-
cimiento y sensibiliza a la poblacién. Una
identidad visual que permita adaptarse a
las necesidades visuales de la poblacion
que sea amigable y funcional para el grupo
objetivo permitird a corto plazo comunicar
de manera oportuna y efectiva, contribu-
yendo a la educacion, concientizacion y
cuidado del ambiente.
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Factibilidad del proyecto

Existe disponibilidad por parte de la Muni-
cipalidad de Barberena, Santa Rosa para
realizar el material necesario de contenido
visual, asi como la colaboracion de un di-
seflador con los conocimientos necesarios
para ejecutar los disefos. Ambas partes
cuentan con la confiabilidad y el compro-
miso necesario para realizar el proyecto.
Este enfoque permite abordar de manera
efectiva el problema de comunicacion visual
asegurando una difusion adecuada de los
contenidos y fortaleciendo su impacto en
el grupo obijetivo.



Objetivos

Objetivo general

Colaborar conla Municipalidad de Barbere-
na por medio del disefio grafico en la labor
que realiza alinformar sobre la prevencion,
concientizacion y alertar sobre los proble-
mas ambientales presentes en el municipio
que cumplan con altos estandares de cali-
dad y comunicacion.

Objetivos especificos
De comunicacion visual institucio-
nal: apoyar ala municipalidad de Bar-
berena mediante una campafa visual
de cardcter social para favorecer la
difusion adecuada de contenido que
permita prevenir, concientizar y aler-
tar sobre los problemas ambientales.

De disefio grdfico: disefiar una cam-
pana de redes sociales para la pre-
vencion y concientizacion sobre los
problemas ambientales en el munici-
pio, caracterizada por la claridad de
SUS mensajes y por su coherencia vi-
sual en todos los elementos graficos.
La campafa incluird recursos como
publicaciones estdticas, historias e in-
fografias, todos alineados con los ob-
jetivos de comunicacion, con el fin de
informar de manera efectiva y atraer
la atencion del publico, promoviendo
un mayor compromiso con el cuidado
del ambiente.
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Este capitulo se explora los dos perfiles fundamentales
para el éxito del proyecto. El perfil del cliente, en este

caso la Municipalidad de Barberena, resalta su mision de
promover el bienestar comunitario. Por otro lado, el perfil del
grupo objetivo abarca a la poblacion de Barberena, cuya
participacion es vital para lograr los objetivos planteados.



Perfil del cliente

Institucién

Segun informacion proporcionada en la pa-
ginaweb de la Municipalidad de Barberena,
este municipio se establecio el 20 de diciem-
bre de 1879, incorporando varias poblacio-
nes que cumplian con los requisitos para
formar un distrito municipal. «Inicialmente
conocido como Corral de Piedra, sunombre
fue cambiado a Barberena por el General
Justo Rufino Barrios, quien era presidente
de Guatemala en ese momento».®

Barberena sirvio como cabecera departa-
mental entre 1913y 1920 mientras Cuilapa,
la cabecera original, estaba siendo recons-
truida después de un terremoto. Sin embar-
go, en 1920, Cuilapa recupero su estatus
como cabecera departamental.’

El espanol es el idioma predominante en
Barberena, aunque hay residentes que se
comunican en sus idiomas maternos en el
ambito familiar. El patrimonio cultural inclu-
ye el parque municipal, con un quiosco que
data de la época de Justo Rufino Barrios, y
eltemplo de Minerva, una construccion des-
tacada que ha sido escenario de diversos
eventos culturales alo largo de los afos."

El casco urbano, El Cerinal y Utzumazate
tienen infraestructura deportiva adecuada,
incluyendo canchas de futbol y basquetbol.
Sin embargo, otras dreas del municipio tie-
nen acceso limitado a estas instalaciones,

lo que limitalas oportunidades para que los
j6venes participen en actividades deporti-
vas y de recreacion.?

«La primera feria de Barberena se celebrd
en 1885, durante la presidencia de Manuel
Lisandro Barillas. En 1924, la fecha de la
feria se trasladoé de noviembre al 1 al 6 de
enero de cada afo».”®

Tishudos de Barberena, el término tishudo
se refiere a las personas que cojea al ca-
minar, y es un apodo distintivo de los habi-
tantes de Barberena. Este apodo se origind
debido ala presencia de niguas en la zona,
que causaban molestias y dificultades para
caminar debido a las picaduras.™

Ubicacién y contacto
Ubicacién: 4a. Av. 4 calle zona 1, Bar-
berena, Santa Rosa, Guatemala.

Teléfono: 7887-0339
Contacto: Info@munibarberena.gob.gt

Caracteristicas del sector social

El sector social de Barberena, se caracteri-
za por una combinacion de elementos que
reflejan las dindmicas comunitarias y eco-
némicas que influyen en la vida diaria de los
habitantes. Las caracteristicas del sector
social se identifican de la siguiente manera:



Demografia: poblacion diversa de
poblacion mixta e indigenas y un creci-
miento poblacional en los ultimos afos
de un 2% mads que en el ano 2020."®

Nivel Socioeconémico: la economia
se basa principalmente en la agricul-
tura principalmente en cultivos de frijol
y maiz, por otro lado, muchos jovenes
migran ala ciudad capital para encon-
trar fuentes de empleo.'®

Educacion: hay infraestructura educa-
tiva desde primaria hasta secundaria
aunque hay limitaciones para el acce-
so a la educacion superior porque la
mayoria de veces tienen que migrar a
otfros departamentos para ingresar a
la universidad. También se presentan
muchos problemas con algunos nifios
de zonas rurales que no pueden com-
pletar sus estudios de primaria.”

Salud: hay centros de salud y clinicas
pero en zonas rurales es limitada, de-
ben asistir al casco urbano para tener
el acceso, la desnutricion, enfermedao-
des transmisibles y la falta de servicio
de salud es un problema muy comun,
por eso se realizan campafas de vacu-
nacién y programas de salud.'®

Migracién: muchos habitantes de Bar-
berena migran hacia la ciudad capital
en busca de mejorar las condiciones de
trabaijo, esto afecta mucho la dindmica

socialy econémica local por que lasin-
versiones y emprendimientos no pue-
den crecer por la falta de compraventa
de negocios locales, ya que los ingresos
se quedan en negocios y servicios de
la capital del pais.™®

Vivienda e infraestructura: las con-
diciones de vivienda varian, hay una
mixta variedad de construcciones des-
de modernas hasta viviendas precarias
en zonas rurales, generando asiun ac-
ceso desigual al agua potable, electri-
cidad y saneamiento. Los habitantes
siguen creciendo en numero afo con
afo pero la infraestructura urbana no
estd alineada con ese crecimiento.?®



Organigrama de la institucién:

A continuacion se presenta el organigrama de la Municipalidad de Barberena, el cual refleja
la estructura organizacional y los departamentos clave que conforman la administracion
municipal. Este esquema permite visualizar de manera clara las funciones, jerarquias y
relaciones entre las distintas dreas.

CONSEJO MUNICIPAL

ALCALDE
MUNICIPAL

Secretaria

Auditor
Interno

Municipal

Recursos de
humanos
Oficina de

Informacion

Matrimonios Publica

Policia Municipal
d ito

Secretaria

Secretaria PMT OMM Informdtica

Compras Receptores

Auxiliares

Alumbrado
Publico

Organigrama de lainstitucion. Fuente: elaboracion propia con
informacién de la Municipalidad de Barberena, Santa Rosa.

Departamento y descripcién

El Departamento de Relaciones Publicas
cumple una funcién crucial como puente de
comunicacion entre la municipalidad y los
habitantes, asi como con entidades guber-
namentales, medios de comunicacion y or-
ganizaciones. Se encarga de la divulgacion
de informacién, siendo responsable de infor-
mar a los ciudadanos sobre las actividades,
proyectos, decisiones y politicas de la munici-
palidad, utilizando diversos medios de comu-
nicacion. Ademds, promueve la imagen de
la municipalidad, trabajando en la creaciéon
y mantenimiento de una percepcion positiva.
También mantiene contacto con periodistas,
monitorea los medios en relacion con temas
municipales y atiende quejas y sugerencias
através de las diferentes plataformas de la
Municipalidad de Barberena.?'



Informacién general

Historia: el palacio de la municipa-
lidad de Barberena a lo largo de la
historia ha ido cambiando junto con
él también su vida politica, habiendo
sido su primer alcalde Manuel Garcia
Monterroso; quien desempefo el car-
go del 20 de diciembre de 1879 al 30
de diciembre de 1880. Posteriormente,
reconocidos ciudadanos ocuparon el
cargo hasta la Revolucion de Octu-
bre de 1944. Luego de dicho evento,
el lugar quedo sin autoridades hasta
un nuevo nombramiento: eligen a Ho-
racio Gomez, para el periodo de no-
viembre de 1944 a marzo de 1945.%2

Los datos que la historia politica del
municipio guarda: que en 2000 fue
electo el alcalde Rubelio Recinos con
el comité civico: La Mata de Café. Es
el unico alcalde que por historia fue
reelecto por 4 periodos consecutivos.
En 2023 se realizaron las elecciones
generales en donde toma posesion en
enero de 2024 del alcalde Jose Rue-
da Vallejo.®

Misién: «Somos un gobierno muni-
cipal al servicio de la poblacién que
tiene como objetivo principal, brindar
y administrar los servicios bdsicos de
manera eficaz y eficiente a través de
la promocién de proyectos de desarro-
llo comunitario, garantizando su buen
funcionamiento y mejorar la calidad de
vida de los vecinos».?*

Visién: «Hacer de Barberena un mu-
nicipio sostenible, a través de una ad-
ministracion transparente, con moral
publica, equitativa, eficiente y eficaz,

que permita promover el desarro-
llo econémico, politico y social de la
poblaciéon».?®

Objetivos: el objetivo general de
la Municipalidad es contar con
un instrumento o herramienta de
consulta permanente que permi-
ta, al personal de la municipali-
dad, tener claras sus funciones
en la ejecucion de su frabajo y de
esta forma evitar la duplicidad de
funciones en la institucion.?®

El objetivo especifico es orientar al
personal sobre las operaciones fi-
nancieras y administrativas que
debe cumplir de acuerdo con su car-
go, estableciendo los mecanismos
deregistroy control paralas opera-
ciones dentro de la Municipalidad.
Ademds, se busca dar a conocer la
posicion jerarquica de cada depar-
tamento y su organizacion, asicomo
definir los perfiles de las personas
que ocupardn cada uno de los car-
gos en los distintos departamentos.?”

Valores institucionales: los valores
institucionales que guian a la Muni-
cipalidad son fundamentales para
su funcionamiento. La

implica cumplir con las funcio-
nes y tareas asignadas de manera
efectiva, con disciplina, dedicacion,
respeto, profesionalismoy trabajo en
equipo. La asegura
que las acciones se realicen siempre
dentro del marco de los principios
morales y valores éticos, respetan-
do las leyes y reglamentos vigentes.
La se refleja en la fidelidad y



compromiso con los fines de la insti-

tucion, mientras que la

regula la conducta de los servidores

publicos, asegurando que sus acciones

respondan alas necesidades e intere-

ses de la poblacion. Ademds, la

guia la voluntad de dar a cada uno lo

que le corresponde, y la

permite devolver con responsabilidad

y profesionalismo la confianza depo-

sitada por la sociedad. Finalmente, el
reconoce y valora a cada per-

sonq, independientemente de su posi-

cion social o econdémica, y la

facilita comprender las emociones y

sentimientos de los demads.?®

Estos principios fundamentales buscan ga-
rantizar el buen funcionamiento y la integri-
dad en el servicio publico que se brinda a
la comunidad, siendo estos: agua y sanea-
miento, desechos y residuos solidos, infraes-
fructura vial, areas recreativas y deportivas.

Fuente de financiamiento de la institucion
Ingresos propios: impuestos muni-
cipales, tasas y servicios, licencias y
permisos, multas y sanciones.?®

Transferencias del gobierno cen-
tral: sifuado constitucional que es un
porcentaije fijo del presupuesto gene-
ral de ingresos y egresos del estado,
fondo de desarrollo social y progra-
mas de proyectos especificos como
ministerios y secretarias del gobierno.*°

Donaciones y cooperacion inter-
nacional: ongés, empresas privadas
y ofros donantes como la cooperacion
de organismos internacionales para
el desarrollo local e infraestructura.®

Préstamos: en algunos casos pueden
solicitar préstamos a instituciones fi-
nancieras, estos préstamos suelen ser
respaldados por el gobierno central o
garantizados con ingresos futuros de
la Municipalidad.®?

Los ingresos de la Municipalidad provienen
de diversas fuentes que permiten financiar
sus actividades y proyectos.



Antecedentes graficos

A continuacion se muestran piezas desarrolladas anteriormente por la institucion.

* Logotipos

Tawra nosh

Figura 2: Antiguo logo dela
Municipalidad. Fuente: padginaweb de
la Municipalidad.

+ Informacién Facebook

MUNICIPALIDAD DE

BARBERENA

TREN DE (o)

San Nicolds
7:00 a.m. - 8:00 a.m.

Lunes y Viernes.
~ NS

ICIPAL GRATUITO

iColaboramos para un municipio mds limpiol

Nota: El tren de aseo pasard en el lapso de tiempo indicado

Figura 5

MIERCOLES 21 DE FEBRERO

))'u‘qulllovre,(
Cuadrangular de papifut con
equipos invitados.

HORA: 5:00 PM
LUGAR: CANCHA DEL TURICENTRO LINDA VISTA

JUNQUILLO

INVITA: MUNICIPALIDAD DE BARBERENA COMITE PRO-FERIA

Figura 8

MUNICIPALIDAD DE

BARBERENA

SANTA ROSA

Figura 3: Actuallogo dela
Municipalidad. Fuente: Facebook
Munibarbe.

Centro Regional ACOGUA Barberena
Programa de rehabilitacién
Adolecentes y adultos con discapacidad visual.

Orientacién y movilidad  Técnicas de la vida diaria
o tacion de la

Horario de atencion:
Lunes a Viernes de 8:
4a. Calle 4-16, zona 1, Barberena, Santa Resa.

Tel: 7887-0252

Figura 6

Por este medio hacemos del conocimiento de la
poblacién, que por una fuga en la Estacién
Nueva Linda, la distribucién del servicio de

agua potable sera irregular en el Casco Urbano.

Por lo cual, ya se encuentra personal de la
Municipalidad en el 4rea para realizar los
trabajos correspondientes y poder regular el
servicio de agua.

Agradecemos su comprension.

ADMINISTRACION 2024-2028

Figura9

Figura4: Actuallogo del deportivo

Barberena FC. Fuente: paginaweb
Barberenafc.

CONCIERTO DE:MARIMBA
FRENTE A‘LA MUNICIPALIDAD DE BARBERENA
HORA: 6:00 PM.

Figura?7

DESFILE HIiPICO

18 DE FEBRERO | 10:00AM

(4762883
552111576

PUNTO DE INICIO:
EL AMATILLO, ENTRADA
A ALDEA EL JUNQUILLO
ot IDAD D BARBERENA

Figura 10

Figura 5-10: Publicaciones
informativas en Facebook.
Fuente: Facebook Munibarbe.



» Fotografias de Facebook

Figura 12: Conjunto de fotografias publicadas en facebook. Fuente: Facebook Munibarbe.

* Informacion Instagram

MUNICIPALIDAD DE

BARBERENA

\‘\
mm) DMT g
PMT -

ENTREGA DE NOTIFICACIONES
A COMERCIANTES
PARA RECUPERAR LAS CALLES

iPréximamente contaremos con servicios en linea!

= 3
R
iColaboramos para un municipio més limpio!

RUTA:

Barrio la iglesia

Administrz 4 - 2028

Administraci

Figura 13 Figura 14 Figura 15



MUNICIPALIDAD DE
ARBERENA

"AOMINISTRACION 2024 - 2028

CADI
No. 29-30

Hogares Comunitarios

Cupo limitado - Nifos menores de 7 anos.

Aparta tu cupo

Beneficios

Figura 16

m
] “‘.‘ Martes 26 de Marzo
Joro: de 5:00 om a 1130 am Hora: de 2:00 pm o 5:00 pm
ALDEA BUENA VISTA ALDEA LOS BIJAGUES
FRENTE A LA ESCUELA SECTOR LA PLAZUELA

Recomendaciones:

1. Protége a tus hijos del sol con protector solar, sombreros y gafas de sol.

2. Supervisa constantemente a tus hijos en el agua.
4. Manténlos hidratados.
5. Trae ropa y equipo adecuado.

'SPLASH DAY CON INFLABLES.
SHOW DE DINOSAURIO
DIVERTIDAS ACTIVIDADES SORPRESA PARA NIROS.

INVITA: ALCALDE LIC. PEPE RUEDA
MUNICIPALIDAD DE
BARBERENA
ADMINISTRACIGN 2024 - 2028

Figura17

Boletin Inform:

Jueves 11 de abril

Q%) BARBERENA

RECSA

(Redes Eléctricas de Centroamérica S.A.)
jo mantenimiento en la

subestacién Viias por lo cual estara

uera de servicio.

El servicio estara suspendido
en los siguientes sectores:

Ja
« Torres de Telefonia Celular

Horario: 8:00 a.m. a 5:00 p.m.

Figura 18

Figura 13-18: Publicaciones
informativas en Instagram.
Fuente: Instagram Munibarbe.

Figura 20: Conjunto de fotografias publicadas en facebook. Fuente: Facebook Munibarbe.



Perfil del grupo objetivo

Muestra del grupo objetivo:

Para obtener las caracteristicas del grupo
objetivo se extendié una solicitud a la mu-
nicipalidad para que pudieran brindar los
datos provenientes de las redes sociales de
la entidad (Ver anexo 5,6,10 y 11); mediante
los cuales se obtuvieron los resultados des-
critos a continuacion.

Poblacion total
7,375 seguidores en las redes so-
ciales de la municipalidad.

6,900 seguidores provenientes de
Facebook Munibarbe.

475 seguidores provenientes
de Instagram Munibarbe.

Nivel de confianza: 90%

Margen de error: 10%

Se hizo unainvestigacion en las re-
des sociales de la municipalidad
junto con una solicitud al encarga-
do del departamento de relaciones
publicas para obtener las estadis-
ticas especificas de los seguido-
res. Los datos representan que la
mayoria de los seguidores son mu-
jeres con un 61.7% y la minoria de
hombres en un 38.3% para el caso
de Facebook y en Instagram la re-
lacion es similar con las mujeres un
60.2% y los hombres 39.88%.

Andlisis e interpretaciéon de resultados:
A partir de este andlisis, se obtuvieron los
siguientes datos que describen las caracte-
risticas del grupo objetivo, permitiendo una
mejor comprension de su perfil.

Caracteristicas geogrdficas
- Guatemala

- Centroamérica
- Santa Rosa
- Barberena

Barberena se encuentra entre los 14 muni-
cipios que conforman el departamento de
Santa Rosa. Ubicado enlaregion central de
este departamento, el municipio es atravesa-
do por la carretera Americana CA 1, situada
a 54 kilometros de la ciudad capital y a 9.5
kilometros de la cabecera departamental,
Cuilapa. Esta posicion geogrdfica estrate-
gica atrae a personas de diversas dareas del
territorio. Con una altitud de 1,195 metros y
coordenadas de latitud 14°18' 26" y longitud
90° 21' 36", Barberena limita al Norte con los
municipios de Santa Cruz Naranjo (Santa
Rosa) y Fraijanes (Guatemala), al Sur con
Pueblo Nuevo Vihas (Santa Rosa), al Este con
Nueva Santa Rosa y Cuilapa (Santa Rosa), y
al Oeste con Villa Canales (Guatemala). Se-
gun acuerdo municipal, en el municipio de
Barberena se encuentran 155 asentamientos
distribuidos de la siguiente manera: 1 ndcleo
urbano dividido en 27 dreas que incluyen
barrios, colonias y residenciales, asi como
15 aldeas, 78 caserios y 61 fincas.®3



Caracteristicas sociodemogrdficas
- entre 25y 45 anos.

- muijeres 60%, Hombres 40%
- mestiza e indigena

- primaria, secundaria,
diversificado

- eS_
tudiantesy trabajadores, amas de
casay padres de familia

El grupo objetivo abarca una amplia franja
de edades, comprendidas entre los 25y los
45 afos, y estd compuesto por individuos de
ambos sexos en proporciones equitativas.
Residen en el drea central del municipio de
Barberena, donde la actividad econdmicay
social es mds intensa. En términos de esco-
laridad, presentan una diversidad de niveles
educativos, desde aquellos que han com-
pletado el diversificado hasta aquellos que
han obtenido fitulos universitarios. Su hdbitat
se caracteriza por ser predominantemen-
te urbano, con acceso a servicios bdsicos
como agua potable, electricidad, infernety
tfransporte publico. Ademds, su entorno estd
marcado por una infraestructura desarrolla-
da, que incluye comercios, centros de salud
y dreas recreativas.?

En cuanto a su funcién y responsabilidad
familiar, muchos de ellos son los principales
proveedores economicos de sus hogares,
desempefiando diversos roles laborales en
sectores como la agricultura, el comercio,
laindustria o los servicios. También asumen
responsabilidades familiares, incluido el cui-
dado de hijos y el apoyo a otros miembros de

la familia. Ademds, participan activamente
en la vida comunitaria, involucradndose en
actividades locales, eventos culturalesy or-
ganizaciones sociales o deportivas.®

Caracteristicas socioeconémicas
- media, media bajay baja

- DyD_

La clase social se define mediante los ingre-
sos mensuales que el grupo objetivo obtiene.
Los hdbitos de consumo cubren los alimen-
fos y utensilios de uso cotidiano. Suelen ser
participes de actividades de recreacion y
entretenimiento, en su mayoria realizadas
por la municipalidad de Barberena.®®

El grupo objetivo en su mayoria cuenta con
familia que depende del ingreso mensual
que aportan. Ya que cuentan con los servi-
cios basicos de aguaq, luz e internet para sus
viviendas ademads de tener acceso ainternet
por medio de sus teléfonos moviles de gama
media, interpretamos que su nivel socioe-
condémico es D, D- de acuerdo con la clasi-
ficacion socioecondmica en Guatemala.®”

Caracteristicas psicograficas
Se define por ser enérgico y dind-
mico, son individuos proactivos y
entusiastas. Destacan por sucom-
promiso y dedicacion para superar
los desafios diarios, asi como por
su busqueda activa de oportuni-
dades para el crecimiento personal
y colectivo. Son personas que par-
ticipan activamente en iniciativas
destinadas a promover el bienes-
tary el progreso de la comunidad,



reflejando asi su actitud proactivay
su disposicion constante para me-
jorar tfanto su propia calidad de vida
como la de quienes les rodean.®®

La mayoria de seguidores son moti-
vados por su familia y el crecimien-
to personal y como comunidad.®

Respeto, humildad, responsabili-
dad, honestidad, perseverancia,
compromiso, solidaridad, amor,
cortesia y gratitud.®

La poblacion se rige principalmente
por la religion catdlica, en segundo
lugar por la religion evangélica.”!

La cultura visual de este grupo se
ve fuertemente influida por su ac-
ceso a internet, lo que les facilita
mantenerse actualizados de for-
ma continua y explorar diversas
plataformas en linea, como redes
sociales y sitios web, para obte-
ner informacién y conocimientos
actualizados. A través de estas
herramientas digitales, tienen la
oportunidad de acceder a una am-
plia variedad de contenido visual,
como imdagenes, videos e infogra-
fias, que les permite adquirir nuevos
conocimientos y estar al dia conlas
ultimas tendencias y sucesos. Ade-
mas, el uso extendido de teléfonos
moviles de gama media les ofrece
una experiencia visual interactiva

y accesible, lo que contribuye aln
mds a su inmersion en la cultura
visual contempordnea.*?

Relacién entre grupo objetivo e
institucion
Diaria-alta, al ser un establecimien-
to publico del municipio.

Diaria-alta, a través de las redes
sociales y pagina web.

Servicios publicos y comunita-
rios, agua potable y saneamien-
to, desarrollo social y comunitario,
saludy seguridad, desarrollo urba-
no y ambiental, cultura y recrea-
cioén, transparencia y participacion
ciudadana.

Larelacion entre el grupo y la municipalidad
de Barberena, Santa Rosa, se establece en
funcién de las obligaciones y compromisos
que la municipalidad tiene con sus pobla-
dores. Esta relacion se basa en la provision
de servicios publicos y el cumplimiento de
responsabilidades por parte de la munici-
palidad hacia la comunidad. Los miembros
del grupo obijetivo interactuan con la mu-
nicipalidad al hacer uso de los servicios e
infraestructuras que proporciona, como la
gestion de residuos, el mantenimiento de
calles y parques, y la atencion sanitaria,
entre ofros. Por su parte, la municipalidad
responde a las necesidades y demandas
de los residentes, procurando satisfacer
sus requerimientos y mejorar su calidad de
vida en el municipio.*®



Ficha de persona
La siguiente ficha de persona representa el perfil del grupo obijetivo, proporcionando una
vision general de sus caracteristicas demogrdficas, hdbitos y motivaciones.

Nombre Completo:
Juan Carlos Pérez Morales

Fecha de Nacimiento:
12 de octubre de 1985 (38 anos)
Lugar de nacimiento:

Barberena, Santa Rosa, Guatemala
Direccién:
Colonia El Centro, Barberena
Estado civil

Ocupacion:
Comerciante

Nivel de estudios:

Diversificado (Bachillerato en Ciencias y Letras)
Habilidades |

Gestion de negocios, atencién al cliente, conocimientos bdsicos de
contabilidad, manejo de redes sociales.

Estilo de Vida: |

Energético, proactivo, enfocado en el crecimiento personal y familiar.
Participa activamente en iniciativas comunitarias.

Motivaciones: ‘
Proveer a su familia y asegurar el bienestar de sus hijos. ‘

Valores: ‘

Respeto, responsabilidad, honestidad, perseverancia. ‘
Religion: ‘
Catolico

Cultura Visual: ‘

Uso frecuente de redes sociales para mantenerse informado y participar en
la comunidad virtual de Barberena.

Ficha persona. Fuente: elaboracion propia.






Planeacion Operativa

Este capitulo incluye la prevision de insumos y costos,
que detalla los recursos necesarios para el proyecto, un
flujograma del proceso creativo, que ilustra las etapas
del desarrollo creativo, y un cronograma de trabajo, que
organiza los tiempos y plazos de cada fase.



Listado de insumos

En este apartado se detalla todos los materiales, herramientas y recursos necesarios para

la ejecucion del proyecto.

Listado de insumos para el proyecto.

Servicios Libreria

Luz

Prevision de insumos y costos

Lapiceros pilot

Internet residencial

Ldapices

Plan de Teléfono

Libreta de notas

Mobiliario y equipo Sacapuntas
Computadora Borrador
Mouse Resaltadores

Escritorio blanco

Post-it

Escritorio café
Silla
Teléfono

Soffwares / apps

Resma de hojas
Transporte
Vehiculo

Gasolina

Creative Cloud Horarios y tiempos

Google 4 horas diarias de lunes a Sabado
Clockify 24 horas a la semana

Zootero

272 horas de Proyecto de Graduacion

Recursos humanos

Diana Carcamo / Ejecutora de proyecto
Anggely Enriquéz / Asesora de PG2
Maria Gutiérrez / Asesora de EPS

Leonel Campos / Jefe inmediato de la institucion

elaboracién propia
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Cadlculo de costos

El cdiculo de los siguientes costos se realizé en julio de 2024. Tomando en cuenta el por-
centaje de depreciacion segun la Ley del Impuesto Sobre la Renta (ISR) de Guatemala,
Decreto 26-92.44

Lista de cdlculo de costos para el proyecto.

Energia eléctrica Teléfono
Q303 | Promedio mensual Q4.000 | Costo marzo 2024
/30 | Formula (Dias del mes) -33% | Formula (Depreciacion por afio)
Q10| costo por dia Q2.680 | Costo 2024
/24 | Formula (Horas del dia) 12 | Formula (Meses del afio)
Q0,42 | costo por horc Q223 | Promedio mensual
Internet residencial /30 | Formula (Dias del mes)
Q229 | Mensual Q7 | Promedio diario
/30 | Formula (Dias del mes) /24 | Formula (Horas del dia)
Q8| Promedio diario Q0,29 | Promedio por horc
/24| Formula (Horas del dia)
Q0,33 | Prome ora
Plan de teléfono Credtive Cloud
Q199|Mensual Q160 | Mensual estudiantil
/30 | Formula (Dias del mes) /30 | Formula (Dias del mes)
Q7 |Promedio diario Q5 | Promedio diario
/24| Formula (Horas del dia) /24 | Formula (Horas del dia)
Q0,29 Q0,21 |Promedio por horc
Computadora Lapiceros pilot
Q5.000 | Compra en Enero 2024 Q9,00 or unidad
-33% | Formula (Depreciacion por afio) Lépices
Q3.350 | Costo 2024 Q2,00 por unidad
/12 | Formula (Meses del afio) Libreta de notas
Q279 | Promedio mensual Q32,00 |Precio por unidad
/30| Formula (Dias del mes) Sacapuntas
Q9 | Promedio diario Q10,00 |Pre por unidad
/24 | Formula (Horas del dia) Borrador
Q0,38 | Prome Q7,90 Sor unidad
Mouse R
Q800,00 | Compra enero 2024 Q17,90 | Precio por paque
-33% | Formula (Depreciacion por afo) Post-it
Q536,00 | Costo 2024 Q34,90 |P or paquete
12| Formula (Meses del afio) Resma de hojas
Q45,00 | Promedio mensual Q34,90 |P or unidad

/30 | Formula (Dias del mes)

Q1,50| Promedio por dia

/24| Formula (Horas del dia) Vehiculo
Q0,06 | Prome ora Q30.000| Costo 2021
Escritorio -20% | Formula (Depreciacion por afio)
Q800,00 | Compra enero 2024 Q24.000 | Promedio 2022
-20% | Formula (Depreciacion por afio) -20% | Formula (Depreciacion por afio)
Q640,00 | Costo 2024 Q15.360 | Promedio 2023
/12| Formula (Meses del afio) -20% | Formula (Depreciacion por afio)
Q53,00| Promedio mensual Q12.280 | Promedio 2024
/30 | Formula (Dias del mes) N2 | Formula (Meses del afio)
Q1,70| Promedio por dia Q1.024 | Promedio mensual
/24 | Formula (Horas del dia) /30 | Formula (Dias del mes)
Q0,07 | Prome Q34| Promedio diario
silla /24 | Formula (Horas del dia)
Q800,00| Compra enero 2024 Q1,4 | Promedio por horc
-20% | Formula (Depreciacion por afo) Gasolina
Q640,00 | Costo 2024 Q33 [Precio por galon
/12| Formula (Meses del afio)
Q53,00 | Promedio mensual elaboracion propia

/30 | Formula (Dias del mes)

Q1,70| Promedio por dia

]

/24 | Formula (Horas del dia)
Q0,07 | Promedio por hora
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Flujograma del proceso creativo

Representacion visual de las etapas clave en el desarrollo del proyecto creativo, desde la
investigacion inicial hasta la entrega final, destacando el flujo de actividades y decisiones.

INSUMOS: Presentaciéon de resumen PG1,
teléfono, laptop, mouse, silla, escritorio, luz,

01. PLANTEAMIENTO A LA INSTITUCION infernety cartas.
i ) + TIEMPO:
Basdndose en los resultados obtenidos durante la etapa de 1 dia propuesta de elementos de disefio
investigacion y diagnéstico llevada a cabo entre marzo y junio de 1 dia Presentacion de lineamientos y metodologia
2024, se propone la implementacion de los elementos de disefio 1 dia Recepcion, entrega y firma de cartas
adecuados.
* COSTO:

« Libreria Q.20.%°

Presentacion de los lineamientos y la metodologia del curso de |
* Luz e internet Q.9.%°

== Proyecto de Graduacién al coordinador de la institucion. « Mobiliario y equipo Q.10.4
Descripcion de la metodologia que se seguird alo largo del proyecto. . TOTAL:
+ Monetarios: Q.39."
L. ) B * Horas: 12
Recepcion, entregay firma de cartas que respaldardn el proyecto. . Dias:3

INSUMOS: Laptop, mousse, silla, escritorio, luz,
02. DEFINICION CREATIVA internet.

TIEMPO:
2 dias definicion del proyecto
4 dias de planificacion de contenido

Definicion del proyecto destinado a abordar y mejorar el problema
de comunicacién visual de la institucion.

Planificacién del contenido.

COSTO:
* Luz e internet Q.18.%°
« Mobiliario y equipo Q.13.%2

TOTAL:
+ Monetarios: Q.31.%2
« Horas: 24
« Dias:6

é¢Ladefinicion creativa fue aceptada?

INSUMOS: Laptop, mouse, silla, escritorio, luz,
internet.

TIEMPO:

2 dias brief

. 2 dias insight

03. PROCESO DE CONCEPTUALIZACION 2 dias concepto creativo

COSTO:
« Luz einternet Q.18.°
« Mobiliario y equipo Q.13.92

Redaccién del brief creativo.

Implementacion y desarrollo de técnicas creativas.

TOTAL:
Identificacion del Insight. » Monetarios: Q.31.%2
* Horas:24

_ ) - Dias:6
Creacion del concepto creativo.

INSUMOS: Laptop, mousse, silla, escritorio, luz,
internet,

TIEMPO:
3 dias referencias visuales
3 dias definicion y justificacion de premisas

04.PROCESO DE PRODUCCION GRAFICA

Investigacion de referencias visuales.

—— ¢ COSTO:

Definiciony justificacion de las primisas de disefio grdfico: tipografia, « Luze internet Q.18.%
paleta de colores, formatos, ilustracién, fotografia, y tono visual.

+ Mobiliario y equipo Q.13.%2

TOTAL:
« Monetarios: Q.31.%
« Horas: 24
« Dias:6
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05. NIVEL DE VISUALIZACION 01 (BOCETAJE)
Creacion de bocetos a mano.
Eleccion de las propuestas mds destacadas.

Definicion de los elementos graficos aincluir.

06. VALIDACION NIVEL 01 (AUTOEVALUACION)
Evaluacion de las propuestas de bocetos.
Creacién de una herramienta para la validacion de los bocetos.
Uso del instrumento para llevar a cabo la validacion.
Revisién y tabulacion de los resultados obtenidos.

Basdndose en los resultados, seleccionar las propuestas para
digitalizacion o crear nuevos bocetos.

07. NIVEL DE VISUALIZACION 02 (DIGITALIZACION)
Digitalizacién de bocetos elegidos

Establecimiento de elementos previamente elegidos.

08. VALIDACION NIVEL 02 (PROFESIONALES)

Seleccion de disefiadores grdficos, coordinacion y programacion
del dig, horay medio para la validacion.

Definicién de los instrumentos con los criterios a evaluar.
Validacion con los disefiadores graficos seleccionados

Evaluacion de los resultados de la validacion.
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INSUMOS: Laptop, mouse, silla, escritorio, luz,
internet, hojas.

TIEMPO: 4 dias de bocetaje

COSTO:
« Libreria Q.5.%°
« Luzeinternet Q.12.%°
» Mobiliario y equipo Q.9.%

TOTAL:
« Monetarios: Q.26.%
* Horas: 16
« Dias: 4

INSUMOS: Laptop, mouse, silla, escritorio, luz,
internet, hojas.

TIEMPO:

1 dia evaluacion de bocetos

1 dia creacion de herramienta
1 dia validacion

1 dia fabulacion de resultados

COSTO:
« Libreria Q.5.%°
« Luzeinternet Q.12.%°
« Mobiliario y equipo Q.9.2

TOTAL:
« Monetarios: Q.26.%
« Horas: 16
« Dias:4

INSUMOS: Laptop, mouse, silla, escritorio, luz,
internet.

TIEMPO:
6 dias de digitalizacion

COSTO:
« Luz e internet Q.18.%°
« Mobiliario y equipo Q.13.82

TOTAL:
« Monetarios: Q.31.%2
« Horas: 24
« Dias:6

INSUMOS: Laptop, mouse, silla, escritorio, luz,
internet, hojas.

TIEMPO:

1 dia seleccion de disefiadores

1 dia creacion de instrumento de validacién
1 dia validacion con los disefiadores 1 dia ta-
bulacion de resultados

COSTO:
« Libreria Q.5.%°
« Luz einternet Q.12.%°
« Mobiliario y equipo Q.9.2

TOTAL:
+ Monetarios: Q.26.28
« Horas: 16
« Dias:4



« INSUMOS: Laptop, mousse, silla, escritorio, luz,
internet.

TIEMPO:

09. NIVEL DE VISUALIZACION 03 (PROPUESTAS FINALES) 6 dias para realizar cambios
2 dias para realizar mockups

Aplicacion de cambios y recomendaciones derivadas de las . COSTO:

validaciones. « Luzeinfernet Q.24.%°
+ Mobiliario y equipo Q.18.%°

Creacion de mockups para presentar muestras visuales.

TOTAL:
« Monetarios: Q.42.%
« Horas: 32
¢ Dias:8

10. VALIDACION NIVEL 03 (CLIENTE Y GRUPO OBJETIVO)

INSUMOS: Laptop, mousse, silla, escritorio, luz,
X . X X . internet, feléfono.
Seleccion de los participantes del grupo objetivo, coordinacion y

programacién del dia, hora'y medio para la validacion.

TIEMPO:
1 dia creaciéon de instrumento de validacion
1 dia seleccion de participantes y validacion

Creacion de instrumentos con los criterios a evaluar. 1 dia tabulacion de resultados

Definicion de los objetivos esperados para las piezas. COSTO:

« Luz einternet Q.9.%°

« Mobiliario y equipo Q.10.4
Evaluacion de los resultados de la validacion.

TOTAL:
« Monetarios: Q.19.#
« Horas: 12
« Dias:3

¢Losresultados fueron positivos?

INSUMOS: Laptop, mouse, silla, escritorio, luz,
infernet.

TIEMPO:
3 dias de recolecciéon de resultados
3 dias de justificacion de resultados

COSTO:
— « Luz einternet Q.18.%°
« Mobiliario y equipo Q.13.%2

11. TABULACION DE RESULTADOS

Recoleccion de resultados de todas las validaciones.

TOTAL:

. L. L * Monetarios: Q.31.%2
Justificacion de las decisiones tomadas. « Horas: 24

« Dias:6

INSUMOS: Laptop, mouse, silla, escritorio, luz,

internet.
12. DETALLES PRELIMINARES
+ TIEMPO:
Recoleccioén de la informacion y resultados obtenidos a lo largo de 4 dias de recoleccion de informacion

2 dias de revision de piezas
todo el proceso.

COSTO:
Revision de todos las piezas para la presentacion del resultado « Luz einternet Q.18.%°
final del proyecto. * Mobiliario y equipo Q.13.9

TOTAL:

+ Monetarios: Q.31.%2
. * Horas:24
07. PRESENTACION FINAL + Dics:6

Preparacién de los archivos finales. _\NSUMOS: Ijapfop, mousse, silla, escritorio, luz,
internet, teléfono.
Entrega del proyecto final a la institucion y a la Escuela de Disefio TIEMPO:

Grdfico, USAC. 5 dias de preparacion de archivos.
1 dia enfrega de proyecto

COSTO:
« Luz einternet Q.18.°
+ Mobiliario y equipo Q.20.88

TOTAL:
« Monetarios: Q.38.%¢
* Horas: 24
« Dias:6

tal:
Monetario: Q411.28

Horas: 272 horas
Dias: 68 dias

Figura 22: Flujograma del proceso creativo. Fuente: elaboracion propia.
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Cronograma de trabajo

Se calendarizany supervisan los distinfos procesos necesarios para la ejecucion del proyecto.

Calendario de julio 2024 para la supervision de los procesos.

L ™M M J vV S D
1 3 4 6
8 9 10 11 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30 31
Planteamiento con la instifucion

elaboracion propia

Calendario de agosto 2024 para la supervision de los procesos.

L M M J v S D
1 2 3 4
Definicion Creativa
5 6 7 8 9 10 11
Definicion Creativa Proceso de Conceptualizacion
12 13 14 15 16 17 18
Proceso de Concepiualizacion Proceso de produccion
19 20 21 22 23 24 25
Proceso de produccion Nivel de visualizacion 1
26 27 28 29 30 31
NV1 Validacion 1 N2

elaboracion propia
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Tabla #5: Calendario de septiembre 2024 para la supervision de los procesos.

Septiembre
L M M J \Y S D
:
2 3 4 5 5] 7 8
Nivel de visualizacion 2 V2
9 10 11 12 13 14 15
Validacion 2 Nivel de Visualizacion 3
16 17 18 19 20 21 22
Nivel de Visualizacion 3
23 24 25 26 27 28 29
Validacic 3 Tabulacion de Resultados
30
TDR

Fuente: elaboracion propia

Tabla #6: Calendario de octubre 2024 parala supervision de los procesos.

Octubre

L ™M M J A s D

1 2 3 4 3 6
Tabulacion de resultados Detalles preliminares
7 8 9 10 11 12 13
Detalles preliminares Presentacion final
14 15 16 17 18 19 20
Presentacion Final
21 22 23 24 25 26 27
28 29 30 31

Fuente: elaboracion propia
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Tabla #7: Calendario de noviembre 2024 para la supervision de los procesos.

MNoviembre

L ™M M J Vv S D
1
4 L) (5] 7 8 9 10
Presentacion
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30
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Fuente: elaboracion propia






Marco Teorico

En este capitulo se establece las bases conceptuales del
proyecto, explorando dos ensayos clave: la dimensién

social y ética, que analiza el impacto de los valores y la
responsabilidad social en el desarrollo del proyecto, y la
dimension estética y funcional, que examina como el disefio
visual y su usabilidad contribuyen a la efectividad del mensaije.



Dimension social y ética

Conciencia ambiental y desarrollo soste-
nible en Barberena, Santa Rosa:

Lainterrelacion entre el medio am-
biente y el desarrollo humano
Elentorno ambiental es esencial para la exis-
tencia humana, proporcionando el esce-
nario ideal para el crecimiento y desarrollo.
Comprende tanto elementos vivos como no
vivos y las interacciones entre ellos. Cuan-
do cualquier componente de este sistema
es eliminado, alterado o dafiado, los flujos
de materia y energia pueden ser afecta-
dos, resultando en la pérdida de funciones
esenciales del ecosistema. La disminucion
de componentes vivos, como las especies,
fiene consecuencias significativas fanto a
nivel social como econdmico. La conserva-
cion de la biodiversidad no solo es crucial
para mantener el equilibrio ecolégico, sino
que también juega un papel vital en la eco-
nomia, ya que muchos recursos y servicios
provienen directamente de un enforno salu-
dable y diverso. Algunos factores humanos
identificados como causantes de problemas
ambientales incluyen la poblaciéon ya que la
tasa de consumo por habitante estd directa-
mente relacionada con elimpacto ambiental,
la tecnologia que tiene una naturaleza dual
en relaciéon con el deterioro ambiental y la
organizacion social debido ala economia de
mercado que generalmente carece de va-
lores ambientales, considerando estos solo

cuando se benefician econdmicamente.*s

El grupo Banco Mundial en un articulo pu-
blicado en septiembre de 2023 menciona
que a raiz de la triple crisis ambiental que
incluye el cambio climdatico, la pérdida de
biodiversidad y la contaminacion, se esta
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empezando a revertir décadas de avan-
ces en el desarrollo en algunas naciones y
afrenar el progreso en otras. Demostrando
la necesidad urgente de abordar este tema
de manera infegrada y sostenible para ga-
rantizar un mejor futuro.*®

En Guatemala el Ministerio de Ambiente y
Recursos Naturales -MARN- es la entfidad
publica especializada en cuestiones am-
bientales y en la gestion de bienes y ser-
vicios naturales del sector publico, junto
a las municipalidades desarrollan planes
enfocados en proteger, preservary utilizar
de manera racional los recursos naturales
para alcanzar un desarrollo que beneficie
alas futuras generaciones.*”

Recursos naturales y desafios am-

bientales en Barberena, Santa Rosa
El Consejo Municipal de desarrollo del Mu-
nicipio De Barberena Santa Rosa y la Se-
cretaria de Planificacién y Programacion de
la Presidencia -SEGEPLAN- mencionan en
el Plan de desarrollo de Barberena Santa
Rosa para el 2011- 2025 que el municipio de
Barberena posee un considerable potencial
ambiental, con recursos naturales notables
como el parque nacional Laguna El Pino y
el volcan Cerro Redondo. Sin embargo, la
falta de planes de manejo 6ptimo ha lleva-
do a estos recursos casial abandonoy ala
malversacion.Las amenazas mds significa-
fivas para el municipio son las inundaciones
causadas por las lluvias, especialmente en
comunidades con viviendas situadas en
dreas vulnerables y la alta contaminacion
por desechos solidos en el casco urbano
debido a la actividad comercial.*®



Educaciéon ambiental y sus caren-

cias en Barberena
El problema especifico que se aborda en
este contexto es la falta de conciencia y
educacion ambiental en la comunidad de
Barberena, Santa Rosa. A pesar de los es-
fuerzos realizados por instituciones loca-
les, persiste una carencia significativa en
laimplementacién de planes efectivos que
logren un cambio en la actitud y compor-
tamiento de la poblacion hacia el medio
ambiente.

Barberena, como muchas ofras comunida-
desrurales en Guatemala, enfrenta desafios
ambientales que incluyen la deforestacion,
la contaminaciéon del agua y del suelo, y la
gestion inadecuada de residuos solidos.
Estos problemas no solo afectan la salud
y el bienestar de los residentes, sino que
también tienen un impacto negativo en la
biodiversidady los recursos naturales de la
region. La falta de una educacion ambien-
tal sélida contribuye a que estos problemas
aumenten, ya que la comunidad no tiene la
informacion nilas herramientas necesarias
para abordar y mitigar estos desafios de
manera efectiva.*®

Promocién de practicas sostenibles

a través de la educaciéon ambiental
El proyecto en el cual se busca mejorar las
alternativas de comunicacion visual de la
municipalidad, tiene la intencién de influir
positivamente en el entorno social de Bar-
berena, Santa Rosa, al promover practicas
sostenibles y aumentar la educacion am-
biental. A fravés de una campafna en redes
sociales, se pretende llegar a una amplia
audiencia dentro de la comunidad, utilizan-
do plataformas digitales populares entre los
barberenenses. Al educar e informar sobre
laimportancia de la conservacion ambien-
tal, el proyecto busca fomentar una mayor
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participacion comunitaria en la proteccion
del medio ambiente. La campafia también
pretende sensibilizar a la poblacion sobre la
conexioén entre los problemas ambientales
y suimpacto social y econémico, destacan-
do la importancia de proteger el ambiente
para garantizar un futuro mejor para las
generaciones futuras.

Evaluacién del compromiso co-

munitario y el cambio de actitu-

des ambientales
Elimpacto del proyecto se medird mediante
indicadores clave de rendimiento, como el
nivel de inferaccion y compromiso con las
publicaciones en redes sociales, la adop-
ciéon de prdcticas sostenibles por parte de
la comunidad y el incremento en la parti-
cipacion en actividades relacionadas con
la proteccion ambiental. Ademds, se eva-
luard la efectividad de los mensajes y es-
frategias de comunicacion utilizados en la
campafa visual para asegurar que estdan
logrando el cambio deseado en la actitud y
comportamiento de los habitantes. Al abor-
dar problemas especificos como la gestion
inadecuada de residuos soélidos, se espera
que la campafia contribuya a una mejoraen
la calidad de vida de los residentes.

Mejora de la conciencia ambiental

y capacitacion para el futuro
El principal beneficio para la comunidad y
las instituciones locales serd la mejora en
la conciencia y educacion ambiental. Esto
se logrard mediante la implementacion de
una campana efectiva, adaptadas a las
necesidades especificas de Barberena. El
proyecto proporcionard material de calidad,
como informacién y consejos que podrdn
ser utilizados a largo plazo para continuar
promoviendo la proteccion del medio am-
biente para beneficio tanto a la poblacion
actual como a las futuras generaciones.



Dimension social y ética

El diseno graficoy la comunicacién visual
en campanas ambientales:

Comunicacién visual y el diserio
Segun Harold HUtt Herrera las redes socia-
les son plataformas virtuales creadas para
facilitar la interaccion de las personas. Las
redes sociales han ganado una acepta-
cion masiva debido a que ofrecen una via
extraordinaria para comunicarse, ademds,
garantizan una interaccion practicamente
asegurada con todos los integrantes del en-
forno virtual. Este éxito ha llevado a muchas
organizaciones a crear sus propios perfiles
parainteractuar con sus diversos publicos,
reconociendo el poder de estas platafor-
mas en la comunicaciény el alcance ya que
cuentan con un potencial de alcance y de
impacto mayor a otros medios tradiciona-
les de comunicacion contando también con
una capacidad de interaccion y dinamismo
superior a otros medios.*°

En el contexto de esta campafia, se apro-
vecha la capacidad de las redes sociales
para llegar a un amplio publico, utilizando
técnicas de comunicacion visual y diseno
grdafico que son accesibles y populares entre
los barberenenses. La campafa se diseia
para ser visualmente atractiva y funcional-
mente efectiva.

De minimalista a eco-friendly
La campafa se inspira en la tendencia del
disefio minimalista combinado con prin-
cipios ecologicos. El minimalismo, segun
Susana Paz, se distingue por su simplicidad
y disefio despejado, caracterizado por el uso
de formas geométricas bdsicas, una paleta
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de colores limitada, y una decoracion mi-
nima con abundantes espacios en blanco.
Este enfoque busca reducir el ruido visual y
enfocarse en lo que es realmente esencidal,
proporcionando una experiencia visual mas
claray directa.®

Este estilo minimalista surge como una so-
lucion al exceso de detalles que pueden
entorpecer el disefio, facilitando una comu-
nicacion visual mds efectiva. Al adoptar esta
tendenciaq, el proyecto no solo se enfoca en
una presentacion estética limpia, sino que
también integra principios eco-friendly, que
segun mediactiu es tfendencia desde 2024,
reduciendo de esa manera el consumo de
recursos y materiales innecesarios. De esta
maneraq, la campafia no solo promueve la
importancia de la proteccion ambiental de
manera efectiva, sino que ftambién encarna
los valores de sostenibilidad y simplicidad
en su disefi0.52

Lo naturaly lolocal en cada elemento
Manuel Andree Mamani en su frabajo de
investigacion indicaba que segun Artf Eye
Deer; lailustracion en disefio grafico propor-
ciona definicién y acento visual a los textos,
facilitando una comprension mas profunda
y significativa del mensaije, es por eso que
en esta campana, se ha optado por utilizar
figuras significativas que incluyen elementos
naturales y locales, aprovechando el poder
de la ilustracion para superar las barreras
linguisticas y transmitir el mensaje de ma-
nera efectiva. Lailustracion, como un medio
de comunicacion visual, permite representar
ideasy conceptos de forma claray evocado-
ra. Ademds, el uso de fotografias detalladas



permite capturar y fransmitir sensaciones
a través de fragmentos visuales, creando
una conexion mas directa con el publico. En
el contexto de la campafia, se incorporan
elementos de la naturaleza local y carac-
teristicas del entorno de Barberena, Santa
Rosaq, para reforzar el mensaje ambiental. 5

Cromatologia de la conexién

La eleccion de colores juega un papel crucial
en la fransmision de mensajes y la evoca-
cion de emociones. Segun Kendra Cherry
en el estudio sobre la psicologia del color
que realizé las preferencias de las personas
por ciertos colores cambian con el tiempo.
Los j6venes tienden a preferir colores bri-
llantesy llamativos, mientras que a medida
que envejecen, se inclinan mas hacia tonos
tradicionales. Ademds, la saturaciony el bri-
llo de los colores también juegan un papel
importante. Los colores vibrantes y satura-
dos generan una respuesta enérgica en el
espectador, lo que puede ser Util para des-
tacar mensajes importantes. Por ofro lado,
los tonos mds sutiles y apagados crean una
sensacion de seguridad, calma y pureza,
ideal para mensajes que buscan generar
confianza y una conexién emocional.

Letras con impacto

La seleccion tipogrdfica es crucial para ase-
gurar una comunicacion efectivay clara. En
este contfexto, se han elegido tipografias sin
serifa o sans serif, reconocidas por su fen-
dencia hacia la geometria y su apariencia
moderna. Estas tipografias carecen de las
curvas decorativas y en su lugar presentan
vértices rectos y formas regulares, lo que
les confiere una apariencia de impacto.®s
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Segun Jaime P. Llasera desde la perspectiva
de la psicologia tipogrdafica, las tipografias
sin serifa fransmiten modernidad, fuerza,
dinamismo, seguridad, neutralidad y sen-
cillez. Estas cualidades son perfectas para
una campafa que busca entregar mensajes
de forma directay sencillg, sin distracciones
innecesarias. Al utilizar este estilo tipogra-
fico, la campafa no solo logra un impacto
visual, sino que también refuerza el mensaje
de modernidad y urgencia en la adopcién
de practicas ambientales sostenibles.®®

Armoniosa y atractiva
Segun Alba Naveirg, es esencial implemen-
tar una composicion armoniosa y visual-
mente atractiva mediante el uso de varios
principios de disefo que aseguren una co-
municacion claray efectiva. Entre estos prin-
cipios se encuentra la jerarquia visual, que
permite mantener una organizacion claraal
priorizar los elementos segun su importan-
cig; el contraste, que mediante diferencias
en color y tamafo destaca elementos esen-
ciales y ahade énfasis donde es necesario;
la repeticion, que crea unidad y conexion al
repetir ciertos elementos dentro del proyec-
to; la alineacion, que proporciona orden y
estructuraq, facilitando la navegaciéony lec-
tura del contenido; el espacio en blanco, que
permite que los elementos respireny evitala
sobrecarga visual; y la escala, que al man-
tener diferentes tamanos para los elemen-
tos refuerzala jerarquia visual del disefo. %’






Definicion creativa

En este capitulo se establece las bases fundamentales
para el desarrollo del proyecto de disefio, asegurando una
direccion clara 'y coherente en cada una de sus etapas.



Brief de diseno

Fecha
Agosto - noviembre 2024

Cliente
Municipalidad de Barberena, Santa Rosa

Responsable
Leonel Campos - Encargado de Relaciones Publicas

Proyecto

Diseno de campana para redes sociales de la Muni-
cipalidad de Barberena, Santa Rosa para la preven-
cion y concientizacion de los problemas ambientales.

Objetivo

Concientizar y educar alos habitantes de Barberena
sobre la importancia de proteger el medio ambiente,
motivandolos a tomar pequenas acciones cotidianas
que, en conjunto, contfribuyan a un impacto positivo
en la comunidad.

Necesidad detectada

La comunidad de Barberena enfrenta desafios am-
bientales, como la gestion inadecuada de residuos, el
desperdicio de aguay el consumo excesivo de energia.
Existe una necesidad urgente de crear conciencia y
fomentar la adopcion de prdacticas sostenibles entre
los ciudadanos para proteger el medio ambiente y
mejorar la calidad de vida en el municipio.

¢En qué consiste el proyecto?

El proyecto consiste en una campafia de concien-
tizacion ambiental impulsada por la Municipalidad
de Barberena que desarrollard en redes sociales y
otros medios, promoviendo mensajes educativos y
motivacionales que buscan inspirar a los habitantes
a tomar pequefas acciones cotidianas para cuidar
el medio ambiente. Con un enfoque tematico men-
sual, la campaia abordard la reduccion de residuos,
la conservacion del agua, conservacion de energiay
la reflexion ambiental.
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Estrategia de diseno

6w

La metodologia de las 6W (Who, What, Whe-
re, When, Why, How)permite estructurar la
estrategia de campafa al cubrir todos los
aspectos clave: el grupo obijetivo, el mensaje
central, los canales de difusion, la temporali-
dad, los objetivos y las tacticas de ejecucion.
Este enfoque integral asegura que cada
fase de la campafia esté alineada, optimi-
zando suimpactoy efectividad al conectar
con la audiencia correcta en el momentoy
lugar adecuados, con un mensaje claro y
un propodsito definido.

What (Qué:

Qué se va a hacer: lanzar una cam-
pafa para crear conciencia sobre
los problemas ambientales enfoca-
da en la reduccién de residuos, con-
servacion del agua, conservacion de
energia y reflexion ambiental.

Qué se va a comunicar: se comu-
nicardn datos relevantes, consejos
prdcticos y mensajes reflexivos para
sensibilizar a la comunidad sobre la
importancia de actuar para proteger
el medio ambiente.

Who (Quién)

Quién es el publico objetivo:
comunidad de Barberena, San-
ta Rosaq, incluyendo j6venes, adul-
tos y familias interesados en la
proteccion ambiental y en contribuir
a un entorno mds saludable.

Quién ejecutarad la campana: un
equipo conformado por la municipali-
dad de Barberenay epesista de la Uni-
versidad de San Carlos de Guatemala
como gerente del proyecto.
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Why (Por qué)

Por qué es importante: la campafia
busca aumentar la concienciay la par-
ficipacion de la comunidad en femas
ambientales y la necesidad de reflexio-
nar sobre nuestras acciones.

Por qué la audiencia deberia preo-
cuparse: el bienestar de la comunidad
estd directamente relacionado conla
salud del entorno natural. Al involu-
crarse enlacampaia, los ciudadanos
pueden contribuir activamente a me-
jorar su calidad de viday la de futuras
generaciones.

When (Cuéando)

Cudando se llevarda a cabo: Ia
campafa se ejecutard durante 4
meses, con un tema ambiental dife-
rente cada mes. Cada mes incluird 8
a 9 publicaciones estdaticas distribui-
das alo largo de las semanas.

Cudndo se espera ver resultados:
se esperan resultados durante las pri-
meras semanas de la campafa, con
unimpacto sostenido alo largo de los
4 meses.

Where (Dénde)

Doénde se implementara la cam-
pana: en las plataformas digitales
Facebook e Instagram de la munici-
palidad de Barberena, complemen-
tadas con una valla publicitaria en el
centro de Barberena y afiches para
la divulgacion de la informacion.

Dénde se llevara el mensaje: a tra-
vés de las redes sociales, afiches y la
valla publicitaria, se buscardimpactar
alos ciudadanos en su vida diaria, tan-
fo en sus dispositivos moviles como en
su entorno fisico local.



How (Cémo)

Coémo se ejecutarad la campana: la campafa se lle-
vard a cabo mediante la creacion de publicaciones es-
taticas que incluyan preguntas, datos, consejos, frases
y espacios para la intferaccion de la comunidad. Cada
mes se enfocard en un tema especifico, con mensajes
disefados para motivar la accion y la reflexion.

Coémo se medira el éxito: el éxito de la campana se
medird mediante el aumento de seguidores en Insta-
gram, el nivel de interaccion en las publicaciones, la
participacion en comentarios en las redes sociales y
la percepcion general de la comunidad sobre los pro-
blemas ambientales tratados.

Cuadro comparativo

El cuadro de ventajas y desventajas ofrece una vision clara
y rdpida de los puntos fuertes y dreas de mejora del pro-
yecto. Esto facilita la foma de decisiones, permite ajustar
estrategias para aprovechar mejor las fortalezas y enfrentar
los desafios de manera efectiva.

Cuadro de ventajas y desventajas de la campaha
por realizar

Ventajas Desventajas

Genera conciencia sobre la
proteccién ambiental en la
comunidad.

Fomenta la participacion activa y
responsable de los ciudadanos.

El uso de redes sociales y medios
digitales permite un mayor
alcance.

Plan estructurado con contenido
mensual claro y enfocado.

Los cambios en el
comportamiento pueden tardar
tiempo en ser visibles.

Posible resistencia a adoptar
nuevas prdcticas ecolégicas.

Posible baja participacion en
ciertas publicaciones.

Pueden surgir gastos adicionales
para difusion y publicidad

elaboracion propia




Factores del contexto social

Cultura

En el grupo objetivo, la cultura se basa
en una conexion fuerte con la naturale-
zay la fradicion de vida en comunidad.
Alolargo de generaciones, se ha valo-
rado la preservacion del enforno como
parte del legado local. Sin embargo,
esta conciencia cultural no siempre se
tfraduce en acciones concretas. Exis-
te una tendencia a seguir practicas
cotidianas que, aunqgue perjudiciales
para el medio ambiente, son dificiles de
cambiar por falta de alternativas o ha-
bitos profundamente arraigados. Esta
dualidad cultural, enla que se recono-
ce laimportancia del medio ambiente
pero se carece de mecanismos para
actuar, en consecuencia, presenta una
oportunidad parala campafia que per-
mita resaltar cémo las acciones indivi-
duales y colectivas pueden alinearse
con esos valores tradicionales.

Pertenencia

La idenfidad comunitaria juega un rol
crucial en como se percibe la respon-
sabilidad ambiental. El grupo objetivo
siente un fuerte sentido de pertenencia
hacia su comunidad, lo que implica un
compromiso natural con su bienestar.
Este sentido de pertenencia puede
ser un motor para el cambio, ya que
muchas decisiones y acciones estan
influenciadas por el deseo de mante-
ner la union y la reputacion de la co-
munidad. Sin embargo, también puede
generar resistencia al cambio sino se
percibe que las nuevas prdcticas am-
bientales estdn alineadas con los va-
lores y tfradiciones locales.
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Necesidad

Aunque el grupo objetivo esta dis-
puesto a adoptar prdcticas sosteni-
bles, a menudo se enfrenta a barreras
como la falta de recursos, informacion
adecuada o acceso atecnologia. Por
ejemplo, el reciclaje puede ser visto
como positivo, pero si no existen in-
formacion o alternativas accesibles,
la motivacion por reciclar disminuye.
De manera similar, la conservacion de
energia o agua se enfrenta a limitacio-
nes cuando los hogares no cuentan
con dispositivos o instalaciones que
faciliten estas prdacticas. Identificar y
abordar estas necesidades prdcticas
es crucial para motivar la adopcion de
hdbitos mds sostenibles.

Grupos de influencia

Familia y circulo cercano

La familia juega unrol central enla vida
diaria del grupo obijetivo. Las decisio-
nes y comportamientos estan fuerte-
mente influenciados por la necesidad
de asegurar un ambiente saludable y
seguro para sus seres queridos.

Lideres religiosos y comunitarios
En una comunidad donde la religion
fiene un peso significativo, los lideres
religiosos y comunitarios tienen un alto
nivel de credibilidad y son vistos como
guias morales y sociales.

Medios de comunicacién locales
En comunidades donde la conexion
y la informacion fluyen a través de
medios locales, como radios comu-
nitarias, periddicos y redes sociales
locales, estos canales tienen mucha
relevancia en la formacion de opinio-
nesy en la difusion de mensaijes. Es-
tos medios no solo informan, sino que
también validan comportamientos y
proporcionan ejemplos por seguir.



Motivaciones, intereses y actitudes
Motivacion
El motor principal que impulsa al grupo objetivo es el
deseo de ofrecer una vida mejor y mds segura a sus fa-
milias. Buscan estabilidad econémica, bienestar fisico
y emocional, asi como oportunidades de crecimiento
personaly colectivo. Este enfoque en la mejora conti-
nua es lo que motiva su participacion en actividades
comunitarias y su disposicion para apoyar iniciativas
que se alineen con estos objetivos.

Interés

El grupo objetivo muestra un gran interés eniniciativas
que promuevan tanto el desarrollo personal como el
comunitario. Actividades que refuercen valores como
la responsabilidad, la solidaridad y la cooperacion
son bien recibidas. Ademds, son participes activos
de eventos recreativos y culturales organizados por
la municipalidad, lo que refuerza su sentido de perte-
nencia y conexiéon con la comunidad.

Actitud

Aunque hay una disposicion a colaborar, existe una
falta de informacion clara sobre coémo cuidar el me-
dio ambiente de manera efectiva. Muchas personas
no estdn seguras de qué acciones concretas pueden
tomar en su dia a dia para contribuir positivamente, lo
que genera una sensacion de incertidumbre y falta de
direccion. Esta actitud de «no sé qué hacer» limita el
impacto de las buenas intenciones, ya que la falta de
conocimiento se traduce en falta de accion.

Insight

Aungue muchos reconocen algunos de los problemas
ambientales, hay una sensacién comun de
desconocimiento sobre qué hacer al respecto. Esuna
expresion honesta que refleja la falta de informaciéon y
de orientacion prdctica para actuar de manera efectiva.

Esta brecha de conocimiento no solo desmotiva, sino
que evita un cambio significativo. A pesar de la buena
voluntad, la falta de guias claras hace que las personas
sientan que no tienen las herramientas necesarias para
marcar una diferencia.
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Concepto creativo

Para desarrollar un concepto creativo sélido
y resonante, se utiliza la técnica de design
thinking Spyce y Poems que permiten ex-
plorar y definir ideas innovadoras. Al combi-
nar Spyce y Poems, se puede obtener una
vision profunda de los factores que influyen
en el comportamiento del grupo objetivoy
desarrollar un concepto creativo que no
solo capte su atencién, sino que tfambién
impulse una accioén significativa.

Spyce

Social (S):

La comunidad de Barberena enfrenta
desafios ambientales comunes, pero
la falta de cooperacion y coordinacion
genera la percepcion de que las accio-
nes individuales son insignificantes, lo
que desincentiva el compromiso con
el cambio.

Physical (P)

Hay espacios publicos contaminados
con basura y ofros residuos que las
personas no se sienfen motivadas a
limpiar porque no perciben una rela-
cion directa entre su bienestar y estos
espacios.

Emotional (Y)

La comunidad siente frustraciony re-
signacion ante la falta de accion visi-
ble de otros, lo que lleva a la creencia
de que las pequefias acciones in-
dividuales no hacen una diferencia
significativa.

Cognitive (C)

Existe un conocimiento general sobre
los problemas ambientales, pero las
personas no siempre saben qué ac-
ciones concretas pueden tomar.

Economic (E)

El costo asociado con las soluciones
ecologicas a menudo es visto como
un obstdculo para la accion.

Poems
People (P)
La comunidad de Barberena quiere un
entorno limpio, pero no siempre ftoman
medidas paralograrlo porque sienten
que su esfuerzo serd en vano si ofros
no participan.

Objects (O)

Objetos como bolsas de plastico, bote-
llas y basura se acumulan en lugares
publicos porque no se hace una ges-
fion adecuada de residuos.

Environments (E)

Las dreas contaminadas desmotivan
la participacion ciudadana, mientras
que los entornos limpios inspiran or-
gullo y cuidado.

Messages (M)

Los mensajes de campanas anterio-
res no lograron generar un sentido de
urgencia ni de responsabilidad.

Services (S)
Los servicios de recoleccion de resi-
duos y reciclaje no son utilizados de
manera 6ptima porque la gente no
estd plenamente informada sobre
coémo usarlos.



Concepto creativo

Busca romper con esa barrera al transformar la
informacion en un recurso accesible y Util para todos.
Se trata de acercar a la comunidad informacion con
soluciones simples y prdcticas, presentadas de forma

visualmente atractiva y facil de entender. Con estas
piezas se busca que las personas no solo se informen,
sino que se sientan motivadas y capacitadas para
fomar accion.




Premisas de diseno

Paleta cromadtica

La campana utiliza algunos de los colores
delalinea grafica oficial de la Municipalidad
de Barberena para mantener unaidentidad
visual coherente y reforzar la asociacion
entre la municipalidad y los mensajes de
concientizacién ambiental.

Tipografia

La campafa utiliza la tipografia oficial de
lalinea grafica de la Municipalidad de Bar-
berena para asegurar coherencia visual y
fortalecer laidentidad institucional en todos
los materiales de comunicacion. La eleccion
de mantener esta tipografia no es solo una
cuestion estética, sino una estrategia clave
para conectar los mensajes ambientales
conlaimagen ya establecida de la munici-
palidad, logrando una campafa unificada
y profesional.

Figura

Fotografia

El uso de fotografias de primer pla-
no en la campana es ideal por su ca-
pacidad para transmitir emociones
de maneraimpactante y generar una
conexion directa con el publico, per-
mitiendo enfocar los detalles mas rele-
vantes del mensaje. Esta técnica visual
facilita la comprension y la identifica-
cion personal con los femas tratados,
asegurando que el mensaje capte y
retenga la atencién en un entorno sa-
turado de informacioén, logrando asi
que la audiencia reflexione sobre su
responsabilidad en el cuidado del me-
dio ambiente.

llustracion

Se utilizaran ilustraciones flat en la
campana por su estilo limpio, accesible
y versatil, que facilita la comunicacion
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de mensajes complejos de forma cla-
ray directa. Este tipo de ilustracion se
caracteriza por su simplicidad y uso de
colores sodlidos, lo que permite trans-
mitir ideas con rapidez y mantener la
coherencia visual en toda la campa-
fia. Ademds, las ilustraciones flafson
altamente adaptables a distintos for-
matos y plataformas, logrando que
los mensajes sean visualmente atrac-
tivos y faciles de entender para una
audiencia amplia. Su enfoque mini-
malista también refuerza la claridad
del mensaije, evitando distraccionesy
destacando lo esencial en la concien-
fizacion ambiental.

Reticula

El uso de una reticula simple dejando un
margen en los bordes serd de ayuda por
su capacidad para organizar los elementos
visuales de manera equilibraday armonio-
sa, mejorando la legibilidad y la experiencia
visual de la campana. Este enfoque asegura
una jerarquia clara, permitiendo que cada
componente tenga su propio espacio defini-
do sin sobrecargar la composicion. Al dejar
un margen en los bordes, se crea un respiro
visual que enfoca la atencion en el conteni-
do central, evitando saturacion y facilitan-
do la comprension del mensaje. Ademas,
esta estructura aporta consistenciay orden
en todas las piezas graficas, reforzando la
identidad visual de la campafa.

Marca

Logo de la Municipalidad

El uso dellogo de la Municipalidad de
Barberena en la campana es esencial
para fortalecer la identidad institucio-
nal y garantizar que los mensajes de
concientizacion ambiental estén cla-
ramente vinculados con las autorida-
deslocales.



* Tono del mensadje
El fono del mensaje en la campafa es cuidadosamente disefiado para ser directo,
informativo, cercano y motivacional, lo que permite una comunicacion efectivay em-
pdatica con la audiencia. Ser directo asegura que los mensajes sean claros y faciles
de entender. El fono informativo proporciona a la comunidad datos valiosos sobre la
importancia del cuidado ambiental. La cercania en el fono establece una conexion
emocional con el publico. Finalmente, el tono motivacional impulsa a la accidn, inspi-
rando ala comunidad a involucrarse activamente en la proteccion del medio ambiente.

* Ildentificador de la campana
El identificador visual de la campafia es una ilustracion sencilla de un brote con dos
hojas, simbolizando crecimiento y renovacion, que se integrard en cada publicacion.
Este brote actia como un elemento unificador de la campafia, reforzando el concepto
del “Brote de informacion verde”. La repeticion del brote en los disefios crea una co-
nexion visual constante y memorable, subrayando el compromiso con la conciencia
ambiental y el crecimiento personal y comunitario.

Moodboard

Esta herramienta visual reune todas las ideas y elementos clave que guiardn el disefio. En
él, encontramos la paleta de colores, las tipografias y los estilos de ilustracion y fotografia
que mejor representan el mensaje que se quiere transmitir. Es una herramienta que ayu-
da a visualizar como se verd y sentird la campana, asegurando que todo mantenga una
linea coherente y atractiva. Aqui es donde se reflejan las premisas de disefio y se da vida
al concepto creativo.

Gotham bold
Colores Noir Pro Light

Gotham Light

sojo-

- -l
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Figura 23: Creacion de moodboard con todos los ejemplos de las
premisas de disefo. Fuente: Moodboard elaboracion propia con
imdagenes de pinterest, de la Municipalidad de Barberena, Santa
Rosay propias.
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Cédigos visuales

Aspecto estético

El estilo visual de la campahfa serd minima-
lista, caracterizado por una estética limpia
y sencilla. El minimalismo se utilizard para
reducir el ruido visual y destacar los men-
sajes clave de manera claray efectiva. Esto
se logrard mediante el uso de espacios en
blanco, colores sélidos y una tipografia cla-
ra. Lasimdgenes y graficos se presentardn
sin adornos innecesarios, enfocdndose en
fransmitir el mensaje de manera directa.
Este enfoque ayuda a que el contenido sea
mas accesible y memorable para la audien-
ciq, facilitando la comprensién y retencion
del mensaje.

Aspecto didactico

La campafa adoptard un enfoque didac-
fico para informar, concientizar y alertar a
la comunidad sobre los problemas ambien-
tales del municipio. Utilizando una combi-
nacion de publicaciones en redes sociales,
en una valla y material impreso se presen-
tard informacion esencial a la comunidad.
Las publicaciones incluirdn consejos prac-
ficos y buenas prdacticas para aumentar la
concienciay promover acciones positivas,
mientras que mensajes de alerta destaca-
ran las consecuencias de la inaccioén. Este
enfoque garantizard que la informacién sea
clara, accesible y efectiva para incentivar
a la comunidad hacia una mayor respon-
sabilidad ambiental.

Aspecto morfolégico
Enla campafa, los mensajes seguirdn una
funcion informativa, formativa, sugestivay
expresiva:
Informativa
Se presentardn datos y estadisticas
precisas sobre problemas ambien-
tales, proporcionando al publico la

informacién necesaria para enten-
der la magnitud y el impacto de estos
problemas.

Formativa

Se ofrecerdn consejos prdcticos y
guias sobre cémo los ciudadanos pue-
den adoptar practicas sostenibles en
su vida diaria, educando al publico so-
bre soluciones y acciones concretas.

Sugestiva

Se utilizardn mensajes que sugieren
la importancia de las acciones indivi-
duales y comunitarias, incentivando
la reflexion sobre el impacto personal
en el medio ambiente.

Expresiva

Se empleardn frases motivacionales
y visuales impactantes que apelan a
las emociones, buscando generar una
conexion profunda y estimular el com-
promiso con la causa ambiental.

Aspecto Sintactico

Reticula
- Reticula simple:

rejilla de disefio con
4 columnas vy 4 filas, proporcio-
nando una estructura organizada.

la reticula simple ayu-
da a mantener el disefio ordenado
y equilibrado. Facilita una disposi-
cion clara de los elementos. Esta
estfructura es ideal para asegurar
que el contenido sea facil de seguir
y estéticamente agradable.’

Ejemplo
deréticula
simple. Fuente:
elaboracion propia.




59. Eva Heller, Psicologia del color: Como actuan los colores sobr los sentimientos y la razon (Barcelona: Gustavo Gili, 2004),

Colores:

Figura 25: Color

#FOFOFO. Fuente:

Elaboracion
propia.

Figura 26: Color
#49D5FD.
Fuente:
Elaboracion

propia.

Figura 27: Color
#FDEDO2.
Fuente:
Elaboracion

propia.

- Color #FOFOFO:

Denotacion: un tono de gris muy
claro, casi blanco, usado pre-
dominantemente para fon-
dos y espacios en blanco.

Connotacion: evoca sensaciones
de limpieza y simplicidad, ofre-
ciendo un lienzo neutral que per-
mite que ofros elementos de disefio
destaquen. Su uso puede transmitir
modernidad y minimalismo, lo que
ayuda a mantener el enfoque en el
contenido principal.®®

Color #49D5FD:
Denotacion: azul claro brillante, si-
milar al color del cielo despejado.

Connotfacion: suele asociarse con
frescura, calmay confianza. Puede
fransmitir sensaciones de apertu-
ra y tfransparencia, ideal para co-
municaciones que buscan generar
confianza. Ademds puede ser utili-
zado en el tema de conservacion de
agua como color principal.®®

Color #FDEDO02:
Denofacion:amarillo vibrante y satu-
rado, que destaca por suintensidad.

Connotfacion: elamarillo es un color
energético que capturala atencién
de inmediato. Se asocia con op-
fimismo, alegria y luz. Su uso es-
tfratégico puede ayudar a resaltar
elementos clave y atraer la mirada
del espectador, promoviendo una
respuesta positiva y estimulante.®!

https://ia801002.us.archive.org/8/items/psicologiadelcolor_201907/Psicologia-del-Color.pdf.

60. Eva Heller, Psicologia del color.
61.EvaHeller, Psicologia del color.



Figura 28: Color

Elaboracion
propia.

Figura 29: Color

#00462F. Fuente:

Elaboracion
propia.

Figura 30: Color

#333333. Fuente:

Elaboracion
propia.

62. Eva Heller, Psicologia del color.
63. Eva Heller, Psicologia del color.
64.Eva Heller, Psicologia del color.

- Color #73CA33:

Denotacion: verde claro, evo-
cando el color de las hojas nue-
vas o de campos frescos.

Connotacion: el verde claro se rela-
ciona con la naturaleza, la frescu-
ray el equilibrio. Este color sugiere
crecimiento y revitalizacion, siendo
particularmente adecuado para
temas relacionados con el medio
ambiente.®?

Color #00462F:
Denotacion: verde oscuro, similar al
color de los bosques o vegetacion.

Connotacion: el verde oscuro re-
presenta estabilidad, seriedad,
confianza y profesionalismo. Este
color puede ayudar a enmarcar el
contenido de manera mads formal
y sélida, es efectivo para transmi-
fir mensajes de responsabilidad y
compromiso.®®

Color #333333:

Denotfacion: gris oscuro que
se aproxima al negro, usado
para texto y detalles.

Connotacion: ofrece una sensacion
de elegancia y sofisticacién, ade-
mas de proporcionar una alta legi-
bilidad cuando se usa para texto.
Transmite una imagen de profesio-
nalismo y seriedad, es una opcién
clasica para detalles importantes
y elementos destacados.®*



Tipografias

plog wey3oo

Ejemplo de
tipografia Gotham
Bold. Fuente:
Elaboracion
propia.

61T Weyion

Ejemplo
detipografia
Gotham Light.
Fuente: Elaboracion
propia.

1yb11 04d JIoN

Ejemplo
de tipografia Noir
Pro Light. Fuente:
Elaboracion
propia.

- Gotham Bold:

fuente tipogrdfica con
caracteres gruesos y destacados.

utilizada para titu-
lares y elementos que necesitan
captar atencion inmediata, tfrans-
mite firmeza y autoridad. Su disefio
robusto y legible hace que el men-
saje sea claro y prominente, ideal
para encabezadosy llamados ala
accion.®s

Gotham Light:
fuente tipografica del-
gaday elegante.

ofrece una sensacion
de modernidad y sofisticacion. Es
ideal para textos secundarios o de-
talles, proporcionando un contraste
visual con fuentes mds pesadas.
Su ligereza sugiere claridad y una
aproximacion amigable. 6@

Noir Pro Light:

fuente ftipogra-
fica ligera y estilizada con un
disefio moderno.

Noir Pro Light aporta
una apariencia elegante y profesio-
nal. Su estilo delgado y estilizado
es adecuado para textos que bus-
can mantener una imagen limpia
y moderna, al mismo tiempo que
garantizan una lectura comoda y
atractiva.?’



- Fotografia
- Primer plano
Denotacion: fotografia tomada des-
de una distancia cercana, donde
el sujeto o el objeto ocupa la ma-
yor parte del encuadre, mostrando
detalles precisos pero sin llegar al
nivel extremo.

- Connotfacion: generan una sensa-
cion de conexioén e intimidad con el
espectador. Este tipo de encuadre
ayudando a fransmitir emociones
y resaltar aspectos que podrian

o Figura 34: Ejemplo de fotografia en primer plano. Fuente:
pasar desapercibidos en tomas Andrew Fusek Peters
amplias.®®

* llustracién
- Flat
Denotacion: estilo de ilustracion
plano sin sombras ni efectos tridi-
mensionales.

Connotacion: se asocia con la mo-
dernidad y la simplicidad. Al elimi-
nar efectos tridimensionales, se
enfoca en formasy colores sélidos,
proporcionando claridad y una es-
Figura 35: Ejemplo de ilustracion fiat tética limpia. Eficiente para tfransmi-
Fuente: Carolina Amell tirinformacion de manera directa. %

- ldentificador
- Brotfe
Denofacion: ilustracion simple de
dos hojas creciendo.

Connotfacion: el brote simboliza
nuevos comienzos y la accion de
crecer positivamente.”®

Figura 36: Ejemplo
debrote. Fuente:
elaboracion propia.

68. Roland Barthes. La camara lucida. Nota sobre la fofografia. (Buenos Aires: Ediciones Paidos, 1990), https://monoskop.org/
images/c/c9/Barthes_Roland_La_camara_lucida_Nota_sobre_la_fotografia.pdf

69. Magglio Chiuminatto, «Relaciones texto-imagen en el libro dlbumy». Universum 26, no. 1(2011): http://www.redalyc.org/
articulo.oa?id=65027769004?

70.Magglio Chiuminatto, «Relaciones texto-imagen en el libro album ».



Tonos del mensaje
- Cercano
untonoaccesibley ami-
gable, que se dirigen directamen-
te al lector de manera personal.

genera una sensa-
cion de familiaridad y empatia, lo
que facilita la conexién emocional
con el publico. Promueve un am-
biente de confianza y apertura,
haciendo que el mensaje sea mds
relevante y acogedor.”

- Directo
mensaijes que van al
grano, sin rodeos niambigledades.

la comunicacion di-
recta es clara y eficiente, evitando
malentendidos. Este enfoque ase-
gura que el mensaje principal sea
comprendido de inmediato, mejo-
rando la efectividad de la comuni-
cacion y reduciendo la posibilidad
de confusion. 72

- Informativo
mensajes que pro-
porcionan datos o detalles rele-
vantes sobre un tema especifico.

un fono informativo
es esencial para educar y propor-
cionar valor al publico. Transmite
claridad y utilidad, ayudando a
construir confianza y credibilidad
al compartir conocimientos impor-
tantes y Utiles. 7
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- Motivacional
mensajes que inspiran
y alientan al publico a tomar ac-
cion o adoptar una actitud positiva.

busca energizar y
empoderar al espectador. Este tipo
de comunicaciéon puede estimular
la accion y fomentar una actitud
proactiva, generando una respues-
ta emocional positiva y reforzando
el compromiso con el mensaje.

Aspecto semantico:

Paleta de colores:

la paleta de colores
incluye fonos que van desde co-
lores claros como el gris hasta colo-
res infensos como el verde oscuro.
Cada color tiene una funcién espe-
cifica en la identidad visual, ya sea
como color de fondo, de acento o
para destacar elementos clave.

es una mezcla de vitali-
dad, naturaleza y claridad, acompa-
Aada de profesionalismo y balance, lo
que se alinea con el fono informativo,
motivacional y cercano de la campa-
Aa, creando una atmaosfera que invita
a la participacion activa y al compro-
miso ambiental. 7°



Grupode colores neutrosy azul claro

el blanco evoca neu-
tralidad y limpieza, el gris oscuro
solidez y claridad en la comunica-
cion y el azul claro asociado con el
agua, frescura y pureza.

esta paleta transmite un
mensaije de purezaq, claridad y sereni-
dad, que encaja con la conservacion
del agua. El uso del azul refuerza la
conexion visual con cuerpos de aguaq,
mientras que el blancoy el gris oscuro
aportan un equilibrio que permite un
enfoque profesional y confiable en el
tema.’®

Grupo de colores neutros y ama-
rillo

el blanco evoca lim-
pieza y simplicidad, el gris oscuro
profesionalismo y seriedad y el ama-
rillo brillante energia y dinamismo.

la combinacion del blan-
coy el gris oscuro crea una base neu-
tra y formal, mientras que el amarillo
aporta una sensacion de energiay ac-
cion. Esta paleta es ideal para la con-
servacion de energia, ya que evoca el
brilloy la vitalidad de la luz, simbolizan-
do la importancia de usar la energia
de manera responsable y eficiente.””

Grupo de colores neutros y verde
claro

el blanco evoca limpieza
y simplicidad, el gris oscuro profesio-
nalismoy seriedady el verde claro na-
turaleza, renovacion y sostenibilidad.

esta paleta evoca un
ambiente de renovacion y frescura,
reflejando laimportancia de reducir los
residuos y proteger el medio ambiente.
El verde claro es un simbolo fuerte de
crecimiento y sostenibilidad, que, en
combinacion con los tonos neutros,
comunica un mensaije positivo y es-
peranzador sobre la preservacion de
los recursos naturales.”

Grupo de colores neutros y verde
oscuro

el blanco evoca limpieza
y simplicidad, el gris oscuro solidez y
profesionalismo y el verde oscuro se-
renidad, estabilidad y naturaleza.

esta combinacion cro-
matica ofrece una sensacion de re-
flexion y profundidad. El verde oscuro
aporta una connotacion de estabilidad
y conexion con la naturaleza, adecua-
da para mensajes que invitan a la in-
frospeccion y la foma de conciencia
ambiental. El contraste entre el blanco
y el gris oscuro refuerza la seriedad y
relevancia del mensaje.”®

Tipografias Gotham y Noir Pro
alcombinar las tipografias
Gotham y Noir Pro, se crea un contras-
te tipografico que equilibra la claridad
modernay geométrica de Gotham con
la elegancia sutil y estilizada de Noir
Pro. Gotham Bold se utiliza para los
encabezados y mensajes clave, Go-
tham Light para subtitulos o cuerpo



de texto informativo, y Noir Pro Light
para detalles adicionales, como fra-
ses motivacionales o descripciones
secundarias.

la combinacion de es-
tas dos tipografias permite lograr una
imagen visual que equilibra moderni-
dad y profesionalismo con elegancia
y sofisticacion. Gotham aporta un ca-
racter fuerte, directo y accesible, ideal
para captar la atencion y comunicar
mensajes claros. Al mismo tiempo, Noir
Pro anade un toque de refinamiento
y cuidado estético, lo que suaviza la
rigidez de Gotham y le otorga un aire
de sofisticacion.®

Fotografias en primer plano con
tipografia Gotham Bold:

las fotografias en primer
plano capturan detalles precisos.
Combinadas con la tipografia Gotham
Bold, los mensajes se presentan en le-
tras gruesas y geomeétricas que des-
tacan visualmente sobre la imagen.

esta combinacion frans-
mite una sensaciéon de poder, impacto
y claridad. La nitidez y enfoque cerca-
no de la fotografia se complementan
con la fuerza y contfundencia de Go-
tham Bold, lo que enfatiza mensajes
clave. ®

Fotografias en primer plano con ti-
pografia Gotham Light:

las fotografias en primer
plano capturan detalles significativos,
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mientras que la tipografia Gotham Li-
ght, delgada y de frazo limpio, se
usa para superponer mensajes de
manera mas sutil y refinada.

la combinacion sugiere
una comunicacion que es delicada pero
aun modernay profesional. La cercania
delaimagen resalta detalles emociona-
les o técnicos, y Gotham Light refuerza
esta sutileza con un enfoque accesible
pero menos intrusivo. &

Fotografias en primer plano con ti-
pografias Noir Pro Light:

las fotografias en primer
plano destacan aspectos cercanos y
especificos, mientras que la tipogra-
fia Noir Pro Light, con su frazo fino y
estilizado, complementa la imagen
con un toque elegante y sofisticado.

la cercania de la fotogra-
fia provoca una conexion intima, y Noir
Pro Light afade un matiz de sofistica-
cion al mensaje, proyecta un estilo mads
estilizado y cuidado. Esta tipografia, al
ser delgada y refinada, se presta para
mensajes mds sutiles. &

Color azul claro con tipografia Go-
tham Bold, Gotham Light, Noir Pro
Light e llustracién Flat:

el color azul claro evoca la
pureza y la claridad del agua. La com-
binacién con Gotham Bold y Gotham
Light enriquece la imagen con una apa-
riencia modernay profesional, mientras
que Noir Pro Light infroduce un toque



de sofisticacion. La ilustracion flat
complementa el mensaje con formas
simples y estilizadas, alinedndose
con una estética limpia y accesible.

el azul claro simbolizala
tfranquilidad y laimportancia de la con-
servacion del agua, sugiriendo frescu-
ray bienestar. Las tipografias Gotham
representan accesibilidad y confianza,
facilitando la lectura y fransmisién de
informacioén clara. Noir Pro Light afa-
de un matiz de elegancia y suavidad
gue suaviza el tono informativo. Jun-
tas, estas fipografias armonizan con
lailustracion flatpara reflejar un enfo-
que moderno, prdcticoy atractivoenla
gestiéon del agua, reforzando laidea de
cuidado y responsabilidad colectiva.®

Color amarillo claro con tipografia
Gotham Bold, Gotham Light, Noir
Pro Light e llustracién Flat:

el color amarillo brillante
tfransmite energia y vitalidad. La tipo-
grafia Gotham Bold resalta el men-
saje con fuerza y claridad, mientras
que Gotham Light y Noir Pro Light
equilibran con un foque ligero y so-
fisticado. La ilustracion flaf sigue la
misma linea visual limpia, con ele-
mentos que simbolizan la eficiencia.

el amarillo vibrante sim-
boliza la energiay la luz, creando una
asociacion directa con la conservacion
energética. Gotham Bold expresa un
sentido de urgenciay accion, necesa-
rio para motivar cambios en habitos de
consumo, mientras que Gotham Light
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y Noir Pro Light suavizan y deta-
llan la comunicacion, haciéndola
mds accesible. La ilustracion flaf
refuerza una estética funcional y
directa, enfatizando un enfoque
consciente, proactivoy sostenible
para el ahorro energético. &

Color verde claro con tipogra-
fia Gotham Bold, Gotham Light,
Noir Pro Light e ilustracién Flat:

el color verde claro
denota naturaleza y salud. Go-
tham Bold aporta solidez y peso
a los mensajes sobre reduc-
cion de residuos, con Gotham
Light y Noir Pro Light propor-
cionando ligereza y claridad vi-
sual. La ilustracién flat se centra
en elementos simples y claros.

el verde claro simbo-
liza la conexién con la naturaleza
y el compromiso con la sosteni-
bilidad. Gotham Bold refuerza el
mensaje con autoridad y deter-
minacion, instando a la accién di-
recta, mientras que Gotham Light
y Noir Pro Light aAaden equilibrio
y elegancia, facilitando la com-
prension de conceptos. Lailustra-
cion flat resalta la simplicidad y
efectividad de acciones concre-
tas, promoviendo una cultura de
reduccion de residuos que es tanto
alcanzable como estéticamente
atractiva. &



Color verde oscuro con tipografia
Gotham Bold, Gotham Light, Noir
Pro Light e ilustracién Flat:

el color verde oscuro
tfransmite estabilidad y profundidad.
La tipografia Gotham Bold subraya
mensaijes clave con unimpacto fuerte,
mientras que Gotham Light y Noir Pro
Light ahaden un tono reflexivo y sereno.
La ilustracion flatse emplea para ge-
nerar un enforno minimalista y limpio.

el verde oscuro simboli-
zala conciencia profunda, invitando a
la reflexion sobre tfemas ambientales.
Gotham Bold se utiliza para destacar
ideas importantes con contundencia,
mientras que Gotham Light y Noir Pro
Light suavizan el enfoque, creando una
atmoésfera de conciencia. La ilustra-
cion flat, con su disefio sencillo, apoya
un mensaje de claridad mental y pro-
posito, favoreciendo un tono de intros-
peccion y responsabilidad personal
ante los retos ambientales. &

Tono cercano con tipografia Go-
tham y Noir Pro:

eltono cercano, combina-
do con la tipografia Gotham y Noir Pro,
se caracteriza por un enfoque cdlido
y accesible. Gotham, en sus versiones
Boldy Light, aporta claridad y moder-
nidad, mientras que Noir Pro Light in-
tfroduce un matiz suave y amigable.

el fono cercano se aso-
cia con un lenguaje inclusivo y com-
prensible. Gotham Bold proporciona

un toque solido y confiable, ideal
para llamar la atencion sin pare-
cer agresivo. Gotham Light y Noir
Pro Light suavizan el mensaje, ha-
ciéndolo mdas amigable y relajado,
lo cual genera una conexion emo-
cional positiva. Esta mezcla es per-
fecta para mensajes que buscan
empatizary conectar conla audien-
cia de manera genuinay accesible,
ideal para crear una comunicacion
que se sienta familiar y facil de en-
tender. 88

Tono directo con tipografia Go-
tham y Noir Pro:

el fono directo, pre-
sentado con las tipografias Go-
tham y Noir Pro, enfatiza claridad
y precision. Gotham Bold asegu-
ra que el mensaje sea percibido
con fuerza y sin ambigUedades,
mientras que Gotham Light y Noir
Pro Light complementan la cla-
ridad con un disefo visual lim-
pio que facilita la lectura rapida.

el fono directo impli-
ca un mensaje claro, sin rodeos y
enfocado en transmitir informacion
esencial. Gotham Bold establece
una postura firme y decidida, frans-
mitiendo seriedad y profesionalis-
mo. Gotham Light y Noir Pro Light
mantienen el balance, evitando que
elfono sea excesivamente agresivo,
pero garantizando una comunica-
cion eficaz.®®



Tono informativo con tipografia
Gotham y Noir Pro

el fono informativo, apo-
yado en la tipografia Gotham y Noir
Pro, se centra en una presentacion
ordenada y comprensible de datos
y hechos. Gotham Bold resalta los
puntos clave, mientras que Gotham
Light y Noir Pro Light aseguran una
lectura fluida, ideal para la transmi-
sion de informacion detallada.

el tono informativo se
asocia con objetividad y claridad. Go-
tham Bold destaca elementos crucia-
les, como titulos y datos importantes,
mientras que Gotham Light y Noir Pro
Light ofrecen una estructura visual que
guia allector a tfravés del contenido sin
esfuerzo. Esta combinacion genera
confianzay facilita la comprensiéon de
mensajes importantes. °°

Tono Motivacional con tipografia
Gotham y Noir Pro

el tono motivacional, po-
tenciado con las tipografias Gothamy
Noir Pro, combina fuerza y dinamismo
con accesibilidad. Gotham Bold da
energiay énfasis alos llamados alaac-
cion, mientras que Gotham Light y Noir
Pro Light ofrecen un foque mds huma-
no y optimista, suavizando el mensa-
je sin perder su poder inspirador.
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el fono motivacional esta
diseAado para inspirar e incentivar la
accion. Gotham Bold proyecta deter-
minacion y entusiasmo, ideal para cap-
tar la atencion y fransmitir mensajes de
empoderamiento. Gotham Light y Noir
Pro Light ahaden un matiz de empatia
y positividad, creando una sensacion
de apoyoy guia. Esta combinacion fun-
ciona bien en campanas que buscan
motivar cambios de comportamiento o
animar ala comunidad ainvolucrarse
y actuar por el bien comun. ©

llustraciéon de brote en cada pie-
za de disefo

la colocacion de lailus-
fracion del brote en cada pieza de di-
sefo es la repeticion de un pequefo
icono grdafico de dos hojas en creci-
miento, infegrado de manera consis-
tente en todas las publicaciones de
la campafia.

la presencia recurren-
te del brote en cada pieza de disefio
refuerza la idea de continuidad y co-
hesion dentro de la campafa, sim-
bolizando el crecimiento progresivo
en informacién para un compromiso
constante con la concientizacion am-
biental. 2






Este capitulo documenta cada etapa del desarrollo visual del
proyecto, desde las primeras ideas en el nivel de produccion
grafica 1 hasta la propuesta grdfica final fundamentada,
acompanada de una vista preliminar de cada pieza grdfica
y lineamientos para su implementacion. Finalmente, se
incluyen la cotizacion y los honorarios, detallando los costos
asociados a la produccion y ejecucion del proyecto.



Previsualizacion

Titulo del proyecto

Disefio de campafa para redes sociales
de la Municipalidad de Barberena, Santa
Rosa para la prevencion y concientizacion
de los problemas ambientales.

Resumen del tema social del proyecto
El proyecto busca conectar ala comunidad
de Barberena, Santa Rosq, con laimportan-
cia de cuidar el medio ambiente a través de
la concientizacion y la educacion ambiental.
Aunque la gente valora su entorno y tiene
un fuerte sentido de pertenencia, muchas
veces no sabe como actuar o siente que
sus esfuerzos no marcan la diferencia. La
campafa pretende cambiar esta mentali-
dad, mostrando que cada pequefa accion
cuenta y que, juntos, podemos lograr un
impacto significativo. Al ofrecer informa-
cion clara y accesible, se busca inspirar a
la comunidad a tomar medidas concretas
que no solo beneficien su calidad de vida,
sino también aseguren un entforno mads sa-
ludable para las futuras generaciones.

Piezas de diseno y secciones principales
Material editorial
- Material editorial litogrdfico:
4 infografias.

Material publicitario
- ATL: medios masivos
4 piezas.

- TTL:combinacion de medios
social media.
» Posts estaticos de confenido
para feed Instagram:
4 postsde pregunta inicial
12 posts de informacion
12 postsde tips
4 posts de frase motivacional
4 postsde participacion

¢ Posts estaticos de contenido
para feed Facebook:
4 posts de preguntainicial
12 postsde informacion
4 portadas carrusel de tips
12 postsde tips
4 postsde frase motivacional
4 posfs de participacion

e Posts estaticos de conteni-
do para stories Facebook
e instagram:

4 posts de pregunta inicial
12 posts de informacién

12 postsde tips

4 postsde frase motivacional

e Portadas para highlights:
4 portadas

- Estrategia de medios Facebook:
andlisis realizado del mes de ene-
ro a agosto 2024 a través de Meta
Bussines (ver anexos del 5 al 9)

* Numero de seguidores: 7.5 mil
¢ NUumero de me gusta: 3.5 mil

¢ Locacion:
Barberena 56,3%
Ciudad de Guatemala 18,0%
Santa Cruz Naranjo 2,3%
Nueva Santa Rosa 0,8%

* Género:
Femenino 61.7%
Masculino 38,3%

* Rangos de edad:
18-24 afios 21,7%
25-34 anos 44,3%
35-44 aios 24,0%
45-54 anos 6,4%
55-64 ainos 2.4%
65+ arnos 1,2%



Actividad: mayor alcance e in-
teraccién en carrusel de fotos
y en publicaciones de publica-
ciones individuales en el feed,

Intferaccion
71,1 mil inferacciones totales.

Contenido:
151 fotos
47 videos
9 historias
2 envivos

Incrementar la visibilidad de la
campafa aprovechando los
formatos de contenido que
han demostrado tener mayor
interaccion, como los carruse-
les y publicaciones de fotos
individuales.

Fomentar la participaciéon en
publicaciones utilizando lla-
mados a la accion que moti-
ven comentarios, reacciones
y comparfidos.

Aumentar el 10% de interac-
ciones fotales

Alcanzar el 10% mas en la par-
ticipacion de los seguidores a
través de comentarios.

Programar las publicaciones
de lunes a jueves a las 6:00
p.m distribuyendo 1 publica-
cion en formato carrusel y 6
publicaciones individuales en
el mes, Los posts informativos,
consejos y frases motivacio-
nales se publicardn un dia
después que en Instagram.

- Estrategia de medios instagram:
Andlisis realizado del mes de ene-
ro a agosto 2024 a través de Meta
Bussines (ver anexos del 10 al 14)

* Numero de seguidores: 486

e |Locacion:
Barberena 50,1%
Ciudad de Guatemala 34,7%
Cuilapa 3,2%
Jutiapa 0,6%
Pueblo Nuevo Vihas 0,6%

e Género:
Femenino 60.2%
Masculino 39,89%

* Rangos de edad:
18-24 afos 28,3%
25-34 ainos 50,3%
35-44 aios 17,1%
45-54 afos 1,4%
55-64 anos 1,4%
65+ ainos 1,4%

¢ Actividad: mayor interaccién
en publicaciones estdticas.

Interaccion
4,6 mil interacciones totales.

e Contenido:
223 publicaciones estdticas
48 historias

¢ Incrementar lainteraccion del
publico con el contenido me-
diante la creacion de publica-
ciones estdticas que generen
inferés.

¢ Aumentar los seguidores en
instagram para que mdads per-
sonas conozcany se conecten



con las iniciativas de la Mu-
nicipalidad en pro del medio
ambiente y el bienestar de la
comunidad.

Incrementar enun 15% las in-
teracciones totales.

Lograr un aumento del 15%
en los seguidores, atrayen-
do a personas que estén in-
teresadas el bienestar de la
comunidad.

Ruta del usuario
La ruta del usuario de la campafa refleja el viaje de interaccion de una persona des-
de el primer contacto hasta su participacion activa en las iniciativas de concientizacion
ambiental. Comienza con la exposicion inicial, luego se impulsa la interaccion mediante
contenido que invita a los usuarios a reflexionar y compartir. A medida que el usuario se
involucra mads, se fomenta la participacion activa, motivandolos a adoptar pequefias ac-
ciones diarias. Finalmente, se busca consolidar esta participacion creando un sentfido de
comunidad y compromiso.

Ruta delusuario que presenta el proceso por elque
pasa el usuario alo largo dela campafa

Etapa

Descubrimiento

El usuario ve por
primera vez una

Conslideracién

El usuario comienza
a prestar atencion a

e Programar las publicacio-
nes de lunes a jueves a las
6:00 p.m., distribuyendo las
9 publicaciones a lo largo del
mes. Los posts informativos,
los consejos y las frases mo-
fivacionales se publicaran un
dia anfes que en Facebook
para aumentar la interacciéon
y optimizar el alcance de la
campana.

Participacién

Elusuario adopta
pequenas acciones

Compromiso

Promueve el
mensaje entre su

Retenciény

BExpansién
El usuario sigue
participando

llamados ala accion
que motiven alos
usuarios a conocer
mas.

Crear confenido que
invite a la reflexion
personal.

acciones realizadas
por ofros miembros
de la comunidad.

impacto colectivo
de sus acciones.

. ) L la frecuenciadelos |sugeriday/o circulo cercanoy activamente y
Acciones del Usuario | publicacion en redes - .
; mensajes y comparte participando atrae a mas
sociales o pasa por ) o ;
..o,  |comienzaa publicaciones dela |regularmente en personas a unirse
una valla publicitaria. |, = L
interactuar. campana. actividades. ala causa.
o Aumento de inferes, | Satisfacciéon, ... | Satisfaccion
Curiosidad, ! - . Orgullo, motivacion, .
- I cuestionamiento empoderamiento, s continua,
Emociones indiferencia inicial, ; . conexion S
. i sobre su propio sentido de - inspiracion,
interés leve. : . comunitaria. .
comportamiento. pertenencia. liderazgo.
. Publicaciones de
Redes Sociales ) .
datos y consejos en . Redes sociales y . .
(Facebook, . Comentarios en . Un ambiente mas
Puntos de Contacto redes sociales. o conversaciones -
Instagram). Valla ) publicaciones. ) limpio y agradable
L Infografias en la interpersonales
publicitaria 2
Municipalidad
Utilizar mensajes
claros e impactantes | Proporcionar Fomentar la . .
. e . . Mantfener el interes
que llamen la informacién facilde | participacion Mantener a la
. ) ; . alargo plazo
atencion de enfender y aplicable | colectiva mostrando | comunidad . .
Oportunidadesde |. ) . h A ) h intfroduciendo
; inmediato. Incluir ala vida cofidiana. | ejemplos de informada sobre el e
Mejora nuevas femdticas

y actividades
relacionadas.

elaboracién propia




Nivel de produccion grafical
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Boceto 3delapregunta
inicial. Fuente: elaboracion propia
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Informaci

Esta propuesta utiliza unaimagen de fon-
do alineada con el contenido de la pre-
gunta planteada. El texto de la pregunta
se coloca en el lado izquierdo, resaltando
las palabras clave dentro de un recuadro
para destacarlas visualmente agregando
el identificador. El disefio incluye el logo
de la Municipalidad de Barberena en la
esquina superior izquierda, asegurando
una integracion coherente de la identidad
institucional.

En esta propuesta, se destacan los signos
de interrogacion para reforzar la inten-
cion de la pregunta, ubicdndolos de ma-
nera prominente. La pregunta se centra
en la composicion, y las palabras clave
se resaltan dentro de un recuadro para
atraer la atencion del espectador agre-
gando también el identificador. El logo de
la Municipalidad de Barberena se coloca
en la parte superior central, asegurando
su visibilidad.

Esta propuesta se caracteriza por un di-
sefo en el que un signo de interrogacion
sirve como elemento principal, utilizan-
do una fotografia relevante en su interior
para reforzar el mensaje de la pregunta
y el identificador saliendo del signo. La
pregunta se presenta en el lado izquierdo,
conlas palabras clave destacadas enun
recuadro que resalta su importancia. El
logo de la Municipalidad de Barberena
se situa en la esquina superior izquierda.



Frase motivacional

w Identificador

Frase
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Boceto 1delafrase motivacional.

Fuente: elaboracion propia.
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Logo

Boceto 2 delafrase motivacional.

Fuente: elaboracion propia.
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Boceto 3 delafrase motivacional.

Fuente: elaboracion propia.

En esta propuesta, la frase motivacional
se situa estratégicamente en el centro
del disefio, creando un punto focal cla-
roy atractivo. Los elementos visuales se
distribuyen en el lado izquierdo y la parte
inferior, permitiendo que el identificador
brote de la linea. El logotipo de la Muni-
cipalidad se coloca centrado en la parte
inferior, garantizando su visibilidad y re-
forzando la identidad institucional.

Esta propuesta presenta la frase moti-
vacional en una posicion central, con un
recuadro que destacalas palabras clave
para darles mayor énfasis. El identificador
se integra al salir del recuadro. El logotipo
de la Municipalidad se situa en la esquina
inferior derecha, manteniendo un balance
visual y asegurando una presencia insti-
tucional adecuada.

En esta propuesta, la frase motivacional
se divide en varios recuadros con diferen-
tesinclinaciones, generando un efecto de
movimiento y dinamismo en el disefo. El
identificador surge de uno de los recua-
dros, aportando continuidad a la cam-
pana. El logotipo de la Municipalidad se
coloca centrado justo debajo de la frase,
consolidando la identidad visual.



Boceto de participacion

T Esta propuesta destaca la pregunta que
i invita a la participacion en comentarios
"’e"“ﬁ""‘“', colocandola al centro dentro de un cua-
drado, al cual se le ha extraido un semicir-
culo en la parte superior. Dentro de este
semicirculo, se incluye unailustracion de
una burbuja de texto, enfatizando la invita-
cién ainteractuar. El identificador emerge
desde una esquina del cuadro, aportan-
do continuidad al disefo, el logotipo de la
Municipalidad se posiciona en la esquina
superior izquierda.

Boceto 1de participacion.
Fuente: elaboracion propia

Logo

En esta propuestaq, la pregunta que mo-
tiva la participacion se integra dentro de
una burbuja de texto en forma de cuadra-
do, destacando la intfencion de generar
R ' interaccion. El identificador se proyecta
desde la esquina de la burbuja, anadien-
\'4 do un foque distintivo y cohesivo con la
campana. El logotipo de la Municipalidad
se situa en la esquina superior izquierda,
asegurando su visibilidad.

Identificador ——— o

Boceto 2 de participacion.
Fuente: elaboracion propia

Este disefio divide el espacio en dos sec-
\denificador ciones mediante una lineq, de la cual sur-
ge elidentificador. Hacia el lado derecho.
se presenta la pregunta que invita a la

h participacion en comentarios, mientras
que en el lado izquierdo se coloca una

ilustracion de burbujas de texto, reforzan-

do elllamado alainteraccion. El logotipo

Isa Logo de la Municipalidad se posiciona centrado
en la parte inferior, equilibrando el disefio.

Boceto 3 de participacion.
Fuente: elaboracion propia



Autoevaluacion
Técnica utilizada y criterios considerados

Para la autoevaluacion de los bocetos se utilizé una lista de
cotejo que permitié evaluar varios aspectos clave del disefio.
Los criterios evaluados incluyeron la consistencia visual, la
claridad del mensaije, la creatividad, elimpactoy el uso ade-
cuado de los elementos graficos. Cada criterio fue calificado
con un puntaje que ibade 0 a 3, donde 0 indicaba no aplica,
1 indicaba replantear, 2 indicaba aplicado, y 3 excelente.

Esta metodologia permitié una revision exhaustiva y detalla-
da de cada boceto, asegurando que el seleccionado como
final cumpliera con los estdndares de calidad necesarios.

Boceto de pregunta inicial

Instrumento de autoevaluacion paralos bocetos
delapreguntainicial que presenta los criterios a evaluar y los
resultados obtenidos.

Instrumento de autoevaluacion

0=Noaplica 1=Replantear 2=Aplicado 3 =Excelente

Boceto 1 Boceto 2 Boceto 3
Consistencia Visual 3 3 2
Claridad del Mensaje 3 3 2
Creatividad 3 3 2
Impacto Visual 2 3 3
Uso de Elementos 3 3 3

Total 14 1 12

Dbservacion: Ajustar la reticula del disefio, incrementando el
numero de columnas para lograr una mejor organizacion y
disposicion de los elementos grdficos.

[6)]

elaboracion propia

Boceto de frase motivacional Boceto de frase participacion
Instrumento de autoevaluacion paralos bocetos 12:Instrumento de autoevaluacion para los bocetos
dela frase motivacional que presenta los criterios aevaluary de participacion que presentalos criterios aevaluary los
los resultados obtenidos. resultados obtenidos.
Instrumento de autoevaluacion Instrumento de autoevaluacion
0=Noaplica 1=Replantear 2=Aplicado 3 =Excelente 0=Noaplica 1=Replantear 2=Aplicado 3 =Excelente
Boceto 1 Boceto 2 Boceto 3 Boceto 1 Boceto 2 Boceto 3
Consistencia Visual 3 3 3 Consistencia Visual 3 3 3
Claridad del Mensaje 2 3 2 Claridad del Mensaje 3 3 2
Creatividad 2 3 3 Creatividad 3 3 2
Impacto Visual 3 3 3 Impacto Visual 3 2 2
Uso de Elementos 2 3 3 Uso de Elementos 3 3 3
Total 12 15 14 Total 15 14 12
e Ajustar la reticula del disefio, incrementando el Obse on: Ajustar la reticula del disefio, incrementando el
nimero de columnas pard lograr una mejor organizacion y numero de columnas para lograr una mejor organizacion y

disposicién de los elementos grdficos. disposicién de los elementos grdficos.

elaboracion propia elaboracién propia



Fundametacion de la decision final
Pregunta inicial

|
Logo -

El Boceto 2 ha sido seleccionado parala
@ preguntainicial debido a su enfoque efec-

[ 3 fivo en destacar los signos de interroga-
- ciony captar la atenciéon del espectador

dentificador v mediante un disefio claro y estructurado.
? El ajuste a una reticula de 8x8 se imple-

menta para mejorar la organizacion y la
alineacion de los elementos, proporcio-
nando un balance visual mdas armonico.

Boceto final de la pregunta
inicial. Fuente: elaboracion propia

Frase motivacional

Se eligid esta opcidn por su disefo lim-
pio y enfatico, que resalta las palabras
clave de la frase motivacional mediante
un recuadro, afrayendo la atencion del
dentificador espectador. El ajuste de la reficula a 8x8
aporta mayor orden y simetria, permitien-
do que los elementos se infegren de forma
armonica. Esta configuracion contribuye
auna lectura fluida y a una presentacion
- visual afractiva, manteniendo el mensaje
motivacional como punto focal.

Boceto finaldelafrase
motivacional. Fuente: elaboracion propia

Participaciéon

|
Logo

Este boceto se destacod por su capaci-
- dad de generar interaccion, colocando

la pregunta en un disefio centrado. La
’ modificacion de la reticula a 8x8 mejorala
organizacion y equilibra los espacios, con
= /Informacién lo cual facilita la inclusiéon de elementos
como lailustracion de la burbuja de texto
y el identificador. Estos ajustes no solore-
fuerzan el llamado a la participacion, sino
que también mantienen una consistencia

Boceto final de participacion. estética con el resto de la campaia.
Fuente: elaboracion propia




Nivel de produccién grafica 2

Pieza grafica

Durante la digitalizacion de las piezas, se hicieron algunos ajustes en los bocetos origina-
les para optimizar la cantidad de informacion presentada en cada disefio. Estos cambios
permitieron mejorar la legibilidad y claridad visual.

Pregunta inicial
Acontinuacionse presentanlas primeras cuatro piezas delacampafa. Estas piezasbuscaninvitar
alareflexion con preguntasdirectas, resaltadas por coloresvivos y unatipografiaclaray atractiva.
Cada pieza incluye el logo de la municipalidad, y en la parte inferior de las publicaciones
se aflade un llamado a la accién para seguir la cuenta de Instagram @munibarbe.

&
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TU BASURA.

Boceto con cambios
finales de la preguntainicial. Fuente:
elaboracion propia.
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Siguenos en instagram @munibarbe

Digitalizacion de la preguntainicial resultado del
nivel de produccion grafica 1. Fuente: elaboracion propia.



Frase motivacional
A continuacién se muestra cuatro piezas que presentan frases motivacionales relaciona-
das con los temas de la campafa. Estas piezas estdan disefladas para inspirar y reforzar
laimportancia de cuidar el medio ambiente en diferentes aspectos. Cada pieza mantiene
el estilo grafico de la campanfia.

Cuando cuidas
te
cuidas a ti

y al mundo.
El residuo
mas facil de
manejar es zomizz*’i.'e
ambiente.
el que nunca
| 51
Boceto con cambios generas_
finales de la frase motivacional.
Fuente: elaboracion propia. Codda mecion
cuenta, haz
tu parte.
E}g BARBERENA nuestra tierral
=

Digitalizacion de la frase motivacional resultado
del nivel de produccion grdfica 1. Fuente: elaboracion propia.

Participacién
A continuacion se muestra cuatro piezas que permiten la participacion del grupo obijeti-
vo. Estas piezas estdan disefadas para que la comunidad comparta practicas para cuidar
el medio ambient. Cada pieza mantiene el estilo grafico de la campaia, con el logo de la
municipalidad y un disefo claro.

] MUNICIPALIDAD DE
&m BARBERENA

éQué practicas
para reducir basura
implementas
en tu dia a dia?

iComparte tus ideas

Boceto con cambios en los comentarios!

finales de participacion. Fuente:
elaboracion propia.

(©)0)

Digitalizacion de participacion resultado del nivel
de produccion grafica 1. Fuente: elaboracion propia.



Validacién con profesionales

Técnica y criterios de evaluacién

Para evaluar las piezas graficas, se utilizd una técnica mixta
que combind la valoracién cuantitativa con la refroalimen-
tacién cualitativa (ver anexo 15). Disefiadores profesionales
participaron calificando cada pieza en una escala del 1 al
5, evaluando aspectos como calidad grdfica, impacto vi-
sualy claridad del mensaje. Ademds, se habilité un espacio
para que pudieran dejar comentarios, observacionesy su-
gerencias, enriqueciendo asi el proceso con sus opiniones
personales y experiencia. Esta combinacion de enfoques
nos permitid obtener una vision completa y equilibrada de
como las piezas cumplen con los objetivos de la campaia,
ademds de identificar oportunidades de mejora basadas
en las percepciones y recomendaciones de los expertos.

Muestra
La validacion se realizé con tres profesionales del disefio:

- Cesar Lopez, director de estrategia y pauta digital
en Digital Acceleration Team (DAT)

- Jennifer Paola Romero Alvarez, creativa y editora
de video en Alejos Agency.

- Astrid Alvarez, disefiadora y docente en el Instituto
Tecnologico en Computacion (I.T.C)

Descripcion y evidencias del proceso de validacion
El proceso de evaluacion de las piezas graficas comenzo
con la creacion del instrumento de validacion en Google
Forms, que incluia preguntas cuantitativas y un espacio
para comentarios. A continuacion, se establecio contac-
to con cada disefador a través de llamadas y mensajes
para compartir el formulario, explicarles el contexto del
proyecto y resolver cualquier duda. Una vez completada
la evaluacion (Ver anexo 16), se tabularon los resultados y
se analizaron tanto las calificaciones como los comenta-
rios. Finalmente, se implementaron los cambios sugeridos
por los disefadores para mejorar la calidad y efectividad
de las piezas, asegurando que estas cumplieran con los
objetivos de la campana.



Resultados de la validacion

Preguntainicial

En una escala del 1 al 5 en donde
1 es muy baja calidad y 5 muy alta
calidad el 66,7% indican que la ca-
lidad grdfica es alta.

En una escala del 1 al 5 en donde
1 es muy poco atractivo y 5 muy
atractivo el 66,7% indican que el im-
pacto visual de la pieza es afractivo.

Enunaescaladel 1 al5endonde 1
esnada claroy 5 muy claro el 66,7%
indican que el mensaije es fransmi-
fido de manera muy clara.

Ellogoy eltexto de abajo pueden ser
un poco mds grandes.

Estd muy limpiay bonita, sinembar-
go yo considero que podria colocar-
se alguna textura en el fondo para
darle un poco mds de profundidad.

Frase motivacional

En una escaladel 1 al 5 en donde
1 es muy baja calidad y 5 muy alta
calidad el 100% indica que la cali-
dad grdafica es muy alta.

En una escala del 1 al 5 en donde
1 es muy poco atractivoy 5 muy
atractivo el 66,7% indican que el im-
pacto visual de la pieza es atractivo.

Enunaescaladel 1al5endonde 1
esnadaclaroy 5 muy claro el 66,7%
indican que el mensaje es transmi-
tido de manera muy clara.

Solo ver el mensaije, del residuo que
no generasy validar si el amarillo es
la mejor opciodn en la tipografia.

Hay buena consistencia entre las
piezas grdaficas.

Participacion

En una escala del 1 al 5 en donde
1 es muy baja calidad y 5 muy alta
calidad el 66,7% indican que la ca-
lidad grdfica es muy alta.

En una escala del 1 al 5 en donde
1 es muy poco atractivo y 5 muy
atractivo el 66,7% indican que el
impacto visual de cada pieza es
muy atractivo.

Enunaescaladel 1al5endonde 1
esnada claroy 5 muy claro el 66,7%
indican que el mensaje es transmi-
tido de manera muy clara.

En la parte donde va el globo infor-
mativo le daria esa forma al cuadro,
ya que se aprecia que tiene un me-
dio circulo, pero creo que se veria
mejor si se le da la forma del globo.

- Hay mejor consistencia entre las

piezas graficas y mejor armonia.



Validacién con profesionales de UNNOBA

Técnica y criterios de evaluacién

Para evaluar las piezas graficas, se utilizd una técnica mixta
que combind la valoracion cuantitativa con la retroalimen-
tacion cualitativa (ver anexo 17) . Disefadores profesionales
de UNNOBA participaron calificando el proyecto en una
escala del 1 al 5, evaluando aspectos como contenido y
mensaije, calidad grdafica, funcionalidad y/o usabilidad, co-
herencia y consistencia visual y originalidad e innovacion.
Ademads, se contd con un espacio para que pudieran dejar
comentarios, observaciones y sugerencias, enriqueciendo
asi el proceso con sus opiniones.

Muestra
La validacion se realizé con dos profesionales del disefio de
UNNOBA:
- Brisa Anahi, Capriotti.

- Julieta, Molina.

Descripcion y evidencias del proceso de validacion
El proceso de validacién con los profesionales de UNNOBA
fue coordinado en su fotalidad por la Licenciada Anggely
Enriquez, quien se encarg6 de la logistica y del disefio del
instrumento. Una vez desarrollado el instrumento, se pre-
paré un video que incluia toda la informacién relevante y
las piezas grdficas necesarias para la validacion. Dicho
video fue compartido con la licenciada Anggely, quien a
su vez, se lo entregod a los profesionales de UNNOBA para
su revision y andlisis (Ver anexo 18). Posteriormente, se ta-
bularon los resultados obtenidos a partir de la evaluacion,
lo que permitio identificar aspectos por mejorar. Con base
en estas observaciones, se realizaron los ajustes y cambios
pertinentes para garantizar que las piezas cumplieran con
los estandares requeridos.



Resultados de la validacion

El proceso de validacion arrojo resultados sobresalientes
en casi todos los aspectos evaluados. En cuanto a conte-
nidoy mensaje, se obtuvo un punteo de 5, destacando que
el mensaje se comunica de manera clara, concisa 'y com-
pletamente efectiva. La calidad grafica también alcanzé
un punteo de 5, con un disefio estéticamente impecable
y visualmente impactante. En términos de funcionalidad
y/o usabilidad, se logré un punteo de 4, sefalando que el
disefio es funcional y facil de usar, aunque con pequefos
ajustes posibles. La coherenciay consistencia visual obtuvo
el maximo punteo de 5, reflejando una unidad visual com-
pleta en todos los aspectos. Finalmente, en originalidad e
innovacion, se alcanzoé un punteo de 3, mostrando que el
disefo incluye algunos elementos originales, pero no se
destaca plenamente en esta drea.

Como comentario adicional los profesionales indicaron
que el disefo de la campaha es solido, con un concepto
creativo bien planteado y una linea grafica coherente. La
informacion es practica, concisa y de facil comprension.
La paleta cromdatica también estd bien elegida y apoya el
mensaje de manera efectiva.

Descripcion y fundamentacion de la decisién final

MUNICIPALIDAD DE
RBERENA

TU BASURA. Tomando en cuenta los resulfados obte-

nidos, se toma le decision de aumentar el
tamafo del logotipo y del texto inferior para
mejorar su visibilidad ademds de agregar

| Siguenos en instagram @munibarbe

en la pieza.

Figura #55: Pieza de preguntainicial
deltemareduccién de residuos.
Fuente: elaboracion propia.

una textura para proporcionar profundidad



El residuo
mas facil de
manejar es ¢

el que nunca
generas.

Debido a los resultados obtenidos se ree-
BARBERENA ) .
valuard la frase motivacional.

Piezadefrase
motivacional del temareduccionde
residuos. Fuente: elaboracion propia.

BDm| Muncpauoao oe
RBERENA

éQué practicas
para reducir basura
implementas
en tu dia a dia?

{Comparte tus ideas
en los comentarios!

Tomando en cuenta los resultados obteni-
dos se creard una nueva figura en donde

seintegré el cuadroy el globo de texto para
mejorar la pieza.

Pieza de participacion del
tema reduccion de residuos. Fuente:
elaboracion propia.



Nivel de produccién grafica 3

Pieza grdfica
Se presentan las piezas resultantes del nivel de produccion grafica 2 con los ajustes rea-
lizados a partir de la valiosa retroalimentacion de los profesionales del disefio.

B Honceaosoe
! BARBERENA
)</ BARE

(9]
TU BASURA &
Se puede observar el aumento en el logotipo
asi como el aumento en la tipografia en el
W . texto inferior para aumentar su legibilidad.

Pieza de preguntainial del
tema reduccion de residuos con los
cambios sugeridos en la validacion del
nivel de produccion grafica 2. Fuente:
elaboracion propia.

Cada vez que
reciclas estas

. Araiz de la observacion brindada en la va-

dando vida ] B g
ol planeta. Ilglggon con Ios.dlsenodores sg TorT\o lade-
cision de cambiar la frase motivacional por

una que se conecte de mejor manera con
el grupo objetivo

Pieza de frase motivacional
deltema reduccion de residuos con los
cambios sugeridos en la validacion del
nivel de produccion grafica 2. Fuente:
elaboracién propia.

éQué practicas
para reducir basura
implementas
en tu dia a dia?

A través de la extraccion de dos formas se

crea una nueva figura que permite unificar
[ Gmunioaros | . .
00 de mejor manera la pieza.

Pieza de participacion del
tema reduccién de residuos conlos
cambios sugeridos enla validacion del
nivel de produccion grafica 2. Fuente:
elaboracion propia.



Validacién con la institucion

Técnica y criterios de validaciéon

Para la evaluacion con la institucion, se utilizé una técnica
mixta que combind una entrevista no estructurada y una
encuesta (ver anexo 19). La entrevista permitié obtener re-
froalimentacion cualitativa directa del representante de
la institucion, brinddndole un espacio para expresar sus
opiniones y sugerencias en profundidad. Ademds, se utili-
z6 una encuesta con preguntas especificas para evaluar
cuantitativamente aspectos clave como la integracion de
la linea grdfica, la claridad de los textos, la relevancia del
contenido para la institucion, el cumplimiento de los objeti-
vos y el impacto de cada pieza. Esta combinacion permitio
obtener una retroalimentacion completa, mezclando tanto
impresiones mas personales como datos concretos.

Muestra

La muestra para esta validaciéon estuvo conformada uni-
camente por el director de relaciones publicas, quien como
jefe inmediato, es el encargado de supervisar y aprobar el
proyecto. Su retroalimentacion resulté crucial para garan-
tizar que las piezas graficas y el contenido de la campafa
cumplieran con los objetivos institucionales y reflejaran de
manera adecuada la identidad de la organizacion.

Descripcioén y evidencias del proceso de validacion
El proceso de validacion con la institucion se llevé a cabo
en varias etapas. Primero, se cred el instrumento parala en-
cuestay se prepard una presentacion con todo el material
grafico y conceptual para facilitar su visualizacién. Luego,
se agendd una reunién con el director de relaciones pu-
blicas, quien era el responsable de supervisar el proyecto.
Durante la reunion, se realizé tanto una entrevista como la
encuestaq, lo que permitié recoger su retroalimentacion en
profundidad y evaluar cuantitativamente diversos aspec-
tos clave del material (ver anexo 20).



Resultados de la validacion

* Encuesta

Para responder cada pregunta se utilizd
una escala de respuesta de tres opciones:
excelente, bueno, y deficiente, lo que permi-
ti6 una evaluacioén precisa de los diferentes
aspectos del proyecto. A contfinuacion, se
presentan los resultados obtenidos a partir
de esta valoracion.

- ¢Qué tan bien considera que el con-
cepto creativo estd infegrado con
la linea grafica de la pieza?

La integracion del concepto crea-
tivoy la linea grafica fue calificada
como excelente.

- ;,Como calificaria la atractivi-
dad y capacidad de ser recor-
dada de la linea grafica por el
publico?

Se calificé como excelente.

- ¢Como evaluala armoniay calidad
visual que refleja la linea grafica?
Se considera que la armoniay ca-
lidad visual es buena.

- ¢Qué tan claros y faciles de leer
considera que son los textos en
las piezas?

La claridad y facilidad para leer los
textos fue calificada como buena.

- ¢Quétanalineado percibe que estd
el contenido de las piezas con los
objetivos del proyecto?

Se calificé como excelente la ali-
neacion del contenido de las pie-
zas con los objetivos del proyecto.

- ¢Queé tan relevante y beneficioso
cree que serd el contenido publi-
cado para la institucion?

Se considero excelente el beneficio
para la institucion.

- ¢Qué tan claros y directos consi-
dera que son los mensajes trans-
mitidos en las piezas?

Se considerdé excelente la claridad
de los mensajes.

- ¢Qué potencial cree que fienen las
piezas para generar unimpacto po-
sitivo en el publico objetivo?

El potencial de las piezas para ge-
nerar un impacto fue calificado
como excelente.

+  Entrevista
A través de la entrevista, se obtuvieron va-
liosos comentarios y se identificaron va-
rios puntos de mejora para las piezas de la
campafa. Entre las sugerencias destacan
las siguientes:

- Agregar sombra al texto amarrillo
para mejorar la lectura.

- Agrandar el logotipo en las piezas
de frase motivacional y participa-
cion para mejorar su visibilidad.

- Agregar textura en el fondo de las
piezas de frase motivacional.



Descripcion y fundamentacion de la decisién final

y se amigable
con huestro

ambiente.
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Piezadefrase
motivacional del tema conservacion
de energia. Fuente: elaboracion
propia.
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Pieza de participacion del
temareduccion de residuos. Fuente:
elaboracion propia.

Tomando en cuenta los resultados obte-
nidos en la validacién con la institucion se
agrandarad el logotipo y se agregard som-
bra al texto en amarillo y se colocard tex-
tura en el fondo.

Debido a los resultados obtenidos se agran-
dard el logotipo para mejorar su visibilidad.



Pieza grafica

A continuacién se presentan las piezas con los cambios sugeridos por la institucion en la

fase de validacion con la institucion:

y se amigable
con huestro

ambiente.
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Pieza de frase motivacional
deltema conservacion de energiacon
los cambios sugeridos por lainstitucion.
Fuente: elaboracion propia.
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éQué practicas
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Pieza de participacion del
tema reduccién de residuos conlos
cambios sugeridos por lainstitucion.
Fuente: elaboracion propia.

Tomando en consideracion los comentarios
por parte de la institucion se agregdé sombra
al texto en amarillo, se agrando el logotipo
y se coloco textura en el fondo.

Se agranda el logotipo a raiz de los comen-
tarios realizados por parte de la institucion
en el proceso de validacion.



Validacién con el grupo objetivo

Técnica y criterios de validaciéon

La validacion con el grupo objetivo se realizé utilizando una
técnica mixta (ver anexo 21), que combind una encuesta
con preguntas cerradas y un espacio adicional para co-
mentarios abiertos. Esta metodologia permitid obtener tan-
to datos cuantitativos como cualitativos, proporcionando
una vision integral del impacto de las piezas grdficas de la
campana. Los principales aspectos evaluados fueron la
atraccion visual, la claridad del mensaie, la relevancia, la
accion motivada, y finalmente, la coherencia entre imagen
y mensaje. La inclusiéon de comentarios abiertos ofrecio
una oportunidad para que los participantes profundizaran
en sus respuestas y brindaran sugerencias o impresiones
adicionales sobre las piezas graficas.

Muestra

La validacion se realizo utilizando una muestra conglome-
rada de 8 personas, seleccionadas especificamente para
representar al grupo objetivo de la campafa, conformado
por hombres y mujeres de Barberena en el rango de edad
de 25 a 45 afos. Para asegurar una representacion equili-
brada, se incluyé a un hombre y una mujer dentro de cada
uno de los siguientes intervalos de edad: 25-30, 31-35, 36-
40, y 41-45. Esta metodologia permitié captar las opiniones
de distintos segmentos de la poblacion objetivo, logrando
una validacion mds completa y equilibrada.

Descripcion y evidencias del proceso de validacion
El proceso de validacion inicié con la creacion de uninstru-
mento de validacion adecuado. Este instrumento, en formato
de encuestq, fue disefado especificamente para el grupo
objetivo definido. Posteriormente, se procedié a identificar
y seleccionar a los parficipantes que cumplian con los cri-
terios demogrdficos establecidos. Cada participante fue
contactado de manera individual a través de una llamada
telefénica, enla que se les presentd el proyecto, explicando
el proposito y la importancia de su participacion. Durante
estas llamadas, se acordd un dia adecuado para enviar la
encuesta, garantizando que todos los seleccionados dis-
pusieran del tiempo necesario para responderla de manera
oportunay con el debido compromiso. Finalmente, se envio
el enlace del instrumento de validacion a cada participan-
te. Tras la recepcion de las respuestas (Ver anexo 22), se
procedid a la tabulacién de los resultados para realizar los
ajustes necesarios en las piezas validadas.



Resultados de la validacion

Preguntas cerradas

Para responder las preguntas cerradas in-
cluidas en la encuestaq, los participantes
contaban con tres opciones de respuesta
predefinidas: si, no y poco. Estas opciones
permitieron una evaluacion directa y con-
cisa de las percepciones y reacciones de
los encuestados, facilitando la medicion
clara delimpacto de los elementos evalua-
dos en el estudio. Este formato simplificado
tfambién contribuyd a que los participantes
pudieran expresar sus opiniones de manera
rapida y eficiente, sin ambigledades.

El 100% de los participantes seleccionaron
la opcion «Si» en todas las preguntas cerra-
das de la encuesta. Este resultado refleja
una aceptacion positiva y uniforme de los
aspectos evaluados, o que sugiere una per-
cepcion favorable del material presentado
por parte del grupo obijetivo.

Comentarios recibidos
- Excelente publicidad, nos hace
reflexionar para tomar acciones
adecuadas para cuidar el medio
ambiente y por ende el planeta.

- Una excelente forma de concien-
tizar sobre el cuidado del medio
ambiente.

- Muy buena la publicidad, pues
me hizo pensar en lo importante
gue es manejar correctamente los
deshechos.

- Unidos por un Barberena mds ver-
de. En nuestra querida Barberena,
el cuidado del medio ambiente no
solo es una responsabilidad, sino
tfambién un legado que dejamos a
las futuras generaciones.

- Serdrelevante en mediaque 1 a1
hagamos cincuenta, empiezo yo!

- Muy bonita campana para crear
una cultura de reciclaje en nuestro
municipio. Es muy necesaria.

- Me parece una campafia positiva
y motivante a través de estas ima-
genes. Facil de entender y también
de recordar.

- Muy buen disefo.

Todos los comentarios recibidos en la en-
cuesta fueron positivos, lo que refuerza la
impresion de aceptacion general por parte
de los participantes.
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La pregunta inicial esta
disefada para generar
expectativa y hacer un lla-
mado ala accion. La dispo-
sicion clara y dindmica de
los elementos facilitala lec-
turay hace que el mensaije
sea accesible para todos.

El disefio se centra en la
simplicidad y el impacto vi-
sual. Latipografia es grande
y clara, lo que permite que
el mensaje se lea facilmen-
te desde la distancia. Los
colores contrastantes ha-
cen que las frases resalten,
capturando la atencién del
espectador de inmediato.

Este enfoque fomenta un
sentido de comunidady co-
laboracion. El disefio incluye
una pregunta claray direc-
ta, presentada en un recua-
dro atractivo que destaca
sobre un fondo relacionado
con el tema ambiental.



Vista preliminar de la pieza grafica

A continuacion, se presenta la vista preliminar de las piezas graficas desarrolladas para la
campafa. En este apartado se incluyen tfodas las propuestas visuales realizadas, desta-
cando tanto la coherencia con la linea gréfica establecida como el enfoque en la claridad
del mensaje y el impacto visual.
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campanfa. Fuente: elaboracion propia.
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Lineamientos para la puesta en practica

Instrucciones de utilizaciéon

La campania ambiental se desarrollard du-
rante 4 meses, abordando un tema espe-
cifico cada mes. Los femas por mes son:

Mes 1: reduccion de residuos
Mes 2: conservacion de agua
Mes 3: conservacion de energia
Mes 4: reflexion ambiental

Cada uno de los meses constard de 5 eta-
pas secuenciales:

Expectativa: pregunta inicial.
Informativo: informacion relevante.
Educativo: consejos prdcticos.
Motivacional: frase inspiradora.
Interactivo: partficipacion comunitaria.

Proceso de Reproduccién
Afiche
- 1infografia con consejos
que serd colocada en la municipa-
lidad después de las publicaciones
de consejos en redes.

Frecuenciay horarios de publicacién:
- Los afiches se colocardn como ma-
terial de apoyo en la municipalidad
cada mes después de las 3 publi-
caciones de consejos.

Impresiéon
- Se recomienda imprimir las info-
grafias en papel couchée de 150g
como minimo.

- Sise necesita un gran tiraje, se su-
giere utilizar impresién offsef.

- Para tirajes mas pequenos, se re-
comienda utilizar impresion digital.

- Para garantizar mayor durabili-
dad, especialmente en exteriores,
se aconseja aplicar un laminado
mate o brillante al papel couché.

Proceso de divulgacién / publicacién
Instagram
- 1 post y 1 historia con
la pregunta inicial.

- 3 postsy 3 historias con
informacion clave.

- 3 postsy 3 historias con
consejos practicos.

- 1 post y 1 historia con
una frase motivacional.

- 1 post para la partici-
pacién de la comunidad.

- 1 carpeta destacada
para mantener toda la informa-
cion del mes.

Facebook
- 1 post y 1 historia con
la pregunta inicial.

- 3 postsy 3 historias con
informacion clave.

- 1 carrusel de 4 image-
nesy 3 historias con consejos.

- 1 post y 1 historia con
una frase motivacional.

- 1 postpara la partici-
pacion de la comunidad.



Valla
- 1 imagen con la pre-
guntainicial que serd publicada el
mismo dia que en redes sociales.

Frecuenciay horarios de publicacion:

- Las publicaciones en redes sociales

se realizardn entre lunesy jueves a
las 6:00 p.m.

- Las publicaciones de informacién,
consejos, y frase motivacional se
publicardn un dia antes en Insta-
gram para optimizar la inferaccion.

- Desde el primer dia de publica-
cion, se destacard el contenido
del mes en Instagram Highlights
para que toda la informacion que-
de accesible.

- La imagen de la valla publicitaria
se publicara a las 6:00 a.m., coin-
cidiendo con la hora en que transi-
fan mads personas por la ubicacion.

Entrega de contenido:

El contenido de la campaha estard orga-
nizado en una carpeta principal llamada
«Campana Ambiental », dentro de la cual se
encuentran 7 subcarpetas correspondien-
tes alas diferentes etapas de la campana:
pregunta inicial, informacién, consejos, fra-
ses, participacion, highlights, e infografias.

Para facilitar la identificacion y organizacion
delos archivos, se han utilizado las siglas de
cada tema para nombrar las piezas:

RR: reduccion de residuos
CA: conservacion de agua
CE: conservacion de energia
RA: reflexion ambiental

También se han identificado los temas de
la siguiente manera

Pregunta: pregunta inicial

Infol, 2 o 3: informacion

Consejol, 2 o 3: consejos
Consejo.Portada: portada de consejos
Frase: frase motivacional

Participacién: parficipacion

Highlight: highlights

Infografia: infografias

El formato de nomenclatura de los archivos
es el siguiente:
- Posts:
El nombre de los archivos si-
gue la estructura Etapa.Tema.
png, por ejemplo:

Pregunta inicial sobre reduccion de
residuos: Pregunta.RR.png

- Historias:
Para las historias, el nombre de
los archivos sigue la estructura
Etapa.Tema.H.png, por ejemplo:

Historia para la pregunta inicial so-
bre reduccion de residuos:
Pregunta.RR.H.png

- Consejos:
Los archivos de los consejos estan
identificados de la siguiente mane-
ra Consejo.Tema.png, por ejemplo:

Primer consejo sobre reduccion de
residuos: Consejol.RR.png

- Portadas para los consejos:
Elnombre sigue laestructura Conse-
jo.Portada.Tema.png, por ejemplo:

Portada de los consejos sobre re-
duccion de residuos:
Consejo.Portada.RR.png

Esta nomenclatura permite una rdapida lo-
calizacion y uso de los archivos.



A continuacion se presenta una lista detallada de cada uno
de los archivos para una mejor identificacion.

Tabla paraidentificar elnombre del archivo y el tipo de contenido para
una mejor identificacion.

Nombre del archivo Tipo de contenido

Pregunta.RR Pregunta inicial, reduccién de residuos
Pregunta.RR.H Historia, pregunta inicial, reduccion de residuos

o Pregunta.CA Pregunta inicial, conservaciéon de agua

S |Pregunta.CAH Historia, pregunta inicial, conservacion de agua

g Pregunta.CE Pregunta inicial, conservacion de energia

. Pregunta.CE.H Historia, pregunta inicial, conservacion de energia
Pregunta.RA Pregunta inicial, reflexién ambiental
Pregunta.RA.H Historia, pregunta inicial, reflexion ambiental
Infol.RR Informacion uno, reducciéon de residuos
Infol.RR.H Historia, informacién uno, reduccion de residuos
Info2.RR Informacion dos, reduccion de residuos
Info2.RR.H Historia, informacion dos, reduccion de residuos
Info3.RR Informacion tres, reduccion de residuos
Info3.RR.H Historia, informacién tres, reduccion de residuos
Info1.CA Informacién uno, conservacion de agua
Infol.CAH Historia, informacién uno, conservacion de agua
Info2.CA Informacion dos, conservacion de agua
Info2.CAH Historia, informaciéon dos, conservacion de agua

5 [Info3.CA Informacién tres, conservacion de agua

'Q Info3.CAH Historia, informacion tres, conservacion de agua

g Info1.CE Informacion uno, conservacion de energia

£ Infol.CE.H Historia, informacion uno, conservacion de energia
Info2.CE Informacion dos, conservacion de energia
Info2.CE.H Historia, informacion dos, conservacion de energia
Info3.CE Informacioén tres, conservacion de energia
Info3.CE.H Historia, informacion tres, conservacion de energia
Infol.RA Informacion uno, reflexion ambiental
Infol.RAH Historia, informacion uno, reflexion ambiental
Info2.RA Informacion dos, reflexion ambiental
Info2.RA.H Historia, informacién dos, reflexion ambiental
Info3.RA Informacion tres, reflexion ambiental
Info3.RA.H Historia, informacién tres, reflexion ambiental
Consejol1.RR Consejo uno, reduccion de residuos
Consejol.RRH Historia, consejo uno, reduccion de residuos
Consejo2.RR Consejo dos, reduccion de residuos
Consejo2.RR.H Historia, consejo dos, reduccion de residuos
Consejo3.RR Consejo tres, reduccion de residuos
Consejo3.RRH Historia, consejo tres, reduccion de residuos
Consejol1.CA Consejo uno, conservacion de agua
Consejo1.CAH Historia, consejo uno, conservacion de agua
Consejo2.CA Consejo dos, conservacion de agua
Consejo2.CAH Historia, consejo dos, conservacion de agua
Consejo3.CA Consejo tres, conservacion de agua
Consejo3.CAH Historia, consejo tres, conservacion de agua

«» |Consejol.CE Consejo uno, conservacion de energia

'§— Consejo1.CEH Historia, consejo uno, conservacion de energia

S |Consejo2.CE Consejo dos, conservacion de energia

S Consejo2.CEH Historia, consejo dos, conservacion de energia
Consejo3.CE Consejo tres, conservacion de energia
Consejo3.CE.H Historia, consejo tres, conservacion de energia
Consejo1.RA Consejo uno, reflexion ambiental
Consejo1.RAH Historia, consejo uno, reflexion ambiental




Consejo2.RA Consejo dos, reflexion ambiental
Consejo2.RAH Historia, consejo dos, reflexion ambiental
Consejo3.RA Consejo tres, reflexion ambiental
Consejo3.RAH Historia, consejo tres, reflexion ambiental
Consejo.Portada.RR Portada para consejos, reduccion de residuos
Consejo.Portada.CA Portada para consejos, conservacion de agua
Consejo.Portada.CE Portada para consejos, conservacion de energia
Consejo.Portada.RA Portada para consejos, reflexion ambiental
Frase.RR Frase motivacional, reduccion de residuos
Frase.RR.H Historia, frase motivacional, reduccion de residuos
Frase.CA Frase motivacional, conservacion de agua

§ Frase.CAH Historia, frase motivacional, conservacion de agua

L |Frase.CE Frase motivacional, conservacion de energia
Frase.CE.H Historia, frase motivacional, conservacion de energia
Frase.RA Frase motivacional, reflexion ambiental
Frase.RAH Historia, frase motivacional, reflexion ambiental

§ Participacion.RR Participacion, reduccion de residuos

§ Participacion.CA Participacion, conservacion de agua

;“:—’ Participacion.CE Participacion, conservacion de energia

b4 Participacion.RA Participacion, reflexion ambiental

. Highlight.RR Highlight, reduccion de residuos

D |Highlight.CA Highlight, conservacion de agua

_':%3 Highlight.CE Highlight, conservacion de energia
Highlight.RA Highlight, reflexion ambiental

o |Infografia.RR Infografia, reduccion de residuos

§ Infografia.CA Infografia, conservacion de agua

..g Infografia.CE Infografia, conservacion de energia
Infografia.RA Infografia, reflexion ambiental

elaboracion propia

Calendario de publicacion:

El calendario de publicaciones se ha generado a fravés de
la plataforma Notion, en donde se encontrard toda la infor-

macion necesaria para las publicaciones de la campana

Este tablero se divide en cuatro partes:




Documento con informacion para la divulgacion del contenido: incluye un
documento con detalles clave sobre la distribucion del material.

Enlaces a cada una de las redes sociales: para facilitar el acceso directo
a las plataformas donde se publicard el contenido.

Calendario de publicaciones: con la planificacién detallada de las publi-
caciones que abarcan 4 meses.

Publicaciones divididas por plataforma: donde se organiza cada uno de
los posts para Instagram, Facebook, la valla publicitaria, tdmbien se en-
cuentra una opcién para filtrar las publicaciones por tema.

Contenido mensual

[(® nformacién para la divulgacién del contenido.pdf 20223
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Figura #152: Calendario en notion para
lacampana. Fuente: Elaboracion propia.



El espacio dedicado a cada una de las pu-
blicaciones dentro del tablero de Notion ha
sido disefiado para facilitar su uso y acceso
alainformacion. Cada entrada se ha orga-
nizado de la siguiente manera:

se estructura a par-
tir de un circulo del color segun la platafor-
ma a la que pertenezca (rojo- Instragram,
azul-Facebook o verde-Valla), seguido del
tipo de publicacion (pregunta, informacion,
consejo, frase, participacion, highlight) y el
tema correspondiente (Reducciéon de Resi-
duos, Conservacion de Agua, Conservacion
de Energia o Reflexion Ambiental).

identifica a que
plataforma pertenece la publicacion (Ins-
tagram, Facebook o valla publicitaria).

indica el dia exacto
en que se debe publicar.

especifica
la categoria de la publicacion (pregunta,
informacion, otros).

clarifica el enfoque te-
matico de la publicacion (RR, CA, CE o RA).

sefalael
nombre del archivo correspondiente para
cada publicacion.

si apli-
cq, incluye los nombres de los archivos des-
finados a historias.

muestra
una vista previa de los archivos que se de-
ben publicar.

si es necesario, contiene el texto o
copy para a la publicacioén.



Nombre

@ O Pregunta inicial: Reduccién de residuos

Etiquetas Instagram  Facebook Red social
Fecha Fecha de publicaci... 2 de diciembre de 2024
Tipo de contenido  Pregunta inicial Tipo de contenido
Tema Tema RR
Nombre del Post Pregunta.RR Nombre del archivo para post
Nombre historia Pregunta.RRH Nombre del archivo para historia
Previsualizacion Previsualizacién = =
Copy Asegurate de dejar cada espacio tan limpio como lo encontraste. Sigue este sencillo

paso para una Barberena mas limpia.

Ejemplo de publicacion
individual en notion parala campafa.
Copy Fuente: elaboracion propia.

Este formato asegura un facil manejo y planificacion del
contenido a lo largo de los cuatro meses de campafa. El
acceso al tablero de Notion se proporcionard mediante
un codigo QR.

Coédigo QR parael
calendario mensual de la campafiaen
Noton. Fuente: Elaboracion propia.



Proceso de medicion de resultados

La campafia ambiental en redes sociales
tiene como obijetivo principal concientizar a
la poblacién de Barberena sobre la impor-
tancia de la proteccion del medio ambiente.
Adicionalmente, se han definido metas es-
pecificas para medir el impacto y alcance
en Instagram y Facebook, con un enfoque
en incrementar la interaccion y el numero
de seguidores, asi como fomentar la parti-
cipacion activa de la comunidad.

Metas para Instagram:

Se busca aumentar la cantidad de “me gus-
ta”, comentarios, compartidos y guardados
en las publicaciones de la campafa. Este
incremento se medird comparando el pro-
medio de interacciones antes de la campa-
na con las obtenidas durante la campana
en los posts y las historias de Instagram.

El crecimiento de seguidores se medird de
manera constante, ftomando como referen-
cia el numero de seguidores al comienzo
de la campafay el incremento obtenido al
final de los 4 meses.

Metas para Facebook:

Esta meta se enfoca en elevar el numero
de reacciones, comentarios, compartidos
y clics en las publicaciones. El progreso se
medira calculando el porcentaje de aumen-
to en las interacciones en comparacion
con los datos antes de iniciar la campafa.

se
espera un mayor involucramiento de la co-
munidad a fravés de comentarios, especial-
mente en las publicaciones donde se invita
a compartir experiencias y opiniones sobre
acciones para mejorar el medio ambiente.

Pasos paralamedicion de resultados:
Para realizar la medicion de los resultados
de la campafa, se propone seguir un pro-
ceso claro y estructurado, disefiado para
facilitar el andlisis de su efectividad. A con-
tinuacion, se detallan los pasos por seguir:

Antes de iniciar la campaia, es nece-
sario establecer una referencia sobre
el estado de las redes sociales. Esto
permitird comparar los resultados fi-
nales y determinar el nivel de éxito.

Procedimiento:

» Acceder alas herramientas estadisti-
cas de Instagram (“Instagram /nsights”)
y Facebook (“Facebook /nsights”).

* Registrar el nUmero actual de segui-
dores en ambas plataformas.

* Obtener y registrar la cantidad pro-
medio de interacciones en publica-
ciones recientes (incluyendo “me
gusta”, comentarios, compartidos,
y otras formas de participacion).

Ejemplo: si Instagram cuenta con 500
seguidores antes del inicio de la cam-

pafay las publicaciones reciben un
promedio de 100 interacciones, es-
tos datos conformardn la linea base.

A lo largo de la campaia, se utiliza-
ran las herramientas estadisticas
infernas de las plataformas para ob-
tener informacion detallada sobre
el rendimiento de cada publicacion.



Procedimiento:

*EnInstagram, acceder ala seccion de
«Estadisticas» o «/nsights» para anali-
zar los datos sobre alcance, interaccio-
nes y crecimiento de seguidores.

* En Facebook, utilizar «Facebook /n-
sights» para revisar el rendimiento de
las publicaciones, las intferacciones
y los comentarios recibidos.

e Esrecomendable registrar los datos
después de cada publicacion relevan-
te y asegurar un seguimiento continuo.

Al concluir cada mes, se procederd a
comparar los datos de interaccionesy
crecimiento de seguidores con los ob-
tenidos al inicio de la campana. Esto
permitird evaluar el progreso mensual
y realizar los ajustes necesarios.

Procedimiento:

e Comparar las interacciones obteni-
das en cada publicacién con las ci-
fras iniciales.

« Verificar el crecimiento de seguido-

res en ambas plataformas y calcular
el porcentaje de incremento.

Ejemplo: si al finalizar el primer mes

se registran 550 seguidores en Ins-
tagram, el incremento serd del 10%

Una vez concluida la campafa, se
llevard a cabo una revision comple-
ta de los datos recopilados duran-
te los cuatro meses.

Procedimiento:

e Sumar todas las interacciones y cal-
cular el incremento total respecto de la
linea base inicial.

e Calcular el crecimiento total de se-
guidores y determinar si se han alcan-
zado las metas planteadas.

Ejemplo: si la campafa comenzo

con 500 seguidores en Instagram y

finaliza con 575, se habrd logrado el
objetivo de un incremento del 15%.

Si durante el seguimiento mensual
se detecta que las metas no se es-
tan alcanzando, es posible realizar
ajustes en la estrategia para me-
jorar los resultados.

Procedimiento:

* Revisar los horarios de publicaciony, si
es necesario, modificar la frecuencia o
el contenido de las publicaciones.

* Si un fipo de contenido no estd ge-
nerando suficientes interacciones, se
puede replantear su formato.

Ademds de Meta Bussines o métricas
nativas de Instagram y Facebook, se
sugiere utilizar herramientas como
Google Sheets o Excel para registrar
los datos de forma sistemdtica y ge-
nerar graficos que ayuden a visualizar
los resultados.



Resumen de pasos
- establecer la linea base (seguidores e
interacciones).

- monitorear estadisticas mediante Meta Bus-
sines en “Instagram Insights”y “Facebook Insights”.

- realizar comparaciones mensuales de los
datos.

- realizar una evaluacion final al término de la
campafa y calcular el porcentaje de crecimiento.

- ajustar la estrategia si es necesario, en fun-
cion de los resultados mensuales

Este proceso permitird medir con precision el impacto de
la campana, en el crecimiento e interaccion en las redes
sociales, cumpliendo con los objetivos propuestos de au-
mentar las interacciones y los seguidores.



Cotizacion y honorarios

La cotizacion y honorarios del proyecto se basan en un total de 389 horas de trabaijo, se-
gun los datos obtenidos a fravés de la herramienta de seguimiento Clockify (ver anexo
23). Para establecer los precios de los servicios técnicos, se tomé como referencia tanto
la experiencia como la guia de costos presentada en WherelnGuate.® Asimismo, los ho-
norarios por servicios profesionales se calcularon considerando la experiencia adquirida
y la informacién proporcionada en el libro Realidad laboral del disefiador grafico en Gua-
temala de Anggely Enriquez. *

Tabla de cotizaciony honorarios de la campafa realizada para la
Municipalidad de Barberena.

Descripcion Costo por hora Tiempo Total
Servicios (Luz, internet, plan de Q1,04 389 horas Q404,56
datos)
Mobiliario y equipo
Insumos y (Computadora, mouse, escritorio, Q0,87 389 horas Q338,43
costos silla, teléfono)
Softwares (Creative cloud) Q0,21 389 hora Q81,69

Libreria (Lapicero, lapiz, borrador, Q93,80 costo

sacapuntas, resma de hojas, dnico No aplica Q93,80
impresiones)
Fotografias y edicion (31 Q3.100,00 .
Costqs_por fotografias) costo unico No aplica @3.100,00
Sorvictos llustraci 8 ilustraciones
técnicos us 'a°'°"be,s (8 ilus Q600,00 No aplica Q600,00
asicas)
Servicio de Diseiio grafico
L (Investigacion, conceptualizacion,
Servicios

creatividad de campafia, Q50,00 389 horas Q19.450,00
redaccion de textos, estrategia,
digitalizacion, produccion grafica)

profesionales

R ee] Q24.068,48
WA Q1.203,42
gl Q25.271,90

elaboracion propia






Sintesis del Proceso

Este capitulo cierra el proyecto con una revision integral
de las experiencias adquiridas. En lecciones aprendidas,
se destacan los conocimientos obtenidos, mientras que
las conclusiones evaluan el cumplimiento de los objetivos.
Finalmente, las recomendaciones ofrecen sugerencias
para optimizar futuros proyectos similares, aportando una
perspectiva util para el crecimiento profesional.



Lecciones aprendidas

Fase diagnéstica

Proceso de gestion del proyecto
La necesidad de la comunidad de Barberena en el dmbito educativo abrié una oportuni-
dad de apoyo a través del disefio para facilitar la comunicacion desde la entidad mdaxima,
que es la municipalidad. Aunque la realidad nacional indicaba la necesidad de mejorar
las tasas de alfabetizacion en las dreas de primaria y secundaria, se buscé la manera de
comunicar la informacion utilizando los medios adecuados.

El diagnéstico inicial fue fundamental para el éxito del proyecto, ya que permitié obtener
una vision clara de las necesidades y prioridades de la comunidad de Barberena. Al rea-
lizar un diagnéstico exhaustivo, se identificaron no solo las dreas educativas que reque-
rian atencion, sino también los diferentes contextos sociales y culturales que influyen en
la recepcion de la informacion.

Produccién grafica de la pieza

La fase de diagnostico en la produccion grdfica resultd esencial para comprender las
preferencias estéticas y comunicativas de la comunidad. Este andlisis permitié al equipo
de disefio crear piezas que no solo eran visualmente atractivas, sino que también resona-
ban con el publico objetivo. La investigacion de recursos visuales existentes en Barberena
inspird un disefo que se sentia familiar y accesible para los habitantes, facilitando una
mayor conexion con el mensaje. En resumen, esta fase demostrd que una comprension
profunda del contexto local es crucial para desarrollar una comunicacion visual efectiva
que logre el impacto deseado.

Fase de definicién
Proceso de gestion del proyecto

Los medios fradicionales de comunicacion habian cumplido su funcion entre los habitan-
tes de Barberenaq; sin embargo, con el paso del tiempo, se hizo evidente la necesidad de
adaptarse a la era moderna de la tecnologia. A pesar de que muchas personas enfren-
taban dificultades para leer o escribir, la facilidad de uso de las redes sociales se desta-
co6 por encima de estas limitaciones. Se observo que la utilizacion de simbologia y audio
facilitaba el entendimiento de los mensajes que la municipalidad deseaba comunicar.

Durante la fase de definicion, se establecieron objetivos claros y medibles que sirvieron
como brujula para todas las actividades posteriores del proyecto.

Produccién grafica de la pieza
Esta fase garantizé que todas las piezas graficas estuvieran alineadas con los objetivos
del proyecto y que se mantuvieran dentro de los estdndares establecidos.

La fase de definicion es vital para cimentar un enfoque de disefio coherente y estratégico
que respete tanto el mensaje como las necesidades de la comunidad.
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Fase de planeacién

Proceso de gestién del proyecto
La fase de planeacion fue clave para el éxito del proyecto, ya que incluyé la elaboracion
de un cronograma detallado que permitid anticipar y gestionar riesgos potenciales. La
planificacion no solo abarco la asignacion de recursos y tareas, sino que también incluyd
un andlisis de riesgos que identificé posibles obstdaculos. Esta preparacion ayudd a gsaber
coémo reaccionar de manera proactiva ante problemas inesperados.

La recoleccion de informacion sobre las redes sociales, la paleta de colores, el logo y de-
mas componentes fue pilar para elaborar fodo el marco creativo, dicha informacion se
obtuvo de diferentes medios tales como reuniones con el encargado de relaciones pu-
blicas principalmente, quien tambien a traves de los encargados de redes sociales pro-
porcionaron los datos de la audiencia que es el grupo objetivo. A través de dichos datos
se determinaron los rangos de edad que predominag, el género y las interacciones con la
Municipalidad de Barberena en las redes sociales.

Produccién grafica de la pieza
La planeacion efectiva fue clave para el éxito en la produccion grafica, ya que se desarro-
16 un calendario que incluia plazos y validaciones programadas. Esto facilité la entrega
oportuna de las piezas. La asignacion clara de fechas mejoré la eficiencia del proceso
creativo y redujo el riesgo de impuntualidad. Esta fase demostro la importancia de una
planificacién meticulosa como un componente critico para lograr un flujo de trabajo or-
ganizado y exitoso.

Las premisas de disefo constituyeron una orientacion interesante a la idea creativa, la
Municipalidad de Barberena fue clara al dar a conocer su tipografia y paleta cromdaticay
la premisa del uso de su logo. Estos elementos construyeron la base del MoodBoard que
fue donde se reunieron todos los elementos claves que guiardn el disefo.

Fase de ejecucion

Proceso de gestion del proyecto
El seguimiento continuo con los disefiadores y la institucion fue clave para lograr una re-
froalimentacion efectiva. Las reuniones y las llamadas fueron mds eficaces que los co-
rreos permitiendo una mayor aproximacion con la entidad para continuar con los planes
establecidos.

Definir los tiempos y tareas desde el principio permitié que cada etapa del proyecto flu-
yera mejor. Sin embargo, la flexibilidad en la gestién de tiempos fue crucial para adap-
tarse a cambios y sugerencias inesperadas que fueron surgiendo en el transcurso de la
elaboracion del proyecto

Produccién grdfica de la pieza
La evaluacion por parte de los disefiadores profesionales enriquecio el proyecto, ofre-
ciendo una perspectiva externa sobre aspectos técnicos, como la tipografia, el color y la
ilustracion. Incorporar estos comentarios mejoro significativamente las piezas. También
sirvio de confirmaciéon que las bases de las piezas estaban.
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El proceso de bocetaje y ajustes al digitalizar las piezas permitié perfeccionar detalles que
no eran tan evidentes en los primeros borradores. Aunque esto implicd mads tiempo de
produccion, el resultado final fue mas pulido y profesional dando una sensacién al grupo
objetivo de facilidad de comprension y retencion.

Fase de evaluaciéon

Proceso de gestion del proyecto
Al realizar una evaluacion final exhaustiva, se identificaron logros significativos, asi como
dreas de oportunidad, lo que proporciond una base soélida para futuros proyectos.

Produccién grdfica de la pieza
La fase de evaluacion brindd una oportunidad invaluable para reflexionar sobre el pro-
ceso de produccion grafica y sus resultados. Al realizar sesiones de evaluacion después
de la entregaq, se identificaron tanto los aspectos positivos como las dreas que requerian
mejora, lo que resulté en aprendizaijes significativos para futuros proyectos.

Conclusiones

En respuesta al objetivo general

Logro
La colaboracion con la Municipalidad de Barberena a través del disefio grafico para con-
cientizar y alertar a la poblacion sobre los problemas ambientales, tomo solidez con la in-
formacion que proporciond dicha entidad al lograr elaborar el concepto creativo para la
campafia en las redes sociales.

Impacto
La validacion del proyecto con la Municipalidad y su personal aumento la confianza en
futuros proyectos, destacando la capacidad de cumplir con los requerimientos institu-
cionales que en este caso due la colaboraciéon en la labor que realiza al informar sobre la
prevencion, concientizacion y alertar sobre los problemas ambientales.

En respuesta al objetivo especifico de comunicacién visual institucional:

Logro
La campafia desarrollada cumple con el cardcter social establecido en los objetivos del
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proyecto. A través de esta campanfa, la difusién de informacién estard asegurada median-
te las redes sociales, siempre y cuando se respeten los lineamientos establecidos para su
comunicacion.

Impacto
Las piezas grdaficas, al estar alineadas con los intereses del grupo objetivo, tienen el po-
tencial de generar mayor conciencia en la comunidad sobre temas ambientales, con un
impacto alargo plazo en las prdcticas sostenibles, esto podra ser evaluado a medida que
la estrategia de divulgacion sea implementada por la municipalidad.

En respuesta al objetivo especifico de disefio grafico:

Logro
El disefio de la campafa de redes sociales para la prevencion y concientizacion sobre
los problemas ambientales incluye publicaciones estaticas e historias en redes sociales
donde se busca la comunicacion asertiva para que el grupo objetivo fenga un mejor en-
tfendimiento sobre el mensaje que se quiere tfransmitir a través de las redes sociales de la
municipalidad de Barberena.

Las piezas graficas superaron las expectativas tanto de los disefiadores como de la ins-
fitucion. Los ajustes sugeridos fueron implementados de manera efectiva, resultando en
un disefio final que cumple con claridad en los mensajes y por su coherencia visual en
fodos los elementos grdficos.

Impacto
Elimpacto de la campafa de disefio en redes sociales sera evidenciado en un incremento
en la interaccion y el compromiso del publico con el contenido publicado. Esto podrd ser
evaluado a medida que el confenido de la campana sea publicado.

Recomendaciones

A lainstitucion

Reconocer la necesidad de una correcta y fluida comunicacion con sus trabajadores y
asociados en beneficio del avance del proyecto y de la poblacion de Barberena asegu-
rando asi que los datos solicitados tales como las redes sociales estén al alcance para
consulta e investigacion pertinentes.
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Lograr definir fechas de revision y fiempos de entrega especificos facilita futuras colabo-
raciones, permitiendo una mejor planificacion tanto para los disefiadores como para el
equipo de relaciones publicas.

Continuar fortaleciendo el material grafico con el objetivo de que la comunidad adquiera
un mayor conocimiento sobre la importancia y el cuidado del medio ambiente. Este tipo
de recursos pueden implementarse en futuras campanas en redes sociales de manera
ocasional. Asimismo, se recomienda la creacion de carruseles y videos cortos (ver anexos
24 al 27) que permitan transmitir la informacion de forma dindmica, atractivay accesible
para foda la comunidad de Barberena.

Establecer espacios de participacion en redes sociales y actividades presenciales donde
los ciudadanos puedan involucrarse activamente en iniciativas ambientales, como jorna-
das de limpieza y reciclaje, para reforzar el compromiso de la comunidad.

Colaborar con instfituciones educativas, organizaciones ambientales y empresas locales
para ampliar la red de apoyo y lograr que los mensajes de la campafia tfengan un mayor
alcancey respaldo.

A estudiantes

Establecer al inicio de todo proyecto cudles son los requerimientos de comunicacion de
parte de la entidad para con ellos buscar un compromiso mutuo sobre el flujo de informa-
cion que se necesita para la investigacion y establecimiento de dicho proyecto.

Aprender a adaptarse a los cambios y estar abiertos a la critica es esencial. El proceso
de disefio no es lineal y es necesario ajustar los proyectos varias veces antes de llegar al
resultado final.

Lograr familiarizarse con el proceso de citacion manual en el formato académico corres-
pondiente, para asegurar que cada fuente esté correctamente referenciada. Esto evitard
problemas de citacion incorrecta que pueden surgir cuando se depende exclusivamente
de aplicaciones o plataformas automaticas.

Iniciar la diagramacion del informe a partir de la entrega del segundo médulo. Esto permi-
firdavanzar gradualmente y evitard una sobrecarga en el informe al finalizar el proyecto.

Establecer desde el inicio el correlativo correcto para las figuras, fuentes y tablas.
Adoptar una actitud perseverante y positiva permitird que afronten los desafios con mayor
resilienciq, y a pesar de que el proyecto pueda parecer abrumador en algunos momentos,

no hay que darse por vencidos.

Confiar en sus habilidades y en su capacidad de superar los desafios del proyecto. Man-
tener una mentalidad de auto-confianza les ayudard a tomar decisiones con seguridad.
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Al gremio de Diseno Grafico

Mantener el enfoque cultural del lugar donde se realiza el proyecto para asegurar el en-
tendimiento de las personas y mantener un flujo de informacion grafica asertiva, por ende,
se debe realizar un estudio de poblacion y verificarlo con la entidad para alcanzar los ob-
jetivos graficos y entendimiento de la la informaciéon que se estd transmitiendo.

Trabajar en conjunto con instituciones y profesionales de otras dreas enriquece el pro-
yecto, aportando nuevas perspectivas que mejoran tfanto el proceso de creacion como

el resultado final.

Combinar evaluaciones cuantitativas y cualitativas, ambas metodologias permiten obtener
una vision completa del impacto del disefio y como puede mejorarse para futuros proyectos.
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Glosario

Este glosario recoge los significados de cada término
segun la Real Academia Espanola (RAE) y algunos términos
utilizados en el diseno, marketing y publicidad para una
comprension clara y precisa de los conceptos utilizados.



Apodo: nombre que suele darse a una per-
sona, tomado de sus defectos corporales o
de alguna otra circunstancia.

ATL (Above The Line):estrategias de mar-
keting masivo dirigidas a un publico amplio
y fransmitidas a través de medios tradicio-
nales como la television, radio o prensa.

Boceto: disefo preliminar de una obra ar-
fistica o de una pieza grdfica.

Campana visual: serie de acciones pla-
neadas, especialmente de publicidad, para
conseguir un fin visual o comunicativo.

Carencias: falta o privacion de algo necesario.

Caracteristicas: cualidad que permite
identificar a alguien o algo y distinguirlo de
ofros en su especie.

Comunicacién visual: medio de comuni-
cacién que utiliza imdagenes para tfransmitir
informacion o mensaijes.

Conciencia: conocimiento que el ser hu-
mano tiene de su propia existencia, de sus
estados y de sus actos.

Concepto creativo: idea principal que
guia el disefio y la comunicacion en una
campanfa.

Contextualizacién: accion y efecto de
contextualizar, es decir, situar algo en un
determinado contexto.

Cronograma: representacion grafica de la
distribucion temporal de las fases o tareas
de una actividad.

Cromatologia: estudio o teoria de los co-
lores y su aplicacion.

Desarrollo: crecimiento o mejora de una
realidad social, econdmica o institucional.

Desigualdad: calidad de desigual, espe-
cialmente en cuanto a derechos, oportuni-
dades, desarrollo econdmico, etc.

Diagnéstico: conclusion ala que se llega
luego de analizar un conjunto de datos o
hechos.

Difusion: extension o propagacion de
algo, especialmente de una noticia o
conocimiento.

Disefiar: hacer un disefio o un plan de algo,
generalmente de manera grdfica.

Empatica: relativo ala empatia, la capaci-
dad de identificarse con alguien y compartir
sus sentimientos.

Estrategia: arte de planeary dirigir opera-
ciones para alcanzar un objetivo especifico.

Feed:drea de unared social donde se des-
pliegan las publicaciones

Flujograma: diagrama de flujo o represen-
tacion grdfica de un proceso o actividad,
indicando sus pasos o etapas.

Grupo objetivo: ssgmento de poblacion alque
va dirigido un mensaje, producto o campana.

Gubernamental: perteneciente o relativo
al gobierno o al gobernante.

Highlights: secciones destacadas en un perfil
deredes sociales, especialmente en Instagram.

Impacto: huella o impresion dejada por un
fendmeno o acontecimiento, especialmente
por su intensidad.
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Insumos: materiales necesarios para lle-
var a cabo una produccion o una actividad.

Insight: una percepcion profunda o reve-
lacion sobre las motivaciones, creencias o
necesidades del publico obijetivo.

Intervencion: acciony efecto de intervenir,
de actuar en un asunto o en una situacion
para modificar su curso.

ISR (Impuesto Sobre la Renta): tributo
que grava los ingresos de las personas fi-
sicas o juridicas.

Labor: frabajo o actividad que se hace con
un fin determinado.

Metodologia: conjunto de métodos usados
en una investigacion o proceso cientifico.

Moodboard: una coleccion de imagenes,
colores, texturas y palabras que represen-
tan la atmosfera o estilo visual deseado
para un proyecto.

Muestra cuantitativa: parte o fraccion
representativa de un todo sobre la que se
realizan mediciones y andlisis cuantitativos.

Muestra cualitativa: parte o fraccion re-
presentativa de un fodo sobre la que se rea-
lizan mediciones y andlisis cualitativos.

NSE (Nivel Socioeconémico): segmento
de una poblacion clasificado segun crite-
rios de ingresos econémicos, educacion y
ocupacion.

Organigrama: diagrama o representacion
grafica de la estructura de una organiza-
cion, especialmente una empresa.

Pieza grafica: elemento visual disefiado
para transmitir un mensaje especifico.

Preservar: proteger o resguardar antici-
padamente a alguien o algo, de algun dafio
o peligro.

Produccién grdfica: proceso de crea-
cion de elementos visuales para un fin
comunicativo.

Reticula: estructura que organiza el espa-
cio visual en disefios graficos o editoriales.

Sensibilizacién: accién y efecto de sen-
sibilizar o sensibilizarse (hacer a alguien o
hacerse mas sensible).

Servicios bdsicos: servicios esenciales
para la vida cotidiana, como el aguq, la elec-
tricidad, la educacion y la salud.

Tipografia: arte de crear, componer y di-
seminar tipos o letras.

TTL( Through The Line): estrategias que
combinan métodos ATL y BTL para maxi-
mizar el alcance y la interaccion con el pu-
blico objetivo.
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Anexos

Los anexos incluyen material adicional que complementa
el contenido principal del documento. Aqui se presentan

documentos de apoyo, grdficos, estadisticas y otros recursos.



Anexo 1: Instrumento para la revision de sitios web y documentos en linea.

Tabla #15: Instrumento para la revision de sitios web y documentos en linea.

Sitio Web

Aspecto Documentos en linea

Misién

Vision

Objetivos

Valores

Servicios

Cobertura

Grupo Objetivo

Fuente: elaboracion propia

Anexo 2: Entrevista semiestructurada realizada telefénicamente como instrumento para
recopilacion de datos.

Entrevista semiestructurada

[J Entiendo que este afio la Municipalidad implementé un nuevo departamento de
Disefio y comunicacién ¢me podrias indicar de que se encarga exactamente y
si estoy en lo correcto?
¢Tienen un manual de marca del nuevo diserio del logo?

¢cuales son los medios de comunicacién que utiliza la municipalidad?

Hablando internamente ¢ Existe un departamento de capacitaciones internas?

0O 0O o O

¢como podria apoyarlos interna y externamente?

Figura #155: Entrevista semiestructurada realizada
telefénicamente como instrumento para recopilacion de
datos. Fuente: elaboracién propia.

Anexo 3: Inferpretacion de resultados obtenidos en la entrevista semiestructurada realizada.

Tabla #16: Interpretacion de resultados obtenidos en la entrevista semiestructurada realizada.

> Funciones: Elaboracién de material gréfico, disefio de identidad visual,
g3 gestion de redes sociales, organizacion de eventos, relaciones con los eI BT Entrevista Liamada 09.022024 20 minutos
ki medios, produccién audiovisual, consulta y participacién ciudadana P
H Leonel Campos . Encargado de ;
= Materiales: Redes Sociales relaciones publicas Eniravista Llamada 090220247 [20 minttos
2 Medios y divulgacién: Cuentan con facebook  instagram como medios e Leonel Campos . Encargado de ;
8o
82 comunicacion con fa poblacion relaciones publicas Entrevista Lamada 09.02 2024 [20mingtos)
Leonel Campos . Encargado de
3 Informacién: No poseen un departamento como tal relaciones publicas e (E=a iR |(PmiiEs
1 Leonel Campos . Encargado de
g
23 Programas de formacién o capacitacién de personal: relaciones publicas EiizEE Wit R
a Recursos o medios de comunicacion para capacitacion de personal: Leonel Campos . Encargado de (R — PR .
Material impreso y web relaciones piblicas
i d icacién en actividades i internas:  Leonel Campos . Encargado de . :
ot " e et ace iy o b Entrevista Liamada 140224 45 minutos
i icacién en actividades i xternas:  Leonel Campos . Encargado de ;
Falta de canales de retroalimentacion, Comunicacion impersonal relaciones publicas iz Wit R i
Leonel Campos . Encargado de ;
. . o e — B s Entrevista Liamada 140224 45 minutos
3 Acciones realizadas hasta ahora para suplir las dificultades de
@ icaci iientas de icaci L”"",ﬁ:?;’,?;,i".ﬁf&" dode Entrevista Llamada 140224 45minutos
2 promocién de una cultura de comunicacion abierta
Identidad grafica institucional: Posee una nueva identidad gréfica Leonel Campos . Encargado de Entrevista Llamada 140220 |25 minutos

institucional, sin embargo no es amplio su manual de marca

relaciones publicas

136

Fuente: elaboracion propia



Anexo 4: Verificacion de informacion con el apoyo de expertos en la Municipalidad.

Tabla #17: Verificacion de informacion con el apoyo de expertos en la Municipalidad.

Aspecto a validar Si No

Misién

Vision

Objetivos

Valores

Servicios

Cobertura

Grupo Objetivo

Notas de la validacién:

Todo es vdlido sin embargo estén proponiendo un cambio en estos aspectos, no serén
cambio tan grandes ya que quieren mantener la esencia. Te los compartiré en cuanto
los tenga.

La definicién del grupo objetivo en las redes sociales la podemos sacar de las
plataformas.

Fuente: elaboracion propia

Anexo 5: Edad y género de la audiencia de Facebook.

Demographics
Based on lifetime followers

Age and gender (1)

All Women: 61,7% Men: 38,3%

18-24
I -.7%%

25-34
. 44,3%
35-44

N 24.0%

45-54

I 54%

55-64

B 2.4%

65+
J1.2%

Figura #156: Datos de edady género de la audienciade
Facebook. Fuente: Meta bussines.
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Anexo 6: Locacion de la audiencia de Facebook.

Demographics
Based on lifetime followers
Top cities

Barberena, Guatemala

I s6,3%

Guatemala, Guatemala
I 18.0%

Cuilapa, Guatemala

B 43%

Santa Cruz Naranjo, Guatemala

B 23%

Nueva Santa Rosa, Guatemala
] 0,8%

Figura #157: Datos de locacion de la audiencia de Facebook.
Fuente: Metabussines.

Anexo 7: Estadisticas de horario de actividad en Facebook.

Estadisticas
Revisa el rendimiento.

(B 1ene2024-302g02024 w

‘ 7,9 MIE 2 100%] 1,59 MII 4+ 100% U/ 1 100% 242 100
% Resumen
{= Plan el Desglose de seguidores
mil
-+ Resultados X
— Personasque dejaronde @
. 237 1 100%
@ Mensajes . o
Seguimientos netos @
:Q Comparacién 500 7.301 * 100%
Contenido
0 "
( Resumen 1deene 20 de feb 10 de abr 30 de may 19 de jul VSerguldoreso
== Seguimientos 7633

Contenido
Momentos de mas actividad @
Ingresos

Videos

4000

2000

0
&) 12a.m 3am 6a.m 9a.m 12p.m. 3p.m. 6p.m.

Figura #158: Datos de horario de actividad de la audiencia de
Facebook. Fuente: Meta bussines.
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Anexo 8: Estadisticas de interaccion en Facebook.

€) Resumen de contenido

Todo Publicaciones

Interacciones @

71,1 mil

Historias

1escon lay

d

Datos ho disponibles

Estos datos no estan disponibles por el momento.

Figura #159: Datos deinteraccion de
Facebook. Fuente: Meta bussines.

Enlaces

Reels Videos Envivo
por periodo Inter con la publicacién por tipo de archivo multimedia
40.000
30.000
20.000
10.000
Varias fo... Fotos Videos Otros

Reels

Envivo

Anexo 9: Estadisticas de formatos de contenido destacado en Facebook.

@ Formatos de contenido destacado

Contenido publicado @
Segiin 200 contenidos

+100,0% en comparacién con 3 may. 2023 - 3...

Fotos

I 151

Videos
47

Historias

LB

Video en vivo

12

Alcance de Facebook @

+100.0% en comparacion con 3 may. 2023 - 3...

Interacciones con el contenido @

+100,0% en comparacién con 3 may. 2023 - 3...

Varias fotos Varias fotos
180998 36.199
Fotos Fotos
N 53330 N 14.055
Videos Videos
[ X 12137
Otros Otros
- 23771 [ REH
Enlaces Historias
. 10083 - 2297
Reels Enlaces
B 8984 | 2.000
Envivo Resls
14324 B 1400
Varios archivos multimedia Envivo
1 405

Figura #160: Datos de formato de contenido destacado de
Facebook. Fuente: Meta bussines.
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Anexo 10: Edad y género de la audiencia de Instagram.

Demographics

Based on lifetime followers

Age and gender ()

All Women: 60,2% Men: 39,8¢

18-24

I 28.3%

25-34
I, 50.4%
35-44

I 71%

45-54

J 1.4%

55-64

) 1.9%

65+
) 1.4%

Figura#161: Datos de edady género de la audienciade
Instagram. Fuente: Meta bussines.

Anexo 11: Locacién de la audiencia de Instagram.
Demographics
Based on lifetime followers

Top cities

Barberena, Guatemala

I, 50.1%

Guatemala, Guatemala

I 3¢.7%

Cuilapa, Guatemala
B 32%

Jutiapa, Guatemala
| 0,6%

Pueblo Nuevo Vifias, Guatemala

| 0,6%

Figura #162: Datos de locacion de la audiencia de Instagram.
Fuente: Meta bussines.
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Anexo 12: Estadisticas de horario de actividad en Instagram.

Seguimientos @ | Contactos de mensajes &

Resumen
523 0o
Plan
Resultad 100 :
esultados Desglose de seguidores
5 Personas que dejaron de
Mensajes seguirte
50
Comparacién &
enido
Seguidores @
Resumen o Tot
18 de ene 8defeb 9 de mar 22 de abr 27 dejun 16 de ago
Contenido 486
= Seguimientos

sos Momentos de mas actividad @ Hartes ¢
Videos

300

200

100 s e

(i} 0
12a.m. 3a.m. Ga.m. %a.m. 12p.m. 3p.m 6p.m. 9p. m.

Figura #163: Datos de horario de actividad de la audiencia de
Instagram. Fuente: Meta bussines.

Anexo 13: Estadisticas de interacciéon en Instagram.

(©) Resumen de contenido

Todo Publicaciones Historias

Interacciones @

4,6 mil

Interacciones con la publicacion por periodo Interacciones con la publicacion por tipo de archivo multimedia

N 4000

3.000

Datos no disponibles
2.000
Estos datos no estén disponibles por el momento.
1.000
0

Fotos Reels

Figura #164: Datos de interraccion de Instagram. Fuente:
Metabussines.

Anexo 14: Estadisticas de formatos de contenido destacado en Instagram.

(@ Formatos de contenido destacado

Contenido publicado @
Sagun 200 contenidos
+100,0% en comparacién con 3 may. 2023 - 31 dic. 2023

Publicaciones

1 25

Histarias
L&

Figura #165: Datos de formato de contenido destacado de
Instagram. Fuente: Meta bussines.
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Anexo 15: Instrumento de validacién con disefadores graficos.

£Ccomo cdlificaria la calidad grafica? *

Muy beja caidad

(Considera quelos piezos mantienen la coherencia grdfica? *

Muy inconsistente

£Cémo calificaria el impacto visual dela pieza? *

Muy poco airactivo)

¢El mensaje es fransmitido de manera claraen la pieza? *

1 2 3 4 5

Nada cloro

Comentariols) sobre la pieza *

Texto de respuesta larga

Muy aita calidadt

Muy atroctive

Muy clara

Figura #166: Formde validacién con
disefladores. Fuente: elaboracion
propia.

Anexo 16: Resultado de validacion con disefiadores graficos.

Tabla #18: Resultado de validacion con disefiadores graficos.

(Consivers quelas  (Como calficaria el

Gémo calfioarisla  pezssmantenenls  impaciovsusicels

Marca temparal caidzg graca? snerznea gEfea?  ieza?
20082024 9:22:48 s 1 .
20082024 8:52:40 s 3 5

20082024 15:05:42
Gonsiders aue lss
piezss mantenen I3
conarancia grifies?

5 i
Cémocalfioariael .Sl menssizes
impacio visusl de s

piaza?

2Cémo caficaris la

calicad grafies? olars an I3 pieza?

iransmitido o manera

(EImensaje s
Fansmitdo de manera
cara en iz preza?

Gomentarials) sotre a
pieza

Creo que hay que
apoyarlo comonun
carusel ds persanss
generando = secdn
que deseamos que

5 hagan

Eilogo de s
mun sy ol teto
e sbajo pueden serun
poco mss grandas ya
aue o ze atnguen

& muy ben

La pieza esté muy

5 profuncidag

Cémo califcaria s

Comantariots) sobra la
pieza caidad grifios”

Esta mejor &l desamolio
5 celaicea
Evalusr el b0 0e verse

mantaner uns misms
4 lines

Me gusta, pere
Unicamente dejaria 1
imagen. s cue ests en
2 pants suzerier, yz qus
15 ctra resimante
considero que esta de

£Gomo calfeara is
calidad grifice?

Considera que las
piezas mantenen 2
coneencagiesT  pezat

5
Considers que s
pezss mantenan
conerencia grifica?

281 mensaie es
ransmitdo de manera
s enle pisza?

<Cémo eaifeariael

impacto vsual de s Comentariofs) sobre s
sz

Creo qushay que.
generar un camusel por
s 2 5 Secén

EpEep—
varce sare o 82
Iegiol.

Por auk camié 3 vards
ozeurs 2n 3 Gt

Enla imagen que habla.
sobre s snenm's

4 5 demds tenen foiograiis
Eimensaje es

transmitdo de manera
clara en la pieza?

impacio visual de 2 Comentarials) sabre I3
peza

Solo ver el mansae, del
resisus que ne genarzs
yvalidarsi ol amarilo
es 13 mejor opoién en s

5 5 tpogratia

Hay mis consisteneia
s 4 anire Ias piezas grifiss

Musvamante & texdo.
amarilo sobre el fando
s 5 e rasi o = ninie

5 o s

Comacaificaris i3
calicad grafies?

piezas mantienen '3
conerencia grsica”

LT ——

impacio visuai oe ia
peza?

[

iransmitido de manera
clars en ls pieza?

Comentariols) sobre 13

M pusts mis e y 22
5 mas contratane

Hay majer consistencia.
antre 135 piezas
grafieas y major
armania entre los dos

3 Vardes

Enla parta donda va sl
globo informato e
Garia sa forma al
cuadro, ya que se
spresia aue tiene un
medio Girculo. pero

mejorsiza e
5 forma G globa,
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Anexo 17: Instrumento de validacion con profesionales de UNNOBA.

1. Contenido y Mensaje
o Descripcion: Evalua si el disefio logra comunicar el mensaje de manera efectiva y
comprensible, con una estructura clara.

= Escala de Valoracion:
= 1: El mensaje es confuso y dificil de entender.
= 2:El mensaje se comunica de manera basica, pero requiere esfuerzo parz interpretarse.
= 3 El mensaje es comprensible, aungue se puede mejorar su claridad.
s 4:El mensaje es claro y efeciivo, con pequeiios ajustes necesarios.
= 5: El mensaje se comunica de forma clara, concisa y completamente efectiva.

2. Calidad grafica
= Descripcidn: Evalua si el disefio s visualmente atractivo, armonioso y agradable a la vista,
considerando la combinacidn de colores, formas y tipografia
= Escala de Valoracion:
= 1:El disefio es vi poco afractive o .
= 2:El disefio es funcional pero tiene poca estética y atractive.
= 3:El disefio es vi agradable, pero
.
.

en algunos aspectos.
4: El disefio es vit afractivo y bien «con algunos defalles menores por mejorar.

5: Bl diseiio es estéi ¥

3. Funcionalidad y/o usabilidad

= Descripcidn: Evalia si el disefio es practico y facil de usar, si responde adecuadamente a

las necesidades del usuario o cliente y facilita la interaccion
= Escala de Valoracion:
= 1:[El disefio es disfuncional y dificil de usar.

2: El disefio es funcional pero presenta varios obstaculos para su use adecuado.
3: El dissiio es funcional, pero puede optimizarse en algunos aspecios
4: El disefio es funcional y facil de usar, con pequefios ajustes posibles.
5: El disefio es completamente funcional, intuitivo y eficiente en su uso

4. Coherencia y Consistencia Visual

= Descripcion: Evalia si todos los elementos graficos (tipografia, paleta de colores, formas)

son coherentes y mantienen consistencia visual a lo large del proyecto.
= Escala de Valoracion:
= 1:El disefio es inconsistente y carece de coherencia visual

2: El disefio fiene algunos elementos visuales desconectados.
3: El disefio es coherente en general, pero con algunas inconsisiencias menores.
4: El disefio es coherente y mantiene una buena consistencia visual, con pequefios detalles a mejorar
5: El disefio es coherente y i ji unidad visual en fodos los aspectos.

5. Originalidad e Innovacién
= Descripcién: Evalia el nivel de creatividad, originalidad y si el disefio ofrece una solucién
gréfica novedesa que destaque frente a otras propuestas similares.
= Escala de Valoracion:
s 1:El disefio es poco original y no aporta soluciones nuevas
2: El disefio es convencional, con peca innovacion
3: El disefio fiene algunos elementos originales, pero no destaca completamente.
4: El disefio es innovador y muesira una buena dosis de creatividad.
5: El disefio es altamente original y presenta una solucién creativa y disruptiva

Figura #167: Instrumento de
validacion con disefadores de
UNNOBA. Fuente: Anggely Enriquez.

Anexo 18: Resultados de validacion con profesionales de UNNOBA.
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Figura #168: Resultado dela
validacién con disefiadores de
UNNOBA. Fuente: Anggely Enriquez.
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Anexo 19: Instrumento de validacion con la institucion.

Validacion de la institucion

¢Qué fan bien considera que el concepto creativo estd integrado con la linea gréfica de la pieza?

Excelente Bueno Deficiente
¢Como calificaria k y 2 delalinea grafica por &l publico?
Excelente Bueno Deficiente

£Cémo evala ko armoniay calidad visual que refleja la linea gréfica?
Excelente Bueno Deficiente

£Que fan claros y féciles de leer considera que son los fextos en las piszas?

Excelente Bueno Deficients
£Qué tan alineado percibe g ael do delas p Jos obistives del o
Excelente Bueno Deficients

¢Qué fan relevante y beneficioso cree que serd el confenido publicado para lainsfitucion?

Excelente Bueno Deficiente
£ Qué fan claros y directos considera que son los mensaj ifidos en las piezas?
Excelente Bueno Deficiente

£Que patencial cree que fienen las piezas para generar un impacto positivo en el publico objetiva?
Excelente Bueno Deficiente

Comentarios y/u observaciones

Figura #169: Instrumento de
validacién con lainstitucion. Fuente:
elaboracion propia.

Anexo 20: Resultados de validacion con la institucion.

Figura #170: Resultados de la
validacion con lainstitucion. Fuente:
elaboracion propia.
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Anexo 21: Instrumento de validacién con el grupo objetivo.

iTe parece que &l dissfio realizado es visualmente atrectivas? * ¢El mensaie fe motiva @ reclizar acciones concrefas para cuidar el medio ambiente *

e No

. Poco

+Los mensaies que se fransmiten son fdciles de entender? * ¢Los piezos graficas coptaren tu inferés de manera inmediata? *

No
No

Poco
Poco

‘ ‘ ¢Consideros que laimagen utiizada es coherente con el mensoie que se quiere fransmitir? *
Consideras que el mensaje es relevante para fiy u cemunided? *

No
No

Poco
Poco

Agrega algun comentario *
4El mensaie de las piezas te hizo reflexionar sobre el cuidodo del medio ambiente? *

Texto de respuesta larga

No

Poco

Figura#171:Instrumento de
validacién con el grupo objetivo.
Fuente: elaboracion propia.

Anexo 22: Resultados de validacion con el grupo obijetivo.

Tabla #19: Resultado de validacion con el grupo objetivo.

ilepareceque  ;los (Consideras (El mensaje de
Faaine el disefio mensajesque que el mensaje  las piezas te hizo
Marca temporal edag Género realizado es setransmiten  es relevante reflexionar sobre el
visualmente son facilesde paratiytu cuidado del medio
atractivas? entender? comunidad? ambiente?
28/09/202413:21:23 4145 Femenino Si Si Si Si
28/09/202413:27:47 31-35 Femenino si si si Si
28/09/2024 13:38:118  41-45 Masculino si si si si
28/09/202413:4522 36-40 Masculino si Si si Si
28/09/20241403:25 31-35 Masculino si si si si
28/09/2024 14:46:18  36-40 Femenino si si si Si
30/09/202410:21:33 2530 Masculino Si Si Si Si
30/09/2024 15:33:38 2530 Femenino si si si Si

(Elmensajete ¢Consideras que la
motivaa realizar ;Las piezas gréficas  imagen utiizada es

acciones concretas  captaron tu interés de  coherente con el Agrega algiin comentario
para cuidarelmedio  manera inmediata?  mensaje que se
?

ambiente? quiere transm

s s s Excelente publicidad, nos hace reflexionar para tomar acciones adecuadas para
cuidar el medio ambiente y por ende el planeta.

si si si Una excelente forma de concientizar sobre el cuidado del medio ambiente

o o o Muy buena la publicidad, pues me hizo pensar en lo importante que es manejar
correctamente los deshechos.

“Unidos por un Barberena mas verde”

o & o £n nuestra querida Barberena, el cuidado del medio ambiente no solo es una
responsabilidad, sino también un legado que dejamos a las futuras
generaciones.

si si si Sera relevante en media que 1 a 1 hagamos cincuenta, empiezo yo!

si & si Muy bonita campaia para crear una cultura de reciclaje en nuestro municipio. Es
muy necesaria.

. . - Me parece una campaiia positiva y motivante a través de estas iméagenes. Facil

Si Si Si
de entender y de recordar

si si si Muy buen disefio

Fuente: elaboracion propia
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Anexo 23: Informe de horas trabajadas en el proyecto.

Informe resumido
01/01/2024 - 31/12/2024

Total: 389:00 Facturable: 389:00 Importe: 0,00
200,0h
150,0h
100,0h
50,0h
00:00h  00:00h  00:00h  00:00h  00:00h  00:00h
0,0h
ene feb mar abr may jun
Etiqueta
EPS
Proceso Creativo
Proceso de validacion
389:00

Sesiones con sede

jul. 2024

agt. 2024

e sept. 2024

e oct. 2024

Figura #172: Informe de horas trabajadas en el proyecto.

Fuente: Clockify.
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Anexo 24: Ejemplo de carrusel para el tema reduccion de residuos.

HAZ
ACTUA Y COMPARTE

Juntos construimos una mejor Barberena

Lo que [I‘lg
ves de la
basura

Cada habitante de Guatemala genera mds de
Tlibra de residuos al dia. La mayoria de esa
basura contamina suelos, agua y aire;

Siguenos en instagram @munibarbe y se parte del cambio

Ejemplos para el carrusel
con eltemareduccion de residuos.
Fuente: elaboracion propia.

Anexo 25: Ejemplo de guion para video con el tema reduccién de residuos.

Guion para el video de Reduccion de residuos.

Cliente: Municipalidad de Barberena

Campana de Concientizacion ambiental Duracién
Reduccién de residuos Versién 1.0
Tiempo Video
“Cada dia generamos mas residuos de los que
Escena 1 0:00:00 podemos manejar. Basura en la calle
(Musica motivacional de fondo)
“Empieza con algo simple: lleva tu propia bolsa y di
Escena 2 0:00-05 adids al plastico desechable.” Persona usando bolsa de tela
o en el mercado.
(Musica motivacional de fondo)
“Cambia las botellas plasticas por una reutilizable y
Escena 3 0:00:12 evita contaminar por cientos de afios.” Alguien llenando una botella
e reutilizable.
(Musica motivacional de fondo)
“Reultiliza frascos y separa tu basura en casa. Cada
Escena 4 0:00:19 habito marca la diferencia.” Mesa con frascos de vidrio y
e recipientes reciclados.
(Musica motivacional de fondo)
“Convierte lo organico en vida: haz composta y
Escena 5 0:00:26 devuelve nutrientes a la tierra.” Huerto o composta con restos
T de comida.
(Musica motivacional de fondo)
“Barberena merece un futuro limpio. Haz tu parte,
Escena 6 0:00:33 actua y comparte.” Comunidad limpia o nifios
o jugando en un parque limpio.
(Musica motivacional de fondo)

elaboracion propia
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Cuidar g

.,

e é

Lo que

ves del

agua

Cada habitante de Guatemala consume mds de

100 litros de agua al dia. Gran parte se desperdicia
por malos hdbitos y fugas en el hogar.

nstogram @munibarbe

Figura #174: Ejemplos para el carrusel
con eltema Conservacion de agua.
Fuente: elaboracion propia.

Anexo 26: Ejemplo de carrusel para el tema conservacion de agua.

HAZ

ACTUA Y COMPARTE

Juntos construimos una mejor Barberena

B s

Anexo 27: Ejemplo de guion para video con el fema conservacion de agua.

Tabla #21: Guion para el video de conservaciéon de agua.

Cliente: Municipalidad de Barberena

Campafia de Concientizacion ambiental

Conservacion de agua

Tiempo Audio (Locutor y Sonida) Video
“Dejar la llave abierta un ratito no importa.” .
Escenal 0:00-00 ! ’ Chorro abierto, agua
FX: Sonido de agua comriendo constante. }
“Mita"
. Texto en la pantalla con la
Escenaz 0:00:05 _ palabra "MITO”
FX: Whoosh corto para remarcar.
“En 5 minutos desperdicias hasta 60 litros de agua
Escena 3 0:00:08 potable Litros de agua cayendo.
FX: Sonido de litros de agua cayendo
"Realidad”
Texto en la pantalla con la
Escena 4 0:00:11 " "
FX: Chime (tono positivo) palabra "REALIDAD
Escena S 0-00-12 Una manguera es mejor. Persona lavando el carro con
FX: Agua fuerte saliendo de manguera. manguera.
Escena B 00017 Mito Texto enula par:talla con la
FX: Whoosh corto para remarcar. palabra "MITO
“Cada lavado con manguera gasta 500 litros. Con 7
Escena 7 0:00-18 balde, ahorras mas de la mitad Algme_n usando balde y
esponja
FX: Sonido breve de balde llenandose de agua
EscenaB 0-00:23 "Realidad” Texto en“Ia pantalla \'“I.on la
FX: Chime (tono positivo) palabra "REALIDAD
“El agua es vida. Cuidarla es nuestro deber hoy, para
Escena 9 0:00:24 asegurarla mafiana.” Un nifio llenando una botella
o reutilizable.
(Musica Positiva)
"Haz tu parte, actia y comparte". Texto en la pantalla con la
Escena 10 0:00:29 palabra "HAZ TU PARTE
(Musica Positiva) ACTUAY COMPARTE"
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Anexo 28: Carta de satisfaccion y entrega del proyecto.

Guatemala, 30 de octubre de 2024

Municipalidad de Barberena, Santa Rosa
Departamento de Relaciones Publicas

Estimados miembros del Departamento de Relaciones Puablicas de la Municipalidad
de Barberena, Santa Rosa,

Por medic de la presente, hago entrega formal del proyecte titulado “Diserio de camparia
para redes sociales de la Municipalidad de Barberena. Sania Rosa para la prevencion y
concientizacion de los problemas ambientales’. con el abjetivo de apoyar las iniciativas de
conciencacidn ambiental en la comunidad,

Este proyecto ha sido desarrollado con el fin de contribuir a la sensibilizacion de los
habitantes de Barberena sobre la importancia de proteger nuestro entorno a través de
practicas sostenibles, promaoviendo acciones individuales y colectivas en temas comao la
conservacisn de agua y energia, reduceisn de residuss y reflexion ambiental

La campafa entregada estd compuesta por diversas piezas graficas y mensajes
alineados con los valores y objetives de la Municipalidad, v busca generar un impacto
positivo en el comportamiento ambiental de los ciudadanos.

Agradezco la oporiunidad de colaborar en un proyecto de tal relevancia para la
comunidad y guedo a disposicidn para cualguier consulta o seguimiento necesario
respecto a la implementacion del material entregado.

Agradeciendo su atencion,

Atentamente,

F/-l 1
Diana Etephg;a é%mu Aquiio

Epesista FARUSAC -
201701406

Figura #175: Carta de satisfacciony entrega del proyecto.
Fuente: Municipalidad de Barberena.
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Tabla #18: Resultado de validacion con disefadores graficos. Fuente:
elaboracion propia.

Tabla #19: Resultado de validacion con el grupo objetivo. Fuente: elaboracion propia.
Tabla #20: Guion para el video de reduccion de residuos. Fuente: elaboracion propia.

Tabla#21: Guidn para el video de conservacion de agua. Fuente: elaboracion propiai.
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Virsa Valenzuela Morales -Licenciada en Letras
33 avenida “A” 10-79 zona 7 Tikal 2- Teléfono 59824483

Nueva Guatemala de la Asuncién, 29 de septiembre de 2025

Arquitecto
Sergio Francisco Castillo Bonini
»  Decano en funciones
Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de Guatemala

Sefior Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que he realizado la revisién de estilo del proyecto
de graduacion Disefio de campafa para redes sociales de la Municipalidad de Barberena, Santa
Rosa para la prevencidn y concientizacion de los problemas ambientales, de la estudiante Diana
Stephania Carcamo Aquino de la Facultad de Arquitectura, carné universitario 201701406, previo a
conferirsele el titulo de DiseRador Gréfico en el grado académico de Licenciado.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en el campo
linglifstico, considero que el proyecto de graduacién presentado cumple con la calidad técnica y
cientifica requerida.

Al agradecer la atencidn que se sirva brindar a la presente, suscribo respetuosamente,

QUnise Q0 Lo QA
Dra. Virsa Valenzuela @;

No. de colegiada 6,237

Virsa Valenzsuela Mi
Licenciada en Letras
Colegiodn %6.6237

Observaciones: al documento de 160 pdginas en formato pdf se le hicieron las correcciones,
seglin puede constatarse en el documento entregado a la estudiante Carcamo Aquino
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