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El Director del Centro Universitario de Totonicapan de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, luego de conocer el dictamen de aprobacidn con
referencia DICTAMEN INFORME FIMNAL DE EPS/M0.00-2023, COORDINACION
ACADEMICA/ARCR/EPSLCPEDAGOGIA 006, emitido por el Coordinador
Academico del Cenfro Universitano de Totonicapan, Licenciade Amoldo
Ren& Castafién Ramirez, al informe final de EPS presentado porla estudiante
universitaria  LESLIE JOCELIN XILOJ MENDEZ, con registro academico
No. 201440044, fitulado “Programa de capacitacion para el fortalecimiento
de habilidades personales, vse de método: y técnicas edvcativas con
estudiantes, docente: y organizacién comunal del Canton Chotacaj,
municipio de Totonicapan”, de la Camera de Licenciafura en Pedagogia y
Administracion Educativa con Cnentacion en Medio Ambiente, por lo que
esta Direccion AUTORIZA la impresion de cinco (5) ejemplares del mismo y
una (1) copia en digital {CD) del trabajo antenormente descrto, mismos que

deben enfregarse a donde comesponda.

“ID ¥ ENSENAD A TODOS"
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M.A. Carlos Humbéra Aroche sandoval
Director

Cenfro Universifano de Tofonicapan

cc. archivo
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Director
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Por esle medio me dirjjo a usled con el propdsito de informar que se luvo a la visla el
dictamen de aprobacion del INFORME FINAL DE EPS de la estudiante LESLIE
JOCELIN XILOJ MENDEZ, registro académico No 201640046, titulado "Programa
de capacitacion para el fortalecimiento de habilidades personales, uso de métodos y
técnicas educativas con estudiantes, docentes y organizacion comunal del Canton
Chotacaj, municipio de Totonicapan™ de la Camera Licenciatura en Pedagogia y
Administracion Educativa con Onentacidn en Medio Ambiente. Dictamen emitido por
la Licda. Fabiana Camila Tzul, Coordinadora del Departamentio del Ejercicio
Profesional Supervisado CUNTOTO, con referencia a Dictamen No. 13-2023 de
fecha 06 de oclubre de 2023, asi mismo se presento el dictamen de revision de la
jefatura de 1a Biblioleca, con referencia Oficio Ref. No Tesis-EPS/15-2023 de fecha
22 de noviembre de 2023, donde se informa que se ha cumplido con “observaciones
en redaccion y estilo que deben estar acordes a un trabajo acadéemico de grado
exigidas por este Centro Universitano y la Universidad de San Carlos de Guatemala.”
por lo cual se emite DICTAMEN FAVORABLE al trabajo mencionado.

Por lo expuesto se solicita emision de Dictamen para impresion del Informe final de
EPS de la estudiante LESLIE JOCELIN XILOJ MENDEZ.

Y para los usos que a la inleresada convenga, se exliende, firma y sella el
presente diciamen a los veintitres dias del mes de nowembre de 2023,

10 Y ENSENAD A TODOS™.
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Onco Ref. No. Tesis-EPS/15-2023
Tolonicapan, 22 de noviembre de 2023

Lic. Amoldo Rene Castanon Ramirez
Coordinador Académico
Centro Universilario de Tolonicapan

Respefable Licenciado

Por este medio me dinjo a usted con el propdsito de Informar que se presentd a la
jefatura de esta Biblioteca la revision del informe final de EPS del (la) estudiante
LESLIE JOCELIN XILOJ MENDEZ, con registro académico No. 201640046,
documento titulado: Programa de capacitacion para el fortalecimiento de habilidades
personales, uso de metodos y técnicas educativas con estudiantes, docentes y
organizaciéon comunal del Cantdn Chotacaj, municipio de Totonicapan. Contando con
la asesoria, revision y aprobacion del (1a) Inga. Mayra Patncia Cabrera Gonzalez.

Al mencionado informe se le efectud observaciones en redaccion y estilo que deben
de estar acordes a un trabajpo académico de grado exigidas por este Centro
Universitano y la Universidad de San Carlos de Guatemala, las mismas fueron
atendidas por el (1a) estudiante, por ko que solicito a usted pueda emitir el DICTAMEN
FAVORABLE para que este (a) pueda continuar con las gestiones previas a su

graduacion

Sin otro particular muy atentamente.
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Centro Universitario de Tolonicapdn
Universidad de San Carlos de Guatemala
Departamento del Ejercicio Profesional Supervisado

Dictamen No, 13-2023

Centro Universitario de Totonicapan, Universidad de San Carlos de Guatemala, sels de

octubre de 2023, «veeeee SO— RS — SR

Por este medio se hace constar que, Leshie Jocelin Xiloj Mendez, con registro academico
201640046 de |la carrera de Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa con
Orlentacion en Medio Ambiente, ha finalizado con el informe final del Ejercicio Profesional
Supervisado: Programa de capacitacién para el fortalecimiento de habilidades personales,
uso de métodos y técnicas educativas con estudiantes, docentes y organizacion comunal

del Canton Chotaca), municipio de Totonicapan.

Cumplid satisfactoriamente con los requerimientos establecidos en el reglamento de EPS,
autorizado por los miembros del Consejo Directivo del Cuntoto, Con la asesoria, de 1a Inga.
Mayra Patricia Cabrera Gonzalez, ademas, revisiones de la terna asignada. Por lo tanto, se
emite dictamen favorable, para que continde con los procesos técnicos y administrativos

que corresponde,

Atentamente;
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Resumen

El presente informe contiene resultados del trabajo desarrollado durante el Ejercicio
Profesional Supervisado (EPS) en la Oficina Municipal de Educacion de la
Municipalidad de Totonicapan, proceso que conllevo algunas etapas, iniciando con un
estudio de la comunidad, el cual tuvo como objetivo general: Desarrollar el diagndstico
comunitario en el Cantén Chotacaj del municipio de Totonicapan con el que se buscoé
identificar las principales necesidades de la poblacion a través de diferentes técnicas

y herramientas, se obtuvo la recopilacion de informacion.

En conclusion, resulta provechoso buscar nuevas formas de laborar y adquirir
informacion para elaborar un diagnéstico comunitario. La pandemia ha generado
cambios y es enriquecedor aprender a innovar y utilizar los medios digitales para
determinar las necesidades de los habitantes y tomar medidas para solventar las

mismas.

A continuacion, se llevé a cabo la fase de Servicios, la cual se origind del diagndéstico
realizado, por lo que se han seleccionado tres areas de formacion que se fundamentan
en dos Programas de Capacitacion: uno fue orientado al Descubrimiento de
Habilidades personales con estudiantes del Instituto Mixto basico por Cooperativa. El
segundo servicio fue para el fortalecimiento de la organizacion comunal, ambos se
trabajaron en el Cantén Chotacaj, puesto que, es significativo fortalecer y promover

espacios de aprendizaje en diferentes grupos de la poblacion.

Y el ultimo servicio fue el Diplomado virtual, sobre el uso de Métodos y Técnicas
educativas en el aula, con docentes de la Coordinacion Técnico Administrativa No. 08-
01-01. Seguidamente estan los servicios no planificados que son actividades
desarrolladas a lo largo de los meses en los que se llevo a cabo el Ejercicio Profesional
Supervisado y son dirigidas a nifios, jovenes y maestros buscando en cada uno de

ellos un desarrollo integral.

Palabras clave: Municipio de Totonicapan. Cantén Chotacaj. Oficina Municipal de
Educacion. Ejercicio Profesional Supervisado, diagnéstico y servicios. Desarrollo

integral.



Abstract

This report contains results of the work developed during the Supervised Professional
Exercise (EPS) in the Municipal Office of Education of the Municipality of Totonicapén,
a process that involved some stages, beginning with a study of the community, which
had the general objective: Develop the community diagnosis in the Chotacaj Canton of
the municipality of Totonicapan with which the main needs of the population were
sought to be identified through different techniques and tools, the collection of

information was obtained.

In conclusion, it is beneficial to look for new ways of working and acquiring information
to prepare a community diagnosis. The pandemic has generated changes and it is
enriching to learn to innovate and use digital media to determine the needs of the
inhabitants and take measures to solve them.

Next, the Services phase was carried out, which originated from the diagnosis carried
out, so three training areas have been selected that are based on two Training
Programs: one was oriented towards the Discovery of Personal Skills with students of
the Basic Mixed Institute by Cooperative. The second service was to strengthen the
community organization, both were worked on in the Chotacaj Canton, since it is
significant to strengthen and promote learning spaces in different groups of the

population.

And the last service was the virtual Diploma, on the use of educational Methods and
Techniques in the classroom, with teachers from the Administrative Technical
Coordination No. 08-01-01. Next are the unplanned services, which are activities
developed throughout the months in which the Supervised Professional Exercise was
carried out and are aimed at children, young people and teachers seeking

comprehensive development in each of them.



K’utb’al pa ri ch’ab’al

Chi upam ri jun wuj kukamb’ik utzirik rech le chak xb’anowik pa le kuwon rib’ rech le
Utz Ub’anik lwilom (EPS) pa le ja taganik rech kk'utunik rech le ja taganik re
Chuwimwqg’ena, le xb’antajik xukamo jujun utz’aqatil, xchaplej ruk’ jun e’tamanik re
komon, are le kutzukuj unimalaj ukisb’alil: le ub’anom rech le uch’ob’ ule komon rech
le ulew Chotakaj, rech le ug’ab’ tinimit rech Chwimeq’ena ruk’ are xktzukuj irilom le
nab’e taq rajawaxik rech le winaqil ruk’ jalajoj taq ub’anik xuquje’ jas taq, xkrigo le

ronojel taq k'oxomanik.

Are le kisb’al, are rajawaxik tzukunem k’ak’ taq b’anik rech chak xuquje’ xke'tam le
chob’onik are k'ut kb’ano jun e’tamanik rech le komon. Le yab’il xub’an jalik y are sib’alaj
kegta’maj taq k'ak’xuquje’ kkoj le jastaq rech nojib’al are ke’tamaj le rajawaxik rech le

winaq y kb’an chak are k’ut kolomaxik are chkib’il kib’.

Aqg’anoq, xb’an le utz’aqatil rech chak, are xpetik rech le e’tamanik pa le wuj, are k'ut
xkxhap oxib’ g’ab’ rech kutunik are kuril le keb’ ub’anik rech e’tamanik: are kch’aw le
tzukunik rech chuqg’ab’alil uwinagil ruk’ le tijoxel rech le tijob’al tzeq’ nik’aj re junam. Le
ukab’ xhak xb’an rech le chuqg’ab rech le k'amalb’e rech le komon, le keb’ xchakun pa
le komon re Chotakaj, xa rumal, are sib’alaj nim ub’anik kkoj chug’ab’ xuquje’ ktob’anik

le kojik re e'taman pa ronojel jumolaj rech le winaq.

Y le kisb’al chak are jun tojb’al na’j, rech le ukojik rech jas taq y ub’anik rech e’tamanik
pa le ja re tijob’al, ruk’ ajtijab’ rech le nimalaj ajchakib’ Alijab’alil 08-01-01. K’ate’kuri’
kolik le chak uchomaj taj are le ub’antajik pa le ronojel ik’ pa le xkb’ano le Utz Chak

llom y u b’e rech le ak’al, ala y ajtij utzukunik pa jun y jun rech are jun tob’anik nim.
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Introduccién

El Ejercicio Profesional Supervisado (EPS) es parte del proceso que tiene la Carrera
de la Licenciatura en Pedagogia y Administracion Educativa con Orientacion del Medio
Ambiente del Centro Universitario de Totonicapan. Este informe se ha desarrollado a
través de diferentes capitulos. Iniciando con el Capitulo | el cual contiene el Contexto
de la sede del EPS; las caracteristicas, la vision, mision, objetivos, funciones generales

y organigrama.

A continuacién, el Capitulo Il, el que se centra en el Diagnéstico, que en este caso fue
comunitario, se llevé a cabo mediante diversos métodos y técnicas para obtener la
informacion, obteniendo los siguientes datos: el funcionamiento del Sistema
Administrativo, la division politica, la composicién del sistema biofisico, los recursos

naturales, el sistema socioeconémico, la estructura organizacional.

En el Capitulo Ill se establecieron los servicios planificados en este caso, fueron tres,
se delimitaron los titulos de los mismos comenzando con un Programa de Capacitacion
enfocado al Descubrimiento de Habilidades personales con estudiantes del Instituto
Mixto Basico por Cooperativa; y el segundo fue un Programa de Capacitacion para el
fortalecimiento de la organizacion comunal. Y el ultimo un Diplomado virtual sobre el
uso de Métodos y Técnicas educativas en el aula con docentes de la Coordinacion
Técnico Administrativa 08-01-01.

Cada uno de los servicios contiene la siguiente estructura, parte informativa, objetivos,
metas, actividades, recursos, cronograma, resultados, conclusiones,
recomendaciones, y apéndices. También dentro de este capitulo se encuentra el
consolidado de servicios no planificados y un resumen de los servicios del EPS
(Ejercicio Profesional Supervisado). Que son actividades realizadas durante el proceso
gue no parten directamente del diagndstico comunitario, pero que a través de ellas se

busca promover espacios de aprendizaje para toda la poblacion totonicapense.
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Finalmente, el Capitulo IV contiene las Experiencias del Ejercicio Profesional
Supervisado. Este proceso deja muchas experiencias en diferentes areas, pues, en la
institucion en la que fue desarrollado el EPS permitié que el epesista participara
activamente en diversas actividades donde se obtuvo un gran aprendizaje. Que
ayudaran al futuro profesional en el desempefio de sus labores y el desarrollo de su
profesion. Desglosando las experiencias en técnicas, aprendizajes en el campo de la
profesion, personales, aportes de los servicios planificados y no planificados y los

hallazgos relevantes finalizando con las conclusiones y recomendaciones generales.
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Capitulo |
1.1Marco contextual
1.1.1 Descripcion del contexto geografico municipal
1.1.1.1 Ubicacion

El municipio de Totonicapan, cabecera departamental de Totonicapan, esta
situado en la parte este del departamento de Totonicapdn y este a su vez
pertenece a la Region VI. Situado en el altiplano sur occidental de Guatemala,
a una altura de 2,495 metros sobre el nivel del mar. (Consejo Municipal de
Desarrollo del municipio de Totonicapan, Secretaria de Planificacion y

Programacion de la Presidencia, 2018, pag. 8)
1.1.1.2 Extension territorial

Cuenta con un area de 328 kilobmetros cuadrados, que representan el 30.9% del
total del departamento. El monumento de elevacion se encuentra en la cabecera
departamental, a una altura de 2,495 metros sobre el nivel del mar. Esta
cabecera se encuentra a una distancia de 203 kilbmetros aproximadamente, de
la ciudad capital. Con latitud norte 14° 54' 39" y longitud oeste 91° 21' 38".
(Consejo Municipal de Desarrollo del municipio de Totonicapan, Secretaria de

Planificacién y Programacion de la Presidencia, 2018, pag. 1)
1.1.1.3 Clima

En el municipio de Totonicapan predomina el frio durante el afio, lo cual se debe
en gran parte a su elevacion sobre el nivel del mar, se encuentra en un area
considerada como tipico sistema de altura. Con caracteristicas propias de tierra
fria del altiplano, el frio se hace mas intenso entre los meses de noviembre a
febrero, con temperaturas extremas de -7 o C. lo cual genera algunas

complicaciones para el tema agricola. (Consejo Municipal de Desarrollo del
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municipio de Totonicapan, Secretaria de Planificacion y Programacion de la
Presidencia, 2018, pag. 11)

1.1.2 Descripcion general de la sede (cobertura de trabajo, poblacién meta)
1.1.2.1 Vision y Misién

e Vision: Ser la oficina lider que promueva mejoras dentro de la comunidad
educativa para fortalecer el desarrollo integral del municipio mediante una
planificacion definida obteniendo resultados precisos que garantice la

participacion de los actores involucrados en la educacion del municipio.

e Mision: Somos la Oficina Municipal de Educacion que gestiona, coordina,
integra y promueve acciones a través de la Politica Municipal de Educacion
Intercultural con la finalidad de contribuir en la mejora de la calidad educativa

del municipio.
1.1.2.2 Objetivos

Facilitar un marco de coordinacion y articulacion entre las instituciones publicas
y privadas, sociedad civil, autoridades comunitarias y cooperacién internacional,
asi lograr el mejoramiento de la calidad educativa de la poblacion del municipio
de Totonicapan. (Leyla Alvarado, Coordinadora de la Oficina Municipal de
Educacion , 2021)
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1.1.2.3 Organigrama

Figura 1: Organigrama Oficina Municipal de Educacion, OME

Descripcién: se presenta el organigrama de los miembros de la oficina como también las alianzas con las que se trabaja en conjunto para la
planificacién y ejecucién de proyectos en el area educativa.
Fuente: Coordinadora de la Oficina Municipal de Educacion, 28 de octubre 2021
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Capitulo I

2.1 Diagnostico comunitario del cantén Chotacaj

2.1.1 Objetivos

e General

Ejecutar el diagndéstico comunitario con los habitantes del Canton Chotacaj del
municipio y departamento de Totonicapan.

Especificos

Recopilar datos de Chotacaj a través de diferentes fuentes de informacion.

O

O

Identificar las principales necesidades de los habitantes del Canton Chotaca,.

Priorizar los problemas, y plantear posibles soluciones a través de los servicios.

O

2.1.2 Metodologia
2.1.2.1 Meétodos
2.1.2.1.1 Método descriptivo

Se realiz6 una revision y andlisis del material bibliografico, fisico o
electrénico que hay sobre el Cantén Chotacaj. Para ello se realizé una
busqueda de libros, folletos, informes, revistas y sitios web que contenian
informacion de Chotacaj y revisar si era informacion actualizada para poder
determinar la calidad de informacion que se encontro para el desarrollo del
diagnéstico (Leslie Xlloj, 2021)
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2.1.2.1.2 Método de andlisis-sintesis:

Con el fin de analizar la informacién que se recopilé por medio de una
entrevista telefonica a las autoridades comunales del cantén Chotacaj del
municipio y departamento de Totonicapan, como también se analizé la
informacion recopilada a través de comunicacion con enlaces directos con
habitantes de la comunidad, el cual se dio por medio de mensajes y
llamadas con amigos y conocidos que viven en el lugar donde se realizo el
diagnéstico. (Leslie Xlloj, 2021)

2.1.2.2 Técnicas

e Las técnicas utilizadas fueron:
2.1.2.2.1 Revision y reduccion de datos:
Se uso para revisar los datos que se recopilé a través de las diferentes
fuentes bibliogréficas encontradas, posteriormente se realizé el proceso de
andlisis y verificacion de datos actualizados, para finalizar con la reduccion

de datos requeridos para el desarrollo del diagnéstico del Cantén Chotaca,.

2.1.2.2.2 Analisis de datos:
Se utilizd la técnica del andlisis de datos para la revision del material
bibliogréfico encontrado a través de las diferentes fuentes, determinando la
calidad de informacion y si era informacion actualizada. Para poder asi
incluir solo la informacion mas relevante y asi poder desarrollar el

diagndstico.

2.1.2.2.3 Sintesis de datos:
Se utilizé esta técnica debido a que se encontré informacion ampliada sobre
algunos aspectos requeridos en el presente informe, por lo que fue
necesario sintetizar la informacion recopilada, pues, habia mucha
informacion que no estaba actualizada y con ello se pudo extraer lo mas

relevante que ayudd al desarrollo del diagndstico.
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2.1.2.3 Recursos

Los recursos utilizados fueron:

2.1.2.3.1 Recursos humanos

Poblacién del cantdon Chotacaj: son personas que residen en la comunidad y
con los que se conto para la recopilacion de la informacion actualizada para el
desarrollo del diagnostico, fueron una de las fuentes principales para la

recopilacion de datos

Estudiante epesista: quien fue la encargada del desarrollo del Diagnostico

Comunitario.

2.1.2.3.2 Recursos materiales

Teléfono celular: se utilizé para realizar las llamadas, para realizar la entrevista

y estar en contacto con las autoridades comunitarias.

Computadora: para la redaccién de los resultados del diagndéstico.

Lapiceros: se usaron para anotar las preguntas de la entrevista y la informacion

obtenida durante la entrevista.

Libreta: para anotar las preguntas de la entrevista y la informacion obtenida

durante la entrevista.

Saldo e internet: para establecer comunicacion con las autoridades de

Chotacaj.

Hojas: se emplearon para la impresion de solicitudes y tomar nota de la

informacion recopilada.

Folders: se utilizaron para entregar y archivar solicitudes realizadas.
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e Memoria USB: se utilizo durante todo el proceso.

2.1.3 Resultados del diagnostico comunitario.
2.1.3.1 Sistema administrativo
2.1.3.1.1 Contexto geografico de la comunidad

e Ubicacion: El canton Chotacaj se ubica en el departamento y municipio de
Totonicapan al Norte de la cabecera departamental, en las coordenadas N 14°
55'0.1200" y W 91° 22' 0.1200"

e Limites: teniendo limites territoriales con cantones y uno de los municipios del
departamento.
o Norte: Cantén Juchanep
o Sur: Canton Cojxac, Ciudad de Totonicapan
o Este: Municipio de Santa Maria Chiquimula

o Oeste: Canton Poxlajuj

e Vias de acceso: para llegar a la comunidad se cuenta con cuatro vias de acceso
gue son: la Zona 2 de la cabecera departamental, alli se ubica la terminal de
buses que se dirigen a dicho cantdn. La siguiente via de acceso es en el Cantén
Poxlajuj entre la planta y la brecha, la tercera es en el Cantén Juchanep en el
lugar llamado como La Joya y la Uultima via de acceso es en el mojon con el

Municipio de Santa Maria Chiquimula.

e Transporte: para transportarse hacia la cabecera departamental, los pobladores
del Cantdn Chotacaj utilizan microbuses, taxis, moto taxis, Pick Up vy
automoviles, motocicletas o bicicletas propias. Los transportes de servicio
urbano tienen una ruta que cubren desde la Terminal de buses hacia Chotacaj

durante todo el dia en horarios de 6:00 am a 7:30 pm.” (Chavez, 2021)

e Mapa o croquis de la comunidad: (ver anexos, figura No, 3y figura No. 4)
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2.1.3.1.2 Division politica

e Politica: la ideologia politica del canton Chotacaj es el servicio comunitario,
como el respeto a la Autoridad Comunal respaldado por la Organizacion de los
48 Cantones de Totonicapan, teniendo un periodo de 1 afio de servicio, esta

estructura esta organizada donde participan hombres y mujeres por igual.

e Vida politica: la vida politica de Chotacaj se rige por normas y reglamentos
propios del canton, los cuales se cumplen por todos los habitantes, pues es
parte de las muestras de respeto a las autoridades, y la representacién que dan

de su lugar de origen.

e Seguridad comunitaria: se cuenta con una seguridad comunitaria muy
organizada, pues, todos los vecinos participan para velar por la seguridad del
lugar, se cuentan con mecanismos con los cuales los vecinos alertan a todos
los habitantes de algun peligro que aceche a los pobladores, como también se
toman las respectivas medidas de seguridad cuando la ocasion lo amerite.

e Resolucién de confiticos: en cuanto a la resolucién de conflictos hay diversas
formas de resolverlos y esto va a depender segun el tipo de problema que se
presente, ejemplo: estos se resuelven de dos formas, la primera si el problema
es familiar y vecinal se resuelve con los miembros de la Alcaldia Comunal, y si
el problema es entre parajes o por motivos de tierras se solucionan a través de

la asamblea general quien también es la encargada de la toma de decisiones.

e Toma de decisiones: se tienen dos entes responsables para la toma de
decisiones, el primero son las Autoridades Comunales de turno y seguidamente

en asamblea general con la poblacion.
2.1.3.1.3 Historia de la comunidad

La comunidad de Chotacaj no tiene fecha de fundacién, ni quienes la habitaron
inicialmente, pero se sabe que fue en la época pre colonial, sus habitantes son

originarios del mismo lugar y personas que por motivos de matrimonio han ido
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a vivir en dicha comunidad. La primera institucion que llegd a Chotacaj fue una
escuela, posteriormente llegé el INDE entre 1970 y 1975 introduciendo la
energia eléctrica, luego se creo la Cooperativa de Consumo Fraternidad R.L. la
cual se fundo6 en 1974, y en 1996 se fundo el Instituto Basico. Los terremotos
de 1942y 1976 no afectaron a la comunidad, aunque causaron alarma, durante
1952 hubo un tiempo de mucha hambre en la comunidad, pues, ese afio no

llovid y la cosecha se perdid, por lo que hubo escasez de granos basicos.

Entre 1942 y 1956 hubo algunos conflictos por los limites de terreno y hubo un
juicio que durd durante 14 afios por defender la parcialidad Velasco y otras
propiedades de la comunidad. En 1945 hubo epidemias de diarrea y fiebre por
lo que muchos pobladores de Chotacaj murieron a causa de las mismas, en
1954 durante el gobierno de Jacobo Arbenz Guzman se dieron secuestros de
catequistas catolicos los cuales fueron torturados con el paso del tiempo se
logro la organizacion del oratorio catolico en 1941y un afio después es 1942 se
introdujo a la comunidad la doctrina protestante o evangélica. Chotacaj cuenta
con los siguientes parajes: Nazareto, Tzunchac, Chipaj, Xepe’k, Choibuj,
Chicanic, Xeibay, Clavelinas, Tzancomanchaj. (Autoridades Comunales del
Canton Chotacaj., 2021, pag. 2)

Entre los atractivos paisajistas del canton Chotacaj se encuentra que cuenta con una
extension de terreno bastante plana, lo cual ha favorecido para la agricultura y para
que la mayoria de pobladores se les facilite al momento de la construccion de sus
viviendas, en los afios anteriores la mayoria de casas eran de adobe y techo de teja,
pero en la actualidad la mayoria de las casas son construcciones bastante elaboradas
y con varios niveles a su vez han aumentado los servicios con los que cuentan en el
Canton, puesto que ya cuentan con un mercado comunal que ofrece varios productos
a sus habitantes. A su vez, la mayor parte de la poblacion ha aprovechado los
elementos naturales que tienen a su alcance, a su vez, también procuran mantenerlos

y cuidarlos, ya que, son recursos gue se necesitan a diario.
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2.1.3.1.4 Recursos y caracteristicas culturales

e Lugares turisticos: en el cantdon Chotacaj no se cuenta con lugares turisticos
propios del cantén, sin embargo, si tiene una actividad turistica que es la feria
de dicho cantdn, la cual se desarrolla en el mes de enero, no obstante, dentro
del municipio hay sitios turisticos como el Sendero Ecoldgico “El Aprisco”, el
Parque Ecoldgico Chajil Siwan, El Volcan Cuxliquel, Las Cuevas de San Miguel,
bosques comunales, los parques centrales del municipio y actualmente un

centro comercial. (Samayoa, 2021)

e Gastronomia: la principal gastronomia del lugar es el caldo de Tobik el cual es
el platillo tipico del municipio de Totonicapan, este es servido en tazas de barro
acompafado de tamales envueltos en hojas de milpa, esta comida se sirve
principales en actividades como fiestas, bautizos o bodas. Otro platillo tipico es
el chocolate y pan de yemas y un platillo o postre que se hace son los duraznos

en miel cuando llega la temporada de cosecha de los mismos.

e Identificacibn de toponimias: Chotacaj es una sola palabra que tiene el
significado de “Frente al mundo, Frente a la costa o Frente al cielo” (Comunales,
2021, pag. 3).

e Tipos de recreacion: la recreaciéon en el Cantén es variada y va segun la edad
de los pobladores, pero lo que mas se realiza con las siguientes actividades
recreativas; La recreacion en Chotacaj se da a través de juegos tradicionales
como el futbol, la bicicleta, caminatas, dias de campo, basquetbol, trompo,
juegos de la feria entre otros juegos. Como también con las visitas a amigos y

familiares, caminatas por los bosques cercanos.

e Creencias religiosas: las creencias religiosas estan divididas en tres religiones,

las cuales son la catolica, cristiana evangélica y la adventista.
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2.1.3.2 Sistema biofisico

2.1.3.2.1 Climatologia:

Temperatura: el clima del municipio de Totonicapan es frio que es mas intenso
en los ultimos y primeros meses del afio, segun el Programa de Emergencias
por Desastres Naturales —PEDN- en el municipio se promedia una temperatura
minima de 12 °C, (Grados centigrados), y extremas en los meses de noviembre
a febrero de hasta —7 °C. La temperatura maxima promedio es de 18 °C (grados
centigrados). Cabe mencionar que en Totonicapan se tornan vientos y neblinas,
que, en determinados dias, forman una especie de llovizna que localmente se
conoce como "Salud del Pueblo”, que provoca un clima agradable. El clima
predominante es frio, con variacién de sus temperaturas que van desde los -2
a 0 grados centigrados como minimas y maximas 21 — 27 grados centigrados.
(Ministerio de Economia de Guatemala , 2017, pag. 2)

Precipitacion: la temporada mas mojada dura 5.7 meses, de 10 de mayo a 1 de
noviembre, con una probabilidad de més del 40 % de que cierto dia sera un dia
mojado. El mes con mas dias mojados en Totonicapan es septiembre, con un
promedio de 22.7 dias con por lo menos 1 milimetro de precipitacién. Se tiene
una precipitacion pluvial aproximada que va de 1,000 — 1,500 mm anuales, con
humedad relativa de 85% y evapotranspiracion media de 4.5 con vientos de 27

Km/h. (Ministerio de Economia de Guatemala , 2017, pag. 2)

Viento: la velocidad promedio del viento por hora en Totonicapan tiene
variaciones estacionales leves en el transcurso del afio. La parte mas
ventosa del afio dura 5.0 meses, del 29 de octubre al 29 de marzo, con
velocidades promedio del viento de mas de 6.9 kilbmetros por hora. EI mes
mas ventoso del afio en Totonicapan es enero, con vientos a una velocidad
promedio de 8.0 kilometros por hora. El tiempo mas calmado del afio dura 7.0
meses, del 29 de marzo al 29 de octubre. El mes mas calmado del afio en
Totonicapan es mayo, con vientos a una velocidad promedio de 5.8 kilbmetros

por hora.
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2.1.3.2.2 Topografia

Se tienen los puntos cardinales de la siguiente manera

Norte: Juchanep
Sur: Cojxac, Ciudad de Totonicapan
Este: Santa Maria Chiquimula

Oeste: Poxlajuj

2.1.3.2.3 Edafologia

Tipo: el tipo de suelo que tiene el cantén Chotacaj es arenoso y arcilloso. Es un
tipo de suelo mixto lo cual permite que se pueda trabajar en la agricultura, al
tener una parte del suelo arcilloso tiene ciertas caracteristicas como que son
pesados, no drenan ni se secan facilmente, pero contienen buenas reservas de

nutrientes. Son fértiles, pero dificiles de trabajar cuando estan muy secos.

Uso: se le ha dado el uso comun para las actividades que se desarrollan por los
pobladores de dicho lugar como son el cultivo, la avicultura, cultivos de montafa

0 bosques naturales.

Vocacion: teniendo mas vocacion agricola, tratando de darle el mejor manejo al

suelo y dando cuidado necesario para poder seguir dando uso al suelo.

Manejo de suelo: para su manejo y mejoramiento, algunos de los pobladores
afiaden materia organica en forma de compost, asi también la utilizacion de
fertilizantes organicos para no dafiar el suelo y conseguir cosechas mas
naturales y saludables para el consumo de los propios habitantes. Ademas, que
siempre antes de cada siembra anual se realizan limpiezas y una preparacion

de la tierra a sembrar.
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2.1.3.2.4 Recursos naturales

Recursos hidricos

(@]

Fuentes: en el cantdon Chotacaj se cuenta con fuentes de agua cercanas,
las cuales se ubican especificamente en las montafias, y cuales son estas
fuentes, pues, se cuenta con algunos nacimientos, tanques y algunos
pozos, los cuales estan distribuidos en diferentes puntos para que toda la
poblacidon tenga dicho recurso el cual es cuidado por varios comités o

proyectos que la poblacion ha organizado.

Clasificacion: pues solo tienen una clasificacion, ya que Unicamente es para

la agricultura, el consumo y labores del hogar.

Usos: el uso que se le da es para el riego de los campos de agricultura,
puesto que, posee una muy buena calidad, otro uso que se le da es para el
consumo de los habitantes y las labores del hogar; ademas que se ha
enseflado a aprovechar y no desperdiciar el agua, pues, es de suma
importancia para todos. Pero en muchos hogares las personas también

aprovechan el agua de las lluvias para algunas actividades.

Potencialidad del recurso: se le ha tratado de dar el mejor uso y cuidado a
este recurso, pues, la potencialidad del mismo va variando de la ubicacién
de los hogares y los comités o proyectos que se estan desarrollando, pues
en estos mismos es necesario realizar actividades de limpieza, cuidado y
reforestacion con el fin de poder tener este vital liquido y que el mismo sea

de la mejor calidad para todos.



36

e Recursos forestales
o Tipo de bosque: el tipo de bosque con el que se cuenta en el canton es
Conifero, el cual se caracteriza por ser un ecosistema con un clima que
va desde lo templado a frio, con abundantes precipitaciones y con
muchas especies de arboles coniferos, con elevadas alturas de hasta 75
metros de alto y una especie que predomina en este lugar son los pinos,

cipreses, cedros, otras especies de este.

o Uso: el uso que se le da en el cantén es para la extraccion de lefia y
alojamiento de fuentes de agua o nacimientos, algunos para la
elaboracion de muebles y produccién de madera. Se fomenta en la
poblacion y diversos grupos la reforestacion del bosque con el que

cuenta.

o Importancia: este tipo de bosque es de suma importancia, pues, es una
parte importante del ecosistema que se tiene en el municipio, ademas
gue es necesario cuidarlos para la conservacion de especies endémicas

del departamento de Totonicapan.

o Précticas culturales del manejo del bosque: se tienen jornadas de
reforestacion para la conservacion del bosque y la conservacion del agua
como también se informa a la poblacion sobre el uso responsable de los
recursos y la importancia del bosque. cada cierto tiempo también se
realizan visitas y limpieza de algunas areas esto organizado por los
comités de agua.

e Flora:

La flora que es propia de este tipo de bosque en aquella que posee grandes alturas,
asi como también plantas y especies de arboles que sobreviven a suelos con un

PH &cido. (Autoridades Comunales del Cantén Chotacaj., 2021)



o Clasificacion y su importancia

Tabla 1: Clasificacion de la flora
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Nombre comuln

Nombre cientifico

Pino Pinus sp.
Encino Quercus sp.
Aliso Alnus glutinosa
Ciprés Cupressus

Arboles frutales de durazno y manzana

Descripcion: La tabla presenta en nombre comun y en nombre cientifico de las especies de flora que se

encuentran en el cantén Chotacaj.
Fuente: Leslie Xiloj, 15 de mayo 2021

e [auna
o Clasificacion y su importancia

Tabla 2: Clasificacion de la Fauna

Nombres comunes

Nombres cientificos

Animales silvestres
Conejos Oryctolagus cuniculus
Ardillas Sciurus vulgaris
Aves
Chara Azul Cyanolyca cucullata
Venados Odocoileus virginianus

Ratones de campo

Apodemus sylvaticus

Descripcién: La tabla presenta en nombre comin y en nombre cientifico de las especies de flora que se

encuentran en el cantdn Chotacaj.
Fuente: Leslie Xiloj, 15 de mayo 2021
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o Recursos energéticos: se utilizan gas y lefia en los diferentes hogares del

Canton Chotacaj.

2.1.3.3 Sistema socioeconémico

2.1.3.3.1 Poblacion

e Grupos étnicos: el territorio del departamento de Totonicapan estuvo ocupado

durante el periodo Prehispanico por dos grupos indigenas: K'iche’ y Kakchikel.

Hasta mediados del Siglo XV (entre 1,426 y 1475) los dos pueblos formaron una

sola organizacién politica y social. El nombre original en idioma K’iche’ es

Chuimekena, que significa lugar sobre el agua caliente. Una de las

caracteristicas principales de la poblacién del municipio de Totonicapan es que

alrededor del 98% de la poblacion es Maya K’iche’. (Ministerio de Economia de

Guatemala , 2017, pag. 4)

e Distribucion poblacional

o Poblacion por edad

Tabla 3: Poblacién por edad

Grupo por Hombres Mujeres Total %
edad Cantidad % Cantidad %

0 — 4 afios 138 10.75 117 10 255 10.39
5 -6 afios 84 6.54 68 5.81 152 6.19
7 — 10 afios 125 9.74 135 11.53 260 10.59
11 - 14 afos 134 10.44 106 9.05 240 9.78
15 — 20 afios 177 13.78 158 13.49 335 13.65
21 — 25 afios 93 7.24 82 7 175 7.13
26 — 30 afios 92 7.16 112 9.56 204 8.31
31 - 40 afios 174 13.55 154 13.15 328 13.36
41 — 49 afios 91 7.09 72 6.15 163 6.64
50 — 60 afios 72 5.61 86 7.34 158 6.43
61 — 70 afios 91 7.09 67 5.72 158 6.43
70 afios 0 mas Sin -- Sin -- --

informacion informacion

Descripcién: La tabla nimero 3 presenta los datos de la poblacion por edad que viven

Chotacaj.

en el Cantén
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Fuente: Disefio adaptado del Manuscrito de las autoridades comunales del canton Chotacaj del afio

2014.

o Poblacion por sexo

Tabla 4: Poblacién por sexo

Sexo % Cantidad
Hombres 50 1,210
Mujeres 50 1,210

Descripcién: La tabla nimero 2 presenta los datos de la poblacion por sexo que viven en el Cantén

Chotacaj.

Fuente: Disefio adaptado del Manuscrito de las autoridades comunales del canton Chotacaj del afio

2014.

2.1.3.3.2 Poblaciéon econémicamente activa

Natalidad: La tasa de natalidad en el Canton Chotacaj es de aproximadamente
40% anual.

Fecundidad: La tasa de fecundidad en el Canton Chotacaj es de
aproximadamente 40% anual.

Nupcialidad: La tasa de nupcialidad es de un 35% anual.

2.1.3.3.3 Familia

Dindmica poblacional: en Chotacaj la mayoria de familias se integran por una
cantidad promedio de personas, pues con anterioridad si eran familias
numerosas, pero en la actualidad son familias nucleares en las que viven padres
e hijos compuestos de 4 a 5 integrantes, sin embargo. Si existen familias

extensas en las que estan abuelos, hijos, nietos, sobrinos y demas familias.

Migracién: la migracién se ha tomado como una posible solucion ante la
escasez de fuentes de empleo e ingresos, sin embargo, esta ha traido como
consecuencia diversos problemas de desintegracion familiar y en los dltimos
afios ha empezado a mostrar un decaimiento importante debido a la crisis por
la que atraviesa la economia mundial. (Ministerio de Economia de Guatemala ,

2017, pag. 9). Dentro de la comunidad, si hay migracién y ha ido variando con
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el paso de los afos, muchos de los habitantes se ven obligados a migrar a

Estados Unidos y otros a la ciudad capital.

Vivienda y servicios béasicos: las viviendas de la comunidad de Chotacaj son
multifamiliares, pues, muchas parejas al casarse viven por un tiempo en la casa
de alguno de sus padres, y con el pasar de los afios se independizan y en
cuanto a la infraestructura de las viviendas son de block, piso ceramico y
terraza, todas cuentan con los servicios basicos y son muy escasas las

viviendas de adobe y lamina.

2.1.3.3.4 Educacion

Numero de establecimientos educativos: se cuenta con establecimientos
educativos. De los cuales 1 de primaria que atiende dos jornadas es la Escuela
Oficial Rural Mixta (EORM) “Manuel Garcia Elgueta”, y otras dos que estan
anexas a esta misma las cuales son Centro Oficial de Preprimaria Bilingtie
(COPB) anexa a EORM “Manuel Garcia Elgueta” y Escuela Oficial de Parvulos
(EODP) anexa a EORM “Manuel Garcia Elgueta” y el Instituto de educacién
basica por cooperativa. Y también esta el colegio mixto “Kinojib“al Ajmayib que
de acuerdo a los registros del Ministerio de Educacion se encuentra cerrado

temporalmente.

Tipo de establecimientos: dos de ellos son publicos, teniendo dos jornadas y
atendiendo los niveles de preprimaria y primaria, el otro es un Instituto por
cooperativa cuya jornada es mixta, pues, en entre la tarde y la noche y este

atiende el nivel basico y el otro establecimiento es de una organizacion privada.

Alfabetismo: en cuanto al indice de alfabetizacion, la mayor parte de la
poblacion ha sido alfabetizada. Y la mayor parte de habitantes ya envia a sus

hijos a las escuelas.

Grado promedio: el grado promedio de la poblacién es el ciclo diversificado,

pues no todos tienen la oportunidad de estudiar en la universidad, ya que debido
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a las condiciones econémicas de las familias, la mayoria de jovenes busca un

trabajo incluso antes de terminar el ciclo diversificado.
2.1.3.3.5 Salud

e Morbilidad: es aproximadamente del 45% de la poblacion, la cual padece de
enfermedades comunes como gripe, dolores de estdbmago, nauseas, alergias,

vomitos, entre otros.

e Mortalidad: es de aproximadamente un 20% de mortalidad en la comunidad de
Chotacaj por diferentes causas, como accidentes laborales, o automovilisticos,

como también por enfermedades o por causas naturales.

e Recursos y servicios de salud: se cuenta con centro de convergencia para
atender algunas necesidades, y si ya fueran mas graves son enviados al centro
de salud u hospital del municipio y también se usa la medicina tradicional
comunitaria, la cual es a través de plantas medicinales y otros remedios

caseros. (Autoridades Comunales del Cantén Chotacaj., 2021)
2.1.3.4 Estructura organizacional

2.1.3.4.1 Tipos de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales:
Unicamente se cuenta con la Cooperativa de Consumo Fraternidad R.L la

cual es no gubernamental.

2.1.3.4.2 Tipos de organizaciones comunitarias:

e Los COCODES que hay estdn bajo mando de la Junta Directiva de la

comunidad de Chotaca,.
e Parcialidad Velasco.
e Grupo de mujeres Ixmucane

e Grupo de Alcohdlicos Anénimos
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e Comités de padres de familia

e Comités de proyectos de agua potable.

2.1.3.4.3 Alianzas estratégicas entre las organizaciones comunales y las

Organizaciones del Estado:
Las mismas si se dan Unicamente para algunas actividades a desarrollar dentro
del canton pues, en el mismo no se cuenta con ninguna organizacion del estado.
Pero cuando es necesario se buscan las alianzas oportunas como cuando se
desarrolla la actividad de la feria de Chotacaj en la que se desarrollan varias
actividades y se necesita seguridad y algun vehiculo de emergencia. Las
instituciones con las que se realizan alianzas son Bomberos voluntarios y
municipales, Policias Municipal de Transito y Nacional Civil, Cooperativas,

Municipalidad de Totonicapan.

2.1.3.5 Sector econdmico

2.1.3.5.1 Primario

Mercadeo y comercializacion de productos: en cuanto a este primer aspecto,
toda la poblacién tiene las posibilidades de comercializar sus productos tanto
dentro y fuera del cantén, ademas sé cuenta con varios negocios que ofrecen
diferentes productos y servicios. También se tiene un mercado comunal el cual
funciona todos los dias domingos por la mafiana en el que se ofrecen productos

propios del canton.

Asistencia técnica y desarrollo integral: se recibe asistencia en diversas
teméticas, pero no es a toda la poblacion, sino Unicamente a algunos sectores
0 grupos, los cuales gestionan en diversas instituciones. Como en todos los
lugares, lo que se busca con eso es el desarrollo integral de toda la poblacion,
pues, siempre la invitacion a participar en las mismas es abierta para todos,
pero por diversos compromisos no es posible que toda la poblacién participe en

todas las actividades.
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e Acceso a créditos: si se cuenta con este servicio por medio de diferentes
cooperativas, bancos y organizaciones crediticias. Con los créditos adquiridos,
la mayor parte de la poblacion lo invierte en la compra de terrenos, construccion

de viviendas o inyeccion de capital a sus negocios.
2.1.3.5.2 Sector secundario o transformador.

En cuanto a este sector Unicamente se desarrolla en el area de la construccion pues
es una actividad que se realiza dentro de la comunidad algunos pobladores se dedican

al oficio de albafiil o constructor.
2.1.3.5.3 Sector terciario o de servicios.
En Chotacaj si se cuenta con la mayor parte de servicios, se cuenta con:

e Servicios publicos

e Energia eléctrica

e Agua potable

e Drenajes

e Telefonia

e lIglesias

e Salén comunal

e Escuelas

e Internet

e Puesto de salud

e Cementerio

e Canchas deportivas.



2.1.3.6
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Infraestructura bésica o productiva.

2.1.3.6.1 Vias de comunicacion

2.1.3.6.2

2.1.3.6.3

21364

2.1.3.7

213.7.1

Para llegar a la comunidad se cuenta con cuatro vias de acceso que son: la
Zona 2 de la cabecera departamental, alli se ubica la terminal de buses que
se dirigen a dicho canton. La siguiente via de acceso es en el Canton
Poxlajuj entre la planta y la brecha, la tercera es en el Cantdén Juchanep en
el lugar llamado como La Joya y la ultima via de acceso es en el mojon con

el Municipio de Santa Maria Chiquimula.

Instalaciones agropecuarias

No se cuentan con instalaciones grandes Unicamente en algunos hogares

tiene pequefos espacios para algunas gallinas.

Servicios basicos

Se cuenta con los servicios de energia eléctrica, servicio de agua potable
gue es brindado por comités o proyectos de agua potable, drenajes que igual
es brindado por comités, telefonia e internet que se brinda por diversas

compafiias que se encuentran en el municipio.

Otros servicios

En algunos negocios se cuentan con cajas rurales o agentes bancarios para

realizar transacciones menores y pago de servicios.

Amenazas por desastres naturales

Naturales:

En entrevista personal realizada al Sefior Pedro Chavez Presidente de la

Corporacion comunal del Cantén Chotacaj del afio 2021 (1h.) el sefala lo

siguiente: Entre las amenazas por desastres naturales son pocas y en una

medida leve pues por la ubicacion en la que se encuentra el Canton Chotacaj

no le afectan del todo los siguientes desastres naturales entre los que se
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encuentran Huracanes y/o temporales que se dan 1 o 2 veces al afio. También

el efecto de los fuertes vientos y heladas que son caracteristicos del municipio

y otros que en pocas ocasiones afectan son las inundaciones o la sequia.

2.1.3.7.2

2.1.3.7.3

21374

2.1.3.75

Socio naturales:

Se tienen una de las que preocupan a la poblacién es el agotamiento del
agua pues en algunos lugares se desperdicia 0 contaminan las fuentes de
agua. También se encuentran los basureros clandestinos o la quema de la
basura pues muchas personas tiran sus desechos en lugares no apropiados

y otros la queman y eso ya ha provocado algunos accidentes.

Antrépicas:

Preocupan dos una de ellas es la deforestacion pues hay mucha tala de
arboles por el sector, pero para ello los pobladores ha procurado cuidar y
reforestar las montafias cercanas. Y la otra son los incendios forestales que
algunos son provocados por extrafios y otros se dan debido a las intensas

temperaturas en el verano.

Contaminacion de aire, agua y suelo:

Si hay contaminacion, debido algunas actividades que se realizan, en el aire
cuando queman basura o utilizan lefia para cocinar en algunos hogares. La
del agua pues debido al uso que se le da a la misma o contaminacién en las
fuentes de agua y la del suelo es la que mas se da cuando se tira la basura
en las calles o la quema de basura en los terrenos especificos para la

agricultura.

Uso de plaguicidas:

Se utilizan algunos plaguicidas para la agricultura para controlar las plagas
como el Ampligo, Curyom 550 EC, Proclaim, Semevin o Barredor
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2.1.3.7.6 Desechos y residuos inorganicos:

Los desechos y residuos inorganicos se utilizan por algunos pobladores para
realizar abono natural y aplicarlos en los cultivos, y algunos otros que no los

utilizan los depositan en la basura.

2.1.3.7.7 Mecanismos que utiliza la comunidad para el manejo de desechos y

residuos sélidos:

En entrevista personal realizada al Sefior Pedro Chavez Presidente de la
Corporacién comunal del Canton Chotacaj del afio 2021 (1h.) el sefiala lo
siguiente: “El mecanismo que se tiene es un servicio privado que pasa un
dia especifico con un pequefio camion que pasa por la basura de toda la

poblacidn, la cual se deposita en un lugar ya destinado”. (Chavez, 2021)

2.1.3.8 Sistematizacién y andlisis de resultados.

Después de haber recopilado informacion a través de diferentes fuentes bibliograficas
y entrevista con las autoridades comunitarias, se ha podido ver los grandes avances
que ha tenido el cantén Chotacaj la mayor parte de la poblacion son personas
trabajadoras, responsables que quieren lo mejor para el desarrollo de sus familias y su
comunidad, pues todos trabajan por el bien comudn, la conservacion de los recursos

naturales, tradiciones y velan por la seguridad del lugar.

A través de la ejecucién del diagndstico bibliografico comunitario de dicho lugar, se
han identificado diversas necesidades en diferentes é&reas, las cuales son
imprescindibles abordar para lograr un desarrollo integral en toda la poblacion, las
areas que mas resaltan son la ambiental y la educativa; durante el desarrollo de este
diagnoéstico se pudo constatar que ya las autoridades comunales estaban tomando
acciones para resolver las probleméticas en el area ambiental por lo que se prioriza el

area educativa.
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Siendo unas de las mas relevantes el area educativa en la que se pudo identificar la
poca comprension lectora de los estudiantes, el poco acompafiamiento de los padres
a sus hijos en el proceso educativo, escasa ensefianza de la educacion financiera, la
limitada Orientacion vocacional en los jévenes del ciclo basico, el poco fortalecimiento
de la corporacion comunal, la poca utilizacion de nuevos métodos y técnicas por parte

del docente en el desarrollo de las clases, entre otros problemas.

Todas las areas en las que se encuentren problematicas es fundamental trabajarlas
para contribuir al desarrollo de las mismas, por lo que se prioriza tres de los problemas

identificados para trabajarlos con la poblacion del Canton Chotacaj los cuales son:

e Poco desarrollo de la Orientacion vocacional en jovenes, y se estaré trabajando

con estudiantes del ciclo basico del Canton Chotaca,j.

e Falta de fortalecimiento de la organizaciéon comunal, el cual se trabaja con las

Autoridades Comunales.

e Minima aplicacién de diversos tipos de Métodos y Técnicas Educativas en el
aula, el cual se trabajardA con docentes de la Coordinacién Técnico
Administrativa No. 08-01-01.

Se priorizaron esos problemas, ya que unos se han dejado de lado y a medida que
avanza la tecnologia, es necesario abordar todas las areas educativas para alcanzar
el desarrollo integral de los habitantes. Ademas, es fundamental trabajar con diferentes
grupos de la poblacion del canton Chotacaj como nifios, jovenes y adultos, pues todos

forman parte y contribuyen al desarrollo del lugar.
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2.1.3.9 Matrices

2.1.3.9.1 Matriz de mapeo de actores comunitarios

Chotacaj.

Figura 2: Matriz de mapeo de actores comunitarios
Descripcion: se presentan los actores comunitarios que intervienen en las necesidades que hay en el

cantén Chotacaj.
Fuente: Elaborada por Leslie Xiloj, con base al diagnéstico comunitario realizado en el canton Chotacaj

4 de agosto 2023



2.1.3.9.2 Matriz de magnitud de problemas por linea

Tabla 5: Matriz de magnitud de problemas por linea
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Principales problemas
del cantén Chotacaj

en el area educativa

Posibles causas que

originan el problema

Solucién que
propone para el

problema

Alternativas posibles
para solucionar el

problema

Pérdida de la practica e
interés de los

estudiantes para

Mal uso de Tecnologia
Falta de un curso

especifico que fomente

Impulsar y sugerir la
del

lectura

recuperacion
héabito de

Aplicacion de técnicas para
la lectura comprensiva

Ejercicios de lectura vy

acompafiamiento de los
padres de familia en el
proceso educativo de

sus hijos.

padres no cuentan con el
tiempo para involucrarse
en el proceso educativo
debido a su trabajo o

actividad econémica.

conozcan y se
involucren en el
proceso educativo de

sus hijos.

desarrollar un habito de | la lectura mediante diferentes | comprension

lectura comprensiva. técnicas de lectura Esgrimas de lectura
Dinamicas de
enlazamiento de lectura,
Texto Paralelo.

Falta de | Que la mayoria de | Que los padres | Brindarles charlas y

trifoliares informativos a los

padres de familia.

Falta de aplicacion de
los diversos tipos de
métodos y técnicas
educativas  en las

clases.

Debido a

virtuales se han dejado

las clases

de lado los métodos y las
técnicas que a pesar de
la virtualidad se debe
tomar en cuenta que hay
varios que funcionan en
modalidad  virtual vy

presencial.

Dar a conocer los
diferentes tipos de
métodos y técnicas

educativas que hay.

Realizar un diplomado con
los docentes, de manera
virtual, sobre la
importancia de la
aplicacién de técnicas.

Realizar una guia con
diferentes  métodos vy
técnicas que los docentes

pueden utilizar.

Falta de fortalecimiento
de la organizacion

comunal.

Debido a la pandemia,
las autoridades
comunitarias han tenido
cambios en el desarrollo
de sus actividades
dentro de la organizacion

que representan.

Brindar talleres a las

autoridades
comunales que
ayuden al

fortalecimiento de la

organizacion.

Crear un programa de

capacitacion para las
autoridades y fortalecer la

organizacion comunal.
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Principales problemas

del cantén Chotacaj

Posibles causas que

originan el problema

Solucién que

propone para el

Alternativas posibles

para solucionar el

negocios o empresas.

educaciéon financiera
en padres de familia

para que ellos les

en el area educativa problema problema
Poco desarrollo del | Lamayoria piensa que la | Buscar estrategias | Realizar unas actividades
tema de educacién | educacion financiera es | que  permitan el | para explicar la
financiera. solo para los duefios de | desarrollo de la | importancia de la

educacioén financiera en el
hogar.

Elaboracion de una guia

jovenes o por los pocos

recursos econdomicos.

una profesién.

ensefien a sus hijos. | sobre educacion
financiera,

Poco desarrollo de la | Algunas  veces los | Ayudar a los jovenes | Realizar diversas
Orientacién vocacional | padres  escogen la | a descubrir sus | actividades en las que se
en jévenes carrera que estudiaran | habilidades para | desarrollen diferentes
sus hijos, pero es debido | poder tener una | habilidades de las

a ciertos factores como | mejor orientacion al | diferentes profesiones.
la indecision de los | momento de escoger | Elaborar una infografia

sobre el tema.

Descripcién: en la presente tabla se muestra y describen los problemas detectados en el cantén

Chotacaj.

Fuente: Elaborada por Leslie Xiloj, con base al diagnéstico comunitario realizado en el canton Chotacaj

14 de abril 2021.




2.1.3.9.3 Matriz de evaluacién de intervenciones

Tabla 6: Matriz de evaluacién de intervenciones

Matriz de

intervencién

Falta de
fortalecimiento
de la
organizacién

Comunal

Recursos

comunitarios

Organizacion

comunal.

Salén de
reuniones y
audiencias de

las autoridades

comunales.

Valores culturales

Para la recreacion
de la poblacion se
cuenta con
canchas de futbol
y basquetbol,
también area de
montafa para
otras actividades
de recreacion.

Para el desarrollo

de la educacion
se cuenta con
centros

educativos  que

cubren los niveles
pre- primario,
primario y basico.

Para el desarrollo

religioso se
cuenta con
iglesias de las
religiones
catdlicas,
evangeélicas y
adventistas.

Evaluaciéon de necesidades

En especifico se
determinaron las
necesidades de la

corporacion comunal.
En la busqueda de promover
un cambio de la corporacion
comunal se ve la necesidad
de implementar un programa
de capacitacion con el cual
se busca fortalecer la labor
de liderazgo que realizan los
miembros de la organizacion.
Es por ello que se deben
planificar talleres, charlas o
capacitaciones con temas de
liderazgo y la resolucion de
conflictos pues ambos temas
son de suma importancia en
de

que

el  periodo servicio

comunitarios ellos
realizan y con el que se
busca que los conocimientos
adquiridos los puedan aplicar
en su vida diaria y se
trasmitan los mismos a las
futuras organizaciones

comunales.
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Descripcion: Se presenta la intervencion que se tendra para dar solucién a una de las necesidades

detectadas.

Fuente: Elaborada por Leslie Xiloj, con base al diagnéstico comunitario realizado en el canton Chotacaj

4 de agosto 2023
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2.1.3.9.4 Arbol de problemas

No brindar soluciones
en conjunto 3 Ias
problematicas.

" No brindar un impacto
Toma de decisiones que

en las demas
comunidades para bmeﬁn E] :Bﬁ grupo
promover el cuidado eapo n.
de los bosques.

Necesldades de 13
poblacicn del Canton
Chotaca)

Dejar toda la

F3ita de conocimiznto responsabiidad a las
sobre el cuidado y autoridades comunales
manejo del bosque o comies.

' Poca participacion de |
I poblacion para
solucionar las
problematicas.

Figura 3: Arbol de problemas
Descripcién: Se presentan algunas de las causas y efectos de las necesidades que hay en el Canton

Chotacaj.
Fuente: Elaborada por Leslie Xiloj, con base al diagnéstico comunitario realizado en el canton Chotacaj

4 de agosto 2023
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Conclusiones

Si bien el diagnostico no se pudo realizar de la forma habitual, debido a la
pandemia del covid-19 se buscaron nuevas estrategias para desarrollarlo las
que se utilizaron en esta fase del diagnéstico bibliografico fueron recabar
informacion actualizada a través de diferentes documentos, informes y planes
digitales que se encuentran en los diversos medios electronicos. Otra estrategia
fue entrevistar via telefénica a las autoridades comunales y a algunos amigos
que residen en el canton Chotacaj con los que se obtuvieron datos mas
detallados sobre dicho lugar y sus habitantes.

Recapitulando el diagnostico bibliografico presenta los diferentes sistemas que
componen la historia y situacion actual del Canton Chotacaj el cual se divide en
sistema administrativo que muestra el contexto, su divisién politica, cultura,
seguidamente esta el biofisico que da detalles del clima, suelo y recursos
naturales que poseen; en cuanto al socioecondémico se brinda informacién sobre
el crecimiento de la poblacién, educacién, salud y mas adelante se exponen
aspectos relacionados con los avances en infraestructura, servicios y amenazas

por desastres naturales.

En virtud de lo anterior, podemos interpretar que la poblacién del cantén
Chotacaj ha crecido y obteniendo nuevos servicios, pero esto también indica
que existen nuevas problematicas que deben ser atendidas y estas se
encuentran en los diferentes grupos como nifios, jovenes y adultos y en diversos
campos como el area educativa, la social, religiosa, econémica, laboral, entre
otras por lo tanto, es necesario fortalecerlas y crear espacios de aprendizaje en
todas las areas buscando minimizar el efecto de los problemas que sean

detectados.
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Recomendaciones

Se recomienda siempre estar actualizados, atentos y saber adaptarse a los
diferentes entornos y situaciones que se presenten, es por ello que a pesar de
las dificultades que se presentaron durante el proceso de recopilacion de datos
para la realizacion de este diagnostico su pudo obtener informacion y
participacion de parte de las autoridades comunales como también de algunos
habitantes de del canton Chotacaj quienes indican cuales son las necesidades

de la poblacion.

Es interesante destacar que el diagnéstico desarrollado en el cantén Chotacaj
de acuerdo con la informacion recabada se seleccioné el area educativa para
contribuir a solucionar las necesidades que fueron identificadas a las cuales se
les brindara solucion por medio de la realizacion de tres servicios que
consistiran en dos programas de capacitacion y un diplomado que sera
trabajado con tres grupos de la poblacion que son jovenes, autoridades

comunales y docentes.

En relacidén con los sistemas e historia del cantén Chotacaj se muestran los
grandes avances y cambios que se han tenido a lo largo de los afios, y esto ha
ayudado a mejorar la calidad de vida de sus habitantes pero también con la
informacion recabada durante el diagnostico se pueden identificar diferentes
necesidades en areas sociales, ambientales, educativas, laborales, entre otras
gue requieren de intervencion de la poblacion y otros actores externos para

brindar solucién a las mismas, esto con el fin de contribuir al desarrollo.
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Apéndices

Figura 4: Imagen Satelital del canton Chotacaj.

Descripcion: En la imagen se muestra el cantén Chotacaj, su carretera principal y los diferentes caminos que llevan a los parajes que pertenecen
al mismo.

Autor: Mapas https://satellites.pro/mapa_de Totonicapan (13 de mayo 2021)



https://satellites.pro/mapa_de_Totonicapan
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Instituto Basico Por Cooperativa
Salén Comunal de Chotacaj.

Figura 5: Disefio adaptado de laimagen satelital del Centro del canton Chotacaj.

Descripcién: En la imagen se muestra el centro del cantén Chotacaj, su carretera principal la ubicacion de la escuela y el instituto que pertenecen
al mismo.

Autor: Mapas; https://satellites.pro/mapa_de_Totonicapan (13 de mayo 2021)



3.1 Servicios Planificados

3.1.1 Servicio I:
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Capitulo Il

Programa de capacitacion orientado al descubrimiento de

habilidades personales de los estudiantes del ciclo basico del Instituto Mixto

Basico por Cooperativa del Canton Chotacaj.

3.1.1.1 Parte informativa

Tabla 7: Parte informativa servicio |

Titulo de servicio:

Localizacion del servicio:

Beneficiarios: (Hombres, mujeres,
nifios, nifias, adolescentes, grupos
focales, docentes, autoridades
comunitarias, sector escolarizado de
escolarizado de

primaria, sector

basico, sector escolarizado de

diversificado, otro.)
Tiempo de ejecucién (meses):

Fechas:

Dependencias institucionales con
las que se coordind para el

desarrollo del servicio:

Programa de capacitacion orientado al descubrimiento de
habilidades personales de los estudiantes del ciclo basico del

Instituto Mixto Basico por Cooperativa del Cantén Chotacaj.

Cantén Chotacaj, Instituto Mixto Basico por Cooperativa del

Canton Chotaca,j.
Sector escolarizado de basico
No. de Mujeres: 25

No. de Hombres: 20

3 meses (abril a junio) Planificacién, gestion y desarrollo

Fechas de desarrollo del programa de capacitacion 9, 16 y 23
de junio 2021

Psicologo Luis Raul Pérez Rivera

Consultor Independiente.

Descripcién: Se presenta la informacion general sobre el primer servicio.
Fuente: Leslie Xiloj, desarrollado con base a la Guia del DEPS, de CUNTOTO 30 de abril 2021
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3.1.1.2 Objetivos

3.1.1.3

General: Desarrollar un programa de capacitacion orientado al descubrimiento
de habilidades personales de los estudiantes del ciclo basico del Instituto Mixto
Bésico por Cooperativa del Cantén Chotacaj.

Especificos

o Promover talleres virtuales de autoconocimiento e identidad, con los
estudiantes del ciclo basico del Instituto Mixto Basico por Cooperativa del
Canton Chotaca.

o Analizar las fortalezas y debilidades que poseen los estudiantes para
potenciar sus habilidades personales.

o Sugerir através de una guia de habilidades personales, con actividades para
el autoconocimiento, y valoracion de habilidades personales para llevarlo a

cabo en el plan de vida.

Metas

Ejecutar tres talleres virtuales para promover el autoconocimiento e identidad
de habilidades personales de los estudiantes del ciclo basico del Instituto Mixto
Basico por Cooperativa del Cantén Chotacaj.

Reconocimiento de fortalezas, debilidades para potenciar las habilidades
personales de los estudiantes del ciclo basico del Instituto Béasico por
Cooperativa del Cantén Chotacaj por medio de dos hoja de trabajo.
Elaboracion de una guia de habilidades personales para docentes del Instituto
Basico por Cooperativa del canton Chotacaj, que contara con actividades para

el autoconocimiento y valoracion de habilidades.



3.1.1.4

Actividades del servicio

Tabla 8: Actividades del servicio |
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docente y 1 ponente invitado. Logrando

estudiantes

a, Plataforma

Nombre de la o o o Respons
No. o Descripcién de la actividad. Objetivo Metas Recursos
actividad able
Se realizé una planificacion del servicio
estipulando fechas y los temas a
. Computador
Gestiones desarrollar que son: El o Entrega de una
] Determinacion las o ] a )
previas al Autoconocimiento (Identidad), o solicitud al director Leslie
1 actividades y temas a Internet o
desarrollo de | Descubriendo mis habilidades, pasiones _ o del establecimiento Xiloj.
trabajar en el servicio. Celular
los talleres. y metas del futuro. Posteriormente, se previo a los talleres. Saldo
coordind con el Ponente que brindara
apoyo y la agenda de cada actividad.
» o . Creacion del link para la . ] Computador
Preparacion Se creo el link que se envio a los 45 ) Creacion de un link
o sala de reuniones a )
dela participantes en los tres talleres a ] parala sala de Leslie
2 ) y virtuales para el _ Plataforma o
plataforma realizar con una duracion de una hora reuniones en la Xiloj
desarrollo de los tres - meet
Google Meet. | cada uno de los talleres. plataforma a utilizar.
talleres. Internet
Generar el Humanos
Se desarroll6 el primer taller con los - Tener la
autoconocimiento en los L Epesista
estudiantes del IBC del cantén _ participacion de 45
_ estudiantes para que ,, Ponente
Chotacaj. Desarrollando el tema: “El jovenes con los que | )
Desarrollo del L. . cada uno de ellos pueda , invitado Leslie
3 ) Autoconocimiento (Identidad)” con se promovera el , .
Primer taller » 3 fortalecer y aprovechar . Estudiantes Xiloj
una duracién de una hora y se conté autoconocimiento
L , las habilidades que ) Docentes
con la participacién de 45 estudiantes, 1 (Identidad) en los
poseen. Computador
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de 45 estudiantes, 1 docente y 1

ponente invitado

a, Plataforma

Internet

Nombre de la o o o Respons
No. o Descripcién de la actividad. Objetivo Metas Recursos
actividad able
alcanzar que cada estudiante tenga Internet
clara su identidad.
Se desarroll6 el segundo taller con los
estudiantes del instituto basico por
cooperativa del cantén Chotacaj. Humanos
Desarrollando el tema: “Descubriendo Apovyar a los 45 Epesista
. - W ., Ponente
mis habilidades“con una duracion de estudiantes en el
Desarrollo del i L Identificar las invitado )
una hora, se conto con la participacion - proceso de . Leslie
4 segundo . habilidades que los o Estudiantes o
de 45 estudiantes, 1 docente y 1 ] descubrimiento de Xiloj
taller o estudiantes poseen. . Docentes
ponente invitado Logrando alcanzar que las habilidades que
_ o Computador
cada estudiante que participe en el taller poseen.
a, Plataforma
descubra las habilidades que poseen
Internet
como dibujo, canto, tecnologia,
matematicas, en idiomas. Entre otras.
3 Humanos
Se desarroll6 el tercer taller con los .
) o . Epesista
estudiantes del instituto bésico por
) i ) o Ponente
cooperativa del canton Chotacaj. Promover la creacion | iad
invitado
. Desarrollo del | Desarrollando el tema: “Pasiones y Determinar las metas a | de un plan de vida Estudi Leslie
studiantes
tercer taller metas del futuro” con una duracién de | futuro de los estudiantes | en los estudiantes de b Xiloj
ocentes
una hora se cont6 con la participacion nivel basico.
Computador
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Nombre de la o o o Respons
No. o Descripcién de la actividad. Objetivo Metas Recursos
actividad able
Se evalué a través de dos hojas de
i i ) ] Computador
trabajo en las que cada estudiante L Realizar dos hojas )
» Evaluar la participacion ) a Internet Leslie
8 Evaluacion colocaba parte de sus caracteristicas . de trabajo para la . L
de los estudiantes. . Formulario Xiloj
personales como gustos o actividades evaluacion.
de Google
que les gusta realizar.
Se buscé un disefio para la portada, » Computador
» y ) ) Seleccién del
Elaboracion como también para las hojas del mismo, L ) . a Internet )
i . ) o Crear el disefio de la contenido de la Guia Leslie
9 de guia para posteriormente se busco y selecciono el o o o
) . guia dirigida a docentes. | y disefio general de Plataforma Xiloj
docentes contenido de la guia para poder ]
la misma.
Canva

comenzar a armar la guia completa.

Descripcion: en esta tabla se presenta el desarrollo de cada una de las actividades que se desarrollaron durante todo el servicio.

Fuente: Elaborado por Leslie Xiloj, 12 de mayo 2021
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3.1.1.5 Recursos
3.1.1.5.1 Talento humano

Padres de familia, estudiantes, miembros de las autoridades comunales,

personal del centro educativo.

3.1.1.5.2 Técnicos

Psicdlogo invitado, docentes del establecimiento, director del instituto,

coordinadora de la Oficina Municipal de Educacion.

3.1.1.5.3 Fisicos

e Computadora: se empled para el desarrollo de los talleres y el disefio de
diplomas de patrticipacion, infografia y guia digital.

e Internet: fue utilizado para el desarrollo de los talleres y establecer
comunicacién con los participantes.

e Teléfono: se usé para establecer comunicacion con los participantes.

e Plataforma Google Meet: fue la plataforma utilizada para brindar los talleres.

e Agenda: para tomar nota de los participantes y recordar fechas de las
actividades a realizar.

e Impresiones: para la entrega de solicitudes y tener un ejemplo de las hojas de

trabajo.

3.1.1.5.4 Presupuesto

Los recursos econdmicos para desarrollar las actividades de este servicio
fueron costeados o cubiertos en su totalidad por la epesista, lo cual se ve
reflejado en el presupuesto detallado en el que se muestran los gastos y
actividades para realizar el Programa de capacitacién orientado al descubriendo
de habilidades personales con jévenes del ciclo basico del instituto Basico por

cooperativa del canton Chotacaj con el que se promueve el autoconocimiento.



Tabla 9: Estimacién de costos servicio |
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) ; ) Costo Total
Rubros Materiales y herramientas Cantidad o Dias
Eases unitario Q. Q.
Estudiante epesista 1 150.00 9 1,350.00
Talento humano Encargados institucionales 3 200.00 3 600.00
Personal de apoyo 2 50.00 3 150.00
Computadoras 1 5,000.00 5,000.00
Elaboracion de plan del | Paquete de office (Word 2013) 1 150.00 150.00
Fase de | servicio | Resma de papel bond 1 35.00 35.00
gabinet Lapices. Lapicero. 3 10.00 30.00
einicial | Visitas a las é&reas de
] ) 1 1,500.00 1,500.00
estudio Teléfono celular
Transporte Pasaje 6 20.00 120.00
Mano de obra (en fase de ejecucién) 3 200.00 600.00
Transporte Pasaje 3 15.00 45.00
Impresiones Infografias 10 20.00 200.00
Internet 1 200.00 60 400.00
Fase de
Resultados de
campo ) o ) ) _ 3 150.00 450.00
investigacién Copias de informes finales
Informe final Encuadernados 3 15.00 45.00
Imprevistos 5% del gasto total 200.00
Total Q. Q. 10,875.00

Descripcion: En esta tabla se presenta las cantidades de utensilios que se usaron, los precios unitarios y el total del desarrollo de las actividades.

Fuente: Elaborado por Leslie Xiloj, 12 de mayo 2021




3.1.1.5.5 Cronograma de actividades

Tabla 10: Cronograma de actividades servicio |
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N Mes abril mayo junio
s Actividades / Semanas 2] 3 23 2] 3
1 | Gestién Administrativa
2 | Preparacion de la plataforma Google Meet.
3 Desarrollo del primer taller con el tema “El
Autoconocimiento (Identidad)”
4 Desarrollo del segundo taller con el tema “Descubriendo
mis habilidades”
. Desarrollo del tercer taller con el tema “Pasiones y metas
del futuro”
6 Entrega de infografia y guia digital a los estudiantes y
docentes.
7 | Evaluacion de la actividad.

Descripcion: se presenta el cronograma con cada una de las actividades realizadas y con la estimacion

de las fechas en las que se realizaron.

Fuente. Elaborado por Leslie Xiloj, 12 de mayo de 2021.

3.1.1.5.6 Criterio de evaluacion

Se evalud la participacién de los estudiantes en las actividades a realizadas, por

medio de una hoja de trabajo la cual contenia preguntas sobre sus gustos y las

actividades que les gusta realizar para poder identificar las habilidades que cada

uno posee.



Tabla 11: Criterio de evaluacion servicio |

No.

Meta

Ejecutar tres  talleres

virtuales para promover el

autoconocimiento e
identidad de habilidades
personales de los

estudiantes del ciclo basico
del Instituto Mixto Basico
por Cooperativa del Cantén

Chotacaj.

Reconocimiento de
fortalezas, debilidades para
potenciar las habilidades
personales de los
estudiantes del ciclo basico
del Instituto Basico por
Cooperativa del Cantén
Chotacaj por medio de dos

hoja de trabajo.

Elaboracion de una guia de

Habilidades Personales

para los docentes del
Instituto Basico por
Cooperativa del Cantén

Chotacaj, que contara con
actividades para el
autoconocimiento y

valoracion de habilidades.

Muy
bueno

X

X

Bueno

Regular

Malo
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Observaciones

Se ejecutaros tres
talleres con teméticas de
Autoconocimiento

(identidad), el
descubrimiento de
habilidades y pasiones y
metas del futuro cada
taller duro 1 hora se
desarroll6 a través de la

plataforma Google Meet.

Se logro el
reconocimiento de las
fortalezas y debilidades a
través de dos hojas de
trabajo que se realizaron
al finalizar los talleres,

con actividades para el

descubrimiento de
habilidades.
Se diseid¢ una guia

dirigida a docentes en la

que se incluyen
actividades de
autoconocimiento y
valoracion de

habilidades, para que los

puedan brindar una

orientacion a cada

estudiante.

Descripcion: esta tabla presenta un resumen sobre las metas trazadas y el alcance que obtuvo.

Fuente: Elaborado por Leslie Xiloj, con base a los resultados obtenidos después de la ejecucién del

primer servicio 24 de agosto 2021
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3.1.1.6 Resultados

Durante este primer servicio se desarrollaron gestiones previas a los talleres
realizados las cuales fueron, entregas de solicitudes a las autoridades encargadas
del establecimiento, preparacion de la plataforma, e invitacion al profesional que
desarrollara los temas, el autoconocimiento (Identidad), descubriendo mis
habilidades y pasiones y metas del futuro en estas actividades se consigui6 obtener
comunicacién tanto con las autoridades del canton Chotacaj como con el director
del Instituto, para poder coordinar las acciones, también se alcanzoé tener contacto
con el Psicologo quien colabor6 con el desarrollo de los talleres con jovenes,
inicialmente este servicio estaba dirigido Unicamente a estudiantes de tercero
basico, pero en el proceso de planificacion de actividades se llegé al acuerdo de
trabajar con todos los grados de dicho centro educativo.

Como primer resultado se consiguio orientar a los alumnos en el descubrimiento
de sus habilidades personales por medio de los talleres virtuales que se
desarrollaron a en la plataforma Google Meet, y con las que se alcanzé el interés
en desarrollar el autoconocimiento, formando en ellos una identidad la cual fue
comprobada a través de una hoja de trabajo y un formulario de Google que los
jovenes respondieron al finalizar cada actividad. Ademas de tener una participacion
activa de un 85% de los docentes y estudiantes durante el desarrollo de los talleres.
Se consiguié promover en los estudiantes las posibilidades de descubrir las
destrezas que poseen para aprovecharlas al maximo en su proceso formativo.
Ademas a cada uno de los alumnos que participaron se les motivo a luchar por sus
suefos, a proponerse metas y comenzar a trabajar en ellas para poder cumplirlas,
a través de compartir historias de otros jovenes que estan cambiando nuestra
sociedad con pequefios cambios que todos podemos implementar a la vida diaria.
También se les felicitd porque a pesar de las diferentes circunstancias que trajo la
pandemia, ellos han continuado con sus estudios. Asimismo como producto se
elaboré una guia dirigida a docentes, en la que se incluyen conceptos basicos
sobre las habilidades personales, y algunas actividades para desarrollarlas en

clase para impulsar esta fase en los estudiantes.
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Conclusiones

El desarrollo de cada uno de los talleres que se planificaron en el programa de
capacitacion permitié que los jovenes que participo descubriesen las habilidades
personales que posee las cuales le ayudaran a desenvolverse de una mejor
manera en la futura profesion que elija con la que va a desarrollar y mejorar las
destrezas que tiene y adquirir nuevas, por lo que es fundamental capacitar a los
estudiantes en este tema.

El programa de capacitacion permitié a cada uno de los jévenes descubrir sus
habilidades y destrezas en entornos virtuales, para luego poder aplicar los
conocimientos adquiridos con las diferentes materias o cursos que reciben durante
su formacién académica y también poder aprovechar las mismas en el ejercicio de
la profesion que cada uno va a escoger.

La guia de habilidades personales pretende alcanzar el proposito apoyar y brindar
una orientacion a los estudiantes en el descubrimiento de las destrezas que tiene,
con actividades en las que cada docente ayude en esta fase con la que se busca
mejorar en areas en donde el estudiante tiene dificultad y potenciar las que domina
por lo que se requiere que los jévenes estén motivados, atentos y comprometidos
durante todo el proceso, que es fundamental para su futuro.
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Recomendaciones

En los centros educativos se debe incentivar a los estudiantes con diferentes
actividades como charlas, talleres o conversatorios en las que ellos puedan
adentrarse al proceso de autoconocimiento Identidad) y asi contribuir a descubrir
las habilidades personales que poseen ademas de hacerlos sentirse
comprometidos con su futuro, y darle la importancia necesaria a la manera de
pensar, sentir y actuar de los jovenes la cual estara presente en ellos durante toda
su vida.

Se recomienda a los docentes de nivel basico realizar programas de capacitacion
o desarrollar actividades presenciales, y/o a través de los entornos virtuales donde
se permita a los jévenes y sefioritas descubrir sus habilidades y destrezas y con
estos conocimientos adquiridos aplicarlos y aprovecharlos en las diferentes
materias, cursos y su futura profesién a desenvolver.

Se recomienda que en los establecimientos del ciclo basico se pueda utilizar la guia
de habilidades personales y también de buscar otros materiales con los que puedan
ayudar a los jovenes en este proceso, ademas de implementar espacios y
actividades en los que los estudiantes se les oriente a descubrir sus destrezas, al
mismo tiempo es necesario brindarles motivacién y apoyo en cuanto a su proyecto

de vida y metas personales.

Referencias bibliograficas

Corbin, J. A. (2021). Psicologia y Mente. Obtenido de

https://psicologiaymente.com/psicologia/autoconocimiento

Psicologia, C. d. (7 de noviembre de 2019). Centro de Estudios de Psicologia.

Obtenido de https://cepsicologia.com/autoconocimiento/
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Apéndices:

D

Leslie Xiloj (Tu)

Jos Xiloj >

Anabela Ambrocio >

Jos Xiloj >

Otras personas en la reunién (26)

o Alejandra Batz >

Figura 6: Hoja de trabajo.

Descripcion: Disefio adaptado de la hoja de trabajo evaluacién del primer taller. En la cual se tiene un
dibujo el cual contiene preguntas para determinar ¢ Quién soy?

Fuente. Tomada por Leslie Xiloj, 9 de junio de 2021.

=@ = D
Jos Xiloj >
Raul Perez >
MISAEL RODOLFO BATZ ... QISP

S

Otras personas en la reunién (3)

‘ Manuela Tzuban >

MISAEL RODOLFO BATZ TZUNUN se unié

Figura 7: Segundo taller.
Descripcion: se presenta el inicio de la capacitacion en el segundo Taller, presentacion del Lic. Raul
Pérez, Licenciado en Psicologia Clinica, Consultor independiente quien inicia el taller con preguntas.

Fuente. Tomada por Leslie Xiloj, 15 de junio 2021



Figura 8: Desarrollo tercer taller.

Descripcion: Lic. Raul Pérez en el desarrollo del tema del tercer taller, brindando recomendaciones para

definir metas a futuro.

Fuente. Tomada por Leslie Xiloj, 22 de junio de 2021.

minow u’:yc’usnax't'rg‘:at"‘wss‘;-;‘d tn:‘.:unuuu-zuu.» -

Poseo /\ Quiero O
\' royecto e vica _} Mejorar o v
\ / quiero tener

\ Como soy Cémo me ven

Jos Xiloj W

=N

iloj eee

Figura 9: Hoja de trabajo.

Descripcion: Disefio adaptado de la Hoja de trabajo para la evaluacion de la actividad del tercer taller

con la que se pueden definir que quieren llegar a ser.
Fuente. Tomada por Leslie Xiloj, 22 de junio de 2021.
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corn estaadiantes del ciclo bDasico dek
FraStitesto Mixto Basico ppon
Cooperaltivaea del Cantors Chotacajy

Generar el Descubrimiento de
Habilidades Personales en los
U estudiantes del ciclo Basico del
Instituto Mixto Basico por
&= 2 Cooperativa del Cantédn Chotacaj-

ACTIVIDADES

e Se desarrollaron tres talleres
Los talleres fueron dirigidos a los estudiantes del Instituto Mixto

Basico por Cooperativa del Cantédn Chotacaj.
Entrega digital de infografia a estudiantes.
En cada taller desarrollado se conto con la colaboracién del

Psicologo Raul Pérez

PRIMER TALLER

"EL AUTOCONOCIMIENTO™
(IDENTIDAD
En muchas ocasiones los jévenes se
sienten desorientados al momento “DESCUBRIENDO i

HABILIDADES ™

de tener que optar una carrera o
i6n es por ello que es
una profes P Como segundo tema a trabajar con

= 3 na orientacién i
e i taita it los jdvenes, después de conocerse y
LR saber quienes son realmente, ya se
pPuede empezar a descubrir que

a Llos estudiantes en el
autoconocimiento pues si ellos se

conocen a si mismos saben que les el e
sta, que cualidades y defectos 3, cuales son sus
z:see’n qetc. Uy al conocerse sabran :‘":_':_t°s’ pues todos tenemos
of abilidades diferentes, algunos en la

mdsica, otros en lenguaije, o
mMatemdtica, otros en ciencias, otros

en los deportes , algunos en los

e Ttemas virtuales, entre otros. y es
importante saber reconocer y
descubrir en que drea se
desenvuelven mejor para aprovechar
ta mismas.

cual es su identidad.

ALLER

Do

0000

Ya habiendo pasado Ppor los
Pr de con se uy

descubrir Las habilidades que
Poseen ya se pueden
identificar Las pPasiones y
metas para el futuro y
comenzar la redaccién de un
plan de vida.

DE INFOGRAFIA

Ya para finalizar y reforzar el
proceso de descubrimiento de -
habilidades personales, se envic a
través de medios digitales una
infografia a los estudiantes 4y

docentes.
unicipalidad de Totonicapdan
i Méndex

Sede: Oficina Municipal de Educacién, M
Epesista: Leslie Jocelin Xiloj Mén.

CUNTOTOY

Figura 10: Infografia
Descripcion: Infografia realizada en el Programa de Capacitacién Orientada al Descubrimiento

Habilidades Personales.
Fuente. Elaborada por Leslie Xiloj, 9 de julio 2021.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE

GUATEMALA .
O UNIVERSITARIO DE TOTONICAPAN

WA D

HADBILIDADES PERSONALES

DIRIGIDO A DOCENTES DE NIVEL
MEDIO

Figura 11: Portada de la guia de habilidades personales.
Descripcién: Portada guia de habilidades personales.
Fuente. Elaborada por Leslie Xiloj, 10 de julio 2021.

Enlace para obtener el material Ver Apéndice A
https://drive.google.com/drive/folders/1vJZ1FIcCMAVSr82RYBsf7FILhSA6XW3tU?usp
=sharing

Caodigo QR.



https://drive.google.com/drive/folders/1vJZ1FIcMAVSr82RYBsf7FiLhSA6XW3tU?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1vJZ1FIcMAVSr82RYBsf7FiLhSA6XW3tU?usp=sharing
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3.1.2 Servicio II: Programa de capacitacion para el fortalecimiento del liderazgo

y resolucion de conflictos de la corporacion comunal del Canton Chotacaj.

3.1.2.1 Parteinformativa

Tabla 12: Parte informativa Servicio Il

Titulo de servicio:

Localizaciéon del servicio:
Beneficiarios:

(Hombres, mujeres, nifios, nifias,

adolescentes, grupos focales,
docentes, autoridades comunitarias,
sector escolarizado de primaria,
sector escolarizado de basico, sector

escolarizado de diversificado, otro.)
Tiempo de ejecucién (meses):

Fechas:

Dependencias institucionales con
las que se coordind para el

desarrollo del servicio:

Programa de capacitacion para el fortalecimiento del

liderazgo y resolucién de conflictos de la corporacién comunal

del Cantén Chotacaj.

Cantén Chotacaj, Oficina de la Corporacién comunal.
Autoridades comunitarias

No. de Mujeres: 10.

No. de Hombres: 10.

3 meses (mayo a julio) Planificacion, gestion y desarrollo

Fechas donde en las que se desarroll6 el programa de

capacitacién 13, 22 y 30 de julio 2021

Asociacion CDRO. (Corporacion de Desarrollo Rural de

Occidente)

Descripcién: Se presenta la informacion general sobre el servicio Il
Fuente: Leslie Xiloj, desarrollado con base a la Guia del DEPS, de CUNTOTO 12 de mayo 2021

3.1.2.2 Objetivos

e General

Desarrollar el programa de capacitacion para el fortalecimiento de las

habilidades de Liderazgo y resolucion de Conflictos de la organizacién comunal,

del Cantén Chotacaj.

e Especificos
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o Promover talleres con los temas de habilidades necesarias para liderar una

organizacion comunal y la resolucién de conflictos.

o Ensefar técnicas de resolucion de conflictos, para las diferentes
circunstancias que debe solucionar la organizacion comunal del Canton

Chotacaj.

o Crear un manual de resolucién de conflictos que cuente con herramientas

practicas para las diferentes situaciones que se presenten.

3.1.2.3 Metas

e Ejecutar tres talleres presenciales en donde se abordaron temas necesarios

para desarrollar habilidades y actitudes para dirigir una Corporacion Comunal.

e Presentar cinco técnicas que se apliquen en la resolucion de conflictos a la

Corporacién comunal de Chotacaj.

e Disefar y entregar un manual a cada miembro de la Corporacion Comunal de

Chotacaj.



3.1.2.4 Actividades del servicio

Tabla 13: Actividades del servicio Il
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Nombre de la o o o
No. o Descripcion de la actividad. Objetivo Metas Recursos Responsable
Actividad
Se realizé una planificacion del
servicio estipulando fechas y
temas (El liderazgo, resolucion de | Determinar las Promover con las 20
] . , . o ) Computadora
Gestiones previas | conflictos y técnicas para la actividades, autoridades el o
- . . i o Internet Leslie Xiloj.
1. | al desarrollo de resolucion de conflictos) a horarios, dias, lugar | fortalecimiento de la Colu
. i L elular
los talleres. desarrollar. Posteriormente, se y temas a trabajar | organizacion sald
o L aldo
coordin6é con Corporacion CDRO | en el servicio. comunal.
que brindo apoyo y la agenda de
cada actividad.
Debido a los protocolos de
bioseguridad, no se realiz6 en la
. Proteger la salud
alcaldia comunal, pues no se
- : de los participantes | Garantizar el )
cuenta con el suficiente espacio Salén donde se
. . del taller. a través cumplimiento de los o,
Preparacion del para realizar los talleres, por lo realizaran los
] ] del cuidado rotocolos
lugar donde se que se buscé un salén, donde se y P y talleres.
2 manteniendo las desarrollar los tres Leslie Xiloj
realizd los desarrollaron los talleres, donde Computadora
< : . medidas de talleres de una
talleres. se conto con el distanciamiento Carfionera
bioseguridad manera mas segura. )
adecuado y los recursos Sillas
) estipuladas por las
necesarios (computadora, )
. _ autoridades.
cafionera, sillas) para desarrollar
la actividad.
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Nombre de la

ante conflictos que se presenten.

No. o Descripcion de la actividad. Objetivo Metas Recursos Responsable
Actividad
Se desarroll6 el primer taller con
. . Humanos
las autoridades del canton
. Epesista
Chotacaj. Desarrollando el tema:
. Ponente
“El Liderazgo” o Desarrollarenlas5 |
L Describir como es . invitado
Con una duracion de una hora 'y autoridades
Desarrollo del i o un lider y los tipos Autoridades o
3 ] conto con la participacion de 5 ] comunales el Leslie Xiloj
primer taller de liderazgo que se | comunales
autoridades comunales y 1 . liderazgo y saber .
pueden aplicar. . ] Salén
ponente invitado. Logrando cémo aplicarlo.
Computadora,
alcanzar que cada persona que ~
g P a Cafonera
participe en el taller pueda
Internet
fortalecer su liderazgo.
Se desarroll6 el segundo taller
con las autoridades del canton Humanos
Chotacaj. Epesista
Desarrollando el tema: Lograr que las 5 Ponente
“Resoluciéon de Conflictos” con | Identificar cdmo autoridades invitado
4 Desarrollo del una duracién de una hora reaccionar a reconozcan cémo Autoridades Leslie Xilo
L o ) i eslie Xiloj
segundo taller Y se contd con la participacion de | cualquier tipo de reaccionaria ante un | comunales
5 autoridades comunalesy 1 conflicto. conflicto a Salén
ponente invitado. Logrando solucionar. Computadora,
alcanzar que cada participante Cafonera
pueda identificar c6mo reaccionar Internet
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Nombre de la

manual.

técnicas que se pueden aplicar.

pueda ser utilizado
por futuras

corporaciones.

corporacion como
copias para futuras

corporaciones.

contenido del
manual fue
obtenida a
través de
medios

electroénicos.

No. o Descripcion de la actividad. Objetivo Metas Recursos Responsable
Actividad
Se desarroll6 el tercer taller con
autoridades comunales.
Humanos
Desarrollando el tema: “Técnicas Promover que las 5 )
» ) Epesista
paralaresolucion de autoridades
» ] Ponente
conflictos” con una duracion de | Mostrar la comunales apliquen |
L o invitado
una hora aplicacion de las técnicas de ]
Desarrollo del o ) ] Autoridades o
5 Y se conté con la participacién 5 técnicas para la resolucion de Leslie Xiloj
tercer Taller . ] ] comunales
autoridades comunalesy 1 resolucion de conflictos en su labor Sald
alon
ponente invitado conflictos. y compartir las
o Computadora,
Logrando alcanzar que las técnicas con sus .
] ] Cafonera
autoridades puedan aplicar estas comparfieros.
o Internet
técnicas para el desarrollo de sus
actividades.
Computadora
) . Internet
Disefiar un material )
. Impresiones
que las autoridades
Entregar 20
comunales actuales _ )
) manuales uno para La informacion
] Se elaboré un manual sobre la puedan aplicar en ) ) )
Elaboracién de ) ) cada miembro de la | incluida en el o
6 resolucién de conflictos y las su labor y que Leslie Xiloj
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Nombre de la

No. o Descripcion de la actividad. Objetivo Metas Recursos Responsable
Actividad
Entrega de L )
) Se disefiaron los diplomas de
diplomas de L Crear un modelo de ) Computadora
L participacion que se entregaron a . Entregar un diploma o
7 participacion a las o diplomas para los o Internet Leslie Xiloj
. los que participaron en los o a cada participante. )
autoridades participantes. Impresiones
talleres.
comunales.
Evaluar la ) )
i ) ] L Realizar una hoja de | Computadora
» Se evalu6 a través de una hoja de | participacion de las ] o
8 Evaluacion trabajo para la Internet Leslie Xiloj

trabajo

autoridades

comunales

evaluacion.

Descripcion: en esta tabla se presenta el desarrollo de cada una de las actividades que se desarrollaron durante todo el servicio.

Fuente. Elaborado por Leslie Xiloj, 12 de mayo 2021
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3.1.25 Recursos

3.1.2.5.1 Talento humano
Autoridades comunales del Canton Chotacaj, facilitador, Epesista.

3.1.2.5.2 Técnicos

Personal de Corporacion CDRO, Autoridades Comunales, Coordinadora de la
Oficina Municipal de Educacion.

3.1.2.5.3 Fisicos

e Computadora: se empled para el desarrollo de los talleres y el disefio de
diplomas de participacion, infografia y guia digital.

e Internet: fue utilizado para el desarrollo de los talleres y establecer

comunicacion con los participantes.

e Teléfono: se uso para establecer comunicacion con los participantes.

e Agenda: para tomar nota de los participantes y recordar fechas de las
actividades a realizar.

e Impresiones: para la entrega de solicitudes, las hojas de trabajo, diplomas y

para las guias.

3.1.2.5.4 Presupuesto

Los recursos econdémicos para desarrollar las actividades de este servicio
fueron costeados o cubiertos en su totalidad por la epesista, lo cual se ve
reflejado en el presupuesto detallado en el que se muestran los gastos y
actividades para realizar el Programa de Capacitacion para el fortalecimiento
de las autoridades comunales del Canton Chotacaj.



Tabla 14: Estimacién de costos servicio
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Costo
Fases Rubros Materiales y herramientas Cantidad - Dias Total Q.
unitario Q.
Estudiante 1
Talento humano Encargados institucionales 3 200.00 3 600.00
Personal de apoyo 2 50.00 3 150.00
Computadoras 1 5,000.00 5,000.00
Elaboracion de plan del servicio | Paquete de office (Word, 2013) 1 150.00 150.00
Fase de
_ I Resma de papel bond 1 35.00 35.00
gabinete
L Lapices. Lapicero. 3 10.00 30.00
inicial
Visitas a las &reas de estudio Teléfono celular 1 1,500.00 1,500.00
Transporte Pasaje 4 15.00 60.00
Mano de obra (en fase de ejecucion) 3 200.00 600.00
Fase de | Sal6n Uso de salon 1 200.00 3 600.00
campo Transporte Pasaje 8 20.00 160.00
Impresiones Manuales y diplomas 20 20.00 400.00
Material Didactico Material para las charlas. 9 10.00 90.00
) o Paquete de office (Word, 2013) 1 300.00
Sistematizacion de resultados
Internet 1 200.00 60 400.00
Resultados de investigacion Copias de informes finales 3 150.00 450.00
Informe final Encuadernados 3 15.00 45.00
Imprevistos 5% del gasto total 200.00
Total Q. Q. 10,770.00

Descripcion: En esta tabla se presenta las cantidades de utensilios que se usaron, los precios unitarios y el total del desarrollo de las actividades.

Fuente. Elaborado por Leslie Xiloj, 14 de mayo de 2021




3.1.2.5.5 Cronograma de actividades

Tabla 15: Cronograma de actividades servicio |l

Mes mayo junio julio
No.
Actividades / Semanas 2|3 2|3 2|3
1 Gestion Administrativa
) Reservacién del saléon donde se
desarrollaran los talleres
3 Desarrollo del taller con el tema “El
liderazgo”
4 Desarrollo del taller con el tema “La
resolucion de conflictos”
. Desarrollo del taller con el tema “Técnicas
para la resolucion de conflictos”
6 Entrega de manual con el tema “Resolucién
de Conflictos”
7 Entrega de diplomas de Participacion
8 Evaluaciéon de actividades
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Descripcion: se presenta el cronograma con cada una de las actividades realizadas y con la estimacion

de las fechas en las que se realizaron.

Fuente. Elaborado por Leslie Xiloj, 14 de mayo de 2021.

3.1.2.5.6 Criterio de evaluacion

Se evalué la participacion de las autoridades comunales en la actividad, como

también el desarrollo de Hojas de trabajo y ejercicios practicos en el desarrollo

de los talleres, se realizaron en cada sesion.
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Tabla 16: Criterio de evaluacién servicio Il

manual a cada miembro de
la Organizacion Comunal

de Chotaca,.

No. Meta Muy  Bueno Regular Malo Observaciones
bueno
Ejecutar tres  talleres X Se  ejecutaron  tres
presenciales en donde se talleres presenciales con
abordaron temas las debidas medidas de
necesarios para desarrollar bioseguridad en los que
habilidades y actitudes se impartieron los temas
para dirigir una El liderazgo, la
Organizacién Comunal. resolucion de conflictos y
técnicas para la
resolucién de conflictos
con duracién de una
hora.
Presentar cinco técnicas X Se seleccionaron las
que se apliqguen en la técnicas mas aplicadas
resolucién de conflictos a para la resolucién de
las Autoridades comunales conflictos y realizaron
de Chotacaj. demostraciones de cémo
se deben desarrollar
para lograr resolver las
situaciones.
Diseflar y entregar un X Se disefi6 un manual

dirigido a las autoridades
comunales del cantén
Chotacaj en la que se
incluyen  técnicas vy
conceptos basicos para
la resolucién de
conflictos, se hizo
entrega de ejemplares
tanto para los miembros
actuales y futuros de la

corporacion.

Descripcion: esta tabla presenta un resumen sobre las metas trazadas y el alcance que obtuvo.
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Fuente: Elaborado por Leslie Xiloj, con base a los resultados obtenidos después de la ejecucion del

segundo servicio 24 de agosto 2021

3.1.2.6 Resultados

Anteriormente, se trabajaba con enfoque directo a la poblacion de una comunidad
y se desarrollaron diversas acciones como camparfas de reforestacion, reciclaje,
cuidado del medio ambiente, con capacitaciones, entre otras, en las que
participaban casi todos los habitantes, sin embargo, actualmente no es posible
llevar a cabo actividades con una considerable cantidad de personas por lo que en
esta ocasion se tuvo la oportunidad de trabajar con la Corporacion Comunal del
Canton Chotacaj. Con quienes se desarrolld desde el diagnostico, hasta la
planificacion de las capacitaciones, se logro desarrollar tres talleres presenciales
con los temas Liderazgo y Resolucion de Conflictos en las fechas 13, 22 y 30 de
julio del 2021, con los que se buscaba fortalecer la labor de liderazgo, gestion
proyectos, resolucion de conflictos, organizacion de asambleas que ellos realizan
teniendo los siguientes resultados:

La participacion presencial del 50% de las Autoridades Comunales del Cantén
Chotacaj que equivale a 5 de sus representantes en los tres talleres programados,
en los cuales se desarrollaron temas del Liderazgo y Resolucién de Conflictos, los
cuales son de interés y necesarios el desarrollo del servicio Comunitario y que no
solo les ayudara en este proceso, sino que también lo podran aplicar en su vida
diaria y en cualquier &mbito en el que se desenvuelvan.

Se contd con el apoyo de personal de la Asociacion CDRO para impartir y dar a
conocer las diversas tematicas (El liderazgo, la resolucién de conflictos y técnicas
para la resolucion de conflictos.) con las Autoridades Comunales, con los que se
busca fortalecer la Organizacibn Comunal y promover espacios de aprendizaje y
capacitacion, para reforzar los conocimientos en los temas impartidos en cada taller
gue les ayudan al desempefio de la labor de las mismas dentro del canton.

Y el producto compartido fue un manual que fue entregado cada uno de los
miembros de la Alcaldia comunal el cual fue disefiado y con el que se busca
Fortalecer las habilidades de liderazgo de las autoridades y ensefiar de manera

facil, practica y util el tema de resolucion de conflictos, ya que es un area que las
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autoridades enfrentan constantemente y deben estar preparados para resolver
cada situacion que se les presente en su labor dentro de la corporacion, como en

su vida diaria.

Conclusiones

En el programa de capacitacion la participacion de los miembros de la corporaciéon
comunal fue primordial, se busco el fortalecimiento de las autoridades en los temas
de liderazgo y resolucion de conflictos, ya que ellos ejercen un rol fundamental en
la comunidad, asi como en el departamento y por ello se debe fortalecer a las
corporaciones comunales para que puedan desempefar de la mejor manera el
servicio comunitario.

Desenvolver el papel de liderazgo no solo es un rango de autoridad, sino que debe
ir acompafado de diversas caracteristicas, habilidades y conocimientos que
ayuden al desempefio del cargo, es por ello por lo que durante los talleres se busco
promover y crear espacios de aprendizaje de técnicas para la resolucién de
conflictos, la forma de llevar el liderazgo desde la posicion en la que se encuentran
dentro de la comunidad logrando asi que ellos puedan desempefar una buena
labor.

Compartir un manual dirigido a las actuales y futuras autoridades comunales,
quienes son los encargados de velar por el desarrollo integral y armonioso del
Canton, por lo que se diseid este material con los temas de Liderazgo y la
Resolucién de Conflictos, los cuales ayudaran a desenvolver el rol que cada uno
representa dentro de la organizacion y resolver de una mejor manera las diferentes

situaciones que se presenten durante la gestion de cada autoridad.
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Recomendaciones

Se recomienda la implementacion de talleres, charlas y/o programas de
capacitacion en los que se promueva el fortalecimiento de las habilidades
personales, el liderazgo y la resolucion de conflictos en los miembros de las
Corporaciones Comunales, pues ellos son parte fundamental para el desarrollo
integral de las comunidades y con lo que se busca dar mayor participacion a las
mismas en las diferentes gestiones que ellos realizar para el desarrollo de la
poblacion que estan representando.

Es fundamental ensefiar de una manera facil, practica y creativa las técnicas de
resolucién de conflictos, ademéas promover que este conocimiento se comparta a
las futuras corporaciones comunales para que mAas personas obtengan las
habilidades y conocimientos y los pongan al servicio de la poblacion, y que esto a
su vez lo ayude a generar espacios en los que todos los miembros de la poblacion
adquieran el aprendizaje de estos y otros temas.

Se deben crear espacios y materiales para que las autoridades comunales del
municipio de Totonicapan puedan tener acceso a diferentes tematicas como
gestiobn de proyectos, implementacion de politicas, creacién de campafas de
reforestacion, de reciclaje, de nutricion, también capacitaciones para mejorar las
habilidades personales de los miembros de la corporacién entre otros temas que

los ayuden a desenvolver el rol que se les ha designado.

Referencias bibliogréficas

De Led6n Conde, V. L. (noviembre de 2013). Fortalecimiento de la Organizacién

Comunitaria para una adecuada gestion. Guatemala, Escuintla.

Rosales Vasquez, A. D. (noviembre de 2018). Manual de funciones e importancia de

Participacion y organizacion comunitaria. Guatemala.
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Apéndices

Figura 12: Primer taller
Descripcion: Desarrollo del primer taller con Autoridades, presentacion del programa de capacitacion y
presentacion del facilitador, Lic. Ismael Ordofiez.

Fuente. Tomada por Leslie Xiloj, 13 de julio de 2021.

Figura 13: Preguntas

Descripcion: el Lic. Ismael Ordofiez para iniciar realizé unas preguntas de introduccion al tema a manera
de identificar los conocimientos previos.

Fuente. Tomada por Leslie Xiloj, 22 de julio de 2021.
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Figura 14: Desarrollo tercer taller.
Descripcién: Desarrollo del tercer taller y presentacion del manual de resolucién de conflictos.
Fuente. Tomada por Leslie Xiloj, 30 de julio de 2021.

N
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Figura 15: Manuales y diplomas
Descripcion: La epesista Leslie Xiloj realizé la entrega de Manuales y Diplomas a cada miembro de la
corporacion comunal.

Fuente: Tomada por Leslie Xiloj, 30 de julio de 2021.



89

MANUAL DE
RESOLUGION DE
GONFLICTOS

Figura 16: Portada manual
Descripcién: Portada de Manual de Resolucion de Conflictos.
Fuente. Elaborado por Leslie Xiloj, 24 de julio 2021.

Enlace para obtener el material Ver Apéndice B
https://drive.google.com/drive/folders/1vJZ1FIcMAVSr82RYBsf7FiLhSA6XW3tU?usp

=sharing

Caodigo QR.



https://drive.google.com/drive/folders/1vJZ1FIcMAVSr82RYBsf7FiLhSA6XW3tU?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1vJZ1FIcMAVSr82RYBsf7FiLhSA6XW3tU?usp=sharing
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3.1.3 Servicio lll: Diplomado virtual El uso de métodos y técnicas educativas en

el aula, dirigido a docentes de la Coordinacién Técnico Administrativa No.

08-01-01

3.1.3.1 Parte informativa

Tabla 17: Parte informativa Servicio Il

Titulo de servicio:

Localizacion del servicio:
Beneficiarios:

(Hombres, mujeres, nifios, nifias,

adolescentes, grupos focales,
docentes, autoridades comunitarias,
sector escolarizado de primaria,
sector escolarizado de basico, sector

escolarizado de diversificado, otro.)
Tiempo de ejecucién (meses):

Fechas:

Dependencias institucionales con
las que se coordind para el

desarrollo del servicio:

Diplomado virtual El uso de métodos y técnicas educativas en
el aula, dirigido a docentes de la Coordinacién Técnico
Administrativa No. 08-01-01

Coordinacién Técnico Administrativa 08-01-01
Docentes
No. de Mujeres: 75

No. de Hombres: 50

3 meses (junio a agosto) Planificacidn, gestién y desarrollo

Fechas de desarrollo del Diplomado con docentes 10, 17 y 27
de agosto 2021

Licda. Reyna Rita Santos Vasquez, Docente CUNTOTO.

(Centro Universitario de Totonicapan)

Descripcién: Se presenta la informacion general sobre el servicio 11l
Fuente: Leslie Xiloj, desarrollado con base a la Guia del DEPS, de CUNTOTO 16 de mayo 2021

3.1.3.2 Objetivos

e General:
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Desarrollar un proceso de formacién y capacitacion virtual en el uso de Métodos y
Técnicas educativas en el aula dirigido a docentes de la Coordinacion Técnico
Administrativa 08-01-01.

e Especificos

o Promover espacios de capacitacion dirigido docentes de la Coordinacion
Técnico Administrativa 08-01-01 en el tema de Métodos y Técnicas educativas
en el aula.

o Explicar a través de un diplomado la importancia de la clasificacion e
implementacion de métodos y técnicas educativas en el aula a los docentes de
la Coordinacion Técnico Administrativa 08-01-01

o Crear un manual para docentes de nivel primario con el tema Clasificacion de

meétodos y técnicas educativas en el aula.

3.1.3.3 Metas

e Obtener participacion de 125 docentes de nivel primario de la Coordinacion
Técnico Administrativa 08-08-01

e Presentar 15 métodos y técnicas educativas que los docentes puedan aplicar
en el aula del nivel primario.

e Diseilar y compartir un manual para docentes del nivel primario con el tema

Clasificacion de métodos y técnicas educativas en el aula.



3.1.3.4

Actividades del servicio

Tabla 18: Actividades del servicio Il
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Nombre de la o o o
No. o Descripcién de la actividad. Objetivo Metas Recursos Responsable
actividad
Se realizé una planificacion del servicio
estipulando fechas y temas (la )
Determinar las
. importancia del uso de métodos y . Promover la
Gestiones actividades, o Computadora
. técnicas educativas en el aula, . . participacion de
previas al horarios, dias Internet o
1 clasificacién de métodos y técnicas y 125 docentes Leslie Xiloj.
desarrollo de y temas a _ Celular
técnicas de ensefianza efectiva). . del nivel
los talleres. trabajar en el o Saldo
Posteriormente, se coordiné con la . primario.
servicio.
Licda. Rita Santos que brindara apoyo y
la agenda de cada actividad.
y Se realiz6 el link de la reunién y se Preparar la » Plataforma
Preparacion de y Creacion de un
compartio a los docentes para que plataforma _ Zoom o
2 la plataforma . ) link para los tres Leslie Xiloj
puedan conectarse el dia y fecha para el ingreso ) Computadora
Zoom o talleres realizar.
indicada. de docentes. Internet
Se desarrollo el primer médulo del - Humanos
Identificar la Lograr que los )
diplomado con docentes del Sector 08- . . Epesista
importancia de | 125 docentes
01-01 con el tema: “Importancia del L Ponente
la aplicacion conozcan la o
Desarrollo del uso de métodos y técnicas educativas i , ) invitado o
3 ) de métodos y | importancia de Leslie Xiloj
primer taller en el aula “Con una duracién de dos e ) Docentes
técnicas los métodos y
horas y se contard con la participacion i o Computadora,
educativas en | técnicas
de 125 docentes, y 1 ponente invitado. ) Internet
el aula. educativas.
Plataforma
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Nombre de la

pueden aplicar en el aula.

No. o Descripcion de la actividad. Objetivo Metas Recursos Responsable
actividad
Logrando alcanzar que cada persona
que participo en este modulo identifique
la importancia de aplicar métodos y
técnicas en el desarrollo de sus clases.
Se realiz6 el segqundo modulo del
diplomado con docentes del Sector 08- o
o Distinguir los Promover la
01-01 con el tema: “Clasificacién de ) o Humanos
i L. | tipos de utilizacion de )
Desarrollo del Métodos y Técnicas” Con una duracion i Epesista
. meétodos y unos 15
segundo de dos horas y se cont6 con la o . Docentes o
4 ) o técnicas métodos y Leslie Xiloj
maédulo del participacion de los 125 docentes del ) o Computadora,
. educativas técnicas
diplomado sector 08-01-01 Dando a conocer los ) Internet
i i o gue se pueden | educativas.
tipos de métodos y técnicas se pueden i Plataforma
_ ] aplicar.
aplicar en clases virtuales y
presenciales.
Se realiz6 el tercer médulo del
) » Humanos
diplomado con docentes del Sector 08- Presentacion de ]
L ) i o Epesista
01-01 con el tema: “Técnicas de Explicar cobmo | 5 técnicas de
. . . 5 Ponente
Desarrollo del ensefanza efectivas” se utilizan las ensefianzay 3 invitad
invitado
5 tercer médulo Con una duracion de dos horas con la técnicas de herramientas b Leslie Xiloj
ocentes
del diplomado. participacion de 125 docentes, y 1 ensefianza digitales para
o ) - Computadora,
ponente invitado. Dando a conocer que efectiva. utilizarlas en el |
nternet
técnicas de ensefianza efectivas se aula.
Plataforma
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Nombre de la

No. o Descripcion de la actividad. Objetivo Metas Recursos Responsable
actividad
Disefar un
material que Entregar 125
y Se elaboré un manual con la los docentes manuales Computadora
Elaboracién de o o i - o o
6 | clasificacion de las técnicas y métodos pueden utilizar | digitales uno a | Internet Leslie Xiloj
manua
que aplicaran en el aula. en el cada docente
desarrollo de participante.
su labor.
Entrega de Crear un
_ o . L Entregar 125
diplomas de Se disefi6 los diplomas de participacion modelo de . Computadora
o y ) diplomas uno a o
7 participacion a que se entregaron a los docentes que diplomas para q Internet Leslie Xiloj
cada
los docentes del | participaron en el diplomado los o Impresiones
o participante.
sector 08-01-01 participantes.
Evaluar la )
i i _ L Realizar dos
Se evalu6 través de dos formularios que | participacion ]
} formularios para | Computadora
» llenaron los docentes en cada médulo de los i o
8 Evaluacion cada modulo y Internet Leslie Xiloj

del diplomado y una hoja de trabajo

hecha durante el segundo médulo.

docentes del
sector 08-01-
01

una hoja de

trabajo

Descripcion: en esta tabla se presenta el desarrollo de cada una de las actividades que se desarrollaron durante todo el servicio

Fuente. Elaborado por Leslie Xiloj, 16 de mayo de 2021.
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3.1.3.5 Recursos

3.1.3.5.1 Talento humano

Coordinador Técnico Administrativo (CTA) y Docentes del sector 08-01-01,

Epesista.

3.1.3.5.2 Técnicos

Facilitadores invitados, Coordinadora de la Oficina Municipal de Educacion.

3.1.3.5.3 Fisicos

Computadora: Se utiliz6 para el desarrollo de los talleres y el disefio de
diplomas de patrticipacion, infografia y guia digital.

Internet: se uso para el desarrollo de los talleres y establecer comunicacion con
los participantes.

Teléfono: se us6 para establecer comunicacion con los participantes.
Plataforma Zoom: fue la plataforma utilizada para brindar los talleres.
Agenda: para tomar nota de los participantes y recordar fechas de las
actividades a realizar.

Lapiceros: para anotar diversos asuntos sobre los talleres a realizar.
Impresiones: para la entrega de solicitudes, las hojas de trabajo, diplomas y

para las guias.

3.1.3.5.4 Presupuesto:

Los recursos econémicos para desarrollar las actividades de este servicio fueron
costeados o cubiertos en su totalidad por la epesista, lo cual se ve reflejado en el
presupuesto detallado en el que se muestran los gastos y actividades para
realizar el diplomado virtual de uso de métodos y técnicas educativas en el aula,
con el que se promueven espacios de aprendizaje en conjunto para el desarrollo

integral de los docentes participantes.



Tabla 19: Estimacién de costos servicio lll
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Costo
Fases Rubros Materiales y herramientas Cantidad o Dias Total Q.
unitario Q.
Estudiante 1
Talento humano Encargados institucionales 3 200.00 3 600.00
Personal de apoyo 2 50.00 3 150.00
_ Computadoras 1 5,000.00 5,000.00
Fase de | Elaboracién de plan del i
o Paquete de office (Word, 2013) 1 150.00 150.00
gabinete servicio I : _
Lapices. Lapicero. 3 10.00 30.00
inicial
Visitas a las areas de estudio | Teléfono celular 1 1,500.00 1,500.00
Fase de Mano de obra (en fase de ejecucion) 3 200.00 600.00
campo Impresiones Diplomas 135 5.00 675.00
Material Didactico Material para las charlas. 10.00 90.00
) o Paguete de office (Word, 2013) 1 300.00
Sistematizacion de resultados
Internet 1 200.00 60 400.00
Resultados de investigacion Copias de informes finales 3 150.00 450.00
Informe final Encuadernados 3 15.00 45.00
Imprevistos 5% del gasto total 200.00
Total Q. Q.10,190.00

Descripcién: En esta tabla se presenta las cantidades de utensilios que se usaron, los precios unitarios y el total del desarrollo de las actividades.

Fuente. Elaborado por Leslie Xiloj, 16 de mayo de 2021.
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3.1.3.5.5 Cronograma de actividades

Tabla 20: Cronograma de actividades del servicio I

N | Mes junio julio agosto

2 Actividades / Semanas 1] 2[ 3[4 1] 2] 3[ 4] 1] 2[ 3] 4

1 | Gestién administrativa

2 | Preparacion de la plataforma Zoom.

Desarrollo del primer mdédulo del diplomado tema
3 | “Importancia del uso de métodos y técnicas educativas

en el aula”

Desarrollo del segundo médulo del diplomado tema

“Clasificacion de Métodos y Técnicas”

Desarrollo del tercer médulo del diplomado con el tema

“Técnicas de ensefanza efectivas”

6 | Disefio y entrega de manual

7 | Disefio y entrega de del diploma de participacién

8 | Evaluacion de la actividad

Descripcioén: Se presenta el cronograma con cada una de las actividades realizadas y con la estimacion
de las fechas en las que se realizaron.
Fuente. Elaborado por Leslie Xiloj, 16 de mayo de 2021.

3.1.3.5.6 Criterio de evaluacion

Se evaluo la participacion de los docentes a través de dos formularios de Google
y una hoja de trabajo en la que dieron una ejemplificacion que dieron acerca de

la aplicacién de las técnicas trabajadas durante los tres médulos del diplomado.



Tabla 21: Criterio de evaluacién servicio I
No.

Meta

Obtener participacion de
125 docentes de nivel
primario de la
Coordinacién Técnico
Administrativa 08-08-01.

Presentar 15 métodos y
técnicas educativas que
los docentes puedan
aplicar en el aula del

nivel primario

Disefar y compartir un
manual para docentes
del nivel primario con el
tema: Clasificacion de
métodos y técnicas

educativas en el aula.

Muy

bueno

Bueno Regular

Malo
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Observaciones

Se realiz6 una
invitacion para los
docentes de nivel
primario del sector
08-01-01, pero a su
vez se envié la
invitacion a través de
la pagina de la Oficina
Municipal de

Educacion.

Se realiz6 una
seleccién de 7
métodos y 8 técnicas
de las mas utilizadas
y de las nuevas
propuestas que se
pueden utilizar en el

aula.

Se disefié un manual
dirigido a docentes en
el que se incluyen
varios métodos y
técnicas con su
debido proceso de
aplicacion para poder

utilizarlas en el aula.

Descripcion: esta tabla presenta un resumen sobre las metas trazadas y el alcance que obtuvo.

Fuente: Leslie Xiloj, con base a los resultados obtenidos después de la ejecucion del tercer servicio 24
de agosto 2021
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3.1.3.6 Resultados

Este servicio busco promover el uso de métodos y técnicas educativas en el aula
con docentes de la coordinacion técnico administrativa del sector 08-08-01 debido
a los cambios que la pandemia provoco en la educacion, los maestros tuvieron el
reto de aprender a utilizar las herramientas digitales y también a adaptar los
contenidos, para poder impartir sus clases en el desarrollo del diplomado se
obtuvieron muy buenos resultados se logré la participacion activa de los actores
contemplados, se dividio en tres médulos los cuales se desarrollaron a través de la
plataforma Zoom y se transmiti6 desde Facebook obteniendo los siguientes
resultados:

Se promovidé un espacio de capacitaciéon y formacion en la que méas de 125
docentes quienes participaron en el diplomado superando en un 30% la cantidad
de participantes que se esperaban esto, demuestra el interés de los maestros por
capacitarse, con los que se logré tener un acercamiento para identificar la forma en
la que desarrollan sus clases y capacitarlos en el tema de métodos y técnicas se
usaron algunas plataformas como Mentimeter, Jam Board, Formularios de Google
para realizar evaluaciones, y Drive también se tuvo la intervencion de profesores
de otros sectores y de otros municipios de Totonicapan que estuvieron
compartieron en los diferentes modulos que se impartieron.

Se generd un espacio para compartir los conocimientos con los maestros, logrando
gue cada docente tenga el conocimiento para implementar nuevas técnicas
utilizando diferentes herramientas, que los docentes y estudiantes puedan usar,
siendo esto favorable al proceso de ensefianza- aprendizaje, también se brind6 una
clasificacion de los métodos y técnicas que pueden emplear en la virtualidad y en
las clases presenciales. Asimismo, como producto fue entregado de manera digital
un manual de Métodos y Técnicas educativas en el aula, el cual se cre6 con el
objetivo de brindar una herramienta que el profesor y profesora pueda utilizar y

aplicar en el desarrollo de sus contenidos.
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Conclusiones

El contexto donde se desarrollan las clases, la mayoria de los maestros se han
tenido que adaptar a una forma distinta de ensefar por esa razén es fundamental
promover espacios de capacitacion en diversos temas como el uso de los métodos
y las técnicas educativas para alcanzar las competencias con los estudiantes, en
el diplomado se logro contar con muchos docentes interesados por el proceso de
formacion y capacitacion en el tema desarrollado pues es algo que actualmente
ellos deben conocer y saber aplicar en el aula.

Es indispensable conocer la clasificacion e implementacion de los métodos y
técnicas educativas en el aula, estos son una parte vital del proceso educativo
porque es la forma en la que se desarrollan las clases tanto virtuales como
presenciales, es por ello que no se deben dejar de lado y es necesario buscar
nuevas técnicas a utilizar que se adecuen no solo al tema que se impartira sino que
al curso y al contexto en el que viven los nifios para lograr la comprension o
aprendizaje que esperamos.

Por medio del manual de La Clasificacién de los Métodos y Técnicas educativas se
busca que los docentes lo puedan utilizar dentro y fuera del aula para un
aprendizaje significativo, el cual es fundamental en el proceso de ensefianza de los
estudiantes ademas que se apliguen metodologias nuevas que ayuden al
estudiante a enfrentar nuevos retos, echar a volar su imaginacion y tratar de
descubrir incégnitas que se le presentan durante su educacion y que a través de la
aplicacion de los diferentes métodos y técnicas se le permita al alumno ser mas

participativo, demostrando sus habilidades y destrezas.
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Recomendaciones

Se recomienda que los docentes busquen continuamente su capacitacion en
diversos temas que los ayuden en el desempefio de su labor en el aula, ademéas
de estar atentos a los cambios que la tecnologia esta proponiendo en todas las
areas en especial al area educativa pues hay nuevas formas de brindar el
conocimiento de manera eficaz, practica y llamativa y con esto beneficiar a los
estudiantes logrando mejorar la relacion entre docente y alumno y que esta sea
armoniosa.

Es recomendable que se implementen nuevas técnicas y meéetodos educativos
puesto que a diario se generan innovadoras formas de ensefiar ademas tienen que
estar adaptadas al curso que se imparte, a los contenidos y al contexto de los
alumnos por lo cual es fundamental para que cada técnica o método sea mas util y
eficaz para obtener un mejor rendimiento escolar de los estudiantes ya que lo que
se busca es generar un aprendizaje significativo y que sea beneficioso para la vida
diaria.

Se recomienda a los docentes compartir con sus compafieros material sobre
diversos temas relacionados con el ambito educativo, el manual de métodos y
técnicas educativas en el aula, y otros materiales que puedan aplicar para lograr
con los alumnos construir en conjunto el conocimiento sabiendo que el aprendizaje
debe ser un trabajo colaborativo entre estudiantes y maestros por lo que se tiene
que evaluar si la técnica y método que se eligié brinda los mismos beneficios o

conocimientos en todos los estudiantes.
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Apéndices
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Kevin Vasquez (Coanfitrion)
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Figura 17: Docentes participantes desde zoom.

Descripcién: Se muestra el nimero de docentes participantes desde plataforma Zoom.

Fuente. Tomada por Leslie Xiloj, 10 de agosto 2021
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Figura 18: Docentes en Facebook Live
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Descripcién: asi también se tuvieron docentes que participaron desde la plataforma Facebook Live.

Fuente: Tomada por Leslie Xiloj, 17 de agosto 2021



Geremias Garela

Figura 19: Desarrollo segundo médulo

Descripcién: Desarrollo del Il médulo, impartido por la epesista Leslie Xiloj, presentacion del tema.

Fuente. Tomada por Leslie Xiloj, 17 de agosto de 2021.
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Figura 20: Desarrollo tercer médulo.

Descripcion: Conclusiones del tercer Modulo y algunos emitiendo su opinion sobre el diplomado.

Fuente: Tomada por Rita Santos, 27 de agosto de 2021.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE TOTONICAPAN

Tt Lot Xy

Figura 21: Manual de Métodos y Técnicas Educativas
Descripcién: Portada manual de métodos y técnicas educativas.
Fuente. Elaborado por Leslie Xiloj, 30 de agosto 2021.

Enlace para obtener el material Ver Apéndice C.
https://drive.google.com/drive/folders/1vJZ1FIcMAVSr82RYBsf7FiILhSA6XW3tU?usp
=sharing

Cdédigo QR.



https://drive.google.com/drive/folders/1vJZ1FIcMAVSr82RYBsf7FiLhSA6XW3tU?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1vJZ1FIcMAVSr82RYBsf7FiLhSA6XW3tU?usp=sharing

3.2

Tabla 22: Sistematizacion de servicios no planificados

Titulo del

servicio

Diplomado de

Obijetivo general

Generar espacios de

Sistematizacion de servicios no planificados

Beneficiarios

(Hombres, mujeres, nifios,

niflas, adolescentes, grupos
focales, docentes,
autoridades comunitarias,

sector escolarizado de

primaria, sector escolarizado

de basico, sector
escolarizado de diversificado,

otro.)

Docentes de diferentes

Productos o servicios

que se generan

(quia, manual,
infografia u otro tipo de

material)

Solicitudes para los
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Observaciones

Participacion activa

Educacién formaciéon docente para | distritos educativos. distintos ponentes para | de 125 docentes.
1 Inclusiva eliminar cualquier tipo de disertacion de las
discriminacién, hacia los diferentes teméticas.
nifios con discapacidad.
Cuentacuentos | Fomentar en los nifios el | Sector  escolarizado  de | Elaboracion de material | Participacion de 90
habito de la lectura, | primaria didactico para los | nifios.
desarrollando la cuentos.

atencion, imaginacion y

comprension.




Tabla 22: Consolidado de Servicios no Planificados de EPS
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Webinar de Uso
de

herramientas

Orientar a los docentes
en el uso de las

herramientas que

Docentes de
distritos educativos.

diferentes

Solicitudes para los
distintos ponentes para

disertacion de las

Se resolvieron las
dudad de muchos

docentes en cuanto

de Google proporciona Google. diferentes tematicas. a la utilizacion de
las herramientas.

Club de | Fomentar el habito de la | Sector  escolarizado  de | Elaboracién de material | Unicamente 30

Lectores lectura, didlogo y andlisis | primaria didactico para las | nifilos  terminaron
para formar lectores lecturas. en las actividades
auténomos, criticos y del club de
reflexivos. lectores.

Ciencia y | Despertar en los nifios el | Sector  escolarizado  de | Elaboracién de material | 50 nifios

Cultura interés en valorar su | primaria didactico para los | aprendieron
cultura y estar experimentos. experimentos.
pendientes de los
avances de la ciencia.

Logistica para Sector  escolarizado de | Plan para la | Se brinda  un

la
implementacién
de la
herramienta
Smartick.

Generar espacios de
aprendizaje para la
mejora en el area de
matematicas y
comprension lectora.

primaria y basico

implementacion de la
aplicacién Smartick.

Elaboracion de la base
de datos de estudiantes
del sector publico y
privado.

aprendizaje  muy
valioso para los
estudiantes por
medio de juegos.

Descripcién: Se presentan los servicios no planificados que se desarrollaron fueron dirigidos a diferentes sectores educativos.
Fuente: Elaborada por Leslie Xiloj, desarrollado con base a la Guia del DEPS, de CUNTOTO del 3 de noviembre 2021
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Conclusiones

Finalmente con los servicios no planificados que se trabajaron se puede concluir
qgue cada uno de ellos se realizoé con el fin de promover el aprendizaje en los
participantes, pues cuando fueron desarrollados aun los efectos de la pandemia
eran mayores lo que hacia imposible poder hacerlos de la de manera
acostumbrada, pero eso no fue un impedimento para realizarlos, ya que se
buscaron alternativas creativas para lograr efectuar cada uno de ellos.

En sintesis cuatro de los servicios no planificados fueron dirigidos a nifios y nifias
de las edades de entre 5 a 10 afios aproximadamente, con el objetivo de
fomentar el habito de la lectura, desarrollando la atencion, imaginacién y
comprension. Las actividades que se desarrollaron fueron cuentacuentos y la
creacion de un club de lectores, el espacio de ciencia y cultura. Y la
implementacion de la herramienta Smartick que es una aplicacion espafiola que
busca fortalecer las habilidades en matematica y lectura.

Y finalmente los dos servicios restantes fueron dirigidos a docentes de todos los
niveles uno fue para orientarlos en el uso de las plataformas digitales, ya que
cuando se desarroll6 este servicio la mayor parte de profesores estaba brindado
sus clases de manera virtual, por ello era muy beneficiosos para ellos dominar
las herramientas que tiene Google en el aula con sus estudiantes. El siguiente
fue un diplomado sobre la Inclusibn un tema sumamente relevante en la
actualidad pues como maestros se debe saber la forma de adaptar el contenido,
y como darlo a conocer dependiendo de las necesidades que cada alumno
presenta.
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Recomendaciones

Es recomendable que diferentes instituciones promuevan espacios de
capacitacion a través de talleres, charlas, conversatorios en los que se puedan
abordar tematicas relacionadas con los nuevos avances educativos, pues se han
estado desarrollando programas, proyectos meétodos, estrategias, entre otras
herramientas las cuales ayudan a facilitar la labor docente y generar
aprendizajes significativos en los estudiantes.

Se incentiva a la Oficina Municipal de Educacién OME, a seguir planificando y
ejecutando actividades dirigidas a los nifios de todas las edades con diferentes
teméaticas y con estas promover el habito de la lectura, el razonamiento
matematico, la ciencia, la cultura del municipio y departamento, el reciclaje, la
imaginacion, la creatividad, para con ello poder contribuir a la formacion
académica de la nifiez totonicapense.

Se recomienda y motiva a todos los docentes de los diferentes niveles a siempre
estan en constante capacitacion pues esto ayuda a estar preparados y conocer
los diversos avances tecnoldgicos, del Curriculum, las adecuaciones y
estrategias metodoldgicas que ayudan al desarrollo de las clases y que estas
contribuyan a la formacion integral de los estudiantes ya que todo lo que se

ensefa en el aula se aplicar en la vida diaria de los alumnos.
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Capitulo IV
4.1Experiencias del EPS

4.1.1 Sistematizacién de las experiencias técnicas desarrolladas en el

Ejercicio Profesional Supervisado

e En el proceso del Ejercicio Profesional Supervisado se obtiene una gran
experiencia en muchas areas de la profesiéon y como profesional, iniciando
con la adquisicidn de nuevos conocimientos en cuanto a los procesos que
desarrolla la sede donde se realiza el mismo, también se aprende la
redaccion de documentos e informes de trabajo. Durante este afio en el que
se desarroll6 el EPS aun se trabaj6 de manera virtual la mayor parte de
actividades por lo que se aprendio el manejo de diferentes plataformas y
herramientas digitales para poder llevar desarrollar los programas educativos
planificados para el desarrollo integral de la poblacién estudiantil.

e Teniendo en cuenta que el desarrollo del diagndstico comunitario fue
diferente se pudo experimentar nuevas formas para recabar la informacion
necesaria, este proceso fue muy interesante ya que el tener contacto por via
virtual con algunos habitantes y con las mismas autoridades comunitarias
permitié6 conocer el punto de vista mas cercano hacia las necesidades que
estan afectando a los habitantes del canton Chotacaj y con esto poder
priorizar el area en la que se trabaja en conjunto para buscar soluciones que
beneficien a todos.

e A partir del diagndstico se determind trabajar en el &rea educativa dividido en
tres sectores el primero de ellos con jévenes, es por ello que se planifico y
gestiono el desarrollo de un Programa de Capacitacion Orientado al
descubrimiento de Habilidades Personales, a este tema es esencial dedicarle
atencion pues muchos jovenes requieren recibir orientacion para saber que
habilidades poseen y como aprovechar las mismas en sus estudios y su

futura profesion.
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El segundo sector donde se realizo fue con las autoridades comunales con
quienes se planifico y coordino las tematicas que se trabajaron, en el
Programa de capacitacion para el fortalecimiento de la organizacion comunal
pues lo que se buscaba era fortalecer la labor que se realiza en el cargo que
ellos estaban ocupando, es por ello que se desarrollaron los temas de
liderazgo y resolucion de conflictos. Asimismo el ultimo de los sectores con
el que se trabajo fue con docentes de nivel primario donde se gestiono el
desarrollo de un diplomado sobre el uso de Métodos y Técnicas educativas
que se utilizan en el aula, promoviendo el uso de nuevas metodologias.

A su vez hubo muchas oportunidades de desarrollar de una manera diferente,
ademas de seguras los servicios no planificados tanto con estudiantes y
profesores esto debido a la emergencia de la pandemia del Covid-19. La
mayor parte de eventos desarrollados fueron dirigidos especificamente hacia
el fomento de la lectura en los nifios y nifias con lo que se buscaba despertar
Su imaginacion e interés por la misma, en cuanto a los docentes se busco
brindar capacitacion en diversos temas que les ayudara en el desarrollo de
su labor en el aula.

Dentro de todas las funciones desarrolladas se aprende la ejecucion de
varios procesos pero es necesario también que se pueda innovar los temas
y las formas en las que se ensefia a los estudiantes que participan en las
actividades pues la mayor parte de los nifios en la actualidad poseen un
mayor manejo de la tecnologia y esta debe ser aprovechada para su
aprendizaje. Seria notorio si se le brinda seguimiento a los diferentes
programas que se implementan para asi poder determinar los resultados y el

alcance de metas de los mismos.
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Experiencias de aprendizaje en el campo de su profesién

Este proceso desarrollado en la Oficina Municipal de educaciéon deja mucho
aprendizaje para el desarrollo profesional, la encargada de dicha oficina
comparti6 sus conocimientos, su experiencia en el cargo, puesto que el
trabajo que se desarrolla en la misma esta relacionado con la carrera pues
se trabaja directamente con el area educativa, uno de los aprendizajes que
obtenidos fueron la Coordinacion y division de labores, siempre es
significativo saber como coordinar y dividir adecuadamente las funciones
para que todos estén involucrados en el desarrollo de las actividades.

Otro aprendizaje es el liderazgo y fomentar el trabajo en equipo en toda
actividad, pues es un lider es aquel trabaja junto a todos para que todo se
desarrolle de la mejor forma; también ayuda y orienta en cualquier proceso
gue se llegue a desconocer, una leccion sumamente valiosa es tener la
oportunidad de trabajar con grupos de diferentes edades y niveles de
escolaridad esto permite prepararse para ensefarle a los nifios con
responsabilidad.

Como parte de las experiencias también esta el adquirir conocimientos en la
redaccion de documentos que son del area administrativa de las escuelas
por ejemplo una memoria de reuniones ordinarias y extraordinarias o el Plan
Operativo Anual POA, o planes para la implementacion de programas. Cada
una de estos aprendizajes viene a fortalecer el proceso de preparacion para
el desarrollo de la profesion y labor docente pues esto es parte del quehacer
dentro de la planificacién de clase.

Para los docentes es parte de la profesion el realizar un diagndstico, es por
ello que el diagnostico comunitario desarrollado en el ejercicio profesional
supervisado ensefio que hay diferentes modalidades y formas en las que se
adquiere la informacién que se necesita y es significativo saber adaptarse al
cambio y poder aprovechar las herramientas digitales que ahora poseemos,

puesto que el desarrollar un diagnéstico



112

Es una parte fundamental de la labor del maestro pues a través de él se

identifican los conocimientos previos que los estudiantes poseen.

Como docentes se considera que es parte de la vocacion y labor que
desarrollamos el buscar la forma de orientar a los estudiantes con quienes
se tiene la oportunidad de trabajar, pues estamos siendo parte de su
formacién, ademas que los docentes buscan que los jovenes y sefioritas
puedan llegar a optar por profesionales que contribuyan al desarrollo de
nuestro municipio y del pais pero que sobre todo les guste ejercer, es por ello
gue es necesario implementar programas en los que se pueda aconsejar a
los alumnos a un autoconocimiento de las habilidades que poseen y les
ayudara en su futuro.

En el campo de la profesion docente no hay limites para poder ensefiar y
compartir los conocimientos es por ello que en la ejecucién del segundo
servicio se busco la creacion de espacios de aprendizaje en conjunto con las
autoridades comunales, desarrollando tematicas como el liderazgo y la
resolucién de conflictos durante el periodo de servicio que ellos realizar estas
son las labores que mas realizan y es conveniente estar preparados en estos
temas. En el desarrollo del ultimo especificamente iba dirigido a docentes es
donde mayor experiencia se pudo obtener pues es fundamental que en el
proceso de planificacion de las clases se puedan incluir nuevas estrategias
metodoldgicas con las que se pueda facilitar la adquisicién de conocimientos
nuevos de los estudiantes.

Todo docente debe estar preparado y buscar su constante capacitacion para
poder asi brindar lo mejor de si cuando se imparten las clases, es por ello
gue esta pandemia ensefo que se debe conocer el funcionamiento de las
plataformas digitales y saber adaptarse a los diferentes contextos que se
presente, ademas de incentivar el interés por la lectura y la comprension
lectora de los estudiantes ya que esta es una de las habilidades

fundamentales para la formacion de los nifios y nifias.
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4.1.3 Experiencias personales

e La experiencia en el desarrollo del diagndstico fue muy agradable aunque al
principio no encontraba opciones para desarrollarlo, pues para tener diferentes
puntos de vista del lugar se necesita poseer un acercamiento directo con la
poblacién, ya cuando comenz6 la fase de ejecucion del mismo se fueron
encontrando espacios y nuevas alternativas para desarrollar el mismo logrando
contacto a distancia con algunos habitantes que brindaron informacion acerca
de las necesidades que existen y que deben ser atendidas.

¢ Ya habiendo seleccionado el area a trabajar la planificacién de cada servicio y
la gestion de los mismos ensefia que cada uno de los pasos y procesos que
conlleva desarrollar los servicios, en el primero mi experiencia fue muy bonita se
logré ayudar a los jévenes participantes a descubrir las habilidades que poseen
y al mismo tiempo ayudo a recordar aquellas habilidades que se poseen y se
han dejado de desenvolver por no saber como aprovecharlas en la vida diaria.

e Ya en el segundo con el desarrollo del tema del liderazgo y resolucion de
conflictitos experimente parte del servicio comunitario que desarrollan las
autoridades comunales pues esta es una de las labores que mas se realizan, y
aunque no se esté ocupando un cargo de esa magnitud todos en algunas
ocasiones debemos demostrar liderazgo ademas de resolver conflictos casi a
diario es por ello que es beneficioso saber que técnicas podemos aplicar.

e En el desarrollo de los tres servicios como profesionales se adquieren muy
buenas experiencias, se logra contar con la participacion de jévenes, de las
autoridades comunales y de docentes en el Gltimo servicio no solo desarrolla la
planificacion y la gestion sino que también se abre la oportunidad de brindar uno
de los modulos del diplomado lo cual fue muy interesante pues requiere de cierta
experiencia, para preparar el tema y explicarlo de manera dinamica y facil de
comprender.

e De este proceso se consiguieron experiencias que ayudaran a desenvolverse

como profesional, como distinguir una manera diferente de trabajar en equipo,
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de dividir las tareas, de colaborar a través de las plataformas con alumnos de
diferentes edades, aprender de los nifios que participaron en las actividades
realizadas, de despertar la imaginacién y la creatividad para desarrollar cada
actividad de cuentacuentos, de club de lectores y de tardes de ciencia y cultura
las cuales ayudan a promover el gusto por la lectura e Incrementar la curiosidad
de los estudiantes en temas de cultura y ciencia.

De la mano de eso también se adquieren mayores experiencias en el uso de
plataformas como Zoom, Google Meet y Microsoft Teams, pues estas
herramientas se volvieron el medio en el que se desarrollaron todas las
actividades ya que estas posen diferentes funciones y formas de uso por lo que
es fundamental saber cual es la forma correcta de usar cada funcién que ofrecen
las mismas, para poder aprovecharlas al maximo en el desarrollo de las labores
diarias.

Al desarrollar cada una de las actividades se pudo conocer y percibir la constante
necesidad que hay de adquirir conocimientos es decir me di cuenta que el
conocimiento y el aprendizaje deben ser constantes y a diario, siempre y cuando
se tenga la disposicion y las ganas de adquirirlo. Entre las experiencias
significativas me impacto y me hizo descubrir la necesidad persistente de crear
conciencia a padres, docentes y alumnos de no solo quedarse con el contenido
del aula, sino que ir y seguir preparandose en diversos temas.
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4.1.4 Aportes de los servicios planificados y no planificados

Los aportes que deja el Ejercicio Profesional Supervisado son sumamente
importantes para mi vida no solo personal sino profesional me ha dado muchas
experiencias en cuanto al uso de plataformas y herramientas digitales las cuales
en la actualidad son necesarias pues las utilizamos casi a diario para diversas
actividades, también se me permitié participar activamente en reuniones para el
desarrollo de diversos temas educativos que vendran a beneficiar a toda la
poblacion estudiantil del municipio.

No hay que ignorar que en la vida aprendemos de otras personas y al ser
docentes no se debe olvidar que es un deber compartir ese conocimiento con
todos aquellos individuos que tengan el deseo de aprender, es por ello que cada
servicio que planifique tenia el fin de brindar herramientas y conocimientos que
todos pueden aplicar en su vida diaria y en las diferentes situaciones que se les
presenten. En el primero que los jévenes descubran las habilidades y que a
través de ellas poder elegir la profesion que van a estudiar y un dia desempefar
no dejandose guiar por amigos y escoger carreras que no les gusten.

En el segundo poder ayudar a fortalecer a las autoridades y a su vez aprender
de liderazgo pues todo en algin momento lo necesitamos ejercer, al igual que
saber las técnicas efectivas para la resolucién de conflictos ya que todos los dias
se presenta alguno. Asimismo, en el ultimo servicio experimente el proceso de
planificacion, desarrollo de un médulo y aprendizaje en cuanto a las técnicas
mas utilizadas y efectivas para los docentes, como conocer herramientas que
facilitan la aplicacion de las mismas.

A su vez tuve la oportunidad de participaren los otros servicios que consistieron
en un diplomado y un Webinar que fueron dirigidos a docentes del nivel primario
y con tematicas variadas las cuales ayudan a fortalecer los conocimientos de los
maestros para que asi se pueda brindar un aprendizaje de calidad e integral. De
igual forma con el desarrollo de las actividades como cuentacuentos, club de
lectores ciencia y cultura y Smartick, aprendi que siempre hay que incentivar la

lectura en los nifios y buscar nuevas estrategias con las que podamos despertar
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el interés y el deseo de leer y desarrollar la creatividad e imaginacion de los

estudiantes de diferentes grados.

4.1.5 Hallazgos relevantes

Uno de los hallazgos relevantes fue que siempre hay que estar en constante
aprendizaje, pues dia con dia hay cambios en la tecnologia y en diversas
tematicas, por lo que debemos estar preparados para enfrentar los nuevos retos
gue conllevan estos cambios. Algo muy notorio fue que durante este proceso del
diagnostico su buscaron acciones que posibilitaron la recopilacion de la
informaciéon con la que se pudo analizar y priorizar las necesidades de la
poblacién del Canton Chotaca,j.

Los hallazgos que se encontraron en los servicios que se desarrollaron el
primero con los jovenes con quienes se desarrollé este servicio se encontré que
todos ellos tenian metas y suefios a futuro, es por ellos que habia mucho interés
de su parte en saber como aprovechar las habilidades que poseen, y aplican en
su vida diaria, estudios, y todas sus actividades para asi contribuir con el
desarrollo de su familia, comunidad y municipio.

En el segundo los hallazgos fueron encontrar un interés de parte de las
autoridades en tener capacitacion, debido a las actividades que ellos
desempeiniar, hay ocasiones en las que no cuentan con el tiempo, pero en esta
ocasion fue diferente y en conjunto con ellos se definieron las tematicas que eran
de mayor interés para sus labores en la comunidad. Asimismo en el tercer
servicio se descubri6é el deseo de muchos docentes por estar actualizados en
temas que ayuden a facilitar el proceso de planificacién, contando con
herramientas para brindar sus clases.

Los hallazgos en los otros servicios fueron que varios padres de familia se
interesan porgue se desarrolle el habito de la lectura en sus hijos, puesto que en
el desarrollo de las actividades se pudo observar que muchos papas querian
inscribir a sus pequefios de 4 afios en adelante para que participaran y con esto
se esta apoyar brindar conocimientos nuevos y a desarrollar la imaginacion de

los nifios lo que es de gran impulso durante su proceso formativo. Pero también
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es primordial que se le brinde seguimiento a los diferentes programas que se
implementan, pues asi se podra determinar al avance de los mismos. Y con el
desarrollo de los talleres dirigidos a docentes se vio el interés de muchos
maestros por recibir capacitacion en diversas tematicas, lo cual los ayuda a estar
a la vanguardia en varios temas que son parte del contenido de clases que

imparten.
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Conclusiones

Durante el desarrollo del Ejercicio Profesional Supervisado se desarrollaron
diversas etapas una de ellas el diagnostico comunitario en el cual debido a
la situacion sanitaria que se estaba atravesando se buscaron diferentes
métodos y técnicas para recopilar la informacion con la que se pudo
determinar las necesidades de los habitantes de  Chotacaj y poder
desarrollar la etapa de servicios en la que se buscoO fortalecer y crear
espacios de aprendizaje mutuo con tres sectores de la poblacion que fueron
priorizados en el diagnostico buscando asi la innovacion de temas que se
han dejado de trabajar pues se ha dado prioridad a otros problemas.

De acuerdo con los resultados obtenidos en el diagndstico se priorizo trabajar
el area educativa para poder fortalecer y contribuir a mejorar la misma con
tres servicios dirigidos a jovenes estudiantes, otro a autoridades comunales
y uno a docentes buscando con los grupos seleccionados crear espacios
para compartir conocimientos y reforzar a cada uno de los miembros pues
son parte de la comunidad educativa, esperando aportar a través de ellos en
el desarrollo del cantén Chotaca,j.

A su vez dentro de todo este proceso se realizaron otras acciones que
ayudaron a fortalecer a miembros de la comunidad educativa siendo estos
los docentes con quienes se desarrollaron varias actividades de capacitacion
en los que se abordaron temas actuales como son el uso de herramientas de
google. Asimismo se trabajé diferentes actividades con nifios del nivel
primario con los que se buscé incentivar la lectura en ellos como también
desarrollar su creatividad e imaginaciéon a través de la misma, despertando

asi su curiosidad por aprender mas sobre diversas tematicas.
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Recomendaciones

Es recomendable que todos aquellos estudiantes, docentes, que realicen
diagnésticos de cualquier tipo puedan aprovechar los actuales recursos,
herramientas y programas que tenemos en la actualidad para poder obtener
informacion de calidad y sobre todo actualizada en cuanto a los temas que
se investigue. Asi también incluir nuevas tematicas que ayuden al desarrollo
de los diferentes sectores de la poblacion para que la misma se desarrolle de
forma integral, brindando soluciones alternativas a las necesidades que ellas
presenten.

Es necesario que se pueda trabajar con diferentes sectores de la comunidad
por lo que se recomienda a futuros epesistas o0 estudiantes que realicen
actividades en el Cantén Chotacaj, a tomar en cuenta a los diversos grupos
de la poblacién, para poder contribuir al desarrollo de los habitantes de este
lugar por lo que es primordial mencionar que los docentes consigan apoyar
a los alumnos del nivel basico en temas que ayuden a definir un plan de vida
a partir de las destrezas y posibilidades econémicas que cada uno posee,
esto a través de promover talleres, charlas, conversatorios, capacitaciones,
con las que se brinde una orientacion en el descubrimiento de sus
habilidades personales. Asi mismo se sugiere que puedan dedicar atencion
en el fortalecimiento de las autoridades comunales, pues el trabajo que ellos
realizan en ese cargo es valioso para el crecimiento de la comunidad.

Se recomienda a la Oficina Municipal de Educacion siempre promover la
realizacion de actividades que fomenten la lectura y la comprension
matematica en los estudiantes de los diferentes niveles pues esta es una
parte esencial de su formacién académica, ya que a través de estas dos
areas ellos adquieren habilidades muy valiosas que les ayudaran durante
toda su vida. También planificar y ejecutar acciones para la capacitacion de
los docentes para estar actualizado en las multiples tematicas que son de

suma importancia en el ambito educativo.
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Presentacion

El presente documento se realizo con el fin de apoyar a los docentes del Instituto
Bésico por Cooperativa del cantdon Chotacaj Totonicapan, para la poder apoyar y
brindar una orientacién a los jovenes en el descubrimiento de sus Habilidades. La
guia, se comparte como una herramienta did4ctica para los docentes y que ellos
puedan utilizarla dentro del aula para lograr que los jovenes y seforitas puedan
elegir una carrera o profesion acorde a las habilidades que cada uno posee.

Es fundamental que en el proceso de ensefianza-aprendizaje los jovenes se les
ayuda, a conocerse asi mismo, a enfrentar sus miedos, hacer volar su imaginacion
por tratar de descubrir incégnitas que se le presentan durante su proceso de
educacion, el docente debe realizar actividades practicas donde el estudiantes le
permite ser mas participativo, demostrando sus habilidades y destrezas que cada
uno posee y que estas las pueda aprovechar al maximo para cumplir sus metas.




Autoconocimiento

El autoconocimiento consiste en conocerse profundamente a uno mismo,
sabiendo entender nuestras emociones, defectos, cualidades y problemas en
cualquier contexto. El autoconocimiento es muy importante para el desarrollo
personal, para regular las emociones, relacionarnos con los demés y conseguir
los objetivos que nos propongamos. (Psicologia, 2019)

La importancia del autoconocimiento

Conocerse uno mismo permite saber lo que se quiere en la vida, ya sea en
grandes proyectos o en el dia a dia. También permite saber gestionar mejor las
emociones incluso en las situaciones mas dificiles. Por otro lado, conocerse a uno
mismo también es muy importante para el desarrollo personal.

Esto nos ayuda a ponernos unas metas realistas y saber identificar en qué
trayectoria de nuestra vida nos encontramos. Nos ayuda a planificar porque
también nos permite conocer los movimientos y las acciones que debemos hacer
para llegar a donde deseamos. El autoconocimiento también es clave en el
desarrollo de las personas, y es esencial en algunas etapas de la vida, porque si no
sabemos quiénes somos, la confusion no nos permite ver el futuro con claridad.
Mejorar el autoconocimiento es el punto de partida para mejorar nuestro bienestar
general.




Consejos para el autoconocimiento

e Escribe un diario:

Escribir un diario ayuda a conocerse mejor. Es bueno porque se piensa en lo
que se ha hecho durante el dia cdmo se ha sentido. Ademas, volver a leerlo
aportara un feedback de cdmo somos. Solo se tiene que dedicarle 10 minutos
antes de ir a dormir.

Existe un tipo de diario que se llama “diario emocional”’, que esta destinado
precisamente a mejorar el autoconocimiento de las emociones. Este tipo de
diario consiste en escribir como se han sentido a lo largo de la jornada, es decir,
gue no solamente se escribe lo que ha pasado, sino que es necesario reflexionar
sobre los sentimientos y emociones.

e Apuntatus virtudes y defectos

Muchas personas nunca han reflexionado antes sobre las virtudes y defectos
que poseen. Para ello, hay que anotar en una lista todas las virtudes y
defectos que vayan descubriendo. Esto también puede ser Gtil a la hora de
buscar trabajo o decidir qué estudios debes cursar (Psicologia, 2019)

e LaRuedade lavida

Una dinamica muy conocida para mejorar el autoconocimiento de uno mismo es
lo que se conoce como “la rueda de la vida”. Es una técnica de desarrollo
personal que consiste hacer un circulo y elegir 10 areas de la vida que quiere
cambiar o mejorar. La rueda de la vida te invita a reflexionar sobre los diferentes
aspectos que forman parte de la vida: tus amistades, familia, trabajo, ocio, etc.

También se debe reflexionar sobre las prioridades, puesto que una vez que se
han elegido los puntos de la vida que se consideran fundamentales, se debe
asignarles un namero en funcion al orden de prioridades. Después se comienza
a escribir las acciones que se llevaran a cabo para transformar la vida
Esto permite conocer el presente pero también saber qug futuro se
Quiere construir. (Corhin, 2021)




e Pidele a alguien que te describa
Para un mejor autoconocimiento, pidele algin amigo que te describa tal y
como te ve. Para hacer una idea de la imagen que proyectas.

e Asiste a un taller de Inteligencia Emocional

La inteligencia emocional ayuda a gestionar las emociones para intervenir
sobre el rendimiento y éxito en la vida. Por ello, para mejorar el
autoconocimiento se puede asistir a un curso de inteligencia emocional. Este
aportard las herramientas necesarias para conocerse mejor.

e Practica Mindfulness

El Mindfulness o Atencion Plena, que consiste en mejorar la autoconciencia y la
capacidad atencional, y permite aprender a estar en el presente con una
mentalidad no enjuiciadora, de aceptacion, compasion y de apertura a la
experiencia.

e Escoge un coaching

Otra alternativa para mejorar el autoconocimiento es con la ayuda de un
coach. Este psicOlogo especializado acompafiara en el proceso de
descubrimiento personal, consiguiendo una visibn mas realista de tus
emociones y tu vida. (Psicologia, 2019)
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Habilidades personales

Las habilidades personales, son completamente individuales para cada persona.
Sin embargo, generalmente no se trata de si se tiene tal competencia, sino de cuan
acentuada es en el individuo para desenvolverse en su ambito profesional. Las
personas emocionalmente inteligentes no solo son mas habiles para percibir,
comprender y manejar sus propias emociones, sino también son mas capaces de
extrapolar sus habilidades de percepcion, comprension y manejo a las emociones
de los demas.

Es necesario ayudar y promover actividades que ayuden a os estudiantes s conocer
sus habilidades personales previo a optar por una profesién u oficio, para que ellos
se puedan desenvolver de una mejor manera en el campo profesional que elijan.

Actividades para descubrir mis habilidades personales
¢ Quién soy?
Desarrollo
e Empiece la actividad conversando con los estudiantes acerca de lo que les
gusta de la vida.
e Expligue a cada estudiante, que tomen nota del cuestionario de acuerdo c
la hoja de trabajo para que lo conteste en forma individual.
e Genere un espacio de reflexiéon sobre lo que comunmente contes
se les pregunta ¢Quién eres?
e Guie el proceso de reflexion mediante las siguientes preguntas
Generadoras.
¢, Qué dificultades tuvieron al llenar el cuestionario?
¢, Qué pregunta fue la mas facil o la mas dificil?
¢, Como se sintieron al contestarlo?




Cuestionario QUIEN SOY

Mi favorito (a) es:
. Si pudiera tener un deseo, seria:
. Me siento feliz cuando:

. Me siento triste cuando:

. Me siento muy importante cuando:
. Una pregunta tengo sobre la vida es:
. Me enojo cuando:
. La fantasia que mas me gustaria tener es:
9. Un pensamiento que aun sigo teniendo es:
10. Cuando me enojo, yo:
11. Cuando me siento triste, yo:
12. Cuando tengo miedo, yo:
13. Me da miedo cuando:

14. Algo que quiero, pero que me da miedo pedir, es:
15. Me siento valiente cuando:

16. Me senti valiente cuando:

17. Amo a:

18. Me veo a mi mismo (a):
19. Algo que hago bien es:
20. Estoy preocupado (a):
21. Mas que nada me gustaria:
22. Si fuera anciano (a):
23. Si fuera nifio:

24. Lo mejor de ser yo es:
25 Me molesta:

26. Necesito:

27. Deseo:
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Hoja de Trabajo Historia existencial
Desarrollo

¢ Pida alos estudiantes que contesten a las preguntas de “Historia Existencial”
lo mas amplio y detallado que se pueda y de manera individual.

e Divida a los estudiantes en grupos de 5 0 6 personas, solicite que compartan
Sus respuestas (narren sus experiencias personales) se menciona que se
puede hacer preguntas al interior del grupo.

e Para finalizar establezca un espacio de didlogo para analizar el proceso se
puede apoyar en las siguientes preguntas:
¢, Como se sintieron cuando estaban contestando las preguntas?
¢, Cual pregunta present6 dificultad para ser contestada?
¢, Como se sintieron cuando estaban narrando sus experiencias personales?
¢, Comparten criterios en comun con sus demas comparneros?

Preguntas Historia Existencial

a) Alrededor de las circunstancias de su nacimiento; qué es lo que ellos se han
enterado: Lo que mas grato recuerdan y lo que no les haya gustado.

b) A la mitad del nUmero de afios que hayan vivido ¢ Cual fue una experiencia
agradable? y ¢.cual fue una desagradable?

c) En la actualidad ¢Qué es lo que mas le gusta de la vida? ¢Qué es lo que no
le gusta?

d) En el futuro ¢Qué les gustaria lograr? ¢ Qué no les gustaria que ocurriese en
su vida? (Gerza, 2012)




Motivos por los cuales definir las metas
Establecer una meta sirve para proporcionar enfoque, sin una meta clara las
personas tienden a estar a la deriva. Las metas facilitan medir el progreso, mejoran
la productividad y refuerzan la autoestima. Y, sobre todo, las metas refuerzan el
compromiso.

e Dan enfoque: Cuando tienes una meta bien establecida se permite enfocar
las energias a lograr aquello que se desea, evitando distraerse en cosas que
quizas no valen la pena.

e Permiten medir el progreso: Al tener bien clarificada una meta se va a
poder establecer indicadores que permitan medir el progreso, facilitando
mejorar constantemente el desempefio.

e Facilita la toma de decisiones: Uno de los mayores problemas que tienen
las personas es la mala toma de decisiones, sin embargo, esto disminuye
considerablemente cuando se tienen metas bien establecidas. Las metas
sirven como brdjula para saber si la decisidén que se esta tomando acerca al
objetivo.

e Te mantienen motivado: La motivacién es un elemento muy importante en
la vida de todas las personas. Si se esta motivado es mas facil hacer frente
a las trabas que se presenten; para poder estar motivado se necesita tener
metas, una persona sin metas es una persona sin motivacion y viceversa, no
puede existir una sin la otra.



Es una guia para lo que realmente quiere: Cuando se establecen metas,
es porque se sabe lo que desean. La meta se convierte en una guia que te
muestra el camino para avanzar hacia lo que desea.

Sirven para promover el cambio: Para lograr una meta se requiere de
movimiento y todo movimiento implica un cambio, la Unica manera de generar
cambios es establecer metas y accionar para alcanzarlas.

Te mantienen en tu zona de expansiéon: No existe manera de lograr una
meta manteniéndote en una zona de confort, si realmente desea alcanzar las
metas requiere entrar en la zona de expansion, también conocida como zona
de aprendizaje, ese lugar donde se enfrentas a los limites personales para
superarlos. (Aguado, 2013)

Actividades que ayudan definir las metas

Hoja De Trabajo Inventario De La Vida
Preguntas

1.
2.
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¢, Cuando me siento totalmente feliz?

¢, Cuadles son las cosas, los acontecimientos, las actividades, que me hacen
sentir feliz?

¢, Qué es lo que hago bien?

¢ En qué puedo contribuir a la vida de los demas?

¢ Qué es lo que hago bien para mi propio desarrollo y bienestar?

Dada mi situacion actual y mis aspiraciones, ¢qué necesito aprender a
hacer?

¢, Qué deseos debo convertir en planes?

¢,Ha descartado algunos suefios por no ser realistas y que deba volver a
sofar?

¢, Qué recursos tengo sin desarrollar o mal utilizados? Estos recursos pueden
referirse a cosas materiales, a talentos personales o a amistades

10.¢,Qué debo dejar de hacer ya?

11.¢Qué debo empezar a hacer ya?

12.Las respuestas dadas a todas las preguntas anteriores, ¢ Como afectan a mis

planes y proyectos inmediatos para los tres proximos meses, para el préximo
afo? (Gerza, 2012)
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Introduccion

El presente documento estéa dirigido a las Autoridades Comunales del Cantén
Chotacaj, del Municipio y Departamento de Totonicapan como parte del Programa
de capacitacion para el fortalecimiento de la organizacion comunal con las
autoridades comunales del Canton Chotacaj.

Se realiza con el fin de apoyar a las autoridades comunales en la resolucion de
conflictos que se presenten tanto en la alcaldia como los conflictos de la poblacién,
pues todos los dias surgen nuevos conflictos pero es necesario que sepamos cémo
afrontar y resolver de la mejor forma los mismos.

Esperando que estos temas los ayuden en el desarrollo de sus cargos y les ayude
a solucionar los conflictos que se presentes y dirigir las actividades que realicen
tanto en el cargo que ocupan como en su vida cotidiana.




DEFINICIONES

¢Qué es el conflicto?

Un conflicto es una pelea, disputa o discrepancia que se da cuando dos o
MAas personas tienen intereses u opiniones que no pueden desarrollarse al mismo
tiempo, es decir, que se contradicen

Para la resolucién de un conflicto, las partes en disputa tienen que llegar a algun
acuerdo 0 negociacion y, en algunos casos, aceptar que ninguno de los
dos objetivos podré satisfacerse completamente. (Raffino, 2021)

Principios del conflicto

El conflicto no es positivo ni negativo

Es parte natural de la vida

Nos afecta a todos

Entenderlo y analizarlo ayuda a resolverlo en forma efectiva y productiva.
(Horta, 2012)

YV VVY

mis una pele entre
varias personas

Es un desacuerdo
entre 2 o mas
personas

Es un pleito con
gritos y desacuerdos

~ Es una discusién con
' gritos y empujones



https://concepto.de/persona-2/
https://concepto.de/objetivo/

Caracteristicas del con

COTIDIANO: (Latente y manifiesto)

ESTA INMERSO EN LAS RELACIONES

COMBINA ELEMENTOS POSITIVOS Y NEGATIVOS
TEMOR O EVASION (visién negativa)

INDESEABLE (visidon negativa)

Son provocados por desacuerdos

Siempre provocan problemas entre dos o mas personas
Puede haber violencia en algunos casos

Es una construccion social, propia del ser humano
Normalmente son iniciadas por dos puntos de vista distintos.

VVVVVVVVVY

. Elementos del conflicto

Todo conflicto debe contar con ciertos elementos:

> Actores. Son aquellas personas (dos o mas) que tienen intereses, opiniones
0 necesidades opuestas en un area o sobre algun punto de vista. Segun el
caso, los actores intervienen de manera directa o indirecta.

> Problema. Es aquello acerca de lo que las personas involucradas en el
conflicto difieren. Puede tratarse de un problema especifico o varios en
simultaneo.

> Proceso. Es la forma en la que se desarrolla el conflicto, las dinamicas y
relaciones que se dan entre los actores, las demandas y responsabilidades,
la predisposicion para la resolucion o no del conflicto, los procesos
de dialogos y negociaciones y las posibles consecuencias o manifestaciones
que pueden derivar de la falta de consenso.

/" EEMENTOS
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https://concepto.de/problema/
https://concepto.de/proceso/
https://concepto.de/responsabilidad/
https://concepto.de/dialogo/

Tipos de conflicto
Como en muchos aspectos del conocimiento, existen vari
conflicto. Estas se basan en las experiencias, siempre diversas,
elaboraron algunos tipos de conflictos son:

ienes las

o Conflictos intrapersonales: Se dan en el interior de una persona consigo
misma. Generalmente, ocurren por la disonancia entre el sentir, el pensar y
el hacer.

o Conflictos interpersonales: Se dan entre dos o mas personas, los
participantes tienen prejuicios entre si y suelen estar unidos por lazos mas
estrechos, muchas veces el origen de estos conflictos tiene relacion con
factores emocionales. Pueden ser: unilaterales, cuando solo una de las
partes tiene una queja o disputa con otra; o bilateral, cuando las dos partes
quieren algo.

e Conflictos de grupo. Se dan cuando el problema se origina entre grupos de
personas por diversos motivos.

o Conflictos ideologicos: Se enfrentan personas 0 grupos con posturas
ideoldgicas o politicas opuestas, o que defienden intereses distintos. Las
diferencias de las posturas suelen ser muy claras y en algunos casos pueden
convertirse en conflictos armados si una o las dos partes tiene o pretende
el poder.

o Conflictos religiosos: Se enfrentan diferentes sectores dentro de un mismo
culto o miembros de diferentes cultos que se oponen entre si. Las pugnas
tienen que ver con la interpretacion de las escrituras correspondientes o
las doctrinas que se elige adoptar. Estos conflictos tuvieron desenlaces
violentos a lo largo de la historia.

o Conflictos politicos: Se enfrentan bandos o sectores que intentan obtener
el poder politico, econémico y territorial de un Estado. En algunas ocasiones,
los conflictos politicos desencadenan guerras civiles o conflictos armados
entre paises.

o Conflictos filosoficos: Se enfrentan personas o grupos con diferentes
interpretaciones sobre un tema, una escuela o un problema y muchas veces
cada vision excluye a las demas. Estos conflictos no suelen generar
conflictos mayores.

e Conflictos armados: Se enfrentan grupos que suelen ser militares o
paramilitares que pretenden obtener el poder, territorio o recurso disputado
a la fuerza.

o Conflictos sobre los datos: causados por carencia de informacion,
Informacién defectuosa, Interpretaciones diferentes de los datos.



https://concepto.de/poder/
https://concepto.de/doctrina/
https://concepto.de/historia/
https://concepto.de/estado/
https://concepto.de/vision/

¢Qué es la resolucion de con
Un conflicto habitualmente implica una disputa entre dos
organizaciones y es una habilidad que todo y todas necesitamos p:
sociedad pacifica y productiva.

‘crear una

Resolucion de conflictos es la manera como dos o mas individuos, u organizaciones
encuentran una soluciéon pacifica a los desacuerdos que enfrentan. Estos
desacuerdos pueden ser emocionales, politicos, financieros o todos ellos. Un
conflicto habitualmente implica una disputa entre dos o mas individuos u
organizaciones. (Rebecca Wolff, 2021)

¢Por qué se debe resolver un conflicto?
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Los conflictos
surgen
debido a una
variedad de
razones
diferentes, es
importante
definir la
posicion e
intereses en
el conflcito y

entender
aquellos

Lapnneme.s_,\

» Una persona
gue no es del
grupo ni del
oponente, pero
alguien que
ambas partes
considreren
justo.

USANDO A UN
TERCERO
COMO
MEDIADOR

¢Como resolver los conflic
Los conflictos pueden resolverse mediante el siguiente proces

4 )
*Escuchar
*Dejar que

hablen
*Participacion
*Las personas
que
participen
comuniguen
los que les
perturba y asi
bajar la carga
emocional
del
desacuerdo.

B
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* Puede que se
tenga un
tiempo en el ge
a presar del
trabajoy la
buena voluntad
no se puede
encosntra una
soluciona

\ acetable.

\_ y fuertes. )

*Trabajar para
encontrar todas
las soluciones

gue sean
posibles,
examinar las
soluciones que
impliquen ganar-
ganar.
*Encontrar la
manera de hacer
que las
decisiones
parezcan faciles

* la meta es
usar las
habilidades
y recursos
de ambos
grupos
para
obtener el
mejor
resultado
nara tndn<

ELIGIENDO LA
MEJOR
SOLUCION
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* Se debe estar
preparado para

clase de
opononentres,
razonables o no.
simpre hay que
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negociar con toda

mantener la calma
para no tomar una
desicion apresurada.
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Mecanismos alternativos para la resolucion de conflictos

(-La mediacion es una forma de

resolver conflcitos entre dos o

mas personas, con la ayuda de
una tercera persona imparcial
como mediador,la mediacié:
voluntaria, conficencial y
_en el dialogo.

K

*Es el proceso por el
cual los actores del
conflcito intentan
alcanzar una desicién
conjunta en materia de
interes coman.

*Es un procedimiento voluntario
mediante el cual las Partes en
conflicto se retinen con el fin de
arribar a un acuerdo
provechoso para ambas

*El Arbitraje es un

través del cual las Partes

resolucién

.ocedimiento confidencial a

involucradas en un conflicto

de materia arbitrable, someten
la controversia al conocimiento
de un Tribunal Arbitral para su

J




Lista de sugerencias para resolver un conflicto

2. Escuche con
atencion y sin
interrrumpir




REFERENCIAS

Horta, G. H. (2012). Manual de Gestion y Resolucion de Conflictos . México .

Raffino, M. E. (18 de Enero de 2021). Concepto.de . Obtenido de
https://concepto.de/conflicto/

Rebecca Wolff, J. N. (2021). La Caja de Herramientas Comunitarias . Obtenido de
https://ctb.ku.edu/es/tabla-de-contenidos/implementar/proveer-informacion-
y-destacar-habilidades/resolucion-de-conflicto/principal




UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE
GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DE TOTONICAPAN




[/

NN V= AN

INDICE
Pagina
IO AU C IO N . e e e 2
123 0 Yo [0 13 3
DEfiNICION METOUOS .. .ot e e e e e 4
Caracteristicas de l0S MEt0UOS ... ..ot e 4
LiStado d& METOUOS. ... ittt e 5
e Meétodo de ReSOIUCION A€ CASOS.......oviiniiiee e 6
o MEtOdO DIAlECLICO. .. v 6
e  Método INAUCHIVO-AEAUCTIVO. ... e, 7
o MEtOdO SIHADICO. ... e 7
e MEt0dO CONSITUCTIVISIA. ...t e e 8
0 MO AR A . . 8
0 MELIOAOD AB . .. e 9
e MEtodo FOCAliZATO. ... 9
e Método del Camino de Pensamiento........cc.vvuviiiiiiiiiiiiie e, 10
L 1= (o o [0 TN ¥ o [ o o 1R 10
B =1 o= 1 11
D INICTIONES T CNICAS ...ttt ittt et e et et e e e e e anaea 12
(OF- 1= Lot (=] @ 1) (o1 12
(OF F= 1] 1 o= U] [0 ] o 13
I o (1 T2 1 {1VZ= 1 14
2. DB BSIUAIO. .. 15
G T 5 T I <Y (U] = T 16
4. De PartiCipacion. ...... ..o 17
TR B TS O] [07=1 011 7= (1[0 1 18
B. De eValUACION. ... 19
Bibliografia. . ..o 20

724 QN \lidder /77
\



INTRODUCCION

El presente documento se realizé con el fin de apoyar la labor que desarrollan
los docentes del Municipio de Totonicapan para la aplicacion y utilizacion de
diferentes métodos y técnicas educativas en el aula. Las cuales son una parte

fundamental en la planificacién de las clases.

El manual, destaca como una herramienta didactica para los docentes dentro
y fuera del aula para un aprendizaje significativo, es fundamental que en el proceso
de ensefanza-aprendizaje de los estudiantes se puedan aplicar métodos y técnicas
que ayuden al estudiante a enfrentar nuevos retos, echar a volar su imaginacion y
tratar de descubrir incégnitas que se le presentan durante su educacion y que a
través de la aplicacion de los diferentes métodos y técnicas se le permita al

estudiante ser mas participativo, demostrando sus habilidades y destrezas.

Sabiendo que las técnicas son un excelente mecanismo a utilizar en el
proceso de ensefianza — aprendizaje, al aplicar estas herramientas los estudiantes
se sentiran parte fundamental, pues todos en conjunto construyen el conocimiento
con la aplicacién de las mismas teniendo en cuenta que hay diversas técnicas que

pueden ser empleadas en cualquier momento de la clase.
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METODOS




Definiciones de método

+ Meétodo es un modo, manera o forma de realizar algo de forma sistematica,
organizada y/o estructurada. (Mariana, 2021)

* El método puede definirse como la forma en la que una persona esta
habituada a realizar una tarea.

Definicion de Método de ensefianza

Gonzalez (2012) expresé: Un método de ensefianza es el conjunto de
técnicas y actividades que un profesor utiliza con el fin de lograr uno o varios
objetivos educativos, que tiene sentido como un todo y que responde a una
denominaciéon conocida y compartida por la comunidad cientifica.

Segun Neuner (1981) el método de ensefianza es “un sistema de acciones del
maestro encaminado a organizar la actividad practica y cognoscitiva del estudiante
con el objetivo de que asimile sélidamente los contenidos de la educaciéon” (Matos,
2017)

Caracteristicas de los métodos
* No se inventa.
* Lleva un proceso.
* Ayuda a la organizacion y planificacion.

* Busca la mejora continua.

—




Listado de Métodos

45 utilizado®

. oS . asoS
N\eto?i de R solucion de ©
y o) i
) Mezttc:)do pialectic® Jsuctivo
. Meto 4
“‘é‘“ffésc'l, tructivist?
meto

Métodos menos utilizados.

* Método ARA

» Método ABC

* Método Focalizado

* Método del Camino de Pensamiento
» Método Ludico

(Castro, 2011)
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Método de Resolucion de Casos

*Sirve para resolver problemas de cualquier indole.

*Ayuda a al discusion de los temas.

Caracter IISt | cas *Plantea soluciones

*Es analitico
*Promueve la participacion.

*Despertar la creatividad

Obj etivo «Fomentar la solidaridad
*Preparar al estudiantes ante cualquier situacion

Método Dialectico

N
*Este método se caracteriza en hacer hablar al estudiante replanteandole
preguntas y explicandole temas de diferente indole.

/
*Es muy profundo
*El docente y el estudiante se alimentan de informacién y aprenden juntos.
*Es apasionante y explicito. )
*Desarrolla en el estudiante el arte de la comunicacion. h
*Se profundiza en varias tematicas.
*Valorar la importancia de los conocimientos previos. )

(Castro, 2011)
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Método Inductivo-Deductivo

o ¢ Qué es? Caracteristicas

Este método se

caracteriza por ser * Es llustrativo « Fomentar la
uno de los mas « Féacil y Practico observacion en el
conocidos, comienza « Siempre va de lo estudiante.
desde lo mas facil a facil a lo dificil * Aumentar la
lo mas dificil y curiosidad.
viceversa. * Motivar al

estudiante a
experimentar.

Método Silabico

*Este método se caracteriza por asociar consonantes con vocales, los cuales los
nifos van leyendo y aprendiendoa crear las palabras.

*Es funcional
*Es préactico y claro.

*Despertar el interés por la lectura.
*Motivarlo a formar sus propias palabras




Método Constructivista

+Este método trata de ir
construyendo todo tipo de ideas y

conocimiento empirico para
¢ Qué es?

transformarlo en técnico o cientifico.

*Construye contenidos
concretos

*Es practico y profundo

*Parte de las ideas del
estudiantes

*Fomentar la participacion.

*Valora los conocimientos
previos.

*Se construye en forma
conjunta.

Método Accion, Reflexion, Accion ARA

souees? Cacticss 1 obie | W

*Su objetivo «Es un método *Crear Auto *Tarea elaborar
primordial completo y reflexion. un escrito
es la educativo. «Despertar la sobre el medio
realizaciéon *Ayuda al creatividad. ambiente.
de una analisis Posteriorment
tareay comparativo. e calificar, y
posteriorm «Es ilustrativo pedir la
ente «Préactico y gplmpn de los
reflexionar didactico. emas_
al respecto. companeros

para hacer
una

comparacion y
reflexién de los
cambios que el
ambiente a
sufrido.
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Método ABC
¢ Qué es?
Se aplica
para la Dinamico
ensenanza . ~ |
del Funcional. |Ensenare
abecedario | Es abecedario Presentar las
. . : Fomentar la letras con
gi\t/r;\'/s%ss de ilustrativo | creatividad | dibujos,
: o nombre,
materiales. ﬁg\r/eé’;déé?le 4 | sonido que
juego ayuden a la
' comprensiéon e
identificacion
de la misma,
Método Focalizado
Parte de un
objeto como Q-
centro focal Didactico
generador. @) | |llustrativo (G
: . Q| | Despertar en
8, ElxperlenCI +— | elestudiante o
a n la >
) \— | creatividady "= |Hacerun o
CTJ curiosidad. . @ @ dibujodeun &
; = animal. Dar o
"5 Descubrir O aconocer
habilidades O SUS
E y destrezas. caracteristic
c as, el sonido  «=——
que realiza
U entre otros
aspectos.
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Método del Camino del Pensamiento

Meétodo Ladico




TECNICAS
EDUCATIVAS
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¢Qué es técnica?

La técnica comprende una importante variedad de procedimientos,
estrategias de indole intelectual que son empleados tanto para impartir
conocimiento, como para mejorar los procesos de aprendizaje de los
alumnos.

Procedimiento que se realiza para ejecutar una determinada tarea.
(definicién, 2021 )

Caracteristicas de las Técnicas

Depender de la practica
El ejercicio continuo

Las técnicas son solo uno de los muchos ingredientes interactivos de
cualquier metodologia.
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Clasificacion de las técnicas

EDUCATIVAS

*Pez
*Cine-foro
*FODA
*Testimonio
*Tarjetas
*Catequésis
*PIN

.

r

ESTUDIO -

*Resumen
*Subrayado
*CRILPRARI
*Mapas
mentales
*Mapas
conceptuales

*Auto
aprendizaje

|

)

*Espigueo
*Resumen
*Cuestionari
0]
*Glosario
'B_ola de
nieve
*Lectura
comentada
eLectura
desordenad
a

Lluvia de
ideas

*Debate

*Mesa
Redonda

*Promocién
de ideas

*Las3Q

*Dibujando
nuestro
conocimient
0]

»

)

*Respiracién
*Lectura
*Fijacion
*Pausas
*Aislamiento

*Ultima
oportunidad

*La pelota
preguntona
*El repollo

sLas
estrellas

*El relato




Técnicas Educativas

Una técnica de ensefianza es un tipo de accion concreta, planificada por el docente y
llevada a cabo por el propio docente y/o sus estudiantes con la finalidad de alcanzar
objetivos de aprendizaje.

Técnica del Pez

Esta técnica se realiza a través del dibujo del esqueleto del pez, en la parte de abajo
podemos escribir.

Método

Material

» Defectos — cualidades Mo de b

« Causas — efectos

* Que nos gusta — que no nos gusta
De un tema determinado.

PROBLEMA

Técnica Catequésis

Esta técnica consiste en realizar preguntas al estudiante después de una leccién. Para
conocer los aportes del estudiante haciendo las siguientes preguntas:

« ¢CoOmo estuvo la lecciéon?

¢ Quiénes eran los personajes?
¢, Qué hacian?

¢, Podrias hacer tu lo mismo?
¢,Coémo?




Técnicas de Estudio

Las técnicas de estudio son esas herramientas que puede
utilizar un alumno para facilitar el aprendizaje en la
comprension de un texto.

Técnica CRILPRARI

Su nombre lo forman las letras iniciales de los 9 pasos a seguir y son los siguientes:
(Educativo, 2011)

C -Concentracion: etapa de preparacion.
R °Revision: Revisar el material de estudio.
| cInterrogacion: Formular preguntas que orienten el estudio y concentracion.

*Lectura: Leer el material de estudio.
*Produccién: Formar material que ingrese y perdure en la memoria.

*Repaso: Repasar constantemente el material estudiando.

—J_J _J

*Autoevaluacion: Auto examinar los conocimientos para determinar cuanto se sabe.

*Refuerzo: Nutrir los conocimientos con otros similares al estudiando.
*Integracion: consiste en establecer relaciones entre los diversos materiales, aplicar
y utilizar lo aprendido.

\ J —J

Técnica de Auto aprendizaje

Se refiere al proceso de enfrentar, de manera cada vez mas autbnoma y consciente,
tus quehaceres académicos y laborales. Es decir, el auto aprendizaje es un proceso
de construccion del conocimiento que te ayuda a contar con mecanismos de
th
Qi

Y
=
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* Explorar y conocer la informacion escrita

» Parafrasis Explicar las ideas de un autor con tus
palabras.

» Diagrama de causa-efecto

* Apoyar el aprendizaje desde lo afectivo y social

* Confiabilidad de fuentes de informacion

CR—
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Técnicas de Lectura

Técnicas de lectura que nos ayudan a mejorar nuestro nivel de rapidez y comprension
de lectura y dependiendo del tipo de aprendizaje habra una que nos funcionara mas
que otra.

Técnica del Espigueo

Consiste en que el lector le dé una leida rapida al contenido del texto para conocer su
contenido pero no a profundidad. Esta técnica consiste el leer el contenido del texto de
una manera rapida en la que se podra conocer que contiene el texto tanto titulos como
subtitulos del texto y cuantos capitulos contienen ademas esta técnica permite verificar
si se encuentra lo que busca el lector. En el espigueo se detecta en donde el autor del
libro da mas énfasis a un tema debido a que para ellos se utiliza negrita o letra cursiva
para llamar mas la atencién en ese punto del texto

Técnica de Bola de nieve

Esta técnica consiste en darle a un grupo de estudiantes un texto sobre el tema a
tratar, ellos deberan leer este texto en un tiempo determinado, luego en parejas
comentar lo que han comprendido del texto.

Pasos

» Dar a conocer el texto que se va a utilizar.

* Dar aproximadamente 10 minutos de lectura.

+ Organizar parejas para comentar lo leido en un tiempo de 5 minutos.

« Dar tiempo para realizar anotaciones sobre los comentarios y dar nuevamente
tiempo de lectura 5 minutos.

+ Organizar grupos de cuatro para dar a conocer el punto de vista de cada
integrante del grupo y realizar anotaciones. 10 minutos.

» Organizar grupos de 6, 8 10 o hasta organizar a todo el salén en un solo grupo
dar tiempo para que todos den a conocer lo que se comprendié de la lectura y
las anotaciones realizadas.

A\
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Técnicas de Participacion

Las técnicas de participacion colectiva se refieren al conjunto de estrategias que se
utilizan para que varias personas expresen sus conocimientos o manifiesten sus
puntos de vista, esto con el fin de llegar a conclusiones satisfactorias.

Técnica delas 3 Q

Es una estrategia que permite descubrir las relaciones que
existen entre las partes de un todo (entorno o tema) a partir
de un razonamiento critico, creativo e hipotético.

Se caracteriza por tener tres elementos:
* Qué veo: es lo que se observa, se conoce O
reconoce del tema.

* Qué no veo: es aquello que no estd comprendido ﬂ
explicitamente en el tema, pero que puede estar &

contenido.
* Qué infiero: es aquello que se deduce de un tema

Técnica de Dibujando nuestros conocimientos

Es una técnica que permite a los estudiantes recrearse con la informacion obtenida en
una investigacion y hacer una presentacion creativa empleando dibujos otros textos
cortos.

Caracteristicas

» Al maestro le permite darse cuenta de como van los
alumnos construyendo aprendizajes significativos.

» Las habilidades que desarrolla son el analisis, la
critica, sintesis y la creatividad.

[[ I \\Z )L
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Técnicas de Concentracion

Técnicas de concentracion ayudan a dirigir toda atencidén hacia una sola tarea. Son
importantes para que los estudiantes mejoren su rendimiento escolar.

Técnica de Fijacion
Pasos

» Elige un objeto a tu alrededor y, durante dos minutos, concéntrate en analizarlo
con todo detalle, incluidos colores y formas.

+ También puedes fijarte en el movimiento del segundero del reloj durante el
mismo tiempo.

* Es importante no dejar entrar en la mente ningun otro pensamiento, por
periodos de mas tiempo, y puede aplicarse a la propia materia de estudio en la
que se trate de recordar lo visualizado.

Técnica de Pausas

Es dividir el tiempo en intervalos de actividad y descanso. Durante los descansos se
puede ofrecer recompensas para recargar pilas y volver a la tarea. O se pueden hacer
algunos ejercicios como, laberintos, diferencias de imégenes, colorear mandalas,
rompecabezas, juegos de mesa, crucigramas, copiar dibujos o cantar con karaoke.




Técnicas de Evaluacion

Representa el como se va a evaluar. Es el procedimiento mediante el cual se llevara
a cabo la evaluacion. Son un conjunto de acciones o procedimientos que conducen a
la obtencidn de informacion relevante sobre el aprendizaje del estudiante.

Técnica del repollo

Esta técnica consiste en escribir preguntas en hojas de papel reciclado luego unirlas
todas para formar una bola. Se comienza a pasar la bola o el repollo y cuando a alguien
le quede el tendréa que sacar una hoja, leer y contestar la pregunta.

Técnica de las Estrellas

Consiste en realizar varias estrellas de papel, las cuales al reverso tendran una
pregunta, se deberan pegar en un pliego de papel, luego se les pide a los estudiantes
que cada uno tome una estrella y cada uno responder la pregunta que esta en la
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