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PROYECTO DE GRADUACION

INTRODUCCION

El Parque Nacional Naciones Uni-
das -PNNU- fue declarado parque nacio-
nal en 1955, €s uno de los parques Mas
antiguos de Guatemala el cual abarca
372 hectareas, siendo uno de los parques
con mayor importancia para resguardar
especies locales, reducir la presion de
los servicios ecosistémicos y mejorar la
captacion de carbono.! El parque, actual-
mente, se encuentra bajo la administracion
de Fundacion Defensores de la Natura-
leza -FDN- la organizacion desarrolla el
programa de educacion y sensibilizacion
ambiental como uno de sus programas
principales en el parque, este busca crear
empatia con el medio ambiente y dar a
conocer la importancia del cuidado de
los recursos naturales principalmente
en el parque, este proyecto esta dirigido
a estudiantes de primaria y basicos del
Municipio de Villa Nueva.?

1 «Fundacion Defensores de la Naturaleza, Parque Na-
cional Naciones Unidas» FDN, acceso el 25 de febre-

ro de 2025, https://defensores.org.gt/donde-trabajamos/

parque-nacional-naciones-unidas/
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Se identifico que PNNU necesita
recursos pedagogicos para el programa
de educacion y sensibilizacion ambiental y
poder crear de manera efectiva el impacto
en los estudiantes quienes actualmente
desconocen la flora y fauna existente
en el parque, asi como la importancia
de cuidar y proteger el parque, ya que
es uno de los pulmones naturales mas
cercanos a la ciudad de Guatemala. Por lo
que el proyecto busca crear el sentido de
pertenencia en los estudiantes que visitan
el parque a través de recursos didacticos
editoriales que fomenten la participacion de
los estudiantes en el resguardo del parque,
dando como resultado que mas centros
educativos visiten el parque para poder
crear estudiantes empaticos y conscientes
con el medio ambiente.

2 Emna Sanchez (Coordinadora de Servicios Turisticos, Even-
tos, Atencion al cliente), via correo electronico, el 26 de febrero

del 2025. Gmail
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ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
DE COMUNICACION VISUAL

Sin diversiéon no hay aprendizaje

Parque Nacional Naciones Unidas, esta ubicado en las afueras
de la ciudad de Guatemala, siendo uno de los parques indispensa-
bles para mantener el habitat de especies locales, reducir la pre-
sion de los servicios ecosistemicos y mejorar la captacion de car-
bono, asi como proteger el bosque que se encuentra en el area el
cual cuenta con 372 hectareas? El parque actualmente se encuen-
tra bajo la administracion de Fundacion Defensores de la Naturaleza.
El parque a pesar de la visita de 114, 714 personas reportadas en el
ano 2024, 87 centros educativos principalmente del municipio de
Villa Nueva, con la visita de 12,755 estudiantes, el parque a pesar
de sus esfuerzos por mantenerse independiente economicamente
en gran parte la Fundacion Defensores de la Naturaleza toma el rol
de cubrir y apoyar economicamente con los gastos del parque, esto
afecta directamente a la limitacion de cubrir otras areas para mejo-
ras del parque. Actualmente, la organizacion cuenta con un servi-
cio externo de creacion y manejo de redes sociales ® sin embargo
la mayor visita del parque es presencial, por lo que al no contar con
un presupuesto amplio impide designar a personal que se dedique
a la elaboracion de material y distribucion de material para mejo-
rar la experiencia de los estudiantes, una causa de esto es que no
cuentan con el equipo y programas especiales para realizar cual-
quier tipo de recurso que apoye la guia y visita de los estudiantes.
Esto impide crear una experiencia memorable y significativa para los
estudiantes, ya que por lo general el aprendizaje en base a juegos y
materiales visuales estimulan el pensamiento y favorece a crear un
vinculo y sensibilizacion en este caso con el parque y los recursos
que resguarda PNNU. (Ver anexo 01)

3 «Fundacion Defensores de la Naturaleza, Parque Nacional Naciones Unidas» DFN, acceso el 25 de febrero

de 2025, https://defensores.org.gt/donde-trabajamos/parque-nacional-naciones-unidas/

4 Sanchez, E. Entrevista.

5 Moreno, A. Entrevista



Contexto Social y Cultural

Guatemala es un pais rico en
biodiversidad, lastimosamente las
areas verdes y fauna han tenido que
ser en su gran mayoria resguardadas
debido al descuido y desinterés del
bienestar de los recursos naturales por
parte de los ciudadanos guatemaltecos.
Esto se debe en su gran mayoria a la
poca informacion acerca de los danos
irreversibles que se estan creando en
nuestro ecosistema con acciones que
perjudican los recursos naturales, un
ejemplo de esto son las pérdidas de
bosques y habitat para animales debido
a los incendios forestales causados
por personas, el aumento de aguas
grises debido a la sobrepoblacion en
guatemala. Estos son claros ejemplos
de la falta de visibilidad que se le da a
la proteccion de los recursos naturales.
«El Parque Nacional Naciones Unidas
es una de las sedes que cuenta con 372
hectareas resguardadas que buscan
conservar la flora y fauna local, asi
como mejorar la captacion de carbono
y reducir los danos en la atmosfera.»®

6 «Fundacion Defensores de la Naturaleza, Parque Na-
cional Naciones Unidas» DFN, acceso el 12 de febre-

ro de 2025, https://defensores.org.gt/donde-trabajamos/

Econémico y politico

El Parque Nacional Naciones Unidas
carece de apoyo econdmico por lo que
la mayoria de sus gastos los asumen la
fundacion -FDN-, ya que a pesar de tener
un fondo estatal, este no se da a basto para
costear todos los gastos para mantener «
las 372 hectareas del parque » 7 ya que
los gastos son altos. El parque tiene como
principal objetivo crear vinculos con el grupo
objetivo para informarlos sobre la importancia
de preservar y cuidar el medio ambiente,
resguardar los bosques, flora y fauna, para
poder coexistir y reducir los efectos del
cambio climatico para fomentar el desarrollo
sostenible.

Institucional

El Parque Nacional Naciones Unidas
cuenta con un servicio de diseno el cual es
costeado por la fundacion -FDN- sin embargo,
al no contar con los fondos necesarios para
cubrir todos los gastos de diseno, suele
tener un medio de comunicacion muy
reducido por lo que los servicios de diseno
son unicamente para las redes sociales de
Instagram y Facebook, dejando de lado el
diseno de material didactico de apoyo que
ayude a mejorar el programa de sensibilizacion
ambiental para las charlas que se les dan a
los estudiantes que visitan el parque, creando
estudiantes responsables y empaticos con el
medio ambiente.

7 «Fundacion Defensores de la Naturaleza, Parque Nacional Naciones

Unidas» DFN, acceso el 12 de febrero de 2025, https.//defensores.org.

gt/donde-trabajamos/parque-nacional-naciones-unidas/

pargue-nacional-naciones-unidas/
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DEFINICION Y DELIMITACION
DEL PROBLEMA DE
COMUNICACION VISUAL

«El Parque Nacional Naciones
Unidas fue declarado “Parque Nacional’
segun el Acuerdo Presidencial del 26 de
Mayo de 1955 Articulos 1° y 2° inciso a)».8
El parque es considerado como uno de
los parques nacionales mas antiguos e
importantes del pais; este ha pasado por
varias administraciones a lo largo de su
historia, siendo que en el ano 1997 paso
a la coordinacion y administracion por la
Fundacion Defensores de la Naturaleza,
organizacion que inicia sus labores por
preservary resguardar los recursos naturales
en 1983.° El Parque Naciones Unidas ha
logrado preservar a lo largo del tiempo
alrededor de 115 especies arboreas y 165
especies de fauna; ° por otra parte, a pesar
de contar con una afluencia considerable
de 114,714 visitantes en el ano 2024 y
la presencia de 87 centros educativos
provenientes del municipio de Villa Nueva,

8 Asociacion de Vecinos de la Colonia INDE y GUATEL et al., Plan
Maestro 2006-2010 (Guatemala: PNNU, 2005). acceso el 25 de febre-
ro de 2025. https://conap.gob.gt/wp-content/uploads/2019/10/
PM-PN-Naciones-Unidas.pdf

9 «Fundacién Defensores de la Naturaleza, Parque Nacional Nacio-
nes Unidas» FDN, acceso el 25 de febrero de 2025, https://defenso-
res.org.gt/donde-trabajamos/parque-nacional-naciones-unidas/

14

lo cual representa que 12,755 estudiantes
visitaron el parque en el ano 2023. A pesar de
tener esta cantidad de visitantes la institucion
no posee la capacidad de poder informar
y crear conciencia ambiental debido a la
falta de recursos, lo cual ocasiona que
pierdan la oportunidad de que mas centros
educativos conozcan el parque para hacer
sus actividades recreativas en el* Elimpacto
en los estudiantes no ha logrado alcanzar
un nivel representativo para la institucion,
debido a la falta de material de apoyo vy
guias tematicas que contengan material
significativo para un aprendizaje memorable,
asi como conectar de mejor manera al grupo
objetivo en base a una ensenanza a traves
del jJuego ya que motiva al estudiantado a
sensibilizarse con los recursos naturales
dentro del parque y fuera del parque. (Ver
anexo 06)

10 «Fundacion Defensores de la Naturaleza, Parque Na-
cional Naciones Unidas» FDN, acceso el 25 de febre-

ro de 2025, https://defensores.org.gt/donde-trabajamos/

parque-nacional-naciones-unidas/

11 Sanchez, E. Entrevista.
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JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Trascendencia del proyecto

El Parque Nacional Naciones Unidas -PNNU-, declarado
en 1955 2 como parque nacional; es uno de los parques mas
antiguos e importantes de Guatemala. Cuenta con 372 hectareas
13 las cuales son vitales para la conservacion de especies locales
y reducir la presion de los servicios ecosistémicos y mejorar la
capacitacion de carbono. La Fundacion Defensores de la Naturaleza
-FDN-, es actualmente co-administradora del parque, la cual
desarrolla programas de educacion y sensibilizacion ambiental. En
el 2023 recibieron mas de 12,000 estudiantes 4, ante esta afluencia,
se tomo la decision de realizar una guia educativa y material
educativo para ilustrar sobre la flora y fauna del parque, logrando
reforzar el sentido de pertenencia y responsabilidad ambiental
en el estudiantado, fomentando la sensibilidad entre los recursos
naturales y la importancia de cuidarlos, asi mismo contribuyendo
al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible -ODS-,
especificamente el ODS13 Accidn por el clima y el ODS15 Vida de
ecosistemas terrestres*s

A su vez, el proyecto responde al marco legal bajo el Articulo
64.1° Patrimonio Natural , Decreto 489 que corresponde a la Ley
de areas protegidas y el Articulo 97. 7 Medio ambiente y equilibrio
ecologico.

12 CONAP-DFN, Plan operativo anual 2016 (Guatemala, DFN - CONAP, 2016) acceso el 23 de febrero de 2025.
https:.//conap.gob.gt/wp-content/uploads/2019/09/POA-2016-Parque-Nacional-Naciones-Unidas.pdf

13 «Fundacion Defensores de la Naturaleza, Parque Nacional Naciones Unidas» DFN, acceso el 25 de fe-
brero de 2025, https:.//defensores.org.gt/donde-trabajamos/parque-nacional-naciones-unidas/

14 Sanchez, E. Entrevista.

15 «Objetivos de desarrollo sostenible», Naciones Unidas, acceso el 08 de abril del 2025. https://guate-

mala.un.org/es/sdgs

16 Articulo 64, Constitucion Politica de la Republica de Guatemala (Ciudad de Guatemala: Congreso de
la Republica, 1985)
17 Articulo 97, Constitucion Politica de la Republica de Guatemala (Ciudad de Guatemala: Congreso de

la Republica, 1985)
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Incidencia del diseno grafico

En el diseno grafico, se aplicara material educativo
que pueda facilitar la ensenanza sobre la flora y fauna
del parque, mediante recursos visuales claros, didacticos
y adaptables para el nivel cognitivo de los estudiantes.
Con la ayuda del juego y las fotografias, los materiales
favoreceran una experiencia significativa, inspirando asi
la sensibilidad y conservacion de los entornos naturales,
asi como crear una conexion emocional con el parque.

Factibilidad del proyecto

El proyecto es viable gracias al respaldo institucional
del Parque Nacional Naciones Unidas -PNNU- vy la
Fundacion Defensores de la Naturaleza -FDN- ambas
entidades comprometidas en divulgar programas de
educacion ambiental. Las visitas habituales que realizan al
parque los estudiantes del municipio de Villa Nueva genera
confianza sobre la pertenencia y aprovechamiento del
material. De la misma manera, se cuenta con los recursos
necesarios sobre la informacion de flora y fauna y otros
elementos graficos que se puedan llegar a necesitar;
eso0 asegura la gjecucion efectiva del proyecto a realizar.
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OBJETIVOS

Objetivo general

Disenar material educativo impreso que contribuya
al programa de educacion y sensibilizacion ambiental
del Parque Nacional Naciones Unidas, con el proposito
de apoyar a lainstitucion en la creacion y fortalecimiento
del sentido de pertenencia, permitiendo a los estudiantes
apreciar, cuidar y defender los recursos naturales del
parque.

Objetivos Especificos
® De Comunicacion Visual Institucional

Desarrollar material educativo impreso con recursos
de gamificacion que, a traves de un diseno atractivo
y educativo, impulse el conocimiento sobre la flora
y fauna del Parque Nacional Naciones Unidas en los
estudiantes del Municipio de Villa Nueva, fomentando
su conexion emocional con la naturaleza y reforzando
la importancia de su cuidado y conservacion.

® De Diseno Grafico

Disenar guia didactica sobre la flora y fauna del
parque asi como recursos pedagogicos y educativos
como un juego educativo y un folleto de actividades
para el fortalecimiento del sentido de pertenencia,
dirigido a estudiantes del nivel primario y nivel medio
del Municipio de Villa Nueva.

17
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PERFIL DEL CLIENTE

Institucion

Parque Nacional Naciones Unidas, situado en las afueras de
la ciudad de Guatemala, siendo uno de los parques indispensables
para mantener el habitat de especies locales, reducir la presion
de los servicios ecosistemicos y mejorar la captacion de carbono,
asi como proteger el bosque que se encuentra en el area el cual
cuenta con 372 hectareas®
Contacto

Nombre de la institucion: Parque Nacional de Naciones Unidas
-PNNU- / -FDN-

Numero de teléfono: Sede central: +502 2310 2929 y PNNU: +502
5651-4820

Direccion de la sede: Parque Nacional Naciones Unidas, Kilome-
tro 21.5 Antigua Carr. a Amatitlan, Guatemala

Sitio Web: https.//defensores.org.gt/donde-trabajamos/
parque-nacional-naciones-unidas/

Redes sociales:

Instagram: @parquenacionesunidasgt
Facebook: Parque Naciones Unidas Guatemala
Tik tok: @parquenacionesunidas

18 «Fundacion Defensores de la Naturaleza, Parque Nacional Naciones Unidas» DFN, acceso el 25 de febrero

de 2025, https://defensores.org.gt/donde-trabajamos/parque-nacional-naciones-unidas/
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CARACTERISTICAS DEL SECTOR
SOCIAL: ANALISIS DEL TIPO DE
ENFOQUE SOCIAL EN GUATEMALA

Guatemala es uno de los paises
que cuenta con mayor biodiversidad de
plantas cultivadas y especies de fauna
silvestre y acuatica. Albergando gran
cantidad de comunidades naturales,
teniendo la capacidad de ser uno de los
paises con mas ingresos economicos.®
Sin embargo, enfrenta graves pérdidas
en sus bosques, montanas, aguas
contaminadas, ganaderia ilegal, pérdida
de areas naturales protegidas, incendios
que provocan graves sequias afectando la
produccion y cosecha de alimentos como
el maiz, café, bananos, cana de azucar,
entre otros aspectos que son realmente
preocupantes para el pais. Estos problemas
suelen afectar a las comunidades que
dependen de los recursos naturales para
sobrevivir. 2° Infortunadamente, el tema
ambiental es de suma importancia ya

19 «PNUD Capitalizando nuestra biodiversidad: generando oportu-
nidades para el desarrollo», PNUD, acceso el 9 de febrero de 2025.

https.//www.undp.org/es/guatemala/noticias/capitalizando-nues-

tra-biodiversidad-generando-oportunidades-para-el-desarrollo

20 Fatima Najarro, «Cultivos en 14 departamentos son afectados
por la canicula en Guatemala 2024» Guatemala, 21 de julio de 2024,

acceso el g de febrero de 2025, https.//www.prensalibre.com/gua-

temala/comunitario/cultivos-en-14-departamentos-son-afecta-

dos-por-la-canicula-en-guatemala-202

20

que segun datos de UNICEF los ninos
y las ninas son los mas afectados por
las crisis ambientales ya que las olas
de calor, las sequias y las inundaciones
son mas frecuentes, estas impiden una
educacion eficaz y digna para los ninos. 2

Es preocupante y alarmante como el
deterioro del pais es a causa del mal uso
de los recursos humanos, lastimosamente
SOMOS Un pais pobre ya que no tenemos
el conocimiento necesario sobre la
importancia de preservar los bosques,
el aguay todos los recursos que tenemos
en Guatemala, la principal razon de la
pérdida de bosques y habitats para los
animales son los incendios forestales a
causa de personas que inician el incendio
a proposito sin razon alguna, se asume
que la mayoria provoca incendios para
quemar la basura ya que no pagan el
servicio de recoleccidon de basura.

21 « UNICEF Casi 250 millones de ninos y ninas sufrieron inte-
rrupciones en su educacion en 2024 debido a las crisis climaticas,
segun UNICEF» UNICEF, acceso el 9 de febrero de 2025 https.//

www.unicef.org/guatemala/comunicados-prensa/casi-250-mi-

llones-de-ni%C3%B1os-y-ni%C3%Bias-sufrieron-interrupcio-

nes-en-su-educaci%C3%B3n-en

22 «ACCH Incremento alarmante de incendios forestales y que-
mas agricolas en Guatemala: un desafio ambiental urgente» ACCH,

acceso el g de febrero de 2025, https.//acch-ca.org/2024/05/




Segun los registros del Ministerio
de Ambiente y Recursos Naturales de
Guatemala, «el 99% de los incendios
forestales son producto de la accion
humana, a nivel nacional el 54.4% de los
hogares usan lena para cocinar, al analizar
los datos por departamento, se observa
que al menos en 10 departamentos mas del
70% siguen usando lena en sus hogares.» 23

Otra de las situaciones alarmantes
es el trafico de animales en peligro de
extincion ya que la mayoria son vendidos
a traves del mercado negro, estos son
vendidos por fuertes cantidades de dinero
lo que provoca que muchos de los animales
esten en areas protegidas, a pesar el arduo
trabajo por preservar las especies existen
algunos que ya estan extintos. 4

Segun lo leido en sitio web del
CONAP, «las especies en peligro de
extincion son el mono arana, el loro de
nuca amarilla, el quetzal, etc»* Tema que
deberia de ser primordial ha sido dejado
de lado por las autoridades, por lo que
existen organizaciones que se encargan
de cuidar y preservar la existencia de la
mayor cantidad de recursos naturales
en Guatemala, sin embargo es mucho el

incremento-alarmante-de-incendios-forestales-y-quemas-agrico-

las-en-guatemala-un-desafio-ambiental-urgente/

23 Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales de Guatemala, In-
forme ambiental del Estado de Guatemala -2024 (Guatemala:
Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales de Guatemala,2024),
edicion en PDF, pag 53.

24 «Consejo Nacional de Areas Protegidas (CONAP). Temporada de
anidacién y vulnerabilidad.» CONAP, acceso el g de febrero de 2025,

https://conap.gob.gt/temporada-de-anidacion-y-vulnerabilidad/

25 «Consejo Nacional de Areas Protegidas (CONAP). Temporada de
anidacion y vulnerabilidad.» CONAP, acceso el g de febrero de 2025,

https.//conap.gob.gt/temporada-de-anidacion-y-vulnerabilidad

descuido por parte de la ciudadania
que estos no logran resguardar a todas
las especies vulnerables y todos los
recursos.

Personalmente es un tema que
me ha llamado mucho la atencion
porque analizando toda la informacion
existe mucha desinformacion sobre el
tema de contaminacion, deterioro de
suelos, péerdida de la biodiversidad,
deforestacion, reduccion del agua,
contaminacién de agroquimicos por
parte de la industria, contaminacion
por desechos solidos, pérdida de areas
verdes. Hay que tener en cuenta que
los principales afectados son las areas
rurales que dependen de la existencia
de los recursos naturales para subsistir;
y sectores que no cuentan con recursos
economicos para aligerar los danos que
esto provoca.

Para tener un buen comienzo
considero que seria inculcar ese amor
y respeto por la naturaleza, asicomo en
las instituciones educativas nos ensenan
a respetar a los padres, deberian de
inculcarnos desde pequenos ese
respeto por la tierra, por los animales
y Crear conciencia desde pequenos la
importancia de cuidar nuestro medio
ambiente, creando una oportunidad
de mejorar la calidad de vida para
muchos. Unir a mas organizaciones
que apoyen esta causa que por anos
ha sido olvidada, ya que al tener mas
recursos se puede asegurar preservar
el doble de naturaleza hasta lo que hoy
en dia se protege.
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Figura 1. Organigrama del Parque Nacional Naciones Unidas, proporcionado por Andrea Moreno Directora del Departamento de Co-
municacion e Incidencia. PNNU - FDN.
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Figura 2. Organigrama de la Organizacion Defensores de la Naturaleza, proporcionado por Andrea Moreno Departamento de Comu-
nicacion e Incidencia.. FDN - PNNU
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DEPARTAMENTO Y DESCRIPCION

«Departamento de Comunicacion e Incidencia: Disena y
ejecuta estrategias de comunicacion para sensibilizar sobre la
conservacion. Coordina campanas de incidencia y relaciones
publicas con actores clave. Administra las redes sociales, medios
digitales y publicaciones institucionales.

Los recursos con los que cuenta el departamento: Plataformas
de analisis y monitoreo de medios (Hootsuite, Trello y Mailchimp).
Materiales audiovisuales y de divulgacion. Alianzas con medios
de comunicacion y organizaciones de incidencia »?

INFORMACION GENERAL

«El Parque Nacional Naciones Unidas fue declarado “Parque
Nacional” por Acuerdo Presidencial del 26 de mayo de 1955. Es
uno de los Parques Nacionales mas antiguos de Guatemala.
Fue cedido en calidad de usufructo por 25 anos la Fundacion
Defensores de la Naturaleza segun acuerdo 319-97 del 22 de abril
de 1997. Este acuerdo fue modificado por el Acuerdo 42-2007
y posteriormente segun Acuerdo 124-2007, a través de estos
acuerdos Fundacion Defensores de la Naturaleza tiene bajo su
administracion 2,497,160.5896 Metros Cuadrados, segun consta
en el Registro de la Propiedad con Referencia de inscripcion No.
135100191654 »%7

«El Parque Nacional Naciones Unidas, situado en las afueras de
la ciudad de Guatemala, es una de las pocas areas verdes en
la metropoli que ofrecen espacios de recreacion y educacion
ambiental. Ademas, gracias a su ubicacién, cuenta con vistas

26 Andrea Moreno (Directora Comunicacion e Incidencia), Formulario elaborado por Karla Hernandez, 12 de

febrero del 2025. Google Forms.

27 CONAP-DFN, Plan operativo anual 2016 (Guatemala, DFN - CONAP, 2016) acceso el 23 de febrero de 2025.

https://conap.gob.gt/wp-content/uploads/2019/09/POA-2016-Parque-Nacional-Naciones-Unidas.pdf
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espectaculares del Lago de Amatitlany los
volcanes de Agua y Pacaya. En 1955 esta
area protegida fue una de las primeras en
ser declaradas como “Parque Nacional’
y, bajo la administracion de Fundacion
Defensores de la Naturaleza desde 1997, se
ha convertido en uno de los parques mas
visitados del pais y se ha logrado restaurar
la diversidad biologica que contiene. Segun
monitoreos realizados en el parque, se ha
confirmado la presencia de al menos 115
especies arboreas y 165 especies de fauna.

La restauracion del paisaje forestal
del Parque Nacional Naciones Unidas ha
sido indispensable no solo para mantener
el habitat de especies locales, reducir la
presion de los servicios ecosistémicos
y mejorar la captacion de carbono, sino
también para proteger el bosque que se
encuentra ubicado en una zona estrategica
de la cuenca del Lago de Amatitlan. Este
es el destino perfecto para la recreacion
en familia; ademas de ofrecer servicios
recreativos como paseos en bicicletas y
vueltas a caballo, el parque ofrece areas
tematicas con réplicas de Tikal, Zaculeu,
Plaza Palin y Antigua Guatemala que
muestran la multiculturalidad del pais.
Asimismo, para los grupos organizados
como centros educativos y empresas,
el parque cuenta con programas y areas
especiales que les permiten convivir y
aprender de la naturaleza »?®

28 «Fundacion Defensores de la Naturaleza, Parque Nacional Nacio-
nes Unidas» DFN, acceso el 24 de febrero de 2025, https.//defenso-
res.org.gt/donde-trabajamos/parque-nacional-naciones-unidas/

24

P A N -
Figura 3.Fotografia-dela ruina en la Plaza Tikal. En parquena-
. cional naciones unidas, elaboraci6propia.




Karla Paola Hernandez Arroyo

Vision

«Con mas de 42 anos de experiencia de la Fundacion
Defensores de la Naturaleza y con mas de 27 anos como
co-administradores del Parque Nacional Naciones Unidas (PNNU)
creemos firmemente que mientras mas cercanos seamos a
la naturaleza mas trataremos de defenderla. Por esta razon,
nuestra vision es construir un equilibrio entre la naturaleza y
la sociedad.»?®

«Conservar la naturaleza hoy para asegurar su existen-
Cia manana.»°

Objetivos

«Cuentan con programas a traves de los cuales trabajan
con planes estratégicos para cumplir con los objetivos de
desarrollo sostenible ODS.

1. Areas naturales y biodiversidad
2. Accion por el climay la resiliencia.
3. Educacion y sensibilizacion ambiental

4. Incidencia ciudadana

5. Desarrollo organizacional»

29 Andrea Moreno (Directora Comunicacion e Incidencia), entrevista por Karla Hernandez, 05 de fe-

brero del 2025. Google Meet.

30 Moreno, A. entrevista
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«Estamos comprometidos con la naturaleza y trabajamos en
equipo para ser parte del cambio mediante acciones integras que
reflejen nuestra entrega y responsabilidad con el medioambiente.

Valores: Compromiso; trabajo en equipo; acciones integras
y responsabilidad.» 3

Servicios

26

«Uno de los servicios mas importantes y relevantes es la
Educacion Ambiental a traves de una experiencia multisensorial,
donde las ninas y los ninos podran involucrar sus sentidos -vista,
oido, tacto y olfato-, brindandoles una experiencia educativa
mas completa y significativa al interactuar directamente con
elementos como las plantas, las aves, la tierra y los arboles en
un entorno natural.

Cuenta con una granja educativa, visitas guiadas para
avistamiento de aves, la renta de ranchos, bicicletas, triciclos,
espacio para camping, saldon de eventos, cursos de vacaciones,
diplomados de educacion ambiental, festivales educativos,
canchas para futbol, pistas para bicicletas, entre otros.» 3

31 Andrea Moreno (Directora Comunicacion e Incidencia), Formulario elaborado por Karla Hernandez,
12 de febrero del 2025. Google Forms.
32 Andrea Moreno (Directora Comunicacion e Incidencia), Formulario elaborado por Karla Hernandez,

12 de febrero del 2025. Google Forms.



«Segun el sitio web de la organizacion el parque es visitado
aproximadamente por 132.318 visitantes anuales.»*

Segun el informe publicado por CONAP en 2005 «Esto
origina una expansion de la ciudad a zonas de oferta de menor
costo, especialmente por concepto del valor del precio de la
tierra. De alli que la ciudad esté expandida en este sector hacia
Villa Nueva y ésta a su vez hacia Amatitlan. Tanto Villanueva
como Amatitlan se les ha llamado recientemente “Ciudades
Dormitorio” ya que muchas personas viven en ella, pero trabajan
o realizan la mayoria de sus actividades en la ciudad Capital. La
mayoria de los habitantes de la region son de escasos recursos,
muchos de ellos prestan sus servicios en la industria local.
Existe un elevado nivel de intercambio del recurso humano
hacia la ciudad.»?*

«ELPNNU beneficia a una amplia diversidad de personas 'y
sectores, siendo un espacio clave para la educacion, recreacion
y conservacion en el area metropolitana. Atendemos a visitantes
locales, nacionales e internacionales, incluyendo familias,
estudiantes, investigadores, docentes vy turistas, quienes
encuentran en el parque un espacio para la conexion con
la naturaleza y el aprendizaje ambiental. Ademas, el PNNU
fortalece la educacion ambiental al recibir centros educativos
y universidades, proporcionando espacios para la ensenanza
sobre biodiversidad y cambio climatico. También beneficia a
comunidades aledanas, al impulsar el ecoturismo como area
protegida, su conservacion favorece a toda la poblacion, al
proveer servicios ecosistemicos esenciales como la captura
de carbono, la regulacion del clima y la proteccion de fuentes
de agua.» ¥

33 «Fundacion Defensores de la Naturaleza, Parque Nacional Naciones Unidas» DFN, acceso el 24

de febrero de 2025, https://defensores.org.gt/donde-trabajamos/parque-nacional-naciones-unidas/

34 CONAP - DFN, Plan operativo anual 2016
35 Andrea Moreno (Directora Comunicacion e Incidencia), Formulario elaborado por Karla Hernandez,

12 de febrero del 2025. Google Forms.
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Fuentes de financiamiento

«Realizamos nuestro trabajo a traves de diversas fuentes de
financiamiento, que incluyen cooperacion internacional, alianzas
estrategicas con el sector privado aliado a la conservacion y
aportes de personas comprometidas con la filantropia. Ademas,
al ser areas protegidas, algunas acciones cuentan con el
respaldo de fondos del Estado, dado que la conservacion
es una responsabilidad compartida entre el gobierno y las
organizaciones que co administran las areas. Estas fuentes nos
permiten desarrollar programas enfocados en la gestion de
areas protegidas, biodiversidad, accion climatica y desarrollo
sostenible, asegurando la continuidad y sostenibilidad de
nuestras iniciativas. Nuestra gestion financiera se rige por
principios de transparencia y rendicion de cuentas, garantizando
el uso eficiente de los recursos en favor de la conservacion y el
bienestar de las comunidades con las que trabajamos y para
el bien comun de todas y todos los guatemaltecos 3¢

Antecedentes Graficos Impresos

Actualmente, el Parque Nacional Naciones Unidas cuen-
ta con una identidad de marca ya establecida misma que fue
elaborada en el ano 2020, cuentan con el manual de marca en
el que se presentan los usos correctos e incorrectos del uso
del identificador visual institucional, la paleta de colores insti-
tucionales y la linea grafica actual. 37 (Ver anexo 02)

36 Andrea Moreno (Directora Comunicacion e Incidencia), Formulario elaborado por Karla Hernandez,
12 de febrero del 2025. Google Forms.
37 Dagmar Rodriguez, (Disehadora grafica y Redes sociales), Correo electrénico a Karla Hernandez, 18

de febrero del 2025.
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Figura 4. Captura de pantalla del manual de marca del Parque Nacional Naciones Unidas. Documento proporcionado por la institu-
cion, por correo electrénico
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Figura 5. Captura de pantalla del manual de marca del Parque Nacional Naciones Unidas. Documento proporcionado por la institu-
cion, por correo electrénico.
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Antecedentes graficos redes sociales

Parque Nacional Naciones Unidas
cuenta con dos redes sociales
las cuales son administradas
por una empresa externa de
dedicada exclusivamente al
manejo de estas dos cuentas,
en la red social Tiktok el nombre
de usuario de la institucion es @
parquenacionesunidas asi como
en Instagram la institucion aparece
como @parquenacionesunidasgt®
(Ver anexo 02)

Horario
““Apoyamos y

N
\, M. Domingo
> de m
7
Promovemos su valor -

“ Visita el Parque Nacional . -
WNaciones
Unid.

Figura 6. Captura de pantalla del feed de instagram de PNNU. PNNU
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Figura 7. Captura de pantalla del feed de instagram de PNNU. PNNU

38 Dagmar Rodriguez, (Disefiadora grafica y Redes sociales), Correo electronico a Karla Hernandez, 18 de febrero del 2025.
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PERFIL DEL GRUPO OBJETIVO

Poblacion universo

Con base en los datos proporcionados por Emna Sanchez
Coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente,
sobre los registros de ingresos al Parque Nacional Naciones Unidas
en el ano 2024, se establece la poblacion universo de 1147143,
datos obtenidos sobre el conteo anual de visitantes a PNNU.

Tabla #1. Tabla sobre la cantidad de visitantes divididas por mes y conteo total por ano

Mes 2017 2018 2019, 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Enero 6820 /7898 9346 10072 15104 13152 11196 2513 10451
Febrero 6559 7284 8321 8199 8596 8691 7449 8708
Marzo 7975 13604 11655 4450 9466 92572 9803 13407
Abril 15324 10421 13378 0 9382 15081 12786 5924
Mayo 8289 10743 10543 0 10796 11930 7705 2180
Junio 8966 2062 11403 0 8947 61691 11013 9244
Julio 10560 12819 13876 0 9923 10541 8137 6269
Agosto 11863 11476 12573 8 9128 2687, 7156 2453
Septiembre 9693 11193 11400 10 8681 2034 11255 9752
Octubre 10860 9710 11793 7041 14615 9261 5804 2956
Noviembre 2801 10615 10659 8971 11753 2214 6726 2887
Diciembre 13824 15639 15360 10363 15131 10309, 11184 13421
Total 120536 1304646 140307 49112 131524 122441 110214 | 114714

Fuente: Emna Sanchez Coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente) PNNU - DFN

39 Emna Sanchez (Coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente), via correo electro-

nico, el 26 de febrero del 2025. Gmail
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® Muestra 1. Con base en la informacion recopilada por PNNU se
obtiene una muestra de 12,755 estudiantes que ingresaron al
parque en el ano 2023 por lo que Emna Sanchez Coordinadora
de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente, afirma a
priori que la mayor cantidad de centros educativos y ninos que
frecuentan el parque residen principalmente en el municipio
de Villa Nueva, sin embargo no existe un dato certero que
confirme dicha informacion. 4°

® Muestra 2. Segun la informacion recopilada por PNNU se
obtiene una muestra de 12,755 estudiantes que ingresaron al
parque en el ano 2023 por lo que Emna Sanchez Coordinadora
de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente, afirma a
priori que el rango de edades de los ninos que mas visitan el
Parque Nacional Naciones Unidas en base a esta muestra es
de 8 a 16 anos de edad, sin embargo no existe un dato certero
que confirme dicha informacion.4

® Muestra 3. Segun lo expuesto en la entrevista realizada a
Emna Sanchez Coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos,
Atencion al cliente, afirma a priori que ambos géneros femenino
como masculino visitan el parque con frecuencia.4

® Muestra 4. A partir del analisis de caracteristicas generales
de la poblacion en la seccidon 09. Poblacion de 4 anos o mas
por nivel y grado mas alto aprobado en el departamento de
Guatemala principalmente en el municipio de Villa Nueva la
formacion acadéemica alcanzada es del nivel primario con un
33% Yy el nivel medio con un 44%, basado en la muestra de
403491 personas encuestadas de acuerdo al Xl Censo Nacional
de poblacion y VIl vivienda 2018 realizado por el INE. 43

40 Emna Sanchez (Coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente), entrevista por Karla
Hernandez, 11 de marzo del 2025. Google Meet.

41 Sanchez, Entrevista

42 Sanchez, Entrevista

43 «Poblacion 4 ahos o mas por nivel y grado mas alto aprobado» Xl Censo Nacional de poblaciény VII

vivienda INE, acceso el 28 de febrero del 2025, https://censo2018.ine.gob.gt/graficas 33




® Muestra 5. Segun estudios previos sobre las caracteristicas
generales de la poblacion en la seccion 02, hay una poblacion por
relacion de parentesco con el jefe del hogar, en el departamento
de Guatemala enfocado en el municipio de Villa Nueva expresa
que el 43% del parentesco con el jefe del hogar corresponde a
hija (0) o hijastra (0), basado en una muestra de 433734 personas
encuestadas de acuerdo al Xll Censo Nacional de poblacion
y VIl vivienda 2018 realizado por el INE. 4

® Muestra 6. A partir del analisis de las caracteristicas generales
de la poblacion en la seccidon 07. Se establece una poblacion
de 4 anos o mas por idioma en el que aprendio a hablar, del
departamento de Guatemala enfocado en el municipio de Villa
Nueva indica que el idioma principal que hablan y utilizan es
el espanol con un 97% dato recopilado en base a una muestra
de 403491 personas encuestadas de acuerdo al Xl Censo
Nacional de poblacion y VIl vivienda 2018 realizado por el INE.45

® Muestra 7. Segun los datos recopilados sobre las caracteristicas
generales de la poblacion en la seccion 05, el pueblo de
pertenencia del departamento de Guatemala enfocado
principalmente en el area del municipio de Villa Nueva re
afirma que el 94% de la poblacion pertenece a la etnia ladina
y el 5% pertenecen a la etnia maya, este resultado es en base
a una muestra de 433734 personas encuestadas de acuerdo al
XII Censo Nacional de poblacion y VIl vivienda 2018 realizado
por el INE.4®

44 «Poblacion por relacion de parentesco con el jefe(a) del hogar.» XIl Censo Nacional de poblaciony VI

vivienda INE, acceso el 28 de febrero del 2025, https.//censo2018.ine.gob.gt/graficas

45 «Poblacion de 4 afos o mas por idioma en el que aprendié a hablar.» XIl Censo Nacional de poblacion

y VIl vivienda INE, acceso el 28 de febrero del 2025, https://censo2018.ine.gob.gt/graficas

46 «Poblacion por pueblo de pertenencia» Xll Censo Nacional de poblacion y VIl vivienda INE, acceso el

28 de febrero del 2025, https://censo2018.ine.gob.gt/graficas
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® Muestra 8. Con base en los datos de los mapas de pobreza
actualizados por la SEGEPLAN en el ano 2023, se recopila informacion
acerca de los indices de pobreza por sector municipal, se establece
que el documento utilizd dos fuentes de informacion y validacion
de sus datos, la muestra que utilizan es de 14,901,286 personas
encuestadas de acuerdo al Xll Censo Nacional de poblacion y
VIl vivienda 2018 realizado por el INE y una muestra de 14,6824®
hogares visitados por parte de los datos recopilados por la encuesta
nacional de condiciones de pobreza en Guatemala ENCOVI 2023.

® Muestra 9. Con base en la informacion expuesta por Emna Sanchez
Coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente,
afirma a priori que el horario en el que suelen visitar los centros
educativos para realizar sus actividades creativas es de 8:30 am a
12:00 PM ya que este horario cumple con el la jornada de estudio.*®

® Muestra10. Con base en la informacion obtenida por los resultados
de la presentacion de resultados de las Condiciones de pobreza
en Guatemala por parte de ENCOVI 2023, se determina que las
personas que corresponden al rango de edad de 0 a 17 anos de
edad son pobres, debido a la falta de ingresos economicos, bajo
la muestra de 14,682 hogares visitados por parte de los datos
recopilados por la encuesta nacional de condiciones de pobreza
en Guatemala ENCOVI 2023.5°

47 INE,Resultados Ceno 2018 (Guatemala, INE, 2019), https.//cens02018.ine.gob.gt/archivos/resultados_censo2018.pdf
48 «ELINE presenta cifras de pobreza en Guatemala», INE, acceso el 01 de marzo del 2025 https.//www.ine.gob.

gt/2024/08/21/el-ine-presenta-cifras-de-pobreza-en-guatemala/

49 Sanchez, E. Entrevista
50 <«ELINE presenta cifras de pobreza en Guatemala», INE, acceso el 01 de marzo del 2025 https.//www.ine.gob.

at/2024/08/21/¢l-ine-presenta-cifras-de-pobreza-en-guatemala/
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Karla Paola Hernandez Arroyo

® Muestra11. Segun los datos recopilados sobre las caracteristicas
generales de la poblacion en la seccion 12. Poblacion de
7 anos o mas por uso de TIC en los ultimos tres meses del
departamento de Guatemala enfocado principalmente en el
area del municipio de Villa Nueva re afirma que el 55% de la
poblacion tiene acceso a un celular y a internet, esto con base
en la muestra de 378827 personas encuestadas de acuerdo al
XII Censo Nacional de poblacion y VIl vivienda 2018 realizado
por el INE.5*

® Muestra 12. Con base en la informacion que PNNU recopila
anualmente para conocer la cantidad de visitantes por sectores,
Emna Sanchez coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos,
Atencion al cliente, afirma que en el ano 2023 el Parque Nacional
Naciones Unidas fue visitado por una muestra de 12,755 alumnos,
con base a los 87 centros educativos que visitaron el parque.?

® Muestra13. Con base en las estadisticas recopiladas por Meta
business, se obtiene una muestra de 25,685 seguidores en la
red social Facebook 53

® Muestra14. Con base en las estadisticas recopiladas por Meta
business, se obtiene una muestra de 3,109 seguidores en la
red social Instagram. 54

51 «Poblacion de 7 afios o mas por uso de TIC » XIl Censo Nacional de poblacion y VI vivienda, acceso el

11de marzo del 2025, https.//censo2018.ine.gob.gt/graficas

52 Sanchez, E. Entrevista
53 Sanchez, E. Entrevista

54 Sanchez, E. Entrevista
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ANALISIS E INTERPRETACION

® Espacio geografico: Kilometro 21.5 Antigua Carr.a Amatitlan,
Departamento de Guatemala %5

® Pais: Guatemala

® Departamento: Guatemala
® Municipio: Villa Nueva
Analisis e interpretacion

Segun la informacion obtenida en el plan maestro 2006-
2010 sobre el Parque Nacional Naciones Unidas - FDN y el sitio
web de la Fundacion Defensores de la Naturaleza en el apartado
de PNNU, el area indica que el area geografica se encuentra en
el municipio de Amatitlan; sin embargo, la Municipalidad de Villa
Nueva tambien es parte administrativa ya que es un municipio
aledano a la ubicacion geografica del parque.5®

Con base en la entrevista realizada a Emna Sanchez
coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente,
indica que uno de los grupos mas representativos entre los
visitantes del parque son centros educativos de indole privado
y publico, ya que suelen hacer excursiones de manera en que
los ninos y jovenes puedan aprender sobre el tema del cuidado
y sensibilizacion de la naturaleza para aumentar el conocmiento
ambiental, los centros que mas visitan el parque en base a la
muestra 1. son centros educativos del municipio de Villa Nueva 5

55 «Fundacion Defensores de la naturaleza, Parque Nacional Naciones Unidas» FDN, acceso el 05
de marzo de 2025, https:.//defensores.org.gt/donde-trabajamos/parque-nacional-naciones-unidas/
56 FDN - CONAP, Plan Maestro 2006-2010. Guatemala, DFN - CONAP, 2006. Acceso el 26 de febrero

de 2025. https.//defensores.org.gt/wp-content/uploads/Plan-Maestro-Parque-Naciones-Unidas.pdf

57 Sanchez, E. Entrevista.
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Caracteristicas Sociodemografica

® Edad: 8 - 16 anos*®
® Género: Femenino y masculino®®

® Formacién académica: Estudiantes de nivel primario y
nivel medio®°

® Funcion o responsabilidad familiar: Dependiente®
® Idioma: 97% Espanol®
® Etnia: 94% Ladina y 5% maya®

wa Nivel Educativo (%) . Datos del municipio de Villa Nueva, Guatemala Segun datos recopilados en el Censo 2018
del INE en el apartado de poblacion de 4 anos

0 0 mas por nivel y grado mas alto aprobado, se
determina que el 33% son estudiantes del nivel
primario y el 44% son estudiantes del nivel medio
25 en el municipio de villa nueva en base a la muestra

4. % Emna Sanchez coordinadora de Servicios

. . Turisticos, Eventos, Atencion al cliente indicé que
0 [ | uno de los porcentajes mas significativos para el
& R o o] & .
& ¥i K S é parque son los estudiantes que llegan de centros
F & & &

~,

educativos siendo que estos centros realizan visitas
Figura 8. Captura de pantalla del censo 2018 en la seccion no.g9 eSporad|CaS al' parque durante el' ano para reallzar

Poblacion de 4 anos o mas por nivel y grado mas alto aproba- sSus aCtiVidadeS recreativas 65
do, sitio web INE. '

58 Sanchez, E. Entrevista.
59 Sanchez, E. Entrevista.
60 «Poblacién 4 afos o mas por nivel y grado mas alto aprobado» XIl Censo Nacional de poblacion y VIl vivienda, acceso el 28 de febrero

del 2025, https:.//censo2018.ine.gob.gt/graficas

61 «Poblacion poblacion por relaciéon de parentesco con el jefe del hogar. » XIl Censo Nacional de poblacion y VI vivienda INE, acceso el

28 de febrero del 2025, https://censo2018.ine.gob.gt/graficas

62 «Poblacion de 4 anos o mas por idioma en el que aprendio a hablar.» XIl Censo Nacional de poblacion y VIl vivienda, acceso el 28 de
febrero del 2025, https://censo2018.ine.gob.gt/graficas

63 «Poblacién por pueblo de pertenencia.» Xl Censo Nacional de poblacion y VI vivienda, acceso el 28 de febrero del 2025, https.//cen-

s502018.ine.gob.gt/graficas

64 «Poblacion 4 anos o mas por nivel y grado mas alto aprobado» XII Censo Nacional de poblacion y VIl vivienda INE, acceso el 28 de

febrero del 2025, https://censo2018.ine.gob.gt/graficas

65 Sanchez, E. Entrevista
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‘&% Pueblo de pertenencia (%). Datos del municipio de Villa Nueva, Guatemala

De acuerdo con las estadisticas
del Censo 2018 del INE en el apartado No.
5 poblacion por pueblo de pertenencia,
indica que el mayor porcentaje de etnia
que reside en el municipio de Villa Nueva
es 94% ladina segun la muestra 7. ¢ Esto
concuerda con los datos proporcionados
por Emna Sanchez coordinadora de
Servicios Turisticos, Eventos, Atencion
al cliente, quien afirma que la poblacion
que mas los visita pertenecen a etnia
ladina sin embargo tienen un pequeno
porcentaje de la poblacion que es de
etnia maya .’

Espafiol: 97%

Figura 10. Captura de pantalla del censo 2018 en la seccién no. 7 Poblacion de 4 afos o mas por
idioma en el que aprendio a hablar,sitio web INE.

Maya I

®

Garifuna
Xinka
Afrodescendiente / Creole / Afromestizo

adnale) _

Extranjera(o) ‘

0 25 50 % 100

Fuente: INE, 2018. XIl Censo Nacional de Poblacién y VIl de Vivienda.

Figura 9. Captura de pantalla del censo 2018 en la seccion no. 5 Poblacion por pueblo
de pertenencia, sitio web INE.

Segun las estadisticas del
Censo 2018 del INE en el apartado
No. 5 poblacion por pueblo de
pertenencia, se puede observar
que el idioma dominante en el
municipio de Villa Nueva del
departamento de Guatemala, es
el espanol ya que el 97% de la
poblacion habla el idioma y se
comunica con el idioma espanol
con base a la muestra 6% y que
concuerda con lo que indica Emna
Sanchez coordinadora de Servicios
Turisticos, Eventos, Atencion al
cliente sobre el idioma que utilizan
los visitantes del Parque Nacional
Naciones Unidas.®®

66 «Poblacion por pueblo de pertenencia» XlIl Censo Nacional de poblacion y VIl vivienda INE, acceso el 28 de febrero del 2025, https:.//

censo2018.ine.gob.gt/graficas

67 Sanchez, E. Entrevista.

68 «Poblacion Poblacién por pueblo de pertenencia » Xl Censo Nacional de poblacion y VIl vivienda INE, acceso el 28 de febrero del 2025,

https.//censo2018.ine.gob.gt/graficas

69 Sanchez, E. Entrevista.
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Karla Paola Hernandez Arroyo La evidencia recopilada por Censo 2018
del INE en el apartado No. 2 Poblacion por
relacion de parentesco con el jefe del hogar,

fl# Parentesco con el Jefe(a) del hogar (%). Datos del municipio de Villa el 43% son hija (0) o hijastra (0)"° con base a

la muestra 5, la cual concuerda con lo que

menciona Emna Sanchez coordinadora de

Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al

Esposalo) o pareja

Jefe(a) de hogar _

Hija(o) o hiastra(o) | Hia(o) o hijastra(o): 43% cliente comenta en el apartado de protocolo
MNuera o yermo I .
_ para las excursiones dentro del parque se
Nieta o nieto .
Hermana o hermano || necesita permiso por parte de los padres para
Madre o pacre | evitar cualquier inconveniente, esto coincide
Suegra o suegro | .
Cada o o con el dato en base al rango de edad siguen
ufiada o cufiado |
Otra(o) pariente [} siendo dependientes del hogar. 7*
No parientes |
Pablacion en viviendas colectivas o situacion de calle |
0 25 50

Figura 11. Captura de pantalla del censo 2018 en la seccién no. 2 Poblacién por rela-
cion de parentesco con el jefe del hogar,sitio web INE.

Analisis e interpretacion

Con base en la informacion recopilada en el XIl Censo Nacional de poblacion y VI
vivienda INE y las entrevistas realizadas a Emna Sanchez coordinadora de Servicios Turisticos,
Eventos, Atencion al cliente, se determind que el rango de edad del grupo objetivo es de
8 anos a 16 anos de edad, esto en base a la muestra 2.72 Asi mismo, el genero del grupo
objetivo corresponde a femenino y masculino bajo el analisis de la muestra 3.73 La formacion
académica del grupo objetivo corresponde al nivel primario y nivel medio bajo con base
en la muestra 4 74, siendo que la funcion familiar del grupo objetivo es dependiente bajo
el analisis y la interpretacion de la muestra 5.7 En cuanto al idioma el grupo objetivo habla
principalmente el idioma espanol segun los datos recopilados en la muestra 67° y en cuanto
a la etnia que corresponde es ladina con fundamento en la muestra 777

70 «Poblacion poblacion por relacion de parentesco con el jefe del hogar. » Xl Censo Nacional de poblacion y Vil vivienda INE, acceso el

28 de febrero del 2025, https://censo02018.ine.gob.gt/graficas

71 Sanchez, E. Entrevista.
72 Sanchez, E. Entrevista.
73 Sanchez, E. Entrevista.
74 «Poblacion 4 afios o mas por nivel y grado mas alto aprobado» Xll Censo Nacional de poblacién y VIl vivienda, acceso el 28 de febrero

del 2025, https:.//censo2018.ine.gob.gt/graficas

75 Sanchez, E. Entrevista.
76 «Poblacion de 4 afios o mas por idioma en el que aprendio a hablar.» XIl Censo Nacional de poblacion y VIl vivienda, acceso el 28 de fe-

brero del 2025, https://censo2018.ine.gob.gt/graficas

77 «Poblacion por pueblo de pertenencia.» XIl Censo Nacional de poblacién y VIl vivienda, acceso el 28 de febrero del 2025, https:.//

censo2018.ine.gob.gt/graficas
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Caracteristicas Socioeconomicas

® Clase social: Baja 78
® Nivel socioeconémico -NSE-:D Y -D79

® Habitos de consumo: La mayor parte de las actividades realizadas
por los centros educativos suelen ser de caracter deportivo,
estas se organizan en el parque, los ninos y adolescentes les
gusta los espacios libres por lo que visitan mucho el parque,
otra actividad que suele involucrar a los ninos y jovenes es en
septiembre cuando van a traer la antorchay hacen el recorrido.
Cada una de estas actividades se realizan ano tras ano.t°

® Servicios que utilizan: «Energia electrica, agua potable, drenajes
y asfalto, correos, telefonia, servicios de taxi, buses urbanos
y extraurbanos, colegios, escuelas, institutos de segunda
ensenanza, salas de cine, canchas polideportivas, estadio,
estacion de bomberos, mercado, pensiones, restaurantes,
centros comerciales, hospitales privados, clinicas meédicas
particulares, centro de salud, cementerios, bancos estatales y
privados, monumentos historicos, plaza central y varios edificios
municipales, Comisaria de la Policia Nacional Civil (PNC), Policia
Municipal (PM), Policia Municipal de Transito (PMT), sede del
Ministerio Publico, Hospital Nacional Especializado, Centro de
Justicia, Juzgado de Familia, varias iglesias catoélicas y templos
evangelicos.»®

78 ENCOVI, Condiciones de pobreza en Guatemala (Guatemala, 2023) acceso 12 de marzo de 2025. https:.//
www.ine.gob.gt/sistema/uploads/2024/08/22/20240822114108C8yVRfg31l HXw3XQoGrbhsliMBSpoHFC.pdf
79 «Ingresos por nivel socioecondomico en Guatemala» Seonline, acceso 12 de marzo de 2025. https:.//

seonline.marketing/blog/ingresos-nivel-socioeconomico-guatemala/

80 Sanchez, E. Entrevista.
81 «Datos generales del municipio de Villa Nueva» Municipalidad de Villa Nueva. acceso el 01 de marzo

de 2025. https.//www.villanueva.gob.gt/datos-generales/
41




Karla Paola Hernandez Arroyo

® Frecuencia de consumo: cada una de las actividades escolares
suelen realizarse por temporadas, estas se dan esporadicamente
durante el ano, ya que son experiencias recreativas al aire libre
por lo que PNNU es una muy buena opcion, gracias a esto por lo
general los ninos y jovenes suelen regresar despues para disfrutar
con sus familias y visitar nuevamente el parque. &

® Horario de consumo: 8:30 Am a 12:00 PM#3

Pobreza segun algunas
caracteristicas de las personas

Area %
Urbana | 46.6
Rural 66.3

0-17 anos

Pobres

56.0% Nivel
Sexo % Educativo
Hombre| 56.5 Sin estudios
Mujer | 55.5 Primaria

Superior

Figura 12. Captura de pantalla de la Presentacion de resultados de las Condiciones de pobreza en Guatemala, ENCOVI 2023,
sitio web INE

Con base en la informacion proporcionada por la presentacion
de resultados de las Condiciones de pobreza en Guatemala por parte
de ENCOQOVI 2023 se determino que segun el rango de edad de 0 - 17
anos corresponde a un nivel econdmico pobre debido a la falta de
ingresos economicos, esto en base a la muestra 10. %

82 Sanchez, E. Entrevista.
83 Sanchez, E. Entrevista.
84 ENCOVI, Presentacion de resultados de las condiciones de pobreza en Guatemala

(Guatemala,2023), acceso el 12 de marzo del 2025, https://www.ine.gob.gt/sistema/

uploads/2024/08/22/20240822114108C8yVRfg31L HXw3XQoGrbhsliMBSpaHEC pdf
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Departamento / Municipio
Alta Verapaz
Baja Verapaz
Chimaltenango
Chiguimula
El Progreso
Escuintla
‘Guatemala
Huehuetenango
Izabal
Jalapa
Jutiapa
Petén
Quetzaltenango
Quiché
Retalhuleu

Chinautla

Sacatepéquez s = San José del Golfo |

Marcos
Santa Rosa

Municipio Villa Nueva
Porcentaje 15.38

Sclola

Suchitepéquez

Totonicapén Medida de bienestar 1. Incidencia de pobreza

Zacapa
Guatemala

Borrar filtros  Descarga datos

L.
Figura 13. Captura de pantalla del sitio web SEGEPLAN, apartado actualiza los mapas de pobreza después de 22 afos sin datos. SEGEPLAN 2024, sitio web SEGEPLAN

A partir del analisis de la actualizacion de los mapas de pobreza después de 22 anos sin
datos, por parte de SEGEPLAN, se determina que el municipio de Villa Nueva corresponde
al nivel 1. Incidencia de pobreza, siendo el 15.38 % de la poblacion que corresponde al indice
de pobreza, datos con base en la muestra 8. &

Seg(m el analisis de datos de Ingresos por Nivel Socieconémicos en Guatemala
los ingresos por nivel socioecondmico
en Guatemala por SEONLINE, se

determind que el grupo objetivo +Q 100,000 A\ or% 18%
corresponde al nivel socioeconomico

Dy D-%, ya que en base al rango de P / B \ .

edad corresponde a un grupo objetivo — / Cx \ con

que carece de ingresos econdomicos

esto en base a la muestra 10 datos Q17500 / Cc \n,s% 35.4%
recopilados por la presentacion de

resultados de las Condiciones de — / i \m%
pobreza en Guatemala por parte de Q7200 I D 507%
ENCOVI 2023. & 03400 / D- \% sz

Figura 14. Captura de pantalla de la piramide de ingresos por Nivel Socioe-
conomicos en Guatemala, sitio web SEOLINE

85 «SEGEPLAN actualiza los mapas de pobreza despues de 22 anos sin datos», SEGEPLAN,acceso 03 de marzo del 2025, https://portal

segeplan.gob.gt/segeplan/?p=1160

86 «Ingresos por nhivel socioeconomico en Guatemala» SEONLINE, acceso el 04 de marzo del 2025, https://seonline.marketing/blog/

ingresos-nivel-socioeconomico-guatemala/

87 ENCOVI, Presentacion de resultados de las condiciones de pobreza en Guatemala (Guatemala,2023), acceso el 12 de marzo del 2025, ht-

tps://www.ine.gob.gt/sistema/uploads/2024/08/22/20240822114108C8yVRfg31l HXw3XQoGrbhsliMBSpaHFEC.pdf
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Analisis e interpretacion

Con base en los datos recopilados
en la presentacion de resultados de las
Condiciones de pobreza en Guatemala por
parte del ENCOVI 2023, actualizacion de
mapas de pobreza después de 22 anos
por parte de SEGEPLAN se determina
que el grupo objetivo corresponde a
una clase social baja®®, asi como el nivel
socioeconomico que corresponde a
D y D-%9,debido a la falta de ingresos
econdmicos segun estudios determinados
por el rango de edad. Esto corresponde ala
informacion expresada por Emna Sanchez
Coordinadora de Servicios Turisticos,
Eventos, Atencion al cliente, ya que el
grupo objetivo es de ninos adolescentes
de 8 a 16 anos de edad?®® quienes son
dependientes del hogar.

En relacion con el tema los habitos
de consumo Emna Sanchez Coordinadora
de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion
al cliente, expresa que la mayor parte
de las actividades realizadas por los
centros educativos suelen ser de caracter
deportivo, estas se organizan en el parque,
los ninos y adolescentes les gusta los

88 ENCOVI, Condiciones de pobreza en Guatemala (Guatemala,
2023) acceso 12 de marzo de 2025. https:.//www.ine.gob.gt/siste-

ma/uploads/2024/08/22/20240822114108C8yVRfg31l HXw3XQo-
GrbhsliMBSpaHFC.pdf

89 «Ingresos por nivel socioeconomico en Guatemala» SEONLINE,

acceso el 04 de marzo del 2025, https://seonline.marketing/blog/

ingresos-nivel-socioeconomico-guatemala/

90 Sanchez, E. Entrevista.
91 «Poblacion poblacion por relacion de parentesco con el jefe del
hogar. » Xll Censo Nacional de poblaciony Vil vivienda INE, acceso

el 28 de febrero del 2025, https.//censo2018.ine.gob.gt/graficas
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espacios libres por lo que visitan
mucho el parque, otra actividad que
suele involucrar a los ninos y jovenes
es en septiembre cuando van a traer
la antorcha y hacen el recorrido. Cada
una de estas actividades se realizan
ano tras ano.#

En cuanto a los servicios que
utiliza el grupo objetivo basado en
los datos generales del municipio de
Villa Nueva, recopilados en el sitio
web de la municipalidad de Villa
Nueva se tiene el conocimiento que
cuentan con servicio de «Energia
eléctrica, agua potable, drenajes y
asfalto, correos, telefonia, servicios de
taxi, buses urbanos y extraurbanos,
colegios, escuelas, institutos de
segunda ensenanza, salas de cine,
canchas polideportivas, estadio,
estacion de bomberos, mercado,
pensiones, restaurantes, centros
comerciales, hospitales privados,
clinicas médicas particulares, centro de
salud, cementerios, bancos estatales y
privados, monumentos historicos, plaza
central y varios edificios municipales,
Comisaria de la Policia Nacional Civil
(PNC), Policia Municipal (PM), Policia
Municipal de Transito (PMT), sede del
Ministerio Publico, Hospital Nacional
Especializado, Centro de Justicia,
Juzgado de Familia, varias iglesias
catolicas y templos evangélicos.»93

92 Sanchez, E. Entrevista.

93 «Datos generales del municipio de Villa Nueva» Municipalidad
de VillaNueva. acceso el 01 de marzo de 2025. https:.//www.
villanueva.gob.gt/datos-generales/



Grupo objetivo

El siguiente punto a considerar en
el ambito de frecuencia de consumo
por parte del grupo objetivo Emna
Sanchez Coordinadora de Servicios
Turisticos, Eventos, Atencion al cliente,
indica que las actividades escolares
realizarse por temporadas, estas se
dan esporadicamente durante el ano
ya que son experiencias recreativas
al aire libre por lo que PNNU es una
muy buena opciodn, gracias a esto por
lo general los ninos y jovenes suelen
regresar despues para disfrutar con sus
familias y visitar nuevamente el parque®*
Por otro lado el horario de consumo se
determino en la entrevista realizada a
Emna Sanchez que el horario que mas
frecuenta el grupo objetivo es de 8:30
a.m. a 12.00 p.m.,, ya que este horario
cumple con el la jornada de estudio
dato con base en la muestra 9.%°

94 Sanchez, E. Entrevista

905 Sanchez, E. Entrevista
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Caracteristicas Psicograficas

® Estilo de vida: Preadolescentes y adolescentes estudiantes®®

® Habitos: Ir a estudiar por las mananas a centros educativos,
regresar a almorzar en su casa. Realizan actividades lucrativas como
competencia de bandas, ir a traer la antorcha, actividades civicas,
participan en las actividades de fiestas patronales y religiosas.®”

Motivaciones: Tener una mejor calidad de vida en base a una vida
con educacion.?® (Ver anexo 05)

Valores: responsable, participativo, entusiasmo. 29

Cultura Visual: Suelen ver todo tipo de publicidad en su mayoria
la publicidad que causa mayor impacto en la poblacion de villa
nueva como medios impresos asi como las redes sociales. *°° (Ver
anexo 05)

De acuerdo con la informacion recopilada en el sitio web en el apartado de
Datos generales del municipio de Villa Nueva, se determino que el estilo de vida de
los ninos de 8 a 16 anos se identifica que son estudiantes, por lo que sus habitos,
motivaciones, valores que el grupo objetivo presenta se determind en base al analisis
por parte de la municipalidad del municipio de Villa Nueva principalmente, dentro
de los apartados se habla sobre las tradiciones, costumbres, religion, los eventos
recreativos que se desarrollan dentro de la zona y los servicios a los que tiene acceso
el grupo objetivo.**

100 Sanchez, E. Entrevista.

101 «Datos generales del Municipio de Villa Nueva» Municipalidad de villa nueva. acceso 12 de marzo de 2025. https.//www.google.com/




Con base en la informacion recopilada
en el sitio web en el apartado de Datos
generales del municipio de Villa Nueva,
se determind que el estilo de vida de los
ninos de 8 a 16 anos se identifica que
son estudiantes, por lo que sus habitos,
motivaciones, valores que el grupo
objetivo presenta se determind en base
al analisis por parte de la municipalidad del
municipio de Villa Nueva principalmente,
dentro de los apartados se habla sobre
las tradiciones, costumbres, religion, los
eventos recreativos que se desarrollan
dentro de la zona y los servicios a los
que tiene acceso el grupo objetivo.**? (Ver
anexo 05)

Analisis e interpretacion

Con base en la informacion recopilada
por informes del INE, ENCOVI y datos
proporcionados por Emna Sanchez
coordinadora de Servicios Turisticos,
Eventos, Atencion al cliente, se observa
que el grupo objetivo son ninos jovenes
estudiantes'®3, quienes van todos los dias a
su centro educativo, les llama la atencidn
las actividades lucrativas al aire libre,
participan en competencias de bandas,
traer antorchas, actividades civicas, fiestas
patronales, se interesan por las actividades
de deportes y medio ambiente©4, sus
principales motivaciones son poder aportar
y ayudar en su casa, tener una mejor

102 «Datos generales del Municipio de Villa Nueva» Municipalidad
de villa nueva. acceso 12 de marzo de 2025. https:.//www.google.

com/url?g=https://www.villanueva.gob.gt/datos-generales/&sa=

D&source=docs&ust=1741832467015269&usg=AO0vVawil sLrvwAC

30ES-qigF66WI
103 Sanchez, E. Entrevista.

104 Sanchez, E. Entrevista.

calidad de vida con una educacion
digna. Su cultura visual son las vallas,
mMupis que se encuentran en las calles,
contenido en redes sociales ya que
un gran porcentaje tiene acceso a
celular*s, materiales impresos como
libros de sus colegios, libros de corta
facil. ¢

Por medio de la observacion de la
red social TikTok se puede determinar
el comportamiento del grupo objetivo
y a las actividades que mas suelen
asistir, siendo el perfil del alcalde
municipal quien con mayor frecuencia
sube contenido conviviendo con los
ninos residentes del municipio de Villa
Nueva.'*’ Estos datos concuerdan
con los datos expresados por Emna
Sanchez coordinadora de Servicios
Turisticos, Eventos, Atencion al
cliente, quien en base a priori afirma
los comportamientos de los ninos
que visitan el parque suelen verse
entusiasmados e interesados por el
tema ambiental. 18

105 «Poblacion de 7 aflos o mas por uso de TIC » Xll Censo
Nacional de poblacion y VIl vivienda, acceso el 11 de marzo

del 2025, https://censo2018.ine.gob.gt/graficas

106 «Datos generales del Municipio de Villa Nueva»
Municipalidad de villa nueva. acceso 12 de marzo de 2025.

https.//www.google.com/url?g=https.//www.illanueva.gob.

gt/datos-generales/&sa=D&source=-docs&ust=17418324670
152698&usg=A0vVawil sl rvwAC30ES-qigF66WI

107 «Actividades realizadas en el municipio de Villa Nueva,
Mynor Morales Zurita» Tik tok, acceso el 11 de marzo del 2025.

https:.//www.tiktok.com/@mynor_morales_zurita

108 Sanchez, E. Entrevista. 47
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109 Sanchez, E. Entrevista.
110 Sanchez, E. Entrevista.

111 Sanchez, E. Entrevista.
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Relacion entre Grupo Objetivo e Institucion

Conocimiento de la institucion: Segun indica Emna
Sanchez coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos,
Atencion al cliente, para el ano 2023 el Parque Nacional
Naciones Unidas fue visitado por aproximadamente 87
centros educativos, segun los datos recopilados por el
parque esto corresponde a 12,755 alumnos con base
ala muestra12 . En cuanto al ano 2024 la cantidad de
alumnos que visitaron el parque fue de 9,781.1%°

Frecuencia de visita presencial: De acuerdo con Emna
Sanchez coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos,
Atencion al cliente, indica que el los centros educativos
realizan visitas esporadicas al parque como parte de
sus actividades recreativas durante el ano ya que son
una herramienta que complementa el aprendizaje de
manera practica y memorable

Frecuenciade visita virtual: De acuerdo a las estadisticas
de meta donde Facebook la red social con mayor
cantidad de seguidores con base a la muestra 13, asi
mismo la red social de Instagram es la segunda red
social utilizada como medio de difusion por parte del
parque de acuerdo a la muestra 14. Esto concuerda con
lo dicho por Emna Sanchez coordinadora de Servicios
Turisticos, Eventos, Atencion al cliente, en la entrevista
se puede observar que el grupo objetivo tiene mas
interaccion de manera presencial en el parque que en
redes sociales, sin embargo su canal de difusion con
el que han tenido mas alcance es Facebook** (Ver
anexo 05-02)



Grupo objetivo

® Servicios mas utilizados: Emna Sanchez coordinadora de
Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente, argumenta
que en base a las estadisticas del parque los servicios que mas
utilizan son las bicicletas con un total de 8,871 veces utilizadas,,
la granja de ninos fue visitada 905 veces durante el ano 2024
y los triciclos manuales que se implementaron el ano pasado
en el mes de mayo se utilizaron 1402 veces por los visitantes.**2

® Nivel de satisfaccion: Con base en los datos recopilados por
PNNU, indica Emna Sanchez coordinadora de Servicios Turisticos,
Eventos, Atencion al cliente, han obtenido reacciones positivas
cada vez que visitan las instalaciones del parque, sin embargo
a la organizacion le gustaria poder contar con materiales de
apoyo que faciliten el aprendizaje y la experiencia sea mas
enriquecedora para los ninos. Pese a esto los ninos suelen visitar
el parque nuevamente con su familia.**3

Gracias a la observacion realizada en el sitio web de Google, se
observa que 2,529 han dejado su opinion acerca de su experiencia
en el Parque Nacional Naciones Unidas, siendo el resultado de
4.6 estrellas de 5, por lo que concuerda con lo comentado por
la institucion. 4

112 Sanchez, E. Entrevista.
113 Sanchez, E. Entrevista.
114 «Parque Nacional Naciones Unidas» Calificacion de Google a PNNU, acceso el 12

de marzo del 2025, https://www.google.com/search?q-PNNU&oq-PNNU+&gs_,
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MAPA DE EMPATIA

cQueé piensa y siente?

+ Vaa estudiar.

« Vaajugar.

* Se siente curioso por todo lo nuevo que aprende.

+ Se emociona cuando ven que estan regalando algo.
L]

-

Les gusta ir a excursiones con sus centros educativos
Van a misa los domingos con sus papas

¢Que oye?

Musica usualmente en TikTok.
Problemas y chismes de
redes sociales.

Canciones que suenan en
la radio.

Publicidad en redes
sociales.

Escucha los reganos

su mama.

Figura. 15

en las calles enfrente de sus casas.

pueden compartir con sus amigos.

;Queé dice y hace?

Ir a estudiar, salir a jugar con los amigos de la cuadra
« Lellama la atencion las ferias, los lugares donde

« Hablan y entienden el idioma espanol.

cQué ve?

« Ve contenido en redes
sociales.

« Ven material educativo
que les ensefnan en los
centros educativos.

« Miranla TV

Dolor

« No contar con un centro educativo con suficientes
maestros.

* Obstaculos no contar con transporte para poder realizar
excursiones a lugares mas lejos.

Ganancia

« Desea ser una persona profesional
« Tener una educacion digna.
« Poder ayudar en sus hogares.

« Ver asus amigos, hermanos y primos meterse a pandillas
criminales.

Figura 15. Elaboracion de ilustracion de nifo. Elaboracion propia.

Figura 16. Elaboracion propia. Mapa de empatia basados en investigacion documental en el sitio web de la Municipalidad de Villa Nueva, datos recopilados en
base a la observacion en las redes sociales de la institucion y en el tik tok de la Municipalidad de Villa Nueva y datos recopilados en la entrevista realizada a Emna
Sanchez (Coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente), entrevista por Karla Hernandez, 11 de marzo del 2025. Google Meet

Segun los datos recopilados con base en la investigacion documental y a la
tecnica de observacion del grupo objetivo en el sitio web de la Municipalidad de
Villa Nueva, se determina el el mapa de empatia, asi como en la entrevista realizada
a Emna Sanchez Coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos y Atencion al cliente
se lograron identificar los siguientes datos que felicitaron la realizacion del mapa de
empatia sobre el grupo objetivo.
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FICHA DEPERSONA

Figura. 17

MARIA

Estudiante de 60. primaria

DATOS DATOS DEMOGRAFICOS
GEOGRAFICOS Género: Femenino

Responsabilidad Familiar: Dependiente
Vivienda:

Reside en el municipio de p
. DATOS SOCIODEMOGRAFICOS
Villa Nueva, Guatemala.
Clase social: Baja

NSE:Dy-D

IDIOMAS Habitos de consumo: Visita el parque con su institucién y con su
familila.

idioma nativo: . . . .
Servicios: Cuenta con los servicios basicos, acceso a internet,

Espanol
celular, computadora y servicios de entretenimiento y redes
sociales.

ETNIA ,
DATOS PSICOGRAFICO

Etnia: Ladina Su mayor motivacioén es terminar el colegio y graduarse con
honores para poder ayudar a su familia, mejorar sus ingresos
econdémicos.

INGRESOS INTERESES

ECONOMICOS , . ) )

» Le gustan los juegos al aire libre y reunirse con sus amigos de
la cuadra.
Ingresos: No cuenta con s Le gusta navegar por las redes sociales.
ingresos. « Le gusta realizar actividades fisicas con sus amigas.

Figura 17. Elaboracion propia
Figura 18. Elaboracion Propia, ficha técnica del perfil de persona
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Proyecto de Graduacion

« Prevision de costos e insumos

- Flujograma
- Cronograma




Planeacion operativa

PLANEACION OPERATIVA

Listado de insumos

Inmueble

® Casa

® Servicio de luz

® Servicio de internet

® Servicio de agua

Mobiliario

® Escritorio de madera color negro (Epa)
® Silla gerencial (Kalea)

® Aro de luz para videoconferencias
(Temu)

® Soporte de Portatil (Shein)
® Soporte de audifonos
Equipo

® Computadora Portatil Ideapad Gaming
Lenovo

® |mpresora Canon con escaner

® Teclado inalambrico marca Logitech
® Mouse inalambrico marca Logitech
® Audifonos

® Mousepad shein

® Camara Web Klipxtreme

® |pad

® Apple Pencil

® Camara fotografica Canon T6

® Celular Iphone 13

® Monitor

Softwares / Apps

® Licencia de Paquete Adobe Creative
Cloud

® Photoshop
® |llustrator
® [nDesign

® Acrobat Pro
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® [ightroom Classic

® Premiere Pro

® After EffectS

® Media Encoder

® Google Workspace Suite
® Gmail

® Docs

® Hojas de calculo

® Google Meet

® fForms

® YouTube

Redes sociales de Meta

® [acebook

® Whatsapp

® |nstagram

® TikTok

® Spotify

Libreria

® Cuaderno para bocetos
® Resma de hojas bond

54

® | apiz

® | apiceros

® Borrador

® Crayones marca Prismacolor Premier
® Tinta de impresora

® Resaltadores

Transporte

® Mitsubishi Mirage 2018 (Carro propio)
Horarios / Tiempos

-Los horarios a continuacion presenta la
hora de comida entre jornadas. -

1:.00 p.m. - 6:00 pm. (5haldia)

-Lunes a viernes (Horas exclusivas para
Proyecto de Graduacion)

Recursos Humanos

Epesista: Karla Paola Hernandez Arroyo
Asesor Metodologico: Lcda. Sofia Posada
Asesor Grafico: Carolina Aguilar.
Asesor especialista: Andrea Moreno
(Directora Comunicacion e Incidencia

- DFN)

Tercer asesor: Lcda. Andrea Valle




Planeacion operativa

PREVISION DE INSUMOS Y COSTOS

Tabla #2. Tabla sobre el costo del inmueble para la planeacion operativa del proyecto.

Calculo de costos

- Inmueble

Vivienda
Para la realizacion del calculo de depreciacion del inmueble se tomo el 5% de vida util de acuerdo a la tabla de periodos de depreciacion de acuerdo a

la Legislacién Fiscal Guatemalteca

Depreciacion por
afio 5% Costo por hora
2022 Q750,000 Q 37, 500 Q 712, 500 Q 643, 031, 30 Q74.42
2023 Q712,500 Q 35, 625 Q 676, 875 12 meses x 30 dias x 24 horas ’

2024 Q676,875 Q33,843,75 2643,031, 30
2025 12 643, 031, 30

Elaboracion Propia

Tabla #3. Tabla sobre el costo de la energia eléctrica para la planeacion operativa del proyecto.

Energia eléctrica

Consumo de meses anteriores

Costo x hora

Q1,554,91 /3
30 dias x 24 horas Sl

Enero Q 509,51
Febrero Q518,47
|Marzo Q 526,96

TOTAL Q1, 554,91

Elaboracion Propia.

Tabla #4. Tabla sobre el costo del agua para la planeacion operativa del proyecto.

Consumo de meses anteriores

Costo x hora

Enero Q 350 Q1,050 /3 Q0.49
Febrero Q 350 30 dias x 24 horas !
|Marzo Q 350

TOTAL Q 1, 050

Elaboracion Propia

Tabla #5. Tabla sobre el costo del internet para la planeacion operativa del proyecto.

Costo x hora

Enero Q 600 Q1,800 /3 Qo83
Febrero Q 600 30 dias x 24 horas !
IMarzo Q 600

TOTAL Q 1,800

Elaboracién Propia.
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- Mobiliario

Inversion inicial del producto

Q 2000 ,00
Q80,00
Soporte de Q 30, 00
Q25,00
Escritorio Q750,00
TOTAL Q 2, 885, 00
Tiempo de vida 5 5 afios x 12 meses x Q 43, 200
anos 30 dias x 24 horas
Costo de mobiliario x hora Q 2, 885, 00 Qo 07
Q 43, 200 ’
Tabla #6. Tabla sobre el costo del mobiliario para la planeacion operativa del proyecto. Elaboracion propia
- Equipo
Equipo
Para la realizacion del célculo de depreciacion del equipo se tomo el 33% de vida util de acuerdo a la tabla de periodos de depreciacion de acuerdo a la Legislacion Fiscal Guatemalteca
[ Eauip | Depreciacion 3%
2022 Depreciacion 2023 Depreciacion 2024 Depreciacion 2025 Costo x hora
Computadora Q13.000,00 Q4.290,00 Q871000 Q287430 Q5.835.70 Q192578 Q3,909,92 Q045
Impresora Q1400,00 Q462,00 Q938,00 Q309,54 Q628,46 Q207.39 Q421,07 Q0.05
Teclado Q300,00 Q99,00 Q201,00 Q66,33 Q134,67 Q0,02
Mouse Q200,00 Q66,00 Q134,00 Q44,22 Q89,78 Q0,01
Camara Web Q300 Q0,03
Audifonos Q1.100,00 Q363,00 Q737.00 Q243,21 Q49379 Q162,95 Q330,84 Q0,04
Aipad Q500000 Q165000  Q3,350,00 Q039
Apple pencil Q800,00 Q264,00 Q536 Q0,06
Camara profesional Q5.500,00 Q1.815,00 Q3.685,00 Q1.216,05 Q2.468.95 Q814,75 Q1,654,20 Q0,19
Celular Q9.000,00 Q2.970,00 Q6.030,00 Q1.989,90 Q4.040,10 Q1.333.23 Q2,706,87 Qo031
Monitor externo Q2.200,00 Q726,00 Q1.474,00 Q486,42 Q987,58 Qoa1
TOTAL Q14.420,92
Costo de Equipo x hora Q1,67

Tabla #7. Tabla sobre el costo del equipo para la planeacion operativa del proyecto. Elaboracion propia

- Softwares / Apps
Férmula Precio de servicio
Dias del mes x horas
Costo de plan  Costo mensual Costo x
anual de la membresia hora

Licencia de Paquete
Adobe Creative Cloud B Qe ess
Membresia de Spotify Q64 Q0,08
Google Workspace Suite : Membresia gratis adquirida por FARUSAC para el Plan de Estudiantes.

Tabla #8. Tabla sobre el costo de los softwares para la planeacion operativa del proyecto. Elaboracion propia

56




Planeacion operativa

- Transporte
Para la realizacion del calculo de depreciacion del vehiculo se tomé el 20% de vida util de acuerdo a la tabla de periodos de depreciacion de acuerdo a la Legislacion Fiscal Guatemalteca
2023 Depreciacion 2024 Depreciacion 2025
VEHicULO Q50,000 Q10,000 Q 40, 000 Q8,000 Q32,000
Total de horas afio Q8,640
Costo x hora Q370
Gasto de Gasolina
Costo galén de
gasolina en
gasolinera SHELL Q3300
al 28 de abril, 2025
Redimiento 40 KM / GAL
Costo por
kilémetro de Qo83
gasolina

Tabla #9. Tabla sobre el costo del transporte para la planeacion operativa del proyecto. Elaboracion propia.

- Libreria
Cantidad Material Precio
Cuaderno para
1 bocetos Q32,00
Resma de hojas
2 bond Q 57,00
2 Lapiz Q51
3 Lapiceros Q7.8
1 Bor[ador Q529
Prismacolor
1 Premier Q 787,21
4 Tinta de impresora Q 440,00
2 Resaltadores Q 13,50
TOTAL Q 1, 347,90
Para la realizacion de este apartado los datos de costo de libreria fueron obtenidos en la pagina web de libreria Tucan y especificamente el costo de la
|tinta en Cemaco.

Tabla #10. Tabla sobre el costo de libreria para la planeacién operativa del proyecto. Elaboracion propia.

TOTAL DEL PRESUPUESTO TOMANDO EN CUENTA 2715 hrs: Q 23,968,68
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FLUJOGRAMA DEL PROCESO CREATIVO

INICIO

Diserio de guia educativa para dar a conocer la flora y fauna
existente en el Parque Nacional Naciones Unidas -PNNU- para

estudiantes del municipio de Villa Nueva.

Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, acceso a
internet, energia eléctrica, lapicero, escritorio, silla.,
carro, gasolina.

Tiempo:

- Preparacion del documento a presentar: 4 h
- Visita presencial al establecimiento: 6 h

- Arreglos del cronograma: 3 h

- Elaboracion de cartas: 2 h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q 1116.3
- Costo de mobiliario: Q 0,63
- Costo de equipo: Q 15,03

- Costo de energia eléctrica: Q 6,48
- Costo de agua: Q 4,41

- Costo de internet: Q7,47

- Softwares: Q 14.4

- Transporte: Gasolina Q 14,94
Carro Q 55,50

- Costo de libreria: Q 169.00

Total:
Costos: Q 1404,16
Tiempo: 15 h / 3 dias

Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, acceso a
internet, energia electrica, lapicero, escritorio, silla.,
carro.

Tiempo:

- Reunién virtual: 1 h

- Organizacion de estrategias: 4 h

- Elaboracion de moodboard: 2 h

- Propuesta sobre la técnica creativa: 3 h

Costo:
No ;La - Costo de mobiliario: Q 0,70
conceptualizacién - Costo de equipo: Q 15,03

- Costo de energia eléctrica: Q 7.20
- Costodeagua: Q 4.9

- Costo deinternet: Q 8,30

- Softwares: Q 9.60

- Costo de libreria: Q 169.00

- Costo de Vivienda: Q 744.20

es efectiva?

Total:
Costos: Q 958,93
Tiempo: 10 h / 2 dias

03. Proceso de
Conceptualizacion
(insight)
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Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, acceso a
internet, energia eléctrica. lapicero. escritorio, silla.

Tiempo:

- Lluvia de ideas para insight: 3 h

- Propuestas de insight: 3 h

- Investigacion de materiales similares: 3 h

- Seleccion de insight y concepto creativo: 3h
- - Aprobacion por via web: 3h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q1,05

- Costo de equipo: Q 25,05

- Costo de energia eléctrica: Q 10,80
- Costo de agua: 0 7,35

- Costo de internet: Q1245

- Softwares: Q 14,40

- Costo de libreria: Q 169.00

- Costo de Vivienda: Q 1116,30

Total:
No Costos: 0 1.356.4
Tiempo: 15 h / 3 dias

Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, acceso a
internet, energia eléctrica, lapicero, escritorio, silla.,
monitor, camara web

Tiempo:

- Reunién virtual: 1 h

- Definicion de material: 5 h

- Definicion de los elementos graficos: g h

- Definicién de reticulas para la diagramacién: 10 h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q1,75

- Costo de equipo: Q 41,75

- Costo de energia eléctrica: Q 18.00
- Costo de agua: Q12,25

- Costo de internet: Q20,75

- Softwares: Q 24

- Costo de libreria: Q 169.00

- Costo de Vivienda: Q 1.860.5

Total:
Costos: Q 2,148
Tiempo: 25 h / 5 dias

Insumos: Hojas, cuadernc, computadora, acceso a
internet, energia eléctrica, lapicero, escritorio, silla.,
monitor, camara web, lapices

Tiempo:

- Definicién de los elementos graficos: 4 h
- Establecer estructura de la guia: 3 h

- Establecer premisas de diseno: 3 h

- Pruebas de variaciones de colores: 5 h
Costo:

- Costo de mobiliario: Q1,05

- Costo de equipo: Q 25,05

- Costo de energia eléctrica: Q 10,80

- Costo de agua: Q 7,35

- Costo de internet: Q1245

- Softwares: Q 14,40

- Costo de libreria: Q 169.00

04.01.01 - Costo de Vivienda: Q 1116,3

Total:

Costos: Q 1.356.40

Tiempo: 15 h / 3 dias

Validacion
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04.01.0%

Insumeos: Hojas, cuaderno, computadera, acceso a
internet, energia eléctrica, lapicero, escritorio, silla.,
moeniter, camara web

Tiempo:

- Validacién: 75 h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q 053

- Costo de equipo: Q 1253

- Costo de energia eléctrica: Q 540

- Costo de agua: Q 3.68

- Costo deinternet: 0623

- Softwares: Q 7,20

- Costo de libreria: Q 169.00
- Costo de Vivienda: Q 558,15

Total:
Costos: Q 762,72
Tiempo: 7.5 h / 1dia y medio

Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, acceso a internet,
energia eléctrica, lapicero, escritorio, silla. monitor, camara
web

)

Tiempo:

- Correccion de reticula y elementos graficos: 8 h

- Organizacion final con correccicnes de los elementes:
4h

- Cambios en las premisas de diseno segun la validacion
realizada: 2 h

- Pieza digital: 6 h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q1,40

- Costo de equipo: Q 33.40

- Costo de energia eléctrica: Q 14,40
- Costo de agua: Q 9,80

- Costo de internet: Q 16.60

- Softwares: Q 19.20

- Costo de libreria: Q 169.00

- Costo de Vivienda: Q 1,488.4

Total:
Costos: Q 1.752.20
Tiempo: 20 h / 4 dias

04,0202

Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, acceso a internet,
energia eléctrica, lapicero, escritorio, silla., monitor, camara
web

Tiempo:

- Creacion de instrumentos: 2 h

- Validacion con la institucion: 7.5 h
- Validacion con profesionales: 7.5 h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q 0,56

- Costo de equipo: Q 13.36

- Costo de energia eléctrica: Q 5,76
- Costo de agua: Q3,92

- ’
Si T
- Costo de internet: Q 6,64

04. 03 Nivel de - Softwares: Q 7,68
visualizacion de - Costo de libreria: Q 169.00
- Costo de Vivienda: Q 1,265.14

bocetaje 03

Total:
Costos: Q1,472.06
Tiempo: 17 h / 3 dias y medio




Planeacion operativa

Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, acceso a
internet, energia eléctrica, lapicero, escritorio, silla.,
monitor, cdmara web

Tiempo:

- Correccion de reticula y elementos graficos: 8 h

- Organizacion final con correcciones de los elementos:
4h

- Cambios en las premisas de disefio segun la validacion
realizada: 2 h

- Pieza digital: 6 h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q 1,40

- Costo de equipo: Q 33.40

- Costo de energia eléctrica: Q 14.40
- Costo de agua: Q 9,80

- Costo de internet: Q16,60

- Softwares: Q 19.20

- Costo de libreria: Q 169.00

- Costo de Vivienda: Q 1..488.40

r=—

Total:
Costos: Q1,7522
Tiempo: 20 h / 4 dias

04‘03.03

Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, acceso a internet,
energia electrica, lapicero, escritorio, silla., monitor, camara
web

Tiempo:

- Creacion de instrumentos: 2 h

- Validacion con la institucion: 7.5 h
- Validacion con profesionales: 7.5 h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q 0,56

- Costo de equipo: Q 13,36

- Costo de energia eléctrica: Q 5,76
- Costo de agua: Q 3,92

- Costo de internet: Q664

- Softwares: Q 7,68

- Costo de libreria: Q 169.00

- Costo de Vivienda: Q 1,265.14

Total:
Costos: Q1,472,06
Tiempo: 17 h / 3 dias y medio

Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, acceso a
internet, energia eléctrica, lapicero, escritorio, silla.,
monitor, camara web

Tiempo:

- Tabulacion de los resultados: 5h

- Diagramacion de resultaclos de las validaciones a las
personas pertinentes: 5 h

- Analisis de las respuestas de las validaciones: 5 h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q1,05

- Costo de equipo: Q 25,05

- Costo de energia eléctrica: Q 10,80

- Costo de agua: 0 7,35
° 6 ) Deta l.les - Costo de internet: Q12,45
preliminares - Softwares: 014,40

- Costo de libreria: Q 169.00
- Costo de Vivienda: Q 1116,30

Total:
Costos: Q13564
Tiempo: 15 h/ 3 dias
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0.8 Entrega

Final

Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, acceso a
internet, energia eléctrica, lapicero, escritorio, silla.,
monitor, cAmara web

Tiempo:

- Cambios finales en piezas graficas: 10 h

- Ajustes técnicos y estratégicos segun sugerencias: 5 h
- Arreglos de diagramacion de los artes finales: 5 h

- Diagramacion de documento final: 10 h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q 2.1

- Costo de equipo: Q 50,10

- Costo de energia eléctrica: Q 21.6
- Costode agua: Q14,7

- Costo deinternet: Q 24,9

- Softwares: Q 28,80

- Costo de libreria: Q 169.00

- Costo de Vivienda: Q 2232,6

Total:
Costos: Q 2,543.8
Tiempo: 30 h / 6 dias

Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, accesc a
internet, energia eléctrica, lapicero, escritorio, silla.,
monitor, camara web

Tiempo:

- Presentacion del proyecto a la organizacion de PNNU
y Defensores de la Naturaleza: 15 h

- Presentacion a las autoridades: : 4 h

- Realizar un plan de mejoras: 11 h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q2.1

- Costo de equipo: Q 50.10

- Costo de energia eléctrica: Q 21.6
- Costodeagua: Q147

- Costo deinternet: Q 249

- Softwares: O 28.80

- Transporte: Gasolina Q 29.88
Carro Q 111

- Costo de libreria: Q 169.00

- Costo de Vivienda: Q 22326

Total:
Costos: Q 2,703.58
Tiempo: 30 h / 6 dias




Planeacion operativa

Insumos: Hojas, cuaderno, computadora, acceso a
internet, energia eléctrica, lapicero, escritorio, silla.,
monitor, camara web

Tiempo:

- Alistar los artes finales: 20 h

- Enviar todos los materiales y piezas de acuerdo a la
institucion: 5h

- Planeacion de entrega final del proyecto: 10 h

Costo:

- Costo de mobiliario: Q 2,45

- Costo de equipo: O 58,45

- Costo de energia eléctrica: Q 2520
- Costo de agua: Q 17,15

- Costo de internet: Q29,05

- Softwares: Q 33,6

- Costo de libreria: Q 169.00

- Costo de Vivienda: Q 2,604,7

Total:
Costos: Q 2,939.6
Tiempo: 35 h / 4 dias

Finalizacion

Disenio de guia educativa para dar a conocer la flora y fauna
existente en el Parque Nacional Naciones Unidas -PNNU- para Total:

estudiantes del municipio de Villa Nueva. Costo:Q23,978.61
Tiempo: 2715 h / 54 dias

Figura 19. Flujograma del proceso de realizacion del proyecto de graduacion, Se realizo el 24 de abril del 2025. Elaboracion propia
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CRONOGRAMA DE TRABAJO

Agosto

2025

CRONOGRAMA

DOM LUN MAR MIER JUEV VIER SAB
28 29 30 31 o1 02
01. Sesion inicial de proceso creativo 0.2 Definicidon creativa
03 04 05 06 o7 08 09
0.2 Definicién creativa 04. Premisas del disefio
10 11 12 13 14 15 16
ASUETO DIA DE
04.01 LA VIRGEN DE LA 04.01
04. Premisas del disefo ASUNCION
17 18 19 20 21 22 23

05. Asesoria de concepto creativo y linea grafica

24 25 26 27 28 29 30

06. Bocetaje y primeras propuestas

Figura 20. Cronograma de trabajo de proyecto de graduacion. Se realizo el 30 de abril del 2025. Elaboracion propia
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Planeacion operativa

Septiembre

2025

CRONOGRAMA

DOM LUN MAR MIER JUEV VIER SAB
31 01 0z 03 04 05 06
06.01 Nivel de visualizacion de bocetaje 03 06.02
07 08 09 10 11 12 13
06.3 Nivel de bocetaje dos 06.3
14 15 16 17 18 19 20
ASUETO DiA DE LA
INDEPENDENCIA 07. Proceso de digitalizacion
21 22 23 24 25 26 27
06. Validacion con la institucion y profesionales
28 29 30 01 02 03 04

Figura 21. Cronograma de trabajo de proyecto de graduacion. Se realizo el 30 de abril del 2025. Elaboracion prop
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Octubre

2025

CRONOGRAMA

DOM LUN MAR MIER JUEV VIER SAB

01 02 03 04

Validacién con el grupo objetivo

05 06 o7 o8 og 10 11

Tabulacion y arreglos después de asesorias

12 13 14 15 16 17 18
Ultima asesoria gréfica
19 20 21 22 23 24 25
ASUETO DiA DE LA
REVOLUCION Finalizacién de ajustes finales para impresion
26 27 28 29 30 31 01

Diagramacién del informe final

Figura 22. Cronograma de trabajo de proyecto de graduacion. Se realizo el 30 de abril del 2025. Elaboracion propia
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Planeacion operativa

Noviembre

2025

CRONOGRAMA

DOM LUN MAR MIER JUEV VIER SAB
31 o1

02 03 04 05 06 o7 o8

Exposicion EPS
09 10 11 12 13 14 15
Entregl: _dc:tn::at?.r = Entrega de infome
a la institucion final
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29

30 o1

Figura 23. Cronograma de trabajo de proyecto de graduacion. Se realizo el 30 de abril del 2025. Elaboracion propia
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DIMENSION SOCIAL Y ETICA

La educacion ambiental es sembrar un futuro con vida
(Por qué se debe cuidar el medio ambiente?

Guatemala es un pais muy favorecido por la biodiversidad de los
recursraliedad de los climas y ecosistemas diversos > Sin embargo,
la sociedad guatemalteca suele carecer de la responsabilidad de
practicar normas en favor del medio ambiente, segun el Decreto
Gubernativo No. 791-2003 «Es responsabilidad de todos practicar
el conjunto de normas que rigen la conducta humana en pro del
ambiente. Junto con el derecho de vivir en un ambiente libre de
contaminacion y de disfrutar de los beneficios del patrimonio
natural, todos los guatemaltecos tienen la responsabilidad de
asegurar el uso sustentable y de promover la conservacion del
patrimonio natural.»®

Desafortunadamente, en Guatemala existen muchos problemas
que afectan la calidad de vida de la poblacién, esto genera efectos
negativos como deforestaciones, contaminacion de aguas y pérdidas
de su flora y fauna. Esto crea un deterioro en el medio ambiente,
segun el Diccionario Panhispanico del Espanol Juridico, medio
ambiente se entiende por «Conjunto de factores o de elementos
fisicos (tierra, agua, aire, clima..), biologicos (fauna, flora, suelo.) y
socioculturales (asentamientos y actividad humana, uso y disfrute
del territorio, formas de vida, patrimonio artistico y cultural, salud
de las personas..), asi como la interaccion entre los factores o
elementos indicados, que integran el entorno donde se desarrolla
la vida del ser humano y de la sociedad »"

115 lvonne Ruano Chali, «Educacion Ambiental para el nivel medio en las asignaturas de ciencias naturales y biologia» (tesis, Universidad
De San Carlos de Guatemala, 2008), 1, http://www.repositorio.usac.edu.gt/881/1/Tesis%20Educaci%sC3%B3n%20Ambiental%20EFPEM.pdf
116 Ministerio de ambiente y recursos naturales, Politica Marco de Gestion Ambiental (Guatemala: MARN, 2003), acceso el 12 de agosto del 2025, https.//

www.marn.gob.gt/wpfd_file/politica-marco-gestion-ambiental/

117 «Ambiente», Diccionario panhispanico del espanol Juridico, acceso el 12 de Agosto de 2025, https://dpej.rae.es/lema/ambiente
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El primer informe institucional del MARN 2025 indica que
el pais cuenta con una tasa promedio de pérdidas de bosque
significativas (al menos 13, 184 hectareas) esto provoca que solo el
38% del territorio guatemalteco se encuentre cubierto por bosque,
principalmente en zonas como Petén e Izabal 18

Esto es sumamente preocupante, debido a que representa un
deterioro ambiental en el pais, considerando la pérdida de fauna
caracteristica del pais y poniendo en peligro de extincion especies
originarias de la region ya que al ho contar con su habitat natural
estos quedan desprotegidos e impiden su reproduccion asi como
Su existencia.

El rol de la educacion en una crisis ambiental

La educacion es indispensable para todo ser humano, pues
es un proceso de aprendizaje que puede servir para interpretar la
realidad de cada persona® Teniendo en cuenta el punto de vista
que menciona Roger Martinez Castillo, se determina que gracias al
aprendizaje, cada persona puede desarrollar actitudes, acciones
y comportamientos a favor del medio ambiente y asi poder lograr
mejorar la calidad de vida de los seres humanos, sin embargo, los
programas de educacion ambiental deben ser dirigidos hacia la
problematica y necesidad local del grupo objetivo hacia el que va
dirigido el aprendizaje ambiental ya que no se puede pretender
que en todos los lugares tengan exactamente el mismo problema
ambiental.*>°

La constitucion de Guatemala establece la ley de areas
protegidas bajo el decreto 489, en este se menciona que «La
diversidad biologica, es parte integral del patrimonio natural de
los guatemaltecos y por lo tanto, se declara de interés nacional
Su conservacion por medio

118 Patricia Orantes Thomas, Primer Informe Institucional del MARN (Guatemala: Ministerio Ambiente y Recursos Naturales, 2025),https.//
www.marn.gob.gt/

119 Roger Martinez Castillo,«La importancia de la educacion ambiental ante la problematica actual», Revista Electronica Educare Univer-
sidad de Nacional de Costa Rica (2010):4 Vol. XIV, N° 1, [97-111], ISSN: 1409-42-58

120 Martinez Castillo,«La importancia de la educacion ambiental>,16.

70



de areas protegidas debidamente declaradas y administradas.»
Por lo que se considera importante incorporar iniciativas para reforzar
la educacion ambiental dentro del sistema educativo en Guatemala,
sin embargo, a pesar de las luchas por integrar y dar visibilidad a la
educacion ambiental algunas iniciativas se pierden debido a que
en su mayoria la poblacion guatemalteca no cuenta con acceso
a la educacion pese a que toda persona tiene el derecho a la
educacion.? A pesar de ello existen fundaciones y organizaciones
sin fines de lucro que buscan fomentar la educacion ambiental
a través de programas que apoyan a la causa de la proteccion
ambiental y buscan aumentar el desarrollo de comunidades
sostenibles bajo el manejo responsable de los recursos naturales .
Guatemala es un pais que tiene el privilegio de contar con muchas
maravillas naturales, no obstante, la sociedad en su mayoria suele
ser indiferente para algunos ya que no poseen la oportunidad de
estudiar debido a los niveles de pobreza en los que actualmente
se encuentra el pais.** El guatemalteco suele desconocer las
repercusiones de la tala de arboles, la contaminacion en los lagos
y rios, la caza ilegal de animales, el quemar basura en las calles, la
acumulacion de basura a grandes escalas y los incendios que hay
en estos basureros, entre otros. Siendo asi, el cuidado y manejo
responsable de los recursos naturales es responsabilidad de todos
los guatemaltecos como sociedad.

El presente proyecto busca crear conciencia acerca de la
preservacion de las areas protegidas y contribuir activamente a su
resguardo y mantenimiento a traves de la creacion de materiales
educativos que permitan hacer visible parte de los recursos naturales
presentes en una de las principales areas verdes cercanas a la
ciudad capital. Asimismo, establecer el espacio como referente
en la educacion ambiental y fortaleciendo el compromiso con la
formacion de los estudiantes que lo visiten.

121 CONAP, Ley de Areas Protegidas y su Reglamento. Decreto No. 4-89 y sus Reformas, Decretos No. 18-89, 110-96 y 111-97 del Congre-
so de la Republica de Guatemala. (Guatemala: CONAP, 2016), https://sip.conap.gob.gt/wp-content/uploads/2022/02/Ley-de-Areas-Pro-
tegidas-y-su-Reglamento.-Decreto-4-89.pdf

122 MARN, Politica Nacional de Educacion Ambiental de Guatemala (Guatemala, MARN, 2017) https://edu.mineduc.gob.gt/documents/re-
cursos/Politica_Nacional_de_Educaci%C3%B3n_Ambiental.pdf

123 ENCOVI, Condiciones de pobreza en Guatemala (Guatemala, 2023) acceso 12 de agosto de 2025. https://www.ine.gob.gt/sistema/
uploads/2024/08/22/20240822114108C8yVRfg31LHXw3XQoGrbhsliMBSpgHFC.pdf .
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DIMENSION ESTETICA 'Y FUNCIONAL

Conociendo la riqueza natural a través del disefio
grafico y sus ojos

Diseno editorial que comunica a través de sus hojas

El diseno editorial, es una especializacion del diseno que se
considera como generador de productos graficos que ayuden a
que un grupo en especifico se interesen en un tema sobre el que
se quiera comunicar?4 Raul Belluccia, en el libro El Diseno Grafico
y Su Ensenanza llusiones y Desenganos menciona que lo que se
espera del diseno es que «cumpla con una serie de requisitos
definidos de antemano:funcionales, formales, estéticos, simbolicos,
informativos, identificadores, materiales, ergonomicos, persuasivos,
economicos, etc.»?5

La combinacion del diseno editorial y el diseno grafico se
resume en que se debe cumplir con ciertos enunciados para que
los escritos logren cumplir con los estandares de calidad asi como,
los objetivos para los que se realizan y darle solucién al problema
planteado ya que realza el contenido y contribuye a la identidad y
sentido de pertenencia que se desea fomentar con este proyecto.

Los elementos que se deben contemplar segun la revista
cientifica Universidad y Sociedad, en su articulo sobre la Importancia
del diseno en la comunicacion de las ciencias en las editoriales,
son los siguientes: la tipografia,el color, la organizacion, graficos y
tablas, espaciado, entre otros.°

124 Monica Jiménez Palacios, «La importancia del Disefno Editorial en un Proyecto Social» (Tesis, Universidad de las Américas Puebla, 2004),
107, https://catarina.udlap.mx/u_dl_a/tales/documentos/ldg/jimenez_p_m/

125 Raul Belluccia, El Disefio Grafico y Su Ensefianza Ilusiones y Desengafos (Argentina: Buenos Aires, 2007) 26.

126 Viera Reinoso, R. M., Ibafiez Hernandez, A., Lami Rodriguez del Rey, L. E., Rodriguez Chiong, A. y Chapi Cabrera, E.«La importancia del
disefio en la comunicacién de las ciencias en las editoriales. Propuestas de mejora», Revista cientifica (2025): 11,17(3), €4991.
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Sin dejar de lado la reticula que se utilizara en este proyecto
es la reticula modular ya que esta reticula da libertad de acomar el
texto e integrar las imagenes recortadas en cada moédulo logrando
una mejor distribucion e integracion del texto con las imagenes.*?”

Fotografias que comunican y formas que se sienten

Este proyecto busca crear una experiencia a traves del aprendi-
zaje con ilustraciones y fotografias que complementan la idea del por-
que es importante conocer y distinguir cada una de las especies que
existen dentro del parque, reforzando el texto de los materiales edu-
cativos. Existen distintas formas de aprendizaje, segun Daiana Yamila
Rigo en el articulo Aprender y ensenar a traves de imagenes. Desa-
fio educativo menciona que alrededor del 30% de lo que se aprende
es a traves de la observacion de imagenes'?® lo cual concuerda con
lo que menciona Adreana Leonor Robles Gomez en la tesis titulada
como La imagen y la fotografia como recursos didacticos, la ima-
gen «posibilita analizar, interpretar, argumentar y proponer, a traves
de la visualizacion, desarrollando la capacidad de estimular a quien
la observe, asi como generar conocimientos o conceptos.»29 Por o
que utilizar fotografias con la intencion de ser un apoyo para reforzar
y crear memorias en el estudiante y poder reconocer lo aprendido
en el texto haciéndolo una realidad con la imagen, ya que se define
a la imagen como una representacion visual y a la fotografia como
un medio visual en donde ambas tienen como finalidad dar un men-
saje y provocar ideas,sensaciones o sentimientos en la persona que
las observa y obtiene el mensaje deseado.**°

127 Timothy Samara, Disenar con y sin reticula (Barcelona: Editorial Gustavo Gill, SA, 2004) 28-102.

128 Daiana Yamila Rigo, «Aprender y ensefar a traves de imagenes. Desafio educativo; Universidad Rey Juan Carlos»,Revista ASRI: Arte y
Sociedad 6 (2014): 9,2174-7563.

129 Adreana Leonor Robles Gomez, «La imagen y la fotografia como recursos didacticos» (Tesis Maestria en Arte para la Educacion, Uni-
versidad Auténoma de Querétaro, 2024), 117,https.//ri-ng.uaq.mx/handle/123456789/10726

130 Robles Gomez «Laimagen y la fotografia como recursos didacticos»,10-15.
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El color de la esperanza

El color es uno de los elementos mas importantes en la
realizacion de materiales educativos, ya que esto puede afectar
directamente en la comprension, atencion y retentiva de la informacion
que se encuentra dentro del material escrito. Por lo tanto, se
determina que el color puede llegar a beneficiar de manera positiva
y estimular el aprendizaje en los estudiantes de manera mas
efectiva3* Los colores con los que se va a trabajar son el color
verde el cual es el tono dominante y el color amarillo siendo un
tono subordinado que proporciona los contrastes necesarios para
una lecturabilidad eficiente.’3 Asi mismo, el verde siendo el color
predominante segun el estudio realizado por Mg. Maria de los
Angeles Coloma Ms. Milton Labanda Jaramillo Mg. Gloria Cecibel
Michay en su publicacion Fundamentos y técnicas pedagogicas del
diseno grafico orientado a la educacion menciona que «ayudo a
mejorar la concentracion en los estudiantes para entender diversos
temas de la materia.»*33 Por lo que el uso del color verde refuerza
ambos propositos de los materiales educativos que se realizaran
en este proyecto.

Estos colores son los institucionales ya que segun Norberto
Chaves en su libro La imagen corporativa expresa que «la emision
de los signos identificadores es condicidon basica de su eficacia
identificativa, resulta indispensable determinar claramente cuales
seran los rasgos estables, los alternativos y los libres.»*34

Debido a esto se plantea utilizar los colores institucionales
para reforzar la imagen con la que el publico reconoce hasta el
dia de hoy a la institucion y cumplir con el manual de marca ya
establecido, siendo que estos corresponden al objetivo del proyecto.

131 Mogrovejo Rivera, Fabian -Moscoso Espinosa, Monica Melissa,«Color en los espacios educativos» (Tesis, Universidad del Azuay,2012),71,h-
ttps://dspace.uazuay.edu.ec/bitstream/datos/4084/1/09095.PDF

132 Wucius Wong, Principios del diseno en color (Espana: Barcelona, 1988), 73-90.

133 Mg. Maria de los Angeles Coloma Ms. Milton Labanda Jaramillo Mg. Gloria Cecibel Michay, «<Fundamentos y Técnicas Pedagogicas del
Diseno Grafico Orientado a la Educacion» (Tesis, Universidad Nacional de Loja, 2022), 274, https://www.unl.edu.ec/sites/default/files/ar-
chivo/2022-11/FUNDAMENTOS%20DE%20DISE%C3%910%20%28DIGITAL%29.pdf#page=79

134 Norberto Chaves, La imagen corporativa, Teoria y metodologia de la identificacion institucional (Espana:Barcelona,1988),63-67.
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siendo este una norma del uso de la imagen institucional ya aprobado
por la institucion con anterioridad.

El texto habla por si solo

La tipografia se considera uno de los elementos principales de
un material educativo ya que como lo indica Cosgaya, P, Romero, M.,
& Sanz Melguizo, J. en su conferencia en el congreso internacional de
tipografia menciona que la tipografia es «representacion grafica de
la palabray de las ideas, pero tambien como criterio organizador de
la pagina y de los productos editoriales. Pensar a la tipografia como
una herramienta para definir la identidad de una publicacion.»'3s

Por lo que es importante una tipografia que cumpla con la
funcion del manual institucional pero a la vez cumpla con una
seleccion que ayude a la lecturabilidad de la guia y pueda tener
amplia familia tipografia para jugar con la jerarquia de textos logrando
el efecto de crear emociones al leer las palabras.

Por lo que en el proyecto se utilizara la familia tipografica Raleway
y Sus variaciones en especial Raleway Black, Raleway Medium para
el cuerpo del texto y Raleway Bold para los subtitulos,siendo una
tipografia san serif sin remates siendo los trazos de esta tipografia
limpios y redondeados para mejorar el aspecto de la tipografia en
los medios impresos.'3°

135 Pablo Cosgaya, Marcelo Romero y Julio Sanz Melguizo, «Ensefianza de la tipografiairecursos y materiales» (Conferencia,Congreso In-
ternacional de Tipografia, Valencia, Espafa. 2014).

136 Denise Bosler, Mastering Type,Guia esencial de Tipografia PARA IMPRESION Y DISENO WEB (Bloomsbury Publishing PLC, 2012) , 13 - 31.
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Definicion creativa

BRIEF

Antecedentes

Informacion General
Fecha: 28 de Julio, 2025

Cliente: Parque Nacional Naciones Unidas (PNNU) y Fundacion Defen-
sores de la Naturaleza (FDN)

Nombre del producto: Disefio de material educativo para dar a conocer
la flora y fauna existente en el Parque Nacional Naciones Unidas -PNNU-

para estudiantes del municipio de Villa Nueva

Tipo de negocio: Conservacion, sensibilizacion y educacion ambiental.

Buscanos en Waze: Martes a Domingo
Parque Naciones Unidas ce 8:30am a 4:00pm

¥ Apoyamos y
omovemos su valor .

Visita el Parque Nacional
Naciones
Unidas

mos con ventas de emprendedores
y muchas sorpresas mas.

5651 4820 (@) R | B

Figura 24. Captura de pantalla del feed de instagram de PNNU. PNNU
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Figura 25. Captura del manual de normas graficas de PNNU. PNNU

r——
i
Parqus Naciones Unidas &
W Guatemaia
{Paquetes cspeciaies para intitucicneat
Disiruta y aprende de Ia raturaisza. - | I

Figura 26. Captura del manual de normas graficas de PNNU. PNNU

Descripcion del producto que se va a disenar:

Descripcion del producto que se va a disenar: Elaboracion
de una guia educativa dirigida a estudiantes de 8 a 16 anos que
visitan el parque como parte de excursiones escolares. La guia
debe ser un material atractivo, informativo y dinamico, que mues-
tre la diversidad de flora y fauna del Parque Nacional Naciones
Unidas, incentivando a los estudiantes a conocer, explorar y cui-
dar la naturaleza, asi como un libro de actividades que ayudaran
a complementar la ensenanza y un juego sobre el tema.
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Definicion creativa

Objetivos de comunicacion

Desarrollar material educativo impreso con recursos de
gamificacion que, a traves de un diseno atractivo y educativo,
impulse el conocimiento sobre la flora y fauna del Parque Nacional
Naciones Unidas en los estudiantes del Municipio de Villa Nueva,
fomentando su conexion emocional con la naturaleza y reforzando
la importancia de su cuidado y conservacion.

Propuesta de valor:
«Beneficios principales / Incentivos para el cliente
® Conocer la floray fauna del parque de forma clara y atractiva.

® Aprender datos interesantes y curiosidades que refuercen su
interés por la naturaleza.

® Usar la guia como material educativo durante y después de
la visita.

® Fortalecer la experiencia vivencial del recorrido por el parque.» 137

;Qué le vamos a ofrecer para convencerlos?

«Kit educativo disenado para que los estudiantes descubran
la flora y fauna del Parque Nacional Naciones Unidas, desper-
tando en ellos un vinculo emocional con la haturaleza que motive
Su conservacion.» 138

137 Sanchez, E. Entrevista.

138 Sanchez, E. Entrevista.
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Reason Why - Justificacion de la propuesta

® «Los ninosy jovenes aprenden mejor con materiales visuales,
ilustrados y faciles de comprender.

® | avisita al parque se convierte en una experiencia mas edu-
cativa con apoyo de guias didacticas.

® | a guia refuerza el trabajo de los guardarrecursos y educa-
dores ambientales.» 139

cQué le vamos a ofrecer para convencerlos?

“El Parque Nacional Naciones Unidas no solo se recorre, itam-
bién se aprende y se protege!”

Preguntas:

1. ¢Donde se entregara la guia? (Durante recorridos en el par-
que, en centros educativos, material digital, etc.)

Estaremos entregando en recorridos dentro del parque y en
recepcion.

2. (Qué tono desean que tenga la redaccion? (Ej. amigable,
educativo, cientifico, ludico).

Amigable educativo

3. ¢Qué tipo de reaccion esperan en los estudiantes al usarla?
(Interés, sorpresa, motivacion por cuidar el ambiente, etc.).

Interés, motivacion por cuidar el ambiente

139 Sanchez, E. Entrevista.



1.

Definicion creativa

(Qué tamano y formato desean para la guia? (ej. A4, folleto,
cuadernillo, etc.).

Folleto

Si

Si,

Si.

Si

¢Desean incluir actividades practicas o juegos dentro de la
guia para reforzar el aprendizaje?

¢Cuenta con presupuesto para imprimir las guias educati-
vas, el folleto de actividades y el juego? Si la respuesta es
si: ¢Como describiria ese presupuesto, suficiente o limitado?

pero limitado.

¢Le gustaria que la guia se complemente con las fotografias e
ilustraciones para facilitar La comprension de los estudiantes?

¢Considera importante que el folleto para colorear incluya
mas ejercicios o actividades practicas que lo hagan mas
atractivo y dinamico?

Con respecto al juego educativo, ;como considera que debe-
ria usarse principalmente: en el parque de forma grupal o
individual?

Lo estariamos usando para visitantes del parque en dias de activi-
dades y para stands de informacion en dias festivos.

7.

¢Le parece importante que el juego tenga un nivel de dificul-
tad progresivo segun se avance en el juego?

Si, siempre que sea también enfocado para ninos.
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DESCRIPCION

de la estrategia de la pieza de diseno

1. ;Qué? (WHAT)

Disenar y desarrollar una guia educativa, un libro de activi-
dades y un juego que de a conocer la flora y fauna del Parque
Nacional Naciones Unidas, utilizando un lenguaje accesible y
visualmente atractivo para estudiantes de 8 a 16 anos.

2. ¢Por qué? (WHY)

Principalmente se desea fortalecer al parque como un cen-
tro de educacion ambiental y conciencia ambiental, que trans-
mita los valores del cuidado de los recursos naturales a estu-
diantes de los centros educativos principalmente del Municipio
de Villa Nueva, de los niveles primarios y secundarios, ya que
estos desconocen actualmente las especies de flora y fauna que
hay en el parque y el porque es importante tener un rol activo
en su cuidado.

3. ¢<Donde? (WHERE)

En el Parque Nacional Naciones Unidas, especificamente
dirigido a estudiantes de instituciones educativas del municipio
de Villa Nueva que lo visitan en excursiones.
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4. ;Cuando? (WHEN)

Este proyecto se llevara a cabo por fases. La primera fase
se desarrollara durante el primer semestre y correspondera a
la etapa de investigacion del proyecto. La segunda fase se rea-
lizara en el segundo bimestre, durante la cual se implementara
graficamente el proyecto y se llevara a cabo su difusion.

5. ¢Quién? (WHO)
- Ejecutora: Karla Hernandez.

-Beneficiarios: Estudiantes de entre 8 a 16 anos de edad, de los
niveles primario y secundario, pertenecientes de los centros
educativos del Municipio de Villa Nueva.

- Aliados: Personal del parque y familias de los estudiantes que
autoricen su participacion en excursiones recreativas dentro
del parque.

6. ¢Como? (HOW)

Este proyecto se llevara a cabo mediante diferentes estra-
tegias y etapas, en las cuales se investigara al grupo objetivo
con el fin de construir un concepto creativo que permita desa-
rrollar graficamente el material educativo, eficiente y adecuado
para dicho grupo. Como resultado, se dara respuesta al obje-
tivo de diseno y de comunicacion visual.
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Disefioy
diagramacioén de
la guia educativa
para dar a
conocer la flora
y fauna existente
en el Parque
Nacional
Naciones Unidas.

Diagramacién y
disefo de un
libro de
actividades en
donde incluya
paginas para
colorear y
actividades
atractivas.

Creacion de un
juego educativo
que fortalezca a
la educacion
gamificada
permitiendo
crear un vinculo
emocional con
los recursos
naturales del
parque.

Elaboracion propia.

Karla Paola Hernandez Arroyo

Cuadro comparativo

Tabla #11. Cuadro comparativo de las posibles piezas a disenar.

VENTAJAS

01. Es un material al que
suelen estar acostumbrados
los estudiantes debido a que
utilizan libros en sus centros
educativos.

02. Al estar familiarizados con
materiales impresos ayuda a
una mejor comprension y
manejo de la guia.

03. Al utilizar principalmente
ilustraciones y fotografias
permite llamar la atencién sin
parecer “aburrido” ante los ojos
de los estudiantes.

01. Mejor participacion e
integracién con las actividades
y los estudiantes.

02. Libertad de expresion y de
la compresion de los temas
aprendidos.

03. Mejor retentiva de los
contenidos importantes y
datos especificos que se
desee transmitir.

04. Mejor reproduccion de este
material.

01. Libertad para utilizar
actividades que se puedan
realizar en grupo, en individual
sin que sea largo y dificil de
completar.

02. Mejor manegjo de la
imaginacion para poder utilizar
recursos especificos sin
necesidad de requerrir tantos
recursos.

DESVENTAJAS

01. Al contar con presupuesto
reducido se limita mucho el uso
de tintas, por lo que se debe
evaluar que tintas favorecen a la
comprension del material.

02. Se debe pensar bien la
manera de hacer atractiva la
portada para que los estudiantes
no piensen que es un material
aburrido con mucho texto.

o1. Considerar una reticula que
permita tener una jerarquia de
contenidos sin que parezca un
documento formal.

02. Debe tener el tamano
adecuado para que no sea ni
muy grande y ni muy pequefo.

o1. Limitacion de materiales a
imprimir debido a que se debe
optimizar los recursos para
impresion.

02. Pensar en juegos que se
puedan utilizar al aire libre y que
sea duradero.




INSIGHT

perfil del Grupo Objetivo

Factores del contexto social

Motivaciones: Las motivaciones del grupo objetivo se
basan en su deseo de explorar y aprender mediante experien-
cias practicas y visuales. Su curiosidad se enfoca en disfrutar
momentos agradables, mientras que la oportunidad de com-
partir con sus companeros despierta el entusiasmo por par-
ticipar en actividades que mezclan diversion, aprendizaje y la
creacion de recuerdos importantes en su etapa de desarrollo.

Interéses: Los estudiantes en su mayoria estan influen-
ciados por las redes sociales y el mundo digital, sin embargo
valoran mucho las excursiones y salidas que pueden llegar a
tener con su centro educativo ya que lo consideran como una
oportunidad de convivencia y aventura.

Actitudes: Reflejan entusiasmo en actividades en grupo ya
que fortalece su sentido de competividad y refuerza su capa-
cidad de destreza en las acctividades que realiza, sin embargo
en cuanto a contenidos académicos tradicionales suelen mos-
trar cierto desintereés ya que no suelen asociarlo con diversion.
Por lo que es importante considerar el Kit educativo que se
plantea en el proyecto ya que se busca combinar la eduacion
a base de diversion y crear recuerdos agradables que fomen-
ten un vinculo con el cuidado de la naturaleza y sus recursos.
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® Insight: Al explo-

rar la flora y fauna
del parque, los
estudiantes no
solo aprenden, si
no que descubren
que son parte de
un mundo Vvivo
que necesita
de su cuidado y
proteccion.

Piramide del Insight

Frase del Insight

Hallazgo: Los
estudiantes saben
poco de la natura-
leza, pero al vivirla
de cerca se emo-
cionan y la valo-
ran mas.

Hecho: Los estu-
diantes visitan el
parque en excur-
siones escolares
para divertirse.

“No se cuida lo que no se conoce" esta frase hace referen-
cia al desconocimiento que tienen los estudiantes sobre las espe-
cies que resguarda el parque. Por ello, no sienten responsabilidad
de cuidarlo, ya que no comprenden que esta area protegida es
mucho mas que un parque con arboles.
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CONCEPTO

Creativo

® Exploradores del futuro
01. Lluvia de ideas
® [Elparque como maestro
® Aventura
® FEcosistema
® Descubrimiento
® Emocion
® Guardianes verdes
® Exploracion
® Conexion con la vida
® Emotivo
® Aprender jugando
® Conexion
® Naturaleza viva

® Colores
® Somos parte del bosque

® Olores
® Amigo del planeta

® Vida
® Secretos de la selva

® Sazon
® Raices que nos unen

® Paisaje

® Alegria

® F[elicidad
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02. Metaforas y Analogias

El parque es como un gran libro
abierto, donde cada arbol y cada
animal es unapagina que ensena.

La guia es como un mapa del tesoro,
donde los tesoros son los secretos
de la naturaleza.

Explorar el parque es como entrar a
un videojuego en la vida real, donde

la mision es a prender y proteger.

Los estudiantes son guardianes de
un reino verde que respira vida.

El parque es un aula sin paredes que
ensena con cada rincon.

Cada plantay animal es una voz del
bosque que cuenta su historia.

Fundamentacion:

03. ;Qué pasa si...?

¢Que pasa si los arboles pudieran
contar su historia en cada pagina
de la guia?

¢Qué pasa si cada animal tuviera una
mision secreta para los estudiantes?

¢/Qué pasa si la guia fuera un pasa-
porte magico que abre puertas a
mundos naturales escondidos?

<Queé pasa si los estudiantes fueran
exploradores elegidos por la natu-
raleza para protegerla?

(Qué pasa si el parque se transfor-
mara en una aventura interactiva
donde cada descubrimiento tiene
un reto o recompensa?

El concepto “Naturaleza en mosaico’ busca
representar la diversidad unica del Parque Nacio-
nal Naciones Unidas ya que la naturaleza esta
compuesta por una diversidad de especies, tex-
turas, colores, formas y aromas que en conjunto
crean un mosaico natural. Un mosaico es la union
de piezas unicas que al juntarse crean una com-
posicion armoniosa y equilibrada.
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PREMISAS

De diseno

Cromatologia

Se utilizaran los colores institucionales del parque ya que
se busca crear una linea grafica institucional memorable y facil
de reconocer mediante los colores, siendo estos muy acordes
al tema de la naturaleza y la representacion de la esperanza, asi
como mejorar la comprension de los temas a tratar.

#006630

#ffd400

Tipografia

La tipografia que se utilizara es Raleway y todas sus varia-
ciones principalmente la version regular, medium, bold y black,
para poder crear un contraste y que se identifique la jerarquia en
los textos, a pesar de ser la tipografia institucional de la institu-
cion al ser una tipografia san serif permite una lectura comoda
gracias a su alta legibilidad, limpieza y versatilidad, para titulares
se utilizara la tipografia Bree.

Raleway Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZabcdefg
hijklmnopqrstuvwxyz0123456789i!:;?""()I[1{}
/%<>N~@# & _\|

Raleway Medium

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZabcdefg
hijklmnopqrstuvwxyzo0123456789il¢?" " ()I[I{l]
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Raleway Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZabcdefg
hijklmnopqrstuvwxyzo0123456789i'¢?" " ()[1{
V/%<>MA~@#S&_\]|

Raleway Black

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZabcdefg
hijklmnopqrstuvwxyzo0123456789i!¢?2" ()I1
{1/ %<>r~@#S$& _\]|

Bree Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZabcdefghijkl
mnopqrstuvwxyz0123456789i!;?2“()[1{}/ %<>"~
e@#Se_\|

Reticula

La reticula modular proporciona orden y equilibrio, pero al
mismo tiempo flexibilidad creativa. Esta reticula permite adap-
tar los contenidos de manera dinamica, atractiva y clara, facili-
tando la comprensiéon de los temas y generando interés en los
estudiantes que interactuaran con el contenido.

Figura / llustracion editorial

Se utilizaran las ilustraciones editoriales ya que brindan
dinamismo visual y hacen que los contenidos sean mas amiga-
bles. A través de ellas se busca acompanar de manera creativa
el texto que contiene el kit educativo.

Fotografia real

Se plantea utilizar las fotografias reales para reforzar la auten-
ticidad y comprension de la especie de la que se habla en la guia.
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Iconografia / Tendencia

Se pretende utilizar iconos bajo la tendencia figuras con tex-
tura, para que cumplan con la funcién de mejorar la calidad del
diseno y agregar dinamismo al texto para que no sea un texto
plano y los estudiantes consideren atractivo el material educativo.

Fotografia

Reticula Ilustracion

Working With
the Community

We are here
foryou

Textura

G

TypoGraphy Grid.

tapi lebih kepad
adaistilah

percaya atau nggak, tapi itul

SOCIAL ENTERPRISE
'WEEK THAILAND 2014

i
Jiusouwanudasulan

'“.

(=} I
o HED
“’-Ijo'g o i A

o1

Figura 27. Imagen de la recopilacion de referencias visuales, todas las imagenes fueron descargadas de: https://es pinterest.com/
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PREVISUALIZACION

Titulo del Proyecto

Diseno de material educativo para dara conocer la floray
fauna existente en el Parque Nacional Naciones Unidas -PNNU-
dirigido a estudiantes del municipio de Villa Nueva.

Resumen del tema social del proyecto

Guatemala es un pais que es rico en biodiversidad, ya que
cuenta con una amplia gama de recursos naturales. Sin embargo,
hoy por hoy el valor y el respeto por el cuidado de los recur-
sos naturales ha decaido, pues la sociedad guatemalteca ha
hecho mal uso de los mismos provocando que cada area verde
tenga que ser protegida y resguardada por instituciones que se
encargan de velar por el cuidado del medio ambiente, pese al
esfuerzo de las instituciones carecen de presupuesto para cubrir
todas las necesidades y demandas que estos necesitan, como
por ejemplo mantenimiento del area debido a que el porcentaje
monetario que brinda el gobierno no abarca a todas las areas
protegidas e incluso este suele ser muy reducido.

Ante esta problematica existen muchos factores que afec-
tan la calidad de vida tanto de la poblaciéon como el resguardo
de los recursos naturales, siendo que la educacion ambiental y
concientizacion ambiental ha sido dejada de lado ya que influ-
yen factores como la pobreza, la caza ilegal de especies en
peligro de extincion, perdida de areas verdes y habitat de espe-
cies debido a los incendios forestales, entre otros. Por lo que el
Parque Nacional Naciones Unidas busca volverse el principal
centro de educacion ambiental que se encuentra mas cercano
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a la ciudad capital, ya que esto fomentaria la concientizacion
temprana en los estudiantes asi como promover juntos cuidar
el parque ya que es uno de los pulmones verdes mas impor-
tantes cercanos a la capital, ya que este resguarda 372 hecta-
reas asi como gran cantidad de especies de flora y fauna.

Piezas de diseno y secciones principales

Diseno de guia educativa para dar a conocer la flora'y fauna
existente en el Parque Nacional Naciones Unidas -PNNU- para
estudiantes del municipio de Villa Nueva.

Material Editorial.:

- Material Litografico
1. Guia educativo

® Portada

® [ omo

® Guardas

® Creditos

® Portadillas

® Contraportada

® Paginas con fotografias e
ilustraciones.
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Folleto de actividades
Portada

Guardas

Paginas internas

Paginas con ilustraciones
Creditos

Cotraportada

Ilustraciones




3.

Juego educativo

+ Empaque

- Juego / tablero

+  Piezas

Ruta del usuario

Objetivo

Actividad

Punto de contacto

Sensaciones

Conclusiones y
problemas

Descubrimiento

Los estudiantes se empiezan
a familiarizar con el kit de
material educativo y
despertar su interés por la
flora y fauna del parque.

Los docentes presentan el kit
{guia, libro y juegol en la
excursion.

Entrega fisica del kit,
explicacion inicial del
docente, materiales visuales
atractivos.

/

Si la primera impresicn no es
atractiva, el estudiante puede
perder interés.

Figura 28. Mapa de ruta de usuario. Elaboracion propia.

Exploracion

Motivar a los estudiantes a
interactuar con los materiales
de manera libre y divertida.

Revisan la guia, hojean el libro
de actividades y conocen la
dinamica del juego.

Ilustraciones, fotografias
reales llamativas, secciones
dinamicas del libro

-/

Si el material parece
complejo o aburrido, puede
limitar la exploracion y las
ganas de interactuar con el
material.

Evaluacion

Comprender la relevancia del
contenido y relacionarlo con
la experiencia en el pargue.

Identifican especies,
completan gjercicios y
aplican lo aprendido en la
visita guiada.

Durante el juego educativo
relacionado con la flora y
fauna del parque.

| &

—/

Si las instrucciones no son
claras. los estudiantes
pueden sentir frustracion.

Produccion grafica

Accion

Integrar lo aprendido a su
experiencia personal y
generar sentido de
pertenencia con el parque.

Participan en dinamicas
grupales, comparten sus
descubrimientos y aplican la
gamificacion.

Visita al parque con su familia
luego de la experiencia
memorable durante su
excusion.

-/

Si los estudiantes no la
pasan bien durante su
excursiony la
manipulacion del material
educative. no los metivara
a seguir visitando el
parque y aprendiendo a
ser responsable con los
recursos naturales.

Post accion

Medir el impacto del kit y
reforzar la motivacion de los
estudiantes.

Retroalimentacion en clase,
encuestas o actividades de
cierre para compartir
aprendizajes.

Espacios de conversacion,
dinamicas finales, revision del
material completado.

~ 7
()
P

Si no se refuerzan los
aprendizajes, la experiencia
puede guedarse solo como
un momento pasajero.
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NIVEL DE PRODUCCION

Grafica1

A. Pieza grafica

Seccion 1: Propuesta de por-
tada para la guia didactica

Propuesta No. 1

Esta portada se basa en la
ilustracion sobre lo que se va a
tratar la guia didactica, con una
ilustracion atractiva que introduce
sobre el tema. Se acompana de un
pequeNno Mosaico con iconos en la
parte superior asi como la eleccion
y propuesta de una fotografia, con
el titular en la parte de inmedio.

—3 Titulo
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Figura 29. Boceto 1, secc 1- Portada de guia educativa. Elaboracion propia.
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Produccion grafica

A. Pieza grafica

Seccion 1: Propuesta de por-
tada para la guia didactica
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Figura 30. Boceto 2, secc 1- Portada de guia educativa. Elaboracion propia.

A. Pieza grafica

Seccidn 1: Propuesta de por-
tada para la guia didactica

Propuesta No. 3

Esta portada se basa en la
creacion de un mosaico con ico-
nos referentes al tema asi como
acompanados de los logotipos
insitucionales y el titulo en la parte
de inmedio.

Propuesta No. 2

Esta portada se basa en el uso
de fotografias que forman cierto
patron de hojas, acompanado de un
degradado en el fondo y un titulo
que abarca y da la introduccion al
tema sobre el que tratara la guia,
en la parte posterior se encuentran
los creditos y en la parte superior
los logotipos de la institucion.

Figura 31. Boceto 3, secc 1- Portada de guia educativa. Elaboracién propia.
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Descripcién de Validacion

Seccion 1
A continuacion, se presentan los parametros de evaluacion
que se tomaran en cuenta para la seleccion final de las propuestas.

Tabla #12. Parametros de autoevaluacion de propuestas para la seccion 1.

Muy de acuerdo - Ni de acuerdo ni Muy de acuerdo
desacuerdo

1 2 3 4 5

Elaboracion propia

Tabla #13 Tabla de cotejo para la evaluacion de las propuestas para la seccion 1

Relacion con el
concepto creativo

Propuesta no. 1 ‘ 4 “ 4 “ 5
Propuesta no. 2 2 3 “ 3 || 3 ‘l 4
Propuesta no. 3 5 4 2 3 “ 2

Elaboracion propia

Selecciodn final para la portada de la guia didactica
Seccidn 1: Propuesta No. 1

Se eligio esta propuesta que corresponde a una portada lla-
mativa y atractiva para el grupo objetivo, ya que introduce desde la
portada de que tratara la guia, lo que facilita la interaccion con el
material educativo. Se debe tomar en cuenta que cada elemento
cuenta con legibilidad dentro del diseno, lo unico a mejorar es la
relacion del concepto creativo, tratar la manera de incluir el tema
de mosaicos de una forma que no sea tan obvia.
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Logotipo

— |lUStracion —3 Titulo

Figura 32. Boceto 1, secc 2- Paginas internas del libro de actividades. Elaboracion propia.

A. Pieza grafica

Secciodn 2: Propuesta de paginas
interiores del libro de actividades.

Propuesta No. 2

Esta pagina hace referencia a
tener un encabezado con adorno de
mosaico y con el texto en la parte
central de la hoja, de igual forma
los logotipos se encuentran ubica-
dos en la parte inferior de la ilustra-
cion, con un bullet en el lado infe-
rior derecho para el no. de pagina.

Produccion grafica

A. Pieza grafica

Seccidén 2: Propuesta de
paginas interiores del libro de
actividades.

Propuesta No. 1

Este diseno de pagina se pro-
cura resaltar la parte del titulo de
la actividad asi como las instruc-
ciones de la actividad a realizar,
en caso de ser un apartado para
colorear la ilustracion iria en medio
de lado inferior izquierdo se colo-
can los logotipos y del lado inferior
derecho el No. de pagina.

5 Logotipo  _o Titulo

{ TERIEANIN RS ip=vazs;

7 7‘/.»/231/( (S QS
Oy [
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Figura 33. Boceto 2, secc 2- Paginas internas del libro de actividades. Elaboracion propia.
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— |itulo

Logotipo

Figura 34. Boceto 3, secc 2- Paginas internas del libro de actividades. Elaboracion propia.

100

A. Pieza grafica

Seccion 2: Propuesta de paginas
interiores del libro de actividades.

Propuesta No. 3

Esta pagina interna se acopla
mucho al diseno institucional lo que
muestra el titulo de la actividad en
la parte superior derecha acompa-
Nado de un icono que aporte refe-
rente a la actividad que sea, en el
lado inferior central se cuentra un
mosaico de flores, con la tenden-
cia forma con textura y en la parte
central la ilustracion.




Produccion grafica

Descripcion de Validacion

Seccidn 2
A continuacion, se presentan los parametros de evaluacion
que se tomaran en cuenta para la seleccion final de las propuestas.

Tabla #14. Parametros de autoevaluacion de propuestas para la seccion 2

Muy de acuerdo - L IGUEETI G Dl Muy de acuerdo
desacuerdo

1 2 3 4 5

Elaboracion propia

Tabla #15 Tabla de cotejo para la evaluacion de las propuestas para la seccion 2.

Relacion con el
concepto creativo

‘ 4 “ 3 H 5

Propuesta no. 2 5 4 “ 4 || 5 “ 5

Propuesta no. 1

Propuesta no. 3 3 3 4 2 4

Elaboracion propia

Selecciodn final para la portada de la guia didactica
Seccidn 2: Propuesta No. 2

Se eligio esta propuesta, ya que corresponde al concepto
creativo, se considera que tiene una coherencia en jerarquia
visual y un mejor manejo del espacio, se debe evaluar colo-
car los No. de pagina de manera creativa asi como no saturar
la pagina de disenos.
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» Logotipo » Titulo

|

Ilustracion

Figura 35. Boceto 1, secc 3- Empaque del juego educativo. Elaboracién propia.

A. Pieza grafica

Seccion 3: Propuesta de portada para el empaque del
Jjuego educativo sobre el tema del proyecto A

Propuesta No. 1

Esta portada tiene elementos que representa el tema
sobre el que se aborda durante el proyecto, los elementos tie-
nen una distribucion apoyados en la reticula modular que nos
permite tener un poco mas de libertad para los elementos, sin

perder en la legibilidad.
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Figura 36. Boceto 2, secc 3- Empaque del juego educativo. Elaboracién propia.

A. Pieza grafica

Seccidn 3: Propuesta de portada para el empaque del
Jjuego educativo sobre el tema del proyecto A

Propuesta No. 2

Esta portada hace referencia al concepto creativo, con el
Mosaico que se encuentra en el lado izquierdo, asi como la ali-
neacion de todos los textos al lado derecho de la hoja, contiene
elementos ilustrativos como iconos para acompanar al mosaico.
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Figura 37. Boceto 3, secc 3- Empaque del juego educativo. Elaboracion propia.

A. Pieza grafica

Seccidn 3: Propuesta de portada para el empaque del
Juego educativo sobre el tema del proyecto A

Propuesta No. 3

Esta portada se basa en la ilustracion de elementos repre-
sentativos del parque, cuenta con una reticula de 4 columnas
para poder abarcar mas espacio, cuenta con bullets en los late-
rales para que puedan colocarse la informacion y detalles sin
que se pierdan en la ilustracion, cuenta con el titulo y la infor-
macion sobre el juego en el area central de la caja.
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Produccion grafica

Descripcion de Validacion

Seccion 3.
A continuacion, se presentan los parametros de evaluacion
que se tomaran en cuenta para la seleccion final de las propuestas.

Tabla #16. Parametros de autoevaluacion de propuestas para la seccion 3

Ni de acuerdo ni
Muy de acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo

1 2 3 4 5

Elaboracion propia

Tabla #17 Tabla de cotejo para la evaluacion de las propuestas para la seccion 3.

Relacion con el
concepto creativo

‘ 4 “ 4 H 5
Propuesta no. 2 5 3 “ 3 || 3 “ 4

Propuesta no. 3 3 3 3 3 “ 3

Propuesta no. 1

Elaboracion propia

Seleccidn final para la portada de la guia didactica

Seccion 3: Propuesta No. 1

Se eligio esta propuesta debido a que tiene mejor funciona-
lidad y coherencia para el empaque del juego educativo, ya que
suele ser llamativo y funcional. Cuenta con una reticula que per-
mite jugar con los iconos y las ilustraciones del juego, por lo que
se plantea integrar el concepto creativo con una serie de arboles
y un patrén a los lados de la caja.
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NIVEL DE PRODUCCION

Grafica 2

Logotipos

_ Titulo principal
Guia educativa: Formato carta

X

Fundamentacion: el
diseno consta de una reticu-
la modular, acompanado de
ilustraciones, mensajes y foto-
grafias que complementan los

DESCUBRIENDO LA VIDA DEL (&:} 4
7
,//

PARQUE NACIONAL

NAC?O

contenidos de los que se esta
hablando, en algunas paginas
se encuentran imagenes que
ayudan a descansar la vista, asi
como paginas diagramadas de
distinta forma sin perder la re-
ticula modular.

Ilustracion
Introduccion Portadillas Contra Pags
capitulos pags inter. portada interiores

AVES DEL
BOSQUE

;Sabias'que?

Preparate para descubrir a estos
pequefios amigos, tan importantes.

EsExEFoE~FXEoE

Figura 38. Propuesta final, secc 1- Guia educativa. Elaboracion propia
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Logotipos

Tl s |

llustracion ‘ EXPLORADORES
dellalnaturaleza
*

Fundamentacion: el
diseno corresponde a una dia-
gramacion limpia sin saturar
de elementos que acompanen

las ilustraciones, se plantea el
uso de cuadros que ayudan
a tener mejor manegjo y com-
prension del estudiante que
debe realizar y manipular el
material, este cuenta con ins-

trucciones claras Y precisas. Explora, conecta

y juega aprendiendo

Instrucciones Pags Pags Contra
interiores interiores portada
INSTRUCCIONES ) '
{ PARAELUSO DEL MATERIAL o —— f e ]

NACIONES
UNIDAS

Figura 39. Propuesta final, secc 2- Folleto de actividades. Elaboracion propia
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Empaque

Piezas

*MEMOSAICG

Une piegas, descubre La vida.

Juego educativo: MEMOSAICO

Fundamentacion: el jue-
go se basa en una memoria de
piso, el tablero es una manta en
el suelo, se basa en 6 colores y
cada uno tendra imagenes dife-
rentes para que los estudiantes
busquen la pieza par de la ficha
que les toca, al tirar el dado saben
que color le toco y deben com-
pletar todos los pares del color
que les corresponde, el primero
en terminar gana un sticker de in-
signia brigada verde.

Figura 40. Propuesta final, secc 3- Juego educativo. Elaboracion propia.
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Produccion grafica

Descripcién de validacion con profesionales

Técnica

Para la validacion con los profesinales de diseno grafico se
utilizé la técnica de un cuestionario impreso, principalmente para
tener una validacion mas directa y facil de comprender, colocando
los principios mas importantes para evaluar el diseno de los mate-
riales propuestos, dejando un comentario libre para saber su opion,
sin embargo esta validacion se realizd de manera presencial.

— Seccién 1: Calidad grafica del disefio

Institucion: Parque Nacional Naciones Unidas / FDN 6 ¢Eldisefio presenta pregnancia visual, es decir, facilidad de recordacion
Objetivo: Evaluar la calidad grafica, la pertinencia y la funcionalidad del yasociacion delmensaje con los elementos graficos?
proyecto desde la perspectiva de expertos en disefio grafico.
e aeoracon Y O LY
Por favor, califique cada criterio en una escala del 1 al 5, siendo: 12 4 5
* 1= Muy malo « 4-Bueno 7. La jerarquia visual (orden de lectura) esta claramente definida, guiando

* 2= Malo « 5= Muy bueno de forma efectiva la atencion del usuario?

+ 3-Regular fl?ﬁﬁﬁ

Seccion 1: Calidad grafica del disefio 2 3 4 5

1. ¢La composicion y estética del disefio favorecen la comprension y Seccién 2: Funcionalidad
atractivo visual del material?
8. ¢La seleccién de materiales (papel. acabados, formatos, etc) es

ﬁ ﬁ Q Q i} adecuada y fortalece la propuesta grafica?
12 3 4 5

2. ¢Se percibe coherencia con las tendencias y estilos de disefio actuales ﬁ ﬁ Q ﬁ ﬁ
aplicados de forma profesional? 1 2 3 4 5
ﬁ Q Q Q ﬁ 9. ¢Existe una pertinencia clara con el grupo objetivo, asegurando que los
1 2 3 4 5 recursos graficos conecten con nifios, jovenes y usuarios del parque?

3. ¢Elcontenido y mensaje transmiten con claridad los objetivos
del proyecto?

12 3 4 5

ﬁ Q ﬁ Q ﬁ Seccién 3: Observaciones cualitativas
12 3 4 5

10. i fortalezas del proy desde su iva pl
4. ¢Eldisefio garantiza utilidad y L ilidad, facilitando la interaccion del
usuario con el material?
12 3 4 5
5. ¢Elproyecto demuestra versatilidad en la adaptacion de recursos 11 Comentario:

graficos a diferentes formatos y publicos?

(RAA QA R4 a4

Figura 41. Instrumento de validacion para los profesionales de disefo grafico. Elaboracion propia.

Criterios de evaluacion

Los criterios que se aplicaron para la evalucion del material
educativo disenado son: composicion y estética, tendencia, conte-
nido, usabilidad, versatilidad, pregnancia, jerarquia, legibilidad de
los textos que se presentan en el material .
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Muestra

Para la muestra con los profesionales en diseno gra-
fico se realizo la validacion con 6 profesionales, estos son:
Pablo Miranda (especializacion en diseno editorial), Axl
Rodas (especializacion en diseno institucional), Andrés
Castillo (especializacion en diseno editorial), Jennifer
Marquez (especializacion en diseno grafico y diseno en
experiencias del usuario, Egemberto Rosado (especiali-
zacion en branding, diseno editorial) y Valentina Pimentel
(especializacion en diseno publicitario y branding).

Descripcién del proceso de validacion

Para el proceso de validacion con loos profesionales
se realizd una exposicion de 4 minutos, dando el contexto
sobre las decisiones tomadas hasta el momento del pro-
yecto, se realizd una presentacion especial para la eva-
luacion y aprovechar este tiempo, en esta presentacion
se colocaron todos los materiales educativos realizados
al 100% para una asesoria amplia. La validacion se realizd
el dia 29 de septiembre 2025, luego de la presentacion
contestaron el formulario y evaluaron el material impreso
dando sus observaciones de manera verbal y escrita.

Figura 42. Validacion con los profesionales de disefo grafico. Elaboracion propia.




Produccion grafica

Resultados de validacion profesional

Escala de valorizacion

1 Muy malo - 2 Malo - 3 Regular - 4 Bueno - 5 Muy bueno

X
Pregunta No. 1

cLa composicion y estética del diseno

favorecen la comprension y atractivo ® Larecomendacion
visual del material? de los profesionales
3(50%) 3(50%) es quitar el cintillo de
o o las paginas internas
® ® para bajarle el peso
o o visual a las paginas.

1 2 3 4 5

Figura 43. Tabulacion de resultados, validacion con los profesionales. Elaboracion propia.

% Pregunta No. 2

Se percibe coherencia con las tendencias
y estilos de diseno actuales aplicados de

forma profesional? ® Larecomendacion

de los profesionales

2(33.33%)  2(33.33%)  2(33.33%) es tratar de quitar los
degradados y jugar
g g o mas con las figuras
® L o con texturas segun
la tendencia elegida
para el proyecto.
1 2 3 4 5

Figura 44. Tabulacion de resultados, validacion con los profesionales. Elaboracion propia.
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¥ Pregunta No. 3

¢El contenido y mensaje transmiten
con claridad los objetivos del proyecto?

4(66.64%)
2(33.32%) [ J
o o
o [ )
1 2 3 4 5

Pregunta No. 4

¢El diseno garantiza utilidad y usabilidad,
facilitando la interaccion del usuario con

. . (83.33%)
el material educativo? ° 3.33
[ J
[ J
1(16.66%) [ )
[ } [ J
1 2 3 4 5

> Pregunta No. 5

¢El proyecto demuestra versatilidad en la
adaptacion de recursos graficos a diferen-
tes formatos y publicos?

4(66.64%)
([
[ ) 2(33.32%)
( o
( o

1 2 3 4 5

Figura 45. Tabulacion de resultados, validacion con los profesionales. Elaboracion propia.

=)

La recomendacion de
los profesionales es
incluir mensajes sobre
laimportancia de cui-
dar estas especies que
habitan el parque.

El comentario reali-
zado fue que el mate-
rial es facil e intuitivo
de utilizar, por lo que
esto ayuda al grupo
objetivo para poder
interactuar de manera
eficiente.

El comentario fue que
el material si se puede
adaptar a diferentes
formatos sin embargo
el proyecto si refleja
muy bien para quien
va dirigido, entonces
al querer adaptarlo
a otro publico habria
que hacer pequenos
ajustes.




Produccion grafica
» Pregunta No. 6

¢El diseno presenta pregnancia visual,

es decir, facilidad de recordacion y aso- e La mayoria esta de
ciacion del mensaje con los elemen- acuerdo en que el
tos graficos? 5(83.33%) material Llama la aten-
o ciony es memorable

o para los estudiantes

1(16.66%) o porque cuenta con

o elementos graficos

® ot de valor.
1 2 3 4 5

% Pregunta No. 7

¢Lajerarquia visual (orden de lectura) esta o Larecomendacion

claramente definida, guiando de forma de los profesionales
efectiva la atencion del usuario? es tratar de quitar los
4(66.64%) degradados y jugar
o mas con las figuras
2(33.32%) ) con texturas segun
[ ] () la tendencia elegida

o () para el proyecto.

Pregunta No. 8

® |arecomendacion

¢La seleccion de materiales (papel, acaba- fue verificar que las
dos, formatos) es adecuada y fortalece la piezas del juego no
propuesta grafica? ° (83:3%’ sean pequefiasy que

sean en un material
resistente ya que
este tendra un trato

@
(]
1(16.66%) .
: menos delicado.

1 2 3 4 5

Figura 46. Tabulacion de resultados, validacion con los profesionales. Elaboracién propia.
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X Pregunta No. 9

¢Existe una pertenencia clara con el grupo

objetivo asegurando que los recursos gra-

ficos conecten con ninos, jovenes y usua- ® EL100% de los profe-

rios del parque? . sionales concuerdan
o oo con la seleccion de

imagenesy derecur-

sos graficos permi-

ten conectar con el

grupo objetivo.

1 2 3 4 5
Figura 47. Tabulacion de resultados, validacion con los profesionales. Elaboracion propia.
X Pregunta No. 10 X Pregunta No. 11
Comentarios destacados sobre Puntos de mejora:

las fortalezas del proyecto:
+  Realizar pruebas de impre-
+  Eluso del color. sion segun el abado final
del proyecto.
- Variedad de imagenes.
- Tener cuidado con el uso

- Linea grafica acertada. de degradados en las por-
tadas y contra portdadas,
+  Seleccion tipografica hacer prueba de impresion.

- Estética general del pro-
yecto y uso de reticula.

+  Excelente manejo de los
elementos graficos.




Produccion grafica

Descripcion y fundamentacion de la decision final

Seccion No. 1: Guia educativa

FEENL D

DESCUBRIENDO LA VIDA DEL
PARQUE NACIONAL
NACIONES UNIDAS

Figura 48. Seccion no.1, guia educativa portada. Elaboracion propia.

Capitulo Dos - Vegetacion '
5 :

El parque puede re ‘ibir mas de
500,000 visitante s al afio por
esotodq” “abemos ..

icuidarlo para que dure
muchos afios mas!

Figura 49. Seccion no.1, guia educativa paginas internas. Elaboracion propia

Con base en los comentarios
de los profesionales, se hara el
cambio del grosor de la linea
divisora de los logotipos.

Con base en los comentarios
de los profesionales, se reali-
zara la evaluacion sobre el uso
del degradado oscuro dentro
de la portaday contra portada.

Con base en los comentarios de
los profesionales, se evaluara la
utilizacion de sombras oscu-
ras, por lo que se disminuira
el grado de opacidad de las
sombras de las ilustraciones.

Cambio de la tipografia cursiva
a una tipografia que sea mas
legible debido al grupo objetivo
es indispensable que a pesar
de ser en latin el nombre, este
sea comprensible de leer.

Unificar estos descansos en
cuanto a una misma jerarquia
de tipografias y pesos visuales.

En las paginas que tengan muy
poco espacio entre el borde
y el cintillo, eliminar el cintillo
para mejorar el peso visual..
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Seccion No. 2: Folleto de actividades
® Dejar mas espacio y aire en

I el area blanco donde van los

logotipos institucionales.

EXPLORADORES

- @[E naturalega ® Aclarar el degradado para la

portada y la contraportada.

® Aclarar sombras de los ele-
mentos para que no se vea
opaca la ilustracion.

Explora, conecta
y juega aprendiendo

Figura 50. Seccion no.2, folleto de actividades portada. Elaboracion propia.

+

EL Camino del Explorador

Ayuda al explorador a encontrar el camino
correcto para llegar a la Plaza zaculeu.

Nombre:
Fecha:

® \erificar si con verde oscuro

se ve bien, para no interrum-

pir con el color negro ya que

no pertenece a la paleta de

color insituciuonal.

® Sequitaraelnumero de pagina

ya que no debe de tener una

Inicia la bisqueda

secuencia, ya que las paginas
se las llevaran los estudiantes.

Figura 51. Seccion no.2, folleto de actividades paginas internas. Elaboracion propia
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Produccion grafica

Seccion No. 3: Juego educativo

® Hacer el cubo mas grande y
con los colores especificos
del tablero.

Figura 52. Seccion no.3. Juego educativo con sus respectivas piezas. Elaboracion propia.

v

® \Verificar que las piezas del
Jjuego sean de un tamano ade-
cuado para que se pueda uti-

lizar en un espacio en amplio. v

Conclusion de la evaluacion: Los comentarios de los profesio-
nales fueron positivos, ya que consideran que el proyecto en con-
junto esta orientado de manera correcta y cumplen con los objeti-
vos del proyecto, sin embargo dieron ciertos consejos en concreto
para que el material comunique de manera efectiva y sea facil de
interactuar con el material.
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NIVEL DE PRODUCCION

Grafica 3

Logotipos

>

P> Titulo principal

Guia educativa: Formato carta

T g

DESCUBRIENDO LA VIDA DEL
PARQUE NACIONAL
NACIONES UNIDAS

Ilustracion

Contra Pags Pags
portada interiores interiores

Capitulo Dos - Vegelacion Capitulo Dos - Vegelacion

Pags
interiores

Figura 53. Propuesta final, secc 1- Guia educativa. Elaboracion propia
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Produccion grafica

Logotipos <&

pavauE nAcioNAL
NACIONE! ‘i i‘
UNIDA?&\ I

RN

Titulo

E)IPLORADORES

Gellaaturalesa

Ilustracion

Folleto: Formato oficio

Explora, conecta
y juega aprendiendo

Contra
portada

Pags

Instrucciones
interiores

Pags
interiores

EL Camino del Explorador

INSTRUCCIONES

Este material es de uso exclusivo didactico y educativo. Para
faciltar la realizacion de las actividades, se recomiendaala
persona encargada

Arrancar cuidadosamente Las hojas del
folleto y entregar una a cada estudiante.

Explicar brevemente la actividad antes de
repartirla, para que los nifios comprendan

lo que deben hacer.
Supervisar el uso del material, brindando
apoyo si algun estudiante lo necesita

Fomentar la creatividad y el respeto por la
naturaleza, reforzando los valores que el
folleto busca transmitir.

[
abda 7 L8

Figura 54. Propuesta final, secc 2- Folleto de actividades. Elaboracion propia.
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Juego educativo: MEMOSAICO

Figura 55. Propuesta final, secc 3- Juego educativo. Elaboracion propia.

120



Descripcién de validacion con la institucion

Técnica

Para la validacion con las jefas inmediatas se utilizo la técnica
de un cuestionario digital Google forms, ya que es una herramienta
que permite validar en tiempo real mientras se presenta el proyecto,
ya que no era posible coincidir en la misma localidad, por lo que se
decidio realizar de manera virtual. En esta revision se evaluaron los
principios mas importantes sobre el diseno de los materiales propues-
tos, dejando un comentario libre para saber su opion.

P

PROYECTOA

Validacién del Proyecto A

Institucién: Parque Nacional Naciones Unidas / FDN

Propésito: Evaluar la pertinencia, funcionalidad y adecuacién del kit educativo disefiado
para dar a conocer la fauna, flora existente del Parque Nacional Naciones unidas
Instrucciones: Después de revisar las i responda las

preguntas marcando una opcién en la escala de valoracién.

Escala de valoracién:
Muy de acuerdo — De acuerdo — Ni de acuerdo ni en desacuerdo — En desacuerdo — Muy
en desacuerdo

KARLA HERNANDEZ

Materiales digitales

1. ¢l disefio facilita la comprension del material y resulta atractivo para el

O Muyde acuerdo

Figura 56. Instrumento de validacion para los jefes inmediatos. Elaboracion propia

Preguntas de cuestionario:

1. ;El diseno facilita la comprension
del material y resulta atractivo para el
publico?

2. ¢El estilo visual se percibe actual y
bien desarrollado?

3. ¢Elmensaje y el contenido se comu-
nican con claridad?

Criterios de evaluacion: los cri-
terios que se aplicaron para la
evalucion del material educa-
tivo disenado son: composicion
y estética, tendencia, contenido,

usabilidad, versatilidad, pregnan-
Cia, jerarquia, legibilidad.

4. ¢El proyecto muestra capacidad para
adaptarse a distintos formatos y publicos?

5. ¢El material es util y sencillo de utilizar?

6. ¢El diseno ayuda a que el mensaje sea
facil de recordar y asociar con las imagenes?

7. ¢El orden visual guia adecuadamente la
atencion del lector?

8. ;La seleccion de formatos es adecuada
para reforzar la propuesta?

9. ¢Los recursos graficos logran conectar
con ninos, jévenes y visitantes del parque?

10. ¢El diseno facilita que las personas inte-
ractuen de manera sencilla con el material?

11. Mencione las principales fortalezas que
observa en el proyecto.
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Muestra

Para la muestra de la validacion con los jefes inmedia-
tos se determiné la presencia de dos jefas, una jefa de cada
sede, sus nombres son: Leonor Galvez. (Coordinadora de
Comunicacion) por parte de la institucion Fundacion Defen-
sores de la Naturaleza y Emna Sanchez (Coordinadora de
Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente) por parte
de la institucion Parque Nacional Naciones Unidas.

Descripcion del proceso de validacion

Para el proceso de validacion con las jefas inmediatas,
se realizd una presentacion que incluia todos los materiales
educativos propuestos para su revision. Posteriormente, se
brindaron observaciones de forma verbal y se procedio a
evaluar el proyecto mediante un formulario digital. La vali-
dacion se llevo a cabo el dia 1 de octubre del presente ano.

Figura 58. Validacion con las jefas inmediatas. Elaboracion propia




Produccion grafica

Descripcion de validacion con la institucion

Escala de valorizacion

1 Muy en desacuerdo - 2 En desacuerdo - 3 Ni de acuerdo ni desacuerdo =

4 De acuerdo - 5 Muy de acuerdo

X Pregunta No. 1

cEl diseno facilita la comprension del
material y resulta atractivo para el publico?

2(100%)

1 2 3 4 5

Figura 59. Tabulacion de resultados, validacion con la institucion. Elaboracion propia.

A Pregunta No. 2

¢El estilo visual se percibe actual y
bien desarrollado?

2(100%)

Figura 60. Tabulacion de resultados, validacion con la institucion. Elaboracion propia.

El comentario de las
jefases que lesgusta
mucho la distribu-
cion de los conteni-
dos ya que la dria-
gramacion guia al
estudiante..

En cuanto a la dia-
gramacion y el
diseno de los mate-
riales educativos les
gusto que el mate-
rial fuera moderno
y llamativo.
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X Pregunta No. 3

¢El mensaje y el contenido se comu-
nican con claridad?

2(100%)

XY
N
w
N
(3 (N )

X Pregunta No. 4

¢El proyecto muestra capacidad para adap-
tarse a distintos formatos y publicos?

1(50%) 1(50%)

X Pregunta No. 5

¢El material es util y sencillo de utilizar?

2(100%)

B
N
w
H
(3 o0

Figura 61. Tabulacion de resultados, validacion con la institucion. Elaboracion propia.
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El comentario fue que
el material si puede ser
adaptado a distintos
formatos utilizando la
linea grafica del pro-
yecto, es decir que se
pueden realizar mas
materiales de apoyo
en el futuro.

La respuesta es que
si, el material es facil
e intuitivo para inte-
ractuar con él, ya que
cuenta con una estruc-
tura similar a la que
los estudiantes estan
acostumbrados en su
centro educativo.




Produccion grafica

% Pregunta No. 6 ® FEl comentario fue
positivo, ya que con-

.~ . L. sideran que el mate-
¢Eldiseno ayuda a que el mensaje sea facil il es facil de utilizar

de recordar y asociar con las imagenes? y comprender. Ade-

mas, alincluir nume-
rosas imagenes,
2(100%) logra captar mejor
la atencion de los

g estudiantes y des-
® pertar su curiosidad.
1 2 3 4 5

X
Pregunta No. 7

¢El orden visual guia adecuadamente la
atencion del lector?

2(100%)

1 2 3 4 5

X Pregunta No. 8 ® |arecomendacion
fue utilizar pasta
dura para garanti-
zar la durabilidad
del material ya que
se espera que lo
vean muchos estu-
diantes y con una
pasta duratiendea
ser menos probla-
ble que serompa o
se despegue.

cLa seleccion de formatos es adecuada
para reforzar la propuesta?

2(100%)

Figura 62. Tabulacion de resultados, validacion con los profesionales. Elaboracion propia
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X Pregunta No. 9

cLos recursos graficos logran conectar
con ninos, jovenes y visitantes del parque?

2 (100%)

1 2 3 4 5

Figura 63. Tabulacion de resultados, validacion con los profesionales. Elaboracion propia.

X Pregunta No. 10 ® Si la manera en que se
encuentra la diagrama-
cEldiseno facilita que las personas interac- cion y la distribucion de

los elementos ayudaa que
se logre entender el con-
2(100%) tenido de los materiales.

tuen de manera sencilla con el material?

1 2 3 4 5

Figura 64. Tabulacion de resultados, validacién con los profesionales. Elaboracion propia

2 10. Comentarios destacados 2 11. Comentarios adicionales:

sobre las fortalezas del proyecto:
- Hizo un excelente trabajo, la

- Diseno, creatividad para las forma de presentary el tra-
actividades. bajo es lo que necesitaba-
mMos y nos ayudara mucho a
- Ladiagramacion excelente y conseguir nuestro objetivo.
el formato para entregar los Agradecida con el trabajo
materiales excelente. Incluso que se realizo. Felicitaciones.
la idea de como imprimir el
material facilita el uso del - Excelente trabagjo.
mismo.
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Descripcion de validacion con la institucion

Seccion No. 1: Guia educativa

C UN\DAS& | @

NAC\ONES\\ ﬁ\
UNIDAS o

rl'
DESCUBRIENDO LA VIDA DEL @ 7
PARQUE NACIONAL /-

NACIONES UNIDAS /

o

Pag.7
Capitulo Dos - Vegetacion Capitulo Dos - Vegetacion

Flor de mayo o palo de la cruz.

(Plumeria rubra var acutiolia

® Crece en regiones de clima calido y seco.

‘@ Contiene una savia lechosa que es toxica
para as personas s se ingiere.

@ Se siembra como omamental porla
bellezay ia de sus flores, las cuales
se utiizan para hacer perfumes

donnell-smithii paraues.

. i .
sequia. os animales.

o Ladensidad de su follje. o Abotnaivo
sus flores ragantesy frutos quecreceen
Gamativos o hacen deal taregion
comoarbolde sombray

EL parque puede recibir mas
de 500,000 visitantes al afio
por eso todos debemos

5 &

e » - { icuidarlo para que dure

“ i ?gé i " muchos afios mas!
‘ &l 8¢ g )

e SN AXOCO/NEXOO/

Figura 65. Seccion no.1, guia educativa paginas internas. Elaboracion propia

® Conclusion de la evaluacion: de acuerdo con los comentarios de la
institucion, el material fue considerado apropiado y pertinente para el grupo
objetivo, asi como el mecanismo propuesto para su presentacion e impresion.
A pesar de incluir cuadros, estos fueron aceptados, ya que favorecen la orga-
nizacion visual y facilitan la comprension de cada una de las especies mos-
tradas en la guia impresa. La unica recomendacion recibida fue utilizar una
pasta dura para garantizar una mayor durabilidad del material.
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Seccion No. 2: Folleto de actividades

EXPLORADORES

dalanslrdiasa

s
I{Z

aE; ,e
om0

Explora, conecta
y juega aprendiendo

INSTRUCCIONES o EL Camino del Explorador

ivo dida ivo. Para
faciltar la realizacion de las actividades. se recomienda a la
persona encargada

Arrancar cuidadosamente Las hojas del
folleto y entregar una a cada estudiante.
Explicar brevemente la actividad antes de
rep os nifos comprendan
o .

Supervisar el uso del material, brindando
apoyo i algun estudiante lo necesta

idad y el respeto por la
ndo los valores que el

«
<

X *

Figura 66. Seccion no.2, folleto educativo. Elaboracion propia

® Conclusion de la evaluacion: con respecto a la validacion realizada con la institucion, se
determind agregar un cintillo con el numero proporcionado para facilitar la comunicacion con las

personas interesadas. En cuanto al disefo del block de notas, se presento la version con fondo

plano por motivos relacionados con el proceso de impresion, y se propuso repetir las paginas

interiores para disponer de varias hojas desprendibles segun su uso.
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Produccion grafica

Seccion No. 3: Juego educativo

Figura 67. Seccion no.3, juego educativo. Elaboracion propia

Figura 68. Seccién no.3. juego educativo. Elaboracién propia

® Conclusidon de la evaluacion: con respecto a la validacion del juego, se
realizo una revision detallada de las fichas y de las especies representadas en
el tablero de memoria, detectandose la necesidad de sustituir dos fichas para
asegurar la correcta identificacion de las especies. En cuanto al empaque, el
comentario fue positivo, ya que cumple con las expectativas planteadas tanto
en el diseno como en el mecanismo del juego.
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Descripcion de validacion con el grupo objetivo

Técnica

Para la validacion con el grupo objetivo, se elabord un formula-
rio impreso que permitio a los estudiantes responder el cuestionario
de manera fisica, dado que, por motivos de accesibilidad y disponi-
bilidad de dispositivos, se determind que este formato seria el mas
adecuado. Como méetodo complementario, se realizaron entrevistas
breves con los estudiantes para conocer directamente sus opiniones
y observaciones sobre el material presentado.

Institucién: Parque Nacional Naciones Unidas / FDN 6 ¢las explicaciones te parecieron claras y faciles de leer?
Objetivo: Evaluar la calidad gréfica, la pertinencia y la funcionalidad del
proyecto desde la perspectiva de expertos en disefio grafico.
Escala do valoraciém: DWW
Por favor, califique cada criterio en una escala del 1 al 5, siendo: o234
i N‘f me gusta * 3=Megusta 7. ¢Lasexplicaciones te parecieron claras y faciles de leer?
* 2 - Mas o menos « 4= Me gusta mucho
Preguntas

CoGy

I3

¢Te gustan los colores y los dibujos del material?

ﬁ Q ﬁ Q 8. ¢Te gustaria usar este material otra vez en tus clases o en casa?
12 3 4
2. ¢Eldisefio te parece bonito y facil de entender? ﬁ Q ﬁ ﬁ
12 3 4
ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ 9.  ¢Crees que otros nifios y jévenes disfrutarian este material igual que tu?
12 3 4

3. ¢Lasimagenes te ayudan a comprender mejor la informacion?

aoon

3 4

Gooe

10. ¢Qué fue lo que mas te gusté o menos te gusto del material? (escribe
4. ¢Te parece que el material esta bien ordenado y es facil de usar? tu respuesta)

0000

5. ¢Elmaterial te ayudo a conocer mas sobre las plantas y animales

del parque?
AR N AR
12 3 4

Figura 69. Instrumento de validacion para el grupo objetivo. Elaboracion propia.

Criterios de evaluacion: los criterios que se aplicaron para la
evalucion del material educativo disenado para los estudiantes que
visiten el parque son: composicion y estetica, tendencia, contenido,
usabilidad, versatilidad, pregnancia, jerarquia, legibilidad.
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Preguntas de cuestionario:

1. ;El disefo facilita la comprension 6. ;El diseno ayuda a que el mensaje sea
del material y resulta atractivo para el facil de recordary asociar con las imagenes?
publico?

7. ¢El orden visual guia adecuadamente la
2. ¢El estilo visual se percibe actual y atencion del lector?
bien desarrollado?

8. ;La seleccion de formatos es adecuada
3. ¢ELmensaje y el contenido se comu- para reforzar la propuesta?
nican con claridad?

9. ¢Los recursos graficos logran conectar
4. ;El proyecto muestra capacidad para con ninos, jovenes y visitantes del parque?
adaptarse a distintos formatos y publicos?

10. ;El disefno facilita que las personas inte-
5. ¢Elmaterial es Util y sencillo de utilizar? ractuen de manera sencilla con el material?

Muestra

Para la validacion con el grupo objetivo, se contd con una mues-
tra de 30 estudiantes que visitaron el parque durante una excursion
y tuvieron la oportunidad de interactuar directamente con el mate-
rial propuesto. Ademas, participaron 5 docentes que manifestaron su
interés en formar parte de la actividad y también interactuaron con
los materiales educativos.

Descripcién del proceso de validacion

Para el proceso de validacion con el grupo objetivo, se organizo
un recorrido dividido por fases, con el proposito de que los partici-
pantes pudieran observar e interactuar con cada uno de los materia-
les educativos. En primer lugar, se brindd una breve introduccion para
contextualizar el proyecto y explicar los objetivos de la actividad. Pos-
teriormente, se inicio el recorrido, comenzando con la evaluacion de
la guia educativa. Luego, los estudiantes trabajaron con el folleto de
actividades, realizando los ejercicios propuestos, y finalmente partici-
paron en el jJuego Memosaico. Esta dinamica se desarrolldo de manera
secuencial para asegurar que los participantes tuvieran una experien-
cia completa e interactiva con todos los materiales.
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Figura 70. Validacion con el grupo objetivo. Elaboracion propia.
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Figura 71. Validacion con el grupo objetivo. Elaboracion propia
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Figura 72. Validacion con el grupo objetivo. Elaboracion




Produccion grafica

Descripcion de validacion con el grupo objetivo

Escala de valorizacién
1 No me gusta - 2 Mas o0 menos
- 3 Me gusta = 4 Me gusta mucho

X Pregunta No. 1

¢Te gustan los colores y los dibujos del material?
25 (83.33%)

® FElcomentario de los
estudiantes fue posi-
tivo, ya que les gusto
mucho la paleta de
color con la que se
trabajaron los mate-
riales educativos.

5(16.66%)

1 2 3 4 5

Figura 73. Tabulacion de resultados, validacion con el grupo objetivo. Elaboracion propia

X Pregunta No. 2

¢El diseno te parece bonito y facil de entender? e Segtnloquemen-

cionaron los estu-
diantes es que les
gusto que la guia
educativa fuera
mas imagenes por-
que asi podian ver
las especies que se
pueden encontrar
en el parque.

27 (90%)

3 (10%)

1 2 3 4 5

Figura 74. Tabulacion de resultados, validacion con el grupo objetivo. Elaboracion propia
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K Pregunta No. 3

¢Las imagenes te ayudan a compren-
der mejor la informacion? 30 (100%)

1 2
¢ Pregunta No. 4

JTe parece que el material esta bien orde-

nado y es facil de usar?
25 (83.33%)

5(16.66%)

» Pregunta No. 5

¢Elmaterial te ayudo a conocer mas sobre
las plantas y animales del parque?

30 (100%)

1 2 3 4 5

Figura 75. Tabulacion de resultados, validacion con el grupo objetivo. Elaboracion propia.
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Segun el comenta-
rio de los cinco estu-
diantes que respon-
dieron de manera
diferente, les gusta-
ria ver mas mensajes
o datos importantes
sobre el parque en
mas paginas.

La respuesta de los
estudiantes fue posi-
tiva, ya que comenta-
ron que desconocian
todas las especies que
habitan en el parquey
se sorprendieron al ver
la cantidad de espe-
cies que existen.




Produccion grafica

X Pregunta No. 6 e Les gustd mucho
que tuviera poco
texto y que este
incluyera datos
importantes, por-
que les llamo la
atencion y no les
parecio aburrido.

cLas explicaciones te parecieron claras y faci-

les de leer?
28 (93.34 %)

2 (6.66 %)

1 2

X Pregunta No. 7

® Segun el comenta-

. . . . rio de los ninos que
cLas actividades fueron divertidas o inte- fos
marcaron diferente,

resantes para ti? les gustaria que fuera

27 (90%) un libro completo
para cada uno; sin
embargo, por temas
de presupuesto, esto
no se puede realizar.

3(10%)

X Pregunta No. 8

JTe gustaria usar este material otra vez en
tus clases o en casa?

30 (100%)

1 2 3 4 5

Figura 76. Tabulacion de resultados, validacion con el grupo objetivo. Elaboracion propia.
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X Pregunta No. 9

:Crees que otros ninos y jévenes disfrutarian este
material igual que tu?

2(100%)

1 2 3 4 5

Figura 77. Tabulacion de resultados, validacién con los profesionales. Elaboracion propia.

% Pregunta No. 10

¢Queé fue lo que mas te gusté o menos te gusto del
material? (escribe tu respuesta)

X - Comentarios destacados

- Los comentarios mas frecuentes fueron que les gusté mucho
el material, ya que consideran importante el tema de la natu-
raleza. Mencionaron que en su institucion actualmente no se
aborda el tema del cuidado del ambiente ni se habla sobre
las especies, especificamente las del parque, pues descono-
cian los animales y plantas que este resguarda. Lo que mas
les llamo la atencion fueron las ilustraciones, las fotografias
y la paleta de colores, que tambien les gusté mucho.

- En cuanto a los maestros que también interactuaron con el
material para conocerlo, los comentarios fueron positivos, ya
que observaron el interés de los estudiantes por participar.
Aunque habia una cantidad designada para la validacion, varios
alumnos se acercaron voluntariamente y quisieron participar
en la actividad con los materiales.
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PROPUESTA GRAFICA

Final fundamentada

.. . ) Portadacon
Seccion no. 1: Guia educativa aclaracion de vifieta

NA&IOvNES\ @\
UNIDAS et

PA N
NACIONES
UNIDAS

DESCUBRIENDO LA VIDA DEL @ '
PARQUE NACIONAL Z
NACIONES UNIDAS /

EL parque puede recibir mas
de 500,000 visitantes al afio
por eso todos debemos
icuidarlo para que dure

muchos afios mas!

GNEXQCO/INEXOCO/WMONS HXOO0/NLEXOO Y

Figura 78. Seccion no.1, guia educativa paginas internas. Elaboracion propia Fotografias en pags
completas para los

descansos de vista.
® Conclusion de la desicion final: las modificaciones dentro de esta serie
se realizaron unicamente para cambiar el color de algunos apartados y evitar
la monotonia, asi como para agregar paginas de descanso que permitan una
lectura mas fluida y continua para no cansar al lector.

139



Karla Paola Hernandez Arroyo

Seccion no. 2: Folleto de actividades

EXPLORADORES

dalanslrdiasa

s
I{Z

Fondo de portada
color plano

-inﬁ“\ ,e
om0

Explora, conecta
y juega aprendiendo

INSTRUCCIONES

Arrancar cuidadosamente Las hojas del
folleto y entregar una a cada estudiante.

Adaptacion a
formato oficio

«
<

X *

Fondo de contraportada
color plano

NACIONES
UNIDAS

EL Camino del Explorador

o esperamont (@) Conactancs i sosudzo

Figura 79. Seccion no.2, folleto educativo. Elaboracion propia

® Conclusion de la desicion final: las modificaciones del folleto de activi-
dades corresponden al ajuste del formato a tamano oficio, asicomo a la reduc-

cion del cintillo de contacto, con el fin de mantenerlo visible sin restar prota-

gonismo a la actividad presentada.
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Produccion grafica

Seccion no. 3: Juego educativo

Instructivo del juego

Medalla para el ganador E

deljuego B MEMOSA' Co m

INSTRUCCIONES

Para el uso del juego @

Preparacion

1 Coloca todas las fichas del Memosaico revueltas
en el suelo, alrededor del area de juego.

. Asegirate de tener el dado de colores y el tablero
del Memosaico visible para todos los jugadores.
Todos deben colocarse alrededor el area de
juego, listos para moverse.

€ cémo jugar

Cada jugador lanza el dado para saber qué color de fila debera completar.
Cuando todos tengan su color, el facilitador diré: iUno, dos, tres...a buscar!™
Todos comienzan a buscar sus fichas en el suelo.
Alencontrar una ficha, deben verificar que el color, la imagen y el nombre coincidan con los de su fila en el tablero.
Sila ficha no pertenece a su color o no coincide, deben devolveria al suelo.
. EL primer jugador que logre completar toda su fila de color correctamente, gana una medalla verde como

Defensor Estrella del Parque.
o
Reglas’del’juego

4 Nose puede tomar més de una ficha a la vez.
4 Nose puede cambiar de color una vez lanzado el dado.

4 Siunjugador ayuda a otro, debera devolver una ficha como penalizacion.
+

+

Figura 80. Seccion no.3, juego educativo. Elaboracion propia

Gana quien complete su fila primeroy correctamente.
iRecuerda! Lo més importante es aprender, divertirse y culdar a naturaleza.

Figura 81. Seccion no.3, juego educativo. Elaboracion propia.

Fondos con texturay
fotografias claras

Figura 82. Seccion no.3, juego educativo. Elaboracion propia

® Conclusion de la desicion final: se realizo la adaptacion de los stickers
de medalla que recibiran los ganadores como premio, asi como del instructivo
con los lineamientos del juego. En las fichas del tablero se ajustaron los fondos
para la impresion, garantizando la legibilidad tanto de las fotografias como del
nombre de cada especie.
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VISTA PRELIMINAR

De la pieza grafica

Guia educativa

Figura 83. Guia final fundamentada. Elaboracion propia. Basado en freepick

Pieza final fundamentada: los ajustes realizados en la portada y con-
traportada se implementaron con base en las observaciones obtenidas durante
el proceso de validacion. Principalmente, se redujo la intensidad de las sombras
en las ilustraciones y se aclaro ligeramente el fondo para resaltar mejor la textura
Yy mantener una apariencia mas equilibrada y atractiva. Gracias a las pruebas de
impresion, se verificod que los resultados finales coincidieran fielmente con el diseno
propuesto, garantizando una presentacion visual llamativa y de calidad.

143



Karla Paola Hernandez Arroyo

x Folleto de actividades

Figura 84. Block de actividades final. Elaboracion propia. Basado en freepick.

Pieza final fundamentada: tras las asesorias, se propuso eliminar el
degradado del fondo debido a las limitaciones técnicas del proceso de impresion
para este diseno. En su lugar, se opto por un fondo plano que facilitara una mejor
reproduccion del color. Ademas, se redujeron las sombras de las ilustraciones
para lograr una apariencia mas limpia y coherente con la linea visual del proyecto.
Tambien se ajustaron las medidas del folleto para que coincidieran con un formato
universal de corte. En las paginas interiores, se sustituyd el color negro del area
destinada a colorear por un tono verde oscuro, con el fin de mantener la armonia
cromatica y no interrumpir la paleta de color establecida.
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Produccion grafica

Juego educativo

Figura 85.Juego final fundamentado Elaboracion propia.

Pieza final fundamentada: en relacion con el juego, se realizaron los
ajustes necesarios en las fichas para garantizar que las especies representadas
fueran las correctas. Asimismo, se modifico el troquel del dado, adaptandolo a
las medidas adecuadas para que todas las piezas encajaran de manera armo-
niosa dentro del empaque. Las fichas actualizadas fueron previamente verifi-
cadas, asegurando que el juego este completo y contenga todos sus compo-
nentes en optimas condiciones.
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x Guia educativa

Figura 86. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick

Figura 87. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 88. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.

Figura 89. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick
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Produccion grafica

Figura 90. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 91. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 92. Visualizacién de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.

Figura 93. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
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Figura 94. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 95. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 96. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.

Figura 97. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.

148



Produccion grafica

Figura 98. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 99. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 100. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 101. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
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Figura 102. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 103. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 104. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracién propia. Basado en freepick

Figura 105. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
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Figura 106. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 107. Visualizaciéon de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
Figura 108. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.

Figura 109. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.
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Figura 110. Visualizaciéon de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick

Figura 111. Visualizacion de guia educativa final. Elaboracion propia. Basado en freepick.

Figura 112. Guia final fundamentada. Elaboracion propia. Basado en freepick
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Produccion grafica

“ Si realmente amas
la naturaleza, encontraras
belleza en todas partes ”
Vincent Van Gogh
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Figura 113. Visualizacion del block de actividades. Elaboracion propia. Basado en freepick.

154



Produccion grafica

Unidas

\ Naciones
erca de

Nacional =
1 villa Nueva, muy ¢
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EL Parque
4 ubicado @
Ciudad de Guater

onde \a naturaleza &
i
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traran diver

encontiar@n (U0

olorean

o 2 la fotografia y colorea el dibuio
usando los colores correctos.

Nombre:
Fecha

Figura 114. Visualizacion del block de actividades. Elaboracion propia Basado en freepick.

Figura 115. Visualizacién del block de actividades. Elaboracion propia. Basado en freepick
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Observa la fotografia y colorea el dibujo
usando Los colores correctos.

Nombre:

Observa la fotografiay colorea el dibujo
usando los colores correctos.

Nombre:

Fecha:

Figura 116. Visualizacion del block de actividades. Elaboracion propia. Basado en freepick.

Figura 117. Visualizacion del block de actividades. Elaboracion propia. Basado en freepick.
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Produccion grafica

Observa a fotografia y colorea el dibujo

usando los colores correctos.

Nombre:
Fecha:

anos al 56514920

. Contact
iTo osporamost @

Observa la fotografia y colorea ot dibujo
usando Los colores correctos.

Nombre:

Fecha

o
. Contactanos al 5651482
iTo osporamos? Q

Figura 118. Visualizacion del block de actividades. Elaboracion propia. Basado en freepick.

Figura 119. Visualizacion del block de actividades. Elaboracion propia. Basado en freepick.
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Observa la fotografia y colorea el dibujo
usando los colores correctos.
Nombre:

Fecha

) Contactanos al 56514820
iTo osporamost

Observa la fotogratia y colorea el dibujo
usando los colores correctos.

Nombre:

. Contéctanos al 86
roosparamert B

Figura 120. Visualizacion del block de actividades. Elaboracion propia. Basado en freepick.

Figura 121. Visualizacion del block de actividades. Elaboracion propia. Basado en freepick.
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Produccion grafica

Observa la fotografia y colorea el dibujo
usando los colores correctos.

Nombre:

820 4
& Contactanos al 56534 !
iTo osporamost @

- “_o» ESCrDE 1000 1O que viste
J durante tu visita al parque.

Figura 122. Visualizacion del block de actividades. Elaboracion propia. Basado en freepick.

Figura 123. Visualizacion del block de actividades. Elaboracion propia. Basado en freepick.
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Figura 124 Visualizacion del block de actividades. Elaboracion propia. Basado en freepick

160
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Figura 125. Visualizacion del juego educativo. Elaboracion propia.

Figura 126. Visualizacion del juego educativo. Elaboracion propia.

Figura 127. Visualizacién del juego educativo. Elaboracion propia.
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Figura 128. Visualizacion del juego educativo. Elaboracion propia.
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LINEAMIENTOS PARA

La puesta en practica

Ficha técnica editorial

® Cliente: Parque Nacional Naciones Unidas
® Producto: Guia educativa
® Soporte: Pasta dura impresa.

® Color: La impresion debera realizarse a full
color segun las indicaciones y estilos que tiene
el archivo dentro de la carpeta comprimida.

® Dimensiones: El formato de la guia edudac-
tiva es explicitamente tamano carta, ya que
esta facilita su manejo.

® Paginas: 54 incluyendo portada y contra por-
tada, siendo 52 paginas internas para que coin-
cida con el multiplo de 4 para la impresion.

® Tipo de impresion: Impreso en pasta dura
encuadernado.

® Cantidad: Esta queda a discrecion de la insti-
tucion en cuanto a la cantidad que necesiten.

Especificaciones: Luego de tener impreso el material es indispensable
proporcionalo a la persona encargada de dar la exposicion pertinente para poderla
entregar a los ninos y que ellos puedan interactuar con las copias de las guias
durante la charla que se esté dando en el parque, de encontrarse en mal estado
se debera de crear una nueva impresion para garantizar resultados efectivos.
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Produccion grafica

Ficha técnica editorial

® Cliente: Parque Nacional Naciones Unidas
® Producto: Block de actividades
® Soporte: Pasta suave impresa en folio vertical.

® Color: La impresion debera realizarse a full color
segun las indicaciones y estilos que tiene el archivo
dentro de la carpeta comprimida.

® Dimensiones: El formato del block de actividades
es tamano universal oficio.

® Paginas: 24 paginas incluyendo portada y contra
portada, sin embargo la cantidad de hojas internas
dependera de la cantidad de hojas de actividades
que se desee.

® Tipo de impresion: Block pegado de la parte supe-
rior para que facilite el mecanismo de hojas para
desprenderlas y poder entregarlas a los estudiantes.

® Cantidad: Esta queda a discrecion de la institucion
en cuanto a la cantidad que necesiten.

Especificaciones: Luego de imprimir el block de notas es importante
manejarlo de la forma indicada ya que al arrancar las hojas muy duro podria causar
desprendimiento en grandes cantidades de las hojas, las unicas hojas obligatorias
de laimpresion son la portada, contra portada, instrucciones de uso y queda abierta
la cantidad de repeticiones de las hojas internas segun se considere pertinente.
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Ficha técnica editorial

® Cliente: Parque Nacional Naciones Unidas
® Producto: Juego Memosaico.
® Soporte: Empaque de carton impreso.

® Color: La impresion debera realizarse a full
color segun las indicaciones y estilos que tiene
el archivo dentro de la carpeta comprimida.

® Dimensiones: El formato del juego educativo
sus dimensiones quedan mencionadas en una
hoja extra en cada archivo editable para que se
sepa los formatos y tamanos a imprimir.

® Paginas: Incluye 1 tablero en manta vinilica,
30 fichas en mdf con sticker, 12 insignias de
stickers, el instructivo, el dado en troquel en
texcote y el empaque en carton.

® Tipo de impresion: Este dependera de la pieza
que se imprima ya que por temas de durabili-
dad de plantean diferentes materiales segun
Su uso.

® Cantidad: Esta queda a discrecion de la insti-
tucion en cuanto a la cantidad que necesiten.

Especificaciones: Es importante tener todas las piezas del juego ya que
al hacer falta una pieza se debera de mandar a imprimir nuevamente todo el juego,
Es indispensable para el mecanismo del juego contar con todas sus piezas, no
mojas el empaque ni ninguna de sus piezas ya que puede interferir en el juego.
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COTIZACION

y honorarios

Horas registradas en Clockify sobre el proyecto A:

otat: 309:39 Facturable: 309:39 impor
Facturabilidad
@ >
S s &
R 5 &
Proyecto - | | Descripcion -

3 e Proyecto A-Material Educativo

- 0,00 USD

@  Mostrar estimacién

PNNU / FDN

309:39

Exportar ~

Descripcion Costo/Hora Horas Total
Energia eléctrica Q0,72 Q22276
Internet Q0,83 Q 256.79
Software creative Q038 Q11757
cloud
30939
ca
amara Q0,19 Q5878
profesional
Equipo de Q045 Q13922
computo
Libreria N/A N/A Q 560,69
Vehiculo: Q 3,70 Q 185.00
Transporte 50 Q22650
Gasolina: Q 0,83 Q4150
TOTAL: Q 1,582.31

Figura 129. Costo de presupuesto e insumos.. Elaboracion propia

Mostrar importe ~
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Servicios técnicos

Descripcion Costo/Unidad Cantidad Total

Disefio de guia

educativa y Folleto de Q 3,900 1 Q 3,900.00
actividades
Paquete de fotografia 30 fotos x Q1,300 120 Q5,200.00
Paquete de
llustraciones del 1 llust. x Q202.50 40 Q8,100.00
proyecto

Disefio de juego educativo

Instructivo Q 400.00 1 Q 400.00
Empaque Q 1,65050 1 Q1,650.00
Fichas Q 65050 1 Q 650.00
Tablero Q 800.00 1 Q 8o0.00
Troquel de dado Q 750.00 1 Q 750.00
Sticker premio Q 300.00 1 Q 300.00
Diseio de're.curso Q520500 ) Q 5.295.00
pedagogico

TOTAL: Q 27, 045.00

Figura 130. Costo de presupuesto e insumos.. Elaboracién propia.
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Servicios profesionales

Descripcion Costo/Unidad Tiempo Total
Proceso de investigacion 8 Q 500.00
Conceptualizacion 15 Q93750
Definicion creativa 25 Q156250
Proceso creativo 60 Q 3,750.00
Nivel de produccion grafica 1 30 Q1,875.00
Nivel de produccion grafica 2 Q6250 15 Q93750
Nivel de produccion grafica 3 50 Q 3,125.00
Procesos de validacion 8.39 Q 524.38
Correc.cion.es de las 38 Q2,375.00

validaciones
Preparaciéln de materiales 60 Q3750.00
finales
TOTAL: 300.39 | Q19,336.88

Figura 131. Costo de presupuesto e insumos.. Elaboracion propia
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Honorarios totales

Rubros Total
Insumos Q158231
Servicios técnicos Q 27, 045.00
Servicios profesionales Q19.336.88
Total Q 47,964.19
Total mas IVA (12) Q53,719.89

Figura 132. Costo de presupuesto e insumos.. Elaboracion propia

Para elaborar el listado de presupuesto y costos del proyecto
se consultaron fuentes especializadas con precios actualizados del
diseno grafico en Guatemala. Se utilizod el tarifario de WherelnGuate
como guia de costos en diseno y comunicacion visual (WherelnGuate
2019) y el tarifario de IKI Medios, que detalla precios de diseno gra-
fico, publicidad y servicios digitales (IKI Medios 2024). Estas referen-
cias permitieron establecer estimaciones coherentes con el mercado

y respaldar técnicamente el presupuesto.

WherelnGuate. 2019. Tarifario de Disefio Grafico en Guatemala. Accedido [coloca la fecha de consultal.

https://www.whereinguate.com/diseno-graphico-2019/.

IKI Medios. 2024. Tarifario de Servicios de Diseno y Publicidad. Accedido [coloca la fecha de consultal.

https://ikimedios.com/tarifario/.
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- Lecciones aprendidas

+ Conclusiones
- Recomendaciones
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Sintesis del proyecto

8'1 LECCIONES APRENDIDAS

Al inicio del proyecto
Proceso de gestion del proyecto

Se comprobo que fue importante interesarse desde octavo semestre en el pro-
ceso del proyecto de graduacion, para tener una nocion clara de lo que se realiza-
ria. Consultar con los docentes encargados sobre los lineamientos iniciales permi-
tio orientar la busqueda de la institucion con suficiente anticipacion porque algunas
podian tardar hasta tres semanas en responder o bien ya contaban con solicitudes
previas de otros estudiantes. Por ello, disponer de al menos cuatro opciones de ins-
tituciones fue fundamental para evitar retrasos en el noveno semestre durante el
desarrollo de la investigacion del proyecto.

Produccion grafica de la pieza

La organizacion fue un punto clave en cada una de las fases del proyecto, espe-
cialmente en la fase inicial. Contar con una base solida de informacion permitio acla-
rar ideas y mantener un enfoque claro y directo, de manera que desde el nivel 1 de
produccion grafica las propuestas resultaran coherentes con la problematica que se
buscaba resolver y aportaran soluciones efectivas.

Durante el proyecto
Proceso de gestién del proyecto

Se concluyd que la mejor manera de investigar y comprender las labores que
realizaba la institucion fue de forma presencial. La observacion resulto ser la técnica
mas efectiva, ya que permitio identificar de primera mano los problemas que enfren-

taba la institucion en su entorno. Asimismo, establecer comunicacion constante con
sus equipos facilitd una comprension mas precisa y aporto soluciones especificas.
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Produccién grafica de la pieza

Las visitas constantes a la institucion facilitaron significativamente el desarrollo
del proyecto, ya que permitieron conocer de primera mano cada una de las funcio-
nes que desempenaba el parque y observar las dificultades que enfrentaban. Esta
experiencia ayudo a que las propuestas presentadas fueran acordes a las necesi-
dades reales del lugar. Sin embargo, un punto clave fue consultar desde el inicio los
medios de produccion, las cantidades de reproduccion y el presupuesto disponible,
para garantizar que el proyecto resultara accesible y sostenible y que los costos de
impresion pudieran cubrirse adecuadamente.

Al finalizar el proyecto
Proceso de gestion del proyecto

Fue fundamental que, al iniciar la ejecucion de las piezas graficas del proyecto,
se tomara en cuenta la fase de investigacion y se actualizara la informacion escrita
para que correspondiera a los objetivos reflejados en dichas piezas. Asimismo, fue
indispensable conservar respaldos y copias de los informes entregados, con el fin
de contar con ellos en caso de ser necesarios para consultas posteriores. Ademas,
tener a la mano el Manual de Normas Chicago facilito la correcta citacion de fuen-
tes y permitio estructurar el informe de manera ordenada y profesional.

Produccién grafica de la pieza

En la fase final de la realizacion de las piezas graficas, fue fundamental contar
con la validacion de las personas pertinentes, ya que esto permitié comprobar la
funcionalidad de las propuestas. Para llevar a cabo la validacion con el grupo obje-
tivo, fue importante considerar que, al programar una actividad con instituciones
externas, no siempre se tiene el control total sobre la asistencia o las condiciones
del entorno. Por ello, se recomienda contar con un plan alternativo (plan B), no con-
flarse Unicamente en la cantidad de participantes establecida por la institucion y lle-
var siempre materiales y hojas de validacion adicionales por si hay mas estudiantes
de los previstos. Ademas, dirigirse a los estudiantes con confianza y seguridad favo-
recio su participacion activa, generando un ambiente de colaboracion que permitio
validar de manera mas efectiva el proyecto.
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8
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.2 CONCLUSIONES

Conclusiones generales

El tema ambiental representa un factor de gran importancia para
nuestro pais, por lo que poder contribuir a esta causa transformo signifi-
cativamente la perspectiva que se tenia sobre el parque. Es admirable la
labor que realiza la institucion al resguardar y preservar esta reserva natu-
ral, la cual constituye un verdadero pulmon cercano a la ciudad capital.
No obstante, se observa que muchas instituciones ambientales dejan de
lado el area del diseno debido a la falta de recursos para cubrir todas sus
necesidades, lo que resalta la importancia de que los disenadores aporten
soluciones creativas y funcionales que fortalezcan su comunicacion visual.

Conclusiones que responden al Objetivo General

De acuerdo al objetivo general “Disenar material educativo impreso
que contribuya al programa de educacion y sensibilizacion ambiental del
Parque Nacional Naciones Unidas, con el propédsito de apoyar a la institu-
cion en la creacion y fortalecimiento del sentido de pertenencia, permi-
tiendo a los estudiantes apreciar, cuidar y defender los recursos natura-
les del parque.” Se concluyd que la creacion de material grafico fortalecio
el sentido de pertenencia ya que los estudiantes se sintieron incluidos y
parte del proposito del parque por preservar cada una de las especies
que hay en el parque.

Conclusiones que responden al Objetivo Especifico

Segun el objetivo especifico de comunicacion visual institucional
‘Desarrollar material educativo impreso con recursos de gamificacion
que, a traves de un diseno atractivo y educativo, impulse el conocimiento
sobre la flora y fauna del Parque Nacional Naciones Unidas en los estu-
diantes del Municipio de Villa Nueva, fomentando su conexion emocional
con la naturaleza y reforzando la importancia de su cuidado y conserva-
cion.” Podemos concluir que al utilizar materiales educativos interacti-
vos fue un acierto ya que al participar con los materiales los estudiantes
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captaron la informacion de manera mas rapida ya que fue facil de com-
prender y leer los materiales educativos, despertando la curiosidad y las
ganas de cuidar el parque.

Conclusiones que responden al Objetivo Especifico de diseno
grafico

Con respecto al objetivo “Disenar guia didactica sobre la flora y fauna
del parque asi como recursos pedagogicos y educativos como un juego
educativo y un folleto de actividades para el fortalecimiento del sentido
de pertenencia, dirigido a estudiantes del nivel primario y nivel medio
del Municipio de Villa Nueva." Se logro realizar con eficiencia todos los
materiales pedagogicos propuestos fueron una buena combinacion ya
que durante la validacion se complementaron bien en la realizacion de la
exposicion ya que no hubo ni un momento donde se perdio la atencion
de los estudiantes.

8.3 RECOMENDACIONES

® Para la Institucion

Se sugerira a la institucion dar seguimiento oportuno a las evalua-
ciones de los estudiantes, ya que la falta de respuesta en el tiempo esta-
blecido podra afectar el desempeno acadéemico y las calificaciones. No
obstante, se reconocera y valorara la labor y las multiples responsabili-
dades que el personal institucional realizara en sus actividades diarias.
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® Para los Estudiantes

Se recomendara a los estudiantes no confiar en la extension
de los plazos y aprovechar desde la primera semana el desarrollo
del Proyecto A, con el fin de evitar contratiempos y acumulacion
de trabajo. La planificacion y la constancia seran clave para obte-
ner resultados de calidad y cumplir adecuadamente con los obje-
tivos establecidos.

® Para los Disenadores Graficos

Durante las retroalimentaciones, se recomendara ser mas
especificos al senalar los aspectos a mejorar. Cuando los comenta-
rios sean demasiado generales, las asesorias podran perder efec-
tividad y dificultaran el ajuste pertinente de las piezas graficas. La
precision en la retroalimentacion contribuira a un proceso de diseno
mas claro, formativo y enriquecedor.
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GLOSARIO

® Boceto: «Un boceto es el esbozo, esquema, borrador o ensayo de un proyecto visual
que permite caracterizar los rasgos y elementos esenciales de la obra futura.»*

® Brief: <Un brief o briefing es el punto de partida de un proyecto; un documento infor-
mativo que contiene la informacion mas relevante e importante de un proyecto y que
sirve como punto de partida para establecer una comunicacion efectiva entre el cliente
y el profesional. »?

® CONAP: Consejo Nacional de Areas Protegidas

® Diseno editorial: «<Es un proceso creativo que consiste en organizar y estructurar la
informacion para que el contenido sea comprensible de cara al lector y destaque el
mensaje principal.» 3

® FDN: Fundacion Defensores de la Naturaleza.

® Grupo Objetivo: «es un grupo de personas que reune las caracteristicas generales de
las individuos que consumen o necesitan nuestro producto, servicio o marca.»*

® Insight: «<Podemos explicar el insight como una verdad revelada algo que es cierto y
ya existe pero que no habiamos detectado antes. EL término inglés insight se utiliza en
investigacion de mercados, marketing, comunicacion y en la empresa en general para
referirse a un descubrimiento, una idea reveladora que nos da la clave para poder resol-
ver un problema.»®

1 «Boceto»Enciclopedia Significados, acceso 09 de abril del 2025, https.//www.significados.com/boceto/.

2 «¢Queé es un brief?» Domestika, acceso 29 de abril del 2025, https://www.domestika.org/es/ blog/2802-que-es-un-brief-o-briefing-y-

para-que-sirve «Qué es un moodboard» Anna&co, acceso el 29 de abril del 2025 .https://annaand.co/post/

3 «Diseno editorial: elementos y aplicaciones clave» Universidad Europea Creative Campus, acceso el 9 de abril del 2025, https://creative-

campus.universidadeuropea.com/blog/diseno-editorial/ .

4 «Definicion de Material Didactico», Definicion.De, acceso el 9 de abril del 2025. https://definicion.de/material-didactico/

5 «Qué es un insight»Asana, acceso el 29 de abril del 2025 .https://asana.com/es/resources/insights
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® Material didactico: «El material didactico es aquel que reune medios y recursos
que facilitan la ensenanza y el aprendizaje. Suelen utilizarse dentro del ambiente
educativo para facilitar la adquisicion de conceptos, habilidades, actitudes y
destrezas.»®

® Moodboard: «Es una herramienta visual que puede ser fisica o digital. No es un
sencillo collage bonito, no. Es un collage hecho con intencion, con estrategia'y
como sintesis de tus ideas.»’

® Muestra: «Se entiende como un subconjunto mas o menos representativo de
una poblacion estadistica, aislado del resto con fines de evaluacion y estudio.»®

® ODS: Objetivo de Desarrollo Sostenible. @
® PNNU: Parque Nacional Naciones Unidas.

® Reel: «Son una alternativa a TikTok y otros servicios para compartir micro-
videos. Los Reels comenzaron como videos de quince segundos, pero
desde entonces han ampliado sus funciones y ahora pueden llegar hasta
los hoventa segundos »*°

® Sitio Web: «Es un conjunto de paginas web interconectadas que compar-
ten un dominio comun y estan alojadas en un servidor accesible a traves
de Internet.»*

6 «Definicion de Material Didactico», Definicion.De, acceso el 9 de abril del 2025, https://definicion.de/material-didactico/

7 «Queé es un moodboard» Anna&co, acceso el 29 de abril del 2025.https://annaand.co/post/
que-es-un-moodboard-de-que-sirve-como-se-hace

8 «Muestra estadistica»,Concepto, acceso el g de abril del 2025. http://concepto.de/muestra-estadistica/ .

9 «Objetivos de desarrollo sostenible», Naciones Unidas, acceso el 08 de abril del 2025. https://guatemala.un.org/es/sdgs
10 «Carretes de Instagram»,Sproutsocial, acceso el 9 de abril del 2025. https://sproutsocial.com/es/glossary/

11 «Qué es un sitio web»Blog.hubspot.es, acceso el g de abril del 2025. https://blog.hubspot.es/website/
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ANEXOS

FORTALEZAS

« Conexion y alianza con varias
organizaciones dedicadas al mismao fin.

« Realizan gestiones en varias partes del OPORTUNIDADES
pais.

« Cuentan con programas para nifios de
educacion ambiental.

« Cuentan con capacitaciones para
ensefarle a su equipo de trabajo a
realizar de mejor manera las
actividades de ensefianza.

+ Mayor apoyo en la realizacion de
mi proyecto.

+ Mayor alcance en la difusion de
raterial visual

+ Uso de todas las plataformas para
SU mejor comunicacion.

+ Usuarios capacitados para apoyar
en resolver algun problema o
inconveniente.

DEBILIDADES

« Dependencia de financiamiento
por donaciones.
« Falta de interés por parte del
grupo objetivo a gran escala.
« Limitaciones en personal
« Dependencia de internet o Jie
llamadas del celular para PECUIS0S SCONOMICOS.
comunicarse con las demas Desinterés de los nifos y los
sedes. padres de familia por la
ensenanza de los valores
ambientales.
+ Debilidad en la gestion de
recursos.

AMENAZAS

+ Cambio climatico y fenomenos
naturales, ya que estos no son
predecibles.

« Deforestacion y poco alcance de
las areas protegidas por falta de

Figura 133. Analisis FODA del Parque Nacional de Naciones Unidas, FDN. Elaboracion propia.
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Anexo 02: Antecedentes Graficos

Anexo 02-01

Figura: Captura de pantalla del manual de marca de PNNU.

Un lugar con
historia,

]

©)

sitio de
encuentros,

Figura 134. Captura de pantalla del manual de marca del Parque Nacional Naciones Unidas. Documento proporcionado por la institucién, por correo electronico.

Anexo 02-02

Figura: Captura de pantalla del manual de marca de PNNU.

Figura 135. Captura de pantalla del manual de marca del Parque Nacional Naciones Unidas. Documento proporcionado por la institucién, por correo electronico.
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Anexo 02-03

Figura: Captura de pantalla del manual de marca de PNNU.

Sy upagrafice Fundamentacion

simbolo tipografico

Arquitectura de marca

Fundacién Defensores de |a Naturaleza

Todas las submarcas de la Fundacién Defensores de la
Naturaleza deben guard: itud e

P EIGNE s
e imagen 2

UNIDAS \ Ko lesientos rficos el imagotipes del Paie Nackonal
elementos con las mismas dimensiones de peso o color

en dos partes dnicida: = Ll d

imente se perci
dinamismo entre los elementos.

. DEFENSOF

JE LA NATURAR

29 Manal de identidad de marca

Figura 136. Captura de pantalla del manual de marca del Parque Nacional Naciones Unidas. Documento proporcionado por la institucion, por correo electronico.

Anexo 02-04

Figura: Captura de pantalla del manual de marca de PNNU.

Simbolo tipogrifico Simbolo tipogrifico
Debido que el . —
ido e 25 protegi £l apoyo visual de I institucién
‘administrads por  cada . i
deber de incluir el i it i 3t m superior deberd ser reforzado

por el uso de un cintillo.

La aplicacios i ] ientacion de las piezas y su
e e fod

e los i A
mismas son una guia de referendia.

PARQUE NACIONAL ﬁw
\’l\l ACIONES

UNIDAS DEFENSORES

DE LA NATURALEZA

32 33 Manual de identidad de marca

Figura 137. Captura de pantalla del manual de marca del Parque Nacional Naciones Unidas. Documento proporcionado por la institucion, por correo electronico
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Anexo 02-05

Figura: Captura de pantalla del manual de marca de PNNU.
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79 Manual de identidad de marca

Figura 138. Captura de pantalla del manual de marca del Parque Nacional Naciones Unidas. Documento proporcionado por la institucion, por correo electronico.

Anexo 02-06

Figura: Captura de pantalla del manual de marca de PNNU.

Usos incorrectos

Cromatologia

x x x A X PARGUE NACIONAL x
& \. Naciar NACIONES
gl UNIDAS

ARQUE NACION x PARQUE NACIONAL = XK 0 nate acondl '3
NACIONES NACIONES\ L NACIONES \mJ SNEs &
UNIDAS NlDas

[_—— x % x % R
NACIONES RACIONES W\ N NACIONES
UNIDAS UNIDAS UNIDAS

65 Manual de identidad de marca

Figura 139. Captura de pantalla del manual de marca del Parque Nacional Naciones Unidas. Documento proporcionado por la institucion, por correo electronico
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Anexo 03: Planes de Accidn para recopilacion

de informacion y pasos a realizar.

Anexo 03-01

Plan de Accion 1: Diagnostico de Necesidades de Comunicacion

Visual

Tabla #18. Plan de accién de las actividades realizadas para la recopilacion de informacion del Parque Nacional Naciones Unidas.

Aspecto Fuente de Tipode Individuo Instrumento  Lugar/via
general informaci  informacion
on
Externa Diocumental MAA Tabla de Pagina 04./02/25
cotejo 1 web -
Defensors
sdela
naturaleza
Historia, Interna Personal Andrea Entrevista no. | Entrevista | o5/02/25
Visidgn y Mareno - iSobre no. i Sobre
Misign Directora primeros primeros
Comunicacic | datos datos
ne principales principales
Incidencia dela dela
instituecion institucion.
Via Google
Mest
Objetivos v Interna Personal Andrea Tabla de Google 12/02/28
Informacién | valores Moreno - cotejo 1 forms
institucional Directora
Comunicacio
ne
Incidencia
Servicios, Interna Personal Andrea Tabla de Google 12/02/285
cobertura y Moreno - cotejo 1 forms
beneficiarios Directora
Comunicacia
ne
Incidencia
Fuentes de Interna Personal Andrea Tabla de Google 12/02/285
financiamiento Marenao - cotejo 1 forms
Directora
Comunicacia
ne
Incidencia
Departament | Interna Personal Andrea Tabla de Google 12/02/285
o5 Marenao - cotejo 3 forms
relacionades Directora
ala Comunicacia
Aspectos de comunicacién ne
comunicacion | y al disefio Incidencia
y disefio dentro de la
imstitucion
Antecedentes | Externa Diocumental MAA Observacion RRS5 04/02/25
graficos

192




Anexos

Dificultades Externa Documental A Obseracion RRS55 05/ 02/25
de
comunicacidn
Areas de internas y
oportunidad e
Interna Personal Andrea Entrevista no. | Entrevista | og/o2/25
Morena - 1 Schre na. 1 Sobre
Directora primeros primneros.
Comunicacio | datos datos
ne principales principales
Incidencia dela de la
institucion. institucion.
Via Google
Meet
Interna Personal Andrea Entrevista no. | Entrevista | os/02/25
Moreno - 1Sobre no. 1 Sobre
Dificultades Directora primeros primeros
de Comunicacio | datos datos
comunicacion ne principales principales
inmediatas y a Incidencia dela dela
largo plazo institucion. institucion.
Via Google
Meet.
Acciones Interna Personal Andrea Entrevista no. | Entrevista | os/02/25
realizadas Moreno - 1Sobre no. 1 Sobre
hasta ahora Directora primeros primeros
para suplir Comunicacio | datos datos
estas ne principales principales
necesidades Incidencia dela de la
institucion. institucion.
Via Google
Meet.

Elaboracion Propia.
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Anexo 03-02

Plan de Accion 2: Recopilacion de Informacion del Grupo Objetivo

Tabla #19. Plan de accion de las actividades realizadas para la recopilacion de caracteristicas sobre el perfil de grupo objetivo del Parque Nacional Naciones Unidas.

Instruments  Lugar/via Fecha

Interna Docurnental AR Tabla de Sitio web o5/00s2s
Espacio cotejo 3 Defensores
geografice dela
naturaleza
Pais Int=rna Docurnental A Tabla de Plan o500 Es
cotajo 3 astratégico
SDFMAPMKN
u
Departament | Interna Documental AR Tabla de Plan 1=dodes
o cotajo 3 estratégico
SDFMAPRM
Caracteristicas ol
geogralicas Municipio Interna Parsonal Emna Entrevista no. | Entrevista, | 25/02/25
Sanchez 1 Sobre los no 1 via
coordinadora | datos Google
de Servicios principales Mect
Turisticos, del pargue a
Bwentos, la
Atencitn al Coordinadora
cliente de Servicios
Tumnsticos,
Eventos,
Atencion al
clisnke y
coordinadora
de incidencia
Edad Int=rna Personal Emna Entrevista mo. | Entrewista 2rSoeses
Sanchez 1 Sobre los N1 a, via
coordinadora | datos Google
die Servicios principales Mt
Turisticos, del pargue a
Eventos, la
Atencion al Coordinadora
cliente de Sendicios
Tunsticos,
Eventos,
Abencion al
clients y
L coordinadora
Caracteristicas de incidencia
sociodemograficas
Género Interna Parsomnal Emna Entrevista mo. | Entrevista 2eoas e
Sanchez 1 Sobre los no 1, via
coordinadora | datos Google
di Servicios principales Mzt
Turisticos, del pargue a
Eventos, la
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Atencion al
cliente

Coordinadora

Abencion al
clienke y
coordinadora

de incidencia

Formacion Externa Docurmental VRN Tabla de Sitio web ol
Académica cotejo 4 IME CEMSO
2018
Funcion o Externa Docurnental AR Tabla de Sitio web 1000425
Responsabilid cotajo 4 INE CEMSO
ad familiar 2me
Clase social Externa Docurmental VRN Tabla de Sitio web ol
cotejo 4 INE CEMNSO
2ms
Mivel Externa Docurnental AR Tabla de Sitio web 1000425
Socioeconomi cotajo 4 INE CEMSO
co 2mg
Interna Personal Emna Entrevista no. | Entrevista 11502525
Habitos de Sanchez 2 Sobre nou 2, via
CONSUMo coordinadora | datos Google
die Servicios especificos Mzt
Turisticos, del perfil da
Ewentos, grupo
Atencion al objetivea la
cliente Coordinadora
de Senvici
Turisticos,
Eventos,
Abencion al
clienke y
coordinado:
Caractaristicas de incidencia
SOCicECONGMICas
Servicios que | Externa Docurmental VRN Tabla de Sitio web 120025

utilizan

cotejo 5

Municipalid
ad de villa
nueva

Frecuencia de
CONSUMo

Interna

Pearsonal

Emna
Sanchez
coordinadora
de Servicios
Turisticos,
Bwentos,
Atencion al
cliente

Entrensist:
oz Sobre
datos
especificos
del perfil da
grupo
objetivo a la
Coordinadora
de Senvicios
Turisticos,
Eventos,
Abencion al
clienke y
coordinadora
de incidencia

Entrevista
no. 2, via
Google
Mect

1n./o3sa5
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Horario de Interna Personal Emna Entrenista no. | Entrevista 1 0025
COnSUMo Samchez 2 Sobre no.z, via
coordinadora | datos Google
de Servicios espacificos Mizet
Turisticos, del perfil de
Eventos, grupo
Atencidn al objetivoala
cliente Coordinadora
de Servicios
Tunsticos,
Eventos,
Afencion al
cliente y
coordinadora
de incidencia
Estilo die vida Externa Docurnental AR Tabla de Sitio web 1nSoes
cotejo 6 Municipalid
ad de villa
Ny
Habitos Extema Observacion | MAA Tabla de Sitio web n.Soales
cotejo 6 Municipalid
ad de villa
Ny
Mothvaciones Externa Docurmental MAA Tabla de Sitio web 110025
Caractensticas cotajo & Municipalid
Psicograficas ad da villa
Ny
Valores Externa Docurnental MNAA Tabla de Sitio web 1. o025
cotejo 6 Mumicipalid
ad de villa
N
Culbura Visual | Externa Docurnental MR Tabla de Sitio web 1 0025
cotejo & Municipalid
ad de villa
NUEVE
Conocimiente | Interna Personal Emna Entrenvista no. | Entrevista 1 oes
dela Samchez 2 Sobre datos | nouz, via
institucicn coordinadora | especificos Google
de Servicios del perfil de Mizet
Turisticos, grupo
Eventos, objetivoala
Atencidn al Coordinadora
cliente de Servicios
Tunsticos,
Eventos,
Relacion entre el Atencion al
grupo chjetive y la cliente y
institucion coordinadora
de incidencia
Frecuencia de | Interna Personal Emna Entrenista no. | Entrevists 1./ oas2s
wisita Samchez 2 Sobre noz , via
presencial coordinadora | datos Google
de Servicios espacificos Mizet
Turisticos, del perfil da
Eventos, grupo
Atencidn al objetivoala
cliente Coordinadora
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de Senvicios
Turnsticos,
Fventos,
Abencion al
clients y
coordinadora
de incidencia

Frecuencia de | Interna Personal Emna Entrendista no. | Entrevista 1n.soales
visita virtual Samchez 2 Scbre datos | nouz, via
coordinadora | especificos Google
de Servicics del perfil da Mt
Turisticos, grupo
Ewentos, objetivaa la
Atencion al Coordinadora
clienta de Senacios
Tunsticos,
Fventos,
Abencion al
clienke y
coordinadora
de incidencia
Sarvicios mas | Interna Personal Emmna Enbrevista no. | Entrevista 1nSonles
utilizados Samchez 2 Sobre datos | noz via
coordinadora | especificos Google
de Servicios del perfil de Mzt
Turisticos, grupo
Ewentos, objetivoa la
Atencion al Coordinadora
clienta de Senacios
Tunsticos,
Eventos,
Abencion al
cliente y
coordinadora
de incidencia
Mivel de Interna Personal Emna Entrenista no. | Entrevista 1ol
satisfaccion Samchez 2 Sobre noz via
coordinadora | datos Google
de Servicios espacificos Mzt
Turisticos, del perfil da
Eventos, grupo
Atencicn al objetivea la
cliente Coordinadora
de Senacios
Turnsticos,

Fventos,
Abencion al
cliente y
coordinadora
de incidencia

Elaboracion Propia
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- Instrumentos de Valoracion para Anteproyecto / Diagnostico

Anexo 04-01

Entrevista No. 1 Sobre primeros datos principales de la institucion.

Preguntas realizadas en la entrevista: - ¢Cuales considera que son las princi-
pales dificultades que enfrenta el cen-
+ ¢Cual es la mision de la institucion? tro en cuanto a su comunicacion visual

con los visitantes?
+ (Cual es la vision de la institucion?
- ¢:Qué aspectos diferencian al centro
- ¢Han enfrentado dificultades en la recreativo de otros similares y como
comunicacion dentro de las actividades se reflejan en su comunicacion visual?
institucionales, ya sea por razones
internas o externas?

- ¢Han experimentado problemas de - Laentrevista se llevo a cabo el dia 5 de febrero
comunicacion tanto inmediatos como  delano 2025, el proposito de la entrevista fue prin-

a largo plazo? cipalmente conocer a las personas encargadas

de las sedes de la organizacion DFN, por lo que

- ¢JQueacciones hanimplementado hasta  se encontro un foco de interés en la sede Parque
el momento para abordar y solucio-  Nacional Naciones Unidas, por lo que se proce-
nar las dificultades de comunicacion?  dié a evaluar la situacion actual del parque para
poder apoyar a esa
area protegida. Se
elaboro una serie de
preguntas que ayu-
daran a compren-
der de mejor manera
las necesidades de
comunicacion que

Somos la organizacion - . :
ambiental con mayor 7 presenta el parque.
trayectoria en Guatemala

dedicados a la conservacion de los
ecosistemas mas valiosos y los recursos
naturales mas preciados del pais

Figura 140. Captura de pantalla de la entrevista realizada con las directoras de las distintas sedes y Andrea Moreno (Directora Comunicacion e Incidencia) de la organiza-
cion PNNU - FDN . Elaboracion propia
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Anexo 04-02

4]

Datos de informacion NO

Historia

Mision

Vision

Objetivos

Valores

Servicios

Cobertura

Beneficiarios

X x| X | X | X | X | X[ xX|X

Fuentes de financiamiento

Tabla #20. Tabla de cotejo sobre la informacion primaria de PNNU - FDN. Elaboracion propia.

Anexo 04-03

Datos de informacion SI NO
Departamentos relacionados a la X
comunicacion y el disefic dentro de la

institucion

Antecedentes graficos X
Dificultades de comunicacion internas y X
externas

Dificultades de comunicacion X
inmediatas y a largo plazo

Acciones realizadas hasta ahora para X
suplir estas necesidades

Tabla #21. Tabla de cotejo sobre la informacion secundaria de PNNU - FDN. Elaboracion propia
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Las listas de cotejo fueron un instrumento principalmente
de organizacion para la recaudacion de toda la informacion
sobre la institucion, teniendo como resultado toda la informa-
cion en el apartado “SI" ya que con ayuda de otros instrumentos
se logro recolectar la informacion necesaria para la elabora-
cion del primer modulo el cual consta de conocer a profundi-
dad la institucion.

Anexo 04-04

Formulario: Google Forms

¢Cuales son los objetivos que rigen su institucion?

¢Cuales son los valores institucionales que guian su labor?
¢cQueé servicios ofrece el parque a la comunidad?

¢A qué personas atiende y/o beneficia la institucion?
<Como subsiste econdmicamente la institucion?

¢Cuenta la institucion con departamentos relacionados con
la comunicacion y el diseno?

¢Cuales son los departamentos que conforman la institucion?
(Ejemplo: Departamento de Recursos Humanos, Departa-
mento de Capacitaciones, entre otros).

En relacion con la respuesta anterior, ;cuales son las fun-
ciones y recursos con los que cuenta cada uno de los
departamentos?

¢Cuentan con una identidad grafica institucional y comuni-
cacion visual en general actualmente?

¢Cual ha sido la evolucion del branding institucional a lo
largo del tiempo desde el inicio de la organizacion?



- ¢Existen manuales de marca, linea-
mientos graficos o piezas represen-
tativas de la identidad visual actual?

- ¢Han enfrentado dificultades en la
comunicacion dentro de las activida-
des institucionales, ya sea por razones
internas o externas?

- ¢Cuales considera que son las prin-
cipales dificultades que enfrenta el
centro en cuanto a su comunicacion
visual con los visitantes?

+ ¢Cuales son las principales limitacio-
nes (presupuesto, recursos, personal
capacitado) que afectan el desarrollo
y la implementacion de una comu-
nicacion visual efectiva en el centro?

El formulario fue principalmente una
herramienta para recopilar la informacion
que hacia falta para completar las listas
de cotejo, ya que la directora de comu-
nicacion pudo llenar de manera concreta
los aspectos solicitados.

PUSAC

BIEREICIO
PROFESIONAL

ESCUELA DE DISERO GRAFICO

Recopilacion de informacidn
Parque Nacional Naciones Unidas

Este documento es de uso exclusivo para la realizacion del Ejercicio Profesional
Supervisado (EPS) de la estudiante Karla Paola Hernandez Arroyo carnet: 202000452 y
tiene caracter institucional. Su propésito es recopilar informacién sobre el Parque
Nacional Naciones Unidas, ubicado en Amatitlan.

* Indica que la pregunta es obligatoria

1. ¢Cudl es la misién de la institucién? *

Tu respuesta

Figura 141. Captura de pantalla del formulario para la institucion PNNU. Ela-
boracion propia

3. ¢Cudles son los objetivos que rigen su institucion? *

Texto de respuesta larga

4. ¢Cudles son los valores institucionales que guian su labor? *

Texto de respuesta larga

5. 4Qué servicios ofrece el parque a la comunidad? *

Texto de respuesta larga

6. ¢A qué personas atiende y/o beneficia la institucion? *

Texto de respuesta larga

7. ¢{Cémo subsiste econémicamente la institucién? *

Texto de respuesta larga

8. ¢Cuenta la institucién con departamentos relacionados con la comunicacion y el disefio? *

Si

No

Figura 142. Captura de pantalla del formulario para la institucion PNNU. Ela-
boracion propia
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Anexo 04-05
Observacion e investigacion

Se utilizé la observacion como instrumento de recopilacion de datos ya que se
observo la interaccion del grupo objetivo con las redes sociales de la organizacion,
la manera en que los usuarios conectan o no con las redes de la institucion, como
resultado se determinaron puntos deébiles en la comunicacion por redes sociales,
valorando los puntos fuertes que tienen como organizacion en redes.

Como ultimo instrumento de recopilacion de datos se utilizé la investigacion en
paginas web e informes brindados por la institucion asi como informes de proyectos
de graduacion de anos anteriores, los cuales se encuentran en el repositorio de la
biblioteca de la universidad, para tener un panorama mas amplio del estado actual
de la organizacion y evolucion que ha tenido a lo largo del tiempo.

Instrumentos de Valoracién para Perfil del Grupo Objetivo

Anexo 04-06
Lista de cotejo: Informacion geografica de PNNU

Tabla #22. Tabla de cotejo sobre la informacion geografica de PNNU - FDN.

Datos de informacion Sl NO

Espacio geografico X

Pais X

Departamento X

Municipio X

Elaboracion Propia
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Anexo 04-07

Anexos

Lista de cotejo: Informacion sociodemograficas de PNNU

Tabla #23. Tabla de cotejo sobre la informacion sociodemograficas de PNNU - FDN

Datos de informacion Sl NO
Edad X

Género X

Formacion Académica X

Funcién o responsabilidad X

familiar

Elaboracion propia.

Anexo 04-08

Lista de cotejo: Informacion socioeconomicas de PNNU

Tabla #24. Tabla de cotejo sobre la informacion socioeconémicas de PNNU - FDN

Datos de informacion Sl NO
Clase social X
Nivel Socioeconomico X
Habitos de consumo X
Servicios que utilizan X
Frecuencia de consumo X
Horario de consumo X

Elaboracion propia.
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Anexo 04-09

Lista de cotejo: Informacion Psicografica de PNNU

Tabla #25. Tabla de cotejo sobre la informacién Psicografica del grupo objetivo PNNU- FDN.

Datos de informacion Sl NO
Estilo de vida X
Habitos X
Motivaciones X
Valores X
Cultura visual X

Elaboracién Propia.

Anexo 04-10

Lista de cotejo: Informacion Psicografica de PNNU

Tabla #26. Tabla de cotejo sobre la informacion Psicografica del grupo objetivo PNNU- FDN.

Datos de informacion Sl NO
Conocimiento de la X

institucion

Frecuencia de visita X

presencial

Frecuencia de visita X

virtual

Servicios mas utilizados X

Nivel de satisfaccion X

Elaboracion propia



Anexo 04-11

Entrevista No. 2 Sobre los datos
principales del parque a la Coordinadora
de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion
al cliente y coordinadora de incidencia

¢cCuales son los rangos de edad de
los visitantes que frecuentan el par-
que con mayor regularidad?

¢:De que municipios provienen en su
mayoria las personas que visitan el
parque con mayor frecuencia?

¢Se cuenta con informacion sobre el
nivel de formacion académica del
grupo que mas asiste al parque?

¢Disponen de documentos o registros
donde pueda consultar la extension del
parque y su delimitacion geografica?

Anexo 04-12

Entrevista No. 2 Sobre datos especificos
del perfil de grupo objetivo a la Coordi-
nadora de Servicios Turisticos, Eventos,
Atencidn al cliente y coordinadora de
incidencia

<De qué municipio provienen los cen-
tros educativos que visitan el parque
con mayor frecuencia?

.Con qué frecuencia, en promedio,
asisten los centros educativos al par-
que durante el ano?

¢Existen registros sobre la cantidad de
ninos y jovenes en el rango de edad
de 8 a 16 anos que visitan el parque
anualmente?

¢En qué horario y qué dias de la semana
suelen asistir con mayor frecuencia los
ninos y jovenes?

:Se dispone de datos en cifras o por-
centajes sobre la frecuencia de visi-
tas presenciales de ninos y jovenes
al parque?

¢Cuales son los servicios que los ninos
y jovenes utilizan con mayor frecuen-
cia durante su visita al parque?

¢El parque cuenta con informacion
sobre el nivel de satisfaccion de los
ninos y jovenes estudiantes que o
visitan?

- ¢Se tiene conocimiento sobre si
el parque recibe mas visitas de
centros educativos del sector

publico o del sector privado?
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Anexo 05-01

Caracteristicas Psicograficas

, O FHERACIPRETISRD | W
#a) DEVILLA NUEVA
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Iniciamos con laZimposiciony — &£ El fUturo de Villa Nueva son
entrega de. medallas a ... mas nuetrosi nifios! |... mas

= i

Anadir comentario... @ @ Anadir comentario...

Figura 143. Captura de pantalla de Tik tok referentes a las actividades realizadas Figura 144. Captura de pantalla de Tik tok referentes a las actividades realiza-
por la Municipalidad de Villa Nueva. das por la Municipalidad de Villa Nueva

206



La Iglesia Catética de Villa Nueva:

La Iglesia de esta poblacién tiene 50 varas de longitud por 16 de altitud. Sus
paredes tienen 10 pilastras de 9 varas de alto, 7 ventanas y 4 en el presbiterio.
Inicialmente sélo tenia 40 varas de longitud pero los sefiores mayordomos
Don Juan Barillas y Dofia Martina Fuentecillas proyectaron formarle un nuevo
presbiterio de 10 varas contribuyendc con 100 pesos cada uno, lo que apenas
alcanzd para los cimientos quedandese por algln tiempo parada la obra.

En el afio 1848 el corregidor Don Braulio Civindanes le recomendé al sefior
Alcalde Don Ignacio Arrese su confirmacién, quien con limosnas de los
vecinos pudo continuarla y se estrend el 6 de Diciembre de 1851. Tiene una
elegante portada de 16 varas de alto con 4 columnas de estilo galeonado.
Fue hecha por el afic 1796 por el presbitero Don Felipe Bernal Teniente y
Cura de esta Villa.

Por su estilo colonial y el tiempo en que fue construida se puede decir que es
un monumenteo histérico nacicnal. Ha sufrido dos destrucciones con los
terremotos de 1917 y 1976, pero con las reconstrucciones que se han hecho
se ha tratado de conservar lo mas que ha sido posible su estructura antigua y
colonial; en el afio de 1953 se hizo un cambio en el techo de la iglesia,
originalmente tenia techo de teja y barro y se cambié por lamina, por razén
de costos.

El Parroco Juan Francisco Urrea y el comité de la festividad de la Inmaculada
Concepcién del afio 1952 unieron esfuerzos para este trabajo; luego en el afio
de 1981 se inici6 la reconstruccion de los dafios que sufrié con el terremoto
de 1976, siendo el coordinador y director de la misma el cura Parroco Jesis
Santizo Soto y Presidente del Comité encargado de la misma el sefior Edgar
Mendizabal, acompafado de Amanda de Mendizabal, Aura Marina Samayoa,
Mario Bobadilla, Juan José Carrillo y Marta Rosa de Carrillo, personas muy
colaboradoras.

Figura 145. Captura de pantalla del sitio web en el apartado de Dato
zo de 2025, sitio web Municipalidad de Villa Nueva.

Anexos

Tiene varios centros y plazas comerciales, entre ellos: Centro Comercial Santa
Clara, Centro Comercial Metrocentro, Centro Comercial El Frutal, Centro
Comercial Plaza Villa Nueva, Centro Comercial Pradera, Interplaza Villalobos,
Centro Comercial Parador Planes de Barcenas, Plaza Delta Barcenas y Plaza
Arboleda con tiendas de conveniencia (supermercados, boutiques, bancos,
restaurantes, salas de cine, etc).

Ademds, se cuenta con un club de golf privado, el Mayan Golf Club; y el
Parque Nacional Naciones Unidas.

Industria:

Villa Nueva tiene un total de 282 industrias de diferentes tipos, entre las que
figuran de alimentos, plésticos, textiles, metalUrgicas, quimicas, pinturas,
papel, madera y otras. Entre las principales industrias podemos mencionar:
Werke, Luminova
SA, (INGASA)
S.A. (GALCASA), Tapametal de Guatemala S.A., Polyproductos S.A. Hilados del
Sur S.A., Sae A Texpia, S.A., Pinturas Celco, Durman Esquivel, Tubo Vinil S.A,
Tinacos de Centroamérica S.A., Procreto S.A., Blockera La Unidn, Ladritebal,
Distribuidora Mayen, Megablock, MegaPlast, Olefinas, S.A, Envaica, S.A,
Piolindo, Laky Men, Monte Sol, Samboro, S.A., Coca Cola / FEMSA, PepsiCo,
entre otros. Ademas, se cuentan, entre otras, 18 maquilas.

Laboratorios Donovan Pharma Group, Industria

Galvanizadora Nacional Galvanizadora Centroamericana,

s generales del Municipio de Villa Nueva. Consultado el 02 de mar-

Datos Generales del Municipio de Villa Nueva

Servicios e instituciones:

Como el segundo municipio mas grande del Departamento de Guatemala en
cuanto a ndmero poblacional, cuenta con los servicios basicos mas
importantes: energia eléctrica, agua potable, drenajes y asfalto, correos,
telefonia, servicios de taxi, buses urbanos y extraurbanos, colegios, escuelas,
institutos de segunda ensefianza, salas de cine, canchas polideportivas,
estadio, estacién de bomberos, mercado, pensiones, restaurantes, centros
comerciales, hospitales privados, clinicas medicas particulares, centro de
salud, cementerios, bancos estatales y privados, monumentos histéricos,
plaza central y varios edificios municipales, Comisaria de la Policia Nacional
Civil (PNC), Policia Municipal (PM), Policia Municipal de Transito (PMT), sede
del Ministerio Publico, Hospital Nacional Especializado, Centro de Justicia,
Juzgado de Familia, varias iglesias catdlicas y templos evangélicos.

Religion:

La Fiesta Patronal es el 8 de Diciembre en honor a la Inmaculada Concepcién
de Maria y el mismo nombre lleva la Parroquia, este dia es considerado como
feriado en el municipio de Villa Nueva.

Concluyd la reconstruccion siendo la Bendicion el 8 de diciembre de 1983. La
capilla de Jesis de Trujillo fue construida en los afos 1940 a 1944. El 16 de
octubre del mismo afio fue la Bendicién para conmemorar el primer
centenario de la llegada de la Venerada Imagen. En el afio 1995 se inicié la
construccion de la Casa Parroquial, oficinas y salones parroquiales para uso
de la comunidad religiosa, el coordinador y director fue Monsefior Pablo
Urizar Barrios, Parraco de la Iglesia Concepcién.

Marco Econémico y Social:

Segun el Censo poblacional del Instituto Nacicnal de Estadistica realizado en
el afio 2018, la poblacion total de Villa Nueva era de 433,734 habitantes. Sin
embargo, es bien conocido por propios y ajenos, que Villa Nueva ha sido
considerada como un municipio dormitorio, y muchos de sus habitantes no
se encuentran avecindados en los registros correspondientes. Algunos se
encuentran temporalmente dentro del municipio, sobretedo en horas
inhabiles.

Segun el Censo oficial del INE, la poblacion, en el 2018, se puede segmentar
en los datos porcentuales siguientes:

Figura 146. Captura de pantalla del sitio web en el apartado de Datos generales del Municipio de Villa Nueva. Consultado el 02 de mar-

zo de 2025, sitio web Municipalidad de Villa Nueva.
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La Iglesia Catotica de Villa Nueva:

La Iglesia de esta poblacién tiene 50 varas de longitud por 16 de altitud. Sus
paredes tienen 10 pilastras de 9 varas de alto, 7 ventanas y 4 en el presbiterio.
Inicialmente sélo tenia 40 varas de longitud pero los sefiores mayordomos
Don Juan Barillas y Dofia Martina Fuentecillas proyectaron formarle un nuevo
presbiterio de 10 varas contribuyendo con 100 pesos cada uno, lo que apenas
alcanzé para los cimientos quedandose por algun tiempo parada la obra.

Tiene varios centros y plazas comerciales, entre ellos: Centro Comercial Santa
Clara, Centro Comercial Metrocentro,
Comercial Plaza Villa Nueva, Centro Comercial Pradera, Interplaza Villalobos,
Centro Comercial Parador Planes de Barcenas, Plaza Delta Brcenas y Plaza
Arboleda con tiendas de conveniencia (supermercados, boutiques, bancos,
restaurantes, salas de cine, etc.).

Centro Comercial El Frutal, Centro

Ademés, se cuenta con un club de golf privado, el Mayan Golf Club; y el
Parque Nacional Naciones Unidas.

En el afio 1848 el corregidor Don Braulic Civindanes le recomendé al sefior
Alcalde Don Ignacio Arrese su confirmacién, quien con limosnas de los
vecinos pudo continuarla y se estrené el 6 de Diciembre de 1851. Tiene una Industria:
elegante portada de 16 varas de alto con 4 columnas de estilo galeonado.
Fue hecha por el afio 1796 por el presbitero Don Felipe Bernal Teniente y

§ Villa Nueva tiene un total de 282 industrias de diferentes tipos, entre las que
Cura de esta Villa.

figuran de alimentos, plasticos, textiles, metalirgicas, quimicas, pinturas,
papel, madera y otras. Entre las principales industrias podemos mencionar:
Werke, Luminova
Galvanizadora Nacional S.A, (INGASA) Galvanizadora Centroamericana,
S.A. (GALCASA), Tapametal de Guatemala S.A., Polyproductos S.A. Hilados del
Sur S.A, Sae A Texpia, S.A., Pinturas Celco, Durman Esquivel, Tubo Vinil S.A,
Tinacos de Centroamérica S.A, Procreto S.A, Blockera La Unién, Ladritebal,
Distribuidora Mayen, Megablock, MegaPlast, Olefinas, S.A, Envaica, SA,
Piclindo, Laky Men, Monte Sol, Samboro, S.A., Coca Cola / FEMSA, PepsiCo,
entre otros. Ademas, se cuentan, entre otras, 18 maquilas.

Por su estilo colonial y el tiempo en que fue construida se puede decir que es

Laboratorios Donowvan Pharma Group, Industria

un monumento histérico nacional. Ha sufrido dos destrucciones con los
terremotos de 1917 y 1976, pero con las reconstrucciones que se han hecho
se ha tratado de conservar lo més que ha sido posible su estructura antigua y
colonial; en el afio de 1953 se hizo un cambio en el techo de la iglesia,
originalmente tenfa techo de teja y barro y se cambié por lamina, por razén
de costos.

El Pérroco Juan Francisco Urrea y el comité de la festividad de la Inmaculada
Concepcidn del afio 1952 unieron esfuerzos para este trabajo; luego en el afio
de 1981 se inicié la reconstruccion de los dafios que sufrié con el terremoto
de 1976, siendo el coordinador y director de la misma el cura Parroco Jests
Santizo Soto y Presidente del Comité encargado de la misma el sefior Edgar
Mendizabal, acompafiado de Amanda de Mendizébal, Aura Marina Samayoa,
Mario Bobadilla, Juan José Carrillo y Marta Rosa de Carrillo, personas muy

colaboraderas.

Figura 147. Captura de pantalla del sitio web en el apartado de Datos generales del Municipio de Villa Nueva. Consultado el 02 de
marzo de 2025, sitio web Municipalidad de Villa Nueva.

Marco Economico y Social:

Segun el Censo poblacional del Instituto Macional de Estadistica realizado en
el afio 2018, la poblacién total de Villa Nueva era de 433,734 habitantes. Sin
embargo, es bien conocido por propios y ajenos, que Villa Nueva ha sido
considerada como un municipio dormitorio, y muchos de sus habitantes no
se encuentran avecindados en los registros correspondientes. Algunos se
encuentran temporalmente dentro del municipio, sobretodo en horas

inhabiles.

Figura 148. Captura de pantalla del sitio web en el apartado de Datos generales del Municipio de Villa Nueva. Consultado el 02 de
marzo de 2025, sitio web Municipalidad de Villa Nueva
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Figura 149. Captura de pantalla de Tik tok referentes a las actividades realizadas Figura 150. Captura de pantalla de Tik tok referentes a las actividades realizadas
por la Municipalidad de Villa Nueva por la Municipalidad de Villa Nueva
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Figura 151. Captura de pantalla de Tik tok referentes a las actividades realizadas ~ Figura 152. Captura de pantalla de Tik tok referentes a las actividades realizadas
por la Municipalidad de Villa Nueva por la Municipalidad de Villa Nueva
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Figura 153. Captura de pantalla de Tik tok referentes a las actividades realizadas Figura 154. Captura de pantalla de Tik tok referentes a las actividades realiza-
por la Municipalidad de Villa Nueva das por PNNU con el grupo objetivo
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Figura 155. Captura de pantalla de Tik tok referentes a las actividades realiza- Figura 156. Captura de pantalla de Tik tok referentes a las actividades realiza-
das por PNNU con el grupo objetivo das por PNNU con el grupo objetivo
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Anexo 05-02

Frecuencia de visita virtual

Edad y sexo @
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Figura 157. Captura de las estadisticas de Meta en la red social instagram, sobre el rango de edades en PNNU
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Figura 158 Captura de las estadisticas de Meta en la red social facebook, sobre el rango de edades en PNNU
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Anexo 06: Herramientas para Analisis del Problema

Anexo 06-01
Identificacion del problema de Comunicacion Visual

El problema de comunicacion visual especificamente ocurre en las instalacio-
nes del Parque Nacional Naciones Unidas, Parque Nacional Naciones Unidas
Kilometro 21.5 Antigua Carra Amatitlan, Guatemala

*  Nombre de la institucion

Parque Nacional Naciones Unidas -PNNU-/ - FDN
+ ¢Dénde ocurre?

En el municipio de Villa Nueva
+ ¢Coémo se presenta?

Parque Nacional Naciones Unidas tiene como objetivo la sensibilizacion y
educacion ambiental que cause impacto de quienes lo visitan, sin embargo a
pesar de tener espacios recreativos en donde los ninos que son llevados por
parte de su centro educativo, no logran llevar un conocimiento memorable acerca
de las aves, flora y fauna que existen en el parque, la importancia de cuidar y
mantener el parque, por lo que causa un grado de desinteres en cuanto a la
relevancia e impacto que deberia de tener el parque en los ninos que los visitan.

+  ¢Cuales son las causas?

Falta de sensibilizacion acerca de la importancia de cuidar el medio ambiente y
resguardar los recursos naturales, especificamente en area de Parque Nacional
Naciones Unidas debido a que a pesar de que el parque el parque contrato
a una empresa externa que maneja y crea contenido para redes sociales el
presupuesto para el campo de diseno grafico es sumamente limitado por lo
mismo dicho servicio unicamente es para la creacion de contenido para las
redes sociales. Esto causa que el parque no cuente con material educativo y de
sensibilizacion en los momentos que los centros educativos visitan el parque
con sus estudiantes, lo que reduce el impacto y el aprendizaje en ellos.
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+ ¢Cuales son las consecuencias?

Cambio climatico, sequias, deforestacion, poco apoyo por parte de las autoridades,
deficiencia en la calidad de vida de la poblacion. Falta de impacto en el grupo
objetivo por lo que el apoyo es limitado por parte de la poblacion.

+ (A qué o aquiénes afecta directamente?

Directamente afecta a los ninos que visitan frecuentemente el parque,
especificamente del municipio de Villa Nueva, debido a que la mayor cantidad
de centros educativos que visitan el parque son del municipio de Villa Nueva.

+ ¢Cuantos estan afectados y en qué magnitud?

Principalmente afecta a 12,755 estudiantes con base en la muestra 1, quienes
principalmente visitan el parque gracias a su institucion educativa que busca
reforzar el aprendizaje de manera practica, sin embargo afecta a municipios
aledanos como el municipio de  Amatitlan y el municipio de Guatemala quienes
tienen el alcance para poder designar visitas esporadicas al parque.

+ ¢Desde cuando y con qué frecuencia?

El Parque Nacional Naciones Unidas fue declarado en 1995 5 como area
protegida y desde entonces ha buscado concientizar a las personas que lo visitan
ya que se busca preservar el area y los recursos naturales que se encuentran
resguardados por el parque ya que es uno de los pulmones del departamento
de Guatemala.

115 «Defensores de la naturaleza, Parque Nacional Naciones Unidas» DFN, acceso el 23 de febrero de 2025, https://defensores.org.gt/

donde-trabajamos/parque-nacional-naciones-unidas/
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Anexo 06-02

Diagrama de Ishikawa

A

Falta de sentido de pertenencia
con PNNU

Inexistencia de materiales graficos
educativos que complementen las
guias realizadas a los estudiantes de

los centros educativos.

Falta de personal que apoye con
el desarrollo de material
didactico para sensibilizar y
fortalezca la gamificacion.,

Magquinaria Mercado

Los estudiantes no suelen tomarle
importancia del cuidado de los recursos
naturales y del parque ya que no llegan
a tener una experiencia memorable en
su visita.

No cuentan con equipo y
programas especiales para
desarrollar el material

Medidas

Procedimientos

Se dificulta poder crear un impacto y
sensibilizacion con el grupo objetivo debido a
que no se cuenta con el material que cree una
experiencia memorable y eficaz para la
sensibilizacion

No cuentan con los recursos suficientes
para generar materiales y juegos
educativos para los nifios que visitan el
parque.

Figura 159. Elaboracion propia. Diagrama de Ishikawa realizado en base a la entrevista realizada a Emna
Sanchez (Coordinadora de Servicios Turisticos, Eventos, Atencion al cliente), entrevista por Karla Her-
nandez, 11 de marzo del 2025. Google Meet
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Con base en la informacion
recopilada en la entrevista realizada
a Emna Sanchez Coordinadora
de Servicios Turisticos, Eventos,
Atencion al cliente, se pudo
determinar causas derivadas el
problema principal, una de estas
causas primordiales es la falta de
apoyo con el personal ya que la
institucion no cuenta con los fondos
necesarios para cubrir gastos para
la realizacion de materiales para las
visitas de los centros educativos,
esto crea dificultad para cumplir
con los objetivos de la institucion ya
que uno de sus objetivos principales
es crear sensibilizacion y educar
sobre el tema de la importancia y
cuidado de los recursos naturales
que se encuentran en el Parque
Nacional Naciones Unidas. 16

116 Sanchez, Entrevista.



Anexo 07

Tabla #27. Tabla sobre las evidencias de insumos y costos del proyecto

Evidencias de insumos y costos de produccion

Nombre del S T
Descripcion Costo
Proveedor
Espiral Estudio QGuia educativa Q 300.00
Espiral Estudio Folleto de actividades Q 165.00
Espiral Estudio 30 P|ezas lamlnad.as gel Q 234.00
juego Memosaico
Graficenter Manta vinilica laminada Q 400.00
Vision Digital Empaque Q 550.00
Vision Digital Instructivo carta Q 40.00
Vision Digital 5 paginas de Stickers Q100.00

Elaboracion propia

Anexos

217



Karla Paola Hernandez Arroyo

Evidencia de entrega del material

Figura 160. Elaboracion propia. Entrega de material impreso a la jefe inmediato, An-
drea Moreno, Directora de comunicacion e incidencia de la institucion FDN Y PNNU.
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Figura 161. Elaboraciéon propia. Entrega de material impreso a la jefe inme-
diato, Andrea Moreno, Directora de comunicacion e incidencia de la insti-
tucion FDN Y PNNU.
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FACULTAD DE
B USAC ARQUITECTURA

" TRICENTENARIA
e UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

Guatemala, 20 de marzo de 2026

Arquitecto

Sergio Francisco Castillo Bonini

Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Arquitecto Castillo:

Le informamos que la estudiante Karla Paola Hernandez Arroyo, de la Licenciatura en
Disefio Grafico con énfasis en Disefio Grafico, carné No. 202000452, ha cumplido con
implementar las correcciones indicadas a su Proyecto de Graduacion: “Disefio de
material educativo para dar a conocer la flora y fauna existente en el Parque
Nacional Naciones Unidas -PNNU- dirigido a estudiantes del Municipio de Villa
Nueva” sefaladas en el Acta nimero 0364 de examenes privados.

En virtud de lo anterior emitimos dictamen favorable para que pueda realizar su examen
publico.
Atentamente,

“ID Y ENSENAD A TODOS”

M.A. Sofia Posada Dubon
No. de Colegiado DG-32 No. de Colegiado G-61
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Lilian Patricia Guymdn Ramines
Licenciada en Letras por la USAC pahvicio.guzman201 4@ gmail.com
Colegiada octiva 7596 Cel.: 55652717

Guatemala, 24 de marzo de 2026

Arquitecto

Sergio Francisco Castillo Bonini

Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Estimado sefior Decano:

Por este medio hago de su conocimiento que he realizado la revision de estilo,
ortografia y redaccién del proyecto de graduacion: “Disefio de material educativo
para dar a conocer la flora y fauna existente en el Parque Nacional Naciones
Unidas -PNNU- dirigido a estudiantes del Municipio de Villa Nueva” de la
estudiante Karla Paola Hernandez Arroyo, quien se identifica con camé
202000452, de la Escuela de Disefio Gréfico de la Facultad de Arquitectura de la
Universidad de San Carlos de Guatemala para obtener el titulo de Disefiadora
Gréfica en el grado académico de licenciatura.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en el
campo lingdistico, considero que el proyecto de graduacion que se presenta cumple
con la calidad técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la atencion que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respefuosamente,

,J. . -
-L.."iun "‘Lfr"!i'l c-;-.{n }:..-mrt‘.
LCDA. FN LETRAS

M COLEGIADA No. 759
L

Lic. Lilian Patricia Guzmén Ramirez
Licenciada en Letras
Colegiada 7596




Fotografia por Karla Hernandez






Karla Paola Hernandez Arroyo
2026




