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Introduccion

El deterioro a nivel acelerado de los recursos naturales
en Guatemala es evidencia de la necesidad urgente de
promover practicas sostenibles que permitan preservar
el patrimonio ambiental del pais. En este contexto, la
Fundacion Defensores de la Naturaleza ha desarrollado
iniciativas de conservacion y restauracion en varias areas
protegidas, trabajando en conjunto con comunidades y
diversos sectores de la sociedad. Sin embargo, pese a
los esfuerzos realizados, aun persiste la necesidad de
fortalecer la comunicacién con empresas privadas para
incentivar su participacion activa en la proteccion del
entorno natural.

Este proyecto propone el diseno de una estrategia de
comunicacion visual orientada a la concientizacion
ambiental dirigida a estas mismas empresas privadas,
con el propodsito de sensibilizar sobre la importancia
del uso responsable de los recursos y la contribucion
al desarrollo sostenible. A través de materiales visuales
claros, persuasivos y adaptados al lenguaje corporativo,
se busca promover la adopcion de practicas sostenibles,
fomentaralianzas estratégicasy fortalecer el compromiso
empresarial con la conservacion del medio ambiente.

De esta manera, el diseno grafico se convierte en una
herramienta esencial para transformar valores, influir en
decisionesy generarimpacto positivo en la proteccion de
la biodiversidad de Guatemala.




Antecedentes

Problema

Justificacion del proyecto

Objetivos




1. Planteamiento del proyecto

También denominada justificacion, esta referida a la argumentacion acerca
del motivo o razdn para llevar a cabo un proyecto especifico. De tal modo,
con este proceso se indica qué alternativa, previamente evaluada, es la
mas optima para resolver efectivamente la situacion problematica del
objeto de estudio.




25

1.1 Antecedentes

En cada rincon del planeta, los bosques se extienden
albergando paisajes unicos y especies variadas. Su
presencia sostiene el equilibrio de los ecosistemas y
garantiza recursos indispensables para la humanidad,
aunque muchas veces sus valiosas aportaciones pasen
desapercibidas en nuestro dia a dia.

Aun asi, para dimensionar su verdadera relevancia, es
necesario ir mas alla de la percepcion visualy adentrarse
en su esencia, su concepto. Los bosques no solo
embellecen el paisaje, sino que funcionan como sistemas
vivos y complejos que interactuan constantemente con
el clima, el agua, la tierra y la vida que los habita.

Los bosques se pueden definir, segun el informe
del Proyecto Europeo COMFOR-SUDOE, como los
ecosistemas terrestres donde se acumula mayor
diversidad animal y vegetal. Proporcionan multitud de
beneficios para los seres humanos ya que regulan la
temperatura y los ciclos del agua, protegen los suelos y
suministran madera, energia, frutos, aire limpio, asi como
espacios recreativos y bienestar.

Estos mismos se pueden dividir en varios tipos como
indica el informe, algunos ejemplos son: tropicales,
mediterraneos, boreales, templados, etc. Y todos son



esenciales para proteger la biodiversidad y mitigar los
efectos del cambio climatico.!

Pero ;qué pasa cuando los bosques se ven afectados por
la excesiva extraccion de sus recursos y la explotacion de
sus areas verdes? A este desmedido e irresponsable acto
se le llama deforestacion y, segun la World Wildlife Fund
Inc. (WWF) la deforestacion se define como la conversidon
directa y/o inducida de la cobertura de bosque a otro
tipo de cobertura en un periodo de tiempo determinado,
y se realiza generalmente para dar lugar a actividades
agricolas, ganaderas, urbanisticas o mineras y cada ano
el mundo pierde alrededor de diez millones de hectareas
de bosques. Para 2024, las cifras verificadas por el
Sistema de Monitoreo de Bosques y Carbono del Ideam,
indicaron que el reporte 2024 refleja un aumento del 35 %
respecto al 2023 (79 256 hectareas), pero una reduccion
acumulada del 40 % en comparacion con 2021.2

Enfocando esta problematica en Guatemala, segun el
Informe Institucional del MARN, en 2025 el pais inicia
con una tasa promedio de pérdida neta de bosque de
13 184 hectareas anuales, que nos ha dejado tan solo el
38 % del territorio cubierto por bosque. La mitad de esta
deforestacion se concentra en Petén e Izabal impulsada
por la expansion de monocultivos y ganaderia, y por la
irrupcion ilegal de personas en areas protegidas. La otra
mitad de la deforestacion ha venido impulsada por el
avance de la agricultura de subsistencia, la expansion
urbanay el aprovechamiento insostenible de lena.

En materia de otros recursos naturales, como el agua, el
tratamiento de aguas residuales es competencia legal
de los gobiernos municipales. Sin embargo, la enorme
mayoria de municipalidades carecen de capacidades
técnicas, financieras e institucionales para realizar este
servicio a cabalidad. Menos del 5 % de las aguas residuales
recibe tratamiento y se contabiliza tan solo 189 plantas

! Mario Cuesta, ¢Para qué sirve un bosque? (Museo Nacional de Ciencias Naturales,
Espafa, 2021).

2 «¢Que es la deforestacion y cuales son sus causas y consecuencias?», WWF México,
ultima modificacion el 28 de julio de 2024, https:/wwwwwf.org.mx/?389690/que-
es-la-deforestacion
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de tratamiento de aguas residuales municipales a nivel
nacional, de las que solo el 60 % esta funcionando. El
indice simplificado de calidad del agua presentado por
la Universidad Rafael Landivar revela que ningun cuerpo
de agua alcanzo el nivel de «bueno» en los puntos
de muestreo representativos de las tres vertientes.
Esto ha venido complicando o impidiendo de lleno su
aprovechamiento, y claramente, amenazando la vida de
los ecosistemas acuaticos.

Encontramos una crisis alarmante de contaminacion
por desechos solidos en el pais, pues se estima que
el 90 % de los 3.7 millones de toneladas de residuos y
desechos solidos que se generan cada ano no se maneja
adecuadamente: Tan solo el 42 % se recolectay transporta
a sitios no aptos al aire libre, el 43 % se quema, el 4 %
se destina a aboneras o se recicla, el 4 % se entierra 'y el
restante 4 % se dispone de manera intencional en rios y
lagos.®

Esta pérdida de bosques sin control, carencias en
tratamiento de aguas e inadecuada gestion de los
desechos, no solo deteriora la calidad del aire, el agua y
los suelos, sino también incrementa la presion sobre los
ecosistemas, generando una demanda cada vez mayor
de recursos para suplir lo que se contamina o destruye,
generando una sobreexplotacion de recursos naturales.

2 Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Primer Informe Institucional del MARN,
(https:/~/es.scribd.com/document/893893620/Informe-Institucional-MARN).



1.2 Problema

Problema social

Laextraccionousodesmedidode losrecursos naturales,a
un ritmo superior a su capacidad de regeneracion natural,
es una problematica que afecta el desarrollo de todo el
pais. Esta explotacion excesiva de los recursos naturales
no solo debilita su capacidad de renovarse, también
alimenta las distintas crisis ambientales que enfrenta
el pais. La deforestacion, la pérdida de biodiversidad,
la contaminacion y los efectos del cambio climatico no
ocurren de forma aislada, sino que se agravan entre si,
generando un impacto cada vez mayor en el bienestar de
la poblacion y en la estabilidad de los ecosistemas. Esto
demuestra la urgencia de adoptar medidas que frenen
este deterioro y promuevan un uso mas responsable de
los recursos.

La conservacion y proteccion de los recursos naturales
de Guatemala es vital para el sano desarrollo del pais,
se debe garantizar la conservacion a largo plazo del
patrimonio natural y llevar a cabo acciones que velen por
la proteccion de areas boscosas, regiones hidrograficas,
la diversidad de especies, el manejo del fuego, el
crecimiento poblacional y mitigar los efectos del cambio
climatico.
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Segun el articulo 64 de la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala: ElL Patrimonio natural se
declara de interés nacional, la conservacion, proteccion
y mejoramiento del mismo es vital para garantizar la
seguridad de especies endémicas y su supervivencia
en sus entornos naturales. 4 Asi mismo, el Decreto 4-89:
Ley de Areas Protegidas, considera la conservacion,
restauracion y manejo de la fauna y flora silvestre de
los guatemaltecos es fundamental para el logro de un
desarrollo social y economico sostenido del pais.®

En conclusion, la explotacion desmedida de los recursos
naturales en Guatemala representa una grave amenaza
para el desarrollo sostenible del pais. La sobreutilizacion
de estos recursos no solo impide su regeneracion,
también intensifica las crisis ambientales como la
deforestacion, pérdida de biodiversidad y cambio
climatico, afectando directamente la calidad de vida de
la poblacion y el equilibrio ecologico. Es indispensable
reconocer que estos problemas estan interconectados y
requieren una respuesta integral y urgente.

Por ello, la conservaciony uso responsable del patrimonio
natural debe convertirse en una prioridad nacional, tal
como lo establece la Constitucion y la Ley de Areas
Protegidas. Proteger los bosques, cuerpos de agua y la
fauna silvestre ademas de garantizar la supervivencia de
especies endémicas, asegura un futuro mas estable para
las generaciones presentes y futuras.

4 Constitucion Politica de la Republica de Gyatemala, art. 64, sec. 2.
5 Decreto numero 4-89, 10 de enero, Ley de Areas Protegidas (Diario de Centro Ameérica
de 10 de febrero de 1989), a partir de ahora LAP.



Problema de comunicacion
visual

La Fundacién Defensores de la Naturaleza, inscrita
formalmente como una organizacion no lucrativa vy
apolitica en 1986, se encarga de conservar, proteger
y resguardar la diversidad biologica y cultural de
comunidades y ecosistemas en Guatemala, a través de
proyectos que fomentan el uso sostenible de los recursos
naturales con la participacion activamente en conjunto
con la sociedad guatemalteca.

Durante anos, mas de una década, la Fundacidn
Defensores de la Naturaleza ha entablado relaciones
estrechas de soporte econdmico, alianzas y apoyo con
empresas del sector privado, como por ejemplo Cemaco
para la reforestacion de los arboles en el Parque Nacional
Naciones Unidas, en el departamento de Guatemala,
en la Reserva de Bidsfera Sierra de las Minas, en el
nororiente del paisy, a partir de 2022, se inicio el proyecto
de reforestacion en la Reserva de Biosfera Maya. ©

De igual forma, desde 2016, Walmart ha trabajado con
la Fundacion Defensores de la Naturaleza para generar
un impacto positivo en el ecosistema del Parque
Nacional Naciones Unidas. Como parte de las iniciativas
trabajadas en conjunto, se logro habilitar el area Mirador
Vuelo Libre, para el cual la empresa contribuyd con la

¢ «Reforestacion», Cemaco, ultimo acceso 1 de mayo de 2026,
https://www.cemaco.com/reforestacion?srsltid=AfmBOoqNfLW __
rsZFWNynn2GNIDMa2chgtYtZD#33topa®uEYDJFEVL
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instalacion de tuberias para riego y combate a incendios
forestales, barandas, un deck como mirador, sefalizacion
interpretativa, estaciones de separacion de residuos para
promover el reciclaje y un plan de mantenimiento para
asegurar el cuidado continuo del area.”

Adicionalmente, esta el apoyo de Vinum, que consciente
de la importancia de exaltar la exuberancia del simbolo
patrio y de la necesidad de asegurar la supervivencia
del ave nacional, se ha embarcado en la creacidon de
un programa que facilite la canalizacion de fondos en
beneficio del ave mas sorprendente y mistica de todas,
el quetzal.

Para hacer realidad el programa, Vinum ha hecho una
alianza con la Fundacion Defensores de la naturaleza,
que recibira las donaciones en forma periddica y cuyo
prestigio asegura, no solamente que los fondos seran
destinados para los fines deseados, sino que se aplicaran
en la forma mas eficiente, por los bastos conocimientos
que poseen sobre el apreciado «quetzal». &

Y como ultimo, Casa Médica adoptd un bosque de diez
hectareas para su conservacion en la Reserva de Biosfera
Sierra de las Minas como parte del programa de inversion
en areas protegidas de la Fundacion Defensores de la
Naturaleza, Adopta un bosque. Este programa permite
a familias y a empresas, como Casa Médica, apoyar la
conservacion de la biodiversidad, de igual forma se
continua con el plan de reforestacion del Parque Nacional
Naciones Unidas, con la siembra de 1000 arboles por
parte de colaboradores y amigos de Casa Médica.®

7 «Walmart: Liderando el cambio ambiental con impacto social en Guatemala y
Centroamérica», ESG Guatemala - Prensa Libre, ultima modificacion 17 de julio
de 2025, https://esgguatemala.prensalibre.com/walmart-liderando-el-cambio-
ambiental-con-impacto-social-en-guatemala-y-centroamerica/.

8 «Q1.00 por el Quetzal>», Vinos Vinum, ultimo acceso 1 de mayo de 2026, https.//
vinosvinum.com/q!-°°-por-el-quetzal/.

® «Casa Medica y Defensores de la Naturaleza lanzan Proyecto Ambiental Integral>,
Publinotas, ultima modificacion el 29 de junio de 2018, https://publinotasgt.wordpress.
com/2018/06/29 /casa-medica-y-defensores-de-la-naturaleza-lanzan-proyecto-
ambiental-integral/.



Con estos antecedentes y de acuerdo a la investigacion
realizada, la Fundacion Defensores de la Naturaleza
desea generar mas relaciones ganar-ganar con empresas
del sector privado para contar con su aportacion, tanto
monetaria como simbdlica, para crear un llamado a la
accion, entablar un enfoque estratégico y persuasivo,
pero que al mismo tiempo sensibilice, sobre su rol en
la conservacion y proteccion del patrimonio ambiental,
crear una estrategia de responsabilidad empresarial
con el ambiente, fomentar la educacion ambiental y
la participacion en la distribucion, compra y venta de
productos que aportan cierto porcentaje a la fundacion
como donacion (ejemplo: los productos de la marca
Water Bear Gear y Vinum, marcas aliadas).

Lamentablemente la fundaciéon no cuenta con una
estrategia de comunicacion efectiva definida y clara
para transmitir e implementar de forma correcta toda
esta valiosa informacion, su labor en las reservas y areas
protegidas, futuros proyectos y el cumplimiento de
objetivos a largo, medio y corto plazo a las empresas
interesadas.
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1.3 Justificacion del proyecto

Trascendencia del problema
social

La contaminacion, el deterioro, la destruccion y la
explotacion del medio ambiente y sus recursos es un
problema que afecta en gran medida a la poblacion
guatemalteca. La calidad del aire se ve perjudicada por
elincremento en la frecuencia e intensidad de incendios
forestales, durante el periodo de enero a abril de 2024
los incendios forestales y quemas superan la suma de
mas de 2000 a mas de 4000, segun el informe técnico
«Cuantificacion de zonas afectadas por incendios
forestales y quemas agricolas en Guatemala, 2024».1°

Asi mismo, segun el “Informe de Estado Ambiental de
Guatemala, 2023" el territorio nacional se ha enfrentado
durante los ultimos 20 anos a un incremento en la
temperatura media, creando con esto dias cada vez
mas calurosos, desembocando en escases de agua
para ciudadanos; se menciona también que el cambio
climatico ha alterado principalmente los patrones de
precipitacion en el pais, resultando en periodos de sequia
mas prolongados y lluvias intensas en cortos periodos
de tiempo, afectando la disponibilidad de agua en cierto
sectores del pais, inundaciones y perdidas en el sector
agricola.!

10 Asociacion para la Conservacion del Patrimonio Cultural y Natural de Guatemala,
Cuantificacion de zonas afectadas por incendios forestales y quemas agricolas en
Guatemala enero-abril 2024, https://acch-ca.org/2024/06/cuantificacion-de-zonas-
afectadas-por-incendios-forestales-y-quemas-agricolas-en-guatemala-enero-
abril-2024/,

I Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Informe Ambiental del Estado de
Guatemala 2023, https:.//www.marn.gob.gt/wp-admin/admin-ajaxphp?juwpfisad
min=false&action-wpfd&task=file.download&wpfd_category_id=1277&wpfd_file_
id=28564&token=&preview-=1.



Incidencia del diseiio grafico

El diseno grafico puede ayudar a la conservacion de los
entornos naturales, a través de la creacion de materiales
visuales que minimicen su impacto ambiental, esto
se conoce como diseno grafico sostenible. Asi mismo
es posible disenar los proyectos de manera que los
materiales utilizados sean faciles de reciclar o reutilizar,
aprovechando al maximo las herramientas, ademas del
apoyo a la creacion de campanas de sensibilizacion sobre
el reciclaje, la conservacion, el desarrollo sostenible y la
proteccion de recursos y areas naturales.

La implementacion de materiales responsable con el
medio ambiente, tales como el papel reciclado, tintas
a base de agua y embalajes reutilizables, asi como la
optimizaciéon de procesos digitales, utilizando tecnologia
y equipos de impresion eficientes energéticamente
son excelentes ejemplos, con esto se logra disminuir el
consumo de energia sin afectar el nivel de produccion,
servicios o satisfaccion con el producto final; al hacer un
uso mas racionaly responsable de los recursos se reduce
la cantidad de energia requerida y se perfeccionan
procesos para proporcionar los productos y servicios.

Las tecnologias eficientes y materiales ecologicos en los
procesos de impresion, junto con el uso del diseno grafico
digital, representa una estrategia integral para minimizar
el impacto ambiental. Ambos métodos promueven un
uso mas consciente de los recursos y una reduccion
significativa en la generacion de residuos, demostrando
que lainnovacidény la sostenibilidad pueden ir de la mano
en la produccion de materiales visuales.

El disefio digital puede contribuir significativamente al
cuidado del medio ambiente al reducir el consumo de
recursos y la produccion de residuos, a diferencia del
diseno tradicional que a menudo implica el uso de papel
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y otros materiales que tienen un impacto ambiental. EL
diseno digital permite la creacion de materiales visuales
sin necesidad de impresion fisica, la optimizacion de
procesos y el uso de materiales sostenibles.

Factibilidad del proyecto

La realizacion de este proyecto es posible gracias al
apoyo de la Fundacion Defensores de la Naturaleza, cuyo
principal objetivo, con el desarrollo de una campana de
educacion ambiental dirigida a empresas privadas, es
la sensibilizacion a grandes marcas sobre la proteccion
y preservacion del patrimonio natural de Guatemala,
el sano desarrollo y la adaptabilidad de las actividades
industriales que, normalmente, suelen ocasionar
problemasambientalescomo contaminacion,destruccion
de ecosistemas, cambio climatico, entre otros, creando
e implementando practicas mas responsables con el
medio ambiente.



1.4 Objetivos
Objetivo general

Apoyar a la Fundacion Defensores de la Naturaleza en la
conservacion y proteccion del medio ambiente, mediante
la promocion de practicas sostenibles en las empresas
privadas a traves de la sensibilizacion y persuasion.

Objetivo especifico de
comunicacion

Persuadir a las empresas del sector privado a que
adopten practicas sostenibles para la conservacion
ambiental, mediante laimplementacion de una estrategia
de comunicacion visual atractiva.

Objetivo especifico de diseiio

Disenar una estrategia de comunicacion visual de
concientizacion ambiental dirigida a empresas privadas
mediante materiales visuales con un enfoque estratégico
y persuasivo adaptados a su lenguaje corporativo y que
sensibilicen sobre su rol en la conservacion ambiental.

En el siguiente capitulo se aborda el perfil institucional
de la organizacion, antecedentes, filosofia, objetivos e
identidad.
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Perfil de la institucion

Perfil del grupo objetivo




2. Perfiles

Se abordan las caracteristicas de la institucion y el grupo objetivo del
proyecto, proporcionando informacion relevante para comprender sus
contextos y definir la estrategia que sea mas efectiva.
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2.1 Perfil institucional

Permite que una organizacion reflexione acerca de su
pasado, presente y futuro y que identifique sus fortalezas
y debilidades a través de un proceso de analisis
sistematico, a veces facilitado por un agente externo
al grupo. Los resultados de un ejercicio de este tipo
permiten que la organizacion misma tenga bases para
tomar acciones tendientes a fortalecerse y/o a buscar
recursos externos para mejorarse institucionalmente.!?

Caracteristicas del sector social en
el que se encuentra la institucion

Comunidades aledanas a las cercanias de las cuatro
areas protegidas, administradas y coadministradas por la
Fundacion (Parque Nacional Sierra del Lacandon, Reserva
de Biosfera Sierra de las Minas, Refugio de Vida Silvestre
Bocas del Polochic y Parque Nacional Naciones Unidas)
que presentan interés en actividades de restauracion
forestal -productiva y ecologica-, ecoturismo, hogares
saludables, apicultura, huertos familiares, y otros temas
relevantes como salud sexual y reproductiva.t®

2 Bruce, M, Perfil institucional rapido: una herramienta para el desarrollo organizacional,
(PROARCA /Costas, 2001).

2 «Proyectos», Defensores de la Naturaleza, ultimo acceso 1 de mayo 2026, https://
defensores.org.gt/proyectos/.



Antecedentes historicos de la
institucion

La historia de la Fundacion Defensores de la Naturaleza
comienza en 1983, cuando Thor Janson y Magaly Rey
Rosa se conocieron y descubrieron un profundo interés
compartido por el mundo natural. Esta conexion los
llevo a unir esfuerzos para defender el medio ambiente
y promover la filosofia «verde» dentro de la sociedad
guatemalteca.

Durante los primeros anos, el trabajo estuvo marcado
por numerosas reuniones, actividades y la colaboracion
de personas que contribuyeron de distintas maneras
a sentar las bases de la fundacion. Entre ellas destaco
Luis Movil, entonces gerente general de Esso/Exxon
en Centroamérica, quien proporciono el financiamiento
necesario para elaborar los primeros documentos
oficiales de Defensores de la Naturaleza.

Uno de los grandes anhelos de los fundadores fue contar
con una reserva natural. Tras un sobrevuelo por la Sierra
de las Minas, Janson y Rey Rosa quedaron cautivados
por el bosque nuboso. Con el respaldo de bidlogos de la
Universidad del Valle de Guatemala, especialmente los
doctores Dix y Schuster, se inicio el proceso para declarar
a la Sierra de las Minas como un area protegida.

Finalmente, en 1986, Defensores de la Naturaleza fue
registrada formalmente como una organizacion no
lucrativa y apolitica, marcando asi el inicio oficial de su
labor por la conservacion ambiental en Guatemala.

El 4 de octubre de 1990 marcd un hito importante en
la historia de la conservacion en Guatemala. En esa
fecha, el Congreso de la Republica declaro oficialmente
como area protegida a la Reserva de Biosfera Sierra de
las Minas, una de las regiones con mayor biodiversidad
del pais. Este reconocimiento fue acompanado por la
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decision de otorgar la administracion de la reserva a la
Fundacion Defensores de la Naturaleza, consolidando asi
su papel como una de las organizaciones lideres en la
proteccion del medio ambiente en Guatemala.

En los anos posteriores, la Fundacion amplio su alcance
y responsabilidad, asumiendo en 1996 la administracion
del Refugio de Vida Silvestre Bocas del Polochic, una
zona vital para la conservacion de humedales y especies
acuaticas.

En 1997 se hizo cargo del Parque Nacional Naciones
Unidas, ubicado en las cercanias de la capital, y en 1999
inicid la coadministracion del Parque Nacional Sierra del
Lacandodn, una extensa area de selva tropical ubicada en
el norte del pais, clave para la conectividad ecologica de
la region mesoamericana.

A partir del ano 2003, la Fundacion adoptd un enfoque
mas integral para la conservaciéon, reconociendo que
el éxito a largo plazo dependia de la colaboracion y la
participacion activa de diversos sectores. Ese ano marco
elinicio de la Alianza para la Conservacion de los Bosques
de Pino-Encino de Mesoamérica, un esfuerzo regional
que permitio a la organizacion desarrollar modelos de
trabajo basados en alianzas estratégicas.

Con el tiempo, se comprendié que la proteccion de los
recursos naturales no podia lograrse de manera aislada,
era esencialinvolucrar a las comunidades locales, no solo
como beneficiarias, sino como protagonistas del cambio.

Atravesde programas de desarrollo sostenible, educacion
ambiental y generacion de medios de vida compatibles
con la conservacion, Defensores de la Naturaleza ha
construido relaciones sodlidas con las comunidades que
habitan en y alrededor de las areas protegidas. Hoy
en dia, estas comunidades son consideradas aliados



fundamentales y estratégicos, cuya participacion activa
es indispensable para garantizar la conservacion efectiva
y duradera del patrimonio natural de Guatemala.

Actualmente, la Fundacion Defensores de la Naturaleza,

cuenta con coberturay sede en 4 areas protegidas, siendo

estas las siguientes:
a. Parque Nacional Sierra del Lacandén. El cual
es coadministrado por la fundacion y el Consejo
Nacional de Areas Protegidas desde 1999, siendo su
principal labor la conservacion de sus 512 especies
de fauna, la coexistencia con las 35 comunidades
asentadas en el area comprometidas a proteger y
conservar los recursos naturales y la proteccion
de mas de 30 sitios arqueologicos registrados que
contienen importantes vestigios de la cultura maya.

b. Reserva de Biosfera Sierra de las Minas. La cual
es Coadministrada por la fundacion y el Consejo
Nacional de Areas Protegidas desde 1990, es hogar
de mas de 575 especies de fauna, mas de 1690
especies de flora y cuenta con una riqueza hidrica
con mas de 60 rios que nacen y abastecen los valles
de Motagua y Polochic, ademas de ser la mayor area
de habitat aun existente en el pais para el Quetzal.
Su objetivo es la conservacion y preservacion de los
recursos naturales, el aprovechamiento sostenible y
la coexistencia sana entre las comunidades que ahi
habitan.

c. Refugio de Vida Silvestre Bocas del Polochic
Es coadministrado por la fundacion y el Consejo
Nacional de Areas Protegidas desde 1996, es un
humedal formado por la desembocadura del rio
Polochic en el lago de lzabal y desde 1996 fue
declarado como un humedal de importancia
mundial por la Convencion Internacional Ramsar.
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Su principal objetivo es conservar el humedal de
agua dulce, proteccion de ecosistemas naturales
que filtra sedimentos y nutrientes para reducir
significativamente la contaminacion que desemboca
en el lago de Izabaly que puede llegar al mar Caribe
y resguardar el sitio de mayor observacion de
manaties en el golfo de Honduras.

d. Parque Nacional Naciones Unidas. El cual es
administrado por la fundacion desde 1997, su
objetivo es la restauracion de la diversidad biologica
que contiene, la conservacion al menos 115 especies
arboreasy 165 especies de faunay el mantenimiento
de esta area que es el habitat natural de todas estas
especies.

4 «Historia», Defensores de la Naturaleza, fecha de acceso 15 de abril de 2026,
43 https://defensores.org.gt/quienes-somos/historia/.



Filosofia de la institucion

Mision
Conservarladiversidad bioldgicay culturaldeimportantes
ecosistemas de Guatemala, a traves del uso sostenible

de los recursos naturales con la participacion activa de
la sociedad.

Vision
Construir un equilibrio entre la naturaleza y nuestra
sociedad.

Valores y principios

Estdn comprometidos con la naturaleza y trabajan en
equipo para ser parte del cambio mediante acciones
integras que reflejen nuestra entrega y responsabilidad
con el medioambiente.

Objetivo

Ser una organizacion lider en el pais y en las regiones
que se relacionan con nuestro trabajo, en materia de
conservacion y manejo sostenible de la naturaleza.
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Objetivos de desarrollo sostenible
adoptados por la Organizacion de
las Naciones Unidas

Areas naturales y biodiversidad

«Para resguardar de areas naturales protegidas a nuestro
cargo, realizamos acciones de proteccion de la cobertura
boscosa, asi mismo implementamos planes de manejo
del curso forestal con objetivo de un aprovechamiento
ordenado y sostenible, planes de manejo integrado del
fuego y el monitoreo biolégico para la conservacion de la
floray fauna.1s

Accion por el clima y resiliencia

«Impulsamos iniciativas que contribuyen a mitigar
los efectos del cambio climatico, con el propédsito de
permitir a las poblaciones a adaptarse y ser resilientes en
el largo plazo. Ademas, con acciones de conservacion y
proteccion de los bosques, contribuimos a la fijacion del
carbono dentro de las zonas nucleo de las areas naturales
protegidas».16

Educacion y sensibilizacion
ambiental

«Apoyamos en elproceso de ensenanza - aprendizaje con
el proposito de fortalecer capacidades y generar cambios
de actitud positivos. Capacitamos a lideres formadores,
trabajamos con centros educativos, sensibilizamos a
visitantes de nuestras areas naturales protegidas y a la
poblacion en general».’



Incidencia ciudadana

«Fortalecemos el trabajo con la incidencia politica
local y nacional, con el propdsito de participar en la
toma de decisiones y en la formulacion de politicas
publicas. Promovemos la participacion ciudadana,
a través de la capacitacion a lideres comunitarios y
tomadores de decisién y, apoyamos a asociaciones,
cooperativas y comités locales para fortalecer su sistema
organizacional».18

Desarrollo organizacional

«Optimizamos el  funcionamiento de  nuestra
organizacion a traves de inversiones en el desarrollo
organizacional, asegurando la estandarizacion de
los procesos, sostenibilidad financiera, el orden y la
eficiencia de la ejecucion de los programas y de la
consolidacion de alianzas. Trabajamos bajo objetivos que
nos permiten mantener la calidad de nuestros procesos,
y la transparencia con nuestros cooperantes y aliados
estratégicos».19

Servicio que presta a usuarios

+ Administracion de areas protegidas.

- Programas restauracion y proteccion forestal.
+ Servicios educativos y de sensibilizacion.

+ Programas de desarrollo sostenible.

+ Voluntariado.

- Servicios de apoyo comunitario.2°

15 Defensores de la Naturaleza, «<Pensamiento estratégico.
18 Ibid.
7 Ibid.
18 Ibid.
 Ibid.
20 |bid.
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Identidad y comunicacion visual

Logotipo de la Fundacion
Defensores de la Naturalezay
sus variaciones

iy DEFENSORES

DE LA NATURALEZA

Figura 1. Logotipo versién horizontal.
Fuente: Manual de marca institucional

DEFENSORES [B]SFSINSIO]R{ =

DE LA NATURALEZA DE LA NATURALEZA

Figura 2. Logotipo version vertical Figura 3. Version monocromatica
Fuente: Manual de marca institucional logotipo en color institucional
Fuente: Manual de marca institucional

AN £H

DEFENSORES DEFENSORES

DE LA NATURALEZA DE LA NATURALEZA
Figura 4. Version monocromatica Figura 5. Version monocromatica
logotipo en color institucional logotipo en color institucional
Fuente: Manual de marca institucional Fuente: Manual de marca institucional



Post en redes sociales

Dia Mundiatde las

Abejas

Figura 6, Post en conmemoracion al dia
mundial de las abejas, 2024
Fuente: https://x.com/Defensores_
FDN/

SN I;)FFFNSORFS

E LA NATURALEZA

__ Diadel | i o
Guardarrecul

Agradecemos la pasion en el cuidado y
conservacion de nuestros recursos naturales.

Figura 8, Post en conmemoracion al dia
del guardabosques, 2024
Fuente: https://www.facebook.com/
defensoresdelanaturaleza/photos/

FUNDACLON DEFENSORES

DE LA NATURALEZA

38 ANIVERSARIO

Figura 10, Post i38 anos siendo
Defensores de la Naturalezal, 2021
Fuente: https://www.facebook.com/
defensoresdelanaturaleza/photos/

£ DEFENSORES |

Capacitamos a maestros para
incentivar el cuidado de los recursos naturales

Figura 7, Post capacitacion a maestros
para incentivar el cuidado de los
recursos naturales, 2024
Fuente: https://www.linkedin.com/in/
pedro-pablo-burgos-13b810bb/

Oportunidad de m
DEF s

Actualizacion de cadenas de
resultados para el Proyecto
Conservacion de la Biodiversidad
en Guatemala

iAplica antes del

Figura 9, Imagen de Oportunidad de
Consultoria, 2024

Fuente: https://www.facebook.com/

defensoresdelanaturaleza/photos/

REFUGIO DE VIDA SILVESTRE

BOCAS DEL POLOCHIC

ANIVERSARIO 25 ANOS

Figura 11, Post 25 aniversario Refugio de
Vida Silvestre Bocas del Polochic, 2021
Fuente: https://www.facebook.com/
defensoresdelanaturaleza/photos/
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2.2 Perfil del grupo objetivo

Un grupo objetivo representa un grupo de personas cuyos
datos demograficos e intereses se alinean con la marca.
El publico objetivo se define mediante caracteristicas
fisicas y mentales. Para ello, se debe comprender
claramente quienes son y como piensan los clientes
actuales mediante: datos demograficos, caracteristicas
psicograficas, datos sociodemograficos, etc.2!

Grupo objetivo

Empleados de empresas nacionales, desde medianas
hasta grandes, en la region Metropolitana de Guatemala,
particularmente en la ciudad de Guatemala. Tienen entre
25a40 anos, estan casados o en union libre con 2 a 3 hijos,
y poseen un nivel educativo de Titulo de diversificado o
Pénsum Cerrado de carrerauniversitaria. Tienen uninterés
en temas como la estabilidad economica, el crecimiento
personal y profesional, la salud y la seguridad, asi como
en el futuro de sus hijos.

21 Asana, /Qué es el publico objetivo?,
https://asana.com/es/resources/target-audience.



Caracteristicas geograficas

Enfoque en trabajadores de empresas nacionales en la
region Metropolitana: Guatemala, Guatemala.

Con un aproximado de 3 718 008 habitantes (hombres:
1 792 366; mujeres: 1 925 642), segun el informe de
Estimaciones y Proyecciones Municipales 2015 a 2030 del
Instituto Nacional de Estadistica de Guatemala (INE)?2.
Limita al norte y el oeste con México, al norte y el este
con Belice y el mar Caribe, al sur con el Océano Pacificoy
al sury el este con Honduras y EL Salvador. Guatemala es
un pais de grandes y profundos bosques, en gran parte
montanoso, con suaves playas en el sury planicies bajas
en el norte. Es uno de los paises con mayor diversidad
ecologica del mundo.

Guatemala tiene una extension de 108 890 km?2. Sus
costas suman unos 400 km y tiene mas de 1600 km de
frontera. La capital es Ciudad Guatemala, que es la ciudad
mas poblada del pais. Tiene por idioma oficial el espanol,
aunque entre la poblacion indigena se conservan idiomas
como el maya, el xinca y el garifuna.2®

Desde el punto de vista hidrologico, el territorio de la
Republica de Guatemala, se puede dividir en tres grandes
vertientes, de acuerdo al punto donde desembocan
finalmente todos los rios que atraviesan y/o nacen en el
territorio nacional. Estas vertientes son:

1) Vertiente del Pacifico

2) Vertiente del Atlantico

%) Vertiente del Golfo de México?*

22 |nstituto Nacional de Estadistica, Proyecciones de Poblacion, https://www.ine.gob.
gt/proyecciones/.

22 La Guia 2000, Guatemala: generalidades, https://geografia.laguia2000.com/
geografia-regional/america/guatemala-generalidades#google_vignette.

24 Scribd, Cuencas Hidrogrdficas de  Guatemala, https://es.scribd.com/
document/129329227/Cuencas-Hidrograficas-de-Guatemala-Copia.
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Caracteristicas
Sociodemografica

El perfil general de los empleados esta conformado por
hombres y mujeres en edades comprendidas entre los
25 a 40 anos, con nivel educativo de 4 ° ano de carrera
universitaria a Pénsum Cerrado en estado civilde casados
o unidos, cuya situacion familiar estd comprendida
por tener de 2 a 3 hijos. Su ubicacion geografica es el
departamento de Guatemala, Guatemala con ingresos
mensuales entre Q 5500 a Q 9000 y cuyos intereses son:
Familia, estabilidad econdmica y laboral, crecimiento
personal y profesional, desarrollo de habilidades, salud y
seguridad, futuro de sus hijos.

Caracteristicas socioeconomicas

Cuentan con ingresos mensuales familiares entre los Q
5500 a Q 9000, esto los ubica en una clase media baja
a media. Buscan optimizar sus gastos sin comprometer
calidad de vida de su familia, especialmente en temas de
salud, educacion y alimentacion.

Caracteristicas psicograficas

Sus intereses estan enfocados en sostenibilidad, pues
tienen un compromiso con la produccion y el consumo
responsable para preservar los recursos naturales para
las futuras generaciones; el reciclaje y reutilizacion para
promover la economia circular, asegurando que los
desechos sean reutilizados y reciclados; la educacion
y sensibilizacion para impulsar la conciencia ambiental
tanto dentro como fuera del hogar, educando sobre la
importancia del cuidado del planeta; la colaboracion
comunitaria y trabajar con otras comunidades, vecinos,
amigos o circulos cercanos en la proteccion del medio
ambiente y la mejora de la calidad de vida; la ética para
alinear los aspectos de la vida con el respeto hacia el



medio ambiente, la equidad social y el bienestar familiar.

Susvaloresy creencias son laintegridad, ser transparente,
honesto y ético en todas las acciones y decisiones, sin
comprometer los principios fundamentales por ningun
interés. La responsabilidad de asumir las consecuencias
de las propias acciones y decisiones, tanto internas como
externas. El respeto, valorar y tratar a todas las personas
con dignidad, sin importar su origen, género, raza,
creencias o cualquier otra caracteristica. La colaboracion,
fomentar el trabajo en equipo, tanto dentro como fuera
del hogar y circulo social cercano y la sostenibilidad,
es decir, actuar de manera responsable con el medio
ambiente, adoptando practicas que protejan los recursos
naturales y promuevan un futuro mas verde y equitativo
para las siguientes generaciones.

Sus prioridades son la seguridad en el hogar, seguridad
en su vecindario, desarrollo personal y crecimiento,
desarrollo laboral y crecimiento, sostenibilidad vy
responsabilidad social, desarrollo personal de los hijos,
gestion financiera, superacion, impacto positivo en su
circulo cercano y sentirse respetado.

Relacion entre el grupo objetivo y
la institucion
Defensores de la Naturaleza mantiene una relacion

duradera, pero inestable con diversas empresas privadas
que respaldan sus iniciativas.

Algunas de estas asociaciones que se han extendido por
mas de diez anos, como el caso de Cemaco, con quienes
colaboran desde 2013 en campanas de reforestacion,
pero, actualmente, no se ha mencionado ni hecho énfasis
en su colaboracién. La organizacion también mantiene
un vinculo con Casa Médica, enfocandose en campanas
de sensibilizacion ambiental dirigidas a su personal, sin
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embargo, no se han realizado muchos avances internos
desde la presentacion de la misma campana.

Asimismo, Defensores de la Naturaleza cuenta con el
apoyo de WaterBear Gear y Vinun, quienes contribuyen a
larecaudacion de fondosatravésde laventade productos
y la campana 1 Quetzal por el Quetzal, respectivamente,
pero estas campanas no son promovidas ni mencionadas
en redes sociales ni pagina web de la fundacion o dichas
empresas, provocando el desconocimiento de estos
aportes por parte del publico general.



Mapa de empatia

Busca mantener la seguridad en su hogar y alcanzar un
equilibrio que le permita crecer a nivel personal como
laboral. Valora el desarrollo continuo, la sostenibilidad y
la responsabilidad social, reconociendo la importancia
de contribuir positivamente a su entorno. Ademas, desea
promover el bienestar y el crecimiento integral de su
familia, fomentando un ambiente estable y lleno de
oportunidades para su desarrollo.

Recibe mensajes que refuerzan su gran compromiso
y esfuerzo, como expresiones de reconocimiento a
su responsabilidad y dedicacion. Escucha frases de
felicitacion por la calidad de su trabajo y agradecimientos
por el buen servicio brindado, lo que motiva su
desempeno. Ademas, percibe un entorno que valora la
mejora continua y el trabajo en equipo, fomentando un
espiritu colaborativo y de superacion constante.

Estd rodeado de personas que lo apoyan y se interesan
por su bienestar, brindando un entorno positivo para su
desarrollo. Reconoce y aprovecha las oportunidades de
crecimiento personaly familiar, asicomo elvalor de formar
parte de un equipo de trabajo estable donde predomina
la cooperacion. Ademas, procura administrar sus recursos
de manera eficiente, buscando optimizar sus gastos sin
afectar la calidad de vida de su familia, especialmente en
la salud, la educacion y la alimentacion.
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Se caracteriza por actuar con transparencia, honestidad
y eética en todas sus acciones y decisiones, manteniendo
una conducta integra en cada ambito de su vida. Asume
conresponsabilidad las consecuencias de sus actos, tanto
en el entorno familiar como en el laboral, demostrando
compromiso y madurez. Ademas, promueve el trabajo en
equipo, valorando la colaboracion y el apoyo dentro del
hogar, el entorno laboral y su circulo social cercano.

Frustraciones y obstaculos

No alcanzar metas propuestas a corto, mediano y largo
plazo, lo que genera un sentimiento de insatisfaccion y
autocritica. Le preocupa el incumplimiento con tareas
importantes en el tiempo establecido y le teme a fallar
en sus responsabilidades familiares, ya que valora
profundamente su rol dentro del hogar y el bienestar de
quienes dependen de él.

Deseos y necesidades

Fortalecer sus capacidades y habilidades para seguir
creciendo personal y profesionalmente, manteniendo
siempre una actitud de aprendizaje y superacion. Busca
fomentar sus valores y creencias promoviendo principios
que guien su comportamiento y el de quienes lo rodean.
Ademas de brindar a su familia una vida digna, acceso a
la salud, educacion, alimentacion, vivienda.

En el siguiente capitulo se abordan el flujograma del
proyecto, cronograma de actividades y presupuesto.
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Flujograma

Cronograma de trabajo

Presupuesto o prevision de
COstos y recursos




3. Planeacion operativa

Es un proceso mediante el cual se decide qué es lo que hay que hacer
para conseguir los objetivos establecidos en la etapa de la planeacion
estrategica o planeacion tactica. De este modo, esta etapa requiere la
preparacion de un plan de todas las actividades que hay que completar
para cada resultado esperado y los objetivos estratégicos generales.2®

25 GanttPRO, Planeacion operacional: importancia y pasos para crear un plan operativo,
https://blog.ganttpro.com/es/planeacion-operacional/.




3.1 Flujograma

Es una representacion graficay secuencial de un proceso
o de un flujo de trabajo con todas las tareas y actividades
principales necesarias para lograr un objetivo comun.
Para que visualmente se pueda representar la sucesion
de tareasy la relacion entre ellas se utilizan simbolos.2®

Proyectode
graduacion

Investigacion
diagnostica

Redaccion del
protocolo

¢Es aprobado?

Correcciones al
protocolo

Definicion creativa

éSe aprobo el
concepto?

26 «;Queé es un diagrama de flujo y como hacerlo?», Asana, 1 de mayo de 2026, https://
asana.com/es/resources/what-is-a-flowchart.
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Nivel de visualizacion
|- Bocetaje

Validacion| -
Autoevaluacion

<Se aprueba
esta fase?

| Nivel de visualizacion

|| - Digitalizacion

Validacion 1| -
Junto a expertos

¢Se aprueba
esta fase?




Nivel de visualizacion
Il - Propuesta final

Validacion Il -
Grupo objetivo -
Institucion

Validacion Il -
Grupo objetivo -
Beneficiarios

<Se aprueba
esta fase?

Obtencionde la
solucion grafica

Finalizacion de
informe - PG

Presentacion de
resultados finales

Finaliza el proyecto

Figura 12, Flujograma
Fuente: elaboracion propia
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3.2 Cronograma de trabajo

Es una herramienta de gestion de proyectos que muestra
el listado de tareas necesarias para realizar un proyecto
en orden cronologico. Con un cronograma los integrantes
de un proyecto pueden visualizar de forma rapida la
hoja de ruta del proyecto, los hitos, asignacion de tareas
individuales e interdependencia entre tareas.?”

m FEBRERO MARZO

SEMANA SEMANA

S llllllllllll

SEMANA

Identlﬁcac:|on de la institucion

Investigacion diagnostica

X

X

X

Delimitacion del Problema Social
y de Comunicacion Visual

Elaboracion de la justificacion

XX

\Planteamiento de objetivos

X

>/

ABRIL MAYO JUNIO

SEMANA SEMANA

S 0000000008

SEMANA

ElaboraC|on del perfilde la
institucion X X

Elaboracion del perfil del cliente X X

Elaboracion de la pleaneacion
operativa X X

\Redaccién del marco teorico X

X

J

27 «Como crear un cronograma para la gestion de proyectos en 7 pasos», Asana, 1
de mayo de 2026, https://asana.com/es/resources/create-project-management-
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JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE

SEMANA

llllllllllll

SEMANA SEMANA

Deﬁn|c:|on del concepto de
diseno

Proceso de bocetaje

Propuesta grafica

Primer nivel de validacion de la
propuesta grafica

Segundo nivel de validacion de
\la propuesta grafica

OCTUBRE | NOVIEMBRE

SEMANA

SEMANA

cwoos FETTREEE

Tercer nivel de validacion de la
propuesta grafica

X

X

Propuesta grafica final

Propuesta de lienamientos para
la propuesta en practica

Elaboracion de conclusionesy
recomendaciones

\Entrega final del proyecto
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3.3 Presupuesto o Prevision de
costos y recursos

En él se especifica cuanto, como y cuando se gastaran los
recursos de un negocio. Al elaborar con anticipacion este
plan presupuestario y utilizarlo para supervisar el gasto
durante la ejecucion del proyecto, es posible mitigar el
riesgo de que la empresa se quede sin recursos. A su
vez, ayuda a que se prevenga un exceso del presupuesto
planificado.?®

ACTIVIDADES

/Agua Q150.00 A
Luz Q200.00
Celular Q200.00
Internet Q200.00
Licencias Adobe Creative Cloud Q920.00
Depresiacion de equipo Q1,500.00

\Otros Q500.00 )

/Utiles de oficina Q200.00 A
Impresiones Q200.00
Fotocopias Q100.00
Viaticos Q600.00

\Otros Q300.00 )

28 «Como hacer el presupuesto de un proyecto paso a paso», Universidad Europea
(blog), 28 de febrero de 2022, https://universidadeuropea.com/blog/presupuesto-
proyecto/.



~

/Proceso de investigacion Q2,500.00
Bocetaje de piezas Q2,500.00
Fotografia Q6,500.00
[lustracion Q6,500.00
Edicion de videos Q7,000.00

\Digitalizacién Q4,000.00 )

IVA (12% sobre el total) Q3,480.00
ISR (5% sobre el total) Q1,450.00

Total Q48,000.00

En el siguiente capitulo se aborda el marco tedrico
desglosado en problema social, el diseno grafico y el
producto grafico a disenar.
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Ensayo |

Ensayo Il

Ensayo |




4. Marco teorico

Un marco tedrico es el apartado en el que se exponen los antecedentes, las
principales teorias y conceptos que sustentan un proyecto o investigacion.
Puede incluir también los argumentos e ideas que se han desarrollado en
relacion con un tema. ELmarco tedrico se caracteriza por definir la disciplina
a la cual pertenece el tema de estudio escogido, los conceptos relevantes
y el objeto o fendmeno en que se quiere profundizar o que se pretende
estudiar.2®

29 «Como elaborar un marco tedrico», Bibliotecas Duoc UC, 1 de mayo de 2026, https:.//
bibliotecas.duoc.cl/elaboracion-de-documentos-o-informes/como-elaborar-un-
marco-teorico.
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4.1 Ensayo |

Recursos naturales: uso y abuso

La extraccion o uso desmedido de los recursos naturales
se refiere a la explotacion excesiva e incontrolada de
elementos provenientes de la naturaleza —como elagua,
los bosques, los minerales, el suelo, o los animales— a un
ritmo mayor al que pueden regenerarse de forma natural.
Esto significa que se utilizan mas rapido de lo que la
Tierra puede reponerlos, lo cual provoca su agotamiento
y deterioro.

Este tipo de uso insostenible ocurre cuando se prioriza
el beneficio econdmico a corto plazo sin considerar las
consecuencias a largo plazo, afectando el equilibrio
ecologico, la biodiversidad y la calidad de vida de
las generaciones presentes y futuras. Es una de las
principales causas de problemas ambientales como la
deforestacion, la escasez de agua, la pérdida de suelos
fértiles, la contaminacion y el cambio climatico.

La sobreexplotacion de los recursos naturales es un
fendomeno global que ha desencadenado consecuencias
devastadoras para el medio ambiente.

A lo largo de las ultimas décadas, la creciente demanda
de recursos como la madera, el agua, los minerales y la



biodiversidad ha llevado a una explotacion excesiva y no
sostenible de estos recursos.

Esta explotacion desmedida ha generado una serie de
impactos negativos, tales como la pérdida de habitats
naturales, la extincion de especies y la degradacion del
suelo, entre otros. Estas consecuencias han alterado
gravemente a los ecosistemas, y asi comprometiendo
su capacidad para sostener la vida en el planeta y
amenazando la supervivencia tanto de la naturaleza
como de la humanidad.

La sobreexplotacion de los recursos naturales es un
problema multifacético que tiene multiples causas
interrelacionadas, tales como:
a) Crecimiento de la poblacion
Elaumento continuo de la poblacién mundial ejerce
una presion creciente sobre los recursos naturales.
A medida que mas personas necesitan alimentos,
agua, energia y otros recursos basicos para
sobrevivir, la demanda de estos recursos se dispara,
lo que conduce a su sobreexplotacion.

b) Desarrollo econémico y consumo

El desarrollo econdmico, especialmente en paises
en vias de desarrollo, conlleva un aumento en el
consumo de recursos naturales. A medida que las
economias crecen,aumenta lademanda de materias
primas, como madera, minerales, combustibles
fosiles y alimentos. Este aumento en la demanda
a menudo conduce a practicas de extraccion y
produccion insostenibles.

c) Tecnologia y aumento de la eficiencia
Si bien la tecnologia puede mejorar la eficiencia en
el uso de los recursos, tambien puede impulsar su
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sobreexplotacion. Porejemplo,avancestecnologicos
en la agricultura han permitido un aumento en la
produccion de alimentos, pero también han llevado
a practicas agricolas intensivas que agotan los
suelos y agotan los recursos hidricos.

d) Politicas y regulaciones inadecuadas

La falta de politicas efectivas y regulaciones
ambientales adecuadas puede fomentar la
sobreexplotacion de los recursos naturales. La
ausencia de limites claros sobre la extraccion de
recursos, la deforestacion y la pesca puede permitir
que estas actividades continuen sin control. Incluso
cuando estan agotando los recursos de manera
insostenible.3°

Y en Guatemala que pasa?

En Guatemala, los efectos de esta sobreexplotacion se
evidencian en el deterioro ambiental y en el aumento de
la vulnerabilidad de las poblaciones mas dependientes
de los recursos naturales. Las comunidades rurales,
indigenas y campesinas son especialmente afectadas,
ya que sus medios de vida estan estrechamente ligados
a la disponibilidad de agua, suelos fértiles, bosques y
biodiversidad. Cuando estos recursos escasean o se
deterioran, se incrementan la pobreza, la inseguridad
alimentaria y las migraciones forzadas hacia areas
urbanas o al extranjero, lo cual agudiza los problemas
sociales existentes.

Ademas, esta situacion refleja una falta de planificacion
y regulacion efectiva por parte de las autoridades, asi
como una débil conciencia ambiental a nivel poblacion.
La explotacion sin control, muchas veces impulsada
por intereses econdmicos a corto plazo, deja de lado la
importancia de preservar los recursos para las futuras
generaciones. Es urgente implementar politicas publicas

%0 «Sobreexplotacion de los Recursos Naturales: Causas, Consecuencias y
Soluciones», Encolombia, 1 de mayo de 2026, https://encolombia.com/medio-
ambiente/interes-a/sobreexplotacion-recursos-naturales/.



que promuevan un uso sostenible de los recursos,
integrando a las comunidades en la toma de decisionesy
fomentando modelos de desarrollo que respeten tanto el
entorno natural como la dignidad humana.3!

La extraccion o uso desmedido de los recursos naturales
representa una de las principales amenazas al equilibrio
ambiental y al bienestar social en Guatemala. Cuando el
ritmo de explotacion supera la capacidad de regeneracion
de la naturaleza, no solo se compromete la disponibilidad
futura de estos recursos, también se generan impactos
negativos en comunidades que dependen directamente
de ellos para subsistir. Este fenomeno, conocido como
sobreexplotacion, afecta tanto a los ecosistemas como a
la calidad de vida de las personas.

Este problema social se encuentra vinculado al deterioro
ambiental y a la desigualdad en el acceso y uso de los
recursos. En muchos casos, grandes industrias extraen
materias primas sin considerar los impactos a largo plazo
ni las necesidades de las comunidades cercanas. La falta
de politicas efectivas, educacion ambientaly mecanismos
de control contribuyen a que esta situacion persista,
dificultando el desarrollo sostenible del pais. Abordar
esta problematica requiere un cambio en la forma en que
se gestionan los recursos, priorizando la conservacion, el
uso responsable y la justicia social.

La vida depende en gran medida del uso de los recursos
naturales,los cuales proveenalimento, energia, materiales
de construccidon y muchas otras necesidades esenciales.
A medida que las sociedades crecen y se desarrollan,
también aumenta la demanda de estos recursos, lo que
obliga a reflexionar sobre su disponibilidad, manejo y
conservacion. Para comprender mejor este tema, es
importante conocer como se clasifican los recursos y qué
diferencias existen entre los que pueden renovarse y los
que no.

31 Beatriz Guillén, «La selva maya ha perdido un tercio de su cobertura forestal en
las ultimas dos décadas», El Pais (27 de noviembre de 2024), https://elpais.com/
mexico/2024-11-27/la-selva-maya-ha-perdido-un-tercio-de-su-cobertura-forestal-
en-las-ultimas-dos-decadas.html
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Es bien sabido que los recursos se dividen en dos
clasificaciones: Renovables y no renovables. Los recursos
renovables son aquellos que soninagotables en eltiempo
o tienen una tasa de renovacion muy rapida. Algunos
ejemplos son la madera para la fabricacion de muebles
o los productos agricolas como las verduras y la fruta
como alimento. Los recursos no renovables se dan de
forma natural en la tierra en cantidades limitadas, pero se
regeneran con demasiada lentitud para su nivel de uso
actual. Algunos ejemplos son los combustibles foésiles
como elcarbodn, elpetroleo o elgas natural,y los minerales
de construccion para edificar casas o carreteras.

Si los recursos naturales se consumen mas deprisa de
lo que pueden regenerarse vy, por tanto, su capacidad
de regeneracion se ve sobrepasada, se habla de
sobreexplotacion. Esto se produce, por ejemplo, a traves
del sobrepastoreo o la sobre fertilizacion de las tierras
agricolas, la caza excesiva de animales salvajes, la
sobrepescaenlosocéanosdelmundo,lasobreexplotacion
mineray forestaly las emisiones contaminantes. ELuso de
los recursos naturales ya supera con creces la capacidad
de regeneracion de la Tierra en algunos casos.?

El uso indiscriminado de los recursos naturales ha traido
consigo serias consecuencias ambientales. Cuando se
explotan mas alla de su capacidad de regeneracion pone
en riesgo tanto los ecosistemas como la sostenibilidad
del desarrollo humano. Por ello, es crucial analizar la
naturaleza de estos recursos, ademas de las practicas
que los amenazan y como podemos avanzar hacia un uso
mas responsable.

En la busqueda de un futuro mas sostenible, es esencial
comprender la importancia de los recursos renovables
y no renovables. Estos recursos son fundamentales
para la supervivencia, pero su uso indebido puede tener
consecuencias devastadoras para el medio ambiente.

32 «Recursos naturales», Naturefund, 1 de mayo de 2026, https://www.naturefund.
de/es/informacion/biodiversidad/recursos_naturales.



Es indispensable analizar las caracteristicas y beneficios
de los recursos renovables y no renovables, asi como la
importancia de adoptar practicas sostenibles para reducir
elimpacto en el planeta.

La realidad ambiental que se enfrenta hoy en dia es
alarmante, con crisis multiples en Guatemala, las cuales
se refuerzan entre si. La deforestacion, la pérdida de
biodiversidad y la contaminacion son solo algunos de los
problemas que se viven debido al uso indiscriminado de
los recursos naturales.

Por este motivo se recalca la esencialidad de analizar las
caracteristicas y beneficios de los recursos renovables y
no renovables y como es posible avanzar hacia un uso,
mas responsable, de estos recursos para mitigar las
consecuencias ambientales y socioecondmicas de su
explotacion.

La sostenibilidad del desarrollo humano depende de
la capacidad de las personas para adoptar practicas
responsables y reducir el impacto en el planeta.

Segun el Primer Informe Institucional del MARN
- Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales -,
actualmente

Encontramos un pais con crisis ambientales
multiples: una crisis de deforestacion y pérdida
de biodiversidad, una crisis de contaminacion,y
una crisis climatica, las tres reforzandose entre
si. Encontramos una sociedad preocupada
por los altos niveles de destruccion y de
impunidad ambiental, exigiendo respuesta
del Estado. Esto puede llevar a la disminucion
O incluso desaparicion de esos recursos,
con consecuencias tanto ambientales como
socioeconomicas.
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La desaparicion de entornos naturales y la
explotacion de sus recursos afecta el desarrollo
sostenible y la calidad de vida de la fauna y
flora nacional."s3

Es decir, Guatemala se enfrenta a varios problemas
ambientales graves, pero se destacan tres de ellos:
- Pérdida de bosques y especies endémicas de
plantas y animales.
+ Contaminacion del aire, agua y suelo.
-+ Cambio climatico.

Estas problematicas son ocasionadas en su mayoria
por los monocultivos, la cual es una practica agricola
enfocada en el cultivo de una sola especie de planta
en una gran extension de tierra, siendo las principales
especies el café, la cana de azucar, el algodon y la palma
africana.34

Monocultivo y otros problemas
para el ambiente

La expansion de los monocultivos no solo ha contribuido
a la degradacion ambiental, sino también ha generado
conflictos con los principios establecidos en la legislacion
nacional sobre la proteccion de los recursos naturales.
Esta practica intensiva ha sido una de las principales
causas de deforestacion, pérdida de biodiversidad vy
agotamiento del suelo, contradiciendo lo estipulado en
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
que establece la obligacion de conservar y mejorar el
patrimonio natural del pais.

Segun la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en suarticulo 64, declaradeinterés nacionalla
conservacion, proteccion y mejoramiento del patrimonio
natural, por lo que es obligacion de todas las personas e
institucionesvelar por suconservaciony restablecimiento;

32 Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Primer Informe Institucional del MARN,
[https://es.scribd.com/document /893893620 /|Informe-Institucional-MARNI

34 «De monocultivos, la lucha por el espacio y los desarraigados», Plaza Publica,
ultima modificacion el ** de mayo de 2°%, https://www.plazapublica.com.gt/content/
de-monocultivos-la-lucha-por-el-espacio-y-los-desarraigados.



en ese marco el Consejo Nacional de Areas Protegidas
- CONAP - como entidad rectora de la biodiversidad y
las areas protegidas hace énfasis y respalda la entrada
en vigencia del Reglamento para la Gestion Integral de
los Residuos y Desechos Solidos Comunes, Acuerdo
Gubernativo No. 164-202133%, esto con el fin de preveniry
contrarrestar la contaminacion para mantener elequilibrio
ecologico y garantizar los bienes y servicios que las areas
protegidas proveen y ademas, evitar la depredaciéon de
los ecosistemas naturales y refuercen el compromiso
de las instituciones y la ciudadania en la proteccion del
patrimonio natural.®®

Un claro ejemplo del dano ocasionado por esta practica
es el del rio Coyolate, que nace en las montanas del
departamento de Chimaltenango, atravesando varios
municipios y comunidades. En la parte media de la
cuenca se encuentran extensas areas de monocultivos
y ganaderia. La cana de azucar y la palma africana se
han asentado desde hace décadas en la region, debido
a la fertilidad de los suelos de origen volcanico y la
disponibilidad de agua. Pero el sistema de produccion
de cana y palma, como muchos otros monocultivos,
necesita de grandes cantidades de agua, las cuales
utilizan desviando parcial o totalmente los rios hasta sus
cultivos.

Esto lo hacen construyendo una serie de bordas y diques
los cuales forman canales que transportan el agua, para
luego distribuirla e irrigar las plantaciones. Esto genera
una situacion dramatica para las comunidades locales; en
época seca los rios pueden quedar totalmente sin agua,
afectando a los medianos y pequenos productores de
ganado, a los agricultores locales y a las mas de 15 000
personas que habitan la zona del rio Coyolate y utilizan
sus aguas.®”

35 Acuerdo Gubernativo 64/2°21 de 11 de agosto, Reglamento para la Gestion Integral
de los Residuos y Desechos Solidos Comunes (Guatemala, ** de agosto de 2°2),

36 «Y si la naturaleza hablara?», CONAP, 1 de mayo de 2026, https://conap.gob.gt/
si-la-naturaleza-hablara/.

37 «Guatemala: monocultivos de palma y cana de azucar lesionan a comunidades del
rio Coyolate», WRM (World Rainforest Movement), ! de mayo de 2925, https://www.
wrm.org.uy/es/otras-informaciones/guatemala-monocultivos-de-palma-y-cana-
de-azucar-lesionan-a-comunidades-del-rio-coyolate.
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Se cuenta también con los casos de ganaderia y la
deforestacionimpulsadaporlaagriculturade subsistencia,
es decir, agricultura enfocada en la produccion destinada
exclusivamente al consumo directo de los agricultores
y sus familias, sin un fin comercial, la expansion urbana
sin control, el aprovechamiento insostenible de lenay la
irrupcion ilegal de personas en areas protegidas, como
ejemplo, tenemos el caso de un grupo de personas que
ingresaron ilegalmente con la intencion de asentarse en
el Parque Nacional Laguna Lachua, una accion que atenta
contra el Patrimonio Naturaly Cultural del pais.3®

Estas acciones han contribuido directamente al deterioro
de areas naturales y protegidas, como se menciona en el
caso del Parque Nacional Laguna Lachua. La presencia
constante de invasiones ilegales no es un hecho aislado,
sino parte de un patréon mas amplio de presion humana
sobre los ecosistemas, impulsado por necesidades
econdmicas, falta de control en el crecimiento de la
poblacionyausenciadealternativasparalascomunidades.
Esta situacion pone en riesgo la biodiversidad del parque,
su valor como patrimonio naturaly cultural del pais.

Sumado a ello, se tiene un registro de 11 usurpaciones o
invasiones, con mas de 250 familias asentadas en las areas
denominadas Yalcobe, Secocpur, Sajobche, Michbilrixpu,
La Union, Sepichel, Monjon Zapotillo, Monjon Cuachil,
Monjon Cacao, Limite Rio Tzetoc, y en el area Rio Quixpur.
Las primeras invasiones se reportaron entre 2009 y 2010,
el aproximado de las areas usurpadas equivale a 3 mil
hectareas, 21 % del area protegida.

Agregando a las problematicas, el pais se encuentra
en escasez en materia del agua como resultado del
abandono de la gestion y cuidado de las mismas. Asi
mismo en el informe se menciona que “encontramos una
crisis alarmante de contaminacion por desechos solidos

38 «El Consejo Nacional de Areas Protegidas y el Instituto Nacional de Bosques»,
CONAP, 1 de mayo de 2026, https:.//conap.gob.gt/el-consejo-nacional-de-areas-
protegidas-y-el-instituto-nacional-de-bosques/.



en el pais, pues se estima que el 90% de los 3.7 millones
de toneladas de residuos y desechos solidos que se
generan cada ano no se maneja adecuadamente: Tan
solo el 42 % se recolecta y transporta a sitios no aptos al
aire libre, el 43 % se quema, el 4 % se destina a aboneras
o serecicla, el 4 % se entierray el restante 4 % se dispone
de manera intencional en rios y lagos."*°

Ante este panorama critico, resulta evidente la necesidad
de una respuesta integral que trate tanto la gestion del
agua como el tratamiento adecuado de los residuos
solidos, ya que ambos problemas estan directamente
relacionados con la degradacion ambiental que afecta los
recursos naturales del pais. Estos temas estan conectados
y muestran lo importante que es aplicar reglas y acciones
concretas que ayuden a cuidar la naturaleza. Ademas,
es necesario que tanto el gobierno como la poblacion
trabajen juntos para proteger los recursos del pais, tal
como lo establece la ley.

Ante este panorama critico, resulta evidente la necesidad
de una respuesta integral que trate tanto la gestion del
agua como el tratamiento adecuado de los residuos
solidos, ya que ambos problemas estan directamente
relacionados con la degradacion ambiental que afecta los
recursos naturales del pais. Estos temas estan conectados
y muestran lo importante que es aplicar reglas y acciones
concretas que ayuden a cuidar la naturaleza. Ademas,
es necesario que tanto el gobierno como la poblacién
trabajen juntos para proteger los recursos del pais, tal
como lo establece la ley.

Pero... cqué es un area protegida?

Como se menciona con anterioridad, Guatemala cuenta
con areas protegidas que se han visto envueltas en
problematicas tales como la instalacion ilegal de grupos

32 Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales, Primer Informe Institucional del MARN,
(https://es.scribd.com/document/893893620 /|nforme-Institucional-MARN).
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o familias, la contaminacion por mal manejo de desechos
o la escases de agua por la construccion de bordas y
diques para formar canales exclusivos y destinados al

% mono cultivo.

Pero ;qué esy como se establece un area protegida? Las
areas protegidas son areas definidas geograficamente
que han sido designadas, reguladas y administradas para
alcanzar objetivos especificos de conservacion. Estas
areas contribuyen a la conservacion de espacios que
poseen o pueden llegar a tener una significativa riqueza
ecologica y paisajistica, que provee beneficios y servicios
ambientales al conjunto de la sociedad.

En el ambito urbano son lugares privilegiados para la
concepcidon y desarrollo de estrategias de educacion
ambiental, investigacion, apropiacion y participacion
ciudadana en pro de la conservacion de la biodiversidad
y los servicios ecosistémicos para el mejoramiento de la
calidad de vida de los habitantes y de las condiciones
ambientales del territorio metropolitano.#°

Guatemala cuenta con una gran variedad de areas
protegidas tanto dentro como fuera del perimetro
metropolitano, algunas de estas areas son:

+ Parque Nacional Tikal, situado en el corazén de una
exuberante selva humeda. Tikal es uno de los sitios
mas importantes de la antigua civilizacion maya, se
calcula que fue habitado desde el siglo VI a.C. hasta
el siglo X d.C., ademas se tiene identificado que su
centro ceremonial comprende templos y palacios
que actualmente se les encuentra en excelente
estado de conservacion aligual que plazas publicas
a las cuales se accedia a ellas por medio de rampas,
dentro de los vestigios en los alrededores hay
viviendas diseminadas en toda la zona.

40 «Listado de Areas Protegidas», CONAP, 1 de mayo de 2026, https://conap.gob.gt/
77 listado-de-areas-protegidas/.



El parque esta localizado en la provincia de Petén,
Guatemala, dentro de una gran region forestal
de mas de cincuenta y siete mil hectareas, que a
menudo es denominada como el Bosque Maya, esta
mancha forestal se extiende hasta México y Belice.
Este parque es uno de los pocos sitios Patrimonio
Mundial que se reconoce por contar con ambos
criterios, los naturales y culturales, esto en razon a
su biodiversidad extraordinaria y a su importancia
arqueologica. Como dato adicional, el sitio cuenta
con una maghnifica presencia de tierras humedas,
sabanas, terrenos con siembras de tabaco de
hoja ancha para elaborar cigarros puros, ademas
de bosques con miles de restos arquitecténicos
y artisticos de la civilizacion maya del periodo
Preclasico (600 aC).

Los ecosistemasy habitats impresionantes, albergan
una gama muy amplia de elementos de floray fauna
neotropical, dentro de la fauna silvestre destacable
por su carisma se pueden mencionar: El jaguar y
el puma, varias especies de monos y mas de 300
especies de pajaros. La flora esta representada por
bosques que comprenden mas de 200 especies de
arboles.#

+ Parque Nacional Sierra del Lacandén, cumple
objetivos de conservacion al igual que otras
areas protegidas, como bancos de germoplasma,
corredores para lograr la conectividad con areas
silvestres de la region y resguardar mantos acuiferos
que proveen de vital liquido a comunidades vecinas.

Desde su creacion en 1990, el Parque Nacional Sierra
del Lacandén es el segundo parque nacional mas
grande de Guatemala y una de las areas protegidas
que conforman la Reserva de Biosfera Maya en el
departamento de Petén. Esta ubicado dentro de

4 «Parque Nacional de Tikal», IRPMZCC, 1 de mayo de 2026, https://irpmzcc2.org/
patrimonio/mixto/parque-nacional-de-tikal. 78



la cuenca del rio Usumacinta y con una extension
territorial de 202 865 ha, el bosque tropical de Sierra
del Lacanddén alberga una inmensa diversidad
biolégica dentro de sus zonas de vida.

También es el habitat de especies como el jaguar,
el pecari de labios blancos, el pumay la guacamaya
roja, los cuales encuentran refugio en la Sierra del
Lacandon. La abundancia de vida silvestre que
contiene el parque permite que investigadores
utilicen esta area como referente principal para el
estudio de diversas especies. También posee sitios
de interés que son elementos de paisaje unicos
como cenotes, cuevas, lagunas y lagunetas, sitios
arqueologicos, siendo Piedras Negras el de mayor
importancia, Rio Usumacinta, importante por sus
caracteristicas biofisicas, su belleza paisajistica y el
rol en la economia de la region.

Asimismo, aproximadamente 20 000 personas viven
en las comunidades asentadas dentro del area
protegida y debido a que se encontraban viviendo
en el parque previo a su declaratoria, han firmado
acuerdos de permanencia comprometiéndose a
proteger y conservar los recursos naturales.#?

« Parque Nacional Naciones Unidas, situado en las
afueras de la Ciudad de Guatemala, es una de las
pocas areas verdes en la metrépoli que ofrecen
espacios de recreacion y educacion ambiental.
Ademas, gracias a su ubicacion, cuenta con vistas
espectaculares del lago de Amatitlan y los volcanes
de Aguay Pacaya.

En 1955 esta area protegida fue una de las primeras
en ser declaradas como «Parque Nacional» y, bajo
la administracion de Fundacion Defensores de la
Naturaleza desde 1997, se ha convertido en uno de

42 «Parque Nacional Sierra del Lacandon», CONAP, 1 de mayo de 2026, https://conap.
79 gob.gt/parque-nacional-sierra-del-lacandon/.



los parques mas visitados del pais y se ha logrado
restaurar la diversidad biologica que contiene.
Segun monitoreos realizados en el parque, se ha
confirmado la presencia de al menos 115 especies
arboreas y 165 especies de fauna.

La restauracion del paisaje forestal del Parque
Nacional Naciones Unidas ha sido indispensable
tanto para mantener el habitat de especies locales,
reducir la presion de los servicios ecosistémicos
y mejorar la captacion de carbono, como para
proteger el bosque que se encuentra ubicado
en una zona estratégica de la cuenca del lago de
Amatitlan.#2

« Biotopo Universitario Mario Dary Rivera para la
Conservacion del Quetzal, el biotopo permite a los
visitantes realizar actividades en contacto directo a
traves del recorrido por los senderos interpretativos
Los Helechosy Los Musgos los cuales se encuentran
en la zona de uso publico.

Por otra parte, la region de las Verapaces ha
sido reconocida por tradicion como la ruta para
observacion del Quetzal. El BUCQ es el lugar
mayormente reconocido para la observacion delave
nacional, por ser el area de proteccion mas antigua.

Alrededor del BUCQ se encuentran ubicadas
varias areas protegidas privadas y comunidades
que unieron esfuerzos para conformar el Corredor
Biologico del Bosque Nuboso - CBBN -, en donde
también puede observarse el quetzal y otras aves
asociadas a este tipo de bosque, y en donde se
desarrollan actividades de turismo ecologico. La
presencia del agua y el relieve quebrado es uno
de los principales rasgos del area, la cual puede
apreciarse en diversas formas como cascadas,

43 «Parque Nacional Naciones Unidas», Defensores de la Naturaleza, 1 de mayo
de 2026, https://defensores.org.gt/donde-trabajamos/parque-nacional-naciones-
unidas/. 80



quebradas y riachuelos.*4

 El Parque Nacional Volcan de Pacaya y Laguna
de Calderas fue creado por Acuerdo Gubernativo
del 20 de julio de 1963, para ese entonces el cono
volcanico ya habia sido protegido bajo el Acuerdo
Gubernativo que declara Zonas de Veda Definitiva a
todos los volcanes del pais.

El Parque tiene una extension de 2 221,62 hectareas
(de acuerdo a poligono delimitado por RIC) al sur
de la Ciudad de Guatemala, en jurisdiccion de tres
municipios San Vicente Pacaya, Amatitlan y Villa
Canales. El Parque tiene una excelente ubicacion,
con accesos desde puntos clave en la recepcion
de turistas internaciones, asi como para la visitacion
nacional. Se puede acceder por: la CA 9 desde la
Ciudad de Guatemala, la RN 14-CA g desde Antigua
Guatemala, la CA-g desde Escuintla, la RD 10 desde
el Lago de Amatitlan, y la RD 10 desde Santa Elena
Barillas.

En el parque se encuentra el Volcan de Pacaya, uno
de los volcanes mas activos de América, y por lo que
ocupa los primeros lugares de visitacion en el pais. EL
Parque constituye una muestra viva de la actividad
volcanica; en el se pueden observar vestigios de
crateres antiguos, como la laguna de Calderas, y los
cerros Grande y Chiquito. Pero también formaciones
mas recientes como el cerro Chino activo todavia en
el 1800, la lava petrificada de EL Patrocinio, el cono
MacKenney y mucho mas reciente el crater que se
formo al sur del volcan en mayo del 2010.

En 2008 se firmo un Convenio de Coadministracion
en el que participan la Municipalidad de San
Vicente Pacaya, el INAB y el CONAP. EL INAB es el
administrador segun el Acuerdo Gubernativo del

44 «Biotopo para la Conservacion del Quetzal», CECON USAC, 1 de mayo de 2026,
81 https://cecon-ccqqgfarusac.edu.gt/biotopo-para-la-conservacion-del-quetzal/.



20 de julio de 1963. Coadministradores; CONAP,
INAB y Municipalidad de San Vicente Pacaya. La
Coadministracion se establecio a través de un
Convenio de Coadministracion el 20 de agosto del
2008.4%

El Sistema Guatemalteco de Areas Protegidas -SIGAP-,
con 349 areas protegidas abarca actualmente mas del
32 % de la superficie del pais. Este sistema alberga una
muestra representativa y significativa de la biodiversidad
de Guatemala, ademas de una parte considerable de su
patrimonio cultural (histoérico y arqueologico), atributos
que son conservados bajo normativas vigentes vy
modalidades de conservacion por medio de categorias
de manejo previamente establecidas.

De las 349 areas protegidas que conforman el SIGAP,
65 de estas poseen las condiciones para desarrollar
actividades turisticas. Entre este grupo destacan los
principales destinos turisticos del pais: Parque Nacional
Tikal, Lago de Atitlan, Parque Nacional Rio Dulce, Parque
Nacional Volcan de Pacaya y el Monumento Natural
Semuc Champey; espacios propicios para el desarrollo
de actividades de esparcimiento, recreacion y deporte,
favoreciendo asi la salud fisica y mental de quienes las
visitan.4é

En conclusion, Guatemala enfrenta una problematica
creciente en cuanto al tema ambiental y el manejo
responsable de recursos naturales, aunque existe una
lucha constante por cambiar el panorama y mejorar
las condiciones la problematica persiste y la situacion
empeora con los anos debido a la sobreexplotacion de
recursos y la urbanizacion acelerada.

45 «Parque Nacional Volcan de Pacaya y Laguna de Calderas», volcanpacaya.info, 1 de
mayo de 2026, https.//www.volcanpacaya.info/281291937 html.

46 «Areas Protegidas y Turismo Responsable», CONAP, 1 de mayo de 2026, https://
conap.gob.gt/areas-protegidas-y-turismo-responsable/.
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4.2 Ensayo Il

La historia detras de los creativos
y cqué es el diseiio grafico?

Las areas protegidas forman parte de una luz de
esperanza al fomentar el turismo sostenible y actividades
de recreacion y educacion, es importante preservarlas y
respetar los limites de los recursos naturales para ofrecer
un mejor futuro a las nuevas generaciones.

Para definirlo primero se debe comprender el significado
del diseno mismo, la Real Academia Espanola define el
diseno como la concepciodn original de un objeto u obra
destinados a la produccion en serie.#”

El diseno grafico se puede definir como que es una
disciplina que va mas alla de la estética; es una forma de
comunicacion visual que ha evolucionado a lo largo de la
historia, influenciada por movimientos artisticos, avances
tecnologicos y cambios culturales. Desde sus humildes
comienzos hasta la actualidad, el diseno grafico hajugado
un papel crucial en como las personas lo interpretan y
relacionan con el mundo visual que los rodea.

Para comprender plenamente el disefio graficoy aplicarlo
efectivamente, es esencial conocer su historia y los
fundamentos que lo sustentan.

¢Diseno grafico segun quién?

El Centro de Estudios de Innovacion Diseno y Marketing
expresan que el diseno grafico, tal como lo conocemos
hoy, es el resultado de siglos de evolucion en la
comunicacion visual. Desde los primeros esfuerzos
humanos por representar ideas hasta las complejas

47 Diccionario de la lengua espanola, s. v. «diseno», acceso el 1 de mayo de 2026,
https://dle.rae.es/diseno.



composiciones digitales del presente, el diserio grafico ha
sido una herramienta fundamental para conectar ideas y
audiencias.

Continua explicando que los primeros antecedentes del
diseno grafico se encuentran en las pinturas rupestres,
los jeroglificos egipcios y los manuscritos iluminados
de la Edad Media, donde las imagenes y el texto se
combinaron para contar historias y transmitir informacion.
Estas primeras manifestaciones muestran como la
comunicacion visual ha sido una necesidad humana
esencial desde los inicios de la civilizacion.

Con la invencion de la imprenta por Johannes Gutenberg
en el siglo XV, la capacidad de reproducir textos e
imagenes a gran escala transformo la difusion de la
informacion. Este avance tecnoldgico sentd las bases
para la tipografia y el diseno editorial, componentes clave
del diseno grafico.

Agrega también que el siglo XIX fue un periodo de cambio
significativo, impulsado por la Revolucion Industrial y la
expansion de los medios impresos. La introduccion de
nuevas técnicas de impresion y la comercializacion del
papel permitieron la produccion masiva de carteles,
libros y anuncios.

El movimiento Arts and Crafts, liderado por William
Morris, fue fundamental en este periodo, promoviendo
un retorno a la artesania y al diseno detallado como una
respuesta a la industrializacion. Esta corriente influyo
en el desarrollo de la tipografia y en la apreciacion del
diseno como una forma de arte.

El siglo XX marcdé un punto de inflexion en la historia del
diseno grafico con la aparicion de las escuelas de diseno,
como la Bauhaus en Alemania. Fundada por Walter
Gropius en 1919, la Bauhaus promovio la integracion del
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arte, la arquitectura y el diseno industrial con el objetivo
de crear productos que fueran tanto funcionales como
estéticamente atractivos.

Los principios del diseno moderno, como la simplicidad,
la funcionalidad y el uso estratégico de la tipografia
y el color, fueron fundamentales en la ensenanza de
la Bauhaus y siguen influyendo en el diseno grafico
contemporaneo.

Finalmente concluye que el diseno grafico es una
disciplina global y multifacética, influenciada por
la tecnologia digital, la globalizacion y la creciente
importancia de la experiencia del usuario. La llegada
de herramientas digitales como Adobe Illustrator,
Photoshop y mas recientemente, software de inteligencia
artificial, ha cambiado la manera en que los disenadores
trabajan, permitiendo una mayor experimentacion y
personalizacion en los disenos.

El diseno grafico se ha expandido mas alla de los medios
impresos para incluir el diseno web, la animacion, la
realidad aumentada y mas, haciendo del disenador
grafico un profesional versatil y en constante adaptacion
a nuevas tendencias y tecnologias.*®

La evolucion del diseno grafico en la era digital ha abierto
nuevas oportunidades y desafios para los disenadores
graficos, sobre todo estudiantes y futuros profesionales.
Sin embargo, detras de esta expansion y popularizacion
de la disciplina, existen preguntas sobre la verdadera
comprension y apreciacion del diseno grafico como
profesion.

Segun Homero Estrada, disenador grafico y docente en
la Universidad TecMilenio en México, muchos joévenes
apetecen estudiar diseno grafico, una carrera que
se convirtid en moda, una carrera que se popularizo

48 «Historia del diseno grafico», CEl Escuela de Disefio y Marketing, 1 de mayo de
2026, https://cei.es/historia-diseno-grafico/.



rapidamente, debido quiza al nacimiento de la fotografia,
o a la aportacion de la Bauhaus, o por las contribuciones a
laimagen delArt Nouveau, o del Cubismo, o del Dadaismo,
o el Futurismo, o el Surrealismo, o el Constructivismo, o el
Art Deco, o el De Stijil o por el expresionismo abstracto. Lo
cierto es que pocos estudiantes de diseno quieren gjercer
la disciplina del disefio grafico y muchos menos quieren o
pretenden vivir de ella, y la mayoria de los estudiantes ni
siquiera saben definir lo qué es el disefio grafico.

Continua con que la palabra diseno procede del italiano
disegnare, derivado del latin designare que significa
designar, por lo tanto, significa elegir, singularizar algo
entre una cantidad de cosas, designar. Designhar es
consecuencia del designo, el designo es la intencion de
llevar el objeto a su signo mediante la accion proyectiva
de disenar y, a través de este proceso, culminar en un
objeto bidimensional o tridimensional, ademas de que
todo diseno grafico debe ser funcional.

Grafico, derivado del griego graphos, relativo a la
escritura, representacion por medio de lineas. Tenemos
entonces una palabra compuesta de una etimologia
greco latina: designare graphos. El diseno grafico es mas
que la suma de definiciones, abarca un proceso, una
metodologia reflexiva.

Jorge Frascara, disenador e investigador en diseno
argentino, define al diseno grafico como una actividad de
concebir, programar, proyectar, seleccionar y organizar
una serie de elementos, destinados a transmitir mensajes
especificos a grupos determinados.

Se determina entonces el diseno grafico como una
actividad interdisciplinaria dentro de una profesion
destinada a solucionar problemas combinando la
sensibilidad, habilidades, conocimiento, teoria, tecnologia,
filosofia, negocios, entre otras importantes disciplinas. 4°

49 «Pero, ¢qué es el diseno grafico?», ForoAlfa, 1 de mayo de 2026, https://foroalfa.
org/articulos/pero-que-es-el-diseno-grafico.
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Por ultimo, segun la Universidad Europea, el diseno
grafico esta por todas partes, aunque no siempre se es
conscientes de su presencia. Forma parte de las revistas,
las paginas web que se visitan o incluso del empaque
de jugo que se compra en el supermercado. Su principal
objetivo es transmitir visualmente un mensaje de la
manera mas rapida y eficaz.

El diseno grafico adecuado, alineado con la estrategia
empresarial, permite aumentar los ingresos, por lo que
no es extrano que el 81 % de las empresas tengan algun
disenador grafico en su plantilla, segun un estudio de
Piktochart, una aplicacion web y herramienta de diseno
grafico, incluso sin experiencia previa en diseno. Asi
mismo, el diseno se divide en ramas de vital importancia
para eldesarrollo correcto de los mensajes que se desean
transmitir a través de brillantes ideas:

a) Disefo editorial

Es una de las especialidades de diseno grafico
mas conocidas y antiguas. Su enfoque esta en
la maquetacion de todo tipo de publicaciones
impresas, desde las revistas, libros y periodicos hasta
los folletos, tripticos, catalogos e incluso menus,
invitaciones y las tarjetas postales, destinadas tanto
al medio impreso como al entorno digital.

b) Disefio tipografico

Se ocupa, fundamentalmente, en el diseno de
diferentestipos de letras parala creacion de un estilo
y personalidad unicos en los materiales en los que
se utilizaran, garantizando ademas su legibilidad,
estética, funcionalidad y coherencia visual.

c) Diseno publicitario

Es la rama del diseno grafico que se apoya en
el marketing, por lo que estd mas volcada en la
comercializacion. Su objetivo principal es llamar la



atencion, generar emociones y persuadir a traves
del diseno para presentar una marca, producto
o servicio de la manera mas atractiva posible e
incentivar su consumo.

d) Diseno de embalajes o packaging

Aunque es una de las especialidades de diseno
grafico menos conocidas, en las ultimas décadas
ha ido ganando relevancia. Tiene un perfil muy
publicitario, pero enfocado en el producto ya que se
encarga de disenar envases llamativos, funcionales
e informativos que incrementen las ventas.
Abarca desde la creacion de etiquetas, estuches y
envoltorios hasta el diseno de stands, latas, botellas
y en general todo tipo de packaging.

e) Disefio de identidad corporativa

Todas las empresas que quieran hacerse un hueco
en el mercado deben destacar, por lo que necesitan
un disenador grafico que conforme su manual
de identidad corporativa. Esta rama del diseno
grafico se encarga de todos los aspectos visuales
relacionados con el branding, desde la creacion
del logo hasta el merchandising y la eleccion de los
colores corporativos para conferir uniformidad al
diseno.

f) Disefo técnico o educativo

Se encarga de crear esquemas, proyectos, planos,
mapas, organigramas, animaciones interactivas e
incluso juguetes con objetivos didacticos. Esta rama
deldiseno grafico crea materiales visuales atractivos
que capten y mantengan la atencién del estudiante
para facilitar el aprendizaje.

g) Disefio en senalética
La senalética se orienta a la creacion de manuales,
paneles y circuitos especiales informativos con
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el objetivo de orientar o advertir a los usuarios. EL
disenador grafico crea pictogramas, ideogramas,
paneles de informacion y otros medios visuales
sencillos y faciles de comprender que cumplen una
funcion sefalizadora.

h) Diseno multimedia

Esta especialidad del diseno grafico conjuga
tanto las habilidades del diseno digital con los
conocimientos del diseno editorial tradicional. Este
profesional puede disenar bibliotecas virtuales,
campus universitarios, publicaciones electronicas,
videos y animaciones para lograr que el contenido
sea mas accesible e interesante.

i) Disefiio web/movil

Es la rama mas reciente, un campo cambiante y
dindmico que también demanda conocimientos
basicos de HTML y CSS, asi como estar familiarizado
con estandares web para optimizar la navegabilidad,
interactividad y usabilidad en aras de mejorar la
experiencia de usuario. Este campo se divide en
diferentes disciplinas: Diseno UX, CMS o web.5°

Pero... cquién es el disenador
grafico?

La Nouva Accademia di Belle Arti - NABA -, que fue
fundada en 1980, con sedes en Milan y Roma, define al
grafico o disenador grafico como un profesional de la
comunicacion que proyecta soluciones visuales eficaces
y coherentes. Trabaja sobre el significado de los mensajes
empleando signos y formas graficas que elabora y trata
para desarrollar contenidos aplicables a medios de varios
tipos.

50 Creative Campus, «;Cuales son las ramas del disefio grafico?s», Creative Campus
(blog), 27 de junio de 2023, https://creativecampus.universidadeuropea.com/blog/
ramas-diseno-grafico/.



El cual emplea con sabiduria los elementos de la
composicion grafica y tipografica para proyectar
identidades visuales de marcas (logotipos e identidad
corporativa), revistas, manifiestos y publicidades en
aplicaciones de papel y digitales. Es el responsable
del resultado estético y funcional de elementos de
comunicacion complejos como el estudio del envase.

Las competencias del disefador grafico son varias,
pero resaltan que debe conocer las reglas de tipografia,
maquetacion y composicion, empleando correctamente
programas tecnolégicos (ej. Suite Adobe) y desarrollando
también elementos graficos animados y plantillas para la
web. Puede trabajar en elmundo de la prensa (editoriales,
manifiestos), de la interactividad (web, multimedios), de
la ilustracion o de la animacion (disefio de movimiento).®

Y de temas sociales en el diseio?

Actualmente y en este contexto de transformacion
digital y expansion de las capacidades creativas de los
profesionales en el material, el diseno grafico no solo ha
evolucionado como disciplina, también ha ampliado su
alcance e impacto en temas sociales y ambientales.

Ante estos cambios, ha surgido una nueva conciencia
dentro del ambito del diseno grafico, donde la innovacion
tecnoldgica y la responsabilidad social convergen. Cada
vez mas, los disenadores buscan integrar practicas éticas
y sostenibles en sus procesos creativos, considerando
no solo la estética y la funcionalidad, sino el impacto
ambiental de sus decisiones.

Esta vision mas amplia ha dado paso al enfoque del
diseno grafico sostenible, que va mas alla del producto
final y se involucra activamente en cada etapa del ciclo
de vida de los materiales utilizados.

51 «Coémo ser un disenhador grafico: estudios y salidas laborales», NABA (Nuova
Accademia di Belle Arti), ! de mayo de 2026, https://www.naba.it/es/profesiones/
como-llegar-a-ser-disenador-grafico.
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El diseno grafico sostenible es la disciplina que se
centra en las cuestiones externas medioambientales
que implica, pero, también, en su capacidad de reutilizar
materiales durante todo el ciclo de vida. Esto no se centra
unicamente en el diseno propiamente dicho.

La definicion mas sintética es la que en su dia hizo Gro
Harlem Butland, la creadora del término. El diseno grafico
sostenible seria «aquel que satisface las necesidades
del presente sin comprometer las de las generaciones
futuras». En consecuencia, esta terminologia va mas alla
del diseno ecologico.

Esta cuestion es clave porque, segun los estudios, el
80 % del impacto ambiental de determinados productos
se crea durante las primeras fases del diseno. Para
contribuir a un diseno grafico respetuoso con el entorno
se pueden aplicar las siguientes acciones, teniendo en
cuenta los principios del desarrollo sostenible:

a) Seguir una vision holistica

Esto significa que, para planificar el disefo, se debe
comprobar cudles el Ciclo de Vida del Producto. Esta
premisa es la que indicara cuales son los aspectos a
tener en cuenta. En segundo lugar, hay que recordar
que el diseno empieza en el planteamiento, pero,
después, generara impacto, ya sea en la fabricacion,
distribucion, comercializacion y uso. Esto implica
que hay que ir un paso por delante para disenar
pensando en el futuro.

Por este motivo, la vision holistica va un paso mas
alla del diseno grafico ecologico. No ha de extranar,
pues, que la sostenibilidad sea una cuestion distinta.

b) Reduccion de impacto ambiental en el lugar de
trabajo
Se puede conseguir de varias maneras, y €so



también contribuira en el diseno. En primer lugar, se
puede utilizar impresoras de consumo reducido. Por
otra parte, se puede seguir una politica de horarios
de trabajo que contribuyan a una reduccion del
consumo energético. La idea, en definitiva, es que
generar un diseno resulte mas barato sin renunciar
a la calidad.

Aunque esta sea una cuestion tangencial, si puede
servir para trabajar mejor y ser rentable. No hay que
olvidar que estas cuestiones sirven, a la larga, para
marcar la diferencia.

c) Eleccion de tintas y papeles

Laelecciondetintasy papelesinfluye decisivamente
en el coste de los disenos, y ahi se puede hacer
algo por la sostenibilidad. En lo referente al papel,
se puede optar por un papel ecologico, sin cloro vy,
en algunos casos, reciclado. Sea como fuere, estas
opciones supondran una rebaja de la huella de
carbono que servird. Eso si, se debe valorar que la
opcion es compatible con lo que se busca, porque
en ocasiones no queda otro remedio que utilizar
alternativas distintas. Las tintas pueden ser, también,
una forma de ser sostenible. Lo mejor que se puede
hacer, para evitar contaminacion en los residuos, es
utilizar tintas de origen vegetal.

d) Politica de proveedores

En primer lugar, se debe asegurar que el proveedor
tieneunosprocedimientosecolégicosdefabricacion.
Por otra parte, se comprueba que se apuesta por
opciones de proximidad, que reduciran la huella de
carbono. Finalmente, valorar que la politica laboral
del proveedor con sus empleados es justay que da
salarios dignos. En consecuencia, y dentro de las
posibilidades que se tengan, es conveniente valorar
esta cuestidon. A la larga, se reducira el impacto
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energéetico negativo de la fabricacion. Esto permite
alcanzar el diseno grafico sustentable.

e) Ajustar el uso de papel a lo estrictamente
necesario

El uso del papel tendria que ser el estrictamente
necesario, tanto en el planteamiento del diseno
como en la distribucion. En una época en la que
las personas se informan por internet y reciben la
informacion por este medio, conviene plantearse
hasta qué punto el uso del papel es necesario.
Hacerse esa pregunta puede ser vital para reducir
la huella de carbono. Y, para eso, convendra que
previamente se haya definido con claridad el
target al que se ha dirigido. Esto no implica que se
renuncie a determinadas politicas comerciales si
son necesarias. Pero si que se planteen, desde el
principio, si utilizar métodos digitales no es mas
indicado.

f) Utiliza sistemas de embalaje biodegradables

Es una de las formas de reducir la contaminacion en
varios sentidos. Este sistema, que se generalizé en
la década de 1990, se puede utilizar para multiples
productos.

Si se disena un embalaje también se debe plantear
que este sea biodegradable. Esta sera una manera
de reducir el impacto negativo y de poner un
grano de arena a un planeta sostenible. Hoy son
abundantes las posibilidades al alcance y, ademas,
para todo tipo de productos. Aunque esta parte
ya esta relacionada con el consumo o uso de un
producto, no es menos importante. Al fin y al cabo,
este es el destino final en la mayoria de los casos.



g) Ser responsable con la distribucion

La distribucion de un diseno es otra de las maneras
de reducir el impacto ambiental. Y esto se soluciona
de dos maneras que hay que tener presentes.

En primer lugar, cuando se plantea un diseno se
debe hacer pensando en como se va a distribuir;
quizas se encuentren opciones mas sostenibles. Por
otra parte, si se tiene que contratar a una agencia
de transporte se debe asegurar que sea la que tiene
una politica mas sostenible. Ambas acciones tienen
un impacto indudable en el resultado finaly facilitan
un diseno socialmente responsable.

Por lo tanto, en este tema se puede hacer mucho
para, indirectamente, reducir el impacto ambiental.
A la larga, se notara y eso es de agradecer para el
proyecto.>?

En resumen, gracias a nuevas herramientas tecnologicas,
los disenadores tienen hoy mayores posibilidades para
crear contenidos visuales mas efectivos, dinamicos y
personalizados, lo que les permite abordar problematicas
urgentes, como la explotacion excesiva de los recursos
naturales, de una manera mas poderosa y accesible para
distintos publicos.

Eldiseno grafico juega un papel clave en la sensibilizacion
y educacién sobre el uso responsable de los recursos
naturales. A traves de imagenes impactantes, material
editorial de ideas claras y campanas visuales bien
estructuradas, se puede comunicar de forma efectiva la
gravedad de la extraccion desmedida de los recursos y
sus consecuencias en el medio ambiente y en la calidad
de vida de las personas. Estas herramientas permiten
que el mensaje llegue a distintos publicos, sin importar
su nivel educativo, facilitando la comprension de un
problema complejo.

52 «;Quée es el disefio grafico sostenible y qué beneficios tiene?», Universitat
Carlemany, 1 de mayo de 2026, https://www.universitatcarlemany.com/actualidad/
blog/diseno-grafico-sostenible/.
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Ademas, el diseno grafico permite transformar datos
técnicos o cientificos en contenidos visuales accesibles y
atractivos paraelpublico generalque no esta familiarizado
con términos técnicos y definiciones complejas, lo cual
es esencial para captar la atencion del publico y generar
conciencia. Por ejemplo, ilustrar la pérdida de bosques o
la disminucion del agua disponible a traves de elementos
graficos visuales, como ilustraciones, puede tener mucho
mas impacto que solo presentarlo en texto, lo que facilita
una reaccion emocional y una conexion directa con la
problematica.

El diseno también es una herramienta poderosa para
campanas de cambio de comportamiento. A través de
piezas visuales como afiches, publicaciones para redes
sociales, videos animados o empaques sostenibles,
se pueden promover habitos mas responsables, como
el consumo consciente, el reciclaje o la reduccion de
desechos. Un buen diseno no solo informa, también
persuade y motiva a la accion, algo fundamental para
enfrentar una crisis ambiental.

El diseno grafico puede ser un puente efectivo entre el
cambio de comportamiento y la educacion ambiental
dirigida al sector privado, ya que permite presentar los
mensajes de forma clara, atractiva y adaptada a cada
audiencia. Al integrar elementos visuales en materiales
educativos y estrategias de comunicacion, se facilita la
comprension de los conceptos ambientales, se fortalece
el impacto de las iniciativas formativas y se genera un
mayor interés por parte de las empresas en adoptar
practicas sostenibles dentro de sus operaciones.

Como conclusion, la implementacion de campanas
dirigidas a la educacion ambiental para empresas
privadas es fundamental para fomentar una cultura
corporativa comprometida con la sostenibilidad vy
la proteccion del entorno natural. Se busca que las



empresas comprendan el impacto de sus actividades en
elmedio ambientey adopten practicas mas responsables.
Esta educacion no solo promueve el cumplimiento de
normativas ambientales, sino también fortalece laimagen
institucionaly contribuye a una economia mas consciente
y sostenible.

En este proceso, el disefio grafico se convierte en una
herramienta clave para comunicar de forma clara,
atractivay efectivalos conceptosyvalores de laeducacion
ambiental. Un diseno bien ejecutado no solo informa, sino
que inspira a las empresas a actuar, generando un mayor
compromiso con la conservacion del medio ambiente.

Finalmente, eldiseno grafico puede fortalecerlaidentidad
visual de organizaciones que trabajan en la conservacion
y empresas privadas motivadas a un cambio sostenible,
ayudandolas a comunicar objetivos, proyectos e impacto
de manera profesional. Una imagen solida y bien
disenada genera mayor confianza en posibles aliados, lo
cual puede traducirse en mas apoyo para iniciativas que
buscan frenar la sobreexplotacion de recursos naturales.
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4.3 Ensayo il

La evolucion y revolucion de la
interaccion ;quée es el diseino
digital?

La Escuela Superior de Diseno de Barcelona lo define
como una de las modalidades de diseno que mas
popularidad e importancia tiene actualmente. Se trata
de una de las herramientas principales en el diseno de
marketing y estrategia de cualquier empresa que quiera
disponer de una pagina web.

El diseno digital es una disciplina creativa que se centra
en la creacion y el desarrollo de productos, servicios,
interfaces y experiencias a través de herramientas y
tecnologias digitales. Por lo tanto, abarca multiples tipos
de diseno, desde el diseno de sitios web y aplicaciones
moviles hastaeldiseno deinterfaces de usuario, diferentes
tipos de diseno grafico, diseno de experiencia de usuario
(UX), diseno de interaccion, disefio de juegos, disefio de
realidad virtual (VR) y diseno de realidad aumentada (AR),
entre otros.

Para su realizacion, se utilizan software y herramientas
digitales especializadas, con los que se puede idear,
prototipar y ejecutar soluciones creativas que satisfagan
las necesidades y los deseos de los usuarios finales. Pero
ademas de crearse productos visualmente atractivos,



se debe garantizar que son funcionales, accesibles e
intuitivos de usar. Por tanto, se deben tener en cuenta
la usabilidad, la navegabilidad, la arquitectura de la
informacion y la experiencia del usuario.

El diseno digital, a primera vista, puede parecer facil
debido a la gran cantidad de aplicaciones y herramientas
disponibles en la actualidad. Sin embargo, esta aparente
simplicidad puede ser enganosa. La proliferacion de
elementos visuales como imagenes, videos, tipografias
llamativas y colores vibrantes puede distraer facilmente
al publico y desviar la atencion del mensaje central que
se desea transmitir en la estrategia de disefio digital. Por
esta razon, es necesario conocer como funciona el diseno
y sus elementos. Mas alla de la mera estética, debe tener
un equilibrio entre el contenido y la presentacion visual.

Cada elemento que se utilice en el diseno digital debe
ser seleccionado con un objetivo claro y estratégico. Las
imagenes, videos y tipografias deben trabajar en armonia
para reforzar y amplificar el mensaje que se desea
comunicar, y es que cada uno de ellos tiene un impacto
en el resultado final.

Estamodalidad de disefio debe teneren cuentadiferentes
aspectos, como los siguientes:
* Debe estar basado en el contenido. Siempre que
la funcién del diseno digital sea informar y captar
clientes, el contenido debe ser el elemento principal.
Esto no significa que no se pueda usar ilustraciones
y tipografias para transmitir el mensaje.

La experiencia de usuario también esta
estrechamente relacionada con el diseno digital. Se
debe tener en cuenta la experiencia de los posibles
clientes que visitaran la pagina web cuyo diseno
digital se ha ideado.
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* La creatividad, como es evidente, tampoco puede
faltar, igual que en cualquier otro tipo de diseno. Ser
creativo implica ser innovador e inspirador, y ofrecer
al publico lo que estd buscando, pero de manera
diferente a la competencia.

* Tambien es imprescindible dirigir la estrategia
de diseno digital al publico especifico a quien se
desea vender el producto o servicio que se esta
anunciando.

* Se debe contar con un diseno web multidispositivo
adecuado.®®

Ademas, el diseno digital eficaz no solo se trata de la
apariencia superficial, sino también de la experiencia del
usuario y la usabilidad, asegurnado que la interaccion
con el contenido sea intuitiva y gratificante.

En la era de la tecnologia y la conectividad constante, el
diseno digital se ha convertido en una disciplina esencial
que influye directamente en la forma en que las personas
interactuan con el mundo. Este campo abarca desde la
creacion de interfaces visuales hasta la estructuracion de
experienciasdigitales completas, incluyendoaspectosdel
diseno grafico, la interfaz de usuario (Ul) y la experiencia
del usuario (UX). Su objetivo principal no solamente es
hacer que los productos sean visualmente atractivos,
sino también funcionales, intuitivos y accesibles para
quienes los utilizan. Cada elemento que se ha visto y
se usa en un entorno digital ha sido cuidadosamente
pensado y ejecutado por profesionales que dominan
herramientas tecnologicas avanzadas.

Lo que muchas veces pasa desapercibido es que nada en
el entorno digital es producto del azar. Cada boton, menu,
animacion o estructura visual responde a decisiones
estratégicas tomadas por disenadores digitales, cuyo

58 «El diseno digital como presente y futuro», ESDESIGN, 1 de mayo de 2026, https.//
www.esdesignbarcelona.com/actualidad/diseno/el-diseno-digital-como-presente-
y-futuro.



trabajo moldea las experiencias diarias, desde leer una
noticia en el teléfono hasta programar un recorrido en un
vehiculo inteligente.

Segun la plataforma Adobe, el diseno digitales un término
general para todo lo relacionado con la creacion de
distintos productos digitales. Engloba el disefio grafico,
la interfaz de usuario, la experiencia de usuario y, en
ocasiones, los productos reales que tienen componentes
digitales. Cada diseno, conjunto de botones o panel de
control con el que se interactua lo ha creado alguien
especializado en diseno con herramientas digitales
sofisticadas teniendo en cuenta la experiencia final como
persona destinataria.

Las elecciones que toman las personas dedicadas al
diseno digital determinan todo, desde coémo se manejan
los equipos electronicos hasta como se leen las palabras
de una pagina. Nada es casual. “Tu television es una
interfaz. Tu coche es una interfaz"’, afirma la disehadora
Aliza Ackerman. “No es algo que simplemente aparezca,
alguien lo ha tenido que disenar”. 54

Agrega que se define al disenador enfocado en el
medio digital como un profesional encargado de idear,
planificar y elaborar herramientas de indole visual
destinadas a cualquier tipo de dispositivo digital, para
transmitir mensajes a grupos determinados, aplicado a
crear webs, banners, pop ups, logotipos, animaciones en
2D o 3D, motion graphics, displays publicitarios, revistas
digitales, las imagenes de los videojuegos o cualquier
otra comunicacion visual que llegue al receptor final por
medio de una pantalla. En general, se dedica a elaborary
manejar la imagen de una marca en el mundo digital.

Las personas dedicadas al diseno digital suelen ser
multidisciplinarias. Deben saber sobre tipografia, color,
graficos y fotografia, y combinar esas practicas y medios

54 «cQué es el diseno digital?>», Adobe, 1 de mayo de 2026, https://www.adobe.com/
es/creativecloud/design/discover/digital-design.html.
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de un modo que creen una experiencia mas amplia para
el usuario, que se anticipe a lo que necesita y a como
ocuparse de esas necesidades.

Quienes se dedican al diseno web se aseguran de que
una interfaz web se vea bien, pero el diseno web forma
parte de un campo mas amplio de la experiencia del
usuario en el que los disenadores crean sistemas faciles
e intuitivos. Estos sistemas también pueden incluir
aplicaciones, hardware con elementos digitales, software
o incluso eventos en directo. Las personas dedicadas al
diseno aportan habilidades creativas para la resolucion
de problemas, independientemente del caso practico.
La forma sigue a la funcion, y tanto la apariencia de los
productos digitales como las interfaces de usuario y los
disenos impresos tienen que cumplir un proposito.

Los buenos disenos anteponen al usuario. «La empatia es
muy importante en el disefo digital», sehala Ackerman.
“Elusuario tiene una necesidad y le estas proporcionando
ayuda para solucionar el problema” Lo ideal es que la
mayor parte de la funcion y la facilidad de uso de un
diseno sea evidente para el usuario de forma inmediata.>®

Finalmente, la Universidad UVM dice que el diseno digital
se ha convertido en una parte esencialde lavida moderna.
Desde aplicaciones moviles y sitios web hasta interfaces
de usuario y experiencias de usuario, el Diseno Digital
abarca una amplia gama de areas. EL campo del Diseno
Digital ha experimentado un crecimiento significativo en
los ultimos anos, impulsado por la adopcion generalizada
de latecnologiay la digitalizacién de negociosy servicios.

Agrega que, en términos sencillos, el diseno digital
se centra en la creacion de productos y experiencias
digitales. Esto incluye:
a) Diseno de Interfaces de Usuario (Ul). Se refiere a
la creacion de la apariencia visual de una aplicacion

55 «;Qué maestrias en Diseno Grafico existen y para qué sirven?», UNIR México, 1
de mayo de 2026, https://mexico.unirnet/noticias/ingenieria/maestrias-diseno-
grafico/.



o sitio web. Esto implica el diseno de botones,
menus, iconos y todo lo que el usuario ve y toca en
la pantalla.

b) Experiencia de Usuario (UX). Se centraen laforma
en que los usuarios interactuan con un producto
digital. Los disehadores de UX se esfuerzan por
hacer que la experiencia sea intuitiva y satisfactoria.

c)Disefiodeapps.Abarcalacreacion deaplicaciones
para dispositivos moviles, como teléfonosy tabletas.
Los disenadores se enfrentan al desafio de adaptar
la interfaz y la experiencia de usuario a pantallas
mas pequenas y dispositivos tactiles.

d) Diseno de sitios web. Aqui, el enfoque se
encuentra en la creacion de sitios web atractivos y
funcionales. Esto implica disenar la estructura de la
pagina, la navegaciony la disposicion del contenido.

e) Disefio de contenido multimedia. Incluye la
creacion de graficos, animaciones y videos digitales.
Estos elementos se utilizan en paginas web, redes
sociales, videos, medios tradicionales, etc.

f) Diseno de juegos. En este campo, los disenadores
digitales crean entornos virtuales y personajes para
juegos de video. Esto implica una combinacion de
habilidades de diseno grafico y narrativa.s®

En sintesis, el disenador digital cumple un rol tanto
técnico y estético como comunicativo y social, ya que
su trabajo tiene el potencial de influir directamente en la
percepcion y el comportamiento del publico.

Su capacidad para crear contenido visual atractivo y
funcional en distintos formatos digitales lo convierte en
un punto clave dentro de campanas que buscan generar

56 UVM, «Diferencias entre disefo digital y disefo y comunicacion grafica», Blog UVM
(blog), 27 de junio de 2022, https://blog.uvm.mx/diferencias-entre-diseno-digital-y-
diseno-y-comunicacion-grafica. 102
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conciencia sobre temas relevantes, como el cuidado
del medio ambiente. Al dominar diversas herramientas
graficas y plataformas digitales, el disenador puede
traducir mensajes complejos en recursos visuales claros,
persuasivos y emocionalmente impactantes.

El disenador digital juega un papel fundamental en la
implementacion de una estrategia de comunicacion
efectiva. Al combinar su habilidad técnica con su
capacidad para crear contenido visual atractivo y
funcional, el disenador puede ayudar a transmitir
mensajes clave de manera clara y persuasiva, lo que es
esencial para generar conciencia y promover un cambio
de comportamiento en el publico objetivo. La estrategia
de comunicacién se convierte asi en un marco que guia
el trabajo del disenador, quien debe ser capaz de traducir
los objetivos y mensajes clave en recursos visuales
que sean tanto atractivos como comprensibles para el
receptor.

Muy bien... ;Y la estrategia de
comunicacion es...?

Una estrategia de comunicacion es un plan integral
disenado para comunicar mensajes clave a un publico
especifico de manera efectiva. Es el arte y la ciencia de
transmitir informacion, ideas y emociones de una manera
que sea tanto atractiva como comprensible para el
receptor.

Esta estrategiaabarca unavariedad de métodosy canales,
que van desde la publicidad tradicional y las relaciones
publicas hasta el marketing digital y las redes sociales.
El objetivo principal es asegurar que todos los mensajes
sean coherentes, estén alineados con los objetivos de
la organizacion y, lo mas importante, resuenen con el
publico objetivo.



Las estrategias de comunicacion no son estaticas; deben
ser flexibles y adaptativas para responder a los cambios
constantes en el entorno del mercado y las preferencias
del publico. Involucran una planificacion cuidadosa, la
implementacion de tacticas especificas y la medicion
continua del rendimiento para asegurar su eficacia.

Ademas, una estrategia de comunicacion bien
estructurada debe contener varios elementos esenciales
para garantizar su efectividad y éxito. Estos componentes
trabajan juntos para crear un enfoque coherente y dirigido
en la comunicacion organizacional. Los elementos clave
incluyen:
a) Definicion de objetivos y metas. Es fundamental
comenzar estableciendo lo que la estrategia
pretende lograr. Estos objetivos deben ser
especificos, medibles, alcanzables, relevantes y
temporales (SMART).

b) Andlisis del publico objetivo. Comprender quién
es la audiencia es esencial. Esto incluye conocer
sus necesidades, preferencias, comportamientos
y los canales de comunicacion mas efectivos para
alcanzarlos.

c) Mensaje clave. Cada estrategia de comunicacion
debe tener un mensaje claro y conciso que se
quiera transmitir. Este mensaje debe ser relevante y
atractivo para el publico objetivo.

d) Seleccion de canales y tacticas. Determinar los
canales mas efectivos para comunicar el mensaje,
ya sean medios digitales, impresos, eventos en vivo,
redes sociales, etc.

e) Plan de implementacion. Un cronograma
detallado y una asignacion de recursos para la
ejecucion de la estrategia.
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f) Métricas y evaluacion. Establecer indicadores
clave de rendimiento (KPIs) para medir el éxito de la
estrategia y hacer ajustes segun sea necesario.

g)Plande contingencia. Preparar planesalternativos
en caso de que las circunstancias cambien o los
resultados no sean los esperados.

Las estrategias de comunicacion son fundamentales
para el éxito y crecimiento de cualquier organizacion. Por
esta misma razon se detallan varios tipos especificos de
estrategias de comunicacion, cada una con su enfoque y
objetivos particulares:

a) Estrategia de lanzamiento. Se utiliza para
introducirunnuevo productooservicioenelmercado.
Su objetivo es generar expectativa y conciencia,
utilizando técnicas como eventos de lanzamiento,
campanas publicitarias y colaboraciones con
influencers.

b) Estrategia de confianza. Centrada en construir y
mantener la confianza del publico hacia la marca u
organizacion. Implica comunicacion transparente,
consistente y honesta.

c) Estrategia de posicionamiento. Disenfiada para
definir cdmo una marca se diferencia de sus
competidores en la mente del consumidor. Utiliza
mensajes clave y campanas especificas para
destacar los valores y caracteristicas unicas de la
marca.

d) Estrategia de relaciones publicas tradicionales
y digitales. Combina tacticas de PR tradicionales
con herramientas digitales para mejorar la imagen
de la marca y fomentar relaciones positivas con los
medios y el publico.
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e) Estrategia de marketing digital y SEO. Se enfoca
en la presencia online de la organizacion, utilizando
SEO para mejorar la visibilidad en buscadores y
tacticas de marketing digital para atraer y retener
clientes.®”

Ahora, una estrategia de comunicacion visual es aquella
que utiliza elementos unicamente visuales para llevar a
cabo una finalidad comunicativa. Esta planificacion puede
tener diversos objetivos, pudiendo ser comerciales o
sociales, entre otros.

De este modo, se puede expresar un mensaje sin
necesidad de otros elementos, como puede ser el uso
de audio. Llevando a cabo un gjercicio de comunicacion
rapido y directo, explotando su potencial en medios
como las redes. Y esto es por su capacidad de transmitir
haciendo uso unicamente a través de una imagen. Por
estas razones, es muchas veces una accion desarrollada
dentro del marketing para generar contenido.

Hay una gran variedad de factores que se deben tener en
cuenta para crear una estrategia de comunicacion visual
eficaz. Por ejemplo, la concienciacion del formato para
controlar el espacio de trabajo y saber donde y como se
va a visualizar el contenido, es importante. Ya que no es
lo mismo desarrollar un proyecto para un feed de redes
sociales que el poster de una revista. Por tanto, saber
llenar el espacio en el que se plasma el proyecto resulta
crucial para no crear una imagen mal adaptada a un
medio o un diseno sobrecargado, que son algunos de los
problemas que pueden suceder.

Ademas, en una estrategia de comunicacion visual,
pueden variar los elementos con los que se trabaja.
Como puede ser el nombre de una marca, iconografia,
productos, dibujos. Y saber posicionar los elementos en
el planoy desarrollar una buena composicion entre estos,

57 «Estrategia de comunicacion», Raona, fecha de acceso 15 de abril de 2026, https://
raona.com/estrategia-comunicacion/
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es totalmente necesario.

Incluso, el uso correcto de los colores puede ser decisivo
a la hora de llevar a cabo la comunicacion visual,
pudiendo dotar de unas emociones u otras al publico
y llamando mas o menos su atencion. De hecho, los
colores tienen tanto poder en la comunicacion visual, que
puede depender de estos el atractivo y sentido de una
imagen. Por lo que saber generar sinergias entre colores
o0 hacer una correcta seleccion de estos, se convierte
en un aspecto fundamental para que dicho ejercicio
comunicativo cumpla con su finalidad.5®

Con la mente en el ambiente

Cada proyecto tiene objetivos, un publico al quien
dirigirse, unos recursos y unos tiempos de ejecucion. En el
contexto de creacidn de una estrategia de comunicacion
enfocada al tema ambiental se debe enfocar en generar
acciones que estén alineadas y sean transversales al
trabajo realizado por la organizacion o entidad.

Normalmente, lo que se pretende con estas acciones es
producir un mayor impacto, haciendo que el mensaje que
sequieretransmitir(igualdad,sostenibilidad, participacion,
eficiencia energética, cuidado de la naturaleza, inclusion,
etc)) llegue al publico objetivo de forma cercana, amena,
fresca e innovadora.

En ocasiones, el educador ambiental y social, por
experiencia formativa, no tiene las herramientas ni
habilidades que se precisan para generar estrategias
efectivas de marketing digital y comunicacion (salvo
que hayan hecho formaciones complementarias), y se
le «obliga» a tener como responsabilidad extra, lo que

58 «Como Aplicar Estrategias de Comunicacion Visual al Disefio», Design Wizard, 1 de
mayo de 2026, https://designwizard.com/es/blog/como-aplicar-estrategias-de-
comunicacion-visual-al-diseno/.



genera que se hagan acciones comunicativas de bajo
impacto, perdiendo recursos y tiempo.

No se habla solo de saber gestionar de forma profesional
una red social, o una web, sino de disenar por ejemplo
un cartel o un folleto. Se da por hecho, que como las
herramientas son normalmente de acceso gratuito,
cualquiera puede gestionarlas de forma eficiente. Se
equivocan.

Ademas, muchos de los proyectos socialesy ambientales,
por no decir casi todos, no tienen en consideracion
una partida econdmica para comunicacion, para tener
contratada a una persona experta en ese ambito,
generando que la organizacion que ha logrado el
contrato de explotacion, no tenga recursos para afrontar
una comunicacion de calidad del proyecto.

Incluso teniendo a un profesional de comunicacion en
plantilla esimportante contar con suasesoramientodesde
el principio hasta la conclusion del proyecto para crear la
mejor estrategia comunicativa posible. Para generar un
gran impacto, no solo hay que contar lo que se hace, sino
contarlo correctamente en el momento adecuado.

Incluir a la persona responsable de comunicacion para
que asesore en el diseno del proyecto o contar con
ella en la evaluacion final, aporta un valor anadido a
las iniciativas. Por ejemplo, puede ayudar a escoger un
nombre impactante para el proyecto, detectar posibles
publicos objetivos o encontrar futuras sinergias con
otras entidades. Finalmente, al contar con una estrategia
de comunicacion se obtendran ciertos beneficios tales
como:
a) Impulsar el proyecto mas alla de su ambito de
actuacion fisico, creando comunidades, redes
colaborativas globales. EL mundo digital puede
ayudar a enriquecer los proyectos, originando
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vinculos con otros programas, y acercando de
forma segmentada al publico objetivo el mensaje
transformador.

b) Obteniendo un impacto directo y medible, ya que
cada accion de comunicacion puede, y debe, tener
indicadores de seguimiento para implementar y
mejorar. Por ejemplo, numero de visitas a una web,
comentarios de un post en Instagram, descargas de
un PDF en un mail, etc.

c) Complementando sus acciones con nuevas
estrategias  educativas  digitales, generando
transformacion en valores (ambientales, sociales) a
través de nuevas tecnologias.

d) Llegando a publicos a los que normalmente se
tiene dificil acceso de forma fisica con un mensaje
divulgativo y sensibilizador, incluso pudiendo
movilizarlo.

e) Aportandoideas innovadoras para publicos donde
la brecha digital es importante, ofreciendo calidad
en la ejecucion de acciones, frescura e innovacion.
Ya no es solo hacer un cartel, es llamar la atencion
con el mismo, con un copy creativo de altura y un
diseno grafico profesional y llamativo.

f)Laeducacionambientalaumentalaconcienciacion
y elconocimiento de los ciudadanos sobre tematicas
o problemas ambientales. Al hacerlo, le brinda al
publico las herramientas necesarias para tomar
decisiones informadas y medidas responsables.>®

59 «La importancia de una estrategia comunicativa en proyectos de educacion
ambiental y social», Verdes Digitales, ultima modificacion el 15 de mayo de 2024,
https://verdesdigitales.com/2°24/05/15/la-importancia-de-una-estrategia-
109 comunicativa-en-proyectos-de-educacion-ambiental-y-social/.



Ambiente, diseiio y estrategias de
comunicacion

La educacion ambiental es un proceso que les permite
a las personas investigar sobre tematicas ambientales,
involucrarse en la resolucion de problemas y tomar
medidas paramejorarelmedioambiente. Comoresultado,
los individuos alcanzan un entendimiento mas profundo
de las tematicas ambientales y tienen las herramientas
para tomar decisiones informadas y responsables.®®

Es importante senalar que, no hay que confundirse, la
educacion ambiental y la comunicacion ambiental son
dos términos que con frecuencia se confunden debido a
la intrinseca relacion que se establece entre ellas.

Por lo tanto, como anteriormente se menciond, la
educacion ambiental se entiende como la ensenanza
de conocimientos relacionados con el ambiente, es
decir, con las condiciones naturales, particularmente
las atmosféricas, las climaticas y las biologicas, que
se relacionan con los seres vivos y que influyen en el
desarrolloy compartimiento de estos, que son producidos
por especialistas.

Por lo general, se espera que esta educacion se produzca
en espacios de ensenanza formal como las escuelas o
las universidades; no obstante, cada vez es mas comun
que se produzca a traves de otros medios masivos de
comunicacion a través de la emision y la difusion de
informacion en diversos formatos (visuales, auditivos o en
una combinacioén de estos).

La comunicacion ambiental se ha especializado
principalmente en la comunicacion climatica (o
comunicacion del cambio climatico) que esta centrada,
como su nombre lo indica, en compartir informacion
relacionada con los efectos de la crisis climatica.

80 «La importancia de la educacion ambiental», Agencia de Proteccion Ambiental de
Estados Unidos (EPA), ultima modificacion el 24 de febrero de 2023, https://espanol.
epa.gov/espanol/la-importancia-de-la-educacion-ambiental.
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La mayor parte de la comunicacion climatica tiene
como proposito dar a conocer las acciones emergentes
o consolidadas, segun el conocimiento cientifico, para
revertir esta crisis a una audiencia tan grande como sea
posible. Ademas de disenar, crear y compartir campanas
especializadas en la comunicacion climatica.®!

Aplicado a campanas de concientizacion ambiental, en
el caso del presente proyecto, el trabajo del disenador
digital adquiere una dimension aun mas significativa, ya
que se trata de construir mensajes que no solo informen,
también que movilicen a la accion. A través de, por
ejemplo, publicaciones interactivas en redes sociales,
animaciones, ilustraciones vectoriales y otros recursos
visuales, el disenador puede visibilizar los efectos del
uso desmedido de los recursos naturales y proponer
soluciones practicas. De esta manera, el diseno digital no
solo comunica una causa, ademas se convierte en una
herramienta esencial para impulsar un cambio real en la
sociedad y en las empresas del sector privado.

Crear iniciativas verdes e implementar estrategias
sostenibles son dos acciones que, sin duda, contribuyen
a combatir la crisis climatica que estamos viviendo; sin
embargo, y dada la situacion actual, se necesitan de otras
acciones para intentar revertir esta crisis.

Una de estas acciones es el dar a conocer, al publico
en general, algunas iniciativas. En el momento actual
es imperante que las buenas ideas y las acciones que
se derivan de estas no queden restringidas a un circulo
pequeno. Hay que compartirlas para crear ecos.

Por esta razdn, se explica qué es la comunicacion
ambiental, cual es su objetivo y como se beneficia del
internet. La comunicacioén juega un rol crucial en cualquier
proyecto ambiental. Sin importar cual sea el proyecto, es
necesario saber en quée punto se encuentra (identificacion,

81 «Comunicacion ambiental en la era digital», Agencia Verde, 7 de agosto de 2023,
https://agenciaverde.com/comunicacion-ambiental-en-la-era-digital/.



creacion, ejecucion o control) para determinar cuales son
los instrumentos de comunicacion que hay que usar.

a) Identificacion. Si se trata de un proyecto que
apenas esta por iniciar, entonces los instrumentos
de comunicacion preferibles son: Encuestas de
opiniones o actitudes, analisis de los contenidos en
medios de comunicacion, creacion de redes con
organizaciones no gubernamentales.

Todo esto es util para establecer la pertinencia, las
metas y los limites del proyecto y, en caso de ser
necesario, su replanteamiento.

b) Creacion. En esta fase es necesario estar en
contacto con todos los involucrados para disenar la
estrategia de comunicacion que puede requerir de
encuestas de conocimiento, actitudes y practicas,
asi como de la discusion de diversos instrumentos
politicos.

c) Ejecucion. En la etapa de ejecucion del proyecto
la comunicacioén es un instrumento complementario,
aunque pueden comenzar a planearse instrumentos
de seguimiento y evaluacion.

d) Control. En esta ultima fase, los instrumentos de
comunicacion mas relevantes son todos aquellos
que sean utiles para compartir de forma periddica
informacion relacionada con los cambios en la
aplicacion de las politicas. Ademas, y de forma
complementaria, se pueden compartir encuestas
de valoracion.

Todos los productos comunicativos (comunicados,
lineamientos, etc.) que se desprendan de estas fases
pueden compartirse a traveés del sitio web de la empresa
o de la marca para que quien esté interesado los tome

112



113

como una guia de accion. Asimismo, estos pueden darse
a conocer a través de campanas de redes sociales.®?

Y para concluir, el diseno de una estrategia de
comunicacion de concientizacion ambiental es una
herramienta poderosa para enfrentar la problematica
del uso excesivo e irresponsable de los recursos
naturales. Este tipo de campanas permite visibilizar, de
manera creativa y accesible, los impactos negativos de
la sobreexplotacion ambiental, como la deforestacion,
la escasez de agua y la pérdida de biodiversidad. Al
aprovechar los medios digitales, se puede llegar a un
publico amplio y diverso, facilitando que el mensaje se
difunda de manera rapida y constante, lo que incrementa
las posibilidades de generar un cambio de actitud y
comportamiento en la sociedad.

La efectividad de una estrategia de comunicacion de
concientizacion ambiental depende en gran medida
de la capacidad para presentar informacion compleja
de manera clara y atractiva. En este sentido, el diseno
digital juega un papel fundamental en la creacién de
contenido que ademas de informar, inspire y motive a la
accion. Al aprovechar recursos visuales como infografias,
ilustraciones, animaciones y videos, es posible simplificar
conceptos técnicos y cientificos, haciéndolos accesibles
a un publico amplio y diverso. De esta manera, el diseno
digital se convierte en una herramienta clave para
generar conciencia y promover un cambio de actitud y
comportamiento en la sociedad.

Uno de los principales beneficios del diseno digital es su
capacidad para simplificarinformacion técnica o cientifica
mediante recursos visuales que sean atractivos y de facil
comprension como lo son las infografias, ilustraciones,
animaciones y videos. Esto hace que temas complejos,
como la capacidad de regeneracion de los ecosistemas
o los efectos del consumo excesivo, sean comprensibles

82 «Comunicacion ambiental en la era digital», Agencia Verde, 7 de agosto de 2023,
https://agenciaverde.com/comunicacion-ambiental-en-la-era-digital/.



para todos los publicos.

Ademas, el contenido bien disehado sumado a informar,
apela a la emocion vy la responsabilidad colectiva, lo que
es esencial para motivar una reflexion profunda sobre los
habitos humanos y su relaciéon con el entorno natural.

Otraventaja clave esla posibilidad de adaptarelcontenido
a distintos formatos y plataformas, desde redes sociales
hasta sitios web, boletines electronicos o aplicaciones.
Esto permite crear campanas segmentadas que se dirijan
especificamente a diferentes grupos, como empresas
o0 comunidades rurales, con mensajes adecuados a su
contexto. De esta manera, el diseno estratéegico y digital
se convierte en una herramienta flexible que potencia la
educacion ambiental y promueve el compromiso activo
con la sostenibilidad.

En conjunto, una estrategia de comunicacion visual
bien disenada, que ademas informe sobre la crisis
causada por la extraccion desmedida de recursos, ofrece
soluciones, promueve alternativas sostenibles y fomenta
la participacion ciudadana. Al integrar creatividad,
tecnologia y un propodsito educativo, el diseno grafico
digital se posiciona como un aliado fundamental en la
lucha contra la degradacion ambiental, impulsando una
cultura mas consciente que proteja los recursos nhaturales
esenciales para el desarrollo del pais.

En el siguiente capitulo se aborda la definicion creativa
desglosando el brief creativo, las referencias, estrategia,
concepto creativo y las premisas de diseno.
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Brief de diseno

Recopilacion de referencias

Estrategia de aplicacion de las
piezas

Concepto creativo

Premisas de diseno




5. Definicion creativa

Es un conjunto de fases desarrolladas para utilizar la creatividad como
herramienta para resolver un problema o realizar un proyecto. Segun
Graham Wallas, profesor y fundador de la London School of Economics en
Londres, el significado es el siguiente: «Los procesos creativos no son mas
que el conjunto de etapas o fases desarrolladas por una o varias personas,
con el objetivo de iniciar un proyecto o dar solucion a un problema a partir
de la practica de la creatividad». ©3

83 Creative Campus, «Descubre cuales son las 5 fases del proceso creativo», Creative
Campus (blog), 1 de junio de 2023, https://creativecampus.universidadeuropea.com/
blog/fases-proceso-creativo/.
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5.1 Brief cretivo

Funciona como inspiracion y guia de un conjunto de
trabajos que generalmente involucra la colaboracion en
equipo entre los departamentos de diseno, redaccion,
marketing de contenido y muchos mas. El objetivo es
poder alinear a todos los participantes con los requisitos
creativos, determinarlos mensajesy puntos clave, manejar
las expectativas y facilitar una produccion excelente de
los trabajos del equipo creativo. Un buen briefing ademas
de ser efectivoy muy util, desde el punto de vista creativo,
sirve como un lugar unico de referencia.®*

Informacion del cliente

Nombre de la institucion:

Fundacion Defensores de la Naturaleza

Ubicacion: 18 calle 18-70 zona 12. Calzada Atanasio Tzul.
Ciudad, Guatemala.

Datos del jefe inmediato

Nombre: Licenciada Andrea Moreno
Correo: amoreno@defensores.org.gt
Numero de teléfono: 502 4120 2715

84 «Como escribir una propuesta creativa eficaz: ejemplos y plantillas», Asana, 1
de mayo de 2026, https://asana.com/es/resources/how-write-creative-brief-
examples-template.



Actividad de la institucion

La Fundacion Defensores de la Naturaleza es una
organizacion guatemalteca sin fines de lucro dedicada a
la conservacion del medio ambiente y el uso sostenible
de los recursos naturales. Desde 1983 trabaja en la
proteccion de areas naturales, la restauracion de
ecosistemas y la educacion ambiental, promoviendo la
participacion ciudadanay comunitariay la accion frente al
cambio climatico. Administra y coadministra cuatro areas
protegidas del pais, impulsa proyectos de reforestacion,
conservacion de cuencas y sensibilizacion ciudadana,
con el objetivo de lograr un equilibrio entre la naturaleza
y el desarrollo sostenible de Guatemala.

Programas con los que cuenta la
institucion
« Pilar 1: Accion por el climay resiliencia

Programas: Adaptacion comunitaria al cambio
climatico y mitigacién de los GEI.

« Pilar 2: Areas naturales y biodiversidad
Programas: Gobernanza, control y vigilancia,
proteccion forestal, especies y ecosistemas
activamente conservadas y estaciones bioldgicas.

« Pilar 3: Educacion y sensibilizacién ambiental
Programas: Educacion ambiental ciudadana.

« Pilar 4: Desarrollo Organizacional

Programas: Gestion de la calidad, cultura
organizacional, desarrollo delpersonal, recaudacion,
planificacion financiera, alianzas estratégicas.

* Pilar 5: Incidencia ciudadana
Programas: Politicas publicas y participacion
ciudadana.®s

%5 «Fundacion Defensores de la Naturaleza», Directorio Guatemala, 1 de mayo de
2026, https://directorioguatemala.org/es/organizacion/fundacion-defensores-de-
la-naturaleza.
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Instituciones analogas

A nivel local
* Fundacioén para la Conservacion de los Recursos
Naturales y Ambiente - FCG -
* Asociacion GuateAmbiente
« Consejo Nacional de Areas Protegidas - CONAP -
A nivel departamental
* Fundacion para el Ecodesarrollo y la conservacion
- FUNDAECO -
* Asociacion Balam
* Asociacion de Comunidades Forestales de Petén
- ACOFOP -

Proyecto a desarrollar

Diseno de una estrategia de comunicacion visual, para
desarrollo del proyecto de concientizacion ambiental
dirigido a empresas del sector privado, impulsado por
la Fundacion Defensores de la Naturaleza con enfoque
en el departamento de Guatemala. EL material propuesto
para el desarrollo del proyecto consistira en una serie
de piezas disenadas para su distribucion digital a traves
de WhatsApp y correo electronico, complementadas
con materiales impresos que funcionaran como soporte
visual y comunicativo del proyecto.

Objetivos

Apoyar a la Fundacion Defensores de la Naturaleza
en la conservacion y proteccion del medio ambiente,
promoviendo la adopcion de practicas sostenibles en
las empresas privadas. Por medio del diseno de una
estrategia de comunicacion visual atractiva y persuasiva
que fomente la concientizacion ambiental y motive a las
empresas a asumir un rol activo en la preservacion de los
recursos naturales.



Descripcion del proyecto

El resultado final del proyecto se compone de dos
secciones: material digital e impreso. EL material digital
incluye un total de 74 piezas disenadas para su difusion a
través de WhatsApp y correo electrénico, distribuidas en
etapas de expectativa, lanzamiento, llamado a la accion,
estados, cierre de campana y agradecimientos, ademas
de una plantilla de video. Por otra parte, el material
impreso se conforma por dos piezas: un volante a una
cara en formato de 5.5 x 8.5 pulgadas y un trifoliar a doble
cara con medidas de 8.5 x 11 pulgadas, ambos concebidos
como soporte visual complementario de la campana.

Presupuesto

Se calcula un presupuesto estimado de Q 60 000

Restricciones

En cuanto al material impreso, se pueden presentar
algunas restricciones, como la sustitucion del papel bond
por papel reciclado, asi como la disponibilidad limitada
de fotografias proporcionadas por la Fundacion.

Publico objetivo

Esta compuesto por empleados de empresas nacionales,
de tamano mediano a grande, ubicadas en la region
Metropolitana de Guatemala, especialmente en la ciudad
de Guatemala. Su rango de edad es de 25 a 40 anos,
en su mayoria casados o en union libre, con 2 a 3 hijos,
cuentan con educacion a nivel de titulo de diversificado
o estudios universitarios concluidos. Muestra interés en
temas relacionados con la estabilidad econdmica, el
desarrollo personaly profesional, la salud y la seguridad,
asi como en el bienestar y futuro de sus hijos.
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Mensaje a transmitir

La Fundacion Defensores de la Naturaleza busca
transmitir laimportancia de los bosques para las personas,
destacando los beneficios que estos ecosistemas brindan
tanto a la fauna como a la sociedad, asi como la necesidad
de conservar y proteger estas areas para garantizar su
sostenibilidad.



5.2 Recopilacion de referencias

Las referencias visuales son herramientas poderosas
para la comunicacion del diseno de marca, ya que
pueden demostrar cOmo se desea que se vea, sienta y
transmita una marca. Esto puede reducir la ambigtuedad
y la confusidn entre los miembros del equipo que tienen
diferentes origenes, culturas o idiomas. ¢°

A continuacion, se presentan las referencias visuales
empleadas en la elaboracién de este proyecto.

Referencias visuales

OGO
S¥ QDO
P PP P P
# &= & W

Figura 13. Iconografia de Getty Images Figura 14. Iconografia de Energia y
Nature d'illustration Sostenibilidad

Fuente: https://www.gettyimages.fr/ Fuente: https://es.pinterest.com/
illustrations/nature energiaysostenibilidad/

%6 «How can you use visual references to communicate your creative vision?», Linkedln,
1 de mayo de 2026, https://www.linkedin.com/advice/*/how-can-you-use-visual-
references-communicate. 122
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- @ de bosque Figura 15. Iconografia de Leaf Social

Fuente: https://es.pinterest.com/
leafsocial/ecofriendly/

Esto equivale al

15.000 campo

Se busco emplear este tipo de iconografia para generar
intervencion en la pieza que resulte atractiva, dinamica
y adaptable. De esta manera, los recursos pueden variar
segun la necesidad de su uso en cada pieza y ademas
funcionar como elementos distintivos que resalten en la
campana.

Black

e o ﬁ; ~ California

S ° °

Nature &alfomnia
: ° *

- California
e mpmanonesse 0 (Colifornia

Figura 16. Familia tipografica Nature Figura 17. Familia tipografica California
Fuente: https://sites.google.com/view/ Fuente: https://es.pinterest.com/
serif-fonts/blog mtzefren/typography/

Light
Aeonik is Regular

our primary "
typeface. Medium

Figura 18. Familia tipografica Aeonik
Fuente: https://studionine.co.nz/
greenworx-brand-identity/

Se espera emplear estilos tipograficos sans serif, como
lo es la tipografia Nature, California o Aeonik, por la
diversidad de sus familias y la relacion al tema ambiental,
con el propaosito de establecer una jerarquia visual clara
y comprensible en los textos. Esta eleccion favorece la
legibilidad y la facilidad de la lectura, al mismo tiempo
que aporta un estilo elegante, divertido y atractivo a las
piezas graficas, evitando el uso excesivo de tipografias.



Venetian Lace Fiery Glow
#F7EDDA #F0531C

©16.21:1

Macadamia Beige Pumpkin Vapor Norfolk Green

#F7DFBA #FFA74F #2E4B3C
Figura 19. Colores calidos y terrosos Figura 20. Colores verde y amarillo
Fuente: https://es.pinterest.com/ Fuente: https://pixelied.com/colors/
pin/988258711990004732/ palette-visualizer/f6b100-edc015-

7c8c2e-41532¢c

Se seleccionaron paletas de colores calidos, junto con
gamas de verdes y amarillos en distintas tonalidades,
con el objetivo de hacer referencia a los varios colores
predominantes en la naturaleza. Esta eleccion busca
generar piezas visuales coloridas, llamativas y dinamicas
que contribuyan a una imagen distintiva y moderna.

-
-
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Figura 21. Fotografia de pradera Figura 22. Fotografia de plantacion
Funete: https://huaban.com/ Fuente: https://es.pinterest.com/
boards/81717889 ellyss1234/ _created/

Figura 23. Fotografia de agricultor
Fuente: https://www.sfchronicle.com/
wine/article/Inside-2017-California-
wine-harvest-Grapes-look-12167979.

php
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Se utilizaron fotografias en distintas vistas de los
ambientes naturales presentes en las cuatro reservas
naturales administradas por la Fundacion Defensores
de la Naturaleza, con el propdsito de acercar a los
beneficiarios de este proyecto a estas areas protegidas,
sus habitantes y entornos y generar interés. Asimismo, se
busco destacar la belleza de los ecosistemas y enfatizar
la relevancia e importancia de su conservacion.

06 April 2022

Qe offiee (’.L)wa'

Bukannya Allah tak tahu betapa
sulitnyadirimu, barangkali Dia ingin
tahu sejauh mana kamu mampu
memupuk rasa sabarmu.

-

Figura 24. Post informativo @amjukurien Figura 25. Post informativo de @hanifah_

en Behance dea en Instagram
Funete: https:.//www.behance.net/ Fuente: https://es.pinterest.com/
gallery/205000695/Plant-Pulse- pin/988258711991990095/

Glassmorphism

‘oglie

find well-being Figura 26. Post informativo de @hikmal.

& serenity tsx en instagram

througREEE ' Fuente: https://www.instagram.com/p/
e CauHBQBVVKn/

Se plante6 emplear una diagramacion limpia de 1 a
2 columnas, estructurando bloques de texto breves,
directos y precisos, destacando palabras o frases clave
para favorecer una lectura atractiva, dinamica y amena.
Adicionalmente, los titulos recibieron un tratamiento con
tipografias y se intervinieron las fotografias de fondo con
efecto blur o espejo que aporta un detalle visual llamativo
e impactante a cada pieza.



5.3 Estrategia de aplicacion de las
piezas

Es eltérmino que describe la conexidn entre la estrategia
corporativa y el design thinking. La estrategia corporativa
es el método tradicional que las empresas y otras
entidades similares utilizan para identificar, planificar y
alcanzar sus objetivos y metas a largo plazo. El design
thinking es una metodologia que ofrece un enfoque
basado en soluciones para resolver problemas mediante
la participacion de los usuarios finales. En todo proyecto
es necesaria una manera de implementar una estrategia,
lo que requiere una metodologia, un marco, una hoja
de ruta y una forma de pensar y alcanzar los objetivos y
metas.®”

Para le realizacion de la estrategia se empled el método
de las “"6W", la cual es una herramienta de analisis logico
utilizada en técnicas de mejora de la calidad, para
garantizar que un problema o tema en discusion sea
analizado tomando una vision completa de todos sus
aspectos esenciales: Quién, Qué, Donde, Cuando, Por qué
y Como.8

87 «The Ultimate Guide to Design Strategy>, Toptal, 9 de abril de 2026, https:/ www.
toptal.com/designers/product-design/design-strategy-guide.

%8 «6W (also called 5W and 1H)», Ingegneria agile e snella, ultima modificacion el 20
de agosto de 2015, https://ingegneriaagileesnellawordpress.com/2°15/08 /20 /6y
also-called-5w-and-1h/.
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% Desarrollar una estrategia de comunicacion visual para

la Fundacion Defensores de la Naturaleza sobre la

concientizacion ambiental a empresas privadas, la cual

genere interées en la importancia de los bosques y la
contribucion de la naturaleza a las personas.

Para contribuir en la conservacion y proteccion del medio
ambiente, mediante la promocion de informacion sobre
practicas sostenibles y sensibilizacion hacia los recursos
naturales.

<Con qué?

Implementacion de software de diseno para la correcta
aplicacion de imagen institucional implementada en
material digital e impreso, disefado para su distribucion
en WhatsApp y correo electronico.

Asesor metodologico, asesor de diseno y asesor
especialista, asi como jefe inmediato de la asociacion,
trabajadores involucrados en el proyectoy grupo objetivo,
es decir, empleados de empresas del sector privado.

La implementacion del proyecto dara inicio en el mes de
junio del ano 2026.

cDonde?

En la Fundacion Defensores de la Naturaleza ubicada en
la 18 calle 18-70 zona 12. Calzada Atanasio Tzul. Guatemala
Ciudad
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5.4 Concepto creativo

Es una idea unica y mediante la cual se desarrollan
diferentes expresiones que dan forma a la campana
de comunicacion que se desea desarrollar. Esta, puede
reducirse a una frase en la que se sintetizan los elementos
que la marca quiere transmitir, como lo son emociones,
sensaciones o sentimientos, que al final logran una
conexion marca - cliente, haciendo que la comunicacion
sea mucho mas sencilla e interesante. Un concepto debe
tener la habilidad de compartir la esencia de la compania,
por ello, las organizaciones deben tener en cuenta la
importancia de causar una primera buena impresion y
establecer una optima relacion con los clientes internos,
externos y proveedores.®®

Analogias

Consiste, basicamente, en resolver un problema a traves
de un rodeo. Es decir, en vez de atacar al problema de
frente, como se hace en otras metodologias, se compara
el problema con otra cosa para buscar una posible
solucion.

89 «Como crear un concepto creativo para tu compafia», Imaginario, 12 de marzo
de 2024, https://www.imaginario.co/blog/crea-un-concepto-creativo-para-tu-
compania/.
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En otras palabras, es poner en paralelo los hechos para
poder resolver el problema.

Esto quiere decir que, sialguien sufre un bloqueo, alahora
de usar la técnica creativa de las analogias debera tomar
distancia con el problema y generar ideas a traves de
algun objeto fisico, algun personaje u otras herramientas
de disciplinas diferentes para poder descubrir algunas
semejanzas e intentar poner una solucion factible.

¢Como funciona?

« Formular el problema. EL primer paso es formular
el problema, es decir, la incognita a resolver. Sin este
paso es imposible poder aplicar este método.

- Generalizar el problema. Se debe definir el
problema de la forma mas general que sea
posible. Para ello es necesario abstraerse de todo
y ser muy objetivo. Sin esta abstraccién resulta muy
complicado generalizar el problema para poder
ponerle solucion.

+ Alejamiento del problema. Una vez generalizado
el problema se procede a la siguiente etapa. En esta
tercerafase se debealejardel problemay trasladarlo
a la imaginacion. Puede parecer un acto complejo,
pero en realidad es muy sencillo. Solamente se
deben realizar algunas preguntas como «;en que
me hace pensar?, ;es como..?>.

- Eleccion y clasificacion de las analogias. Se
selecciona la analogia que es mas adecuada para
el problema en concreto de la enorme lista de
analogias existentes entre las que se pueden elegir.

+ Decodificacion. Una vez seleccionada la analogia
mas adecuada se debe poner en practica. Esta es
la parte clave de todo el proceso, ya que consiste
en realizar un analisis de las analogias que se han
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seleccionado para poder extraer las mejores ideas.

* Cruce con el problema. A continuacion, se debe
realizar el cruce de las ideas de la fase anterior con
el problema que hay que resolver. Una vez realizado
esto, procede a la solucion.

Tipos de analogias
- Analogia personal. Es una técnica que permite
que uno o varios individuos se sumerjan en el
problema desde dentro. Para poder llevarla a cabo,
es necesario realizar una fusion entre el individuo y
el objeto que causa el problema. Esto quiere decir
que la persona encargada de poner fin al conflicto
debera ponerse en el lugar del objeto para poder
entenderlo mejor. Un truco para que sea mas
sencillo seria preguntarse lo siguiente: «;Qué haria
yo si fuera..?».

+ Analogia directa. Aqui se busca establecer unos
puntos de contacto y semejanza que se tengan en
comun. El punto de unién puede ser de diferentes
tipos.
oSinonimos: frio es a abrigo como hambre a comida.
o Anténimos. calor es a frio como estrecho a
ancho.
o Elemento. raton es a queso como carne a
lobo.
o Conjunto. policia es a seguridad como
conductor a autobus.
o Causa-efecto. comer es a empacharse
como dormir a descansar.
o Accion. limpiar es a casa como pedalear a
bicicleta.

- Analogia simbolica. Para poder usar este tipo de
analogia es necesario conocer las palabras claves
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del conflicto y poder analizarlas a fondo. Al hacer
esto, se puede encontrar la esencia y todos los
significados posibles de una forma mas amplia que
en un principio. Una vez hecho, se debe intentar
unir todos los significados en un mismo enunciado,
de esta forma el campo de trabajo puede ser mas
amplio y es mas facil encontrar una solucion.

+ Analogia fantastica. Aqui se debe dejar de lado
todo pensamiento racional y légico. Es necesario
dotar a la mente de libertad para poder buscar una
solucion, debido a que cuando la mente esta libre
funciona mejor.”°

Analogia simbdlica (palabras clave)

EL camino correcto. Mas verde.

\

Sumar al cambio. Impacto al medio ambiente.

El doble de donativo. Restaurar los bosques.

Sumar hectareas. Un arbol a la vez.

Cambiar nuestra parte. | Regenerando el planeta.

o

Nuestro impacto. Las personas son un pilar.

Conceptos obtenidos.

+ EL camino correcto es verde.
Analogia. ElL camino correcto se compara con el
color verde, que simboliza la naturaleza, la vida
y la sostenibilidad. Tomar decisiones y acciones
sostenibles y responsables es el camino correcto
para alcanzar un futuro mejor.

70 «Técnica creativa: Analogias», Ondho, 3 de agosto de 2021, https:/Z/ondho.com/
131 blog/tecnica-creativa-analogias.



+ Un arbol, mil futuros.

Analogia. Un arbol se compara con multiples futuros.
Plantar un arbol o tomar acciones sostenibles puede
tener un impacto positivo en el futuro de muchas
personas.

* Nuestro impacto, nuestro legado.

Analogia. El impacto que tenemos en el mundo se
compara con un legado, las decisiones y acciones
que tomamos hoy pueden tener un impacto
duradero en el futuro y dejar un legado positivo.

+ Cada hectarea cuenta.

Analogia. Cada hectarea de tierra se compara con
una accion de gran importancia que puede generar
un impacto positivo en la proteccion del medio
ambiente y la lucha contra el cambio climatico.

Enjambre de ideas

Es una técnica de creatividad para generar ideas creada
por Tony McCaffrey que consiste en un método basado
en la vida de las hormigas, lo que él llama «Enjambre de
Ideas>». Brainswarming es un método silencioso en el que
los participantes contribuyen con sus ideas a traves de
notas cortas en un grafico estructurado.

¢Como funciona?

McCafferey compara esta técnica con el brainstorming y
explica, segun él, por qué la lluvia de ideas no funciona.
Las ventajas y requisitos de esta técnica creada por Alex
Osborn incluyen: que la gente puede trabajar en equipo,
se pueden combinar y construir ideas sobre las ideas de
los otros, no se puede criticar las ideas de otros, que el
objetivo es la cantidad de ideas, que deben buscarse
ideas poco comunes y originales..
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El enjambre de ideas, segun McCafferey, consigue todos
los objetivos de Osborn, ademas soluciona Los problemas
que evitan que las tormentas de ideas consigan esos
objetivos. Por ejemplo, si la gente escribe sus ideas a
la vez, se progresa mucho mas rapido. Argumenta que
una empresa consigue 100 ideas en una hora con el
brainstorming y 115 ideas en 15 minutos con el enjambre.

Caracteristicas
» Se permanece en silencio durante las sesiones.
* Se trabaja en paralelo y asi es mas rapido.
* No hace falta que nadie tome notas de todo porque
todo esta ya escrito y colocado en el lugar adecuado
del grafico.
* EL grafico recoge frases cortas.
* Las ideas se quedan agrupadas mediante graficos
y flechas.
* Es interactivo. Se puede mover, pensar libremente,
escribir ideas, anotar en el grafico, etc.
* El grafico se mantiene en la pared para contribuir
en diferentes momentos.”*

Palabras y frases clave

7t «Brainswarming», Neuronilla, 6 de diciembre de 2016, https://neuronilla.com/
133 brainswarming/.



Conceptos obtenidos
« + Verde, + Futuro. Mientras existan mas hectareas
de arboles en Guatemala el futuro sostenible de
nuestro pais sera mas una realidad.

- Sembrando el cambio. Cada arbol aporta en el
planeta y en un futuro sostenible.

+ Unidos por la naturaleza. El trabajo en equipo es
importante para alcanzar un futuro sostenible.

* Verde legado. Cada arbol crecera y aportara
beneficios a nuestro pais, las hectareas plantadas
seran un legado que las futuras generaciones
podran apreciar.

Mapa mental

Un mapa mental es una representacion grafica, un
diagrama, de ideas o conceptos relacionados entre si y
que ayudaran a organizar y entender mejor la informacion
relacionada con un tema principal.

Fue inventada por Tony Buzan, un autor conocido
especialmente por sus libros sobre la mnemotecnia. EL
mapa mental que inicialmente fue ideado por Buzan para
mejorar el rendimiento del cerebro, especialmente, en
procesos de memorizacion es muy util también para otro
tipo de escenarios. Por ejemplo, los mapas mentales son
utiles en las reuniones de generacion de ideas ya que
ayudan a organizar todas las ideas en torno a un concepto
central y visualizarlo de forma rapida y sencilla.

Tipos de mapas mentales
Los tipos de mapas mentales se clasifican en funcion de
su apariencia final
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+ Mapas mentales circulares. Entre todos los tipos
de mapas mentales, es probablemente el tipo de
mapa mental que se encontrara con mas frecuencia.
Se trata de un mapa mental con forma de anillo
conceéntrico de ideas.

- Mapas mentales arbéreos. Este tipo de mapa
mental recuerda a la estructura de una medusa. El
tema principalestaenlaparte superiorylos subtemas
van desplegandose en niveles descendentes.

- Mapas mentales de panal. Como su propio nombre
indica se reconocen porque son similares a un
panal. En este caso el tema central tiene forma de
hexagono. De cada uno de los lados del hexagono
se desprenden los subtemas y asi sucesivamente
hasta crear el panal de ideas.

- Mapas mentales de arcoiris. Este tipo de mapa
mental es muy util si se quiere establecer una idea
inicial que derivara en una solucion o tema final. Asi
cada uno de los extremos del arcoiris representa
estos dos conceptos, mientras que las ideas
secundarias se incorporan en los distintos arcos del
diagrama.

Caracteristicas de un mapa mental
+ Color. Los mapas mentales se crean con colores.
Los colores tienen significados asociados por lo que
utilizarlos ayudara a identificar la idea principal y
asociar rapidamente otros conceptos.

*lconos y simbolos. Ayudan a comprender y
entender mejory mas facilmente lainformacion. Esto
también ayudara a que otras personas que no hayan
intervenido en el proceso puedan comprender el
mapa.
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+ Conectores. Son las lineas que conectan las
distintas ideas y temas. Asi, con frecuencia, el grosor
de la linea utilizada expresa el grado de conexidn
de una idea con otra. Cuanto mas gruesa es la linea
mayor conexion hay entre las dos ideas o conceptos
gue conecta.

* Notas. Dado que, a menudo, los mapas mentales
son complicados de entender para las personas
que no han participado en ellos, anadir una nota con
algunas aclaraciones puede ser de gran utilidad.

+ Imagenes. Anadir imagenes hacen que los mapas
mentales sean mas atractivos y cargados de
significado.”?

Proteccion del

medio ambiente

. Expansion de
Incendios Amenzas. al,medlo fronfera agricola
forestales ambiente yganadera
Calidad del aire M Actividades
Urbanizacion ilegales
o descontrolada
Benefitios 2 Incidencia Caceria no sostenible
que ofrecen p s
ciudadana de animales i
los bosques Sobreexplotacion
de recursos
Proteccion de
areas naturales R S S T
Temas relacionados
Sostenibilidad de Desarrollo
recursos naturales organizacional
Cambio Reduccion de emisiones de Sensibilizacion
climatico Gases de efecto invernadero ambiental

Figura 27. Mapa mental de elaboracion propia para concepto creativo.
Fuente: elaboracion propia

Conceptos obtenidos
+ Bosques en equilibrio. Refleja el deseo de crear un
equilibrio entre eldesarrollo humanoy elcrecimiento
de los bosques en Guatemala.

72 «¢Qué es un mapa mental? Como crearlos para generar mejores ideas», Asana, 16
de febrero de 2026, https://asana.com/es/resources/what-is-mindmap. 136
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+ Crecimiento sostenible. Integra la reforestacion
con el desarrollo humano organizado.

* Futuro en crecimiento. Refleja la reforestacion
COMO un proceso o proyecto a largo plazo, asicomo
el deseo de un futuro mas sano y sostenible.

Concepto creativo seleccionado

Tras el analisis de las propuestas generadas mediante la
aplicacion de diversas técnicas creativas, se determino
que el concepto que mejor responde a los objetivos
planteados en el proyecto es:

Justificacion. La Fundacion Defensores de la Naturaleza
ha desarrollado, durante mas de cuatro décadas, un
trabajo constante orientado a la construccion de un
futuro sostenible en Guatemala. Sus esfuerzos se han
enfocado en la proteccion de especies endémicas, la
reforestacion de areas afectadas por incendios forestales
y el acompanamiento a empresas del sector privado en
la implementacion de politicas y proyectos con enfoque
ambiental. En este contexto, el concepto + verde simboliza
el compromiso de la Fundacion con la conservacion
de los bosques y selvas del pais, mientras que + futuro
representa la aspiracion de la fundacion y del sector
privado de contribuir a la mejora de la calidad de vida de
sus colaboradores a través del cuidado y la proteccion
del medio ambiente.



5.5 Premisas de diseno

Representa una postura de diseno para resolver la
necesidad planteada. Es el aporte mas importante del
disenador, ya que es conveniente mantener esa idea a
menos que surja otra mejor idea.”®

A continuacién, se presentan las premisas de diseno
empleadas en la elaboracién de este proyecto.

Figura 28. Iconografia de Sorpetaler, Figura 29. Iconografia de Sorpetaler,
fabricante de ventanas fabricante de ventanas
Fuente: https://es.pinterest.com/m_e_ Fuente: https://es.pinterest.com/m_e_
studio/branding-me-studio/ studio/branding-me-studio/

Figura 30. Iconografia de Sorpetaler,
fabricante de ventanas
Fuente: https://es.pinterest.com/m_e_
studio/branding-me-studio/

7% «Premisas de disenox, Course Hero, septiembre de 2022, https://www.coursehero.
com/es/file/212568449 /PREMISAS-DE-DISE%C2%°O-pdf/. 138
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Se emplea este tipo de iconografia como alternativa al
uso literal del signo «+», con el propdsito de generar una
intervencion en las piezas que al momento de colocarlas
en bloques o una al lado de otra el signo + se distinga
de distintas formas. De esta manera, el recurso puede
variar en tamano, posicion y color en cada aplicacion a
las piezas y funciona como un elemento distintivo unico
que resalte dentro de la campana.

Sans Serif Font. RALEWAY ra leway
RALEWAY BCE G
RALEWAY raleway

raleway

tric etterforms
sans-serif typefaces

ud

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh i Jj Kk LLMm
Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv W Xx Yy Zz

Figura 31. Familia tipografica Raleway Figura 32. Familia tipografica Raleway
Fuente: https://es.pinterest.com/ Fuente: https://es.pinterest.com/
pin/988258711990926120/ pin/988258711990926120/

Se empled la familia tipografica Raleway por su estilo
tipografico sans serif, la diversidad de su familia y su
legibilidad, esto con el propédsito de establecer una
jerarquia visual clara y comprensible en los textos,
favoreciendo la facilidad de la lecturay al mismo aportara
un estilo elegante, sobrio y atractivo a las piezas graficas,
evitando el uso excesivo de elementos decorativos
innecesarios.

Figura 33. Paleta de colores Figura 34. Paleta de colores
institucionales principales y secundarios institucionales principales y secundarios
Fuente: Manual de marca institucional Fuente: Manual de marca institucional
Fundacion Defensores de la Naturaleza Fundacion Defensores de la Naturaleza



Se empled la paleta de colores insitucional, tanto
primarios como secundarios, con el objetivo de hacer
referencia a los colores predominantes en la naturaleza
sin perder laimagen establecidade lafundacion. Se desea
generar piezas visuales coloridas, llamativas y dinamicas
que contribuyan a una imagen distintiva y moderna que
puedan implementar ano con ano.

Figura 35. Fotografia tomada por Figura 36. Fotografia tomada por
Fundacion Defensores de la Naturaleza Fundacion Defensores de la Naturaleza
Fuente: Fundacion Defensores de la Fuente: Fundacion Defensores de la
Naturaleza, archivo institucional Naturaleza, archivo institucional

Figura 37. Fotografia tomada por
Fundacion Defensores de la Naturaleza
Fuente: Fundacion Defensores de la
Naturaleza, archivo institucional

Se utilizaron fotografias de los ambientes naturales
presentes en las cuatro reservas administradas por la
Fundacion Defensores de la Naturaleza, estas fueron
tomadas por el equipo de la misma fundacion, por foto
trampeo o fotografias de monitoreo y control de especies,
esto con el propdsito de acercar a los beneficiarios del
presente proyecto a estas areas protegidas y generar su
interés, destacar la belleza de los ecosistemas y enfatizar
la relevancia e importancia de su conservacion.
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Figura 38. Post informativo Figura 39. Post informativo
@vivaverdeturismo @vivaverdeturismo
Fuente: https://www.instagram.com/p/ Fuente: https://www.instagram.com/p/
DBr5belihFo/ DBr5belihFo/
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Figura 40. Ejemplo de diagramacion
Fuente: https://es.pinterest.com/
bloobagoo/
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Se empleo una diagramacion limpia de una columna de
texto, creando bloques breves y directos, destacando
palabras clave para favorecer una lectura dinamica y
amena. Adicionalmente, los titulos, en Raleway Black,
intervendran las fotografias; los subtitulos en Raleway
Bold y los bloques de texto en Raleway médium, con
este manejo de la tipografia se aportara un efecto visual
llamativo e impactante a las piezas.

En el siguiente capitulo se abordara la produccion grafica
y validacion de piezas desglosando niveles de validacion,
visualizacion y propuesta final.
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Nivel de visualizacion 1: Autoevaluacion

Nivel de visualizacion 2: Validacion con disenadores
expertos

Nivel de visualizacion 3: Validacion con la institucion

Nivel de visualizacion 4: Validacion con usuarios o
beneficiarios

Resultado final
Fundamentacion técnica

Lineamientos para la puesta en practica

Aporte econdmico del estudiante a la institucion




6. Produccion grafica

Se le conoce como la reproduccion o produccion de un proyecto grafico a
través de diferentes sistemas de impresion o digital en distintos soportes
y con toda clase de acabados de un numero de ejemplares. Un proyecto
grafico puede ser muchas cosas como un cartel, un anuncio, un catalogo,
un libro, una revista, un folleto, un manual, un rétulo comercial, la caratula
de un disco y cualquier clase de producto/objeto que lleve un diseno en
su superficie.”*

74 «¢Queé es la produccion grafica y cuales son sus etapas?s, IPP, 12 de junio de 2020,
https://www.ipp.edu.pe/blog/produccion-grafica/.




6.1 Nivel de visualizacion 1:
Autoevaluacion

Se realizaron los primeros bocetos a mano y digitalizados
autoevaluados segun guia dada por catedratico. Las
propuestas son las siguientes:

Figura 41. Bocetos a mano para diagramacion de posts
Fuente: elaboracion propia

Figura 42. Bocetos a mano para diagramacion de posts
Fuente: elaboracion propia
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Figura 43. Bocetos a mano para diagramacion de posts

Fuente: elaboracion propia
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Figura 44. Bocetos digitales para portada y post de capsulas informativas
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Figura 46. Autoevaluacion de bocetos.

Fuente: elaboracion propia




Justificacion

Defensores de la Naturaleza posee un amplio archivo
fotografico de los parques y areas naturales que
administra o coadministra. En funcion de ello, se propuso
una diagramacion que favoreciera la visualizacion de las
imagenes sin comprometer la legibilidad del texto. Para
lograrlo, se emplearon recursos graficos como el efecto
blur o espejo, el cual permite desenfocar determinadas
zonas de las fotografias y utilizarlas como fondo,
manteniendo al mismo tiempo la claridad de textos,
logotipos e iconos lineales, representando una relacion
entre naturaleza y tecnologia.

Esta decision aporta un resultado visual con un estilo
contemporaneo, estético y con un caracter futurista.

Comentarios

Los bocetos se presentaron a estudiantes del décimo
semestre de la Licenciatura en Diseno Grafico, quienes
brindaron observaciones. Senalando que, aunque el
efecto blur resulta atractivo, no deberia aplicarse en todas
las piezas, ya que su uso excesivo puede hacer que pierda
el caracter distintivo que aporta. Asimismo, indicaron que
los textos en color blanco tienden a perderse cuando se
colocan sobre fotografias con tonos claros, lo que dificulta
unalecturacomoda. También mencionaron que la sombra
oscura detras del efecto blur resulta demasiado intensa, y
al ser de color negro genera una apariencia poco estética.
Finalmente, recomendaron prestar especial atencion a la
seleccién de colores y contrastes, puesto que el uso de
blanco tiende a confundirse entre verde o celeste.

Siguiendo las recomendaciones la propuesta digitalizada
se corrigid y se presentd a estudiantes nuevamente,
considerando asi esta propuesta lista para validar.
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Figura 47. Bocetos digitales para portadas de capsulas informativas
Fuente: elaboracion propia
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Las actividades humanas, como
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vehiculos, también contribuyen a  consumo de ene
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SN DERENSORES

Figura 48. Bocetos digitales para posts de capsulas informativas.
Fuente: elaboracion propia

Justificacion

Considerando el amplio archivo fotografico con el que
cuenta Fundacion Defensores de la Naturaleza se
propuso una diagramacion que continue favoreciendo la
visualizacidn de las imagenes. Se mantuvo el efecto blur
en portadas y se emplearon degradados en color negro
para favorecer la legibilidad de textos en color blanco.
Asi mismo, se mantuvo el uso de lineas como iconos
para generar conexion entre piezas y un identificador que
permita conectar cada capsula por medio de colores.



Comentarios

Los bocetos fueron nuevamente presentados a los
estudiantes del décimo semestre, quienes realizaron
diversas observaciones. Destacaron que el efecto
blur resulta mas efectivo al aplicarse unicamente en
las portadas y que la iluminacion blanca en el fondo
contribuye positivamente a su apariencia. No obstante,
senalaron que los textos son demasiado extensos y
carecen de un tratamiento visual atractivo. Asimismo,
indicaron que el uso de un degradado en color negro no
genera un efecto adecuado en las imagenes, ya que las
hace lucir oscuras y apagadas. También mencionaron
que algunas fotografias dificultan la lectura debido a la
cantidad de elementos que contienen y el uso de iconos
lineales no aporta al diseno general, generando ruido
visual. Finalmente comentaron las dimensiones de las
piezas, siendo que la medida 1080 x 1080 pixeles ya no
es frecuente en redes sociales, indicando modificarla por
la mas implementada actualmente, 1080 x 1350 pixeles.

Siguiendo estas valiosas recomendaciones la propuesta
digitalizada se corrigio y se presentd a los estudiantes
nuevamente.

0@X0e0

SPADEFENSORES

SERVICIOS 8 Figura 49. Boceto digital para portada
ECOSISTEMICOS de capsulas informativas
Contribucién de la naturaleza a las Fuente elaboraCI()n propla
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EPLLANTANDO "8"' PLANTANDO HOY,

MANANA QUE QUEREMOS ELMANANA QUE QUEREMOS

Figura 50. Bocetos digitales para posts Figura 51. Bocetos digitales para posts
de capsulas informativas de capsulas informativas
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
Justificacion

Se continuo priorizando la visualizacion de las imagenes,
incorporando el signo “+" como recurso grafico para
establecer conexion con el concepto creativo. Ademas,
se implementd un eslogan que refuerza dicha relacion
y funciona como un llamado a la accion. El efecto blur
fue sustituido por un degradado que permite resaltar las
fotografias sin comprometer la legibilidad de los textos.
Asimismo, se redujo la extension del contenido y se
incorporo un bloque de color solido que mejora la lectura

sin restar protagonismo a los elementos visuales.

Comentarios

Los bocetos fueron presentados nuevamente a los
estudiantes del décimo semestre, quienes realizaron
observaciones valiosas y significativas. Sefalaron que la
implementacion del signo “+" de manera literal afecta la
estética de la pieza y, al asociarlo con una cruz, puede
generar confusion. También indicaron que el degradado
dificulta la lectura, reduce la formalidad del diseno y
genera una sobrecarga visual. Por otro lado, los bloques
de color solido para los textos fueron vistos como recursos
mas efectivos, aunque se advirtio que el color azul podria



afectar la legibilidad en ciertos dispositivos, por lo que se
recomendd cambiarlo a blanco y aplicar un tratamiento
de color a los textos. Asimismo, destacaron que el uso
del eslogan facilita la identificacion de la relacion entre el
concepto creativo y las piezas, mientras que el icono de
hojas aporta un detalle distintivo a los titulos.

Siguiendo estas valiosas recomendaciones la propuesta
digitalizada se corrigio y se presentd a los estudiantes
nuevamente.
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Figura 52. Boceto digital para portada y post de capsulas informativas
Fuente: elaboracion propia
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PLANTANDO HOY,

EL MANANA QUE QUEREMOS

Figura 53. Boceto digital para posts de capsulas informativas
Fuente: elaboracion propia
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Figura 54. Boceto digital para posts de capsulas informativas
Fuente: elaboracion propia
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Figura 55. Boceto digital para posts de capsulas informativas
Fuente: elaboracion propia
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Figura 56. Boceto digital para trifoliar, material impreso

Fuente: elaboracion propia



nos proveen muchos beneficios y
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Figura 57. Boceto digital para trifoliar, material impreso

Fuente: elaboracion propia
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Figura 58. Boceto digital para volante, material impreso
Fuente: elaboracion propia
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Figura 59. Boceto digital para estados Figura 60. Boceto digital para estados
de WhatsApp de WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

Justificacion

Se conservo el protagonismo de las fotografias mediante
la creacion de un marco que las destaque, aplicando
un tratamiento unico en las portadas basado en una
intervencion similar a la técnica figura-fondo, que
interviene las imagenes de manera estética y atractiva.
Se mantuvo el color solido de fondo para textos y el
eslogan en cada pieza para reforzar la conexion con el
concepto creativo y, de forma dinamica, se incorporo el
simbolo «+» como identificador, cada pieza cuenta con
un colory disposicion de elementos distintiva, de manera
que, al unirse, se forma visualmente el signo «+»,

Adicionalmente, se elabord una propuesta para material
impreso que apoya la estrategia digital y la labor de la
fundacion.



Comentarios

Los bocetos fueron presentados, nuevamente, a los
estudiantes del décimo semestre de la licenciatura y
recibieron una respuesta positiva. Entre los comentarios,
se destaco la diagramacion modular de cada pieza, el uso
creativo del signo «+» como elemento visual atractivo y la
implementacion de colores para identificar cada capsula.
Asimismo, se recomendo prestar atencidn a los espacios
en los textos o lagunasy a la jerarquia de los mismos para
mejorar la legibilidad y organizacion de la informacion.

Despueés de realizar los respectivos cambios se considero
esta propuesta lista para validar con expertos.

154



6.2 Nivel de visualizacion 2:
Validacion con disefhadores expertos

La propuesta validada en la primera fase de evaluacion se
presento a cinco expertos en el campo de la creacion de
estrategias de comunicacion visual, estrategias digitales
y campanas digitales, los expertos fueron:

Lic. Héctor Morales, disenador grafico

Desde hace tres anos se desempena como Gerente
de Mercadeo Regional en la empresa Hikvision,
donde lidera las campanas a nivel internacional,
gestiona estrategias de marketing 360 y desarrolla
las campanas digitales. Anteriormente, trabajoé en
Cemaco durante, aproximadamente, tres anos,
siendo responsable de campanas nacionales de
gran escala, incluyendo Navidad, verano y regreso
a clases.

Carlos Enrique Pellecer Melgar, pensum cerrado
en Ciencias de la Comunicacion

Cuenta con catorcce anos de experiencia como
fotografo y productor audiovisual. Ha elaborado
campanas de comunicacion para el Partido Unionista
en 2015 y el Partido Cabal en 2023, resultando
ganador electo para la alcaldia de Santa Lucia Milpas
Altas. Actualmente se encarga de campanas de
comunicacion institucional e imagenes corporativas.
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Mtr. Egemberto Rosado D'Arcy, master en marketing
Con especializacion en analitica y estrategia digital
Posee mas de ocho anos de experiencia en diseno,
publicidad y marketing. Ha trabajado cuatro anos en
agencias de publicidad y otros cuatro en el sector
financiero, gestionando la marca Banrural. Ademas,
cuentacon siete anos de experienciacomo freelance
para marcas y organizaciones como Agrocentro,
Hatsu, OKF, Unicef y ONU, con proyectos que se
han extendido a Latinoamérica, Europa y Estados
Unidos.

Lic. Ramiro Gonzalez, disehador grafico

Con mas de siete anos de experiencia en la creacion
de campanas, fotografiay animacion. Se desempeno
como coordinador de disefio en Cemaco, siendo
responsable de campanas como Navidad, verano,
regreso a clases y Guatemala Nuestra, entre otras.

Lic. Erick Fernando Pur Aceituno, Licenciado en
Comunicacion Social

Cuenta con mas de veinte anos de experiencia
en medios de comunicacion masivos, incluyendo
los canales 3, 7, 11, 13 y Guatevision. Entre 2014 y
2018 desarrolld proyectos para varias empresas
y organizaciones internacionales como Chalver
(Colombia), Asofarma Internacional, Microlife
(EE. UU.)y Jaloma (México). Del 2020 al 2022 colaboro
con la agencia Efecto Domino en campanas para la
Universidad Mariano Galvez y productos del sector
vegano, en los ultimos dos anos ha trabajado en
el desarrollo del departamento de Mercadeo de
Camas Florida en Guatemala, El Salvador, Honduras
y Republica Dominicana.

156




157

Comentarios

Los expertos senalaron la importancia de los margenes
inferiores y superiores adecuados en los estados de
WhatsApp, sugiriendo un minimo de 200 pixeles, asi
como estandarizar la posicién de los logotipos, ya sea
en la parte superior o inferior. También recomendaron
incluir informacion de contacto o redes sociales en el
material impreso y cuidar la legibilidad evitando que rios
o lagunas, interfieran con los textos.

En el caso de los materiales audiovisuales como estados
animados, destacaron que los primeros cinco segundos
son determinantes para captar la atencion del usuario,
por lo que deben ser dinamicos e incluir un llamado a
la accion. Se sugirio incorporar imagenes de la campana
que puedan ser distribuidas por correo electrénico, no
unicamente a traves de WhatsApp, y agregar animaciones
llamativas al inicio de cada video. Finalmente, se indico
realizar pruebas de impresion y se destaco el interés de
Camas Florida en unirse a la campana el préximo ano.

Siguiendo las recomendaciones la propuesta digitalizada
se corrigio y se presento a los estudiantes nuevamente.
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Figura 61. Boceto digital para portada y post de capsula informativa
Fuente: elaboracion propia
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Figura 62. Boceto digital para post de capsula informativa
Fuente: elaboracion propia

PLANTANDO HOY,
EL MARAMA G CAESEMC

BENEFICIOSi#" -
L3 @ =10

-
REGULACION DEL CLIMA ¥ LA TEMPERATURA
e hag percatacs que en dnes urbanss donde predoming e consreta
1y MAS CALOR GUE EN AREAS BOSCOSAS? S
ﬁ.s DEFENSORES OB X0 0 “sla di cilor urbAna® y seurt perque s materiales de censtrucsion
DE LA NATUAALEEA coma concreto, exfalto y metal absorben y retienen el calor.

Figura 63. Boceto digital para portada y post de capsula informativa
Fuente: elaboracion propia
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Figura 64. Boceto digital para post de capsula informativa
Fuente: elaboracion propia 158
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Figura 65. Boceto digital para estados de WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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Figura 66. Boceto digital para trifoliar
Fuente: elaboracion propia
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Figura 67. Boceto digital para trifoliar
Fuente: elaboracion propia

159



r M M g

voerensores | LI

Mas de 40 ANOS dedicados a la
conservacion de los ecosistemas mas
valiosos y los recursos naturales mas
preciados de Guatemala.

Conoce nuestras roas protegidas:
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Figura 68. Boceto digital para volante
Fuente: elaboracion propia

Comentarios

Los bocetos fueron presentados nuevamente a los
estudiantes del décimo semestre, quienes brindaron
observaciones en su mayoria positivas. Sin embargo,
realizaron algunas recomendaciones puntuales, como
prestar mayor atencion a la redaccion y disposicion
del texto para evitar la aparicion de lagunas, asi como
cuidar los contrastes de color, ya que en ciertas piezas
los tonos de las fotografias tienden a confundirse con los
de algunos elementos graficos, como iconos y fondos
solidos utilizados para los logotipos.

Después de realizar los respectivos cambios se considerd
esta propuesta lista para validar con autoridades de la
Fundacion Defensores de la Naturaleza.

160



161

6.3 Nivel de visualizacion 3:
Validacion con la institucion

La propuesta validada en la segunda fase de evaluacion
se presentd a seis autoridades que forman parte del
equipo de la Fundacion Defensores de la Naturaleza.

+ Leonor Galvez: Coordinadora de Comunicacion

+ Maria Andrea Bolanos: Gestora de proyectos

« Luis Trujillo: Jefe de ciencia para la conservacion

+ Pablo de la Roca: Coordinador de proyectos

+ Alejandro Marmol: Gestor de proyectos

+ Adriana Rivera: Monitoreo y evaluacion

Comentarios

Los miembros del equipo de la Fundacion Defensores
de la Naturaleza expresaron su entusiasmo ante las
propuestas presentadas, manifestando su interés en
iniciar con el proyecto y destacando la satisfaccion que
les generaba contar con material renovado con un diseno
institucional creativo, atractivo y estético. Como unica
observacion, senalaron la importancia de considerar
el peso de las imagenes al momento de guardar y



compartir los archivos editables, esto con el fin de evitar
inconvenientes al realizar modificaciones o al mover
elementos dentro de los documentos.

Siguiendo estas valiosas recomendaciones la propuesta
digitalizada se corrigio y se presentd a los estudiantes
nuevamente.

Los bocetos fueron presentados nuevamente a los
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apreciar el cielo despejado o las vistas hacia los
volcanes, debido a una NUBE DE SMOG que
reduce la visibilidad
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Figura 69. Boceto digital para portada y post de capsula informativa
Fuente: elaboracion propia

I LOS ECOSISTEMAS FORESTALES juegan un papel crucialen la l

mejora de la calidad del aire mediante procesos naturales que

PLANTANDO HOY,

EL MANANA QUE QUEREMOS. g B incluyen la filtracion de contaminantes y el secuestro de carbono.
Los arboles extraen gases y particulas contaminantes del aire, ya
sea porque estos se absorben a través de sus hojas o porque se
adhieren a su superficie.

Las i 6xidos de nitrogenoy tos organicos
volatiles reaccionan bajo la luz del sol, formando ozono a nivel del . = PLANTANDO HOY.
suelo y otras particulas, deteriorando la calidad del aire. Respirar 4 e My il b S
AIRE CONTAMINADO puede provocar problemas respiratorios,
irritacion ocular y a largo plazo enfermedades cardiovasculares y
pulmonares.

Figura 70. Boceto digital para post de capsula informativa
Fuente: elaboracion propia
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PLANTANDO HOY,
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Los bosques son mas que simples agrupaciones de arboles; son
BIODIVERSIDAD Y CULTURA habitats que albergan millones de especies de plantas, animales,
hongos, mi etc. LA BIOD presente en

SPHDEFENSORES Q@ X0 O

decir, su capacidad para adaptarse y recuperarse cuando ocurren

estos ecosistemas es un pilar fundamental para su resiliencia. es
DE LA NATURALEZA perturbaciones o cambios ambientales.

Figura 71. Boceto digital para portada y post de capsula informativa
Fuente: elaboracion propia
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QUE QUEREMOS

LOS ECOSISTEMAS RESILIENTES. son capaces
de continuar proporcionando servicios vitales para
nosotros, como brindar un hogar a los insectos que
polinizan nuestros cultivos y a las aves y mamiferos
que dispersan semillas. permitiendo de esa forma
la regeneracion y crecimiento de nuevas plantas.

LOS ECOSISTEMAS FORESTALES, son ricos y vastos no solo en
biodiversidad, sino también en valores culturales que forman parte
esencial de la identidad de muchas comunidades. Los bosques han
sido y seran escenarios de practicas y conocimientos tradicionales
que pasan de en asi como la

sostenible y los usos de las plantas medicinales.

Figura 72. Boceto digital para post de capsula informativa
Fuente: elaboracion propia
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Figura 73. Boceto digital para portada y post de capsula informativa
Fuente: elaboracion propia
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Figura 74. Boceto digital para posts individuales
Fuente: elaboracion propia
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Figura 75. Boceto digital para trifoliar
Fuente: elaboracion propia
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Figura 76. Boceto digital para trifoliar
Fuente: elaboracion propia
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Mas de 40 ANOS dedicados a la
conservacion de los ecosistemas y
recursos naturales mas preciados
de nuestra bella Guatemala.

Conoce nuestras areas protegidas:

Figura 77. Boceto digital para volante
Fuente: elaboracion propia
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Figura 78. Boceto digital para estados de WhatsApp
Fuente: elaboracion propia

Comentarios

estudiantes del décimo semestre, quienes compartieron
comentarios positivos y no indicaron alguna modificacion
a las piezas.

Finalizado el proceso de validacion se procedié con la
propuesta final.
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6.4 Nivel de visualizacion 4:
Validacion con usuarios o
beneficiarios

La propuesta validada en la tercera fase de evaluacion se
presento a siete colaboradores de la empresa Industrias
Florida, los cuales fueron.

Fernando Pur: Jefe de mercadeo

Jaqueline Centeno: Jefa de compras

Junior Alvarez: Asistente de mercadeo

Stefani Merlos: Asistente de compras

Marvin Hernandez: Jefe de bodega

Wendy Ramos: Asesora de ventas

Susana Cancino: Contadora

Comentarios

Los trabajadores de Industrias Florida senalaron diversas
recomendaciones para mejorar el material presentado.
Entre ellas, destacaron la importancia de cuidar la
presencia de lagunas y la separacion de palabras en
los parrafos, ya que afectan la estética del diseno.
También sugirieron controlar la cantidad de texto en
algunas imagenes, revisar la diagramacion del trifoliar y
verificar los margenes. Asimismo, recomendaron buscar
alternativas mas adecuadas para las imagenes que
utilizan diagramaciones circulares o en formato de lista,
y modificar la disposicion de los iconos de redes sociales
en el volante por una opcion mas atractiva y visualmente
armoniosa.
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Figura 79. Boceto digital para portada y post de WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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Figura 80. Boceto digital para post de WhatsApp Figura 81. Boceto digital para post de WhatsApp

Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

Siguiendo estas valiosas recomendaciones la propuesta
digitalizada se corrigio y se presentd a los estudiantes
nuevamente.
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6.5 Resultado final

Las propuestas finales se componen de dos partes:

« Material digital (74 piezas)
o Expectativa. tres posts con medidas de 1080 x
1350 px para WhatsApp y tres posts con medidas
1200 X 600 px para correo electronico.

o Lanzamiento de campana. Cuarenta y cinco posts
con medidas de 1080 x 1350 px para WhatsApp.
distribuidos entre informacion general de la
Fundacion Defensores de la Naturaleza, capsulas
informativas y posts individuales.

o Call to action. Tres posts con medidas de 1080 x
1350 px para WhatsApp y tres posts con medidas
1200 X 600 px para correo electronico.

o Estados. Cuatro estados con medidas de 1080 x
1920 px Y 3 reels con medidas de 1080 x 1920 para
WhatsApp.

o Cierre de campana. Tres posts con medidas de
1080 x 1350 px para WhatsApp y tres posts con
medidas 1200 x 600 px para correo electronico.

o Agradecimientos. Tres posts con medidas de 1080
X 1350 px para WhatsApp.
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o Plantilla de video. Plantilla de video con medidas
de 1080 x 1920 px para WhatsApp y correo
electronico.

* Material impreso (2 piezas)
o Diseno de volante a una cara con medidas de 5.5
x 8.5 pulgadas.

o Diseno de trifoliar doble cara con medidas de 8.5
x 11 pulgadas.

Posts expectativa WhatsApp
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Figura 82. Post de apertura de campana Figura 83. Post de apertura de campana
para WhatsApp para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

Figura 84. Post de apertura de campana
para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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Posts expectativa correo
electrénico
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Figura 85. Post de apertura de campana para correo electronico
Fuente: elaboracion propia

PILAHTAN D HEY, EL MARANA DU UERF kG

|SUMATE AL CAMBIO!

TU PUEDES SER UNA DEFENSORA v UN
DEFENSOR o LA NATURALEZA

DEFENSORES

DE LA MNATURMALEZ A sl i ek da i

Figura 86. Post de apertura de campana para correo electronico
Fuente: elaboracion propia
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Figura 87. Post de apertura de campana para correo electronico
Fuente: elaboracion propia

170



171

Aplicacion de post expectativa
WhatsApp y correo electrénico
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Tu aporta nos permite reforestar la Reserva de Biosfera Sierra de las Minas, el hébilat de mas de 570 especies de vertebrados entre reptiles, anfibios, aves y mamiferos

Nos hemes aliado con la Fundacion Defensores de la Naturaleza para dar un paso adelante y salvar nuestra fiora y fauna. ¥£ %
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Figura 88. Aplicaciones de post en correo electronico
Fuente: elaboracion propia

12:12 il & @

& @ Defensores de la Natural

DEFENSORES

E LA NATURALEZA

Tu puedes ser una
DEFENSORA yun DEFENSOR
dela NATURALEZA

PLANTANDO HOY, EL MANANA QUE QUEREMOS

¢Por qué debemos cuidar
los bosques?
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inundaciones, regulan la
temperatura ambiente y
mejoran la calidad del aire.

99 Para mas informacién 39
https://defensores.org.gt/
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Figura 89. Aplicaciones de post en
\WhatsApp
Fuente: elaboracion propia



Posts lanzamiento de campana
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Figura 90. Post de capsula 1, WhatsApp Figura 91. Post de capsula 1, WhatsApp Figura 92. Post de capsula 1, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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Figura 93. Post de capsula 1, WhatsApp Figura 94. Post de capsula 2, WhatsApp Figura 95. Post de capsula 2, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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Figura 96. Post de capsula 2, WhatsApp Figura 97. Post de capsula 2, WhatsApp Figura 98. Post de capsula 3, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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Figura 99. Post de capsula 3, WhatsApp Figura 100. Post de capsula 3, Figura 101. Post de capsula 3, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia WhatsApp Fuente: elaboracion propia
Fuente: elaboracion propia
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Figura 102. Post de capsula 4, WhatsApp  Figura 103. Post de capsula 4, WhatsApp Figura 104. Post de capsula 4, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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Figura 105. Post de capsula 4, WhatsApp Figura 106. Post de capsula 4, WhatsApp Figura 107. Post de capsula 5, WhatsApp
Fuentg&73boracic’>n propia Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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Figura 108. Post de capsula 5, WhatsApp  Figura 109. Post de capsula 5, WhatsApp ~ Figura 110. Post de capsula 5, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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Figura 111. Post de capsula 6, WhatsApp Figura 112. Post de capsula 6, WhatsApp Figura 113. Post de capsula 6, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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Figura 114. Post de capsula 6, WhatsApp Figura 115. Post de capsula 7, WhatsApp Figura 116. Post de capsula 7, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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Figura 117. Post de capsula 7, WhatsApp Figura 118. Post de capsula 8, WhatsApp Figura 119. Post de capsula 8, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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Figura 120. Post de capsula 8, WhatsApp Figura 121. Post de capsula 8, WhatsApp Figura 122. Post de capsula 9, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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Figura 123. Post de capsula 9, WhatsApp Figura 124. Post de capsula 9, WhatsApp Figura 125. Post de capsula 10,
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia WhatsApp
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Figura 126. Post de capsula 10, Figura 127. Post individual, WhatsApp
WhatsApp Fuente: elaboracion propia
Fuente: elaboracion propia
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los bosques?
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Figura 128. Post individual, WhatsApp " agua en calidad y cantidad,
Fuente: elaboracion propia disminuyen el riesgo de

inundaciones, regulan la
temperatura ambiente y
mejoran la calidad del aire.

99 Para mas informacion 99
https://defensores.org.gt/
https://www.facebook.com
/defensoresdelanaturaleza

/defensoresdelanaturaleza/
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Figura 129. Post individual, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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Posts call to action

CASA MEDICA

PLANTANDC HOY. EL MARANA QUE QUERE

IPUNDRE R TI DONA 1 ARBOL HOY

PLANTANDD HOY. FL MANANA OUE OUERE

Dirigete al Dopto, de Talento Humane ¢ indica que doseas donar Tu donacian ayuda a reforestar la Reserva Biosfera Sierra de las Minas
un arbelito para la Fundacién Defensores de la Naluralesa acargo de la Fundacién Defensores de la Maturaloza
SRS oexeo | SPPETENSORES 0800
| |
e = m 4
Figura 131. Post call to action, WhatsApp Figura 132. Post call to action, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

CASA MEDICA

Ly

PLANTANGO HOY, EL MANANA QUE QUEREMOS

iJUNTOS PODEMOS
REFORESTAR GUATEMALA!

Unimos fuerzas para conservar nuestra flora y fauna

iSumate tu tambien!
£V DEFENSORES 0@ X O 0

LA NATURALEZA

Figura 133. Post call to action, WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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' DEFENSORES CASA MEDICA I
i DE LA NATURALEZA sofud y colidad de vido I

iPUEDES coNTRIBUIR DESDE Q20!

Dirigate al Depto. de Talento Humanao e Indica que deseas donar un arbalito para la Fundacicn Defensores de la Maturaleza

PLANTANDO HOY, EL MARANA QUE QUEREMOS

iSUMATE TU TAMBIEN!

Figura 134. Post call to action, correo electronico
Fuente: elaboracion propia
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ponA 2 ARBOL Hoy

Tu donacidn ayuda a reforestar la Reserva Bloslera Slerra de las Minas a carge de la
Fundacién Defensores do la Naturaleza

DEFENSORES

DE LA NATURALEZA salud y colidod de vido

Figura 135. Post call to action, correo electronico
Fuente: elaboracion propia

&5 DEFENSORES

DE LA NATURALEZA salud y calidad de vida

iJUNTOS PODEMOS REFORESTAR GUATEMALA!

Unimos fuerzas para conservar nuestra flora y fauna SUmate tu también!

ar

4
< f #
4 :
iISUMATE AL CAMBIO!
’; I | ]
PLANTANDO HOY, EL. MANANA GUE QUEREMOS
>

Figura 136. Post call to action, correo electronico
Fuente: elaboracion propia

Aplicacion de post call to action
WhatsApp y correo electronico

iSumate a reforestar la Reserva de Biosfera Sierra de las Minas! &  recbisos « e B

KARINO ANAHI TOJIN GALINDO <20180403¢ & farusac.edu.gt> 1259 (hace Ominutos) ¢y &
para mi v

Juntos podremos donar drboles natives para contrarrestar los efectos del cambio climatico.

Tu aporte contribuye a conservar 1a naturaleza hoy para asegurar su existencia manana. Nos hemos aliado con la Fundacion Defensores de la Naturaleza para dar un paso
adelante y salvar nuestra fiora y fauna. 4.

I AP DERESORES

CAS) cA
—r—

iJUNTOS PODEMOS REFORESTAR GUATEMALA!
Unimos fu Sumate tu también!

++ Para mds informacion s

2 hp: org.gtl |

Figura 137. Aplicaciones de post en correo electronico.
Fuente: elaboracion propia
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iJUNTOS PODEMOS
REFORESTAR GUATEMALA!

e amato tutambient
iSumate a reforestar la Reserva de
Biosfera Sierra de las Minas!
Juntos podremos donar arboles
nativos para contrarrestar los
efectos del cambio climatico.

Tu aporte contribuye a conservar
la naturaleza hoy para asegurar

su existencia marnana. Nos hemos
aliado con la Fundacién Defensores
de la Naturaleza para dar un paso
adelante y salvar nuestra flora y
fauna.

99 Para mas informacion 99
https://defensores.org.gt/
https://www.facebook.com
/defensoresdelanaturaleza
https://www.instagram.com

Figura 138. Aplicaciones de post en
WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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DONA 1 ARBOL HOY

 cargo do a Fundacion Defonsores de 1a Naturaloza

iSumate a reforestar la Reserva de
Bidsfera Sierra de las Minas!
Juntos podremos donar arboles
nativos para contrarrestar los
efectos del cambio climatico.

Tu aporte contribuye a conservar
la naturaleza hoy para asegurar

su existencia mafana. Nos hemos
aliado con la Fundacién Defensores
de la Naturaleza para dar un paso
adelante y salvar nuestra flora y
fauna.

99 Para més informacion 99
https://defensores.org.gt/
https://www.facebook.com
/defensoresdelanaturaleza
https://www.instagram.com

Figura 139. Aplicaciones de post en
WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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iSUMATE TU TAMBIEN!

Figura 140, 141y 142. Estados estaticos para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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Figura 143, 144 y 145. Estados estaticos para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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defensores org.gt

Figura 146, 147 y 148 Estados estaticos para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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Aplicacion de estados WhatsApp

n Defensores de la Naturaleza Defensores de la Naturaleza
10 horas 10 horas

DEFENSORES

DE LA NATURALEZA

Tu puedes ser una
yun

dela

DDEFENSORES

E LA NATURALEZA

Siguenos en NUESTRAS REDES.

0@ X0

defensores.org.gt

PLANTANDO HOY,
EL MARANA

ot QUE QUEREMOS

Responder

Responder

Figura 149. Aplicaciones de estados en Figura 150. Aplicaciones de estados en
WhatsApp WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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Posts cierre de campana

CASA MEDICA
EEp————

i cCUANTAS c}i‘ilﬁ"é‘i’ﬂ‘ﬁ”ﬂl.
HECTAREAS MUNDO,

" QUIERES - . PARTE QUE
SU MAR_’ 18 METOCA

Wmmamwrm

(| PLANTANGG Hov, FL MANANAGUE GUEREMOS

T

Figura 151. Post cierre de campana en Figura 152. Post cierre de campana en
WhatsApp WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

¢CUANTAS

H ECTAR EAs Figura 153. Post cierre de campana en
‘ QUIERES ' - WhatsApp

¥ su M u R, Fuente: elaboracion propia
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£ DEFENSORES

ol jr v e ek

.cUinTAs HECTAREAS

QUIERES SUMAR’

Figura 154. Post cierre de campana en correo electronico
Fuente: elaboracion propia 182



AP DEFENSORES P
auizi No puepa CAMBIAR AL MUNDO,

pero si LAPARTE QUE ME TOCA

 PLANTANDO HOY, EL MANANA GUE QUEREMOS

Figura 155. Post cierre de campana en correo electronico
Fuente: elaboracion propia

£ DEFENSORES
DE LA NATURALEZA h

salualy colicod de vida

JUNTOS PODEMOS

REFORESTAR GUATEMALA

PLANTANDO HOY, EL MANANA QUE QUEREMOS

Figura 156. Post cierre de campafia en correo electronico
Fuente: elaboracion propia
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e la Naturaleza

QUIZA NO PUEDA

CAMBIAR AL
MUNDO,

PERO SILA

PARTE QUE
METOCA

¢Por qué debemos cuidar
los bosques?

Estos nos dan acceso al
agua en calidad y cantidad,
disminuyen el riesgo de
inundaciones, regulan la
temperatura ambiente y
mejoran la calidad del aire.

99 Para mas informacion 33
https://defensores.org.gt/
https://www.facebook.com
/defensoresdelanaturaleza
htt| vww.instagram.com
/defensoresdelanaturaleza/

Figura 157. Aplicaciones de estados en

WhatsApp

Fuente: elaboracion propia

Aplicacion posts de cierre

all = @

e la Naturaleza

S

¢CUANTAS

'HECTAREAS
i QUIERES

SUMAR?

L

;Por qué debemos cuidar
los bosques?

Estos nos dan acceso al
agua en calidad y cantidad,
disminuyen el riesgo de
inundaciones, regulan la
temperatura ambiente y
mejoran la calidad del aire.

99 Para mas informacion 99
https://defensores.org.gt/
https://www.facebook.com
/defensoresdelanaturaleza
https://www.instagram.com
/defensoresdelanaturaleza/

Figura 158. Aplicaciones de estados en

WhatsApp

Fuente: elaboracion propia
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Posts de agradecimiento

PLANTANDO HOY,
EL MARANA OUE OUER|

PLANTANDC HOY,
EL MARANA GUE OUEREMOS

Tu aporte es de gran ayuda para que Guatemala sea mas verde, Tu aporte es de gran ayudla para gue Guatemala seamas verde,
CASA MEDICA CASA MEDICA
salud y calidad de vida salud y calidad de vida
AP\ DFTENSORES 0@X00 [ | AFADEFENSORES 0 EX00 ‘
Figura 159. Post agradecimiento en Figura 160. Post agradecimiento en
WhatsApp WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

Aplicacion posts de agradecimiento

12:12 ] 12:12

&« @ Defensores de la Naturaleza H &« @ Defensores de la Naturaleza

CASA MEDICA

i) cosefed e victs

SR TEFENEOTES OB 00

s paca LR——

CASA MEDICA

sy coiiclod de Wi
APPSO 0B 00

Juntos plantamos h

manana gue queremos

Figura 161. Aplicacion post de Figura 162. Aplicacion post de
agradecimienot en WhatsApp agradecimienot en WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia



Plantilla de video

AT DEFENSORES

PLANTANDO HOY,
EL MANANA QUE QUEREMOS

PLANTACIGN DE 4

4,000 ARBOLES

DE 2IND ¥ ENCING

Reserva de Biosfera

Sierra de las Minas

Figura 163, 164 y 165. Plantilla de video para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia

45 DEFENSORES Yy

DEFENSORES

DE LA NATURALEZA

DEFENSORES

DE LA NATURALEZA

Sigamos transformando vidas

un arbol a lavez

Figura 166, 167 y 168. Plantilla de video para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia

‘ﬁ\ DEFENSORES
B LA HATURALEZ A

NTANDO HOY,

ANA QUE QUEREMOS

Sigames transformando vidas

un arbol a la ve:

Figura 169, 170 y 171. Plantilla de video para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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6.6 Fundamentacion técnica

Los fundamentos del diseno grafico se basan en
principios clave como la composicion, la tipografia, el
color, el espacio en blanco, la jerarquia visual, el equilibrio
y el contraste. Estos fundamentos guian la creacion de
disenos efectivos y atractivos, permitiendo la transmision
clara e impactante de mensajes visuales y estableciendo
una mayor conexion con la audiencia.”®

Formato

Se establece que las piezas digitales contaran con las
siguientes medidas: posts expectativa, lanzamiento de
campana, posts call to action, posts cierre de campana y
posts de agradecimiento, 1080 x 1350 px (figura 161), posts
de expectativa, posts de call to action y posts cierre de
campana, 1200 x 600 px (figura 162) y estados y plantilla
de video 1080 x 1920 (figura 163). Los archivos son de uso
digital exclusivamente disenados para su distribucion en
WhatsApp y correo electronico segun lo solicitado por la
organizacion.

Asi mismo, se establece que las piezas impresas contaran
con las siguientes medidas: volante, 5.5 x 8.5 pulgadas
(figura 164) y trifoliar, 8.5 x 11 pulgadas (figura 165). Los
archivos son para medios impresos exclusivamente
disenados para su distribucion fisica segun Lo solicitado
por la organizacion.

75 «¢;Qué es el disefio grafico? Guia completa», Somos Branding, 2 de junio de 2023,
https://somosbranding.com/que-es-el-diseno-grafico-guia-completa/.



1035 px

1200 px
1080 pXx 600 px

Figura 172 y 173. Dimension formato para material digital
Fuente: elaboracion propia

1920 pX
1080 px

Figura 174 y 175. Dimension formato para material digital e impreso
Fuente: elaboracion propia

Figura 176. Dimension formato para material impreso
Fuente: elaboracion propia 188



Composicion

La reticula empleada en el material digital es de tipo
jerarquico, la cual, se utiliza cuando se necesita una
mayor flexibilidad en la disposicion de los elementos. A
diferencia de lasreticulas tradicionales, no sigue un patron
regular de columnas o modulos, sino que se organiza
segun la importancia y la relacion entre los elementos.
Esta reticula es comun en sitios web y aplicaciones donde
la disposicion debe adaptarse a un contenido variable y
una estructura menos rigida.”®

* Material digital

o Expectativa. Se crearon dos reticulas jerarquicas,
cada una adaptada al medio de difusion. La primera
se diseno para las piezas destinadas a WhatsApp y
se establecieron margenes de 50 px en los bordes
superior, izquierdo y derecho, y un margen inferior
de 130 px. La segunda se diseno para las piezas
destinadas a correo electrénico y se establecieron
margenes de 35 px en los bordes superior,
izquierdo, derecho e inferior. Esto para mantener
una composicion equilibrada y una jerarquia visual
agradable con los elementos.

Figura 177. Reticula jerarquica piezas Figura 178. Reticula jerarquica piezas
expectativa para WhatsApp expectativa para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

76 «¢;Que es una reticula en disefo grafico y para qué sirve?», CEl, 1 de mayo de 2026,
189 https://cei.es/que-es-una-reticula-en-diseno-grafico/.



o Lanzamiento. Se cred reticula jerarquica para
piezas de WhatsApp con margenes de 50 px en los
bordes superior, izquierdo, derecho e inferior. Esto
con el fin de mantener una composicion equilibrada
y una jerarquia visual entre todos los elementos.

Figura 179. Reticula jerarquica piezas
lanzamiento para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia

o Call to action. Se crearon dos reticulas jerarquicas,
cada una adaptada al medio de difusion. La primera
se disenod para piezas destinadas a WhatsApp y se
establecieron margenes de 50 px en los bordes
superior, izquierdo y derecho, y un margen inferior de
130 px. La segunda se diseno para piezas destinadas
a correo electronico y se establecieron margenes
de 35 px en los bordes superior, izquierdo, derecho e
inferior. Para una composicion equilibrada y correcta
jerarquia visual.

Figura 180. Reticula jerarquica piezas call to action
para correo electronico
Fuente: elaboracion propia
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Figura 181. Reticula jerarquica piezas call
to action para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia

o Estados. Se desarrollaron dos reticulas jerarquicas
para las piezas destinadas a estados de WhatsApp
y se establecieron margenes de 50 px en los bordes
superior, izquierdo y derecho, y un margen inferior de
200 px. Esto con el fin de mantener una composicion
equilibrada y una correcta jerarquia visual entre
todos los elementos.

Figura 182 y 183. Reticula jerarquica piezas estados para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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o Cierre de campana. Se crearon dos reticulas
jerarquicas, cada una adaptada a su medio de
difusion. La primera se disend para las piezas
destinadas a WhatsAppy se establecieron margenes
de 50 px en los bordes superior, izquierdo y derecho,
y un margen inferior de 130 px. La segunda se diseno
para las piezas destinadas a correo electronico y
se establecieron margenes de 35 px en los bordes
superior, izquierdo, derecho e inferior. Esto con el
fin de mantener una composicion equilibrada y una
correcta jerarquia visual entre todos los elementos.

Figura 184. Reticula jerarquica piezas Figura 185. Reticula jerarquica piezas
cierre de campana, WhatsApp cierre de campana, correo electronico.
Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

o Agradecimientos. Se cred una reticula jerarquica
para las piezas destinadas a WhatsApp y se
establecieron margenes de 50 px en los bordes
inferior, izquierdo y derecho (figura 175), y un
margen superior 183 px (figura 176). Esto con el fin
de mantener una composicion equilibrada y una
correcta jerarquia visual entre todos los elementos.

192



Figura 186. Reticula jerarquica piezas
agradecimiento para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia

o Plantilla de video. Se cred una reticula jerarquica
para las piezas destinadas a WhatsApp y se
establecieron margenes de 108 px en los bordes
superior, izquierdo, derecho e inferior (figura 176).
Esto con el fin de mantener una composicion
equilibrada y una correcta jerarquia visual entre
todos los elementos.

Figura 187. Reticula jerarquica piezas
plantilla de video para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia
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« Material impreso (2 piezas)
o Volante a una cara. Se desarrolld una reticula
jerarquica para piezas impresas y se establecieron
margenes de 0.25 cm en los bordes superior, inferior,
izquierdo y derecho. Esto con el fin de mantener una
composicion equilibrada y correcta jerarquia visual
entre todos los elementos.

Figura 188. Reticula jerarquica piezas
plantilla de video para WhatsApp
Fuente: elaboracion propia

o Trifoliar doble cara. Se desarrolld una reticula
jerarquica para piezas impresas y se establecieron
margenes de 0.60 cm en los bordes superior e
inferior y margenes de 0.66 cm en los bordes
izquierdo y derecho. Esto con el fin de mantener una
composicion equilibrada y correcta jerarquia visual.

—1 - — — —-

Figura 189 y 190. Reticula jerarquica trifoliar doble cara
Fuente: elaboracion propia
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Codigo cromatico

La paleta cromatica seleccionada esta compuesta por
ocho colores institucionales, en formato CMYK para
material impreso y formato RGB para material digital, que
refuerzan la seriedad y solidez de la fundacion. AL mismo
tiempo, aportan armonia, frescura y vitalidad a la linea
grafica. Estos tonos fueron elegidos por su vinculacion
simboélica con los recursos naturales y la biodiversidad,
elementos que representan la esencia del medio
ambiente y los valores de la institucion.

Fig. 189, Fig. 190,

RGB: #194024 RGB: #719F25
CMYK: #1F4028 CMYK: #729C3E

Fig. 192,
RGB: #FFD400
CMYK: #F3D026

Fig. 193, Fig. 104,
RGB: #29ABE2 RGB: #FFA300
CMYK: #130ABDE CMYK: #E09B3F

Fig. 195,
RGB #44A399 y
CMYK #43A399




Codigo tipografico

Segun el manual de marca de la Fundacion Defensores
de la Naturaleza, la tipografia institucional establecida es
Raleway y su respectiva familia tipografica, esto debido a
su versatilidad y la posibilidad de jugar con las jerarquias
de texto y pesos visuales para generar mejor lectura. Por
ello, en el desarrollo de este proyecto se empled dicha
tipografia, garantizando coherencia visual y consistencia
con la identidad grafica institucional.

Raleway Thin

ABCDEFGHIJKLMNNOP
QRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopgrstuv
WXYZ 1234567389

Raleway Regular

ABCDEFGHIJKLMNNOP
QRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopqrstu
VWXYZ 123456789

Raleway Light

ABCDEFGHIJKLMNNOP
QRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopqgrstu
VWXYZ 123456789

Raleway Bold

ABCDEFGHIJKLMNNOP
QRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopqrst
uvwxyz 123456789

Raleway Thin Italic

ABCDEFGHIJKLMNNOPQ
RSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopqrstuv
WXYZ 123456759

Raleway Italic

ABCDEFGHIJKLMNNOPQ
RSTUVWXYZ
abcdefghijklmnAopqrstu
VWXyZz 123456789

Raleway Light Italic

ABCDEFGHIJKLMNNOPQ
RSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopqrstuv
WXVYZz 123456789

Raleway Bold Italic

ABCDEFGHIJKLMNNOP
QRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopqrst
uvwxyz 123456789

Figura 191. familia tipografica Raleway, Adobe Fonts
Fuente: elaboracion propia
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Cédigo iconico-visual

Paraeluso de fotografias, se determind emplearimagenes
representativas de entornos naturales pertenecientes a
las areas protegidas que la Fundacion Defensores de la
Naturalezaadministra o coadministra,asicomofotografias
en primer plano de habitantes de asentamientos ubicados
en el interior de estas mismas areas. Estas fotografias
fueron proporcionadas por la propia fundacion, con el
propodsito de garantizar coherencia visual y alta calidad,
considerando que muchas de ellas poseen un valor
informativo e investigativo.

W i
i

Figura 192 y 193. Fotografias tomadas por Fundacion Defensores de la Naturaleza
Fuente: elaboracion propia

Como iconografia se emplea el uso literal del signo “+",
con el propdsito de generar una intervencion en las
piezas que al momento de colocarlas en bloques o una al
lado de otra el signo + se distinga de distintas formas. De
esta manera, el recurso puede variar en tamano, posicion
y color en cada aplicacion a las piezas y funciona como
un elemento distintivo unico que resalte dentro de la
campana.

BENEFICIOS = BENEFICIOS&
D DS BOSQ D ® 0SQ

SRS 6BX00 SPDEENSORES 0B X000

Figura 194. Capsulas informativas divididas en paquetes para distribucion
Fuente: elaboracion propia



Cédigo lingiiistico

Todo el material desarrollado fue disenado siguiendo
el lenguaje institucional de la fundacion, el cual emplea
una terminologia técnico-ambiental para describir las
contribuciones de la naturaleza a las personas, los
efectos de la urbanizacion y los procesos naturales, entre
otros aspectos. Este enfoque busca reflejar la identidad
de la fundacion, destacando su solidez, compromiso y
confiabilidad, al mismo tiempo que proyecta una imagen
accesibleyconun fuerte sentido de comunidad, orientada
a inspirar accidon y generar conexion con el publico.

La comunicacion se mantiene en tercera persona, lo
que proporciona un enfoque objetivo y profesional,
favoreciendo la claridad y precision en la transmision de la
informacion. Este estilo, caracterizado por su rigurosidad
y coherencia, resulta esencial para asegurar la exactitud
y consistencia en la documentacion y en los mensajes
institucionales.
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6.7 Lineamientos para la puesta
en practica

Con el objetivo de garantizar la efectividad del proyecto
y de los distintos productos de comunicacion visual
desarrollados, se presentan los lineamientos, asi como
las recomendaciones de uso y reproduccion del material
editorial disenado.

Componentes del proyecto

Las piezas que componen este proyecto son:

+ Material digital (74 piezas).
o Expectativa. Tres posts con medidas de 1080 x
1350 px para WhatsApp y tres posts con medidas
1200 X 600 px para correo electronico (formato
editable Adobe Illustrator 2021).

o Lanzamiento de campana. Cuarenta y cinco
posts con medidas 1080 x 1350 px para WhatsApp,
distribuidos entre informacion general de la
Fundacion, capsulasinformativasyposts individuales
(formato editable Adobe Illustrator 2021).

o Call to action. Tres posts con medidas de 1080 x
1350 px para WhatsApp y tres posts con medidas
1200 X 600 px para correo electronico (formato
editable Adobe Illustrator 2021).
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o Estados. Cuatro estados con medidas de 1080 x
1920 px Y tres reels con medidas de 1080 x 1920 para
WhatsApp (formato editable Adobe Illustrator 2021
y Canva).

o Cierre de campana. Tres posts con medidas 1080
X 1350 px para WhatsApp y tres posts con medidas
1200 x 600 px para correo electronico (formato
editable Adobe Illustrator 2021).

o Agradecimientos. Tres posts con medidas de 1080
X 1350 px para WhatsApp (formato editable Adobe
[llustrator 2021).

o Plantilla de video. Plantilla de video con medidas
1080 x 1920 px para WhatsApp y correo electronico
(formato editable Canva).

- Material impreso (2 piezas)
o Diseno de volante a una cara con medidas 5.5 x 8.5
pulgadas. (formato editable Adobe Illustrator 2021y
PDF para impresion).

o Diseno de trifoliar doble cara con medidas 8.5 x 11

pulgadas. (formato editable Adobe Illustrator 2021y
PDF para impresion).

Especificaciones técnicas

Material digital. Las piezas graficas y su maquetacion
fueron desarrolladas en Adobe Illustrator 2021, software
especializado en diseno vectorial. Ademas, se incluye
una carpeta con fotografias empleadas en formato JPGy
archivos de visualizacion de las piezas.

Los archivos digitales fueron disefiados para su correcta
visualizacion en computadoras y en el programa Adobe
Illustrator, contemplando su distribucion en medios
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digitales como WhatsApp y correo electronico.

Material impreso. Las piezas graficas y su maquetacion
fueron desarrolladas en Adobe Illustrator 2021, software
especializado en diseno vectorial. Ademas, se incluye
una carpeta con fotografias empleadas en formato JPGy
archivos de visualizacion de las piezas.

Los archivos destinados a impresion fueron disenados
para suvisualizaciony edicion en computadoras mediante
el programa Adobe Illustrator. Su produccion contempla
la distribucion en medios fisicos impresos, utilizando
papel bond de 90 gramos a full color y en tamano 5.5 x
8.5 pulgadas a una cara para el volante, y papel couché
de entre 90 y 150 gramos a full color, en tamano 8.5 x 11
pulgadas a doble cara para el trifoliar.

Condiciones de uso

La entrega de las piezas graficas a la institucion se realizo
mediante una carpeta en Google Drive, que incluye un
documento con los enlaces de acceso a los archivos
editables en Canva. Ademas, se entregd una muestra
fisica de cada uno de los productos impresos, con el
proposito de presentar el resultado final del material
disenado.

La carpeta digital contiene los componentes previamente
descritos, incluyendo tanto las piezas finales como sus
respectivos archivos editables. Los productos finales que
conforman el proyecto son los siguientes.

- Material digital (74 piezas)
o Expectativa. Tres posts con medidas de 1080 x
1350 px Y tres posts con medidas 1200 x 600 pxX.

o Lanzamiento de campana. Cuarentay cinco posts
con medidas de 1080 x 1350 px.



o Call to action. Tres posts con medidas de 1080 x
1350 px Y tres posts con medidas 1200 x 600 px.
o Estados. Cuatro estados con medidas de 1080 x
1920 px Yy tres reels con medidas de 1080 x 1920.

o Cierre de campana. Tres posts con medidas 1080
X 1350 pXx Yy tres posts con medidas 1200 x 600 px.

o Agradecimientos. Tres posts con medidas de 1080
X 1350 pX.

o Plantilla de video. Plantilla de video con medidas
de 1080 x 1920 pxX.

+ Material impreso (2 piezas)
o Diseno y PDF de volante a una cara con medidas
de 5.5 x 8.5 pulgadas.

oDisefio y PDF de trifoliar doble cara con medidas
de 8.5 x 11 pulgadas.

Condiciones de reproduccion

El volante y el trifoliar fueron disefiados especificamente
para su reproduccion en formato impreso, mientras que
la campana digital se desarrolld para uso exclusivo en
medios digitales, WhatsApp y correo electronico.

El material digital no debe ser utilizado para impresion,
es exclusivo para su uso digital en WhatsApp y correo
electroénico.

Los volantes deberan imprimirse en papel bond de 90
gramos a full color y en tamano 5.5 x 8.5 pulgadas a una
cara. Los trifoliares deberan imprimirse en papel couché
de entre 90 y 150 gramos a full color, en tamano 8.5 x 11
pulgadas a doble cara.
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6.8 Aporte econémico del
estudiante a la institucion

Este apartado refleja la contribucion del epesista Karino
Anahi Tojin Galindo a la institucion mediante la realizacion
del presente proyecto de graduacion, correspondiente a
la Licenciatura en Diseno Grafico de la Escuela de Diseno
Grafico, Facultad de Arquitectura, de la Universidad de
San Carlos de Guatemala.

ACTIVIDADES

/Agua Q200.00 b
Luz Q600.00
Celular Q900.00
Internet Q800.00
Licencias Adobe Creative Cloud Q500.00
Transporte a institucion Q500.00 )

|‘/
J

o .

Utiles de oficina Q150.00
Impresiones Q200.00
\VlatICOS Q500.00 )

203



/‘

/Proceso de investigacion Q5,500.00
Plan operativo Q1,000.00
Fboracion ce st
Bocetaje de piezas Q20,000.00
Edicion de fotografias Q3,000.00
Digitalizacion Q6,000.00
Creacion de reel y video Q3,500.00
Elaboracion material impreso Q3,000.00

\Montajes Q2,500.00

-

Depresiacion de equipo

Honorarios

IVA (12% sobre el total)
ISR (5% sobre el total)

Total

En el siguiente capitulo se abordaran las conclusiones,
recomendaciones y lecciones aprendidas a lo largo de la

realizacion de este proyecto.

Q388.33

Q12,000.00

Q7,828.60
Q3,261.92

Q76,328.85




Conclusiones

Recomendaciones

Lecciones aprendidas




7. Sintesis del proyecto

Es una explicacion abreviada en la que se exponen los aspectos mas
importantes de un texto en especifico. Debe desarrollar con pocas palabras
las ideas principales expuestas en el texto fuente, asi como dejar en claro
los puntos de contacto entre ellas.””

77 «Sintesis», Ejemplos, 1 de mayo de 2026, https.//www.ejemplos.co/sintesis/.




7.1 Conclusiones

a) Gracias al diagnostico realizado, las validaciones
aplicadas y los resultados obtenidos durante el
desarrollo del proyecto, se puede afirmar que
se alcanzo el objetivo de apoyar a la Fundacion
Defensores de la Naturaleza en su labor mediante
la promocion de practicas sostenibles en las
empresas privadas, a través de la sensibilizacion y
la persuasion. Este propdsito se concretd mediante
el diseno de una estrategia de comunicacion
visual enfocada en la concientizacion ambiental,
destacando los beneficios que aportan los bosques
y la contribucion de la naturaleza a las personas.
Dicha estrategia facilitard procesos de divulgacion
mediante materiales claros, concisos y visualmente
atractivos, permitiendo a la fundacion difundir
informacion cientifica verificada sobre la proteccion
delmedio ambientey la preservacion de los recursos
naturales y culturales de Guatemala.
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b) La estrategia de comunicacion visual desarrollada
para la Fundacion Defensores de la Naturaleza
cuenta con una identidad grafica coherente y
facilita el acceso a informacion relevante sobre los
beneficios que los ecosistemas naturales aportan
a la sociedad. Para cumplir con este proposito,
la estrategia se construyd en cuatro fases:
lanzamiento, mantenimiento, llamado a la accion
y cierre. Cada una de ellas esta acompanada por
materiales digitales de facil distribucion a traves de
la aplicacion de mensajeria instantanea WhatsApp,
asi como por recursos editoriales de apoyo, volante
y trifoliar, garantizando asi una difusion efectiva y
una interaccion positiva entre la fundacion, el grupo
objetivo y el publico en general.

¢) A partir de los conocimientos adquiridos durante
la carrera de diseno grafico, se desarrolld de forma
exitosa una linea visual coherente con la imagen
institucional de la Fundacion Defensores de la
Naturaleza. Este proceso concluyo en la creacion
de piezas graficas digitales y editoriales de caracter
informativo, adaptadas para su aplicacion en
plataformas como WhatsApp, correo electronico y
medios impresos, fortaleciendo asi la comunicacion
y presencia visual de la institucion.
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7.2 Recomendaciones

a) A lainstitucion

Se recomienda a la institucion ofrecer material
actualizado sobre su imagen institucional vy
fortalecer la comunicacion con los estudiantes,
mantenieéndolos informados acerca de horarios,
ausencias y nuevos recursos que puedan servir de
apoyo para la correcta elaboracion de los proyectos.
Una comunicacion mas activay oportuna contribuira
a un desarrollo mas eficiente y a una mejor
coordinacion entre la institucion y los estudiantes.

b) A la escuela de diseino grafico

Se le recomienda el fortalecimiento de los procesos
de comunicacion y difusion de la informacion
relacionada con el proyecto de graduacion vy
el Ejercicio Profesional Supervisado (EPS). Es
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fundamental mejorar los tiempos y canales de
distribucion, incorporando de una mejor manera
herramientas digitales que faciliten el acceso
oportuno a la informacion. Asimismo, se sugiere
compartir los datos con suficiente anticipacion para
evitar confusiones, retrasos o desinformacion entre
los estudiantes. Finalmente, seria beneficioso brindar
apoyo en la busqueda de asesores, orientando
a los estudiantes con ejemplos y referencias de
profesionales que hayan participado en procesos de
validacion de trabajos en anos anteriores.

c) Alos estudiantes de la Escuela de Disefio Grafico,
Ejercicio Profesional Supervisado -EPS- y proyecto
de graduacion

Se recomienda que los estudiantes seleccionen
una organizacion cuya labor esté en sintonia con
sus intereses personales y profesionales, ya que
la afinidad con el tema facilita la motivacion y el
compromiso durante el desarrollo del proyecto.
Asimismo, es fundamental mantener una relacion
positiva y colaborativa con los jefes directos y
el personal de la institucion vinculada, tanto de
forma directa como indirecta. Esto permitira un
acceso mas fluido a los materiales e informacion
necesarios, evitando contratiempos o conflictos que
puedan afectar el proceso y la finalizacion exitosa
del proyecto.
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7.3 Lecciones aprendidas

a) La elaboracion de una estrategia de comunicacion
ﬂ resulto ser un proceso mas complejo de lo esperado,

elcualrequiere de una preparacion integral, tanto en
“ el area creativa como en aspectos de planificacion,
coordinacion de tiempos, redaccion de textos
coherentes y diseno de contenido relevante,
veridico e interesante. A través de esta experiencia
se comprendid la importancia de considerar cada
uno de estos elementos y de gestionar de forma
eficiente los procesos, ya que omitir algun paso
esencial puede implicar rehacer gran parte del
trabajo, retrasando todo el proceso.

b) EL manejo del tiempo es un factor importante en
la realizacion de cualquier proyecto. En el ambito
profesional, los plazos son esenciales y deben
cumplirse con rigor y responsabilidad. A traves de
esta experiencia se comprendid la importancia
de planificar y administrar adecuadamente el
tiempo en cada etapa del proceso, priorizando las
tareas mas relevantes para garantizar su correcta
ejecucion y finalizacion. Identificar las prioridades
permite equilibrar el trabajo, optimizar la eficiencia'y
mantener una organizacion adecuada a lo largo del
desarrollo del proyecto.
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8.2 Anexos

Definicion de grupo objetivo
Ub‘ene! o ‘ i " el bj ), para el
n Naturaleza. Se by prend i ”
6 y sicogr para definir un perfil exacto de las

empresas de interes.

Cudl es el objetivo a alcanzar con la campafia de educacién ambiental?

Tu respuesta

2Qué departamentos y miembros del equipo de la Fundacion Defensores de la
Naturaleza estén involucrados en la realizacion del proyecto?

Turespuesta

;La organizacién cuenta con un presupuesto estipulado para el proyecto?

Tu respuesta

Silarespuesta ala pregunta anterior es si desglosar el presupuesto destinado de
forma clara y concisa

Turespuesta

Anexo 1, Encuesta realizada para definir

grupo objetivo

4Cudl es el objetivo a alcanzar con la campaia de educacion ambiental?

1 respucsta
Sensibiizar

2Qué departamentos y miembros del equipo de la Fundacion Defensores de la Naturaleza estan

involucrados en la realizacién del proyecto?

1 respucsta

Comunicacién e incidencia

¢La organizacién cuenta con un presupuesto estipulado para el proyecto?
Traspuesta

No

Silarespuesta a la pregunta anterior es si desglosar el presupuesto destinado de forma claray
concisa

Enlistar 3 empresas privadas con las que Defensores de la Naturaleza mantenga una relacion
econémica o colaborativa y una breve descripcin de I misma.

Vinun - Recaudacién de campafia 1 Quetzal por el Quetzal,

Anexo 4, Respuestas a encuesta
realizada para definir grupo objetivo

Enlistar 3 empresas privadas con las que Defensores de la Naturaleza mantenga
una relacién econémica o colaborativa y una breve descripcién de la misma.

Tu respuesta

¢El proyecto esta enfocado en empresas privadas pertenecientes al territorio
nacional o al territorio intemacional?

(O Nacional

(O Internacional

£l proyecto esta enfocado en empresas privadas pertenecientes a una de las
siguientes regiones? (Unicamente elegir 1 de las opciones)

O Metropolitana : Guatemala
Verapaz: Alta Verapaz y Baja Verapaz
Nororiente: Chiquimula, El Progreso, Izabal y Zacapa

Suroriente: Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa

Suroccidente: Quetzaltenango, Retalhuleu, San Marcos, Solol, Suchitepéquezy
Totonicapan

Noroccidente: Huehuetenango y Quiché

O
O
O
(O Central: Chimaltenango, Escuintla y Sacatepéquez
O
O
@)

Petén: Petén

Anexo 2, Encuesta realizada para definir

grupo objetivo

& enfocado en empresas privad: lterritorio 1O Copiar gréfico
nacional o al terrtorio intemacional?
Trespuesta
© iscons
® ramaconsl
& 4 enfocado en empresas aunadelas |0 Copier grafico
siguientes regiones? (Unicamente elegir 1 de las opciones)
[R—
@ ietopoitana - Gustemsia
Verapaz:Ata Verapaz y Sala Verapaz
(roiris: Chiumuts, £ Proees,
zabaly Zacapa
@ Surorieie: Jeapa, Juapa y Sara
Rora
® Cena: Crmstansngo, Sxauntay S
® Surccocerte: Qustzatenanga, Reah
© Noracsens: Fushustensngo y uicné
© Patin: Patin
& 4 enfocado en empresas un municipio en especifico? i
Ia respuesta es positiva colocar cual muni
Trespuesta
Ciudad de Guatemala

Anexo 5, Respuestas a encuesta
realizada para definir grupo objetivo

Turespuesta

£l proyecto debe ser elaborado en un segundo idioma? (Ejemplos Ingles)

Turespuesta

q interes a
enfocado el proyecto? (Unicamente elegir 1 de las opeiones)

o y

1714,940.00,

o
O
O

Enlistar 5 empresas que sean de interes para este proyecto

Turespuesta

| ta anterior son
de interes para este proyecto

Turespuesta

Envier Borrar formulario

Anexo 3, Encuesta realizada para definir
grupo objetivo

2l proyecto debe ser elaborado en un segundo idioma? (Ejemplo: Ingles)

1 respuesta

Espafiol inicamente

A que clasificacién pertenecen las empresas de interes a las cuales estd 1D Copiar grafico
enfocado el proyecto? (Unicamente elegir 1 de las opiones)
@ Wcroempresa-Vertas snusies enve os
083028400, sprosmadamente.

Pequea smoresa: Vertas anuales
enirelos Q1171494000

© Empress grande: Vertas snusies envre
los 0130.883.200.0, apresmadamente.

Enlistar § empresas que sean de interes para este proyecto

1 respuesta

Foodservice gt

CasaMédica

Justifique el porque 3 [ ta anterior son de interes para
este proyecto

1 respuesta

1a fundaciony
con personal significativo,

Anexo 6, Respuestas a encuesta
realizada para definir grupo objetivo

218



CODIGO SIGAP NOMERE CATEGORIA DE REGION ADMMISTRATIVA AR EXTENSION [HA) VER DETALLES
MANEJO
SIGAP-1 Parque Nacionol Petén 1955 55,005.00 Ver mids =35
Flares, San Jose Petén, Petdn
SIGAP-2 Cerm: Bintopo Petén 1989 73477 Ver mds =55
Protegido
Flares, San jose Patén, Petén
Siesro Locondén Parque Nacionol Petén 1390 202.865.00 Ver mds sz
Lo Libertad Petn
ung del Tigre Parque Nacionol Petén 1990 282.912.00 Ver més s>
San Andrés, Petén
Biotopo Patén 1390 45,168.00
Protegido
San Andrés Petén
SIGAP-E Mirodorfiia Azl Parcque Nacionol Patén 1300 116911.00 Ver mds s
San Andrés, San José, Flares,
Melchor de Mencos,Peten,
Petén, Petén, Petén
SIGAP-7 San Miguel ls Biotopo Patén 1390 3493400 Ver més so
Palotods Prategido
San José Petén
SIGAPE Dos Logunos Siotopo Patén 1300 30,713.00 Ver mds s
Protegido
Flares Petén
SIGAP-10 Yiuxhe — Nokiim Parque Nationol Petén 2003 37,160:00 Ver mds s

Naranio

Mencos,Petén, Petén

ores, Melchor de

Anexo 7, Listado de areas protegidas. (s.f.). https://conap.gob.gt/listado-de-areas-
protegidas/

Cusl es su nimero de contacto? *

Tu respuesta

40Ul e= 5u comeo slectrénica? *

Tu respuesta

Describa brevemente su experiencia en el campa del disefio de campafias *
publicitarias (infernas y/o extemas), estrtegiss de comunicacién y/o redes
saciales.

Sea especifico en fechas, lugares y afios de experiencia.

Tu respuesta

Enviar Borrar formulario

Anexo 10, Encuesta realizada para
recopilacion de datos de asesores
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Vincular con Hojas de célculo

5 respuestas

Resumen Pregunta Individual

¢Cudl es sunombre completo?

S respuestas

ramio gonzalez
Egemberto Rosado Darey

ERICK FERNANDO PUR ACEITUNO
Carios Enrique pellecer Melgar

Héctor Morales

¢Cual es su nivel académico?

S respuestas
licenciatura
Master
LICENCIATURA EN COMUNICACION SOCIAL.
Pensum cerrado da ciencias de la comunicacién

Maestria

Anexo 11, Respuestas a encuesta de
recopilacion de datos de asesores

FACULTAD DE
ARQUITECTURA

AUTOEVALUACION

TnstrucGones: Debers sUtosvaluar (o propUESts G realeads

escala 3 utifzar es de 12 5, 5iendo 113 calficacin menor 5l

ASPECTO A EVALUAR 12| 3| a]s

Pertinencia: L prez <5 sdecuada, portuns |
comeniente 310 que se quiere ransmitr

T
2 | usisrio. Asmim, s recuerds ol mensae ficiments x

Fiacion & mensse muesrs posconamienta e s
et delgrupo bjeve; Incuyendo colores, x
imgerasy mensaepar aliar o auese auire

ransmite

Legbihdad: Cusioad ara que un ex pueds e
cimente, para ue pueda sr perciic claramente
llecia, i misms rspesi 2 o, prseniaén
1 disposiion.

Composen = g

ihics
“Abstracion: percide
& | enlaimagen visusl Cusndols imagen visual es mis. x
abstracts, mas especifcs es su referencis.
s e 5 52 12 o on correcta
tratamiento 3 s imsgenes, textos y colores; ya que
08312 compssiisin deb resulta estétics, agradaniey
erear armonia entra todos los slemantss
‘Diagramacion: s composIian presents Un oden
& | laeioyno presenta dasorden, 15 mismo el x

‘Diefio Tpogréfice: s compoiadn d = etas,
o | comoias familis seiecrionadsson asecuadss, x
Iegiles y reaciondas a disefio, creando nexs.

20 | eltama de b compaia y scerca de s instiucién; x
tomando sn cuenta los valores del color sstéticoy
peicologico
ToTAL 5

Anexo 8, Instrumento de autoevaluacion

de propuestas graficas.

Recopilacion de datos de asesores

La finalidad de este formulario e |a recopilacicn de datos (nembre completo, nimera de
teléfono, titulo, correo, experiencia. etc.). Algunos de estos datos serdn usados en el
informe final de proyects de graduacion como una prueba fehaciente de la reslizacion del
Nivel de Validacidn Il con expertos, requisito obligatorio par la continuzcion y finalizacin
del proyecto de graduzcion.

Se agradece de antemano su apoyo, su Hempo y su sporte.

* Indica que la preguntz es abligataria

£Cusl es su nombre completa? *

Tu respuesta

£Céial 2 su rivel scadémica? *

Tu respuesta

Anexo 9, Encuesta realizada para
recopilacion de datos de asesores

£Cudl e2 unimero de contacto?

Srespustes
59667111
1508848
1245810
30104121

Az

2Cudl es su correo slectrinic?
Srespusstas

remirogonzslesa3gamai. com
agembaro rosado@fanscadugt
CREAFER1GGMAIL COM
Studiommyzggmailzam

Illsscas hm@gmailcom

Anexo 12, Respuestas a encuesta de
recopilacion de datos de asesores



ramiraganzzleza3@amail.com
egemberto rosado@farusacedu gt
CREAFER1EGMAILCOM

Fundacién

Sucbmmgtggmai.cam 1)

Illsscas hm@gmai.com

Se encarga de conservar, protegery
resguardar la diversidad biolégica y
cultural de comunidades y ecosistemas
en Guatemala, a través de proyectos que
fomentan el uso sostenible de los recursos

Deacriba brevemente su experiencia en el campo del disefio de campafias publicitarias (internas
y/o extemas), estrategias de comunicacién y/o redes sociales.

Sea especifico en fechas, lugares y afios de experiencia.
Srespuestes

tevo mes de 7 afios de experiencis, en creacionista de campafias, toma de fotogrefia, animacion. fi e
disefo dig g inador de dise’ tamibién. en esos sios
sacamos varias campaias, como verano, navidad Gustemalz nuEstra. entre otras

naturales con la participacion activamente

en conjunto con la sociedad guatemalteca.
Lievo més de & aios rabajando en & rea del Gnefio, pubiiciced y marketing Trabaje a rededor de 4 afios
i y4 afios en ¢l mercade 2, llevando la marca de Banrural.
Adems tengo 7 afios de ser freelance para diferentes marcas y empresas coma Agrocentro, Hatsu, OKF.
UNICEF, ONU, etc. M toda la Lat ' igunas cudades de
Europa y Estados Unidos.

En 1986 se inscribié formalmente como

una organizacién no lucrativa y apolitica.
Mis habilidades en el érea del diseo son: Branding, Publicidad digital, Animacin y edtorisl

Actualmente me encuentro experimentando con Inteligencia artificial para mejorar los pracesos de DATA.
en Bannur:

https://defensores.org.gt/

Studio Plaza: 2 afos rabajanda
Leo BumenDigites & meses uzbejsndo
PTC Banrurat: 4 afios tabsjancio

Anexo 13, Respuestas a encuesta de
recopilacion de datos de asesores

Problema social

La extraccién o uso desmedido de los recursos naturales, a un ritmo superior a su capacidad de regeneracién

natural, es una problematica que afecta el desarrollo del pas.

Problema de comunicacién visual

La Fundacién Defensores de la Naturaleza no cuenta con una estrategia de

6n visual efi

definida y clara para transmitir e implementar de forma correcta su labor en las reservas y areas protegidas y

los beneficios que estas mismas aportan, asi como futuros proyectos y el cumplimiento de objetivos a largo,
medio y corto plazo a las empresas del sector privado interesadas en aportar a sus labores.

Anexo 15, Recurso utilizado para validacion con expertos

Grupo objetivo

Empleados de empresas nacionales, desde medianas hasta grandes, en la region Metropolitana de
Guatemala, particularmente en la ciudad de Guatemala. Tienen entre 25 a 40 afios, estan casados
o en unidn libre con 2 a 3 hijos, y poseen un nivel educativo de Titulo de diversificado o Pénsum
Cerrado de carrera universitaria. Tienen un interés en temas como la estabilidad econdmica, el
crecimiento personal y profesional, la salud y la seguridad, asi como en el futuro de sus hijos.

Anexo 16, Recurso utilizado para validacion con expertos

Areas administradas y coadministradas:
« Parque Nacional Sierra del Lacandén (administrado)
« Parque Nacional Naciones Unidas (administrado)
* Reserva de Biosfera Sierra de las Minas (coadministrado)
* Refugio de Vida Silvestre Bocas del Polochic (coadministrado)

sreforest

ANDO

Anexo 14, Recurso utilizado para validacion con expertos
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Objetivos

Proyecto
Objetivo general
Apoyar a la Fundacién Defensores de la Naturaleza en la conservacién y proteccién del medio
ambiente, mediante la pi 6n de précticas sostenibles en las empi privadas a través de la
sensibilizacion y persuasion.
Ohle"‘“’. especifico de comunicacién X , + Material digital (55 artes): + Material Impreso (2 materiales):
Persuadir a las empresas del sector privadas a que adopten précticas sostenibles para la conservacion 47 Posts (imagenes) 1080 x 1350 px Disefio de volante a una cara 5.5 x 8.5 pulgadas
ambiental, mediante la implementacién de una estrategia de comunicacion visual atractiva, 4 Stories 1080 x 1920 px Disefio de trifoliar doble cara 8.5 x 11 pulgadas

3 Roels 1080x 1920
. . — 1Plantilla para video 1080x1920 px
Objetivo especifico de disefio

Disefiar una estrategia de comunicacion visual de educacion ambiental dirigida a empresas privadas

mediante materiales visuales con un enfoque estratégico y persuasivo adaptados a su lenguaje El material digital ser distribuido a las empresas del sector privado por medio de la plataforma Trello, para ellos distribuirlo a
N o s § sus trabajadores por medio de WhatsApp.

corporativo y que sensibilicen sobre su rol en la conservacién ambiental.

Anexo 17, Recurso utilizado para validacion con expertos Anexo 18, Recurso utilizado para validacion con expertos

Contenido
Tema: Beneficios de los bosques y reforestacion - = I"S|9ht
.9 las informativas (2 - 4 R 2 £ g p ‘
. ,;Z"j;j:;?.;’;ﬁf’d‘u“:,ii B st Queremos un mundo mas sano y sostenible para las futuras generaciones.
« 4Storys ki b Las empresas que colaboran activamente can Fundacién Defensores de la Naturaleza trabajan con distintos pilares,
3 Hesly T 0. Serviios ccosistémicos. 0108, distintos objetivos y distintos métodos, pero todas desean alcanzar la misma meta: Un mundo mas prospero, mas
verde, més saludable y mas sostenible para las futuras generaciones.
K En los Gitimos meses, el medio:  ha sido un tema de

10801080

Agregartogo de efensores, desar incendios | s .
1 imssvci— | O O o o e s e B s

TR Ot 100512 pvionas depangimo de o rekraets Concepto creativo

1

Toop sgeow s 3 oo, e s speas e ey k| 1080%1080 + Verde, + Futuro
PR OORSRR  y te) Sesis

p— Mientras existan mas hectareas de bosques en Guatemala el futuro

sostenible de nuestro pais sera mas una realidad.
o ot ek o e oo el

3 o o paeda canbir s unc,pero € iieon s e oot (s anicon sl 1080 1080

Anexo 19, Recurso utilizado para validacion con expertos Anexo 20, Recurso utilizado para validacion con expertos

Referencias

way Light ltalc Ack

Sobde | Hmhe il
Setory Setor§ Secor2 Raleway italic AdBbCCDAECFfGgHhIL)
.- Rloway Vedum AsBbCCOEOFGl m
5 Rolewoy Meclum lalc AaBbGEDAEF | i xﬁ
. Raleway SemiBold AaBbCcDdEeFfC ¢
Raleway Bold AaBbCeDAECFIGgHhI

Raleway Bold ltalic AaBbCCDAEGFG
Raleway ExtraBold AaBbCCDAEGFIG

LEINEPERIN Raloway Etasoldtlc AaBbceda
RUUKKI Ratoway Black aBbCeDAEOFIGSH

X 12 j
. 2 | \ ”

Egembert Sy

¢ D @O

) @ cavoAAHTOIN CALNGO (1 presetance) Ao depresetacion @)

‘y}\ FENSORE!

AL]LD, ci\loN l]m] Defensores de la. Naw.rauzi . - Lu-j Alfredo Trujillo Sosa.
- ' 3 0

- — -
delaRoca, ' Alejandro Msrmol PablodelaRoca ( Aejandro Msrmol AdrianaRivera KARIRO ANAHITO..

Vediuos000Y o Vearie2006"

,
@@= o : 000-

Anexo 23, Reunidn virtual con miembros de la Fundacion Anexo 24, Reunion virtual con miembros de la Fundacion
Defensores de la Naturaleza Defensores de la Naturaleza
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) KARIO ANAHITOJIN GALINDO (T, presrtandc)  Aucio dela prese

M

Maria Ancrea Bolafos.

Vodieus000"

Foell prmeention ‘008008 - ¢
Anexo 25, Recurso utilizado para validacioncon miembros de Anexo 26, Recurso utilizado para validacioncon miembros de
la Fundacion Defensores de la Naturaleza la Fundacion Defensores de la Naturaleza

FERNANDO PUR JAQUELINE CENTENO JUNIOR ALVAREZ STEFANI MERLOS
Jefe de mercadeo Jefa de compras Asistente de mercadeo  Asistente de compras
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Anexo 27, Recurso utilizado para validacioncon miembros de la Anexo 28, Reuniodn virtual con beneficiarios, trabajadores
Fundacion Defensores de la Naturaleza administrativos de Camas Florida
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Anexo 29, Recurso utilizado para validacioncon con Anexo 30, Recurso utilizado para validacioncon con
trabajadores administrativos de Camas Florida trabajadores administrativos de Camas Florida
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Anexo 31, Recurso utilizado para validacioncon con Anexo 30, Recurso utilizado para validacioncon con
trabajadores administrativos de Camas Florida trabajadores administrativos de Camas Florida
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Anexo 33, Conteo de horas reales trabajadas
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Anexo 35, Conteo de horas reales trabajadas
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Anexo 37, Conteo de horas reales trabajadas
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Anexo 36, Conteo de horas reales trabajadas



Guatemala, mayo 6 de 2026

MSc. Arquitecto

Arq. Sergio Francisco Castillo Bonini
Decano

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Senor Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento he realizado la revisién de estilo del
proyecto de graduacion Diseno de estrategia de comunicacion visual para el
proyecto de concientizaciéon ambiental a empresas privadas impulsado por la
Fundacion Defensores de la Naturaleza en el departamento de Guatemala, de la
estudiante Kariiio Anahi Tojin Galindo de la Facultad de Arquitectura, Escuela de
Diseno Grafico, carné universitario 201804036, previamente a conferirsele el titulo de
Disefiadora Grafica en el grado académico de Licenciada.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en

el campo linguistico, considero que el proyecto de graduacion que se presenta, cumple
con la calidad técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la atencion que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente,

\ ) (( (.
Ufm VG € oLepe
Hcfg& DA "5 L) J‘JA %eila Ivonne Lepe
c

Licenciada en Letras
Colegiado num. 29 550



FACULTAD DE

ARQUITECTURA

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

“Disefio de estrategia de comunicacion visual para el proyecto de
concientizacion ambiental a empresas privadas impulsado por la Fundacion
Defensores de la Naturaleza en el departamento de Guatemala”
Proyecto de Graduacion desarrollado por:

Karifio Anahi Tojin Galindo

Asesorado por:

Msc. Lic. Nuis Gust vo urado Duyrte

Pufle

Msc. Lcda. Anabi Dafne Ramirez Pérez Mtr. Lic. Egemberto Rosado D'Arcy

Imprimase:

“ID Y ENSENAD A TODOQS”

rq ergio Francisco Castillo Bonini
Decano
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