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INTRODUCCION

El sector turistico en Guatemala representa uno de los pilares fundamentales para el
desarrollo econémico y cultural del pais. Sin embargo, el crecimiento de la demanda
de visitantes, tanto nacionales como extranjeros, ha puesto de manifiesto la falta de
infraestructuras de alojamiento que logren equilibrar la calidad con costos accesibles
y criterios de sostenibilidad ambiental. Actualmente, el ritmo de vida urbano y los
niveles de estrés pospandemia han incrementado la necesidad de espacios de ocio
gue permitan una desconexion real y tiempo de calidad para la convivencia familiar en

entornos naturales.

Bajo este contexto, el presente proyecto de graduacién se centra en el desarrollo,
analisis de inversion y planificacion técnica de un Hotel Ecolégico en Santa Lucia
Utatlan, Solola. Esta propuesta surge como una respuesta estratégica para satisfacer
la demanda de personas que buscan experiencias de aventura al aire libre y contacto
con la cultura local. La investigacion no solo contempla el disefio arquitecténico, sino
gue evalla la viabilidad de un modelo de negocio que optimiza el uso del suelo y los
recursos locales, mitigando el impacto ambiental mediante sistemas sostenibles y
visuales privilegiadas hacia el lago de Atitlan. Asimismo, garantiza el cumplimiento de
la normativa del Instituto Guatemalteco de Turismo (INGUAT), alineando la
funcionalidad arquitectonica con las normativas de construccién vigentes y estrategias

de mercadeo eficientes.

Desde la perspectiva de la gerencia de proyectos, este estudio integra de manera
sistémica los analisis de mercado, técnicos, administrativos, legales, y financieros. La
viabilidad de la propuesta se sustenta en una estructura financiera sélida, disefiada
para asegurar la rentabilidad del inversionista y actuar como un catalizador de
desarrollo para Santa Lucia Utatlan. A través de una arquitectura responsable y una
gestion eficiente, se propone un modelo de negocio que mejora la calidad de vida de
los usuarios fortaleciendo la economia local, mejorando la competitividad del sector

turistico en la region.
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1.PERFIL DEL PROYECTO

1.1 PRESENTACION DE LA IDEA POR DESARROLLAR

1.1.1 Lluvia de ideas que se desean desarrollar
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1.1.2 Identificacion del problema

o Falta de espacios e instalaciones de ocio y espacios turisticos dentro de
la ciudad.

0 Tiempo de calidad para brindar a la familia y amigos.

0 Con la pasada pandemia de COVID-19 aumento el estrés, la ansiedad y
la depresion de las personas debido al cambio radical de vida.

o Carencia de servicios de alojamiento que cumplan con los

requerimientos para el sector turismo.

1.2 ARBOL DE PROBLEMAS
1.2.1 Diagndéstico de la situacion actual del problema presentado

La demanda en el sector turistico de Guatemala, tanto nacional como extranjero en
épocas de vacaciones, negocios, visitas a familiares, ocio y diversién hace que la
oferta hotelera crezca en el pais. Ademas, la poca oferta de hospedajes recomendados
que existe en el pais no cumple con las expectativas para este sector.

En la ciudad capital y en los departamentos de Guatemala por el crecimiento de la
poblacion se ha visto incrementada la cantidad de vehiculos, aunado a esto la situaciéon
gue estamos viviendo a causa de la pandemia del COVID-19 u otras enfermedades lo

gue ha provocado que las personas sufran de estrés y ansiedad.

1.2.1.1  ¢Quiénes sufren el problema?

Toda aquella persona nacional o extranjera que busca un espacio para la convivencia

familiar, salir de la rutina de la ciudad, conocer nuevos lugares y su cultura.




1.2.1.2  Caracteristicas y condiciones de la situacion a resolver

El departamento de Solola es uno de los lugares que constituyen una competencia alta
para el turismo nacional e internacional, uno de los problemas sobresalientes es la
falta de infraestructura turistica ecoldgica a un bajo costo, que pueda estar al alcance

de cualquier viajero y que preste los servicios de alojamiento, diversién y comidas.
1.2.1.3 Identificacion del problema a resolver

Falta de infraestructura turistica ecoldgica a un bajo costo, que pueda estar al alcance

de cualquier viajero y que preste los servicios de alojamiento, diversién y comidas.

Oferta de establecimientos
en la zona no son
recomendados para el sector
turismo.

Reduccion en el
desarrollo econémico

Falta interés turistico
en la zona

I Uso limitado
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| ]
Falta de infraestructura turistica ecolégica a un bajo costo, que pueda PROBLEMA
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cumplen los requisitos del Falta de establecimientos Falta de terrenos con
INGUAT de ocio y espacios areas verdes

turisticos cercanos.
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1.3 SELECCION DE IDEAS

1.3.1 Opciones adecuadas para resolver el problema

1.3.1.1 Conveniencia

El proyecto se considera conveniente, porque se cuenta con un terreno propio, el cual
por su topografia brindara al usuario vistas hacia montafas y al lago de Atitlan, lo que
hard un atractivo adicional, y con ello impulsa el turismo nacional y extranjero,
ayudando a fortalecer el desarrollo econdmico local, lo cual, representara un beneficio

econdémico, tanto para el inversionista y los habitantes de esta comunidad.
1.3.1.2 Innovacion

El disefio del proyecto sera practico debido a que su arquitectura se adecuara a la
topografia del terreno, se utilizaran materiales del lugar y sistemas de instalaciones

sostenibles.
1.3.1.3 Pertinencia

El proyecto se hace de uso pertinente debido a que el propésito es brindarles una
nueva opcién a las personas para el disfrute de sus vacaciones, el turista, ademas,
puede tener contacto con la naturaleza y salir de las rutinas diarias, para asi mejorar

su calidad de vida y con ello ampliar el interés turistico de la zona.
1.3.1.4  Practicidad

El proyecto se acomodard a la realidad de su entorno, pero no olvidara las
necesidades, comodidades y requerimiento necesarios para brindar espacios de

confort y de usos turisticos.




1.3.1.5 Congruencia

El proyecto tendra congruencia entre el equilibrio que se generara entre la arquitectura,

funcionalidad y el entorno natural que posee el terreno.

1.4 GRAFICACION DE LAS IDEAS




2.CONTENIDO DEL PERFIL DEL PROYECTO

2.1 ARBOL DE OBJETIVOS

Oferta de establecimientos
en la zona recomendados
para el sector turismo.

[
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interés turistico en la
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Aumento en el
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topografia para crear espacios
Proteccion de los que se adapten a la naturaleza

positiva ecosistemas del lugar
Desarrollar un hotel ecologico que brinde espacios de alojamiento, OBIJETIVO
alimentaci6n y ocio los cuales esten adaptados a la naturaleza. GENERAL

Establecimientos
recomendados para usos
turisticos

Nueva opcion de
establecimiento de ocio y
turistico a pocas horas de la
ciudad.

Alta demanda de turistas
en época feriados y
vacaciones

Uso de fuentes energéticas
en los espacios
arguitectdnicos.

Instalaciones que cumplen
con los requisitos del
INGUAT

MEDIOS

2.2 MARCO LOGICO DEL PROYECTO

2.2.1 Objetivo general del proyecto

Desarrollar una propuesta arquitecténica, analisis de inversion y construccion de un

Hotel Ecoldgico en Santa Lucia Utatlan, Solola, en el que se ofreceran las condiciones

indispensables de comodidad en los servicios de alojamiento, alimentacion y

recreacion para satisfacer la demanda de establecimientos dedicados a brindar este

servicio.




2.2.2 Objetivos especificos

1. Formular, analizar y evaluar el proyecto por medio de cada etapa para
conocer su rentabilidad econémica.

2. Implementar una infraestructura que cumpla e integre la funcionalidad
con su entorno, utilizando materiales del lugar, sistemas con
instalaciones sostenibles y cumpliendo con los requerimientos para el
sector turismo.

3. Crear un espacio arquitecténico que permita el mejoramiento y el

mantenimiento de la calidad de vida de la poblacion local.

2.2.3 Producto final

0 Resultados de estudio de prefactibilidad compuesto por estudio de
mercado, estudio técnico, estudio administrativo legal, estudio financiero.
Formulacién de la ejecucion del proyecto.

o Fase de disefo y planificacién del hotel (planos, licencias o permisos,
presupuestos), fase de construccion (hotel construido).

o Inicio de operacion del hotel.

10



2.3 ESTRUCTURA DEL PERFIL DEL PROYECTO

2.3.1 Matriz marco logico

RESUMEN DE COMPONENTES INDICADORES

MEDIOS DE
VERIFICACION

FACTORES
EXTERNOS

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una propuesta
arquitecténica, analisis de
inversion y construccién de un

Hotel Ecolégico en Santa Lucia .
Proyecto construido con

Competencia en

Utatlan, Solola, en el que se L TR ) (LR Encuestas / registro el sector,

1 ofreceran las condiciones o qergcién | hoti/elpa robado de visitas / pandemia,
indispensables de comodidad gr los turistas = 180 % en operacion del Hotel desastres
en los servicios de alojamiento, P operacion Ecolégico naturales,
alimentacion y recreacion para P ’ economia.
satisfacer la demanda de
establecimientos dedicados a
brindar este servicio.

OBJETIVO ESPECIFICOS
Formular, analizar y evaluar el Fases elaboradas del Pre faf;'bélé?gd del Pandemia,
proyecto por medio de cada proyecto / total de fases proyecto, desastres

1 S 2 h diagnosticos,
etapa para conocer su del perfil =100 % perfil del estudios y naturales,
rentabilidad econdémica. proyecto. propuestas. economia
Implementar una infraestructura
que cumpla e integre la Planificacién con
funcionalidad con su entorno, . Planos Pandemia,

- : ambientes adecuados de ]
utilizando materiales del lugar, e constructivos, desastres

2 . ) ; hotel / requisitos de 2
sistemas con instalaciones ambientes = 100% fotografias, costos naturales,
sostenibles y cumpliendo con : de servicios economia
los requerimientos para el SIISIEMIES EEEHEnDS
sector turismo.

Competencia en
Crear un espacio arquitectonico Atraccioén de visitantes / . el sector,
) : ; P . Registro de :

3 que permita el mejoramiento y namero de registro de vistantes pandemia,
el mantenimiento de la calidad visitantes = 100 % de encuestas’ desastres
de vida de la poblacion local. ocupacion naturales,

economia
COMPONENTES (RESULTADOS DE PRODUCTOS)
Cantidad de ambientes
disefiados / cantidad de
servicios ofrecidos.
Permisos o licencias
L tramitados / permisos o Planos .
Elaborar una planificacion : . . ; Competencia en
eficiente para reducir costos en I 2mEs Esrzaits constructivos, el sector
1 la construccion y operacion del AELES EUEElEaEe ol PErmisos, andemia,l
rovecto yop infraestructura fisica / presupuesto, %conomia,
proy ) metros cuadrados cronograma

planificados, tiempo de
obra / cronograma de

ejecucion presupuesto

planificado / costo de la

11



obra finalizada = 100 %
planificacion.

Readecuar y distribuir los

Cantidad de ambientes

: T : Planos :
espacios para que sean disefiados / cantidad de ; Pandemia,
2 " . — constructivos, ,
confortables, agradables y con servicios ofrecidos = 100 . : economia
p . o vistas, video
tecnologias sostenibles. % disefio adecuado
Proponer un manejo financiero .
P 10] - Pandemia,
para el retorno de la inversion y _
3 elincremento utilidades para IETEEEs f ETESEE = 10D Analisis financiero CEgEElEE
- . °S P % rentabilidad de proyecto naturales,
garantizarle al inversionista la :
economia

rentabilidad del proyecto.

Implementar estrategias de
4 marketing para conocimiento
del proyecto.

Cantidad de habitaciones /
cantidad de visitantes
registrados = 100 %
aumento de ventas

Encuestas, libro
registro de visitas

Competencia en

el sector,
economia

ACTIVIDADES NECESARIAS

Contratacion del recurso
humano

Personal asignado /
personal requerido

Listado de personal

Competencia de
profesionales

2  Contratacién de subcontartistas

Servicios adjudicados /
servicios solicitados

Listado de servicios

Competencia de
profesionales

PLANIFICACION Y DISENO

Cantidad de planos

topograficos requeridos / Pandemia,
1 Realizar la topoarafia de terreno cantidad de planos Planos del proyecto desastres
Pog topograficos solicitados = ejecutivo naturales,
100% topografia del economia
terreno
Pandemia,
5 Realizar el estudio suelos, Estudio solicitado / estudio  Planos del proyecto desastres
hidrolégico. requerido =100 % estudios ejecutivo naturales,
economia
Cantidad de planos por
. especialidad desarrollados/
Elaborar juego de planos para : | | | .
3 construccion de acuerdo con un Ca““‘.’?d de planos P anos_de proyecto Pandemja,
roarama de necesidades solicitados por ejecutivo economia
prog ' especialidad = 100 %
proyecto ejecutivo.
. . . NUmero de requisitos
Tramitar la licencias para la 4 , . . .
4 construccion en la ciudad de prese_nt_ados / nimero de Numero de IlcgUC|a Pandem,la,
Guatemala requisitos solicitados = de construccion economia
' 100% licencia construccion
NUmero de requisitos
. . presentados / niumero de Resolucion de .
Tramitar los permisos o . . _ o Pandemia,
5 licencias de construccion requisitos solicitados = trdmites de economia
' permisos o licencias de permisos
construccion.
Costo por cantidad de
Elaborar el presupuesto por N €2 IO 0 Pandemia
6 . presup P actividades de trabajo/ Presupuesto .
renglon de trabajo economia

cantidad de renglones o
actividades de trabajo
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Datos contables de
rentabilidad, liquidez y

7  Realizar analisis financiero solvencia / disponibilidad Estados financieros Economia
econdémica = 100 %
Solvencia econdmica
Disponibilidad bancarios,
Confirmacién de recursos pr.éSta”.‘OS ba}ncarios / .
8 . . capital a invertir = 100 % Capital Economia
disponibles ) o
Disponibilidad para
ejecucion
CONSTRUCCION
Fecha de inicio de Actualizacién de Pandemia
1 Elaborar cronograma de trabajo actividades / fecha cronograma de economia’
finalizacién de actividades trabajo
Funciones, obligaciones Listado de
2 Elaborar un manual operativo realizadas por el personal funciones, Pandemia,
del proyecto |/ funciones, obligaciones obligaciones del economia
asignadas al personal personal
Recursos utilizados .
. Pandemia,
3 Aprobar los recursos humanos (personal) / recursos Listado de personal .
; economia
asignados (personal)
Pandemia,
4 Comprar los materiales Materiales utilizados / Actualizacion del desastres
P materiales asignados presupuesto naturales,
economia
Adjudicar empresas para el SIS de_lnstalac_lones Actualizacion del Pandemia,
5 - ; ; contratadas / instalaciones p
suministro de instalaciones . presupuesto economia
requeridas
Calidad de trabajos Actualizacion del I;andem|a,
. . . : esastres
6  Supervisar los trabajos realizados / trabajos cronograma de
- . naturales,
solicitados trabajo .
economia
Cantidad de sistemas Sistemas
Prueba de los sistemas instalados adecuadamente . Pandemia,
7 . : ; funcionando al -
instalados / cantidad de sistemas economia
- 100%
requeridos
Ca_ntlda_d de mobiliario y Listado de
. I equipamiento comprado e S .
Comprar e instalar el mobiliario 1 . mobiliario y Pandemia,
8 . ; instalado / cantidad de . . p
y equipamiento P B . equipamiento economia
mobiliario y equipamiento :
h instalado
requerido
Cantidad de manuales
- Manual de .
Entregar manuales de desarrollados / cantidad de - Pandemia,
9 . ; - mantenimiento de p
mantenimiento sistema de mantenimiento . o economia
. equipo y mobiliario
a realizar
Entregar la actualizacion de Cumifean als plz_anos Actualizacién de .
. entregados / cantidad de Pandemia,
10 planos finales y manuales de planos del proyecto p
o planos del proyecto . ) economia
mantenimiento . ) ejecutivo
ejecutivo
Cantidad de juego de
11 Entregar de juego de llaves ”a"‘?s EMIEIEREE ) Cantidad de puertas Pandemlla,
cantidad de puertas economia
instaladas
Registro de R,
Definir las estrategias de Promaociones - publicidad / €9 desastres
12 h . L. visitantes ,
marketing afluencia de visitantes naturales,
encuestas :
economia
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2.3.2 Justificacion

2.3.2.1 Importancia

El hotel ecologico es importante para el sector turismo de Guatemala y del
departamento de Solola, debido a que viene solventar la falta de infraestructura

turistica ecoldgica recomendada para hospedaje y recreacion en la zona.

2.3.2.2 Beneficio

El proyecto es de beneficio para la comunidad de Santa Lucia Utatlan, debido que con
el proyecto se generan nuevos empleos, promocion de la cultura local y rentabilidad

de las actividades econdémicas durante en ejecucion y operacion.

2.3.2.3 Alcance

El proyecto esta enfocado a cubrir la expectativa de personas nacionales o extranjera
gue realiza viajes en buscan un espacio para la convivencia familiar, salir de la rutina
de la ciudad, conocer nuevos lugares y su cultura, brindandoles un lugar adecuado,

donde puedan convivir con la naturaleza y puedan disfrutar de aventura al aire libre.
2.3.3 Descripcion del proyecto y problema a resolver
2.3.3.1 Anadlisis del entorno
2.3.3.1.1 Fisico geografico
El municipio de Santa Lucia Utatlan es uno de los 19 municipios del departamento de
Solola, situado a 152 km de la ciudad capital y 25 km de la cabecera departamental de

Solola, cuenta con una extension de 44 kmz?, correspondiente al 4.15 % del territorio

departamental. EI municipio de Santa Lucia Utatlan esté situado en el occidente del
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pais. Sus colindancias son: al norte con Nahuald y Totonicapén; al este con San José
Chacaya; al sur con San Marcos la Laguna y Santa Clara la Laguna; al oeste con Santa
Catarina Ixtahuacan. Para ingresar al municipio de Santa Lucia Utatlan se toma la ruta
Interamericana y se desvia en el km 148, cuyo recorrido para la cabecera municipal es
de 4 km, carretera asfaltada, luego para el acceso a las comunidades, algunas poseen

calles adoquinadas y otras de terraceria.

El municipio forma parte de la cuenca del lago de Atitlan, por su geografia. La altitud
oscila entre 2,492 metros sobre el nivel del mar, la cabecera municipal esta

comprendida dentro de las coordenadas de 14° 46' 04".

La carretera principal es la Interamericana CA-1, tiene acceso hacia la cabecera
municipal a la altura del kilbmetro 142 en la entrada al paraje Cienaga Grande, el
acceso cuenta con terraceria, adoquin y rodajes. En el kilbmetro 145 se puede ingresar
en la entrada a la aldea EI Novillero, el acceso es de terraceria, adoquin y rodajes; la
entrada principal al municipio se encuentra en el kilometro 149 en la entrada al paraje,
Pahaj Central, la carretera es la RD4 y esta asfaltada hasta la cabecera municipal. El
municipio también cuenta con caminos, roderas y veredas que unen a sus poblados y
propiedades rurales entre si y con los municipios vecinos. Existe una interconexion
desde la cabecera departamental de Solola, a través del municipio de San José
Chacayé hacia la cabecera municipal de Santa Lucia Utatlan, tiene 12 kilbmetros de

distancia y es de terraceria.
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2.3.3.1.2 Aspectos legales de interés sobre el proyecto

Se tomaran en cuenta los reglamentos y normas que aplican para el proyecto los
cuales son:
o Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y sus reformas.

o Cadigo Civil
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0 Reglamento de construccion Municipalidad de Solola.

0 Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente, Decreto No. 68-86.

0 Reglamento de la Ley de Areas Protegidas, Acuerdo Gubernativo No.759-
90

0 Reglamento y ordenanzas de los municipios de la cuenca del lago Atitlan.

0 Acta 73-2010 Municipalidad de Santa Lucia Utatlan, Reglamento del
servicio publico de sanidad, limpieza.

0 Reglamento agua potable Santa Lucia Utatlan.

0 Reglamento agua potable Santa Lucia Utatlan 25-11-2015.

0 Ley de Atencidn a las Personas con Discapacidad, Decreto No. 135-96.

o Normas para la reduccion de desastres CONRED NRD-2.

0 Normativa del Ministerio de Salud Publica.

0 Ley Orgénica del Instituto Guatemalteco de Turismo, Decreto 1701

0 Reglamento para establecimientos de hospedaje, Acuerdo Gubernativo No.
1144-83.

0 Registro de la propiedad.

2.3.3.1.3 Aspectos econdmicos

La economia de los habitantes gira alrededor de la manufactura textil y alimenticia en
un 35.44 % de la poblacion econémicamente activa, seguida de la produccion agricola
y pecuaria en un 33.85 %, quienes se dedican basicamente al cultivo de granos
basicos y en una minima parte a las hortalizas bajo invernadero, esto mantiene a la
poblacién en un 17 % de pobreza extrema rural y 80.7 de pobreza total, segun el mapa

de pobreza del 2011, al no tener diversidad de ingresos bien remunerados. !

1 Consejo Municipal de Santa Lucia Utatlan, Solola. Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento
Territorial Municipio Santa Lucia Utatlan 2018 — 2032. Guatemala:2018.
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https://www.amsclae.gob.gt/wp-content/uploads/2021/11/stalucia1.pdf
https://www.amsclae.gob.gt/wp-content/uploads/2021/11/stalucia1.pdf
https://www.amsclae.gob.gt/wp-content/uploads/2021/11/stalucia2.pdf
https://www.amsclae.gob.gt/wp-content/uploads/2022/08/RAStaLucia.pdf

De acuerdo con el diagndstico socioecondmico realizado por la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad San Carlos de Guatemala, en el afio 2011, la poblacion
econdmicamente activa, segun sexo es de 81% para hombres y un 19 % para mujeres,
y en el area geogréfica es en el area rural es en donde se concentra la mayor parte
del PEA con un 85 % contra un 15 % del area urbana. Segun la Municipalidad, la
proporcion de mujeres entre los empleados remunerados por sector es del 25 % y la

relacion empleo —poblacion es de 25 %.2

La débil formacion académica en informatica, tecnologia, fomento econdmico, incide
en que los estudiantes no reciban formacion adecuada para desarrollar aptitudes e
insertarse de mejor manera en las actividades econdmicas y ser competitivos a nivel
nacional e internacional, y no estar a la expectativa que quien los pueda contratar con
una formacion limitada o sin haber concluido el ciclo del diversificado; adicionalmente
hay centros educativos que no cuentan con la infraestructura, no es la adecuada para
recibir la formacion académica. La falta de competitividad, de microempresas y
empresas que generen fuentes de empleo, incrementan la dinamica de la migracion
especialmente a los Estados Unidos de América, en basqueda de generar una fuente
de ingresos para las familias, a costas de la separacion familiar y de arriesgar la vida
en el paso de la frontera de manera ilegal, no se cuentan con datos de cuanta
poblacion de este municipio se encuentra en los EUA y cuantos estan en este proceso.
Debido a que la mayor cantidad de poblacion labora en las actividades agricolas, existe
precariedad laboral que se caracteriza por condiciones como ingresos bajos, segun
actores locales al dia se tiene un ingreso como jornalero temporal de Q 40.00, lo que

indica que ellos tienen una limitada proteccion social y que se encuentra por debajo

2 Consejo Municipal de Santa Lucia Utatlan, Solola. Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento
Territorial Municipio Santa Lucia Utatlan 2018 — 2032. Guatemala:2018.
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del salario minimo que indica que un trabajador vinculado a labores agricolas debe
ganar Q 86.90.3

Potencialidades que cuenta el municipio de Santa Lucia Utatlan:

0 Riqueza natural, por las caracteristicas y vocacion del suelo, existe un potencial
en este recurso natural que puede ser aprovechado de manera sostenible.

o Turismo cultural y paisajistico: cuenta con un gran potencial para generar
turismo de aventura, ecologico, cultural, paisajistico, por su ubicacién
privilegiada en la RUMCLA.

o Diversificacién de cultivos: debido a que los suelos y las condiciones climaticas
son favorables para la agricultura, con cualidades que permiten la siembra de
hortalizas tradicionales como no tradicionales de exportacion, algunas que ya
se estan cultivando son tomate, chile pimiento, chile jalapefio; bajo sistema de
invernadero, adicionalmente ha ido incrementando el cultivo de hongos ostra,
flores, y el aguacate Hass, siendo estos cultivos altamente rentables, generado
fuentes de empleo, teniendo la economia un giro positivo.

0 Produccion textil: dentro de los potenciales productivos del municipio se
encuentra la confeccion de prendas como 8 Turismo. manctzolojya.org.gt,
2013.20 24 pantalones, camisas, chumpas, tanto para caballero como damas,
actualmente estos confeccionadores conforman la cooperativa Maquiladores y

Confeccionistas Lucianos.

8 Consejo Municipal de Santa Lucia Utatlan, Solola. Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento
Territorial Municipio Santa Lucia Utatlan 2018 — 2032. Guatemala:2018.
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Mapa Potencialidades
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Elaboracion: EPS Arquitectura, Universidad de San Carlos, Municipalidad San Andrés Semetabaj-.
Fuente: Taller participativo proceso PDM - OT, 2018.

2.3.3.1.4 Aspectos sociopoliticos

El gobierno del municipio esta a cargo del Consejo Municipal, se encuentra ubicado
en la cabecera de Solola, y esta integrado por el alcalde, sindicos y concejales.
También existen alcaldias auxiliares, Comités Comunitarios de Desarrollo (COCODE),
El Comité Municipal de Desarrollo (COMUDE), las asociaciones culturales y las

comisiones de trabajo.

Con base en los registros de la Direccion Municipal de Planificacion (DMP), para el
afio 2017, el municipio cuenta con cuarenta y ocho centros poblados (la cabecera
municipal, treinta y nueve parajes, cinco caserios, tres aldeas), organizados en tres

aldeas y la cabecera municipal, cada aldea, caserio y el area urbana, todas las
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comunidades estan organizadas en su COCODE de primer nivel y organizadas en
cinco COCODE de segundo nivel, quienes conforman el COMUDE. #

2.3.3.15 Aspectos ecologicos

Clima

Su clima por lo general es frio, la temperatura anual en el municipio es de 10 a 15
grados centigrados, de marzo a octubre y en los meses de noviembre a febrero, en
promedio desciende a 10 grados bajo cero. La humedad relativa, en los meses de
enero a mayo promedia el 80 % y los vientos predominantes son los del oeste, estos
alcanzan una velocidad de 5 a 7 km por hora. La precipitacion pluvial anual es de
1,500 a 2,500 milimetros.

Orografia

La topografia del terreno en donde estd ubicado este municipio en su totalidad es
variada, encontrandose en este, sierras como la de Parraxquim, y cerros como San
Marcos, Chichimuch, La Paz. Los accidentes geograficos mas importantes del
municipio son los cerros que forman parte de las cordilleras de Los Andes, como el

Sampual, el Batz'ibal, el Saq’ilak, el Imuch.

4 Consejo Municipal de Santa Lucia Utatlan, Solola. Plan de Desarrollo Municipal y Ordenamiento
Territorial Municipio Santa Lucia Utatlan 2018 — 2032. Guatemala:2018.
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Suelos

El municipio cuenta con los suelos profundos, de textura mediana, bien drenados, de
color pardo. Las pendientes estan comprendidas de 0 %0 a5 %, de 5 % a 12 % y de
12 % a 32 %.

Mapa 2.Categoria proteccién y uso especial

Leyenda
(@ Cabecera municipal
—— Rios
B Categoria urbana
Limite Municipal
Subcategorias
Proteccidén - zonas de regarga hidrica
B rroteccion -Areas protegidas
Proteccion - Lugares sagrados
- Uso escpecial - Tierras comunitarias
B uso especial
Protedcion - Amenaza a deslizamientos
B rroteccion - Correderos Viales

Fuente:Municipalidad de Sants Lucia Utatidn, 2018
Efsboracion:Sinit - Municipabidad de Santa Lucia
Utatlén, 2018

Flora y fauna

El 100 % del municipio se encuentra en el area protegida de usos Mdultiples de la
Cuenca de Atitlan, ademas existen dos parques regionales municipales y una reserva
privada, registrandose una cobertura forestal sostenible a partir del 2013 de 2,367.3
hectareas, esto representa el 44 % de las superficies territoriales (INAB, 2011, 2012).
Con bosques mixtos y de coniferas en donde puede apreciarse diferentes tipos de
arboles como el ilamo (Alnus sp.) roble y encino (Quercus sp), ciprés (Cupresus
lusitanica), pino colorado (Pinus sp), se encuentra en su mayoria en la parte alta del

municipio.
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https://www.ecured.cu/Suelo

En la riqueza de la fauna: se encuentran aun varios tipos de animales silvestres que
habitan en los bosques, entre ellos mamiferos como el gato de monte, tigrillo, venado,
liebres, taltusa, armadillo. Asi también las aves, como el aguila y la paloma, varias de

las especies mencionadas han disminuido, y estan en fase de extincion.

Hidrografia

El municipio cuenta con 14 rios, y entre estos estan: El Parracand, El Molino, Las
Flores, etc., también se cuenta con la presencia de 7 riachuelos entre los que estan:

Chicho, Pacotom, Chichaj, etc., y la quebrada Santa Rita.

2.3.3.1.6 Aspectos tecnoldgicos

El municipio cuenta con un acceso al servicio de energia domiciliar, con una cobertura
de 4,916 viviendas, equivalente al 99.84 % del municipio, de acuerdo con el indice de
cobertura eléctrica 2016 de San Juan La Laguna del Ministerio de Energia y Minas, a

10 metros de distancia del terreno se cuenta con suministro de energia eléctrica.

La cabecera municipal es el Unico centro poblado que cuenta con sistema de cloracién
del agua con una cobertura de 446 usuarios, el servicio en los 52 lugares poblados
son administrados por cada uno de los comités, se tiene sistema de alcantarillado
publico, contando con una planta de tratamiento para aguas residuales que atiende un
40 % del total del volumen generado en el &rea urbana, una planta en El Novillero que
cubre el 80 % de las viviendas equivalente a 160 familias generandose un aproximado

de 2.3 m3 por familia al dia.

En el caserio Canton, en el Paraje Chuijomil, se cuenta con la cobertura de

telecomunicaciones o internet de las empresas Claro y Tigo.
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https://www.ecured.cu/index.php?title=El_Parracan%C3%A1&action=edit&redlink=1
https://www.ecured.cu/index.php?title=El_Molino&action=edit&redlink=1
https://www.ecured.cu/index.php?title=Las_Flores&action=edit&redlink=1
https://www.ecured.cu/index.php?title=Las_Flores&action=edit&redlink=1

Para determinar el tipo de tecnologia a utilizar en el proyecto, se tomo en cuenta que
sea un proyecto amigable con el ambiente, brindando confort, garantizando el minimo

impacto de las edificaciones con su entorno.

Los materiales para utilizar son: la madera tratada, pisos de concreto, piedra, ladrillo,
teja, shingle; con el fin de conservar al maximo las texturas naturales de los materiales
y armonizar con el entorno constructivo existente. Puertas variaran de madera sélida
a puertas de plywood, y en las ventanas de marco de madera y vidrio fijo. Con relaciéon
a las instalaciones del sistema eléctrico, se utilizar4 paneles solares. El sistema de
abastecimiento de agua sera por medio de un pozo mecanico y la acometida municipal,
se contempla la instalacion de un sistema hidroneumatico, sistema de riego, equipos
para fuentes. Los equipos y accesorios del sistema hidroneuméatico seran un equipo
de bombeo, tanque hidroneumatico, tuberias y accesorios del sistema. Para el caso

del sistema de tratamiento de aguas residuales, se utilizara una planta de tratamiento.

2.3.3.1.7 Descripcion del mercado y cobertura del proyecto

El municipio de Santa Lucia Utatldn cuenta con una riqueza ecosistémica, con
biodiversidad, recursos naturales, clima, cultura, manufacturera, turismo, ubicacion
geografica en una de las principales rutas a nivel Centro Americano como
potencialidades que se pueden impulsar, el mejorar algunos eslabones, para el

desarrollo del municipio de manera sostenible.

El turismo receptor son los visitantes no residentes que viajan dentro del territorio
econdémico del pais de referencia, es decir los visitantes no residentes en Guatemala,
que visitan el pais por un periodo de tiempo consecutivo inferior a un afio con fines de
0cio, por negocios y otros motivos no relacionados con el ejercicio de una actividad

remunerada en Guatemala. Incluye a turistas y excursionistas.

De acuerdo con el Boletin Estadistico de Turismo Anual de 2023 del Departamento de
Investigacion y Analisis de Mercados, del Instituto Guatemalteco de Turismo
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(INGUAT), en este periodo ingresaron 2,649,971 visitantes, de los cuales el 76 %
fueron turistas y el 24 % excursionistas; donde diciembre tuvo mayor volumen de
visitantes. Con respecto al afio 2022, el turismo tuvo un aumento del 44 % equivalente
a 805,23 llegadas més. Las regiones de América del Centro (59 %) y América del Norte
(26 %) representaron 85 % de las visitas internacionales al pais; siendo El Salvador el
pais de mayor participacion (45 %), siguiéndole en su orden Estados Unidos de
Ameérica (21 %) y Honduras (7 %). El 60 % de los visitantes ingresaron por via terrestre,

mientras que el 37 % lo hicieron por la aérea.

Llegada de visitantes_no residentes por tipo de viajero
Ao 2023

Excursionistas Variacion mensual

Turistas

Visitantes
Cruceristas N Total Absoluta Relativa
del dia

2,020,582 64,529 564,860 629,389 2,649,971

Enero 174,371 17,452 26,046 43,498 217,869 - -
Febrero 153,994 7,374 32,042 39,416 193,410 -24,459 -11%
Marzo 183,252 10,920 50,123 61,043 244 295 50,885 26%
Abril 182,807 8,371 62,847 71,218 254,025 9,730 4%
Mayo 136,260 0 40,344 40,344 176,604 -17,421 -30%
Junio 154,121 932 47,622 48,554 202,675 26,071 15%
Julio 186,781 495 72,055 72,550 259,331 56,656 28%
Agosto 189,530 0 57,359 57,359 246,889 -12,442 -5%
Septiembre 148,467 827 38,286 39,113 187,580 -59,309 -24%
Octubre 105,873 1,103 35,425 36,528 142,401 -45179 -24%
Noviembre 182,021 8,978 35,442 44,420 226,441 84,040 59%
Diciembre 223,105 8,077 67,269 75,346 208,451 72,010 32%

Fuente: Instituto Guatemalteco de Migracion y Estimacion de Flujos Terrestres, Departamento de Investigacidn y Andlisis de Mercados INGUAT.
* Nota: a partir de julio 2009 se utiliza la variable "pais de residencia” para la clasificacion del visitante, de acuerde a recomendaciones de la -OMT-.

En el Boletin Ocupacional Hotelera, de enero a septiembre 2023, del Departamento
Investigacion y Analisis de Mercados, del INGUAT, se presenta una grafica del cierre
de cada afo por un periodo de 10 afios del 2013 al 2022, donde indica el indice la
ocupacion hotelera en este tiempo, dando los indicadores de la cantidad de
habitaciones disponibles, habitaciones ocupadas, por lo que, se observa que durante
los afios de la pandemia de COVID-19 2019 y 2020 este servicio se vio afectado, y

durante el afio 2021 se observa la reactivacion y el aumento.
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Fuente: Boletin histérico de ocupacion hotelera resultados anuales en serie histérica, 2013-2022,
Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados, Seccion Estadistica, INGUAT afio 2023.

Se considera que el proyecto en el segmento de mercado es de la demanda por
aceptacion del producto, latente por ser un proyecto que no existe, pero se considera
necesario para cubrir con el mercado de turistas nacionales y extranjeros que visitan

el departamento de Santa Lucia Utatlan, Solola.

2.3.3.1.8 ¢,Con qué recursos disponibles cuenta el proyecto?

El inversionista cuenta con los siguientes recursos para el proyecto:
0 Un terreno propio con un area 7,217.09 metros cuadrados.
o Financiamiento bancario para las diferentes fases del proyecto.
o Capital humano, profesionales y técnicos para la fase de planificacion y
construccion.
0 Apoyo financiero aportado por los inversionistas.

2.3.3.1.9 Disponibilidad de insumos y tecnologia del proyecto

El proyecto cuenta con la disponibilidad de insumos basicos, como el agua potable y
electricidad, los accesos son por medio de calles de terraceria y adoquin, se cuenta
con ferreterias cercanas. En el municipio y a sus alrededores se cuenta con el recurso
de mano de obra y empresas constructoras que cuentan con maquinaria para la

construccion.
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2.3.3.1.10 Soporte sobre apoyo institucional o empresarial

En su fase de planificacion y ejecucion contard con el apoyo institucional para el
seguimiento de los permisos y licencias de construccion de las instituciones MARN,
AMSCLAE, Municipalidad de Santa Lucia Utatlan, Municipalidad de Solola.

El proyecto en su fase de operacidn, por ser un establecimiento de hospedaje cuenta
con el soporte del INGUAT, donde brindan apoyo para la formacién continua del

recurso humano y promover el hotel como un destino turistico.

2.3.4 Propuesta de anteproyecto

2.3.4.1 Propuesta de anteproyecto

Vista del conjunto hotel ecold6gico.
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Vista de en planta parqueo e ingreso a restaurante.

Vista del area de parqueo.
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Vista ingreso a restaurante.

Vista exterior lobby, vestibulo exterior.

30



Vista del area para acampar y cabafias simples.
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Vista de cabarfias familiares.

Vista cabafas simples de dia.
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Vista cabafias simples de noche.

2.3.4.2 Posible localizacion

El terreno se localiza en caserio Cantén, en el Paraje Chuijomil, del municipio de Santa
Lucia Utatlan, Solol4, y esta a 11 minutos aproximadamente en carro del municipio de
Santa Lucia. Latitud 14°45'20.46"N, longitud 91°14'44.55"0, con dimensiones 7,217.09

metros cuadrados.
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Perfiles del terreno
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2.3.4.3 Ciriterios generales de disefo

Morfologicas

Integracion de voliumenes

Cubiertas a dos aguas

Ubicacion de zonas de descanso

para contemplacion del paisaje.

Adaptar los ambientes a la

topografia del terreno.

Ambientales

Ventilacién cruzada dentro de los

ambientes.
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Utilizacion de plantas en forma
individual cuidando la escala,

creando barreras contra el ruido.

Muros de contencion

Tecnoldgicas

Utilizacion de paneles solares.

Utilizaciéon minima de construccion

con concreto reforzado.

Muros y techos livianos que
retengan la acustica y brinden
confort térmico en el interior del

ambiente.

Utilizacién de planta de tratamiento

para las aguas residuales.
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2.3.4.4 Evaluacion

2.3.4.4.1 Posibles reales de desarrollo del proyecto

El proyecto tiene la posibilidad de realizarle de una manera segura debido a que:
o El inversionista cuenta con el terreno propio.
0 Financiamiento por medio de la banca.
0 Experiencia de la firma de arquitectura en proyectos de desarrollo y que
cuenta con el personal adecuado para todos los procesos del proyecto.
0 Reactivacion del sector turismo en Guatemala después de la pandemia

SARS-COVID 109.
2.3.4.4.2 Posibilidades de no realizarlo

Se puede dar la situacion de no realizar el proyecto debido a:
0 Eventos inesperados por parte del inversionista, lo que puede hacer que
cambie el rumbo del proyecto y que tome la decision de darle otro uso al

terreno.
o Por cambios en la politica econémica y financiera que puede sufrir la banca.
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3.ANALISIS DE LA PREFACTIBILIDAD Y
FACTIBILIDAD DEL PROYECTO

3.1 ESTUDIO DE MERCADO

3.1.1 Descripcion del producto

El producto del presente proyecto es un hotel ecolégico ubicado a 150 km de la ciudad

de Guatemala, en el municipio de Santa Lucia Utatlan del departamento de Solola. El

hotel estard planificado y acondicionado para otorgar los servicios de alojamiento,

alimentacion y recreacion al aire libre con diferentes amenidades y cumplir4 con los

requisitos para establecimiento de alojamiento del INGUAT.

3.1.2 Caracteristicas

El proyecto contara con los servicios y amenidades siguientes:

0]

OO O O o o o o o

4 modulos de dos niveles para 40 cabafias o habitaciones simples y dobles
cada una cuenta con servicio sanitario y balcon.

4 cabafias familiares con dos habitaciones, servicio sanitario, sala, comedor
y cocineta

Area para acampar con area de servicios sanitario y vestidores.

Area de lobby y recepcion.

Miradores y senderos.

Area para parqueo con garita.

Espacios de arrendamiento para ventas de productos tipicos.

Servicio de restaurante con capacidad para 100 personas.

SPA (servicio de temascal, jacuzzi y masajes).

Area de lavanderia.
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3.1.2.1 Usos

La edificacion sera de uso publico comercial y por las actividades que se realizaran las

personas dentro del hotel sera tipo alojamiento, alimentacion y recreacion.

3.1.3 Analisis de la poblacion y demanda

El proyecto esta enfocado en cubrir la expectativa de turistas nacionales o extranjeros
provenientes de diferentes regiones del mundo, quienes poseen un nivel de educacion
diferente, practican diversas religiones, el nivel de ingreso es distinto y con diversidad

de gustos y preferencias.

En el departamento de Solola son pocos los establecimientos de hospedaje aptos a la
actividad turistica registrados en el INGUAT, siendo 73 que si cumplen con los

requisitos para alojamiento de acuerdo, en el afio 2023.

En el Boletin Histérico de Ocupaciéon Hotelera del INGUAT® demuestra los flujos de
ocupaciéon hotelera por afio, donde presenta cifras absolutas de la ocupacién de
habitaciones, huéspedes atendidos y noches efectuadas (residentes, no residentes y
totales) por cada afio, del 2013 a diciembre 2019 se puede observar que hubo un
incremento en el indice de ocupacion del 27.17 %, y debido a la pandemia de SARS-
COVID-19 en el afio 2020 este servicio se vio afectado, se observa la reactivacion
después de la pandemia durante el afio 2021 al 2022 donde el indice de ocupacion se

ha incrementado el 21.08 %. (Ver gréfica 1).

5 Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados, Seccion Estadistica, Instituto de Turismo -
INGUAT-. Ocupacién Hotelera -OCUPATUR- Estadistica Historica 2007-2021, Guatemala: 2023.
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Indice de ocupacién hotelera, departamento de Solola
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Gréfica 1. Fuente: elaboracion propia con datos del Boletin historico de ocupacion hotelera,
Departamento de Investigacién y Analisis de Mercados, Seccién Estadistica, INGUAT, afio 2022.

Del 2013 a diciembre 2022, la ocupacién de habitaciones en el departamento de Solola
con relacion a todo el pais de Guatemala, representan un promedio del 4.72 % de

ocupacion de habitaciones por afio. (Ver grafica 2).

Habitaciones ocupadas por aiio en Guatemala y
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Gréfica 2. Fuente: elaboracion propia con datos del Boletin histérico de ocupacién hotelera,
estadistica histdrica 2007-2021 y Boletin ocupacion hotelera afio 2022. Departamento de
Investigacion y Analisis de Mercados, Seccion Estadistica, INGUAT.
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Del 2013 a diciembre 2022, los huéspedes atendidos o ingresados en el departamento
de Solola, con relacién a todo el pais de Guatemala, representan un promedio del

5.32 % de huéspedes por afio. (Ver grafica 3).

Huéspedes atendidos o ingresados por afio en
Guatemala y departamento de Solola
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Gréfica 3. Fuente: elaboracién propia con informacién del Boletin histérico de ocupacion
hotelera, estadistica histérica 2007-2021 y Boletin ocupacién hotelera afio 2022. Departamento
de Investigacién y Analisis de Mercados, Seccién Estadistica, INGUAT.

Del 2013 a diciembre 2022, las noches efectuadas en el departamento de Solola en
relacion con todo el pais de Guatemala, representan un promedio del 5.32 % noches

efectuadas por afio. (Ver gréfica 4).
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Noches efectuadas por afio en Guatemala y departamento de Solola
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Gréfica 4. Fuente: elaboracién propia con informacién del Boletin histérico de ocupacion
hotelera, estadistica histérica 2007-2021 y Boletin ocupacion hotelera afio 2022. Departamento
de Investigacién y Analisis de Mercados, Seccién Estadistica, INGUAT.

Después de la pandemia SARS-COVID 19, el Gobierno de Guatemala esta apoyado
a la recuperacién econdmica del sector turismo promoviendo la oferta turistica del pais
a nivel nacional e internacional, por lo que, en el afio 2022 se vio un aumento del
38.54% después del cierre del pais en el 2020. Por las campafias impulsadas por el
INGUAT, a nivel nacional e internacional, por lo que se puede deducir que la inversién
del proyecto para este afio es segura, debido a la reactivacion positiva del sector
turismo en el pais.

3.1.3.1 Caracteristicas de la poblacién y demanda

Las caracteristicas del turismo nacional e internacional al que va dirigido el proyecto
son de crecimiento turistico, sobre todo después de la reactivacion por la pandemia de
SARS-COVID 19, la heterogeneidad en las motivaciones para efectuar un viaje (tipo

de viaje); la concentracién en el tiempo y en el espacio.
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La segmentacion de la demanda en el turismo de acuerdo con las estadisticas del

Departamento de Investigaciéon y Andlisis del Mercado INGUAT-% en el de

departamento de Solola esta analizada por:

a) Eltipo de demandante (visitante, turismo y excursionistas, ver tabla 1).

|Aﬁ0 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 2019 | 2020 \ 2021 \ 2022

Visitantes | 1,516 | 1,739 | 1,865 | 1,906 | 2,113 | 2,405,902 | 2,559,509 | 593,989 | 666,017 | 1,844,739
Turista 1224 | 1371 | 1,474 | 1,585 | 1,660 | 1,780,776 | 1,752,429 | 395715 | 602,068 | 1,494,018
Excursionista| 291 | 368 | 392 | 322 | 454 | 625126 | 807,170 | 198,274 | 63949 | 350,721

Tabla 1. Fuente: elaboracion propia con informacion del Boletin estadisticas de turismo serie
histérica 2012-2021, y Boletin estadistica de turismo anual 2022. (Datos en miles de personas),
INGUAT.

b) El tipo de gasto turistico (ocio, visita a familiares y amigos, negocios, motivos

profesionales, religion peregrinacion, tratamiento de salud, estudio, otros. (Ver

tabla 2). En el rectangulo de color rojo se observa el mayor porcentaje del tipo

de gasto turistico del visitante, el cual es por las actividades que realiza, siendo

el ocio y visita a familiares y amigos.

Visitantes (miles | 235 a0 | 186520 | 1,906.20 | 2,113.30 | 2,405.90 | 2,559.60 | 594.00 | 666.00
de personas)
| 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Ocio 48.40% | 49.70% | 47.50% | 47.10% | 52.90% | 43.50% | 39.00% | 34.90%
Visita a
familiares y 2570% | 27.90% | 33.80% | 29.30% | 26.00% | 32.80% | 39.00% | 40.20%
amigos

6 Departamento de Investigacion y Andlisis de Mercados, INGUAT. Perfil del visitante Solola, afios 2018,
2020 y 2021. Guatemala: 2023.
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Negocios /

motivos

Drofesionales 12.20% | 13.00% | 10.70% | 12.90% | 12.10% | 11.90% | 15.00% | 19.90%
(trabajo)

E:rlégéﬁrr‘]gcién 7.20% 6.20% 2.80% 6.00% 5.00% 7.30% 4.00% | 2.80%
1ratamiento de 1.90% 1.00% | 1.20% | 1.50% | 1.80% | 3.20% | 3.00% | 1.80%
Estudios 2.90% 1.00% 2.40% 1.80% 0.80% 0.50% 0.00% | 0.40%
Otros 1.70% 1.10% 1.70% 1.30% 1.60% 0.90% 0.00% | 0.00%

Tabla 2. Fuente: elaboracion propia con informacion del Boletin estadisticas de turismo serie
histérica 2012-2021, (valor porcentual de visitantes por afio), INGUAT, 2021.

c) Geogréfico, se hace teniendo en cuenta factores tales como el lugar de

residencia de los turistas, (ver tabla 3). En el rectangulo de color rojo se observa

qgue el mayor porcentaje del origen del visitante, son los provenientes de los

paises de Norteamérica y Centroamérica.

| Perfil Visitante Solola 2018 2020 2021
Norteamérica 28% 30% 51%

Centroamérica 15% 16% 32%

Origen Sudameérica 14% 14% 10%

Europa 6% 20% 5%

Resto del mundo 27% 20% 2%

Tabla 3. Fuente: elaboracion propia con informacién del Boletin perfil de visitante, INGUAT,
Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados, Seccidn de Estadisticas, 2021.

d) Demografico: se realiza teniendo en cuenta el sexo, la edad, con quien viaje

(promedio de acomparfante de 2.66), (ver tabla 4). En el rectAngulo de color rojo

se observa que el mayor porcentaje del perfil del visitante realiza su viaje solo

0 con familia.

Perfil Visitante Solola 2018 2020 2021
Hombre 59% 53% 65%

Sexo -
Mujer 41% 47% 35%
18-25 12% 16% 11%
Edad 26-35 26% 40% 45%
36-45 26% 21% 21%
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46-55 19% 11% 12%
56-65 11% 9% 7%
66 0 mas 6% 204 504
Solo 52% 49% 51%
. Familia 29% 19% 22%
Con quién viaja -
Amigos 19% 20% 12%
Pareja 12% 10%

Tabla 4. Fuente: elaboracion propia con informacion del Boletin perfil de visitante, INGUAT-,
Departamento de Investigacion y Analisis de Mercados, Seccidn de Estadisticas, 2021.

e) Psicogréfico: informacion sobre los intereses, el motivo del viaje, forma el perfil
del turista; el propésito del viaje depende de la motivacion del turista, (ver tabla
5). En el rectangulo de color rojo se observa que las mayores actividades que
realiza el turista son: visitar el lago, los pueblos cercanos, ver paisajes, visitar

mercados y comprar la artesania.

Perfil Visitante Solola 2018 2020 2021
Motivo de viaje | visjta a familiares y amigos 4% 22% 38%
Ocio y vacaciones 93% 73% 36%
Negoc_los / motivos _ 1% 1% 2204

profesionales (trabajo)
Otros 2% 4% 4%
Visitar lagos/lagunas 79% 92% 92%
Visitar pueblos 68% 75% 71%
Ver paisajes 40% 74% 65%
Visitar mercados 59% 65% 62%

Actividades .
0, 0, 0,

realizadas Comprar artesanias 12% 38% 41%
Descansar N/D 32% N/D
Observacion de aves 33% 23% N/D
Vida nocturna 15% 13% N/D
Compra de textiles N/D 10% N/D
Trekking o caminata 15% 10% N/D

Tabla 5. Fuente: elaboracion propia con informacion del Boletin perfil de visitante, INGUAT,
Departamento de Investigacién y Analisis de Mercados, Seccién de Estadisticas, 2021.
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3.1.3.2 Poblacion de referencia

Los turistas que viajan con la familia: hay una persona que toma las decisiones
(jefe de familia) para realizar un viaje. Las familias tienden a viajar por ocio o
entretenimiento y generalmente con moderacion, por lo que suelen economizar.
Esta categoria de turistas esta interesada en obtener el mejor servicio por el
dinero que pagaron.

Turistas solteros: viajan solos y son relativamente independientes. EIl turismo
para ellos es un hobby. Ellos toman las decisiones de su viaje y a menudo lo
planean por su cuenta.

Grupos de turistas: como estudiantes, en grupos de jévenes o de adultos
mayores, etc.

Turistas que visitan a sus amigos y parientes: estos viajan para encontrarse con
amigos o parientes, o para reunirse con la familia para pasar las vacaciones,
planean sus viajes para los fines de semana o las vacaciones o dias de feriado

en su lugar de residencia.

3.1.3.3 Poblaciéon afectada

0]

0]

La poblacion afectada es el visitante nacional o extranjero, que busca un
espacio de alojamiento que cumpla con las expectativas de infraestructura
recomendada para hospedaje y recreacion dentro del municipio de Santa Lucia
Utatlan y Solola.

También se ve afectado los diferentes tipos comercios y la poblacion del
municipio de Santa Lucia Utatlan, que por la condicion de actividad econdémica
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son 14,699 habitantes’, de las cuales un 54 % representa la poblacién
econdémicamente activa y el 85 % de la poblacion su lugar de trabajo es dentro

del municipio.

& Poblacién de 15 afios o mas por condicién de actividad econémica (%). @ Poblacion de 15 afios 0 mas por lugar de trabajo (%). Datos del municipio
Datos del municipio de Santa Lucia Utatlan, Solola @ de Santa Lucia Utatlan, Sololé ®

En el mismo municipio -En el mismo municipio 85%.
En otro municipio l

En ofro pai

7]
@

M Poblacion Econdmicamente Activa(46%) Poblacidn

Economicamente Inactiva(54%) [l No declarado(0%)
Fuente: INE, 2018 Xll Censo Nacional de Poblacion y VIl de Vivienda
Fuente: INE, 2018. Xl Censo Nacional de Poblacién y VIl de Vivienda

Fuente: INE, Censos 2018: Xll de Poblacion y VIl de Vivienda, Caracteristicas generales de la
poblacién por condicion de actividad econémica y lugar de trabajo. Datos del municipio de Santa
Lucia Utatlan, Solola.

3.1.3.4 Poblacién objetivo

La poblacién objetivo a la que va dirigida el hotel ecolégico es todo aquel turista
visitante (persona que pernoctan) y excursionista (visitante de un dia) que le guste el

turismo de naturaleza y el turismo rural.

7 Instituto Nacional de Estadisticas Guatemala (INE). Censos 2018: XII de Poblacién y VII de Vivienda.
Guatemala: 2018.
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La poblacion objetivo primaria, con el perfil visitante, a quien se pretende llegar

directamente es el siguiente:

o

© O O o o o

Hombres o mujeres entre las edades de 18 a 55 afios.
Turistas solteros o aventureros.

Familias que viajan con nifios de 5 a 17 afos.

Los turistas que visitan a sus amigos y parientes.
Parejas.

Vacacionistas / turistas.

Grupo de turistas.

La poblacion objetivo secundaria, con el perfil visitante, a quien se pretende llegar

indirectamente, es el siguiente:

0]

o

o

Negocios / motivos profesionales (trabajo)
Religion y peregrinacion

Estudios

La poblacién objetivo terciaria, con el perfil visitante, que no se pretende, pero se puede

atender, es el siguiente:

o

0]
0]
0]

Visitantes que deseen eventos con menor himero de participantes.
Visitantes para celebracion de despedidas de solteros.

Visitante para celebracion de bodas.

Negocios / motivos profesionales (trabajo), en el marco de conferencias,

seminarios, reuniones de negocios o para llevar a cabo negociaciones.

3.1.4 Gustos o preferencia de la demanda

El proyecto esta dirigido a turistas con gustos y preferencias con las siguientes

tendencias:

o

o

Visitantes que les gusta tener contacto con la naturaleza.

Visitantes que les gusta realizar viajes familiares o con amigos.
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0 Visitantes que busquen que los destinos visitados se encuentren certificados

0 que fomenten préacticas de sostenibilidad y que cuenten con practicas de
protocolo de seguridad sanitaria.

0 Visitante abierto a nuevas ideas, curioso, espontaneo, respetuoso.

0 Visitantes que buscan destinos con baja concentracion de visitantes.

o Visitante en busqueda de terapias y tratamientos que le ayuden a

mantenerse y relajarse.

0 Visitante que le guste degustar platillos guatemaltecos.

3.1.4.1 Habitos de consumo

Los habitos de consumo que pueden tener un turista a la hora de elegir un hotel son
los siguientes:

Habitaciones

Simple

Dobles Familiares

Tabla 6. Fuente: elaboracion propia con informacion del analisis de comentarios extraida de las
plataformas turisticas online Tripadvisor y plataforma de viajes Booking.com

Amenidades

Piscina | Playa

Parque | Desayuno

. . SPA
o gratis gratis

Internet

gratis Senderos

Restaurante

Salén de Pet
reuniones | friendly

Bar

Tabla 7. Fuente: elaboracion propia con informacion del analisis de comentarios extraida de las
plataformas turisticas online Tripadvisor y plataforma de viajes Booking.com

Caracteristicas de la habitacién

Servicio de habitacion

Ducha con calentador de agua
Botella de agua

Balcoén privado

Escritorio

Cafetera

Servicio de
limpieza

Lavanderia

Vista a las

montafias o lago

Tabla 8. Fuente: elaboracién propia con informacién del analisis de comentarios extraida de las
plataformas turisticas online Tripadvisor y plataforma de viajes Booking.com
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3.1.4.2 Volumen que podria adquirir

0 El perfil de turista excursionista o viajero busca estadias de un dia, seleccion
alojamientos con habitaciones simples o que desea acampar.

o El perfil de turista visitante busca estadias de dos a tres dias, selecciona
alojamientos con habitaciones dobles o familiares.

o El perfil de turista rural y de naturaleza busca estadias de cuatro a siete dias,

selecciona alojamientos con habitaciones dobles o familiares.

3.1.4.3 Precios que podrian pagar

o Por servicio de habitacion:

) Simple Dobles  Familiares
Tipo de o triples
habitacion Q.300.00 Q.500.00 Q.800.00

Tabla 9. Promedio de costo por hospedaje por noche con base en tarifas de la competencia.
Fuente: elaboracion propia con informacion del INGUAT vy analisis de precios extraida de las
plataformas turisticas online Tripadvisor y plataforma de viajes Booking.com.

o Por servicio en restaurante:

Restaurante
DESAYUNO Almuerzo Refaccion Cena
Q. 30.00 Q. 80.00 Q. 25.00 Q. 50.00
a a a a
Q. 50.00 Q. 120.00 Q. 60.00 Q. 120.00

Tabla 10. Promedio de costo por tiempo de alimentacion por dia
con base en tarifas de la competencia. Fuente: elaboracién propia con informacién del andlisis de
precios extraida de las plataformas turisticas online Tripadvisor y plataforma de viajes
Booking.com.
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o Por servicio en SPA:

SPA
Masaje Sauna
Q.200.00 Q. 100.00

Tabla 11. Promedio de costo por 60 minutos de servicio con base en tarifas de la competencia.
Fuente: elaboracién propia con informacion del Analisis de precios extraida de las plataformas

turisticas online Tripadvisor y plataforma de viajes Booking.com.

o Por servicio en area de acampar:

Area para acampar
Adulto Nifo
Q. 50.00 a Q. 100.00 Q. 30.00 a Q50.00

Tabla 12. Promedio de costo por camping por noche con base en tarifas de la competencia.
Fuente: elaboracion propia con informacion del analisis de precios extraida de las plataformas
turisticas online Tripadvisor y plataforma de viajes Booking.com.

3.1.4.4 Condiciones de venta

o El disefio del hotel se comenzara por la urbanizacion, area de restaurante
para una capacidad minima de 100 comensales, asimismo, por el area para
acampar, el cual cuenta con 100 espacios destinados para camping, y luego
por el sector de habitaciones debido a que estas representan el area mas
rentable del proyecto, ocupando entre ambos un 60 % a 70 % del espacio
del terreno, y teniendo un total de 44 cabafias o habitaciones.

o EI SPA, equipado con temascal y sala de masaje.

o Utilizacion de energia solar por medio de paneles solares, materiales de
construccion organicos, como la piedra, madera y tela.

o Enrelacion con los materiales, se dotara al proyecto materiales y acabados
locales para reducir los costos de fabricacion, tiempos y asi poder agilizar

los tiempos de entregas.
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3.1.5 Tipos de demanda

El tipo de demanda se describe como insatisfecha, ciclica o estacional de bienes o

servicios finales.

Por oportunidad: insatisfecha, ya que para el mercado al que se esta dirigiendo el
proyecto, es cubrir la demanda de infraestructura de alojamiento recomendado para
hospedaje y recreacion, que cumplan con las expectativas del sector turismo. En la
investigacion realizada en el departamento de Solola, se encontr6 que varios
establecimientos no se encuentran registrados y son pocos aquellos (73) aptos a la
actividad turistica registrados en el INGUAT, esto condiciona la oportunidad y el

analisis de precios ticket promedio.

Por temporalidad: ciclica o estacional, debido a que se presenta oscilaciones del
comportamiento del sector turismo en épocas de feriados o vacaciones, esta varia
durante el afio, ejemplo, en la época de Semana Santa, feriado de medio afio

(vacaciones en otros paises) y fin de afio, el turismo se incrementa.

Por destino: por bienes o servicios finales porque son adquiridos por el consumidor

final que el visitante o turista nacional o extranjero para su uso, disfrute y deleite.

3.1.6 La competencia

Para evaluar la competencia, se analizaron cinco establecimientos, siendo estos, tres
hoteles, un turicentro y un ecohotel, estos fueron seleccionados por los servicios
prestados, su ubicacion cercana al proyecto propuesto y que estuvieran dentro de

departamento de Solola.
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El hotel ofrece los
servicios de internet de
alta velocidad gratuito,
piscina, habitaciones
con vista la montana,
ducha al ras del suelo, tv
por cable o satelital,
cuenta con 24
habitaciones, con
dimensiones que van de
los 9.45 m2 a 14.49 m2.

Hotel Sak’cari
El Amanecer

San Pedro La Laguna

© o o <
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8o o | 8o 845
e oo | 9o Q
- = o = o - od
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o o © e}
o ™ D m I <
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¢ Servicios de alojamiento se pueden
reservar a través de plataformas de
viajes. Accesos al hotel por lancha o via
terrestre, habitaciones con vista a los
volcanes y lago, piscina a la orilla del
lago, café gratis, jardines. Esta
registrado en el INGUAT en la guia de
hoteles aptos a la actividad turistica.

eEl acceso desde Ila ruta
interamericana hacia San Juan La
Laguna es por medio de carretera
con cuestas, falta de limpieza a las
habitaciones.

NUmero habitaciones

e Las estrategias que utilizan para
promocionar el hotel es por medio de la
plataforma de reservaciones en linea
desde su pagina web.

o Utilizan plataformas digitales
pertenecientes al sector turistico, entre
las que estan: Expedia, Tripadvisor,
Booking, también para dar a conocer el
hotel, cuenta con la red social Facebook
e Instagram.

elLa mayoria de sus fotografias
publicadas en la pagina web no
son actuales, cuentan con 2
paginas en Facebook,

¢ Opiniones provenientes de las
experiencias de los huéspedes,
calificacion  8.0/10  Excelente,
contando con calificacibn mas baja
en la ubicacién de la propiedad,
también con relacién calidad-
precio.

Tabla 13. Fuente: elaboracién propia con informacién de las plataformas turisticas online Tripadvisor y plataforma de viajes Booking, Expedia e informacién del registro y verificacion de servicios turisticos del INGUAT
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3.1.7 La oferta

3.1.7.1 Disponibilidad

Dentro del departamento de Solola existen en 73 establecimientos que cumplen con
los requisitos para alojamiento de acuerdo con el INGUAT y dentro de municipio de

Santa Lucia Utatlan, se encuentra registrado un alojamiento tipo hostal.

3.1.8 Tipos de oferta

a) Competitiva: por las caracteristicas del proyecto, el producto es homogéneo,
por lo que la competencia ofrece y vende los servicios o productos idénticos,
siendo los servicios necesarios de alojamiento, restaurante, parqueo, sin
embargo, no todos ofrecen las mismas amenidades y servicios, debido a esto
las empresas hoteleras en el sector pueden entrar y salir facilmente.

b) Oligopdlica: no se define como oferta oligopodlica debido al que el servicio
ofrecido no presenta alguna dificultad para entrar al mercado, por lo que no hay
fijacion del precio del servicio.

c) Monopdlica: no se define como oferta monopdlica debido que existe la

competencia cercana al proyecto.

3.1.9 Ventajas

a) Ventaja comparativa

La ventaja comparativa de las distintas empresas que se dedican al servicio de
alojamiento en el departamento de Solola y quienes se encuentran registradas como
servicios turisticos para la actividad turistica, ofrecen servicios similares, como es el
alojamiento (de 6 a 20 habitaciones por hotel), area de restaurante y amenidades

(parqueo, desayuno, Wi-Fi gratis).
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Con base al mercado objetivo primario, el proyecto del hotel ecoldgico ofrecera los

servicios de alojamiento, donde sus habitaciones contaran con dimensionamiento y

equipamiento confortable, a un precio mas accesible para el visitante en comparacion

de la competencia, ofreciendo una capacidad de 44 habitaciones o cabafas, de tipo

sencilla, doble y familiar, también para todo turista aventurero se ofrecera espacio para

acampar donde podra disfrutar de una vista increible. Ver tabla 14, cuadro comparativo

con la competencia.

Cuadro comparativo de numero de habitaciones

NUm. habitaciones

Espacios para

Proyecto Hotel Ecoldgico 44 100
Turicentro Ecolégico Corazon del Bosque 6 N/A
Ecohotel MayAchik 11 N/A
Ecohotel Uxlabil Atitlan 16 N/A
El Dragon Hotel & Restaurant 11 N/A
Hotel Sakcari (Ecohotel) 24 N/A

Tabla 14. Fuente: elaboracion propia con informacion de las plataformas turisticas online

Tripadvisor y plataforma de viajes Booking, Expedia e informacidn del registro y verificacion de
servicios turisticos del INGUAT.

Dentro de las amenidades y servicios a ofrecer, sin ningn costo para el visitante,

estan: parqueo, servicio de habitaciones, el desayuno incluido en la tarifa, servicio de

internet Wi-Fi de alta velocidad, utilizacion de las instalaciones, ingreso de mascota sin

costo, la utilizacion de sauna o temazcal y jacuzzi, las habitaciones familiares contaran

con el equipamiento en el area de la cocineta. Ver Tabla 15, cuadro comparativo con

la competencia.
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Cuadro comparativo de servicios y amenidades

Servicios y amenidades
2] %)
= = )
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Proyecto Hotel X X | x| x| x | x |x X X
Ecolégico
Turicentro
Ecol6gico Corazoén X X X X | X | X
del Bosque
_g Ecohotel MayAchik X X X X | X | X | X] X
c
q) -
+ | Ecohotel Uxlabil
(]
2 | Atilan XX X X X
o
O | El Dragon Hotel & X X X X X X X
Restaurant
Hotel Sak’cari (Eco- X X X
hotel)

Tabla 15. Fuente: elaboracion propia con informacién de las plataformas turisticas online

Tripadvisor y plataforma de viajes Booking, Expedia e informacidn del registro y verificacion de

b) Capacidad ociosa

servicios turisticos del INGUAT.

La capacidad ociosa sin el proyecto representa el 100 % del area del terreno, el cual

no genera ningun ingreso.

En la industria turistica, hotelera y de restaurantes se puede encontrar altos indices

de capacidad ociosa, esto debido a la temporada, cambios econdmicos, cambios

politicos, sucesos, o0 incluso problemas gerenciales, son solo algunos de los factores

gue inciden directamente sobre la capacidad ociosa.
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Con el proyecto en operacion se maneja un porcentaje de desocupacion que es su
capacidad ociosa, para ello se toma como referencia la grafica 1 sobre el porcentaje

de indice de ocupacion hotelera entre los afios 2013 al 2022.

indice de ocupacién hotelera, Capacidad ociosa
departamento de Solola
2013 al 2020 - Proveccién para Porcentaje de Habitaciones | area metro
2019 2022 Y b desocupacion de desocupadas | cuadrados
. . 2023 -2024 o
incremento | incremento las habitaciones acampara
27.17% | 38.54% 73.37 % 32.28 % 15 1,687.93

Tabla 16. Fuente: elaboracion propia con informacion de la grafica 1.

Otras de las areas que representaran indices de capacidad ociosa seran:
1,517.19m2 del &rea de jardinizacion.

119.67m2 del area del SPA.

84.88 m2 del area de vestidores con servicio sanitario.

59.41 m2 del &rea de lobby.

433.11 m2 del area de restaurante.

©O O O O o o

25 m2 de espacio plaza para arrendamiento para productos tipicos.

c) Precios

Los precios de los servicios de alojamiento dependen de la infraestructura del
establecimiento y de los servicios que ofrecen, dentro del analisis de los
establecimientos de estudio (ver tabla 13), los precios oscilan para habitaciones
sencillas de Q. 125.00 a Q. 779.00; habitacion doble de Q. 200.00 a Q. 700.00,
habitacion familiar o triple de Q. 250.00 a Q. 780.00, suite o bungalow de Q. 450.00 a
Q. 1,200.00

Para el servicio de spa los precios oscilan de Q. 75.00 a Q. 300.00, por servicio de

sauna, jacuzzi y masaje.
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d) Disponibilidad en el mercado

La disponibilidad en el mercado se describe en los proyectos de estudio presentados
en las tablas 13, 14 y 15, en las cuales se detallan las amenidades, los servicios y
capacidad de alojamiento, este analisis se realizO con base a los establecimientos
cercanos Yy registrados en el INGUAT que son aptos para la actividad turistica en

Guatemala.

De acuerdo con la investigacion, dentro de los servicios que prestan los
establecimientos estan: el 80 % cuentan servicio de internet Wi-Fi, pet friendly y cuenta
con servicio de restaurante; el 60 % brinda el servicio del parqueo; el 40 % cuenta con
piscina, spa e incluyen el desayuno en la tarifa. Por ultimo, un 20 % de los

establecimientos posee salones de reuniones, lavanderia, bar y playa.

Con lo que respecta a la capacidad de habitaciones de los establecimientos
analizados, se observa que el 60 % cuentan con 6 a 15 habitaciones, un 20 % posee
entre 16 a 20 habitaciones y otro 20 % posee entre 21 a 25 habitaciones, por lo que,
ningun establecimiento posee mas de 25 habitaciones, ademas se analiz6 que ninguno

presta el servicio de acampar.
3.1.10 Andlisis de precios

Para el analisis de precios se establecen los siguientes, los cuales fueron analizados

con base a la competencia, de acuerdo con los servicios y calidad que se prestan.

a) La tarifa diaria (precio fijo para los diferentes dias de la semana) por habitacion
en temporada baja a temporada alta es:
o Simple, entre Q. 300.00 a Q. 350.00
o Doble, entre Q. 450.00 a Q. 500.00
o Familiar, entre Q. 600.00 a Q. 800.00
o Area de camping, entre Q.30.00 a Q. 100.00
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b) Paquetes de experiencia para hacer una diferenciacion notable con la
competencia, al tiempo que mejoramos la experiencia del visitante:
o Paguetes de estadias para parejas precios desde Q. 500.00 incluyendo
desayuno.
o Paquetes familiares. Q. 1,200.00 incluyendo desayuno.
o Paquetes todo incluido (alojamiento, bebidas, comidas, uso de
instalaciones), precios desde Q 800.00 por persona.
0o Paguete de pase de dia todo incluido (bebidas, comidas, uso de
instalaciones), precios desde Q 400.00 por persona.
0 Paquetes para el spa entre Q. 150.00 a Q. 200.00
0 Servicio de restaurante, variedad de mendu, servicio los tres tiempos de
comida, incluyendo refacciones, precios accesibles.
c) Tarifa de habitacion de larga distancia. (A mayor niumero de noches, menor es

el coste por visitante). Menos un 10 % de descuento.

3.1.10.1 Insumos y proveedores

Durante todo el ciclo del proyecto desde su planificacién, construccién y operacion, se
ven involucradas todas las operaciones necesarias para satisfacer las necesidades de

los insumos de buena calidad que se requeriran.

En la fase de planificacion los consultores de disefio e ingenieria, contratistas
especializados, utilizaran insumos para la oficina siendo:
a) Insumos fijos: equipo de cdmputo, impresoras, plotter, programas de disefio,
Microsoft, lineas telefonicas.
b) Insumos variables: papel de diferentes tamafos, lapiceros, lapiz, folders, juego
de reglas, marcadores.
En la fase de construccion, se dotara al proyecto de insumos o materiales y acabados

locales, por lo que se negociard con proveedores de insumos para establecer
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convenios para asi generar ahorro para reducir los costos de construccion, tiempos y

asi poder agilizar las entregas de cada fase. Existen dos tipos de insumos que se

utilizaran para este proyecto:

a)

b)

Insumos fijos: son los que no se modifican, permanecen constantes durante
toda la construccion como equipos y maquinarias.
Insumos variables: son los que cambian, dependiendo de la fase o proceso del

proyecto, por ejemplo, la materia prima utilizada.

Los insumos de operacién para hotel estan:

a)

b)

Insumos fijos: blancos (sabanas, cubrecama o cobijas, sobrefundas, toallas,
alfombra de bafio, cortinas de bafio, cortinas); mobiliario y equipo (camas
matrimoniales, cabeceras, mesas de noche, lamparas, reloj despertador,
televisor, marquesa, amueblado de sala, comedor, estufa, lavatrastos para
habitaciones familiares, clésets, gabinetes de bafo); lavanderia (lavadoras,
secadoras, lazos, estanterias, pila, planchador, canastas para ropa); equipo de
jardineria y servicios auxiliares como la energia eléctrica, agua potable y
recoleccion de basura.

Insumos variables: articulos de aseo personal (papel higiénico, jabén de
tocador, shampoo y acondicionador, jabén liquido); articulos de limpieza,
(trapeadores, detergentes, limpiadores, escoba, trapeador, plumeros,
desinfectantes, botes de basura, bolsas de basura); articulos de lavanderia

(detergente, cloro, suavizantes, cepillos, guantes plasticos).

Un proveedor, segun la Real Academia Espafiola, es la “persona o empresa que

provee o abastece de todo lo necesario para un fin a grandes grupos, asociaciones,

comunidades, etcétera”. Algunos de los proveedores que se necesitan dentro del ciclo

del proyecto deberan ser:

a)
b)

c)

Proveedores locales y nacionales.
En todo el ciclo del proyecto, por el tipo de actividad se requerira proveedores:
comerciales, de servicios, de productos; de materiales de construccion.

Proveedores de recursos.
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3.1.10.2 Precios de insumos

En todo el ciclo del proyecto los precios se manejaran de acuerdo con el valor del

mercado, para la fase de construccion se pueden tomar como referencia los precios

publicos por la Camara Guatemalteca de la Construccién de Guatemala. (Listado-de-

Materiales-Junio-2024.pdf (construguate.com)).

UNIDAD DE

MATERIAL MEDIDA PUESTO PRECIO
HIERRO CORRUGADO
3/8", grado 40 de 20’ Quintal DIST. Q 434.47
3/8", grado 60 de 20’ Quintal DIST. Q 577.28
1/2", grado 40 de 20" Quintal DIST. Q 448.36
1/2", grado 60 de 20” Quintal DIST. Q 465.04
1", grado 40 de 20° Quintal DIST. Q 448.73
1", grado 60 de 20” Quintal DIST. Q 466.63
1 3/8", grado 60 de 20 Quintal DIST. Q 368.57
HIERRO LISO
1/4", grado comercial Quintal DIST. Q 422.00
Alambre de amarre Quintal DIST. Q 585.22
CLAVO
2 1/2°, con cabeza Quintal DIST. Q 663.72
3", con cabeza Quintal DIST. Q 663.20
4", con cabeza Quintal DIST. Q 663.72
ESTRUCTUMALLA
6'x 6" - 9/9 3.80 m.m. grado 70 Plancha Fabrica Q 185.18
6'X 6 -6/6 4.88 m.m. grado 70 Plancha Fabrica Q 327.19
TUBO
Galv_anizado de 1 1/2"x20°. tipo Unidad DIST. Q 47621
mediano
C}glvanizado de 1 1/4"x20". tipo Unidad DIST. Q  370.09
liviano
Cuadrado de 1" x 20". chapa 20 Unidad DIST. Q 74.43
Costanerade 1/16" x 2" x 4" x 20° Unidad DIST. Q 208.14
Lamina negra de 1/16" x 4" x 8’ Unidad DIST. Q 471.41
Lamina negrade 1/4"x 4" x 8 Unidad DIST. Q 1,787.03
I(;Z.mzlga galvanizada lisa de 3" x 8 Unidad DIST. Q  135.00
AGLOMERANTES Y AGREGADOS
Cemento nacional gris | 42.5kg. DIST. [Q 79.27
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Arena de rio Metro 3 Obra Q 158.52
Arena amarilla Metro 3 Obra Q 144.06
Arena blanca Metro 3 Obra Q 159.77
Piedrin de 1/2" y 3/4" Metro 3 Obra Q 260.51
Cal hidratada Bolsa Obra Q 33.70
CONCRETO
3500 P.S.1. Metro 3 Obra Q 1,186.82
4000 P.S.I. Metro 3 Obra Q 1,238.59
5000 P.S.I. Metro 3 Obra Q 1,351.98
MEZCLA
Repello 30 kg. DIST. Q 52.36
Cernido vertical 40 kg. DIST. Q 68.00
Cernido remolineado 40 kg. DIST. Q 75.00
BLOCK DE POMEZ
Tipo liviano de 19 x 19 x 39 cm. Millar Obra Q 4,302.52
Tipo liviano de 14 x 19 x 39 cm. Millar Obra Q 4,369.46
Tipo liviano de 9 x 19 x 39 cm. Millar Obra Q 2,816.26
PLOMERIA
Mezcladora para ducha Unidad DIST. Q 580.21
Llave de paso de 3/4" Unidad DIST. Q 75.94
Llave de compuerta de 1" cobre Unidad DIST. Q 166.60
Llave de compuerta de 3/4" Unidad DIST. Q 137.41
ﬁ:h(_aque de retencion de 3/4 Unidad DIST. O 106.88
orizontal
Tubc_) galvanizado de 1/2" tipo Unidad DIST. O 187.84
mediano
Codo galvanizado de 1/2" con rosca Unidad DIST. Q 7.44
Niple galvanizado de 4~ x 1/2" Unidad DIST. Q 7.55
Niple corrido galvanizado de 2" x 1/2° Unidad DIST. Q 18.42
g!ple corrido galvanizado de 1 1/4" x Unidad DIST. 0 16.38
Tee galvanizada de 1/2° Unidad DIST. Q 8.88
Tapon macho galvanizado de 1/2" Unidad DIST. Q 4.71
Copla galvanizado de 1/2" Unidad DIST. Q 5.98
Tubo de 1/2 P.V.C. 315 P.S.I. Unidad DIST. Q 30.32
Tee sinrosca de 1/2”” P.V.C. Unidad DIST. Q 2.53
Codo de 1/2" P.V.C. Unidad DIST. Q 1.68
Adaptador macho de 1/2° P.V.C. Unidad DIST. Q 1.46
Pomo pequefio Unidad DIST. Q 40.58
ARTEFACTOS SANITARIOS
Inodoro Olympus O2 Elongado 2 Unidad DIST. Q 1,170.00

piezas, blanco
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Lavamanos Sorrento 452,4 de

Unidad DIST. Q 1,161.00
pedestal
Orinal artico 307-R, blanco Unidad DIST. Q 1,750.00
MATERIALES ELECTRICOS
Poliducto de 3/4" rollo 300 pies Unidad DIST. Q 249.00
Poliducto de 1™ rollo 300 pies Unidad DIST. Q 339.00
Poliducto de 1 1/4”", rollo 300 pies Unidad DIST. Q 579.00
Caja rectangular de 1/2” Unidad DIST. Q 4.80
Caja octagonal de 1/2"7, tipo liviano Unidad DIST. Q 5.31
I-Ii_r?g;iro monofasico de 4 circuitos y 3 Unidad DIST. Q 29542
I'Ii'r?g;iro monofasico de 8 circuitos y 3 Unidad DIST. 0  373.96
I'Ii'r?g;iro trifasico de 18 circuitos y 3 Unidad DIST. Q  165.40
Alambre No. 12 forrado (100 Mts.) Unidad DIST. Q 407.66
Cable TW No. 6 Metro DIST. Q 16.64
Cable TW No. 2 Metro DIST. Q 33.48
Flipén de 15 Amps. Unidad DIST. Q 51.29
Armadura doble con placa ticino Unidad DIST. Q 36.30
Switch sencillo con placa ticino Unidad DIST. Q 26.31
Switch doble con placa ticino Unidad DIST. Q 55.00
Switch combinado con placa ticino Unidad DIST. Q 42.94
TUBERIA
Ducto de 1/2”" Unidad DIST. Q 16.19
Ducto de 1™ Unidad DIST. Q 13.10
Conduit negro de 1/2”" Unidad DIST. Q 16.19
Conduit negro de 1”7 Unidad DIST. Q 3.29
Conduit galvanizada de 1/2”" Unidad DIST. Q 85.83
Conduit galvanizada de 1™ Unidad DIST. Q 118.54
Conector ducto de 1/2” Unidad DIST. Q 1.37
Conector ducto de 17 Unidad DIST. Q 4.06
Vueltas ducto de 1/2” Unidad DIST. Q 1.75
Vueltas ducto de 1 Unidad DIST. Q 4.16
Caja de registrode 4" x 8 x 8 Unidad DIST. Q 24.90
MADERA Y SUS PRODUCTOS
Madera de pino rustica Pie Tabla ASERRA. | Q 15.43
Madera de pino cepillada Pie Tabla ASERRA. | Q 11.50
Machimbre para forro Pie 2 ASERRA. | Q 6.50
Plywood sangre de 4" x 8 x 1/2” Pie 3 ASERRA. | Q  240.07
Tablexde 4" x 8 x 1/2” Pliego ASERRA. | Q 256.23

CERRAJERIA
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_Chapa YALE para exterior con Unidad DIST. Q 191.63
jalador y llave

$RaLpéa digital palanca negra yd|120 Unidad DIST. Q 1,015.00
bC:ﬁﬂasztgg e para dormitorio Unidad DIST. | Q 235.00
TINACOS

Tinaco de 750 litros Unidad DIST. Q 1,108.45
Tinaco de 1100 litros Unidad DIST. Q 1,421.30
PINTURA Y BARNICES

Pm_tura de aceite de primera Galén DIST. Q  409.33
calidad

Pintura anticorrosivo estructural Galdn DIST. Q 328.00
Base anticorrosivo 4000 Galon DIST. Q 200.00
Barniz marino B-4 Galon DIST. Q 400.78
Pintura para trafico amarilla Galon DIST. Q 457.44
Pintura latex lavable mate Cubeta DIST. Q 1,680.00
SELLADORES Y ADITIVOS PARA CONCRETO

Sikaflex 11 onzas DIST. Q 110.00
Sika 101 blanco 10 Kg. DIST. Q 295.00
POSTES DE CONCRETO

Postes de concreto de (40" de altura) |  Unidad | FBCA. | Q 2,600.00

Tabla 17. Fuente: elaboracion propia con informacién de la Camara Guatemalteca de la
Construccion de Guatemala. Junio, 2024

Se debera tomar en consideracion para la logistica de entrega de los materiales el
costo de transporte, estimado entre Q.200.00 a Q.500.00, dependiendo de la cantidad

que se adquiera.

Asimismo, se debera tomar en consideracion el arredramiento de vivienda para el
recurso de mano de obra para la construccién, debido a que no se encuentra mano de

obra calificada en esta zona, para los trabajos de las diferentes instalaciones.

3.1.10.3 Calidades

Todos los insumos en la fase de construccion deberan de ser de buena calidad y
cumplir con las normas vigentes en pais establecidas en la COGUANOR (Comision

Guatemalteca de Normas), NTG (Normas Técnicas guatemaltecas), ACI (Instituto
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Americano del Concreto), ASTM (Sociedad Estadounidense para Pruebas vy

Materiales).

Todos los insumos en la fase de operacion del hotel deberan garantizar el respeto al
medio ambiente, utilizando materiales organicos y productos ecolégicos. Deben

cumplir normas ISO.

3.1.11 Disponibilidad de producto o servicio

a) Transporte

La ubicacion del proyecto es accesible, cuenta con dos vias de acceso principales, el
ancho de calles es adecuado para el paso de camiones y maquinaria pesada; esta
ubicado cercano al centro de la cabecera municipal de Solola y Santa Lucia Utatlan,
por lo que se cuenta con un alto porcentaje de empresas disponibles para el despacho

y disponibilidad de materiales de construccion e insumos.

b) La comercializacion

La comercializacidn es el conjunto de actividades desarrolladas para facilitar la venta

y/o conseguir que el producto llegue finalmente al consumidor.

Para el proyecto se realizara un plan de marketing de servicios utilizando el marketing
mix, siendo las variables clave en el proceso comercializacion: el producto, el precio,

la distribucion y la promocién, todo ello para alcanzar el impacto econémico esperado.

Precio (Price): es la variable que ayuda a entender y posicionar el nivel de
competitividad de la empresa. Las estrategias de liderazgo en costes o de

diferenciacion justifican el precio elegido.
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o Producto (Product): explica la necesidad que se trata de satisfacer en el consumidor
y los servicios relacionados que puedan ser necesarios para el disfrute del producto,

los cuales mejoran y afiaden valor al producto.

o Distribucién (Place): engloba las fases y canales que atraviesa el producto hasta que

llega al consumidor.

o Promocion (Promotion): la actividad que la empresa desarrollara para que su

producto llegue al maximo numero de clientes del amplio publico, o del segmento al

q

que se dirija, y aumentar sus ingresos.

PRODUCT PLACE
4PS
o
*  MARKETING
MIX
PRICE PROMOTION

—

c) Canales de distribucion

Un canal de distribucion es un camino por el cual todos los bienes y servicios deber
ser transportados para llegar al consumidor previsto. El canal de distribucion puede
ser: 1. Directos (El fabricante o productor vende directamente al consumidor final). 2.

Indirectos (utiliza intermediarios para llevar un producto al mercado).
Tres tipos principales de clasificacion de los canales de distribucion:

o Primer canal, largo, es el mas largo incluye los cuatro: productor, mayorista,

minorista y consumidor.
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Consumidor

o Segundo canal, corto, excluye al mayorista.

Consumidor fina

o Tercer canal, directo, es un modelo directo al consumidor en el que el productor

vende su producto directamente al consumidor final.

Gréfica 5. Canales de Distribucion. Fuente: http://www.econosublime.com/2020/01/canales-
distribucion-estrategias.html

Por el tipo de proyecto se establece el uso del canal directo, donde la venta al turista
se realiza directamente con el hotel y también se utiliza el uso el segundo canal, porque
se apoyara de portales o plataformas turisticas (minorista) para ayudar al turista en su

decision final de adquisicion.
d) Criterios de comercializacion

Las acciones que se deberan de considerar para la comercializacion (las ventas, la
publicidad, promocion y el marketing en general) del hotel para lograr los objetivos

comerciales estan:

o Del producto, mejorar la calidad y el valor del servicio buscando sentir al cliente
potencial que tiene una o varias necesidades, satisfaciéndolo por medio de un

servicio de calidad, beneficios.
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o Para fijar el precio tomar en cuenta tanto costes variables, ligados a la
construccion, como costes fijos. Promover en un tiempo determinado, los
descuentos, promociones de reservas, premios, para ayudar a los clientes a
probar un nuevo servicio.

o Comunicacion orientada a la imagen por medio de:

e Implementacion de canales digitales (online). Las principales vias por las
gue un cliente llega a un establecimiento hotelero son las agencias de viaje
online, los portales turisticos de destino, la web de este, redes sociales.
Algunos canales de reservar hoteleras: metabuscadores (motores que
permiten al turista comparar precios de las habitaciones con un sinnimero
de agencias de viajes online y otros sitios de reservas entre los que estan:
Trivago, TripAdvisor y Skyscanner).

e Canales convencionales no digitales (offline) (campafias publicitarias,
anuncios, presentaciones).

0 Asociacion con compafiia de segmentos similares (empresas de renta de

vehiculos, agencias de viajes).
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Marketing mix

/o Hotel Ecolégico
planificadoy
acondicionado para
otorgar los servicios

de alojamiento,
actividades al aire
libre y contara con
diferentes
amenidades,
cumpliendo con los
requisitos para
establecimiento de
alojamiento del
INGUAT.

-

*Los de los servicios
van desde los
Q300.00 por
habitacién simple
hasta los Q.800.00
por habitacion
familiar.

* Precios dinamicos,
segmentados de
acuerdo ala
temporaday
cantidad de
huéspedes, precios

\_competitivos.

J

Las 4 P

Promotion
/
Promocion

-

»Ubicacién a 150 km\

de la ciudad de
Guatemala, en el
municipio de Santa
Lucia Utatlan del
departamento de
Solola.

« Utilizacion de
canales diitales
onliney
convencionales
logrando el
acercamiento con el
cliente.

Gréfica 6. Las 4 P, marketing mix. Fuente: elaboracién propia.
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KEI producto se centra en
los deseos y
necesidades del turista
visitante y excursionista
que le guste el turismo
de naturalezay el
turismo rural, soltero o
con familias, que les
guste viajar solos o
acompafados.

*El precio debera
generar el menor
impacto econémico a
los clientes, teniendo
ofreciéndoles precios
competitivos y

Conveniencia

Las 4 C’'s

Comunicacién

+ Se propone un procesm

de reservacion por
medio de plataformas
digitales o
convecionales con
constestaciones e
informacion
personalizadas.

Se proponer interactuar
con los clientes medio
de mensajes, contenido
y promocionales en

redes sociales, pagina

web, y brindar
seguimiento a sus
solicitudes o
comentarios.

adecuados a la
cantidad de personas
hospedadasy
temporalidad.

Gréafica 7. Las 4 C, marketing mix. Fuente: elaboracion propia.

3.1.12 Disefio de estructura comercial

La estructura comercial estara basada en la prestacion de servicio hotelera, por lo que,
debera contar con un responsable de equipo de ventas (subcontrato), que se encarga
de promocionar y vender las habitaciones y los servicios del establecimiento, cuyo
objetivo principal sera aumentar las tasas de ocupacién y maximizar los ingresos a
través de la venta de habitaciones y servicios, gestiona reservas, brinda atencién a
clientes potenciales, planifica la estrategias de precios, colabora en la organizacién de
eventos y participa en actividades de marketing.
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ESTUDIO TECNICO
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4.ESTUDIO TECNICO

La importancia de la realizacion del estudio técnico conduce a llevar a cabo una

valorizacion econdémica de las variables técnicas del proyecto, que permitiran una

apreciacion exacta o aproximada de los recursos necesarios para este, ademas, de

proporcionar informacion de utilidad al estudio econémico-financiero.

4.1 RECURSOS

4.1.1 Tecnologia

Se considera que, el hotel, sea un proyecto amigable con el medio ambiente, para ello,

se hara el uso de insumos y tecnologias que contribuyan a minimizar el impacto

ambiental de las edificaciones con su entorno, para ello se contempla el uso de:

a) En la fase de planificacion

o

o

o

Utilizacién de programas de Microsoft, asi como, software de disefio y
moldeado que serviran para unificar la informacion de la construccion.
(BIM o Autocad).

Impresoras, plotter.

Acceso a la nube.

Equipo topogréfico de ultima generacion (estacion total).

b) En la fase de construccion

o

o

Materiales reciclados, naturales o de origen local.

lluminacién y ventilacién natural en ambientes.

Utilizacién de paneles solares y sensores de movimiento para la
reduccion de consumo eléctrico.

El sistema de abastecimiento de agua serad por medio de un pozo
mecanico y por la acometida municipal, se contempla la instalacion de
un sistema hidroneumatico, sistema de riego, equipos para fuentes y la

utilizacion de griferia ecoldgica.
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o Para el tratamiento de aguas residuales se empleard una planta de
tratamiento.
c) En lafase de operacion
o Utilizacion de software con tecnologia para realizar el check-in y registro
digital de huéspedes.
o Utilizacion de insumos elaborado con materiales ecolégicos locales y

nacionales.

4.1.2 Energiay transporte

La energia que se utilizard para el proyecto en la fase de construccion sera
suministrada por la Municipalidad de Santa Lucia Utatlan, por medio de la red eléctrica
municipal, asimismo, se instalard una planta eléctrica y se dejara contemplada una

para la operacion del hotel.

Se utilizaria transporte vehicular de carga para el suministro de materiales de
construccion, desechos de construccion, equipo y mobiliario. Ademas, se hara uso de
magquinaria pesada como: camion de volteo, compactadora, mezcladora de concreto,

vibradora y camién mixer.

4.1.3 Materiales disponibles

En la fase de planificacion, papel de diferentes medidas, lapiceros, lapiz, folders, juego

de reglas, marcadores.

En la fase de construccion, diferentes tipos de materiales de construccion como:
agregados, cemento, materiales de acabados, aditivos, pintura, madera, tuberia y
cableado para instalaciones, griferia, artefactos sanitarios, entre otros. Materiales

ecoldgicos como la madera, piedra, ladrillo, vidrio, etc.
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En la fase de operacion para hotel articulos de materiales ecolégicos de aseo personal
(papel higiénico, jabon de tocador, shampoo y acondicionador, jabén liquido); articulos
de limpieza, (trapeadores, detergentes, limpiadores, escoba, trapeador, plumeros,
desinfectantes, botes de basura, bolsas de basura); articulos de lavanderia

(detergente, cloro, suavizantes, cepillos, guantes plasticos)

4.1.4 Recursos primarios

Por la ubicacién del terreno no se encuentran recursos minerales basicos que sean
materia prima de la naturaleza. El recurso natural renovable que se utilizara es por
medio de la radiacidon solar, la cual se transformada a energia eléctrica a través de
paneles solares para cubrir areas pequefias e iluminacién exterior y ademas se tiene

contemplado la conservacién de arboles existentes.

4.2 LOCALIZACION

El hotel estara localizado al occidente de la ciudad de Guatemala, en el municipio de
Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola, ubicado Canton Chichimuch, en el
Paraje Chuijomil.

"
Mirador Chuijom| &¥a

Mirador
Chuijomi

Hotel
Ecoldgico

Mi rado.r

+ % o 3
MIRAD R IXCHEL S Al ot B
‘ *\D(G,tlEI,: .

Fuente: Google Maps, ubicacion de areas turisticas (mirador Chuijomil y mirador Ixchel) cerca de la
ubicacion del hotel Ecolégico
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4.2.1 Areas disponibles

El area del terreno es de 7,217.09 metros cuadrados, los cuales estan disponibles para
el proyecto. El area de ocupacion (0.40) es de 2,886.83 metros cuadrados y el area de

construccion (0.80) es de 5,773.67 metros cuadrados.

4.2.2 Caracteristicas fisicas

El terreno por su ubicacion y su entorno posee las siguientes caracteristicas fisicas:

Vegetacién: cuenta con arboles del grupo conifero nativos del lugar distribuidos sobre
toda su area. Por su ubicacion, hacia el lado sur, cuenta con atractivo visual hacia el

paisaje del lago de Atitlan y montafias que podra derivarse ventajoso.

Servicios: la infraestructura vial cercana al terreno es con calles de terraceria y
adoquin con anchos aproximados de seis a ocho metros. Dentro de los servicios
publicos estan: los servicios de agua potable entubada, sistema de drenajes,

electricidad, transporte terrestre, iglesias, centros de salud, escuelas, entre otros.
Uso de suelo: en el sector, el uso del suelo es su mayoria es de tipo residencial
(viviendas), turistico (cercanos al terreno existen dos miradores: Chuijomil y el Ixchel)

y comerciales (tiendas de barrio y ferreteria).

Pendientes: las pendientes que existen en el terreno oscilan entre 2 % al 40 %, donde

siendo la mayor pendiente hacia el lado sur.

4.2.3 Restricciones técnicas

o Para la ejecucion y operacion del proyecto el terreno no cuenta con ningun

impedimento técnico.
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0 Se considera el Reglamento de construccién de la Municipalidad de Solola,

reglamento y ordenanzas de los municipios de la cuenca del lago Atitlan y

normativas vigentes.

0 Cada fase del proyecto se debe ejecutar en el tiempo estipulado (planificacion

— construccién - operacion).

o El presupuesto del proyecto no debe generar mayor inflacion monetaria a la

contemplada en el proyecto.

0 Los materiales para utilizar al igual que la maquinaria deben de ser de

distribuidoras o fabricas en el departamento de Solola.

0 Todo el personal de la obra y subcontratistas deberan cumplir con el Plan de

Salud y Seguridad Ocupacional SSO.

4.2.4 Costos y disponibilidad de transporte

Algunos de los costos de maquinaria y equipo que se deberan de contemplar:

Maquinaria y equipo

Unidad de medida

Precio sin Iva

Precio con Iva

Excavadora hora Q 446.43 Q 500.00
Retroexcavadora dia Q 31250 Q 350.00
Mezcladora de concreto hora Q 892.86 Q 1,000.00
Pick up dia Q 446.43 Q 500.00
Camién dia Q 1,339.29 Q 1,500.00
Camidn de volteo dia Q 1,607.14 Q 1,800.00
Camidn cisterna dia Q 1,339.29 Q 1,500.00
Camién mixer dia Q 1,785.71 Q 2,000.00

Tabla 18. Costos de maquinara y equipo. Fuente: elaboracién propia.

4.2.5 Plano de topografia

4.2.6 Planimetria y altimetria

Ver en hoja siguiente

Ver en hoja siguiente
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4.3 DISENO ARQUITECTONICO

4.3.1 Tamano real

El terreno tiene un area de 7,217.09 metros cuadrados, con geometria irregular. El
area disponible restandole el area de retiro para banqueta y calle de ingreso se cuenta
con 7,085.76 metros cuadrados. Al lado norte colinda con la calle principal teniendo
una distancia 78.011 metros y en su lado sur, lado este y lado oeste colinda con

propiedad privada.
4.3.2 Criterios de disefo

Morfoldgicas
0 Integracion de volumenes a la naturaleza.

0 Combinacién y mezcla de diferentes texturas.

Funcionales
o Para el ingreso al hotel ecolégico se debera contemplar el registro de visitante
a través de una garita.
0 Ubicacion del area de camping al centro del terreno.
o Distribucion de espacios en las habitaciones para contar con vistas a las
montafias desde los dormitorios.
o Creaciony disefio de espacios abiertos por medio de caminamientos, los cuales

conectaran las diferentes edificaciones y se pueda apreciar las vistas.

Ambientales
o Generar ventilacion cruzada entre los ambientes.
o Disefo de jardines en espacios entre edificaciones cuidando la escala para
crear barreras contra el ruido.
0 Muros de contencién con materiales ecolégicos.

0 lluminacion y ventilacion natural.
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Tecnolbgicas
o Utilizacion de planta de tratamiento para las aguas residuales.
o Utilizacion de paneles solares.

o0 Aplicacion de sensores de movimiento para la iluminacion y griferia ecolégica.

Tecnoldgicas constructivas:

0 Muros y techos livianos que retengan la acustica y brinden confort térmico en el
interior del ambiente.

0 Utilizacion minima de construccion con concreto reforzado.

o Utilizacion de mezcla de materiales como la madera, metal, piedra, ladrillo,
vidrio para el equipamiento y mobiliario.

o Utilizacion de materiales prefabricados para la losa de entrepiso.

o Captacién de agua pluvial para el sistema de riego de jardines.

4.3.3 Caracteristicas

El hotel ecolbgico esta disefiado para integrase con el entorno natural existente el cual
estara conformado por diferentes edificaciones, estas se comunican a través de
corredores exteriores con jardines a su alrededor, los volumenes de dichas
edificaciones van de 1 a 2 niveles contando con un area de camping, el cual estara
ubicado al centro del terreno donde se podran observar las vistas hacia el lago o

montanas.

Se ofreceréa alojamiento por medio de 44 habitaciones tipo cabafia, con capacidad de
1 a 5 personas, con el fin de hospedar a mas de 60 huéspedes, en sus instalaciones
se hara uso en su mayoria materiales ecolégicos para que este se integre con la
naturaleza del entorno, para la conservacion y consumo eléctrico se utilizara
iluminacidn con sensores de movimiento con sistema de paneles solares, se captara
el agua de lluvia para el riego de jardines y para el desecho de las aguas residuales
estas pasaran por una planta de tratamiento previo a la unién con el drenaje municipal

existente.
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4.3.4 Cuadro de ordenamiento de datos

. . Componentes
Componentes funcionales Componentes ergonométricos .
ambientale
y B v Nﬂmerg de | Cantidad Area por Areatotal |alturade lluminacié o Propuesta de arreglo espacial
Zona Funcién Actividades Ambiente usuarios de By por celula Ventilacion
. ambiente . N n
(personas) |ambientes ambiente | espacial
Preparar 59.59
alimentos
Almacgnamlent 10.80
o de alimentos
Consumo de ;i cipucin de |
alimentos y Restaurante 100 1.00 31.07 665.01 3.00 Natural Natural
. alimentos
bebidas Iconsumo de |
- 429.25
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Limpieza y 67.84
mantenimiento
Atender a las 160
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Reservar o
Lobby pagar Lobby 9 1.00 10.93 54.80 3.00 Natural Natural
habitaciones
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Aseo personal 9.00
.. |Paseo Area de
A Jardinizacion, Caminar ardines
€8 |miradoresy  [Zomiral_—— Y 100 | 320512 | 320512 | NA | Nawral | Natural
publica  |enderos Observar el Senderos y
paisaje miradores
Parquear Estacionar Parqueo 41 1.00 12.50 1162.05 N/A Natural Natural
Sala de
Relajacion masaje y laz2 5.00 50.19
liacuzzi
Bafio en seco |Temascal 4 1.00 7.06
SPA  |Vestirse + aseo|/eStdor con 11917 | 300 | Nawral | Natural
servicio 2 2 26.67
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Espera - leer Sala de 4 1 9.36
espera.
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Dormir _ 14.40
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. e | Cabafiaso
Dormir Almacenar P 1.00
[Conversar | hgbnacmnes
leer | simples con la2 16.00 11.14 35.01 3.00 Natural Natural
Servicio
Pucharse _J sanitario
Aseo Necesidades 4.43
fisiolégicas
Dormir __ 14.40
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Cabarias o 2 —=
Dormir Almacenar . 1.00 T ="
Conversar habitaciones | N
lLeer | dobles con 2a4 24.00 5.03 35.01 3.00 Natural Natural g2
servicio L B . .
Ducharse sanitario a-a
Aseo Necesidades 4.43 e
fisiologicas
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Area Ver television 20.47
privada  [Dormir Almacenar
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Ducharse habitaciones
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fisiologicas servicio 4a6 4.00 75.09 3.00 Natural Natural
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alimentos comedor,
Cocinar Lavar cocineta 4.31
Almacenar
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Comer Com_er 9.04
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Dormir Area de 2a3 11200 | 1687.93 | 15.00 NA | Nawal | Newral | - SHEDP
acampar
Conversar
Necesidades i 2 X
Servicios fisioldgicas 10 3816 Lol e il
sanitarios FECrH 4
Ducharse 2.00 84.86 300 | Natural | Natural ekl Aot
10 39.36 - f
5 Vestidores Vestirse
Area de -
servicio Lavar
Lavar Secar Lavanderia 3a4 1.00 15.42 3.00 Natural Natural |
personas
Tender (2] = 0
Planchar

4.3.5 Anteproyecto
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4.3.6 Presupuesto proyectado

CcODIGO RENGLON UNIDAD | CANTIDAD PRECIO TOTAL

100 TERRENO m2 7,217.09 Q 600.00f Q 4,330,254.00
I;’:ggo (se cuenta m2 7,217.09 | Q 600.00| Q 4,330,254.00
DISENO Y ESTUDIOS )

200 PREVIOS m 7,217.09 Q 76.36| Q 551,078.06
Estudios unidad 1 Q 168,000.00| Q 168,000.00
Licencias y permisos unidad 1.00 Q 101,000.00| Q 101,000.00
Planificacién principal m?2 7,217.09 Q 32.14| Q 231,980.05
Imprevistos % 0.10 Q 500,980.05| Q 50,098.01

300 OPERACIONES 7,217.09 Q 45791 Q 3,304,785.22
Costos indirectos unidad Q 3,239,985.61
Imprevistos y fondo de |, 0.02 Q 3,239,985.61| Q 64,799.71
garantias

400 CONSTRUCCION 7,217.09 Q 2,657.35 Q 19,178.312.25
URBANIZACION m2 7,217.09 Q 44181 Q 3,188,565.56
Urbanizacion fase 1 m2 7,217.09 Q 420.77 Q 3,036,729.10
Imprevistos % 0.05 Q 3,036,729.10| Q 151,836.46
CONSTRUCCION )

EDIEICIOS m 2,867.09 Q 5577.00| Q 15,989,974.69
EDIFICIOS FASE 2

vestidores, m2 517.99 Q 4533.73| Q 2,348,427.81
restaurante ler nivel

Imprevistos % 0.03 Q 2,280,027.00| Q 68,400.81
EDIFICIOS FASE 3

(médulo 1y 2, )

Cabafias familiares, m 1,530.26 Q 5,768.00| Q 8,826,539.68
Restaurante 2do nivel)

Imprevistos % 0.03 Q 8,569,456.00| Q 257,083.68
EDIFICIOS FASE 4 )

(médulo 3 y 4) m 818.84 Q 5,768.00| Q 8,826,539.68
Imprevistos % 0.03 Q 4,585,504.00| Q 229,275.20

500 COMERCIALIZACION m?2 7,217.09 Q 10.52| Q 75,915.00
Marketing unidad 1 Q 72,300.00| Q 72,300.00
Imprevistos % 0.05 Q 72,300.00| Q 3,615.00

600 ADMINISTRACION m2 7,217.09 Q 10.52| Q 75,915.00
Administracion % 0.05 Q22,559,012.57 Q 1,127,950.63

TOTAL DE COSTOS SIN IVA 7,217.09 |Q 3,958.42 Q 28,568.295.26
Con urbanizacion 7,217.09 m2| Q 3,958.42
Edificaciones sin urbanizacién 2,867.09 m2| Q 9,964.21
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5.ESTUDIO ADMINISTRATIVO Y LEGAL

5.1 DISENO DE LA ORGANIZACION DEL PROYECTO

Con el disefio de la organizacion del proyecto se determinaran los requerimientos de
personal al nivel de los cargos, cantidad de mano de obra directa e indirecta, asimismo,
los costos de manejo de informacion y procedimientos administrativos. Al definir la
estructura organizativa ayudara a definir las necesidades de financiamiento del
proyecto, también el marco legal vigente relacionado con el proyecto y las principales

restricciones legales que podria tener.

5.2 FIGURAS LEGALES DE LA CONSTITUCION DEL
NEGOCIO

Las figuras legales de la constitucion de negocio en Guatemala estan reguladas en el
Cédigo de Comercio en el Decreto no. 2-70 del Congreso de la Republica de

Guatemala.

CODIGO DE COMERCIO DE GUATEMALA, TITULO PRELIMINAR. Disposiciones
Generales, indica en su articulo 10. (Sociedades mercantiles). Son sociedades
organizadas bajo forma mercantil, exclusivamente las siguientes: 1o. La sociedad
colectiva. 20. La sociedad con comandita simple. 30. La sociedad de responsabilidad

limitada. 40. La sociedad anénima 50. La sociedad en comandita por acciones.

En el CAPITULO VI. De la Sociedad Anénima. SECCION PRIMERA. Disposiciones
Generales: en el articulo 86. (Sociedad anénima). Sociedad anénima es la que tiene
el capital dividido y representado por acciones. La responsabilidad de cada accionista
esta limitada al pago de las acciones que hubiere suscrito.
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Para el proyecto, la forma legal de la empresa que se adoptara es sociedad anénima.

“Una Sociedad Andnima (S.A.) es una forma de organizacioén juridica empresarial

donde la propiedad se divide en acciones, y los accionistas limitan su

responsabilidad al capital aportado, protegiendo sus patrimonios personales de las

deudas sociales”. 8

5.3 VIABILIDAD LEGAL

La viabilidad legal busca esencialmente determinar la existencia de alguna restriccién

legal y determinar como la normativa vigente afecta los costos del proyecto.

Las normativas legales y vigentes que rigen el proyecto estan:

0 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y sus reformas.

0]

0]

Articulo 39.- Propiedad privada. Se garantiza la propiedad privada
como un derecho inherente a la persona humana. Toda persona
puede disponer libremente de sus bienes de acuerdo con la ley.
El Estado garantiza el ejercicio de este derecho y debera crear las
condiciones que faciliten al propietario el uso y disfrute de sus
bienes, de manera que se alcance el progreso individual y el
desarrollo nacional en beneficio de todos los guatemaltecos.

Articulo 53.- Minusvalidos. El Estado garantiza la proteccion de los
minusvalidos y personas que adolecen de limitaciones fisicas,
psiquicas 0 sensoriales. Se declara de interés nacional su
atencion meédico-social, asi como la promocion de politicas y

servicios que permitan su rehabilitacion y su reincorporacion

8 Sociedad Anonima en Guatemala: regulacion y constitucion (conceptosjuridicos.com)
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integral a la sociedad. La ley regulard esta materia y creard los
organismos técnicos y ejecutores que sean necesarios.
o Cadigo Civil
0 ARTICULO 1124.- Articulo 77 del Decreto-Ley nimero 218.- El
Registro de la Propiedad es una institucion publica que tiene por
objeto la inscripcion, anotacién y cancelacion de los actos y
contratos relativos al dominio y demas derechos reales sobre
bienes inmuebles y muebles identificables. Son publicos sus
documentos, libros y actuaciones.
El proyecto para la fase de ejecucion deberd de cumplir los requisitos y contar con
permisos o licencias ante las instituciones:
0 Municipalidad de Solola
» Reglamento de construccion Municipalidad de Solola.
» Reglamento de la ley de areas protegidas, Acuerdo Gubernativo No.759-90
» Reglamento y ordenanzas de los municipios de la cuenca del lago Atitlan.
0 Acta 73-2010 Muni Santa Lucia Utatlan, Reglamento del servicio
publico de sanidad, limpieza.
0 Reglamento agua potable Santa Lucia Utatlan.
» Reglamento agua potable Santa Lucia Utatlan 25-11-2015.

» Ley de Proteccion y Mejoramiento del Medio Ambiente, Decreto No. 68-86.

o CONADI
El Consejo Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad (CONADI) es
una entidad autbnoma con personeria juridica y patrimonio propio con caracter
coordinador, asesor e impulsor de las politicas generales en materia de discapacidad.
» Ley de Atencion a las Personas con Discapacidad, Decreto No. 135-96.

o Atrticulo 65. Los espacios fisicos en general y donde se realicen
actividades culturales, deportivas o recreativas en particular,
deberan ser accesibles a las personas con discapacidad. Las
instituciones publicas y privadas que promuevan y realicen

actividades de éstos tipos deberan proporcionar los medios
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técnicos necesarios para que todas las personas puedan

disfrutarlas.

0 Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres (CONRED)
» Ley 109-96. Ley de la Coordinadora Nacional para la Reduccion de
Desastres.
0 ARTICULO 1. Objeto. El objeto de esta ley es crear la
Coordinadora Nacional para la Reduccién de Desastres Naturales
o Provocados, con el propésito de prevenir, mitigar, atender y
participar en la rehabilitaciébn y reconstruccién por los dafios
derivados de los efectos de los desastres, que en el texto de la ley
se denominara "Coordinadora Nacional".
» Legislacion nacional sobre gestién integral de riesgo:
o Norma para la reduccion de desastres numero dos NRD-1-
Acuerdo -normas de seguridad estructural
o Norma para la reduccién de desastres numero dos, NRD-2 -
Acuerdo 01-2021, Namero 04-2011, Normas minimas de
seguridad en edificaciones e instalaciones de uso publico.
o Norma para la reduccion de desastres numero dos NRD-3 -
Acuerdo Numero 02-2013, Especificaciones técnicas para

materiales de construccion.

o0 Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Previo a que las municipalidades extiendan las licencias de construccion en general,

las municipalidades deberan previamente obtener dictamen favorable del Ministerio de
Salud.

» Norma técnica numero DRPSA-020-2018

o Atrticulo 1. Se aprueba y se emite la presente, Norma Técnica

numero DRPSA-020-2018, “Procedimiento para emitir Dictamen

Sanitario sobre Proyectos de Construcciéon en General” del

Departamento de Regulacion de los Programas de Salud y
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Ambiente de la Direccion General de Regulacién, Vigilancia y

Control de la Salud.

0 Instituto Guatemalteco de Turismo (INGUAT)
» Ley Orgénica del Instituto Guatemalteco de Turismo. Decreto 1701

0 ARTICULO 4. EI INGUAT queda obligado a desarrollar las siguientes
funciones encaminadas al fomento del turismo interno y receptivo:

p) Autorizar, de acuerdo con la clasificacién por categorias, previamente

establecida por el INGUAT, las tarifas maximas de los hoteles, moteles,

pensiones, autobuses y taxis dedicados al turismo, y controlar la

observancia de las mismas. La clasificacion podra ser revisada, a

solicitud de parte, tomandose en cuenta todas las circunstancias, en

cada caso;
» Reglamento para establecimientos de hospedaje, Acuerdo Gubernativo No.
1144-83.

0 Articulo lo.- Quedan sujetos a las disposiciones del presente
Reglamento, todos los establecimientos de hospedaje,
entendiéndose como tales, los que presten al publico servicio de
alojamiento y otros servicios afines mediante pago. Huésped, es la
persona alojada en un establecimiento utiliza a cualesquiera de sus

otros servicios.

5.4 ESTUDIO ADMINISTRATIVO Y LEGAL

El analisis administrativo y legas se refiere a la concordancia de la ejecuciéon y
operacion del proyecto con el marco legal vigente, el proyecto, la forma legal que

adoptara de la empresa para la ejecucion y operacion de este sera sociedad anénima.
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El marco legal del proyecto se debe considerar los factores legales involucrados tales
como: la legislacion laboral, la legislacion tributaria, la legislacion industrial, general y

especifica.

5.5 ESTRUCTURA OPERATIVAS

Para el funcionamiento del proyecto, se considera un organigrama de la organizacion
funcional, se presenta a nivel general para tener una vision completa de como se

estara manejando los puestos de autoridad.

La estructura organizativa de un proyecto funcional organiza su jerarquia en torno a
los departamentos que funcionan tradicionalmente. Un gerente funcional dirige cada
departamento e informa a un ejecutivo. Estos gerentes funcionales, no otros
empleados, coordinan el proyecto, y seleccionan a los miembros del equipo de cada

departamento para apoyar el proyecto, ademas de sus responsabilidades funcionales.

Organigrama general del proyecto

Inversionista

Direccion General
Gerente general

I
I I |

Director de proyectos Empresa Marketing Administrador
Departamento de Proyectos y ventas financiero (subcontrato)
(subcontrato)

Diagrama 1. Organigrama general del proyecto. Fuente: elaboracion propia
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A continuacion, se describen las funciones para cada puesto:

o Gerente general:

I1l. PROPOSITO GENERAL

Funcién Resultado final

Direccion Administracion y De acuerdo a |as Garantizar un adecuado funcionamiento de |3
direccion general del politicas, procedimisntos | gerencia.
area de planificacion ¥ normas vigentes

IV. FUNCIONES, (maximo 8

Resultado

Ejecutar Planificacion de proyectos Con el fin de llevar una administracion y
planificacion adecuada

Planificar Establecer tiempos A fin de contar con tiempaos estrictos para la
planeacion

Definir Politicas generales de |a gerencia Con el fin de tener un control adecuado del
desempefio en las labores

Delegar Obligaciones de cada puasto de trabajo. | Cumplimiento con tiempos y programas.

Coordinar Toda la documentacion gerencial de la A fin de mantener un seguimiento y

amprasa consentimiento de todos los aspectos que

conciernen en la gerencia de la empresa.

Control Busgueda de resultados Con el fin de buscar mejorar la organizacion por
medio de los resultados obtenidos en las
actividades de la empresa.

o Director de proyectos

IIl. PROPOSITO GENERAL
Funcién Resultado final
Direccién Direccion general del De acuerdo a las Garantizar un adecuado funcionamiento del
area de planificacion politicas, procedimientos | departamento de planificacidn.

¥ narmas vigentes

Objeto Resultado

1 Ejecutar Planificacion de proyacto Con el fin de llevar una administracion y
planificacion adecuada

i Planificar Establecer tiempos A fin de contar con tiempaos estrictos para la
planeacion

3 Definir Estrategias de control de entregables. Con el fin de tener un control adecuado del
desempefio en las labores

4 Delegar Obligaciones de cada puesto de trabajo. | Cumplimiento con tiempos y programas.

5 Coordinar Toda la documentacion necesaria del A fin de dar cumplimiente a los objetivos y

proyecto. metas del proyecto.

6 Control Busgueda de resultados Con el fin de buscar mejorar la organizacidn por
medio de los resultados obtenidos en las
actividades de la empresa.
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o0 Administrador financiero

IIl. PROPOSITO GENERAL

Resultado final

Planificacion Apoyo con |a elaboracion | De acuerdo a las

de plan de ejecucion

financiera del proyecto. ¥ normas vigentes

politicas, procedimientos

Garantizar la ejecucién del presupuesto de
forma adecuada y eficaz.

Ejecutar

Financiamiento del proyecto

Resultado
Proyecto planificado.

Planificar Planificacion de ejecucion de Con el fin de financiar todas las actividades de la
presupuesto. planificacién del proyecto.
Definir Estrategias de control financiero. Con el fin de tener un control adecuado de los
desembolsos del proyecto.
Coordinar Toda la documentacion necesaria dal A fin de dar cumplimiznto a los objetivos y metas
proyecto. del proyecto.
Control Blsgueda de resultados Con el fin de buscar mejorar la organizacion por

rmedio de los resultados obtenidos en las
actividades de |la empresa.
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ESTUDIO FINANCIERO

104



6.ESTUDIO FINANCIERO

El estudio financiero es todo el analisis que debe hacer para aportar una estrategia
que permita al proyecto conseguir los recursos necesarios para su implementacion y
contar con la suficiente liquidez y solvencia para desarrollar sin interrupciones las

operaciones productivas y comerciales.

6.1 INVERSION INICIAL

La inversion inicial se define como la cantidad de dinero o capital necesario que se
debe emplear para iniciar con el proyecto, cubriendo los costos iniciales (valores de
referencia presupuesto realizado), en el caso del proyecto del Hotel Ecolégico, la
inversion inicial se tiene contemplado el disefio, planificacion, licencias, contratacion
de profesionales, gastos de operacion y la fase 1 urbanizacién. (El valor del disefio,
estudios y planificacion sera aportado por medio de socio industrial).

6.2 CAPITAL PROPIO Y APLICAR PARTICIPACION
BANCARIA

El activo tangible con que cuenta el inversionista es el terreno.

. z PRECIO
CODIGO RENGLON UNIDAD | CANT UNITARIO TOTAL
100 TERRENO 7,217.09 | Q 600.00 | Q 4,330,254.00
Terreno m?2 7,217.09 Q. 4,330,254.00
TOTAL Q 4,330,254.00
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Para la viabilidad del proyecto y el inicio de este, los fondos provendran de fuentes
externa por medio de la banca a través de linea de financiamiento bancaria

empresarial®.

La linea de financiamiento es un método de obtener liquidez a mediano plazo, sirve
como una revolvencia, en donde puedes utilizar cierta parte del monto otorgado o

utilizarlo en su totalidad.
Entre los beneficios estan:

a) Facilidades de pago mensuales, los cuales estan divididos en cuotas de
intereses y abono de capital.

b) Ofrece plazo de pago, hasta de 180 dias, estas lineas solamente tienen vigencia
un afo, en el cual puedes ir pagando y liberar los fondos cuantas veces quieras,
al finalizar su afio de vigencia puedes optar por su renovacion para seguirla
utilizando.

c) Moneda: dolares o quetzales.

d) Tasa de interés competitiva.

e) Monto a solicitud del cliente (segun capacidad de pago y garantia).

f) Garantia hipotecaria, fiduciaria o combinada.

9 Banco Industrial, https://blog.corporacionbi.com/soluciones-empresariales/que-es-una-linea-de-
financiamiento
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6.3 FLUJO NETO DEFECTIVO ANUALES

FLUJO DE FONDOS PROYECTADO ANUAL (Cifras expresadas en Quetzales )
PERIODO DEL 1 DE ENERO 2025 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2034
PROYECTO HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
INGRESOS TOTALES % 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034
Por Operacion
|Alquiler de area de Camping Q  6,477,900.00 7.93% Q - |lQ  3e150000]Q 640,800.00 | Q 648000.00 [Q  648000.00|Q  648,000.00|Q  712,800.00 | Q 939,600.00 | Q 939,600.00 | Q 939,600.00
Eventos al aire libre Q  4,519,900.00 5.54% Q - |lQ  18200000{Q 434,000.00 | Q 462,000.00 | Q  462,000.00 | Q  462,000.00 [Q  508,200.00 | Q 669,900.00 | Q 669,900.00 | Q 669,900.00
Q  16.,732,000.00 20.50% Q - |Q  480,00000{Q  1380000.00|Q  1,760,000.00|Q  1,760,000.00|Q  1,760,000.00|Q  1.936,000.00 |Q  2,552,000.00 |Q  2552,000.00 |Q  2,552,000.00
[SPA Q 8,835,120.00 10.82% Q - Q 252,000.00 | Q 917,280.00 | Q 907,200.00 | Q 907,200.00 | Q 907,200.00 | Q 997,920.00 | Q 1,315,440.00 | Q 1,315,440.00 | Q 1,315,440.00
Renta de piso plaza 6m2 Q 492,570.00 0.60% Q - 1o 36,900.00 | Q 45,000.00 | Q 48,600.00 | Q 48,600.00 | Q 48,600.00 | Q 53,460.00 | Q 70,470.00 | Q 70,470.00 | Q 70,470.00
Cabarias Familiares Q 4,650,912.00 5.70% Q - Q - Q 221,760.00 | Q 524,160.00 | Q 524,160.00 | Q 524,160.00 | Q 576,576.00 | Q 760,032.00 | Q 760,032.00 | Q 760,032.00
Médulo 1y 2 habi simple o dobles |Q  12,670,392.00 15.52% Q - 1o - 1o 260,400.00 [Q  1,370,880.00 |Q  1,481,760.00 |Q  1.481,760.00 [Q  1,629,936.00 |Q 214855200 |Q  2,148,552.00 [Q  2,148,552.00
Médulo 3y 4 simple o dobles |Q _ 10,308,272.00 12.62% Q - lo - o - lo - |Q  74592000|Q 1.481,760.00 |Q  1,629,936.00 |Q  2148,552.00(Q 214855200 |Q  2.148552.00
Sub-Total| @ 64,682,066.00 79.23% Q - |Q 1.312.40000(Q  3:899.240.00|Q  5720,840.00(Q  6577,640.00|Q  7.313480.00|Q  8044,828.00|Q  10,604,546.00 |Q  10,604,546.00 |Q  10,604,546.00
Por Inversion
Rubro 1 0.00% Q - o - |o - o - |o - |o - |o - |o - |o - o -
Sub Total| Q - 0.00% Q - 19 - 19 - 1Q - 19 - 19 - 19 - 19 - 19 - 19 -
Por
Prestamo hi Q  14,955020.64 Q 346420320 |Q  2550,852.45|Q  5250,324.62 | Q  3.680.649.37 | Q - |o - |o - |o - |o - |o -
Prest: Q  2,000,000.00 Q  500,000.00 | Q  1,000.000.00 | Q 500,000.00 | Q - lo - lo - lo - lo - |o - lo -
Sub-Total 16,955,029.64 3,964,203.20 3,550,852.45 5,759,324.62 3,680,649.37 - - - - - -
otal Ingreso Q  81,637,095.64 Q 96420320 Q 4,86 45 Q  9,658,564.62 Q  9,401,489.37 Q  6,577,640.00 Q 480.00 Q Q 0,604,546.00 Q  10,604,546.00 Q 0,604,546.00
EGRESOS
Por Operacion
Disefios y 6 Q 450,078.06 Q - 1o - 1o - 1o - 1o - 1o - |Q  450078.06
Licencias Q 101,000.00 0.12% Q  101,000.00|Q - |Q - |o - |o ) - |Q -
Construccion URBANIZACION FASE 1 Q  3.188,565.56 3.91% Q 2743884.78|Q  444,680.78 | Q - lo - lo - 1o - 1o - lo - lo - 1o -
primer nivel) Q 2,348,427.81 2.88% Q - |Q 2348427.81|Q - 1o - 1o - 1o - |9 - o - |o - |o -
Construccion Edificios FASE 3 (Modulo 1y
2, Cabaias familiares) Q 8,826,539.68 10.81% Q - |o 552,933.94 | Q 7,394,896.43 | Q 878,709.31 | Q - | - | - |Q - |Q - |9 -
Construccion Edificios FASE 4 (Modulo 3y
Q  4814779.20 5.90% Q - lo - lo - |Q  220002210|Q 2524,757.10|Q - lo - |9 - 1o - 1o -
Publi Q 433,006.10 0.53% Q - 1o 28,468.14 | Q 9.489.38 | Q 18,978.76 | Q 28,468.14 | Q 56,936.28 | Q 62,620.91 | Q 68,802.90 | Q 75,782.19 | Q 83,360.41
Gastos de nEeraclcn Q 3,905,654.82 4.78% Q 450,652.56 | Q 901,305.12 | Q 901,305.12 | Q 901,305.12 | Q 751,086.90 | Q -
Gastos de 6 Q  7.625452.12 9.34% Q - lo 46,912.31 | Q 181,962.99 | Q 386,671.34 |Q  78270348|Q  1.020,000.00|Q  1,122,000.00|Q  1.234,200.00 |Q  1,357.620.00 |Q 1,493,382.00
Sobre la Renta Q 3,987,993.41 4.89% Q 58,589.29 | Q 236,502.50 | Q 350,352.50 | Q 403,902.50 | Q 449,892.50 | Q 502,201.75 | Q 662,184.13 | Q 662,184.13 | Q 662,184.13
INGUAT Q  3,044,863.93 3.73% Q - lo 32,276.79 [ Q 100,264.29 | Q 207,057.14 [Q  303557.14Q  369.257.14|Q 40618286 | Q 535,422.86 | Q 535,422.86 | Q 535,422.86
Gastos de equipos Q 442,050.50 0.54% Q - 1o - o - lo - lo - 1o 80,000.00 | Q 84,000.00 | Q 88,200.00 | Q 92,610.00 | Q 97,240.50
Intereses Prestamo Hipotecario (vigente) [Q _ 8,928,059.38 10.94% Q 9197653 | Q  441,276.68 | Q 714,809.30 [Q  1,176,957.50 | Q  1,145949.61|Q  1.169.750.51|Q  1124,503.43 |Q 107549112 |Q  1,022,410.82 | Q 964,924.88
Intereses (vigente) Q 477,748.05 0.59% Q 8,200.00 | Q 30,750.00 | Q 61,500.00 | Q 61,500.00 | Q 67,794.13 | Q 83,783.59 | Q 70,154.20 | Q 50,571.70 | Q 29,987.33 | Q 8,507.10
Sub-Total| @  48574,218.62 5050%  |Q 339571387 |Q 488562085(Q  9,600730.01|Q  6291,553.77|Q 6,008,219.00(Q 3234,62002[Q 3371,67215|Q  3.714,96270|Q  3,776.017.32|Q 384502187
Por Inversion
Mobiliario para Q 200,000.00 0.24% Q - |lQ  200000.00]Q - lo - lo - lo - lo - o -
Mobiliario para hospedaje Q 700,000.00 0.86% Q - 1o - lo 200,000.00 [ Q 250,000.00 [Q  250,000.00 | Q - 1o - 1o -
Mejoras a la Q 110,512.63 0.14% Q - lo - 1o - lo - lo - lo 20,000.00 | Q 21,000.00 | Q 22,050.00 | Q 23,152.50 | Q 24,310.13
SubTotal| @ 1,010,512.63 1.24% Q - |Q  20000000|Q 200,000.00 [ Q 250,000.00 [Q  250,000.00 | Q 20,000.00 [ Q 21,000.00 [ Q 22,050.00 [ Q 23,152.50 | Q 24,310.13
Por
Pago prestamo Q 330471725 4.05% Q - lo - lo - lo - lo 8672382 [Q  545257.15|Q  590.513.20 | Q 630,525.51 | Q 692,605.80 | Q 750,091.77
Pago prestamo i i Q  1,999,843.38 2.45% Q - lo - 1o Q - 1o 5894080 [Q  364126.03[Q  382,755.42|Q 402,337.90 | Q 422,922.26 | Q 368,760.97
Pago disefios 6 Q 450,078.06 0.55% Q - lo - |o - lo - lo - Q __ 450,078.06
Sub-Total 5,754,638.69 7.05% - - - - 145,664.62 909,383.18 1,423,346.68 1,041,863.41 1,115,528.06 1,118,852.74
otal Egreso Q 6 Q o 87 Q 508562085 Q Q 6 Q  6403,883.62 Q 64,012.20 Q 816,0 Q 4,778,876.11 Q 697.88. Q 4 8
RESUMEN
Flujo Neto Q  26,207,725.70 Q  568.489.33|-Q  222,368.40|-Q 142,16538 [Q 285093560 | Q 17375638 | Q  3.149.467.80 |Q  3,228,809.17 |Q  5825669.89|Q 568984812 |Q  5.616,36127
Saldo Inicial Q 100,000.00 Q 10000000 |Q  668.489.33|Q 446,120.93 | Q 30395554 | Q 316389114 Q 3337.647.52|Q  6487,11532|Q  9.715924.49 | Q  15541,504.38 | Q  21,231,442.50
Saldo Final (Caja y Bancos) 26,397,725.70 Q  66848933|Q  446120.93[Q 30395554 [Q  3,163.801.14 | Q  3,337.647.52 | Q  6.487.115.32 |Q  0.715924.49[Q  15541504.38 | Q  21.231,442.50 | Q  26,847,803.76

SUPUESTOS DE ELABORACION

EL VALOR DE LOS ESTUDIOS Y LA PLANIFICACION SERA POR MEDIO DE SOCIO INDUSTRIAL.

SE PROYECTA UTILIZAR EL TOTAL DE LA LINEA DE CREDITO AL MENOS 2 VECES EN EL ANO

LOS GASTOS CORRESPONDEN A LAS NECESIDADES DE OPERACION Y ADMINISTRACION. CUALQUIERA ADICIONAL SERA EVALUADO PREVIA EJECUCION
PAGO PRESTAMO HIPOTECARIO A 15 ANOS, PAGO PRESTAMO INVERSIONISTAS 5 ANOS

PAGO DEL DISENO Y LA PLANIFICACION EN 6 MESES

Firma del contador sello de la empresa
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6.4 TASA DE DESCUENTO O ACTUALIZACION

La tasa de descuento (TD) con la que se descuenta el flujo de caja neto proyectado,
es la tasa de oportunidad, rendimiento o rentabilidad minima que se espera ganar con
la inversion, siendo esta:

Tasa de descuento

Tasa pasiva 5.29 %
Inflacién ajustada 4.20 %
Riesgo 5.00 %

14.49 %

6.5 TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)

La TIR o tasa interna de retorno es la tasa de interés o rentabilidad que genera el
proyecto y se encarga en medir la rentabilidad de la inversién. Los criterios de decision

van a ser los siguientes:

o Si TIR > tasa de descuento, el proyecto de inversidén sera aceptado. En este
caso, la tasa de rendimiento interno que obtenemos es superior a la tasa minima
de rentabilidad exigida a la inversion.

o Si TIR = tasa de descuento, estariamos en una situacion similar a la que se
producia cuando el VAN era igual a cero. En esta situacion, la inversion podra
llevarse a cabo si mejora la posicidbn competitiva de la empresa y no hay
alternativas mas favorables.

o Si TIR < tasa de descuento, el proyecto debe rechazarse. No se alcanza la

rentabilidad minima que le pedimos a la inversion.

La TIR del proyecto es de 14.52 %, la cual al ser un TIR positivo (mayor que cero)

significa que el proyecto es rentable.
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6.6 REGIMEN DE IMPUESTOS EN LOS QUE SE
DESARROLLARA EL PROYECTO

En el Decreto 10-2012 del Congreso de la Republica, en el Capitulo IV, Regimenes de
Actividades Lucrativas indica lo siguiente:

0 Seccion |, Regimenes, indica en el articulo 14. Regimenes para las rentas de
actividades lucrativas. Se establecen los siguientes regimenes para las rentas
de actividades lucrativas:

1. Régimen Sobre la Utilidad de Actividades Lucrativas

2. Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas.

o Seccion lll, Régimen Sobre las Utilidades de Actividades Lucrativas, indica en
el articulo 36, Tipo impositivo en el Régimen Sobre las Utilidades de
Actividades Lucrativas. Los contribuyentes inscritos a este régimen aplican a

la base imponible determinada el tipo impositivo del veinticinco por ciento (25%).

0 Secciéon IV, Régimen Opcional Simplificado sobre ingresos de Actividades
Lucrativas, indica en el articulo 43, Renta imponible del Régimen Opcional
Simplificado Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas. Los contribuyentes
que se inscriban al Régimen Opcional Simplificado Sobre Ingresos de
Actividades Lucrativas deben determinar su renta imponible deduciendo de su

renta bruta las rentas exentas.

o Seccion IV, Régimen Opcional Simplificado sobre ingresos de Actividades
Lucrativas, indica en el articulo 44. Tipos impositivos y determinacion del
impuesto. Los tipos impositivos de este régimen aplicables a la renta imponible

calculada conforme el articulo anterior, seran los siguientes:
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Rango de renta
imponible mensual

Q.0.01 a Q.30,000.00 Q.0.00 5 % sobre la renta imponible

Importe fijo Tipo impositivo de

Q.30,000.01 en adelante | Q.1,500.00 | 7% sobre el excedente de Q.30,000.00

0 Seccion IV, Régimen Opcional Simplificado sobre ingresos de Actividades
Lucrativas, indica en el articulo 45. Periodo de liquidacion. En este régimen, el

periodo de liquidacién es mensual.

El proyecto se desarrollard bajo Renta Imponible del Régimen Opcional Simplificado
Sobre Ingresos de Actividades Lucrativas, debido a que, nuestros ingresos son
mayores a los gastos realizados, y para el calculo del impuesto, los costos o ventas y
gastos no se toman en cuenta, lo cual reduce los riesgos en la consideracion de un

gasto deducible o no deducible.

6.7 VALOR ACTUAL NETO (VAN)

El valor actual neto (VAN) es una medida de la rentabilidad de una inversién, y nos
indica el valor neto, en dinero, que se espera obtener. El VAN sirve para generar dos
tipos de decisiones: en primer lugar, ver si las inversiones son efectuables y, en
segundo lugar, ver qué inversién es mejor que otra en términos absolutos. Los criterios
de decision van a ser los siguientes:

0 VAN > 0: el proyecto es rentable.

o VAN = 0: el proyecto también es rentable ya que esta incorporado la ganancia

de la TD.

0 VAN < 0: el proyecto no es rentable.

La VAN del proyecto es de Q. 18,210.18, la cual al ser un VAN positivo (mayor que
cero), significa que el proyecto es rentable ya que estamos satisfaciendo la tasa de
rentabilidad de 14.49 %.
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6.8 ESTADO DE RESULTADOS

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS
PERIODO DEL 1 DE ENERO 2025 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2034
(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de Camping

Eventos al aire libre

Restaurante

SPA

Renta de piso plaza 6m2

Cabanas Familiares

Médulo 1y 2 habitaciones simple o dobles
Médulo 3y 4 habitaciones simple o dobles

COSTO DE RENTAS

Urbanizacion Fase 1 7,217.09
Edificios Fase 2 Vgstldores, 517.99

Restaurante ler nivel

Edificios Fase 3 (Médulo 1y 2,

Cabafias Familiares, Restaurante 1,530.26
2do Nivel)

Edificios Fase 4 (Modulo 3y 4) 818.84

GASTOS DE OPERACION
Disefio

Planificacion

Licencia

Operaciones

Publicidad y comercializacion
Gastos de Administracion y mantenimiento
Gastos de mantenimiento equipos

INGUAT

GASTOS FINANCIEROS

Intereses Prestamo Hipotecario (vigente)
Intereses Inversionistas (vigente)

Pago disefios y planificacion

m2

m2

m2

m2

7,217.09 m2
7,219.09 m2

2,867.09 m2

O 0000000

o)

Q
Q

O 000000

Q

Q
Q

6,477,900.00
4,519,900.00
16,732,000.00
8,835,120.00
492,570.00
4,650,912.00
12,670,392.00
10,303,272.00

3,188,565.56

2,348,427.81

8,826,539.68
4,814,779.20

UTILIDAD BRUTA

168,000.00
282,078.06
101,000.00
3,905,654.82
433,006.11
7,625,452.12
442,050.49
3,044,863.93

UTILIDAD OPERATIVA

8,928,059.36
477,748.05

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO

Impuestos Sobre la renta
UTILIDAD NETA

Ver desglose por afio en anexo.

Q  64,682,066.00
Q  19,178,312.25
Q  45503753.75
Q  16,002,105.53
Q  29,501,648.22
Q 9,405,807.41
Q  20,095840.81
Q 3,987,993.41
Q  16,107,847.40

31.07%
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6.9 BALANCE GENERAL DEL PROYECTO

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
BALANCE GENERAL
PERIODO DEL 1 DE ENERO 2025 AL 30 DE DICIEMBRE DE 2034
(Expresado en Quetzales)

ACTIVO
NO CORRIENTE Q 5,340,766.63
Terreno Q 4,330,254.00
Mobiliario para restaurante Q 200,000.00
Mobiliario para hospedaje Q 700,000.00
Mejoras a la infraestructura Q 110,512.63
CORRIENTE Q 26,847,803.76
Caja y Bancos Q 26,847,803.76
Iva por cobrar
Inventarios Q -
Suma del Activo Q 32,188,570.39
PASIVO
CORRIENTE Q 11,650,469.02
Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos) Q 11,650,312.40
Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas) Q 156.62
PATRIMONIO NETO
Capital Pagado Q 4,330,254.00
Ganancia acumulada Q 9,448,323.24
Ganancia del Ejercicio Q 6,759,524.13 Q 20,538,101.37
Suma de pasivo Q 32,188,570.39

Ver desglose por afio en anexo.
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EJECUCION DEL
PROYECTO
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7.FORMULACION DE LA EJECUCION DEL

PROYECTO

7.1 ALCANCE OPERATIVO

7.1.1 Mediante instrumento project charter definir el alcance del

proyecto

A. Informacién general

Nombre del proyecto: Propuesta de andlisis de prefactibilidad para el desarrollo del

proyecto Hotel Ecoldgico ubicado en Santa Lucia Utatlan, Solola.

Fecha: agosto 2024

B. Descripciéon del producto o servicio del proyecto

El producto del presente proyecto es la construccién de un Hotel Ecoldgico ubicado en

el municipio de Santa Lucia Utatlan del departamento de Solola. EIl hotel estara

planificado y acondicionado para otorgar los servicios de alojamiento, alimentacién y

recreacion al aire libre con diferentes amenidades y cumplira con los requisitos para

establecimiento de alojamiento del INGUAT, contara con los siguientes ambientes:

o

O O O O o o

4 mbdulos de dos niveles para 40 cabafias o habitaciones simples y dobles cada
una cuenta con servicio sanitario y balcon.

4 cabanas familiares con dos habitaciones, servicio sanitario, sala, comedor y
cocineta

Area para acampar con area de servicios sanitario y vestidores.

Area de lobby y recepcion.

Miradores y senderos.

Area para parqueo con garita.

Espacios de arrendamiento para ventas de productos tipicos.

Servicio de restaurante con capacidad para 100 personas.
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o SPA (servicio de temascal, jacuzzi y masajes).
o Area de lavanderia

o Pet friendly

C. Objetivos del proyecto

Objetivo general

Desarrollar una propuesta arquitectonica, analisis de inversion y construccion de un
Hotel Ecoldgico, en Santa Lucia Utatlan, Solola, en el que se ofreceran las condiciones
indispensables de comodidad en los servicios de alojamiento, alimentacion y
recreacion con el fin de satisfacer la demanda de establecimientos dedicados a brindar

este servicio.

Objetivo especificos

1. Formular, analizar y evaluar el proyecto por medio de cada etapa para
conocer su rentabilidad econémica.

2. Implementar una infraestructura que cumpla e integre la funcionalidad con
su entorno, utilizando materiales del lugar, sistemas con instalaciones
sostenibles y cumpliendo con los requerimientos para el sector turismo.

3. Crear un espacio arquitectonico que permita el mejoramiento y el

mantenimiento de la calidad de vida de la poblacion local.

D. Justificacion del proyecto
El proyecto esta enfocado a cubrir la expectativa de personas nacionales o extranjera
gue realiza viajes en buscan un espacio para la convivencia familiar, salir de la rutina
de la ciudad, conocer nuevos lugares y su cultura, para ello brindandoles un lugar
adecuado, donde puedan convivir con la naturaleza y puedan disfrutar de la aventura

al aire libre.

E. Alcance y extensién del proyecto

Fase de planificacién
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0 Vistas técnicas al terreno

o Disefio y estudios previos técnicos (suelos, hidrogeoldgico, topografia)

o Planos arquitectura, estructuras, instalaciones hidraulicas, instalaciones
eléctricas, instalaciones especiales.

0 Presupuestos y cronogramas

0 Licencias y permisos

Fase de construccion

o Urbanizacién contempla lo siguientes ambientes: plataformas, area de parqueo
e ingresos, calles internas, banqueta, caminamientos, jardinizacion, muro
perimetral.

o Construccion de las diferentes edificaciones: lobby, 4 modulos conteniendo 10
cabafias individuales o dobles distribuidas en dos niveles; 4 cabafas familiares;
restaurante en dos niveles, SPA, vestidores con servicio sanitario para hombres
y mujeres; espacios destinados para acampar y jardinizacion.

o Entrega hotel

Fase de operacién y administracién

0 Inicio de operacion del hotel.

o Mantenimiento de equipo, limpieza de areas, reservas.

F. Planeamiento inicial del proyecto al alto nivel

Estimacion de recursos requeridos
1. Recurso humano

Cantidad de
personal

Rol que desempefia

Gerente general

Departamento de Proyectos / director de proyectos
Administrador financiero

Jefe de Planificacion

Subcontrato de profesionales encargados de estudios previos,
arquitecto, ingenieros: eléctrico, hidrosanitario, estructural
Dibujantes / planos constructivos

Jefe de construccion

LN N TN PN Y P
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1 | Maestro de obras

G.

© o o o o N

Equipo y herramientas
Equipo de computadoras
Escritorios

Impresoras

Plotter

Equipo de telecomunicaciones

Costo estimado del proyecto

El costo del proyecto estimado es de Q 28,568.295.26 (veintiocho millones quinientos

sesenta y ocho mil doscientos noventa y cinco con veintiséis centavos).

H.

0]

©O O O o

©O O O o o o o

Beneficios estimados

Maximizar los recursos del proyecto.

Generacion de nuevas oportunidades de empleo para la comunidad de Santa
Lucia Utatlan.

Reduccion de tiempo y costos de acuerdo con lo planificado.

Ofrecer una nueva opcion de alojamiento y negocio.

Beneficio econdmico tanto para el inversionista y los habitantes

Promocion de la cultura local.

Comité de seguimiento

Direccion General /gerente general

Departamento de Proyectos / director de proyectos
Administrador financiero

Jefe planificacion

Jefe construccion

Subcontratistas para la construccion

Empresa publicidad (subcontrato)
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7.1.2 Acta de declaracion de alcance

ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

Fecha de elaboracion: Caodigo del proyecto:
Guatemala 30 de agosto 2024 001-2024

INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Nombre del proyecto
Propuesta de analisis de prefactibilidad para el desarrollo del proyecto Hotel
Ecoldgico ubicado en Santa Lucia Utatlan Solola

Sector al que pertenece: Nombre director del proyecto:
Sector Secundario, Construccion Arg. Evelin Vasquez Barrios

ENFOQUE DEL PROYECTO

Justificacién del proyecto

El proyecto esta enfocado a cubrir la expectativa de personas nacionales o extranjera
gue realiza viajes, en busca de un espacio para la convivencia familiar, salir de la
rutina de la ciudad, conocer nuevos lugares y su cultura, para ello brindandoles un
lugar adecuado, donde puedan convivir con la naturaleza y puedan disfrutar de la
aventura al aire libre.

Objetivo general

Desarrollar una propuesta arquitecténica, analisis de inversién y construccion de un
Hotel Ecolégico, en Santa Lucia Utatlan, Solola, en el que se ofreceran las
condiciones indispensables de comodidad en los servicios de alojamiento,
alimentacion y recreacion con el fin de satisfacer la demanda de establecimientos
dedicados a brindar este servicio.

Descripcion del producto o servicio del proyecto
El producto del presente proyecto es la construccion de un Hotel Ecolégico ubicado
en el municipio de Santa Lucia Utatlan del departamento de Solola. El hotel estara
planificado y acondicionado para otorgar los servicios de alojamiento, alimentacion y
recreacion al aire libre con diferentes amenidades y cumplira con los requisitos para
establecimiento de alojamiento del INGUAT, contara con los siguientes ambientes:
0 4 mobdulos de dos niveles para 40 cabafias o habitaciones simples y dobles
cada una cuenta con servicio sanitario y balcon.
0 4 cabafas familiares con dos habitaciones, servicio sanitario, sala, comedor y
cocineta
Area para acampar con area de servicios sanitario y vestidores.
Area de lobby y recepcion.
Miradores y senderos.
Area para parqueo con garita.

O O O O
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ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

Espacios de arrendamiento para ventas de productos tipicos.
Servicio de restaurante con capacidad para 100 personas.
SPA (servicio de temascal, jacuzzi y masajes).

o Area de lavanderia.

O O O

Componentes o entregables del proyecto

1. Disefio y planificacion eficiente para reducir costos en la construccion del
proyecto.

2. Readecuar y distribuir los espacios para que sean confortables, agradables y
con tecnologias sostenibles.

3. Proponer un manejo financiero para el retorno de la inversion y el incremento
utilidades para garantizarle al inversionista la rentabilidad del proyecto.

4. Implementar estrategias de marketing para conocimiento del proyecto.

Involucrados

Patrocinador del proyecto (inversionista, duefio del proyecto), gerente general,
Departamento de Proyectos / director de proyectos, administrador financiero, jefe de
planificacion, subcontrato de profesionales encargados de estudios previos,
arquitecto, ingenieros: eléctrico, hidrosanitario, estructural, dibujante, jefe de
construccion, maestro de obra, albafiles, ayudantes, subcontratista, empresa
publicidad (subcontrato).

Hito o evento significativo
0 Visitas técnicas al lugar
o Disefio y estudios previos técnicos (suelos, hidrogeoldgico, topografia)
o Planificacién (planos arquitectura, estructuras, instalaciones hidraulicas,
instalaciones eléctricas, instalaciones especiales).
Construccién urbanizacion
Construccién de las diferentes edificaciones que conforma el Hotel
Comercializacion Hotel
Inicio de operaciones
Entrega Hotel
0 Inauguracion del Hotel

O O O O ©O

Supuestos
0o Previo al inicio de los trabajos se debe tener todos los estudios revisados y
aprobados por el director del proyecto.
o Al iniciar la planificacion del proyecto se debera contar con el disefio y
anteproyecto aprobado por el patrocinador.
o El proyecto contara con todos los recursos necesarios para la realizacion de
cada del proyecto.

Restricciones o limitaciones
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ACTA DE CONSTITUCION DEL PROYECTO

Antes de iniciar con los planos constructivos se debera contar con el disefio
aprobado.

Previo a la planificacion de cada especialidad se debe contar con machote
aprobado.

Dentro de la planificacién del proyecto el personal requerido en el plan de
gestion de recursos humano sera contratado de acuerdo con el cronograma.
No contar con presupuesto extra para continuar con el proyecto.

Plazo de entregas cortos.

Previo a la elaboracién de especificaciones generales, técnicas y presupuesto
se debe contar con la planificacion de cada especialidad terminada y
aprobada.

Se deberé& contar con el espacio fisico adecuado con mobiliario y equipo para
la elaboracién de la planificacion del proyecto.

(0]

o

Riesgos del proyecto

La poblacion o vecinos cercanos al terreno se opongan a la construccion del
Hotel.

Crisis sanitaria por la pandemia.

Retraso en la aprobacion de permisos y licencias de construccion.
Desconocimiento del proyecto

PERIODO DE EJECUCION

Fecha de inicio: 02-01-2025
Fecha de finalizacioén: 30-11-2029

AUTORIZACION PARA EL PROYECTO

Patrocinador

Firma Fecha
sefior Pablo Maldonado 30-08-2024

Director del proyecto Firma -, > Fecha
Arqg. Evelin Vasquez 30-08-2024

7.2 DISENO DE LA ESTRATEGIA DEL RECURSO HUMANO

La estrategia del recurso humano para el proyecto ayudara de una manera mas facil a

organizar, gestionar y delegar a cada integrante sus responsabilidades y funciones;

cada uno podra conocer la via de comunicacién en cada fase del proyecto, asimismo,
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conoceran los roles y responsabilidades asignadas a cada trabajador para lograr los

objetivos del proyecto.

7.2.1 Diagrama organizacional del proyecto

Un organigrama de una empresa es una representacion gréfica de la estructura

jerarquica y funcional de su organizacion.

Para el diagrama organizacional del proyecto se manejara el organigrama jerarquico y
funcional, donde refleja de manera vertical y descendente los puestos de
autoridad desde el nivel mas alto hasta aquellos de la base que son mas relevantes,
con el propdsito de contar con una gestion mas clara y poder tomar decisiones y contar

con un mayor control de las funciones de cada colaborador.

Inversionista

Direccion General
gerente general

|
1 ]

[
Director de Empresa L
proyectos marketing y A?m;r::(sjtg&:gor
Departamento de ventas (subcontrato)
Proyectos (subcontrato)

Jefe construccion

Subcontratistas Maestro de obras Jefe planificacion
| I
[ | I 1
. . Ingeniero Ingeniero Ingeniero
Albajiiles Arquitecto estructural hidrosanitario eléctrico
L Ayudantes Dibujante 1
Dibujante 2

Diagrama 2. Organigrama Organizacional del proyecto. Fuente: elaboracion propia
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7.2.2 Matriz de roles y funciones

—_ %]
5 g @ S c _ E| o || a c g E
° = s gl © 2 %Em% ‘g o0Cl 20| 238| 0| g m:g © 8 8 2
g g ¢8| 55 |£3oq| 8 |e2|e2ec|c|E|ve| @ [=|E| ®
# ACTIVIDADES ‘S Py 2| 55 L2908 %‘ SolSE|Sa8| 8|S S| © ic g £
= c €Ea| 29 [EdBE| T | o= o0 ol 3| 3|25 & |23 S
= & w3| =& e9d g = coh|lcolc=|2|2|2c| £ =z | > o
g g 2| & sq4 8l < | =8| =° =35|5|5 s| 8 |<|<| 2
o g <= g 7]
1 INICIO
11 | Visitas al terreno I | Riacr RIAIC RO |RIA|RIA|RIA[RIA R
12 Contratar personal | A/CI/I R/AIC R/A R/A
13 Proceso de cotizacion | AlC/I AlC R/A
Disefio y estudios
14 previos técnicos a la | AlC R/A
planificacién
1.4.1 | Estudio hidrolégico I All R/C
1..4.2 | Estudio de suelos | All R/C
1..4.3 | Topografia I All R/C
15 | Disefio tic | aicn Alct ROIRL | ria|RIA[RIAIR | R
2 PLANIFICACION
21 Planos constructivos
211 Plan_o dgllocallzacmn | A/C|RI/A R
y ubicacién /1 /IC
2.1.2 | Planos de arquitectura | A/IC R//CA R
213 Planos de_ estruc}uras AlC| o~ [RIA R
+ memoria de calculo /1 /C
Planos de
instalaciones AlC R/A
214 hidrosanitarias + /1 ¢ ic | R
memoria de célculo
Plano de instalaciones
2.1.5 | eléctricas, memoria A/Ic C R//CA R
de célculo
216 Plano‘de instalaciones AlC| & R/A R
especiales /1 /IC
Especificaciones
2.1.7 | generales y técnicas, All AIC |RIA RIAIRIA
T . /1 /C /C /C
mobiliario y equipo
AIC|RIA|RIA|RIA|[RIA
2.1.8 | Presupuesto | AlCII All I e c c i
219 Cronograma de R/IA|R/IA|R/IA|R/IA
T trabajo /C /IC /IC /IC
AIC|R/IA|R/IA|R/IA|[RI/A
2.10 | Informe de avance 1 AlC/I All N c c c c
AIC|RI/A
211 | icencias y permisos ! : Al /1 /IC
3 EJECUCION / CONSTRUCCION
Reuniones cada 15 R/ R/A|R/A
81 dias : All A /IC /IC
3.2 Informe de avance | All RA/ RIICA A A
Gestion financiera y
3.3 administrativa del I/R R/A;/ c/ R/AIC c/l RIICA
proyecto
34 Construccion ) RIAIC RIAL o R | R R
renglones de trabajos 1c
4 | COMERCIALIZACION | 1/c | arcii |[RIA ¢ ©
R - Responsable A - Accountable C - Consultor | - Informado

Tabla 19. Matriz de roles y funciones. Fuente: elaboracion propia
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7.2.3 Descripcion de sistema operacional del proyecto con respecto al

recurso humano

La cultura organizacional estd conformada por un sistema de valores, creencias y
suposiciones que configuran el modo en que las personas deben comportarse e
interactuar, como deben tomarse las decisiones y como deben llevarse a cabo las

actividades laborales.

La cultura organizacional o cultura laboral, en Ultima instancia, guia e informa las
acciones de todos los miembros del equipo acerca de como deben tomarse las

decisiones y como deben llevarse a cabo las actividades laborales.

Los valores que se eligieron para la organizacion son:

o Colaboracion. Es la capacidad de trabajar con otros para lograr un objetivo
comun.

0 Respeto. Es la capacidad de aceptar las caracteristicas y derechos de los
demas. Implica reconocer la dignidad de todas las personas.

0 Responsabilidad. Es la capacidad de cumplir con las obligaciones aceptadas
y de asumir las consecuencias de las propias decisiones y acciones.

0 Lealtad. Es la virtud de desarrollar un sentido de responsabilidad, cuidado y
compromiso hacia las personas, grupos o causas a las que se pertenece.

o Colaboracion. Es la capacidad de trabajar con otros para lograr un objetivo

comun.

La filosofia del trabajo que se empleard sera: la Kaizen, que esta basada en el
mejoramiento continuo. La palabra «kaizen» significa «mejora», un cambio beneficioso
gue se alcanza paso a paso. El vocablo se forma uniendo dos conceptos de la palabra
japonesa: «kai» (que significa cambio) y «zen» (bondad). También es conocido por las

siglas TWI (Training Within Industry en inglés).
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La metodologia Kaizen se basa en realizar una serie de acciones sencillas en las que

participan todos los trabajadores de una empresa para detectar problemas y darles

solucioén.

Por lo que, se implementara la formacién y desarrollo del personal para promover la

mejora continua del recurso humano, asi como, la mejora de la calidad de los servicios

y productos mediante el empleo de controles de calidad en cada proceso del proyecto,

ademas implementar las practicas de seguridad industrial en todas las fases.

7.3 DISENO DE LA ESTRATEGIA DE LA COMUNICACION

DE INFORMACION

7.3.1 Disefio de la matriz de comunicacion

La matriz de comunicacion es un documento en el cual se describe la informacion que

se debera de comunicar durante todas las fases del proyecto, quien es el responsable

de obtener la informacion, comunicarla, distribuirla y los medios de como registrarla.

MATRIZ DE COMUNICACION GENERAL DEL PROYECTO
QUE RE;’SS’;?\]ASLLE’ A QUIEN LO POR QUE CON QUE REGISTRO
COMUNICA PROYECTO COMUNICA MEDIO FRECUENCIA
o Actas o
Reunion, por .
. . informes que
—1 | Inicio del — informe L S
< Inversionista " 1 vez al inicio indiquen la
proyecto escrito y Y
o . participacion del
LéJ presentacion individuo
'("DJ Avances, Gerente general Reunién -
: X Periddicamente
= | cambios en el — presencial e
e) Inversionista : de ser Informe
< | proyecto o informe .
= | h : necesario
v | Imprevistos escrito
W Entrega de o - Correo,
o Inversionista | Inauguracion Una sola vez Lo
Hotel invitaciones
Cada semana
Informes de n ] Correo,
Director del — Escrito y por correoy 1 .
avances Inversionista ; reuniones,
proyecto presencial vez al mes .
generales ) informes y actas
presencial
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Criterios para

Gerente
general, jefe

Plan de gestion

9 de . de recurso
seleccion de e Escrito Una sola vez
planificacion humano del
personal .
y jefe de proyecto
construccion
Reuniones Gerente Escrito y Informes y
. Mensualmente .
gerenciales general verbal minutas
Desemperio .
resultac?os dg CrEe Reuniones Mensualmente el 8 i)
general de avance
los proyecto
Cada 15 dias o Informes
Informes i
. . Gerente . cada semana | escritos, correos
financieros Reuniones ! -
enerales general Si fuerg electronicos y
9 necesario. actas
. L Gerente
DrulEeen o eneral Acta de reunion
planes 9 : Reuniones Mensualmente .
> . director de y notas internas
administrativos -
Administrador proyecto
financiero Gerente
general, Actas de
director de L reuniones,
Programa de royecto, jefe | ednion, informes de
ejecucion proy de ) verbal y Mensualmente ropuesta
presupuestaria e escrito prop '
planificacion, notas internas y
jefe de medios digitales
construccion
L Presencial .
Reunidn de por Listado de
avances de Equipo de i . asistencia,
S presentacion | Cada 15 dias -
disefio y proyecto S minutas de
e 2 y revision de Ay
planificacion reunion,
planos
. Listado de
. Minuta de - :
Reuniones de Jefe de . asistencia,
N Director de avancey . :
avance de planificacion ] Cada 15 dias minutas de
. proyecto cambios iy
estudios i reunion o
solicitados :
informes
Director de Entrega de
Entrega de -
A proyecto, - expediente de
planificacion del Reunion Una sola vez
gerente planos,
proyecto ek
general especificaciones
Planificacion de Minuta dg
arquitectura Reunién caarlr\:Sir(])Ze ylar?os
Jefe de . Cada 15 dias o o
P Arquitecto planificacion EEEEE, reuniones rewsadqs_en
Especificaciones es ecialistas: correo extemporaneas formato digital e
generales y P electrénico P impreso, por
técnicas correo y registro
en minuta.
Planificacion de Minuta dg
estructuras Reunién ca?r\@ir(l)ze yIar?os
) Jefe de . Cada 15 dias o o
Ingeniero lanificacion presencial, reuniones revisados en
Especificaciones estructural P e correo 2 formato digital e
| especialistas L extemporaneas .
generales y electrénico impreso, por
técnicas correo y registro
en minuta.
Planificacion Ingeniero Reunién Minuta de
eléctrica eléctrico presencial, avance y de
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correo cambios, planos
. electrénico . revisados en
Especificaciones Jefe de Cada 15 dias o .
e ; formato digital e
generales y Planificacion, reuniones .
A o . impreso, por
técnicas especialistas extemporaneas .
correo y registro
en minuta.
Planificacion Minuta dg
hidrosanitaria Reunién ca?r\@igze yIar?os
Ingeniero Jefe de resencial Cada 15 dias o revisad,oes en
E e _ingeniero planificacion, P ’ reuniones .
specificaciones hidrosanitario o correo z formato digital e
especialistas L extemporaneas .
generales y electrénico impreso, por
técnicas correo y registro
en minuta.
. Correo
Elaboracién de SepeeElls, electronico Cremiel e
lanos Dibujante 1 jefe de MDresos ' | Semanalmente | planos impresos
P planificacion pre ! y en digital
reuniones
. Correo
L Especialista, - Control de
Elaboracion de Lo P electrénico, -
Dibujante 2 jefe de : Semanalmente | planos impresos
planos lanificacion IMPresos, en digital
P reuniones y 9
. Director de Escrito,
Cambios en el Formato de
royecto o LDEEts correo Periodicamente control de
proyect administrador | electrénico, .
imprevistos ) . . cambios
financiero reuniones
coﬁgﬁjgsién REES
en el
Director de royecto, - Informe de
Avance de obra proy Periédicamente
proyectos reuniones, avance
via correo
electrénico
. Jefe de
Inconvenientes o -, L. .
planificacion, | Reunion, via
en el proyecto, .
. jefe de correo
avance de Subcontratistas - L Semanalmente Informe
; construccién, | electrénico,
trabajos - ;
=) director de informe
adjudicados
proyecto
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7.3.2 Diseiio de calendarios de eventos del proyecto

Reunion mensual

Afo MES DLMM\JVSDLMMJVSDLMMJVSDLMMJVSDLMMJVSDLM
Enero ;’ [ x ] x |A = =x A e
1“2 /3|45 6|78 9|10 11 12|13 1415|1617 18|19 20| 21|22 23| 24|25 26| 27|28 29|30 31
Febrero [ el | A X Xx A
12345678 91011 1213 14 15 16 17 18|19 20 21|22 23| 24|25 26| 27 |28
Marzo (] =l Al X x Al®
123,45 6|78 91011 12|13 14 15 16 17 1819 20 21|22 23 24|25 26 27|28 29 3031
Aoril [ J =X ] x| A x 4
1,2 3, 4,5 6 7,8 91011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 2930
Mayo ° H = A % % ile
1/2 /3,4 56|78 9/10/11 121314 15|16 17 18 19 20 21|22 23 24|25 26 27|28 293031
n
& unio i =l Al = 2 A
1] 1.2 3, 4,5 6,7 8 9 /1011 12 13 14 15 16|17 18 19|20 |21 22 |23 |24 25|26 |27 28|29 30
2 uiio »>® = [ ] Ky x = |A|®
< 1,2 3,45 6 7,8 91011 1213 14 1516 17 18|19 20 21|22 23 24|25 26 27 28 29 30 31
Agosto ° = A x x re
1,2 3 4,5 6,78 910 11 1213 14 15 /16 17 18|19 20 21|22 23 24 25 26 27 28 2930 31
. A
Septiembre (] X u A Xx
1/2 /34,567 8 91011 12 1314 15 16|17 18 19 /20 21 2223 24 25 26 27 28 29 30
Octubre ® . X A X X Ale
1|2 3|45 6|78 9|10 11 12|13 1415|1617 18|19 20| 21|22 23| 24|25 26| 27|28 29|30 31
. XX A
Noviembre ® i A X Xx &
1,2 3|45 67|89 1011 1213|1415 16 17 18 1920 21 22|23 24 25 26 27 28 29 30
Diciembre o . x % x x A ‘
1,23/ 4,567 8 9/10/11 12|13 14 15 16 17 1819 20 21 22 23 24|25 26 2728 2930 31
- Inicio de proyecto A Pago a personal administrativo y operativo ‘Entregade reportes
) Inicio de fase [ Recepcion de facturas - Fin de proyecto
ﬁ( Reunion semanal . Reunion mensual
Afio MES bL, MMJVsDLMMJVSDLMMJVSDL MM JV SDL MM J VS DL
Enero [ ] [ TES A =x = Al®
1/2 /3 4|56 7/8|9/10 11 12|13 14 15|16 17 18|19 20|21 22|23 |24 25 26|27 28|29|30 31
Febrero X . A X x
3|45 6|78 910 111213 14|15 16|17 18 19|20 21 | 22|23 24 |25|26 | 27|28
Marzo =x Al % x A&
3|4 5 6|78 910111213 14|15 16 17 18 19|20 21 | 22|23 24 |25|26 27|28 29|30 31
Abril o % H x| (A % ie
1.2|3 4|56 7/8|9/10/11 12|13 |14 15 16|17 |18 19 20|21 |22 23|24 |25 26 27 28|29 30
Mayo (] B (= A x % rte
1,23 4,56, 7/8|9 101112 13 1415|1617 18|19 |20 21 |22 |23 |24 25 26|27 28 29|30 31
©
S |Junio o X . a‘ Xz A?
I 1/2|3 4|56 7/|/8|9/10 11 12|13 14 15 16|17 |18 19 20|21 22 23 24 25|26 27 28|29 30
2 |yuio [ ) x| (A x x AG
< 1.2/3 4|56 7|8/ 9|10 11 3141516 |17 |18 |19 |20 | 21 | 22|23 24 | 25|26 27 28 29|30 |31
Agosto L4 A * % Al @
1/2/3 4|5 6 7|8 1112 |13 |14 15|16 | 17 |18 |19 |20 |21 |22 | 23 |24 | 25|26 |27 28|29 |30 31
) A
Septiembre o x . x| A Xx <+
1,23 4,56 7 /8|9 1011 12|13 |14 15|16|17 18|19 20|21 |22 23|24 |25 |26 27 28|29 30
Octubre [ x A x x Al®
1/2 /3 4|56 7|8/ 9/10 11 12|13 14 15|16 17 18|19 20|21 22|23 |24 25 26|27 28|29)30 31
Noviembre )‘ %l A X x Lre
172 /34,56 7/8|9 10|11 12|13 |14 15|16|17 18 19 20|21 |22 23|24 25|26 27 28|29 30
Diciembre [ _INES x| A x x (Al
1,2 34,56 7 8|9 101112 13|14/15 /16 17 18|19 20 21|22 23 |24 25 26|27 28 29|30 31
‘ Inicio de proyecto A Pago a personal administrativo y operativo ‘Entregade reportes
D Inicio de fase I Recepcion de facturas - Fin de proyecto

)fX Reunion semanal
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MES DLMMJVSDLMMJVSDLMMJVSDLMMJVSDLMMJVS[DL
Enero [ ] ] XX A 2x =x Ae
123 4|56 7|8/ 9/10/11 12|13 14 15|16 17 18|19 20|21 |22 23|24 25|26|27 28|29|30 31
Eebrero [ ) x ] = =X Ae
1,2 3, 4|56, 7 8,910/ 11 12 1314 15 16 17 18 19|20 21 22 23|24 |25 26 27 28
Marzo ® X 3‘ xx A b 4
1,2 /34,56, 7 8|9 101112 13|14 15|16 17 18|19 |20 |21 | 22|23 |24 25 26|27 28 29|30 31
Abri o x | IE A x x iAo
1234 /5|6 7|8 9 1011 12 13|14 |15|16|17 |18 19 20 21 22 23|24 25 26|27 |28 |29 |30
Mayo . }ﬁ A }${ ’& A ’
1,2 34,56, 7|89 101112 /13|14 15|16 17 18|19 |20 |21 |22 |23 24 25 26|27 28 29|30 31
~ . A
S Junio ® x x| A Xx &
N 1,23 4|56 7/8|9/10/11 12|13 14 15 16|17 |18 19 20|21 22 23 24 25 26 27 28|29 30
2 o [ ) xx [ 1IBES A x =x A®
< 1,234 /5|6, 7|8|9 10|11 1213 1415|1617 18|19 |20 21 |22 23|24 25 26|27 28 29|30 31
Agosto ) =l Al % % Ae
1/2/3 4|56 7|8 91011 12|13 14 15 16|17 18|19 20|21 |22 23|24 25|26|27 28|29|30 31
Septiembre [ % ] x| [A i Xx A®
1,2 /83,45 6,789 /10 11121314 15 16 |17 |18 19 20 21 |22 |23 24 25 26 27|28 29 30
Octubre ® M A X X A .
1,2 34,56 7|89 101112 13|14 15|16 17 18|19 |20 |21 |22 |23 24 25 26|27 28 29|30 31
Noviembre o = [ A =X e
1,23 4,567 8|9 1011 12|13 14 15|16|17 18|19 20|21 22 23|24 25|26 27 28|29 |30
Diciembre o . X = A Xz Xz Ale
1/2/3/4/5/6|7/8|9 101112 1314|1516 /17 18|19 20 21 22 23 24|25 26 27 28|29 30|31
Enero ( % X Al &
1,2 3|4 17 |18 19 | 20 | 21|22 | 23 | 24|25 26|27 |28 29|30 31
[ ) Xx *x Ao
Febrero 1,2 3, 4,5 6 7,8 21 2223 2425 26 27 28‘
Marzo [ ) x xx XX Al®
1123|4567 2021 22 2324 25 26 27 28 2930 31
A
Abril ® Xx b *
123 16|17 |18 | 19|20 | 21 | 22|23 |24 25|26 |27 28|29 30
Mayo > . X X A 0
1|2 /3 4/5/6 /7 8|9 222324 25 26 27 28 29 30 31
@
S |Junio [ ] x X = A‘
Y 1/2/3 4|5 18 |19 |20 | 21| 22|23 | 24| 25|26 27 | 28|29 | 30
2 Julio (] x x Al®
< 123 16 |17 |18 |19 | 20 |21 22 |23 | 24 | 25 26|27 |28 29 30|31
Agosto [ ) x xx x AS
1,2 3 4,5 6 7.8 2122 23 2425 26 2728 29 30|31
Septiembre ® = x Ae
12 3|4 1711819 | 20 |21 | 22 | 23|24 25 26|27 28| 29|30
Octubre e = . X Ale
12 3|45 6|78 9/10/11 12|13 14 15 16|17 18|19 |20 |21 |22 |23 |24 |25|26|27 28|29 |30 31
) =X
Noviembre o Xz A Xz =X = re
1|23 /4|5 6|78 9/10[11 12 13|14 15 16|17 18 19|20 21 22|23 24 25 26 27 |28|29 |30
Diciembre ® . Xx A X Ale
112 3|4 /5 6,7 /8 9/10/11 /1213|1415 16|17 |18 19|20 |21 |22 23|24 |25 26|27 28 29|30 31
Enero ([ J X ] Al X xd @
1/2 3,4 5 6 7 8| 9/10/11|12|13 14 15 16|17 18 19 20 21 22 23|24 25|26 |27 |28 29|30 31
Febrero ® ] x A x X Lo
1/2 /3 4,5 6 7|8 |9/10/11|12/13 14|15 16|17 18 19 20 21 22 23|24 25|26 |27 |28
Marzo ® . X A X x A
1/2 /3 4,5 6 7|8 |9/10/11|12|13 14|15 16|17 18 19 20 21 22 23|24 25|26 |27 |28 29|30 31
Abril ° bl | Al & ®x ie
1.2 3 4/5 6 |7|8|9/10/11 1213|1415 16|17 18 19 20 21 22|23 |24 |25|26|27 28| 29 30
Mayo >0 % ] % A 2 % [Ale
1,2 3, 4/5 6, 7|8|9/10/11|12 13 14|15 16 17 18 19 20 21 | 22|23 |24 |25 26 27 28 29|30 31
(2]
S |Junio [ =N A *x o A
« 1,2 3 4,5 6|7|8|9/10[11 1213|1415 16 17 18 19 20 21 22|23 24 |25|26|27 28|29 30
2 o [ = | NE: 2 Ale
< 1.2 3 4|5 6|7|8|9/10/11|12 13|14 15 16 17 18 19 20|21 |22 23|24 |25 26|27 28 29|30 31
Agosto o X [ * A x % Ale
1|2 /3|45 6|7 8|9/10/ 11|12 13 14|15 16 17 18|19 20 21|22 23| 24|25 26 27|28 29|30 31
) A
Septiembre ® X A = X L 3
1,2 3 4,5 6 7|8 9/10[11|12|13|14 15 16|17 18 1920 21 22 23 24 25|26 |27 28|29 30
Octubre ® x . }31“ X XA ‘
1/2 34,5 6 7 8|9/10/11|12/13 14|15 16|17 18 19 20 21 22 23|24 25|26 |27 |28 29|30 31 *
. A
Noviembre . . X A x Xx -
1|23/ 4|5 6|7 89|10 1112|1314 |15 16 17 18 19|20 21 22|23 24|25 26|27 28 29|30
Diciembre ® . X A Al
1.2 3 4 5 6 7|8 9/10/11/12/13 14 15 16|17 18 19 20 21 22 23|24 25 26|27 28|29 30 31
» Inicio de proyecto A Pago a personal administrativo y operativo ’Entrega de reportes
D Inicio de fase I Recepcion de facturas - Fin de proyecto
$ Reunion semanal . Reunion mensual
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7.3.3 Propuesta de informes de estatus de comunicacion de

informacion de manera diaria, semanal, mensual del proyecto

INFORME DE OBRA SEMANAL

Nombre del proyecto:
Responsable:
Supervisor:

Fecha de reporte:

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN

INFORME DE OBRA DIARIO, SEMANAL O MENSUAL

1. Porcentaje de trabajos ejecutados en la semana

4 Renalén % avance % avance Monto Monto
9 estimado | acumulado | presupuesto | cancelado
2. Cantidad de personal actual en obra
3. Renglones en riesgo o atraso
# Renglén Monto
4. Resolucién
# Renglén Monto
5. Cambios
# Renglén Monto

6. OBSERVACIONES

Nombre

Fecha

Firma contratista o proveedor

Nombre del concesionario

Fecha

Firma de jefe

de obra
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FASE

Fecha:

Porcentaje de trabajos ejecutados:

Estructura %
Acabados %
Instalaciones hidrosanitarias %
Instalaciones Eléctricas %
Instalaciones Especiales %

De la semana

Semana de trabajo

A la semana

% de avance de contrato XXXXX %

% de avance de ordenes de cambio XXXXX %

PROGRAMACION DETALLADA

DESCRIPCION [RORCENTAIE

EJECUTADO
1 Estructura XX%
2 Acabados XX%
3 Instalaciones hidrosanitarias XX%
4 Instalaciones Eléctricas XX%
5 Instalaciones Especiales XX%
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INSERTAR CRONOGRAMA DE OBRA
(diagrama de Gantt)

AVANCES

INSERTAR FOTOGRAFIA

INSERTAR FOTOGRAFIA

DESCRIPCION DE FOTO

DESCRIPCION DE FOTO
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ACTIVIDADES EN CONFLICTO O ATRASO

INSTALACIONES INSTALACIONES ISNTALACIONES
ESTRUCTURA ACABADOS HIDROSANITARIAS ELECTRICAS ESPECIALES

Area De Trabajo en

Conflicto o Atrasa
Rubro/ | Metadeavanceenla |Rubro/| Metadeavance enla Rubro/ | Metadeavanceenla |Rubro/| Metadeavanceenla Rubro/ | Meta de avance en la
Equipo semana Equipo semana Equipo semana Equipo semana Equipo semana

FASE

EDIFICIO

AMBIENTE

ATRASOS
INSERTAR FOTOGRAFIA INSERTAR FOTOGRAFIA
DESCRIPCION DE FOTO DESCRIPCION DE FOTO
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CONFLICTOS Y RESOLUCIONES

INSERTAR FOTOGRAFIA

INSERTAR FOTOGRAFIA

DESCRIPCION DE FOTO

DESCRIPCION DE FOTO

CAMBIOS

INSERTAR FOTOGRAFIA

INSERTAR FOTOGRAFIA

DESCRIPCION DE FOTO

DESCRIPCION DE FOTO
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7.4DISENO DE LA ESTRATEGIA DEL TIEMPO DEL
PROYECTO

7.4.1 Definicion de los programas del proyecto

A continuacion, se presenta un listado de actividades para desarrollar el plan para la

administracion del proyecto:

1. Planificacion
1.1 Disefio y estudios previos técnicos a la planificacion
1.2 Planos constructivos, disefio arquitecténico, disefio estructural, disefi6
eléctrico, disefio hidrosanitario, disefio de instalaciones especiales y detalles.
1.2.1 Especificaciones generales y técnicas, mobiliario y equipo
1.2.2 Presupuesto
1.2.3 Cronograma de trabajo

1.2.4 Licencias y permisos

2. Construccion
2.1 Urbanizacion fase 1
2.1.1Preliminares
2.1.2 Movimiento de tierras y proteccién de taludes
2.1.3Infraestructura
2.1.3.1 Instalacion de sistema hidrosanitario, cisternay PTAR
2.1.3.2 Calles en parqueos
2.1.3.3 Bordillos y banquetas
2.1.3.4 Instalacion de canalizacion del sistema eléctrico y postes de
iluminacién
2.1.3.5 Muros perimetrales
2.1.3.6 Paisajismo
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2.2 Construccidn edificios fase 2 (vestidores y restaurante primer nivel)

2.2.1 Cimentacion

2211
2.2.1.2
2.2.1.3
2214

Trazo
Excavacion
Armado y formaleteado

Fundicion

2.2.2 Estructura principal

2221
2222
2.2.2.3
2224
2225
2.2.2.6
2.2.2.7
2.2.2.8
2.2.29

Armado y formaleteado de columnas y vigas

Fundicion de columnas y vigas

Levantado de muros de mamposteria

Armado, formaleteado de losa intermedia

Fundicién de losa intermedia

Instalacién de sistema de agua potable y artefactos sanitarios
Instalacidén de sistema de drenajes pluviales y aguas negras
Instalacidén de sistema eléctrico iluminacién y fuerza

Instalacion de sistema de redes, datos y CCTV

2.2.2.10 Construccion de gradas

2.2.2.11 Aplicacién de acabados

2.2.3Limpieza general final

2.3 Construccion edificios fase 3 (modulo 1y 2, cabafias familiares)

2.3.1Cimentacion

2311
2.3.1.2
2.3.1.3
2314

Trazo
Excavacion
Armado y formaleteado

Fundicion

2.3.2 Estructura principal

2321
2.3.2.2
2.3.2.3
2324

Armado y formaleteado de columnas y vigas
Fundicion de columnas y vigas
Levantado de muros de mamposteria

Armado, formaleteado de losa intermedia
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2.3.2.5 Fundicion de losa intermedia

2.3.2.6 Levantado de muros de mamposteria

2.3.2.7 Armado de vigas de madera

2.3.2.8 Conformacion de techo metélico con madera

2.3.2.9 Instalacién de sistema de agua potable y artefactos sanitarios
2.3.2.10 Instalacion de sistema de drenajes pluviales y aguas negras
2.3.2.11 Instalacion de sistema eléctrico iluminacion y fuerza

2.3.2.12 Instalacién de sistema de redes, datos y CCTV

2.3.2.13 Construccion de gradas

2.3.2.14 Aplicacion de acabados

2.3.3Limpieza general final

2.4 Construccién edificios fase 4 (modulo 3y 4)

2.4.1 Cimentacion
24.1.1 Trazo
2.4.1.2 Excavacion
2.4.1.3 Armado y formaleteado
2.4.1.4 Fundicion

2.4.2 Estructura principal
2.4.2.1 Armado y formaleteado de columnas y vigas
2.4.2.2 Fundicion de columnas y vigas
2.4.2.3 Levantado de muros de mamposteria
2.4.2.4 Armado, formaleteado de losa intermedia
2.4.2.5 Fundicion de losa intermedia
2.4.2.6 Levantado de muros de mamposteria
2.4.2.7 Armado de vigas de madera
2.4.2.8 Conformacion de techo metalico con madera
2.4.2.9 Instalacion de sistema de agua potable y artefactos sanitarios
2.4.2.10 Instalacion de sistema de drenajes pluviales y aguas negras
2.4.2.11 Instalacion de sistema eléctrico iluminacion y fuerza

2.4.2.12 Instalacion de sistema de redes, datos y CCTV
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2.4.2.13 Construccion de gradas
2.4.2.14 Aplicacion de acabados

2.4.3Limpieza general final

3. Fase de operacién y administracion
3.1 Contratacion de personal (construccion)
3.2 Administracion

3.3Publicidad y comercializacion

4. Entrega de Hotel
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7.4.2 Disefio de la ruta critica (PERT-CPM)

id  |Modo de [Mombre de tarea |Dur-ddu1 |an-nm Fin |h-dxm
tamea
o [ PROYECTO: HOTEL ECOLOGICO 1428 dias jue 2f01/25 lun
SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA 19/11/29
1 |- PROYECTO: HOTEL ECOLOGICO G96dias  jue 2/00/25  mar 30/05/28
SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
2 | Fase Planificacion 1428 dizs jue /01725  lun 19/11/29
L Dissfio y Esrudios Pravios 60 ias  jue 2/04/25  mar 18/03/25
tecmicos a la planificacion
] Planos consoroctives 300 dias  jue 2001725  mar 13/01/26
5 |wm Planos constructivos, de 120dias  mar 18/03/25 jue 14/08/25 3
Arquitectura, Estructuras,
Instalaciones
Hidrosanitarias,
Instalaciones Eléctricas,
Instalaciones Expeciales y
& |- Especificaciones Generales 30 dias  jue 2/00/25  vie T/02/25 |—
v tecmicas, Mobiliaro ¥
T |- Presapuesto I0dias  fmar 180325 jue 24/04/25 3
B |- C!mmdﬁu!]:a]ﬁ A0 dias mar 1803/25 Juse 24,0425 3
§ |- Licencias ¥ Permisos 120dizs  vie 15/08/25 mar 13/01/26 5 T
o[- Finalizacitn Fase de 1 dia jue 2/00F25  jue 2025 9FC+1 dia
Planificacidn
n = Operacion y Administracidn 1278 dizs mié 9/07/25 |un 19/11/29
12 [ Contratacion de personal 1248 dias wie 15/08/25 lun 19/11/20 |5
- iy
13 [ Administracidn 1064 dias  mid 90725 lun 26/02/29 |21
4 . Fase de Construccion 231 dias  jue /01725  lun 20/10/25 1
15 | TRBANIZACTONTFASE 1 231 dias  jue 2/01725  lun 20/10/25 1
16 |- Preliminares 20dias  jue 2000425 mar 28/01/25 10
17 |-, Movimiento de tierrasy 30 dias  mar 28/00/25 jue 6/03/25 16
proteccitn de talusdes
B | Infraestructura 231 dias  jue 2/00F25  lun 20/10/25 1
19 |- Instalacidn de sisterna B0 dias  jue 6/03/25 mié 21/05/25 17
hidrosanitario, Cisterna
2 |- Calles en parquess B0 dias g 2100525 lun 4/08/25 |19
Fi ] Bordillos ¥ banguetas  150dis  jue 2000725 mié 900725
N ion SO dias  jue6/03/25  vie 27/D6/25 17
canalizacion del sistema
eléctrico y postes de
a = Wuros perimetrales (B0 dias  jue6/03/25 | mié 21/05/25 17
24 | Paisajmnn B0 dias mmar 5/08/25 |wn 20/10/25 |30:21;23
F- Finalizacitn Fase 1 1 dia wie 301725  |lun 6/01/25 24FC#1 dia
Urbaizacidn
% | Construccion Edificios FASE 1296 dias jue 2/01/25  mié /0629
1 (Vestidores ¥ Restanrante
primer mivel)
|- Cimentacion BS dias  jue Z/0L725 vie 18/04/25 ——
;e Trazo 15 dias jue 2/00/25  mar 21/01/25
o | Excavacion 20 dias mar 2100 25 vie 14/02/25 I8
n | Ammado v fomaleteado 20 dias  wvie 14/02/25 mar 11,/03/25 28:29
N |em Fundicion 30 dias  mar 11/03/25 vie 18/04/25 1930
2 ey Estructura Principal 166 dias  vie 18/04/25 jue 13/11/25 1 1
|y Amade y formalsteadn de 20 dias wie 18/04/25 |mié 14/05/25 31:30
colummas ¥ vigas
M |- Fumdicion de colunmas ¥ 30 dias  mié 140525 jue 19/06/25 13
Wiz
% |em Levantade de mmres de W0 dias  mid 14/05/25 len 90625 |33
mAmpostara
£ Amade, formalsteado de 30 dias wie DOM06/25 |lun Z8/07/25 34
losa intermedia
ay = Fumdicion de losa imtermedi 10 dias un 28/07/75 |mié 3/09/25 36
3 | Instalacitn de sisterna de 30 dias un 90625 mar 15/07/25/35
agua potable y artefactos
- Y Instalacidn desisternade  30dias w9065 mar 15/07/25 15
drenajes pluviales y aguas
negras
Prayecta: PROYECTO: HOTEL Ed] Tarsa e i F Hite Inaciivn sk s D | sk o comienza Hiter meler e & Dbisite eriica e
Fecher b 26/08/24 Divisdn i Reksmen del proyecn 1 Besumen inactive I | ke de resuren manual EE— ik fin Fecha Fmite ¥ Progress ——
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Id Moda de |Nombre de tarea |Dumném |Cnrr-m= Fin |H=d-em w1, 202 2025 |m w5 |wid2s |, 200 |u11|aux W36 |wia 6 |m1mz1' |-i 0 |wia mer |u| 7 il 228 |u111;\|m |u13.m |ui M w1209 |wi2m |3 e |m a2 |y
tamea chie | e [ | reiae | b [ vy | Jul Lages | e | oo [y | sl | s | e | v s L vl e | it Lo L | oot L | e uullﬁb|nw.|brnw|m il Lingus L | ot [ | ot | v | e v | il | el ju | i Lo i | v | o | e l|lrh|mu.|brn\h|m jul g | s | ot | e | of
40 |- Instalacién de sisterna 40 dias un9/D625 lun Z8/07/25 35
ebctrico luminacidn ¢
41 |- Instalacidn de sisterna de 30 dias un9/D625 mar 15/07/25 35
redes datos y CCTY
42 |- Construcddn de Gradas 45 diag mid 309725 jue 30/10/25 37
43 e Aplicacion de acabados A0 dias mid 30925 jue F3/10/25 37:38;39.40,41
4 |Em Limpieza genaral final 15 dias ju= 231025 mié 12711725 43
5 . Finalizacién Fase 2 1dia mid 12/11/25 jue 13/11/25 44 T
Urbanizacdn
45 |y Construccion Edificios 481 dias  mié 12/11/25 lun 5/07/27 I 1
FASE 3 (Aodalo 1y 2,
Cabatias familiares,
Restanrante 2do Nivel)
47 = Cimentacion 120dias  mié 121125 vie 10/04/26 [—
4p . Trazo 35 dias i 1271125 jue 25/12/25 24
45 |my Excavacion 40 dias  jue 25/12/25 jue 12/02/25 48
0 [wm Amado y formaleteado 40 dias jue 25/12/25 jue 1200226 43
£ | Fundicion A5 dias  jue 12/02/26 wvie 10/04/26 50
52 |mm Estructura Principal 361 dias  vie 100426 lun 5/07/27 I 1
£ .y Amudo y formaleteado 40 dias  wvie 10/04/26 |un 1/06/26 51
de colimnas y vigas
£q |wm Fundicion de columnas v 45 dias un 1/06/26  lun 27/07/26 53
vigas
55 | I.Eﬂm.lil!iemsﬁ B0 dias un 1/06/26  [jue 13/08/26 53
mAmpostaria
5 |w Armado, formaleteade 45 dias  wn27/07/26 lun 210926 54
de loza intermadia
57w Fundicion de losa ifermeqs dias  un 21/09/26 lun 16/11/26 |56
Ep . Levantado de muros de 45 dias un 16/11/26 lun 11/01/27 57
mampasteria
55 |y #rmado de vigas de madidd dias un 11/04/27 lwn 1/03/27 58
& |- Conformaddn de techo 45 dias mar 2/03/27 lun 26/04/27 59
metilico con madera
&1 |- Instalacidn de dsterna 40 dias jue 13/08/26 wie 2/10/26 55
de agua potable y
artefactos sanitarios
g |- Instalacion de dsterna 40 dias  jue 13/08/26 vie 2/10/26 55
de drensjes pluviales y
PSS NEgras
& |y Instalacidn de dsterna 40 dias jue 13/08/26 wie 2/10/26 55
eléctrion iluminacidn y
fuerza
& | Instalacidn de dsterma 45 dias jus 13/08/26 Jjue BAIOJIE |55
de redes, datos y CCTV
[ Comstruccidn de Gradas 50 dias un 16/11/26 wvie 15/01,27 57 _
w |- Aplicacion de acabados 40 dias  mar 27/04/27 mar 15/06/27 60:61;62:63;54 hi
LT Lirmpieza general final 15 dias mar 15/06/27 vie 2/07/27 66
L Finalizacidn Fase 3 1 dia wie J07/27  lun 50727 GTFC+1dia i'
& |y Corstruccion Edificios 1211 diss jue 2/01/25  mié 21/02/29 1
FASE 4 (Modulo 3 y 4)
0 |- Cimentacion 130dias  vie 2/07/27  mar 30/11/27 [—
"o . Trazo 35 dias e 207/27  lun 16/08/27 |67
T2 |y Excavacion 40 dias mar 1700827 mar 510027 71
T3 |- Armmdo y formaleteado 40 dias  mar 17/08/27 mar 5(10/27 71
T4 |y Fundicion 45dias  mar5/10/27 mar 30/11/27 73
= | Estructura Principal BSSdias  jue 2/0125 |lun 6/12/27
7% |- Armado y formaleteado de 40 dias  mar 30/10/27 mi 19/01/28 74
colmmnas v vigas
™ |-, Fumdicion de colunmas ¥ vi 45 dias  mié 19/01/28 mié 15,/03/28 76
™ |- Levantado :hmmes de B0 dias mid 150328 lun 29/05/28 77
MAmMposiena
o |- Armado, formaleteado de 45 dias mid 15/03/28 mié 10/05/28 77
losa infermedia
o[- Fundicion de losa intermedi 45 dias i 1005728 mié 5/07/28 79
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id Moda de |Mombee de tarea |I:lu|=u:|én rnm-lnm Fin |P'rndncm w3 X3 E = i 4, FOZR 1 1, 2008 ¥ 2, 2009
tarea miy| jum e | swe | oo | v | i l|1|-|:||ﬂ|-.||' ll:‘lmr|m
anoo|e Levantado de muros de A5 dias e 507728 mié 30/08/28 80
mamposteria 1
- Armads de vigas de maderzd0 dias s BOA0E2E mié 1B/10/238 Bl
- Conformaddn de teche 45 dias e 18010728 \mié 13/12/28 &2 o
rmetilicn con madera
B4 |y Instalacion de sisternade 400 dias un 29/05/28 lun 17/07/2E T2
agua patable y artefacios
o5 |y Instalacion de sisternade 40 dias un 29M05/28 lun 17/07/2E T8
drenajes pluviales y aguas
regras
B | Instalacidn de sisterna A0 dias un 29/05/28 lun 17/07/2E T2
ekictrico luminacidn y
- Instalacion de sisternade 45 dias un 29/M05/28 lun 24/07/2E T8
redes, datos v CCTY
m . Construcsdn de Gradas  S0dias  mib S/07/28 mar 5/08/28 80 [
B |- Aplicacion de acabados 40 diag mie 13012728 jjue 1/02/29 |&3 [ - 1
o0 |- Limpieza general final 15 dias jue 1/02f2% mar 20/02/29 &9 l
o1 |- FinalizaciGn Fame 4 1 dia mar 20002125 mié 210239 A0FC+1 dia i
o |y Comercializacion 120dias  Jun 801729  mié G/06/29 |
@ . Publicidad ¥ 120dias  un 80429 mié 6/06/20 |ISFC+180 h
comencializacion dias; TAFC+180
o4 | Entrega de Hotel 1 dia mie 60620  mie 60620 |
- Entrega Hotel 1 dia ik B/06/29  mié 6f06/20 |93
o s Entrega Motel 1 dia mié G/06/29  mié 6f06/29 93
PTDYEMCPRMG:HMLEC Tarsa Sawmen ﬁ ¢ D critica (IRIRIINTIN I RINn]
Eechar lun 26/08/24 Divwiaitr i Bsurnen del pregeca I ranval + Froajime —
Hita & Tarwa irctiva F N Progress mansl —
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7.4.3 Diagrama de Gantt
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2301 E 313 = 2311 o
2312 0 231 - 2313 ]
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2314 3 N o
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13100 Instakaciin de usene de denges. ™ IEE e
plwviaka ¥ aguis mogran 2
2314,
Instalaziin de sisems déeirico
23211 1,224,208 00 b 2323 2315, 23118 m
ilminaciin y s Vans
Instakaciin 05 dicma 32 redes, dilos ¥ 2214,
13r12 ooy 1,530,260 00 45 2323 P 23114 40
23213 | Comtruscion de Gradis 2325 - 23214 40
2318,
23rg, | 12nam
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7.4.4 Diagrama de flujo
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7.5DISENO DE LA ESTRATEGIA FINANCIERA DEL
PROYECTO
7.5.1 Presupuesto base del proyecto
CcODIGO RENGLON UNIDAD | CANTIDAD PRECIO UNITARIO TOTAL

100 TERRENO m2 7,217.09 -Q 600.00 -Q 4,330,254.00
Ig:‘;go (Se cuenta m? 721709 | Q  600.00 Q  4,330,254.00

200 IBIIQSEEVI\II(?SY SSUEIRilor m2 7,217.09 Q 76.36 Q 551,078.06
ESTUDIOS unidad Q 168,000.00
Visita terreno Q 3,000.00
Visita a terreno unidad 3.00 Q 1,000.00 Q 3,000.00
Estudio topogréfico Q 60,000.00
i‘oe[;’:‘;;rizfmo unidad 1.00 Q 25,000.00 Q 25,000.00
Ubicacién de pozos unidad 1.00 Q 5,000.00 Q 35,000.00
Estudio de suelos (para disefio estructural) Q 75,000.00
Excavacion de pozos unidad 1.00 Q 50,000.00 Q 50,000.00
Estudio de suelos unidad 1.00 Q 5,000.00 Q 25,000.00
Estudio de impacto ambiental Q 30,000.00
Estudio de impacto
ambiental unidad 1.00 Q 30,000.00 Q 30,000.00
(instrumento
ambiental)
LICENCIAS Y PERMISOS Q 101,000.00
Licencia MARN Q 25,000.00
Pagar licencia MARN unidad 1.00 ‘ Q 25,000.00 Q 25,000.00
Permiso CONRED Q 5,000.00
Armar expediente
para ingreso a unidad 1.00 Q 5,000.00 Q 5,000.00
CONRED
Licencia municipal construccion Q 57,000.00
Armar expediente unidad 1.00 Q 5,000.00 Q 5,000.00
Ejﬁsotrﬂié'iginc'a unidad 1.00 Q 50,000.00 Q 50,000.00
Timbres unidad 1.00 Q 2,000.00 Q 2,000.00
Permiso energia eléctrica Q 7,000.00
Armar expediente unidad 1.00 Q 5,000.00 Q 5,000.00
Pago de permiso unidad 1.00 Q 2,000.00 Q 2,000.00
Permiso servicio agua Q 7,000.00
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Armar expediente unidad 1.00 Q 5,000.00 Q 5,000.00
Pago de licencia unidad 1.00 Q 2,000.00 Q 2,000.00
EIEQ'IA‘NNCI:II:IID%ALCION m?2 7,217.09 Q 32.14 Q 231,980.05
Disefio arquitecténico Q 107,015.01
Anteproyecto unidad 1.00 Q 0,000.00 Q 50,000.00
Soen”s‘i:ﬁgggar?os para m2 7,217.09 0 7.90 0 57,015.01
Disefio estructural Q 22,650.01
Soen”s‘i:ﬁggg‘r?os para m2 2,867.09 0 7.90 0 22,650.01
Disefio eléctrico Q 22,650.01
foen”s‘ﬂﬁ{:g'c,‘;"r?os para m? 2,867.09 | Q 7.90 Q 22,650.01
Disefio hidraulico Q 22,650.01
Soen”s’i:ﬁggfg‘os para m2 2,867.09 Q 7.90 Q 22,650.01
Disefio de urbanizacion y/o de plataformas Q 57,015.01
Ceoen”s?:ﬁég'c,‘;":os para m2 7,217.09 Q 7.90 Q 57,015.01
Imprevistos
deSarroIIo i Q <I0l/CIEE,
Imprevistos % 0.10 Q 500,980.05 Q 50,098.01
300 OPERACIONES 7,217.09 Q 457.91 Q 3,304,785.22
COSTOS s unidad Q 3,239,985.61
Personal técnico de obra Q 551,531.10
Bodeguero mes 24.00 Q 3,263.44 Q 78,322.56
ﬁ%‘;?:zr‘;eégo)deg“em’ mes 24.00 Q  3,263.44 Q 78,322.56
Guardian mes 24.00 Q 3,263.44 Q 78,322.56
férfrfitcaoc'é’e”i%gersona' unidad 3.00 Q 05521.14 Q 316,563.42
Personal administrativo de obra Q 532,272.80
PM residente mes 18.00 Q 10,000.00 Q 180,000.00
PM auxiliar mes 14.00 Q 6,000.00 Q 84,000.00
Dibujante mes 14.00 Q 5,000.00 Q 70,000.00
Prestaciones unidad 1.00 Q 198,272.80 Q 198,272.80
Personal de operacién de equipo y generales Q 1,615,681.71
Albafiiles generales mes 8.00 Q 15,000.00 Q 270,000.00
Ayudantes generales mes 18.00 Q 25,000.00 Q 450,000.00
gﬁ‘éfr?cr}ge; dp'ome”a y | mes 18.00 Q  25,000.00 Q 450,000.00
Prestaciones unidad 1.00 Q 337,681.71 Q 337,681.71
Servicio de seguridad mes 18.00 Q 6,000.00 Q 108,000.00
Gastos administrativos Q 168,000.00
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Oficina y consumibles mes 18.00 Q 4,000.00 Q 72,000.00
Fotocopias y papeleria mes 18.00 Q 2,000.00 Q 36,000.00
Compra de mobiliario |, ;4 1.00 Q  50,000.00 Q 10,000.00
de oficina

Compra de

computadora unidad 1.00 Q 50,000.00 Q 50,000.00
(impresora, ups, etc)

Limpiezay fletes Q 20,000.00
Fletes unidad 1.00 Q 10,000.00 Q 10,000.00
Extraccién de ripio unidad 1.00 Q 10,000.00 Q 10,000.00
Maquinaria Q 185,000.00
Alguiler de maquinaria

menor (barreno, unidad 1.00 Q  90,000.00 Q 90,000.00
pulidoras,

generadores, etc)

Traslados y fletes unidad 1.00 5,000.00 Q 5,000.00
(para equipos)

combustibles y unidad 1.00 Q  90,000.00 Q 90,000.00
ubricantes

Equipoy

herramienta Q 44,000.00
Discos de diamante p/ | .44 1.00 Q  2,500.00 Q 2,500.00
pulidora

Alguiler de andamio unidad 1.00 Q 20,000.00 Q 20,000.00
Madera para unidad 1.00 Q  5,000.00 Q 5,000.00
andamios

Herramienta menor unidad 1.00 Q 15,000.00 Q 15,000.00
(palas, carretas, etc.)

Equipo de seguridad

cascos, guantes, unida . ,500. ,500.

( idad 1.00 Q 1,500.00 Q 1,500.00
lentes, arneses)

Instalaciones provisionales Q 91,000.00
Bodega + guardianiat | -, i 1.00 Q  5,000.00 Q 5,000.00
oficina

Servicio sanitarios unidad 18.00 Q 81,000.00 Q 81,000.00
Acometida provisional,

agua y drenajes unidad 1.00 Q  2,500.00 Q 2,500.00
(deposito energia

proyecto)

Acometida provisional

eléctrica unidad 1.00 Q 2,500.00 Q 2,500.00
(subcontratista)

Consumos varios Q 5,000.00
Insumos varios

(duroport, epéxico,

wipe, escobas, unidad 1.00 Q 5,000.00 Q 5,000.00
laminas, clavos,

tornillos, lijas, cepillo)

Servicios basicos Q 5,000.00
Consumodeagua | mes 1.00 |Q  2,500.00 Q 2,500.00
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E@"(‘jﬁ;o energia mes 1.00 Q  2,500.00 Q 2,500.00
Comunicaciones Q 9,000.00
(Seirl“f;g"aos,"gtecr_;‘et mes 18.00 Q  500.00 Q 9,000.00
Seguros y timbres Q 3,500.00
f;?:t:ﬁfceién unidad 1.00| Q  2,500.00 Q 2,500.00
Timbres planos unidad 1.00| Q 1,000.00 Q 1,000.00
Avalluos Q 10,000.00
Avallos préstamos unidad 1.00 ‘ Q 10,000.00 Q 10,000.00
Imprevistos y garantias Q 64,799.71
'grgféﬁ;’i';os yfondode | o 0.02 Q ,239,985.61 Q 64,799.71
400 CONSTRUCCION 7,217.09 Q 2,657.35 Q 19,178.312.25
URBANIZACION m2 7,217.09 Q 441.81 Q 3,188,565.56
gESQT'ZAC'ON m? 721709 |Q 42077 Q  3,036,729.10
Preliminares Q 5,000.00
Tala de arboles unidad 1.00 ‘ Q 5,000.00 Q 5,000.00
Movimiento de tierras y proteccion de taludes Q 215,200.24
Excavaciones m?2 538.00 Q 120.00 Q 64,560.24
Rellenos m2 538.00 Q 280.00 Q 150,640.00
Infraestructura Q 2,816,528.86
Cisterna unidad 1.00 Q 150,000.00 Q 150,000.00
Pozo de agua potable pies 10.00 Q 2,500.00 Q 25,000.00
Planta de tratamiento unidad 1.00 Q 150,000.00 Q 150,000.00
Paisajismo m2 3,205.12 Q 104.00 Q 333,331.96
Postes de iluminacién | unidad 25.00 Q 6,400.00 Q 160,000.00
Igg::&%gg'?ﬂ'& ge) unidad 1.00 Q 10,000.00 Q 10,000.00
ﬁggggﬁﬁgéﬁes e | unidad 1.00 Q  32,000.00 Q 32,000.00
Planta de emergencia | unidad 1.00 Q 100,000.00 Q 100,000.00
Red contra incendios unidad 15.00 Q 440.00 Q 6,600.00
Muros perimetrales m2 1,007.16 Q 1,000.00 Q 1,007,160.00
Banquetas m?2 992.91 Q 700.00 Q 695,037.00
Calles en parqueos m2 1,162.05 Q 100.00 Q 116,205.00
ﬁg::‘c')'ﬁf‘eﬁ'on verticaly |, 1,039.83 | Q 30.00 Q 31,194.90
Imprevistos fase 1 % Q 151,836.46
Imprevistos % 0.05 Q3,036,729.10 Q 151,836.46
CE:SINFISC-FIS[;CCION m2 2,867.09 Q 5,577.00 Q 15,989,974.69
EDIFICIOS FASE 2
vestidores, m?2 517.99 Q 4,533.73 Q 2,348,427.81
restaurante ler nivel
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Obra gris (estructura principal) Q 466,191.00
Eauctura principal de | -y, 51799 | Q  900.00 Q 466,191.00
Estructura secundaria +acabados de albafiileria Q 466,191.00
Acabados de 2

albafiileria de edificio m 517.99 Q 900.00 Q 466,191.00
Acabados Q 466,191.00
égﬁ_‘it;iaodos finales de m2 517.99 0 900.00 0 466,191.00
Instalaciones hidrosanitarias Q 310,794.00
Instalaciones )

hidrosanitarias m 517.99 Q 600.00 Q 310,794.00
Instalaciones eléctricas Q 310,794.00
Inst. eléctricas m? 517.99 Q 600.00 Q 310,794.00
iluminacién y fuerza

Instalaciones especiales Q 310,794.00
Sistema de CCTV m2 433.11 Q 600.00 Q 259,866.00
Imprevistos fase 2 % Q 151,836.46
Imprevistos % 0.03 Q2,280,027.00 Q 68,400.81
EDIFICIOS FASE 3

(Médulo 1y 2,

Cabanfas familiares, m?2 1,530.26 Q 5,768.00 Q 8,826,539.68
restaurante 2do

nivel)

Obra gris (estructura principal) Q 1,530,260.00
Eauctura principal de | -y, 153026 | Q  1,000.00 Q  1530,260.00
Estructura secundaria +acabados de albafiileria Q 1,530,260.00
Acabados de )

albafiileria de edificio m 1,530.26 Q 1,000.00 Q 1,530,260.00
Acabados Q 1,530,260.00
Qg%z%dos finales de m2 1,530.26 Q  1,000.00 Q 1,530,260.00
Instalaciones hidrosanitarias Q 1,224,208.00
Instalaciones )

hidrosanitarias m 1,530.26 Q 800.00 Q 1,224,208.00
Instalaciones eléctricas Q 1,224,208.00
Inst. eléctricas m? 153026 | Q 800.00 Q 1,224,208.00
iluminacién y fuerza

Instalaciones especiales Q 1,530,260.00
Sistema de CCTV m2 1,530.26 Q 1,000.00 Q 1,530,260.00
Imprevistos fase 3 % Q 257,083.68
Imprevistos % 0.03 Q ,569,456.00 Q 257,083.68
(E”?c!)';'ﬁ'f?;gs'z 4 m? 818.84 Q  5,768.00 Q  8826,539.68
Obra gris (estructura principal) Q 818,840.00
Ejitfri‘é%“ra principal de |, 818.84 Q  1,000.00 Q 818,840.00
Estructura secundaria +acabados de albafiileria Q 818,840.00
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poabados de iicio m? 81884 | Q  1,000.00 Q 818,840.00
Acabados Q 818,840.00
heabados finales de m? 81884 | Q  1,000.00 Q 818,840.00
Instalaciones hidrosanitarias Q 655,072.00
Lrl‘gif‘;?tgflzs m2 818.84 Q 800.00 Q 655,072.00
Instalaciones eléctricas Q 655,072.00
:lr&i]tir?;‘ac‘fgfgsf'uerza m?2 818.84 Q 800.00 Q 655,072.00
Instalaciones especiales Q 818,840.00
Sistema de CCTV m?2 1,530.26 Q 1,000.00 Q 818,840.00
Imprevistos fase 4 % Q 229,275.20
Imprevistos % 0.03 Q ,585,504.00 Q 229,275.20
500 COMERCIALIZACION m2 7,217.09 Q 10.52 Q 75,915.00
MARKETING Q 72,300.00
Redes sociales Q 15,600.00
Ezgeﬁ%‘;ﬁc'a mes 12.00 Q 500.00 Q 6,000.00
Pauta Facebook mes 12.00 Q 400.00 Q 4,800.00
Pauta Instagram mes 12.00 Q 400.00 Q 4,800.00
Pagina web Q 16,700.00
Dominio afio 1.00 Q 700.00 Q 700.00
Disefio pagina unidad 1.00 Q 16,000.00 Q 16,000.00
Medios de publicidad exterior Q 22,000.00
Vallas unidad 1.00 Q 20,000.00 Q 20,000.00
Manta en proyecto unidad 1.00 Q 2,000.00 Q 2,000.00
Material de ventas Q 2,500.00
Papeleria | unidad 1.00 | Q  2,500.00 Q 2,500.00
Regalos Q 5,000.00
Especiales a Clientes ‘ unidad 1.00 ‘ Q 5,000.00 Q 5,000.00
Disefio grafico Q 10,000.00
Artes | unidad 1.00 | Q 10,000.00 Q 10,000.00
Promocionales Q 8,000.00
Camisas unidad 1.00 Q 4,000.00 Q 4,000.00
Lapiceros unidad 1.00 Q 4,000.00 Q 4,000.00
Imprevistos comercializacion Q 3,615.00
Imprevistos % 0.05 Q 2,300.00 Q 3,615.00
600 ADMINISTRACION m2 7,217.09 Q 10.52 Q 75,915.00
Administracion % 0.05 Q22,559,012.57 Q 1,127,950.63
TOTAL DE COSTOS SIN IVA| 7,217.09 |Q 3,958.42 Q 28,568.295.26
IVA Q 3,428,195.43
TOTAL DE COSTOS| 7,217.09 |Q 4,433.43 Q 31,996,490.69
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7.5.2 Flujo de efectivo

FLUJO DE FONDOS PROYECTADO ANUAL (Cifras expresadas en Guetzales )

PERIODO DEL 1 DE ENEROQ 2035 AL 31 DE DICIEMERE DE 2039

PROVECTO HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA

INGRESOS TOTALES Y 2025 2036 2037 2038 2029
Por Operacion
Alguiler de drea de Camping =] -4,698,000.00 8.B6% Q 930,600.00 | Q ‘930,600.00 | O 939,600.00 | Q 030,600.00 | Q 930,600.00
Eventos al aire libre Q 3,348.500.00 6.32% | & 660,000.00 | Q 6608,000.00 [ Q 568,000.00 | Q 860,000.00 | Q 650,000.00
Restaurants Q 12,760.000.00 | 2407% | O 2,552,000.00 [ @ 2 552,000.00 [ O 2.552,000.00 | Q 2.552,000.00 | Q 2,552,000.00
SPA =] 6,577.200.00 [ 12.40% | O 1,315.440.00 | @ 1,215,440.00 [ Q@ 1,315440.00 | Q 1,315440.00 | Q 1,315,440.00
Renta de piso plaza Gm2 Q 352,350.00 0.66% | & 70,470.00 [ Q 70,470.00 [ Q T0.470.00 | Q T0.470.00 | Q 70,470.00
(Cabafias Familiares Q 3,800, 160.00 TAT% | O 760,032.00 | @ 76003200 (G 760,032.00 | @ 760,032.00 | @ 760,032.00
Médulo 1 y 2 habitaciones simple o dobles | @ 10,742,760.00 | 20.26% | O 2,148,552.00 [ @ 2,148 55200 [ Q 2,148,552.00 | Q 2,148,552.00 | Q 2,148,552.00
Médulo 3 y 4 habitaciones simple o dobles | @ 10,742.760.00 | 20.26% | O 2,148,552.00 [ Q 2.142,562.00 (Q 2,148,652.00 | Q 2.148,552.00 | Q 2,148,552.00
Sub-Total| @ 53,022.730.00 | 100.00% | @  10,604,545.00 | @ 10,604,546.00 | @ 10,604,546.00 | @ 10,604,546.00 | @ 10,604,546.00
For Inversién
Rubro 1 Q = 0.00% | o - Q - Q - Q - Q -
Rubro 2 Q - 0.00% | O - Q - L] - o] - ] -
Rubro 3 Q - 0.00%: Q - Q - Q - Q - Q -
Sub Total) Q = 0.00% | Q = Q = Q = Q - Q -
Por Financiamiento
Aportacion de Socios Q - 0.00%: ] - Q - Q - Q - Q -
Prestamo hipotecario Q = 0.00% | o - Q - Q - Q - Q -
Prestamo Inversionistas Q - 0.00% | - Q - L] - o] - [=] -
Sub-Total| @ B 0.00% | @ - |a - la - la - la -
otal Ingreso Q 53,022,730.00 00.00 Q 0,60 00 Q 0,60 00 Q 0,60 00 Q 0,60 00 G 0,604 0O
EGRESOS
Por Operacidn
| Disefios y planificacion Q =
Publicidad y comercializacion Q 550.815.09 1.06% | O 91,80845 [ Q 100.866.08 | 110,852.70 | @ 12204787 | Q 13425277
Gastos de operacion Q = 0.00% | @ - Q - Q - Q - Q -
Gastos de Administracidn y mantenimiento | @ 10,028,971.09 | 1801% | O 1,642,720.20 | @ 1,806,092.22 [ Q 188760144 | Q 2,186,48050 | Q 2,405,106.64
Impuestos Sobre la Renta Q 3,310.920.63 B.24% | & 662,184.13 | Q 662,184.13 [(Q 662,184.13 | Q 862,184.13 | Q 6852,184.13
Impuestos INGUAT Q 2,677.114.29 505% | & 53542288 | Q 53542286 [ Q 53542286 | Q 53542286 | @ 535.422.86
Gastos de mantenimiento equipos Q T86,585.97 1.48% ] 128,840.80 | Q 141,724 88 | Q 165,887.37 | Q 171,487.10 | Q 188,635.82
Intereses Prestamo Hipotecario (vigente) Q 3,780,760.46 TA3% | o 002,867.683 | Q £35,243.06 (Q 762,222.20 | Q 883,140.82 | Q 507,405,856
Intereses Inversionistas (vigente) Q - 0.00% | & - Q - a - Q - Q -
SubTotal| @ 2114417742 | 3988% |@ 396353206 | @ 408243324 |G 421437078 |Q 436074347 | Q@ 4523 097.87
Por Inversidn
Maobiliaric para restaurante Q = 0.00% | & - Q - a - Q - Q -
Mobiliaric para hospedaje Q - 0.00% | - Q - Q - Q - Q -
Mejoras a la Infraestructura Q 106,646.40 0.37% | & 32,210.20 [ Q@ FE411.22 (Q 320744 |1 Q 42871.78 | Q 47,158.95
Sub Total] G 196,646.49 037% | @ 32.210.20 | QG 3543122 | Q 3897434 | Q 4287178 | @ 47 156.95
Por Financiamiento
Pago prestama hipotecaric Q 4,704.313.80 0.04% | & 812,348.08 | Q &70,773.55 [ Q Q527432 1 Q 1.031,876.78 | Q 1,117,520.97
Pago prestama inversionistas Q 15662 | 0.00% | o 156.62 [ Q - a - Q - L] -
Fago disefios y planificacion Q - 000 | o - Q - Q - Q - Q -
Sub-Total| Q 70.22 9.04% | Q 81 Q £79.773.55 | Q 78432 | Q 1,031, 87578 | Q 1,117,520.97
otal Egreso Q 5 9 929 Q 480824786 Q 197 ,638.0 a 06,139.45 Q 435 4310 Q 58 D
RESUMEN
Flujo Neto Q 26,887.435.87 ] 570620814 ([ Q 5.606,007.00 [Q 5.302406.55 | Q 5.169.054.08 | Q 4,018,768.20
Salde Inicial Q 2,847 80376 O 2684780378 [Q 3264410180 | @ 3825100080 [Q 4304041645 | Q@ 4881847143
Saldo Final (Caja y Bancos) @ 53,735,239.63 @ 32,644,101.50 | @ 38,251,00990 | @ 4364341645 | @ 4881847143 | @  53,735239.63

SUPUESTOS DE ELABORACION

1) PARA PAGO DE IMPUESTOS REGIMEN OPCIONAL SIMFLIFICADO SOBRE INGRESOS DE ACTIVIDADES LUCRATIVAS
2) GASTOS ADMIMNISTRATIVOS ¥ MANTENIMIENTO DE EQUIPO: CRECIMIENTO INTERANUAL DEL 10% POR INFLACION

Firma del contador
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7.5.3 Retorno del proyecto

El ROl o retorno de inversion (Return On Investment) es un valor que mide el

rendimiento econdmico que se obtiene al realizar una inversion.

La férmula para calcular el ROI es la diferencia entre el ingreso y la inversién, dividida
por la inversion: ROI = (ingreso - inversion) / inversion. Este resultado da una cifra que
indica el retorno obtenido por la inversion y suele convertirse a porcentaje para analizar

este retorno.

ANO 2025 AL 2034

INGRESO - Q 81,637,095.64
INVERSION - Q 55,339,369.94
|
ROI | 48 %

ANO 2035 AL 2039
INGRESO Q 53,022,730.00
INVERSION Q 26,135,294.13

ROI 103 %

El proyecto desde la fase de construccién y 5 afios posterior a este, el retorno de
inversion ROI que se generaréa sera del 48 %. En el afio 10 al inicio de sus operaciones

se estima generar un retorno de inversion ROI del 103 %.
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7.5.4 Estados de resultados

(-)

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS

PERIODO DEL 1 DE ENERO 2035 AL 30 DE DICIEMBRE DE 2039

(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de camping

Eventos al aire libre

Restaurante

SPA

Renta de piso plaza 6m2

Cabafias familiares

Modulo 1 y 2 habitaciones simple o dobles
Modulo 3 y 4 habitaciones simple o dobles

COSTO DE RENTAS

Urbanizacién fase 1 7,217.09
Edificios fase 2 ve_s,tldores, 517.99
Restaurante ler nivel

Edificios fase 3 (médulo 1y 2,

Cabanias familiares, restaurante 1,530.26
2do nivel)
Edificios fase 4 (mddulo 3y 4) 818.84

GASTOS DE OPERACION

Disefo 7,217.09
Planificaciéon 7,217.09
Licencia

Gastos de administracion y
mantenimiento

Publicidad y comercializacion
INGUAT

Gastos de mantenimiento
equipos

2,867.09

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo hipotecario (vigente)
Intereses inversionistas (vigente)

Pago disefios y planificacion

Q 4,698,000.00
Q 3,349,500.00
Q 12,760,000.00
Q 6,577,200.00
Q 352,350.00
Q 3,800,160.00
Q 10,742,760.00
Q 10,742,760.00

m2

m2

m2

m2

UTILIDAD BRUTA

m2

m2

m2 Q 10,028,971.09

Q 559,815.99
Q 2,677,114.29

Q 786,585.97
UTILIDAD OPERATIVA

Q 3,780,769.46
Q -

UTILIDAD ANTES DEL
IMPUESTO

Impuestos sobre la renta
UTILIDAD NETA

Q

53,022,730.00

Q

53,022,730.00

14,052,487.34

Q

38,970,242.66

3,780,769.46

35,189,473.20
3,310,920.63

Ol O O

31,878,552.57

66.37%
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7.5.5 Estimaciones de pago

‘ 2025 2026 2027 2028 2029
Trmeste | Trimeste |  Trimeste |  Trimeste | Trmeste | Trmeste | Trmeste | Trmeste | Trmeste | Trimeste | Trmeste | Trimeste | Trimeste | Trimeste | Trmeste | Trimeste | Trmeste | Trmeste | Trmeste | Trimestre
T z . . 1 [ 2 [ 3 [ 2 [ 1 [ 2 [ 3 [ 4 [ 1 [ 2 [ 3 [ 4 [ 1 [ 2 [ 3 [ 4 [ 1 [ 2 [ 3 [ 4
1 [Fase Planificacion
Disefio y Estudios Previos
1 lécnicos a la planificacion Q 16800000 60 | nicio - 2 °
Planos constructivos, de aaq,
122,
12 120 1 121122123 5% 0
c 124
instalaciones Especiales y detalles|| Q  282,078.06
Especificaciones Generales y 121,122,123, _
2 |igcnicas. Mobilirio y Equipo 0 1 124 %
122 |Presupuesto 30 11 |i21.1237124] - %
123 [C Ge trabajo 30 11 [121.122124] %
1.2.4 |Licencias y Permisos Q 101,000.00 120 11 121,122,123[ 211 0 . Q75,750.00
1.3 [Operacion 2
132 6 Q 112795063 1064 | 2.133 4 0 | Q436048 | Q1566598 | Q2610097 | Q313319 | Q4699794 | Qu399589 | Q9399589 | Q9399589 | Q10118932 | QIS38ILAS | Q22090361 |
2 |Fase de Construceion
21 |URBANIZACION FASE 1
1.1 |Preliminares Q 5,000.00 || 20 13 11 212 0 Q500000
1.2 [Movimiento de fletas y proteccién ||~ o1c o000 [ 30 | 21 an o | @
e taludes
2.1
Instalaci6n de sistema
2131 ChmaypTar ||@ 3160000 e0 | 212 | 21342135 | 2131 | o
Ls2]cales en pargucos Q 14739990 60 | 2131 2136 2133 [ 0
1.3.3[Bordil Q  695037.00 (350 | 212 [ 21312134 - 0
naacin oe canaizacan &l
2.1.3.4sistema eléctrico y postes de Q  as3s3646| 90 | 212 - 22211 | 30
iuminacion
2.1.3.5|Muros perimetrales Q  1,007160.00 [ 60 | 212 - 2136 | 30
2132,
2.1.3.6|Paisajismo Q  33333196( 60 | 2133 - 2211 | o
2135
[Construccion Edificios FASE 2
22 |(Vestidores y Restaurante
primer nivel)
2.2.1 [Ciment
2.2.1.1[Trazo0 15 | 2136 B 2211 [ 0
5 20 | 2211 = 2213 [ 0
2.2.1.3[Amado y 20 | 2211 B 2214 | 0
2.2.1.4]Fundicion 30 | 2213 = 2221 [ 0
2.2.2 |Estructura Principal
P e ol teadot] Q 100078281 20 | 2214 2222
lcolumnas y vigas
7277 |Fundiion de colomrasy vigas 30 | 2221 - 2223 [ 0
5 2.2.3|evantado de muros de o || pann |PEE222020) popn | @
5 2.2.4|ATmado, formaleteado de losa 0 | 2222 . o
intermedia
2.2.2.5] Fundicion de losa intermedia 30 | 2224 - [
instalacion de sistema de agua
222800 i anetacios sanitarios o s 30 | 2223 | 22242226 30
7 2.2.7 | nstalacion de sistema de drenajes 0 | 2223 | 22242220 »
pluviales y aguas negras
Instalaci6n de sistema eléctrico 2224,2226,
2228 o oy feerza Q  31079400| 40 | 2223 o 22212 | 30
229poaactn desisiemade edes, || g psogeeoo| 30 | 2223 | 22242226 |22212| 30
de Gradas 45 2225 - 22212 0 Q7769850
3.3 |Limpieza general final 5 [ 29211 - 7 0 | Quss307.00 |
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2025 2026 2027 2028 2029
Trimestre | Trimestre | Trimestre. Trimestre. Trimestre. Trimestre | Trimestre | Trmestre | Trimeste |  Trimeste |  Trimestre Trimestre | Trimestre Trimestte | Trimestre |  Trimestre |  Trimeste | Trimeste | Trimestre Trimestre |
T 2 3 4 1 2 3 4 T 2 3 4 1 2 3 4 T 2 3 4
(Construccion Edificios FASE 3
23 |Médulo 1y 2, Cabanas
% lfamiliares, Restaurante 2do
INivel)
[231 [Cimentacion
23,11 [Trazo 3% | 223 - 2311 0
2 40 | 2311 - 2313 o || | | | | | | | | | | | | | | |
3 [Armad 40 2311 - 2314 o | [ [ | [ | [ | | | | | | | | |
2.3.1.4]Fundicion 45 | 2313 E 2321 | 0
2.3.2 |Estructura Principal
[Armado y formaleteado de
2324 Moy w0 | 2314 - 0
2:3.2.2|Fundicion de columnas y vigas %5 | 2321 - 0
23.2.3-evantado de muros de Q SMTEBEY o | 5321 - )
[Armado, formaleteado de losa
2324[fmado. o a5 | 2322 - 0
23255 Fundicion de losa intermedia 5 2324 5 o
2.3.2,6|-evantado de muros de 45 | 2325 - 0
2:3.2.7|Armado de vigas de madera 0 | 2326 = 0
[Conformacién de techo metalico
2328|Coniomack a5 | 2327 E 0
232 e w0 | 2323 | 23242326 270
—l o 1224
lp.3.2.10[NStalacion de sistema de crenajes 40 | 2323 | 23242326 210
pluviales y aguas negras
Instalacion de sistema eléctrico 232423,
pazaifiimaactn ce e Q 122820800 40 | 2323 hEy 270
Instalacion de sistema de redes,
pazigpeasnt 153026000( 45 | 2323 | 22242226 | 23214 | 240
[ 2.23{Construccion de Gradas 50 [ 2325 E 23214 | 240
2328,
2329,
32 de acabados Q 153026000 40 | 23210, |PPZ192221 235 | 120
22213
23212,
23213
.33 |Limpieza general fimal F RPEFRT) 5 7 5
54 |CONStruccion Edificios FASE®
4 |(Modulo 3y 2)
1 [Cimentacion
Trazo 3% | 233 11 2411 | 0
20 | 2411 = 2413 [ 0 || [ [ [ [ I [ [ I [ I [ [ [ [ |
[Armado 40 2.4.11 - 24.14 o || | | | | | | [ | | | | | | | |
[Fundicién 25 | 2413 = 2421 ] 0
[Estructura Principal
[epadoyomtsteadole) 20 | 2414 . 2422 | o
lcolumnas y vigas
[Fundicion de columnas y vigas %5 | 2421 - 2423 | 0
[Levantado de muros de Q esesss20[ T , anaa | ©
5 4.2.4 [ATMado, formaleteado de losa w | 2422 7 o
intermedia
2.4.2.5] Fundicion de Iosa infermedia w5 | 2aza = 0
5.4.2.6 |-evantado de muros de 5 | 2425 7 o
2.4.2.7|Armado de vigas de madera 0 | 2426 = 0
5.2.2.g COMOMacIon de techo metaico o | 2027 7 o
lcon madera
aane| (SRS 40 | 2423 | 24242726 240
L Q 655072
lp.4.2.10[ nStalacian de sistema de crenajes w0 | 2423 | 24242426 240
pluviales y aguas n
Instalacién de sistema eléctrico 2424,24286,
ey Q 65507200 40 | 2423 2870|2421 | 20
netalacion de sistema de redes. | o miggaoco| 45 | 2423 | 24242426 |24214| 200
[Construceion de Gradas 50 24214 240
lo.4.2.14|Aplcacion de acabados Q  81884000| 40 | 243 | 120
243 |Limpieza general 5 a 0
3.1 [Publicidad y comercializacion 7591500( 120 | 2223 - 7 0
Q 2023804126 Q 42243642 Q 12863964 Q 126618533 Q 102835199 Q 102780207 Q 56675353 Q 161013202 Q 111420957 Q 99817088 Q 3.192207.00 Q 327860500 Q 100381182 Q 66705681 Q 115054677 Q 73420109 Q 186330656 Q 176353137 Q 68605745 Q 43783246 Q 369.20147
[ACTIVIDAD NORMAL 43% 0531% 5.22% 7.96% 424 234 64% 4.60% 12 1317% 13.53% 2.14% 2.75% 478 .03 7.71% 283% 81t
|ACTIVIDAD CRITICA Aprobacion de disefio, N Fase2C ion Edi N
ACTIVDAT e Fase1de e ok Fase3 Edificios (M6dulo 1y 2, Cabafas familiares, Restaurante 2do Nivel) Fase (Modulo 3y 4)
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7.6 DISENO DE LA ESTRATEGIA DE VERIFICACION DE LA
CALIDAD DEL PROYECTO

7.6.1 Listas de verificacion

Una lista de verificacion de construccion consiste en las tareas que deben completarse
antes de la finalizacién del proyecto, la cual se utilizara para verificar que se haya

cumplido con los términos del contrato.

0 Lista de verificacion para la fase de planificacion

Lista de verificacion de planificacion Version
HOTEL ECOLOGICO SANTA

Nombre del proyecto: LUCIA UTATLAN Entrega:
Nombre del renglén: Contacto:
Ubicacion: Correo:

Fecha de entregal/recepcion:

Aprobado
Si | No

1. Planificacion

1.1. Disefio y estudios previos técnicos a la planificacion
Estudio topogréfico
Estudio de suelos (para disefio estructural)
Estudio de impacto ambiental

Observaciones:

1.2. Planos constructivos

Arquitectura

Estructuras

Instalaciones hidrosanitarias
Instalaciones eléctricas
Instalaciones especiales
Detalles

Observaciones:

1.2.1. Especificaciones generales y técnicas, mobiliario y equipo
Especificaciones generales
Especificaciones técnicas
Mobiliario y equipo

Observaciones:

1.2.2 Presupuesto
Presupuesto

Observaciones:

1.2.3 Cronograma de trabajo
Cronograma de trabajo

Observaciones:
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1.2.4 Licencias y permisos
Licencia MARN
Permiso CONRED
Licencia municipal construccién
Permiso energia eléctrica
Permiso servicio agua

Observaciones:

3. OPERATIVOS Y/O ADMINISTRATIVOS SAipr?bagg
3.1. Documentos operativos
Manuales de funcionamiento de equipo
Garantia de equipos
Nombre Nombre del concesionario
Fecha Fecha
Firma contratista o proveedor Firma de jefe de obra
0 Lista de verificacion para la fase de construccion
Lista de verificacion de urbanizacién Versién
. HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA .
Nombre del proyecto: UTATLAN Entrega:
Nombre del ambiente: Contacto:
Area de ambiente (m"2): Teléfono:
Ubicacion:
Fecha de Correo:
Entregal/recepcion:
2. 1 URBANIZACION FASE 1 Aprobado
Si | No

2.1.1 Preliminares

Observaciones:

2.1.2 Movimiento de tierras y proteccion de taludes

Observaciones:

2.1.3 Infraestructura

Instalacién de sistema hidrosanitario

Instalacién y construccion de cisterna

Instalacion de planta de tratamiento (PTAR)

Calles en parqueo

Bordillos

Banquetas

Instalaciéon de canalizacion del sistema eléctrico

Postes de iluminacion

Muros perimetrales

Paisajismo

Observaciones:
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2. DATOS TECNICOS Aprobado
Si | No
2.1. Sistema eléctrico
Carga eléctrica | kvAimr2 | |
Tipo de acometida
Trifasica
Monofasica
. s N° de
Medidor eléctrico Medidor:
Observaciones: ||
2.2. Sistema hidrosanitario
Punto cero desagie Diametro pulgadas
Punto cero agua potable Diametro pulgadas
Medidor hidraulico NUm. de medidor:
Observaciones: "
2.3. Sistemas especiales
Punto cero red voz y datos
Bot6n de panico
Observaciones: "
3. OPERATIVOS Y/O ADMINISTRATIVOS Aprobado
Si | No
3.1. Documentos operativos
Manuales de funcionamiento de equipo
Garantia de equipos
4. OBSERVACIONES [
Nombre Nombr(_a del _
concesionario
l
Fecha Fecha
l
Firma contratista o proveedor Firma de jefe de obra
Lista de verificacion de construccion edificios Version
) HOTEL ECOLOGICO SANTA )
Nombre del proyecto: LUCIA UTATLAN Entrega:
Nombre del ambiente: Contacto:
Area de ambiente (m~2): Teléfono:
Ubicacién: Correo:
Fecha de entregal/recepcion:
2.2 Construccion edificios fase 2 Aprobado
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(vestidores y restaurante primer nivel)

|Si|No

2.2.1 Cimentacion

Trazo
Excavacion

Armado
Formaleteado
Fundicion

Observaciones:

2.2.2 Estructura principal

Armado y formaleteado de columnas y vigas
Fundicién de columnas y vigas
Levantado de muros de mamposteria

Armado, formaleteado de losa intermedia

Fundicién de losa intermedia

Instalacion de sistema de agua potable

Artefactos sanitarios

Instalacion de sistema de drenajes aguas pluviales
Instalacion de drenajes aguas negras

Instalacién de sistema eléctrico iluminacién
Instalacién de sistema eléctrico fuerza

Instalacién de sistema de redes, datos

Instalacion de sistema CCTV

Observaciones:

2.2.2.10 Construccién de gradas

Observaciones:

Trazo
Excavacion

Armado
Formaleteado
Fundicion
Trazo
Excavacion

2. DATOS TECNICOS

Aprobado

Si | No

2.1. Sistema eléctrico

Carga eléctrica kVA/m"2

Tipo de acometida

Trifasica

Monofasica

Medidor eléctrico NUm. de medidor:

Observaciones:

2.2. Sistema hidrosanitario

Medidor hidraulico

Punto cero desague Diametro

Punto cero agua potable Diametro

NUm. de
medidor:

pulgadas
pulgadas

Observaciones:

158




2.3. Sistemas especiales

Punto cero red voz y datos
Bot6n de panico

Observaciones:

3. OPERATIVOS Y/O ADMINISTRATIVOS Aprobado
Si | No

3.1. Documentos operativos

Manuales de funcionamiento de equipo

Garantia de equipos

4. OBSERVACIONES
Nombre Nombre del concesionario
Fecha Fecha
Firma contratista o proveedor Firma de jefe de obra
0 Lista de verificacion por ambiente
Lista de verificacion por ambiente Version
. HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA .

Nombre del proyecto: UTATLAN Entrega:
Nombre del ambiente: Contacto:
Area de ambiente (m"2): Teléfono:
Ubicacién: Correo:
Fecha de entregal/recepcion:
1. ACABADOS DEL AMBIENTE SiAprolbadoNo

1.1. Muros

Observaciones:

1.2. Nivel de piso

Menos dos centimetros y medio (-2.5cm) del nivel de zonas comunes

Acabado liso

Observaciones:

1.3. Cielo raso o losa
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Terminado en concreto.

Cara inferior de placa del entrepiso a la vista sin acabado

Observaciones:

1.4. Bafo

Muros
Acabado en muros
Puerta de acceso.
Enchape de azulejo
Artefactos:
Lavamanos
Artefacto
Griferia
Drenaje
Funcionamiento completo
Sanitario
Artefacto
Drenaje
Funcionamiento completo
lluminacién
Interruptor
Luminaria

Observaciones:

1.5. Losa final

Observaciones:

1.6. Instalaciones eléctricas

Observaciones:

2. DATOS TECNICOS

Aprobado

Si

[ No

2.1. Sistema eléctrico

Carga eléctrica [ kVAIm~2

Tipo de acometida

Trifasica

Monofasica

Medidor eléctrico NUm. de medidor:

Observaciones:

2.2. Sistema hidrosanitario

Punto cero desague Diametro
Punto cero agua potable Diametro
Medidor hidraulico Ndm. de

medidor:

pulgadas
pulgadas

Observaciones:

2.3. Sistemas especiales

Punto cero red voz y datos
Botén de panico

Observaciones:

3. OPERATIVOS Y/O ADMINISTRATIVOS

Apro

bado

Si

| No
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3.1. Documentos operativos

Manuales de funcionamiento de equipo

Garantia de equipos

4. OBSERVACIONES

Nombre Nombre del concesionario
Fecha Fecha
Firma contratista o proveedor Firma de jefe de obra

o0 Lista de verificacion del contratista

Lista de verificaciéon contratista o subcontratos Version
) HOTEL ECOLOGICO SANTA )
Nombre del proyecto: LUCIA UTATLAN Entrega:
Nombre del contrato: Contacto:
Ubicacion:
Nimero de contrato Correo:
Fecha de entregal/recepcion:
1. Producto contratado A’probado
Si | No

1.1. Calidad de producto

Cumplié con lo contratado

Cumplié con las especificaciones técnicas, planos

Cumplié con la cantidad contratada

Entreg6 producto de buena calidad
Observaciones:
1.2. Tiempo de entrega

Cumplié con el tiempo contratado

Presento contratiempo
Observaciones:
1.3 Entrego documentos o fichas técnicas de producto

Presenté en tiempo las fichas técnicas

Cumplié con entregar garantias del servicio
Observaciones:
Nombre Nombre del concesionario
Fecha Fecha
Firma contratista o proveedor Firma de jefe de obra
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7.6.2 Analisis de precedentes

En seguimiento que se deberéa plantear para cada lista de verificacion descrita sera el

siguiente:

o Planificacion: conocimiento de la ubicacion del proyecto, involucrados y rol que
desempefara cada integrante; conocimiento de lo que abarcaré el proyecto, y
de procesos técnicos y legales.

o Construcciéon de urbanizacion y edificios: se debera contar con el conocimiento
de los términos de referencia o documentos elaborados como son los estudios
técnicos, disefio, planos constructivos, especificaciones técnicas, cronograma y
presupuesto; asimismo, debera de utilizar los medios de verificacion y los
instrumentos de obra para brindar informes necesarios desde su inicio hasta su
finalizacion.

0 Contratistas, entendimiento de cada fase del proyecto en su conjunto, asi como,
todo aquel requisito descrito en el presente documento, y al comenzar a ejecutar
lo contrato debera presentar documentos que registren su actividad semanal,
ademas de todo aquel documento sobre los aspectos técnicos de los renglones
de trabajo.

7.6.3 Seleccion de contratistas y sus calidades

Para la seleccion de contratistas se debera contar con la documentacion necesaria
para evaluar las credenciales y la experiencia de acuerdo con el trabajo que se vaya a

requerir, para ello, se debera requerir la siguiente informacion:

o Experiencia: la cual debera ser comprobable por medio de cartas de referencia
o finiquitos de proyectos anteriores.

0o Documentacion legal donde se acredite como empresa.

0 Licenciay certificacion, si aplicara, con el fin de garantizar que cumple con los

estandares profesionales y legales.
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0 Propuesta econémica, cotizacion u oferta.

Para la presentacion de su oferta econdmica debera usar el siguiente formato:

RENGLON DE TRABAJO XXXXX

(Nombre de contratista Total: Q

Nombre de contratista:
0 proveedor)

\Versién de planos utilizados: XXXXXX
No. Correlativo: 00001 Fecha: XXIXXIXXXX
XX EDIFICIO XXX ESPECIALIDAD
Precio
Cantidad Precio unitario unitario
Cadigo Descripcién Unidad (referencia) materiales (Q) | mano de Total (Q)
CON IVA obra(Q)
CON IVA
1 Q
1.01 Q
1.02 Q
2 Q
2.01 Q
2.02 Q
3 Q
3.01 Q
3.02 Q
4 Fianzas Q
Fianza de cumplimiento por
4.01 XXXX meses 1.00 Q
Fianza de conservacion por
4.02 XXX meses 1.00 Q
Total Q
Comentarios: Tiempo de entrega:
Fichas técnicas
Marcas
Firmay sello

7.6.4 Supervision del proyecto y sus instrumentos

La finalidad de la supervision del proyecto es contar con la vigilancia en cada una de
las fases del proyecto, verificando para ello, que en cada una se ejecuten de acuerdo

a la planificacion (disefio, planos, especificaciones técnicas) y/o modificaciones
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autorizadas, para a lo cual efectuard trabajos relacionados con verificacién de
informacion para la construccion de las obras, levantamiento de datos durante el
proceso constructivo y calculos de volimenes de la obra ejecutada y procesamiento
de la informacion generada (presentacion de informes diarios, semanales, quincenales

y mensuales donde se observe en forma cronoldgica el avance de los trabajos).

Los instrumentos que se deberan de generan son:

Bitdcora de obra: libro o documento fisico o en digital, en el cual se deberé registrar,
identificar y conocer los eventos sobresalientes durante la ejecucion del proyecto,
también para darle seguimiento a lo que se esté ejecutando, esto en secuencia

cronologia durante el periodo que comprende la ejecucion y finiquito del proyecto.

Informes escritos y fotograficos: los informes deberan de elaborase en forma digital
de las acciones de control de calidad de la obra, materiales y equipo de instalacion

permanente, incluyendo resultados de pruebas de laboratorio y de fabrica.:
Informes o minutas de vista de obra: los informes de visita de obra deberan de
elaborase en forma digital, donde se dejard constancia de los avances de la obra,

quienes participaron y puntos tratados, para ello se debera usar el siguiente formato:

o Plantilla de reuniones con clientes interno (equipo de trabajo)
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PROYECTO: HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA

MINUTA DE REUNION Nam.

FECHA

OBJETIVO

UBICACION

HORA DE REUNION HORAS
ELABORO

Nam. NOMBRE CARGO ASITENCIA FIRMA

TEMAS A TRATAR:

ACCIONES PARA TOMAR:

MODIFICACIONES O PETICIONES DE CAMBIO:
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o Plantilla de reuniones de cliente externo (cliente final o persona a la que se le
entrega el proyecto)

PROYECTO: HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA

MINUTA DE REUNION Nam.

FECHA

OBJETIVO

UBICACION

HORA DE REUNION HORAS
ELABORO

Nam. NOMBRE CARGO ASISTENCIA FIRMA

TEMAS A TRATAR:

TEMAS TRATADOS:

Otros instrumentos para el control en la ejecucion de la obra:

o Plantilla para solicitud de trabajos o pedido de materiales

166



UOIDDNISUOY) 3p 3)af Jojuania) ajuedl|os

UORaEEY 3 B30y oanbiui4
Hing Sy Soue|4

SHETWEP G

SENLEIES)

SEZUEIH

uniiEaay ap oy ounbiuiy
1ing 5y SoUE|d

SHETWEP ¥

SEILEIEL)

SEZUEIH

uDidEosy B By ounbiuig
JINg Sy SOUE|J

SHETWEP ¢

SEIJLEIES)

SEZUEIS

uopdElay 3p ey oynbiuly
JINg 5y S0UE|d

SHEMUER i

SENUEIES)

SEZUEIS

UCrRO=oey op Eyoy oainbii]
NG Sy SOUE|J

SHETWEP L

SETJUEIEL)

SEZUEIS

Jeleqen
a3d1os SOPEpUALLI0ITY _ efequz | obedap ¥Al ;
SALIOI al ered uoiad

“oN 1DEAIBSOO | OpEqoldy d [eqel] ap sauoiIpuoD o ap eyed |ssuomipuos | wig) JoeA PEPHIUET) pEpIUN ORdLRSsq ‘oN ON

“BUYoa BUBIDIOS 0 ON

0dlddd 3d dnNlidI'los

Y1010S ‘NY1LVLN VIONT VLINVS 021907023 T3LOH :0L03A0Nd

167




UOIIINIISUOY) 3P 243

JopelysuIpy 21UBLDIOS
DUNDINIA
SYLLNYHYD
NOIZd303
3aviov
OpEINLUNDY | OPENWNDY (WAl
N refieq UQIDEW|
wcﬂlﬁ._..s_uuﬂﬂ Jopzanold opebed Ugiaewns3 e [EoL uoD) olenuUoD EpaUoy o o = ugiduoasaq 200 oN oM
IE10L % 20 JO[EA
eyse

uoloejdaoy ap pnyidljos

:21uelnIjos

Y1070S ‘NY1LV1N VJON1 VINVS 021907023 1310H :0103A0dd

‘ON

168



7.7 DISENO DE LA ESTRATEGIA DE LA EVALUACION DE
RIESGOS DEL PROYECTO

El riesgo en un proyecto es la posibilidad de que ciertos sucesos afecten adversamente

los objetivos del proyecto y el grado de exposicion a eventos negativos y sus probables

consecuencias.

La evaluacion de riesgos permitira identificar, evaluar y controlar los factores de riesgo

que se puedan presentar en el proyecto.

Operativos

7.7.1 Mapa de riesgos operativos y riesgos financieros

MATRIZ DE EVALUACION DE RIESGOS

Desconocimiento
del proyecto

Mala comunicacion
y coordinacion entre
los involucrados.

Reuniones
periddicas para
el
involucramiento y
retroalimentacion
del proyecto al
equipo.

No contar con
planos
constructivos y
especificaciones
adecuadas para
su ejecucion.

No poder cotizar
materiales o
subcontratar a
proveedores para la
ejecucion de los
renglones de
trabajo.

Reuniones
semanales y la
coordinacion con
todas las
especialidades.

Cambios en los
requisitos o
normativas para
obtencién de
permisos,
licencias,
estudios y
permisos con

Atraso en el tiempo
de inicio de la
construccion y asi
como no cumplir
con los tiempos
establecidos para el
proyecto.

Tener
actualizado los
requisitos para el
tramite de
licencias o
permisos y
realizar la gestion
de los mismo con
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instituciones del
estado.

Retraso en la
aprobacién de
permisos y
licencias de
construccion

Contratacién de
personal no
calificado

Incumplimiento
de personal,
proveedores,
contratistas,
disefiadores.

Accidentes en
obra por falta de
seguridad
industrial.

Problemas con la
comunidad por el
ruido,
contaminacion
entre otras.

MEDIA

tiempo
prudencial.
No contar con los
ermisos de
P . Darle
construccién a .
seguimiento

tiempo para el inicio
de la construccion,
lo que puede
provocar atrasos en
la ejecucién y en el
flujo de caja.

continuo a las
instituciones para
la aprobacion de
licencias.

Mala calidad en
productos o
servicios
contratados.

Utilizar plan de
gestion de
recursos
humanos y
realizar
evaluacion
técnica previa
con base al
puesto a aplicar.

Atraso en los
renglones de trabajo
y en la ruta critica.

Utilizar plan de
gestion de
recursos
humanos para la
contratacion asi
como firmar
contrato de
cumplimiento.

Demandas por
accidentes dentro
de la obra.

Contar con
personal que
este verificando
el uso adecuado
del equipo de
seguridad
industrial.

Interrupcion de la
construccion del
Hotel.

Cuando sea
necesario
reunirse con los
COCODE de la
comunidad y
representantes
de la
Municipalidad
para llegar a
acuerdos.
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Descuido en el
almacenamiento
de materiales

MEDIA

Aumento en los
costos del
presupuesto.

Verificar que la
bodega tenga el
espacio
suficiente previo
a la compra de
materiales.

Enfermedades
infectocontagios
as

Incumplimiento de
tiempos en la
entrega de las
actividades
recurrentes y de la
ejecucion del Hotel.

Contar con dos
grupos de
trabajos, para
reducir el riesgo
de contagio y
mayor control de

Financieros

aislamiento.
Considerar
Riesgos de terminar los
. suspension de trabajos de
Riesgo desastres . . .,
trabajos en las cimentacion
naturales .
diferentes s de antes que
construccion. empiece los
meses de lluvia.
Realizar el
tramite con
No contar con el . tiempo suficiente
. Riesgo en el
suficiente . para contar con
desembolso de flujo
recursos . los fondos
) . monetario. .
financiero. necesarios en
cada renglén de
trabajo.
. Manejar tasa fija
Aumento de Riesgo de afectar la

tasas de interés.

ejecucion.

para el préstamo
bancario.

Aumento
inesperados en
los precios de los
materiales.

Riesgo que el costo
del proyecto se vea
incrementado y no
poder contar con los
fondos suficientes
para terminar cada
etapa .

Recurrir a varias
empresas locales
para la obtencion
de los materiales
y equipo y
negociar el
contrato para
obtencién del
abastecimiento
de estos
mientras dure el
proyecto.
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Llevar el control
del cronograma
de trabajo,
realizar
reuniones
semanales con el
personal de obra.

Aumento en los
costos del
presupuesto por el
atraso en los
renglones de
trabajo.

Retraso en los
Renglones de
trabajos de la
ruta critica
durante todas las
s.

7.8 DISENO DE LA ESTRATEGIA DE INTEGRACION Y
CIERRE DEL PROYECTO

Para el cierre del proyecto, aqui es donde finalizan todas las actividades planificadas
y se hace la entrega de los resultados al inversionista, se realiza una evaluacion final
para determinar el cierre de procesos, asegurar la aprobacion y satisfaccion del

inversionista.

7.8.1 Control de cambios

El control de cambios es una forma de generar una solicitud para su revision, para que
luego sean aprobadas o denegadas por el encargado del proyecto, quien las evaluara
para garantizar que no excedan el alcance o el enfoque del proyecto.
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Correlativo No. # 00001

1. Orden de cambio

Proyecto: Hotel Ecoldgico
Solicitud realizada por: Nombre del responsable que solicita el cambio
Razén social: Contratista o proveedor

Fecha de solicitud:

A continuacidn, se desglosa técnicamente la razén de la orden de cambio:

ANALISIS DE ORDEN DE CAMBIO

item DESCRIPCION ESTATUS, COMENTARIOS Y MODIFICACIONES.
Razén de solicitud orden de

1.01 .
cambio:

G Descr.lpqon técnica del
cambio:

1.03 Tiempo de ejecucién:

1.04 Actualizacion de planos:

Cambios monetarios

Mano de obra Materiales Impacto total
CON IVA (Q) con IVA (Q) con IVA (Q)
Mano de obra Materiales Impacto total
con IVA (Q) con IVA (Q) con IVA (Q)
PPT(.) Monto PPT(.) PPT(.) Monto PPT(.) Total con IVA (Q)
anterior anterior | anterior anterior

Por lo tanto, se autoriza la solicitud de pedido para ejecucién inmediata, cumpliendo con los
requisitos anteriores descritos

Firma enterado y de acuerdo.

(Nombre y apellido)
Quien solicita el cambio

Recibe solicitud: XXXXX
Razén social: Hotel Ecoldgico
Fecha de recepcion:

Firma enterado y de acuerdo.

Nombre responsable
Hotel Ecolégico
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7.8.2 Cierre de contratos, finiquitos

Para el cierre de los contratos donde se da por terminado el proceso de negociacion
entre una empresay el cliente o proveedor o por finalizacion de servicios profesionales

se utilizara los siguientes modelos:

ACTA DE RECEPCION FINAL DE OBRA

En el municipio de Santa Lucia Utatlan, departamento de Solola, el XX de XXXX del
afio 20xx, en las instalaciones que ocupa el Hotel Ecolégico, por una parte NOMBRE
COMPLETO, PUESTO de la empresa NOMBRE DE EMPRESA; y por la otra parte
ARQ. EVELIN VASQUEZ, DIRECTOR DEL PROYECTO, firman la presente acta de
recepcion de obra referente a la compra / trabajos de obra asignados por medio de
la orden de compra #45000XXXXX, orden referente al proyecto “DESCRIPCION DE
LA ORDEN DE COMPRA” para la construccion del Hotel Ecolégico”. Dando por
entregadas todos(as) los(as) productos / instalaciones a plena satisfaccion del cliente,
haciendo referencia a las cartas de garantia entregadas en caso de presentarse fallas
en las instalaciones realizadas o equipos suministrados.
Esta acta es complementada con los siguientes anexos:

0 Cartas de garantia de equipos
Carta de garantia de instalaciones ejecutadas
Manuales de operacion y mantenimiento
Diagramas eléctricos
Manual de cargador de baterias

Llaves

O O O O o o

Copia de planos As Built en formato Al firmado y sellado por ingeniero civil o
arquitecto colegiado activo
0 CD con copia de planos en digital

Nombre representante Arg. Evelin Vasquez
EMPRESA Director de proyecto
Hotel Ecoldgico
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FINIQUITO

En EL MUNICIPIO DE SANTA LUCIA UTATLAN municipio de SOLOLA el [ ] de
[ ]dedos mil| [, YO, | |,me identifico con el documento de identidad
personal (DPI) ndmero [__]; actio en mi calidad de [ ] de la entidad
[ ], calidad que acredito con [ ]: HAGO CONSTAR:

a) Que aseguro ser de los datos de identificacion personal anteriormente relacionados;

b) Que aseguro hallarme en el libre ejercicio de mis derechos civiles; c) Que la
representacion que ejercito es suficiente, de conformidad con la ley, para el
otorgamiento del presente acto; por este medio —en la calidad antes apuntada-
OTORGO EL MAS AMPLIO, COMPLETO, TOTAL Y EFICAZ FINIQUITO a favor de la
entidad HOTEL ECOLOGICO por la totalidad de los trabajos y servicios prestados a
dicha entidad en el desarrollo del proyecto denominado HOTEL ECOLOGICO (en
adelante la obra).

Por lo anteriormente expuesto, YO, [ ] en representacién de la entidad

[ ], manifiesto que por este medio mi representada, OTORGA a la
entidad HOTEL ECOLOGICO. el mas AMPLIO, COMPLETO, TOTAL Y EFICAZ
FINIQUITO, obligandose en PACTO DE NO PEDIR NI PRETENDER cualquier

derecho que pudiera suscitarse de la adjudicacion y trabajos iniciados de la Obra

referida; manifestando, ademas, que no tiene ninguna accion de caracter civil, penal,
laboral, administrativa o de cualquier otra indole que ejercitar y si en caso esta
existiera, desde ya se renuncia expresamente a las mismas, ya que reconoce que las
actividades contratadas en relacién con la obra fueron finalizados y pagados por la
entidad contratante, y por lo tanto que no existe absolutamente nada que deducir ni
reclamar en cuanto a la ejecucion de ningun trabajo realizado en la obra.

Yo, [ ], en representacion de la entidad [ 1,

manifiesto que acepto integramente el presente documento y lo expresado en todas y
cada una de sus clausulas y manifiesto mi plena conformidad con el Finiquito contenido
en este documento, el cual fue leido integramente por mi persona y bien impuesto de

su contenido, objeto, validez y demas efectos legales, lo ratifico, acepto y firmo.

(F)
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ESTRATEGIAS DE
MERCADEO DEL
PROYECTO
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8.ESTRATEGIAS DE MERCADEO DEL
PROYECTO

Se propone utilizar la estrategia de negocio centrada en el cliente CRM Customer
Relationship Management, obteniendo informacion del cliente o huésped, por medio

de informacion de base de datos:

1. Resefa de los de los huéspedes: esto debido que los viajeros investigan un
destino y leen las resefas sobre alojamiento son comportamientos arraigados,
que afectan la forma en que los hoteles atraen mas ventas directas y reservas a
través de sus propios canales digitales y de comercio electrénico.

2. Presencia digital, publicacion hotel en linea y redes sociales, con el fin de mayor
exposicién, creciente trafico de sitios web, desarrollando seguidores siguiendo,
generando oportunidades de ventas, auge de las asociaciones empresariales y
ventas adelantadas.

3. Experiencia personalizada, utilizar la informacion obtenida de datos sobre las
preferencias o0 comentarios de los huéspedes para ofrecer mensajes
personalizados.

4. Envié de correos electronicos personalizados de promociones, cuestionarios,
encuestas, entre otros, en funcion del perfil del huésped potencial o del
comprador o clientes existente,

5. Comercializacion directa incluyendo folletos y promociones.

8.1 CARTERA DE PRODUCTOS Y PROPUESTA DEL
VALOR
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8.1.1 Cartera de productos
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La cartera de productos es el conjunto de los bienes y servicios que una empresa
comercializa y por lo cual recibe ingresos. Dentro de la cartera de servicios que
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8.1.2 Aplicar metodologia Canvas

KP
ALIADOS ESTRATEGICOS:

. Inversionista

. Profesionales de diferentes
especialidades

. Contratistas o proveedores
de mano de obra calificada

e  Empresas de venta de
materiales de construccién

. Banca

. Instituto Guatemalteco de
Turismo - INGUAT

e  Direccion de Migracion

. Ministerio de Relaciones
Exteriores

e  Agencias de viajes

e  Empresas de transporte

e  Empresas de actividades de
ocio y entretenimiento

e  Empresas de tours

KA
ACTIVIDADES CLAVE:

o Disefio del hotel

e Elaboracion de
constructivos

e Permisos y

construccion.

Construccion de edificaciones

Comercializacion

Entrega hotel

Inicio de operacién y

planos

licencias de

KR
RECURSOS

»7. ek,

CLAVE: { B !

VP
PROPUESTA DE VALOR:

o Infraestructura fisica que brinda
las condiciones de comodidad y
calidad en los servicios de
alojamiento,  alimentacion vy
recreacion cumpliendo con los
requisitos para establecimiento
de alojamiento del INGUAT.
Construccién de un hotel que
integra la funcionalidad con su
entorno, haciendo uso de
materiales ecoldgicos e
instalaciones  previstas  con
sistemas que ayudan a reducir el
impacto ambiental, asi como
presentado los servicios de
restaurante, areas de camping,
Spa, miradores, pet friendly e
internet de alta velocidad.

CR
RELACION CON CLIENTE

e Ser el primer hotel ecolégico en el
municipio de Santa Lucia Utatlan, que
brinde el servicio de alojamiento al
turista visitante 0 excursionista
nacional o] extranjero las
comodidades

e Apoyar econémicamente a la
poblacion de Santa Lucia Utatlan por
medio de trabajo o adquisicién de
productos

para ,-W
consumo. ]

CH

CANALES:

Promocion y divulgacion de la hotel
ecoldgico, por medio de canales

Cs

SEGMENTOS DE
CLIENTE

Turista visitante y
excursionista que le guste
el turismo de naturaleza y
el turismo rural, entre las
edades de 18 a 55 afios,
soltero o con familias, que
les guste viajar solos o
acompafados.

*  Empresas de SPA Fisicos: digitales (online) pagina web propia del
i :\:Aarglpamento ) F @ ;. hotel, redes sociales Facebook,
o Mobiliario y equipo % i B ,
e INsuMos administrativos. //© ’@D—_\\ Instagram, Twitter, red de busquedas,
* Materiales para la construccion I N4 ﬁ I cana.le's, de
o\ ¢ Renta de maquinaria y equipo % %% /1 telewspn, _ -
" . | anuncios en = 0
Humangs. . W prensa o s
e Profesionales de las diferentes revistas y en MARKETING
especialidades i u
« Personal administrativo los listados
« Personal operativo para campo de INGUAT.
SCD ESTRUCTURA DE COSTO: SRS
Costos fijos: Costos variables: FUENTES DE INGRESO:

e Servicios basicos (agua, luz, teléfono)

o Salarios de personal
o Cuotas patronales
o Arbitrios municipales

¢ Arrendamiento de maquinaria y equipo

e Pago de subcontratistas

e Mano de obra

Insumos para oficina

Materiales de

construccion

e Depreciacion de
magquinaria

e Combustible y
gasolina

e Reparaciones

o Publicidad

L]

L]

Multas
Imprevistos

. Capital propio, activo tangible el terreno.

. Financiamiento bancario empresarial.
e Apoyo financiero aportado por los socios.
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8.1.3 Estrategia de precios

La estrategia de pecios del proyecto teniendo en consideracion el objetivo de atraer
huéspedes, maximizar los ingresos y mantener una posicion competitiva en el

mercado, estara basada en:

1. Precios dindmicos: ajustar los precios en tiempo real en funcién de la demanda
y la oferta actuales. Aumento los precios el precio de las habitaciones o cabafas
durante las temporadas altas o feriados nacionales y reducirlo durante las

temporadas bajas.

2. La competencia: se fijaron los precios de acuerdo con el analisis realizado de lo
que cobran los competidores para fijar precios competitivos para ofrecer una

buena relacion calidad-precio a los huéspedes.

3. Segmentos: cobrar precios diferentes a distintos segmentos de huéspedes en
funcion de distintas variables, como el nimero de habitaciones reservadas, el

tipo de habitacion, el momento de la compra y los atributos del huésped.

4. Fidelizacion: recompensar a los clientes fieles con incentivos de precios, como

ofertas especiales y descuentos, con el fin que se sientan valorados por el hotel.

5. Duracion de la estancia: una sencilla estrategia de precios por la que el hotel
fija la duracion minima y maxima de la estancia con el fin de aumentar la
ocupacion durante periodos mas largos y mejorar la previsibilidad de los

ingresos.
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8.1.4 Previsiones de ventas

La previsidbn de ventas es el proceso de estimar los ingresos por ventas de una

empresa para un periodo de tiempo futuro especifico, normalmente un mes, un

trimestre o un afo.1°

Para el proyecto la prevision de ventas por hospedaje y los servicios que prestara el

hotel se estimo entre un 20 % a un 80 %, siendo el porcentaje mas bajo al inicio de la

operacion de los servicios, como se observa en la presente tabla:

Tabla 20. Prevision de ventas. Fuente: elaboracion propia.

10 Prevision de Ventas: Como hacerlo con rapidez y precision [+ Plantilla] M. (salesflare.com)

Prevision de ventas
Estimado ventas 2026 / Afio 2 2027 / Afio 3 2028 Afio 4 2029 / Afio 5 2030 / Afio 6
Servicio Anual %
Ventas % Ventas % Ventas % Ventas % Ventas %
Area de 100%
Camping Q 6,477,900.00 Q 361,500.00 | 6%|Q 640,800.00 | 10%|Q 648,000.00 | 10%|Q 648,000.00 |10%| Q 648,000.00 |10%
Eventos al aire 100%
libre Q 4,519,900.00 |100%] @ 182,000.00 | 4%|Q 434,000.00 | 10%|Q 462,000.00 | 10%|Q 462,000.00 [10%| Q 462,000.00 |10%
Restaurante Q 16,504,000.00 [100%| Q  252,000.00 | 2%| Q 1,380,000.00 | 8%| Q 1,760,000.00 | 11%| Q 1,760,000.00 |11%| Q 1,760,000.00 |11%
SPA Q 8,835,120.00 [100%|Q 252,000.00 | 3%|Q 917,280.00 | 10%|Q 907,200.00 | 10%|Q 907,200.00 |10%| Q 907,200.00 |10%
Renta de piso o
|plaza 6m2 Q 49257000 |100%] Q  36,900.00 | 79%|Q  45,000.00 | 9%|Q  48,600.00 | 10%|Q  48,600.00 [10%| Q  48,600.00 10%
Cabafias 009
Familiares Q 4,650,912.00 |100% Q 221,760.00 | 5%|Q 524,160.00 | 11%|Q 524,160.00 |11%| Q 524,160.00 |11%
Médulo de Q  260,400.00 [100% Q  260,400.00 | 100%
habitaciones Q 1,370,880.00 |100% Q 1,370,880.00 |100%
simple o dobles 51 342 384.00 [ 1000 0%| Q 2,227,680.00 |10%| Q 2,963,520.00 |14%
2031/ Afio 7 2032 / Afio 8 2033/ Afio 9 2034/ Afio 10
Ventas % Ventas % Ventas % Ventas %
)| @ 712,800.00 |11%| Q  939,600.00 | 15%| Q 939,600.00 | 15%| Q 939,600.00 | 15%
)| @ 508,200.00 |11%| Q  669,900.00 | 15%| Q 669,900.00 | 15%| Q 669,900.00 | 15%
)| Q 1,936,000.00 | 12%| Q 2,552,000.00 | 15%| Q 2,552,000.00 | 15%]| Q 2,552,000.00 | 15%
)[Q 997,920.00 | 11%| Q 1,315,440.00 | 15%[ Q 1,315,440.00 | 15%]| Q 1,315,440.00 | 15%
)| Q  53,460.00 |11%| Q  70,470.00 | 14%|Q  70,470.00 | 14%|Q  70,470.00 | 14%
)| Q 576,576.00 |12%| Q  760,032.00 | 16%| Q 760,032.00 | 16%|Q 760,032.00 | 16%
)[ Q 3,259,872.00 | 15%| Q 4,297,104.00 | 20%[ Q 4,297,104.00 | 20%][ Q 4,297,104.00 | 20%
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8.1.5 Estrategia de distribucion

Se utilizaran diversos canales de distribucion para aumentar las reservas, siendo

estos:

Directos: utilizacion de canales de distribucion online, sitio web del hotel: el cual
debera ser atractivo y facil para el uso del cliente, integrado con un motor de reservas
online fluido y receptivo, llamadas telefonicas, ademas, se manejaran plataformas de
redes sociales como canales adicionales. Canales convencionales no digitales (offline)

(campafias publicitarias, anuncios, presentaciones).

Indirectos: los canales indirectos incluyen: agencias de viaje en linea (OTA),
Expedia.com, booking.com, metabuscadores (Trivago, TripAdvisor y Skyscanner),
operadores turisticos, asociacion con compafiia de segmentos similares (empresas de

renta de vehiculos, agencias de viajes).

8.1.6 Estrategia de comunicacion

Para que nuestro mensaje, contenido y promocionales, llegue a nuestros clientes
potenciales se utilizaran las herramientas digitales siguientes:

a) Redes sociales: utilizacion de plataformas como Facebook, Instagram,
WhatsApp, YouTube y TikTok para mostrar las instalaciones del hotel por
medio de imagenes o videos, opiniones de huéspedes, actividades a realizar,
promocionar ofertas.

b) BTL (Below the line), comunicacién por medio de email, se mantendran
informados a los huéspedes sobre las promociones, eventos y noticias a través
de correo electrénicos.

c) Marketing mévil, asegurando que el servicio web este optimizado para méviles

y desarrollar una aplicacion para facilitar las reservas.
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d) Add Works, SEO y contenido, motores de busqueda como Google, creando
contenido relevante de la comunidad, atracciones cercanas, consejos de viajes,
con el fin de que el huésped con el uso de palabras claves, temas o ubicaciones
los anuncios seran mostrados a la gente que esta realmente interesada en los
servicios del hotel.

e) Colaborar con influencer del sector o del pais con el fin que promocionen el

hotel a sus seguidores.

8.1.7 Presupuesto de marketing

El presupuesto estimado que se prevé anualmente cuando se haya concluido sus

cuatro fases sera el siguiente:

cODIGO RENGLON UNIDAD  CANTIDA P.U. TOTAL
D
500 COMERCIALIZACION Q 75,915.00
MARKETING Q 72,300.00
Redes sociales Q 15,600.00
Fee Agencia Facebook mes 12.00 Q 500.00 Q 6,000.00
Pauta Facebook mes 12.00 Q 400.00 Q 4,800.00
Pauta Instagram mes 12.00 Q 400.00 Q 4,800.00
Pagina web Q 6,700.00
Dominio afo 1.00 Q 700.00 Q 700.00
Disefio pagina unidad 1.00 Q 16,000.00 Q 16,000.00
Medios de publicidad exterior Q 22,000.00
Vallas unidad 1.00 Q 20,000.00 Q 20,000.00
Manta en proyecto unidad 1.00 Q 2,000.00 Q 2,000.00
Material de ventas Q 2,500.00
Papeleria unidad 1.00 Q 2,500.00 Q 2,500.00
Regalos Q 5,000.00
Especiales a clientes unidad 1.00 Q 5,000.00 Q 5,000.00
Disefio gréfico Q 10,000.00
Artes unidad 1.00 Q 10,000.00 Q 10,000.00
Promocionales Q 8,000.00
Camisas unidad 1.00 Q 4,000.00 Q 4,000.00
Lapiceros unidad 1.00 Q 4,000.00 Q 4,000.00
IMPREVISTOS COMERCIALIZACION Q 3,615.00
Imprevistos % 5.00% Q 72,300.00 Q 3,615.00
TOTAL DE COSTOS unidad 1.00 Q 10.52 Q 75,915.00
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CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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CONCLUSIONES

1. Conociendo los aspectos mas significativos del estudio de mercado, del
estudio técnico, del estudio administrativo - legal, estudio financiero, se
concluye que el proyecto rentable, presentando una tasa de retorno TIR del
14.52 %, con un valor actual neto VAN que se espera obtener de Q.
18,210.18 con un retorno de inversion ROI del 48 %.

2. La infraestructura del hotel viene a cumplir las exigencias de servicios de
alojamiento brindando las condiciones de comodidad y calidad, en los
servicios y a la vez cumpliendo con los requisitos para establecimientos de
alojamiento del INGUAT, integrando la funcionalidad con su entorno
haciendo uso de materiales ecoldgicos e instalaciones previstas con

sistemas que ayudan a reducir el impacto ambiental.

3. Si el proyecto llegara a ejecutarse apoyard econdmicamente a la poblacion
de Santa Lucia Utatlan por medio de trabajo a la poblaciéon o adquisicion de

productos producidos en la region.
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RECOMENDACIONES

1. Al inversionista: al momento de iniciar el proyecto, evaluar, si con alguna
banca existe en el mercado, se obtiene una mejor opcion de préstamo con
el fin de conseguir una tasa de interés menor y asi lograr que el proyecto

sea mas rentable.

2. Si el tiempo para la ejecucién del proyecto fuera diferente al analizado, se
recomienda revaluar el aspecto financiero debido a los cambios en las tasas
de inflacion, precios de mercado en materiales, mano de obra y nuevas

estrategias de marketing.

3. Al inversionista, llevar a cabo el proyecto, tomando en consideracion los
planteamientos abordados en cada estudio con el fin de obtener la
rentabilidad presentada, de no comenzar en el tiempo estipulado, replantear
y evaluar las tendencias del mercado hotelero, asi como, las nuevas
tecnologias para la optimizacion de eficiencia energética, el uso de
materiales sostenibles, la gestion inteligente de residuos y tecnologias
digitales, con el fin de no ver afectado el beneficio econémico esperado de

este.
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ANEXO

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE 2024
(Expresado en Quetzales)

ACTIVO

NO CORRIENTE
Terreno

CORRIENTE
Caja y Bancos
Iva por cobrar
Inventarios

Suma del Activo

PASIVO
CORRIENTE
Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos)
Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas)
Igss por pagar
Provision prestaciones laborales

PATRIMONIO NETO
Capital Pagado
Resultados acumulados
Perdida del Ejercicio
Suma Igual al Activo

Q 4,330,254.00
4,330,254.00

Q 100,000.00

Q  100,000.00

Q -

Q -
Q 4,430,254.00
Q -

Q -

Q -

Q -

Q -

Q 4,330,254.00

Q -

Q  100,000.00 Q 4,430,254.00
Q 4,430,254.00
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(-)

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS
PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2025

(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de camping
Eventos al aire libre
Restaurante

SPA

Renta de piso plaza 6m2
Cabafias familiares

Mdodulo 1y 2 habitaciones
simple o dobles

Médulo 3 y 4 habitaciones
simple o dobles

COSTO DE RENTAS

Urbanizacion fase 1 7,217.09 m2
Edificios fase 2 vestidores,
restaurante ler nivel 517.99 m2

Edificios fase 3 (mddulo 1y 2,
cabafias familiares, 1,530.26 m2
Restaurante 2do nivel)

Edificios fase 4 (mddulo 3y 4) 818.84 m2

UTILIDAD BRUTA

GASTOS DE OPERACION

Disefo 7,217.09 m2
Planificaciéon 7,217.09 m2
Licencia

Operaciones 2,867.09 m2
Publicidad y comercializacion

Administracion

O O O0OO000L00

o)

O 00000

2,743,884.78

101,000.00
450,652.56

UTILIDAD OPERATIVA

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo hipotecario (vigente)
Intereses inversionistas (vigente)

Pago disefios y planificacion

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO

Impuestos sobre la renta
UTILIDAD NETA

Q  91,976.53
Q  8,200.00
Q -

Q
Q
Q
Q

2,743,884.78
2,743,884.78

551,652.56
3,295,537.34

100,176.53
3,395,713.87

(3,395,713.87)
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HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2025
(Expresado en Quetzales)

ACTIVO

NO CORRIENTE
Terreno

CORRIENTE
Caja 'y Bancos
Iva por cobrar
Inventarios
Suma del Activo

PASIVO
CORRIENTE
Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos)
Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas)

PATRIMONIO NETO
Capital Pagado
Perdida acumulada
Perdida del Ejercicio
Suma de pasivo

Q 4,330,254.00

Q 668,489.33
Q -
Q -

4,330,254.00

668,489.33

Q3,464,203.20
Q 500,000.00

Q4,330,254.00
Q 100,000.00
-Q3,395,713.87

4,998,743.33

3,964,203.20

1,034,540.13

4,998,743.33
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(-)

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS

PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2026
(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de camping Q 361,500.00

Eventos al aire libre Q 182,000.00

Restaurante Q 480,000.00

SPA Q 252,000.00

Renta de piso plaza 6m2 Q 36,900.00

Cabanas familiares Q -

Médulo 1y 2 habitaciones simple o dobles Q -

Médulo 3 y 4 habitaciones simple o dobles Q -

COSTO DE RENTAS

Urbanizacion fase 1 7,217.09 m2 Q 444,680.78

Edificos fase 2 vestiores, 517.99 m2 Q 2,348,427.81

Edificios fase 3 (médulo 1y 2,

Cabafias familiares, restaurante  1,530.26 m2 Q 552,933.94

2do nivel)

Edificios fase 4 (mddulo 3y 4) 818.84 m2 Q -
UTILIDAD BRUTA

GASTOS DE OPERACION

Disefo 7,217.09 m2 Q -

Planificaciéon 7,217.09 m2 Q -

Licencia Q -

Operaciones 2,867.09 m2 Q 901,305.12

Publicidad y comercializacion Q 28,468.14

Gastos de administracion y

mantenimiento Q 46,912.31

INGUAT Q 32,276.79
UTILIDAD OPERATIVA

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo hipotecario (vigente) Q 441,276.67

Intereses inversionistas (vigente) Q 30,750.00

Pago disefios y planificacién Q -

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO
Impuestos sobre la renta

UTILIDAD NETA

O O OO0

Q

1,312,400.00

3,346,042.53
2,033,642.53

1,008,962.36
3,042,604.89

472,026.67
3,514,631.56
58,589.29
(3,573,220.85)
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HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2026
(Expresado en Quetzales)

ACTIVO

NO CORRIENTE
Terreno
Moabiliario para restaurante

CORRIENTE
Caja y Bancos
Iva por cobrar
Inventarios
Suma del Activo

PASIVO
CORRIENTE
Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos)
Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas)

PATRIMONIO NETO
Capital Pagado
Perdida acumulada
Perdida del Ejercicio
Suma de pasivo

Q  4,530,254.00
Q 4,330,254.00
Q  200,000.00
Q 446,120.93
Q  446,120.93
Q -
Q -
Q  4,976,374.93
Q  7,515,055.65
Q 6,015,055.65
Q  1,500,000.00
Q  4,330,254.00
-Q 3,295,713.87
-Q 3,573,220.85 -Q  2,538,680.72
Q  4,976,374.93
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(-)

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS

PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2027
(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de camping Q 640,800.00
Eventos al aire libre Q 434,000.00
Restaurante Q 1,380,000.00
SPA Q 917,280.00

Q  45,000.00
Cabafias familiares Q 221,760.00
Médulo 1y 2 habitaciones simple o dobles Q 260,400.00
Médulo 3 y 4 habitaciones simple o dobles Q

Renta de piso plaza 6m2

COSTO DE RENTAS

Urbanizacion fase 1 7,217.09 m2 Q -
Edificios fase 2 vestidores,

restaurante ler nivel 517.99 m2 Q )
Edificios fase 3 (médulo 1y 2,

cabarfias familiares, restaurante 1,530.26 m2 Q 7,394,896.43
2do nivel)

Edificios fase 4 (médulo 3y 4) 818.84 m2 Q -

UTILIDAD BRUTA

GASTOS DE OPERACION

Disefo 7,217.09 m2 Q -
Planificaciéon 7,217.09 m2 Q -
Licencia Q -
Operaciones 2,867.09 m2 Q 901,305.12
Publicidad y comercializacion Q 9,489.38
Administracion Q 181,962.99

INGUAT Q 100,264.29
UTILIDAD OPERATIVA

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo hipotecario (vigente) Q 714,809.30
Intereses inversionistas (vigente) Q 61,500.00
Pago disefios y planificacion Q -

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO
Impuestos sobre la renta
UTILIDAD NETA

Q

3,899,240.00

7,394,896.43
3,495,656.43

1,193,021.78
4,688,678.21

776,309.30
5,464,987.51
236,502.50
(5,701,490.01)
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HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2027
(Expresado en Quetzales)

ACTIVO
NO CORRIENTE Q 4,730,254.00
Terreno Q 4,330,254.00
Mobiliario para restaurante Q 200,000.00
Mobiliario para hospedaje Q 200,000.00
CORRIENTE Q 303,955.54
Caja y Bancos Q 303,955.54
Iva por cobrar
Inventarios Q -
Suma del Activo Q 5,034,209.54
PASIVO
CORRIENTE Q 13,274,380.27
Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos) Q 11,274,380.27
Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas) Q 2,000,000.00

PATRIMONIO NETO

Capital Pagado Q 4,330,254.00
Perdida acumulada -Q 6,868,934.72
Perdida del Ejercicio -Q 5,701,490.01 -Q 8,240,170.73
Suma de pasivo Q 5,034,209.54
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(-)

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS

PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2028
(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de Camping

Eventos al aire libre

Restaurante

SPA

Renta de piso plaza 6m2

Cabarias familiares

Modulo 1y 2 habitaciones simple o dobles
Maodulo 3 y 4 habitaciones simple o dobles

COSTO DE RENTAS

Urbanizacion fase 1

Edificios fase 2 vestidores, restaurante ler
nivel

Edificios fase 3 (mddulo 1y 2, cabafas
familiares, restaurante 2do nivel)

Edificios fase 4 (mddulo 3y 4)

GASTOS DE OPERACION
Disefio

Planificacion

Licencia

Operaciones

Publicidad y comercializacion
Administracion

INGUAT

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo hipotecario (vigente)
Intereses inversionistas (vigente)

Pago disefios y planificacion

7,217.09
517.99

1,530.26

818.84

7,217.09
7,217.09

2,867.09

Q 648,000.00
Q 462,000.00
Q 1,760,000.00
Q 907,200.00
Q  48,600.00
Q 524,160.00

Q 1,370,880.00
Q -

m2 Q -
m2 Q -
m2 Q 878,709.31

m2 Q 2,290,022.10
UTILIDAD BRUTA

m2 Q -
m2 Q -
Q -
m2 Q 901,305.12
Q 18,978.76
Q 386,671.34
Q 227,057.14

UTILIDAD OPERATIVA

Q 1,176,957.50
Q 61,500.00

Q -

Q

Q
Q

Q

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO -Q
Impuestos sobre la renta
UTILIDAD NETA

Q
Q

5,720,840.00

3,168,731.41
2,552,108.59

1,534,012.36
1,018,096.23

1,238,457.50
220,361.27
350,352.50
(570,713.77)
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HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
BALANCE GENERAL

AL 31 DE DICIEMBRE 2028

(Expresado en Quetzales)

ACTIVO

NO CORRIENTE

Terreno

Mobiliario para restaurante
Mobiliario para hospedaje

CORRIENTE
Cajay Bancos
Iva por cobrar
Inventarios
Suma del Activo

PASIVO
CORRIENTE
Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos)
Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas)

PATRIMONIO NETO
Capital Pagado
Perdida acumulada
Perdida del Ejercicio
Suma de pasivo

Q 4,330,254.00
Q 200,000.00
Q  450,000.00

Q 3,163,891.14

Q -

Q 4,980,254.00

Q 3,163,891.14

Q 14,955,029.64
Q 2,000,000.00

Q 4,330,254.00
-Q 12,570,424.73
-Q  570,713.77

Q 8,144,145.14

Q 16,955,029.64

-Q 8,810,884.50

Q 8,144,145.14
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(-)

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS
PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2029

(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de Camping

Eventos al aire libre

Restaurante

SPA

Renta de piso plaza 6m2

Cabarias familiares

Modulo 1y 2 habitaciones simple o dobles
Mdodulo 3 y 4 habitaciones simple o dobles

COSTO DE RENTAS

Urbanizacion fase 1

Edificios fase 2 vestidores, restaurante ler
nivel

Edificios fase 3 (mddulo 1y 2, cabafas
familiares, restaurante 2do nivel)

Edificios fase 4 (mddulo 3y 4)

GASTOS DE OPERACION
Disefio

Planificacién

Licencia

Operaciones

Publicidad y comercializacion

Gastos de administracion y mantenimiento

INGUAT

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo hipotecario (vigente)
Intereses inversionistas (vigente)

Pago disefios y planificacion

7,217.09
517.99

1,530.26

818.84

7,217.09
7,217.09

2,867.09

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO

m2

m2

m2

m2

Q 648,000.00
Q 462,000.00
Q 1,760,000.00
Q 907,200.00
Q 48,600.00
Q 524,160.00
Q 1,481,760.00
Q 745,920.00
Q -

Q -

Q -

Q 2,524,757.10

UTILIDAD BRUTA

m2
m2

m2

UTILIDAD OPERATIVA

Q -
Q -

Q -

Q 751,086.90
Q 28,468.14
Q 782,703.48
Q 303,557.14

Q 1,145,949.61
Q 67,794.13

Q -

Impuestos sobre la renta
UTILIDAD NETA

Q

O O OO

6,577,640.00

2,524,757.10
4,052,882.90

1,865,815.66
2,187,067.24

1,213,743.74
973,323.50
403,902.50
569,421.00
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HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2029
(Expresado en Quetzales)

ACTIVO

NO CORRIENTE

Terreno

Mobiliario para restaurante
Mobiliario para hospedaje

CORRIENTE
Caja y Bancos
Iva por cobrar
Inventarios
Suma del Activo

PASIVO
CORRIENTE
Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos)
Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas)

PATRIMONIO NETO
Capital Pagado
Perdida acumulada
Perdida del Ejercicio
Suma de pasivo

Q 5,230,254.00
Q 4,330,254.00
Q 200,000.00
Q 700,000.00
Q 3,337,647.52
Q 3,337,647.52
Q -
Q 8,567,901.52
Q 16,809,365.02
Q 14,868,305.82
Q 1,941,059.20
Q 4,330,254.00
-Q 13,141,138.50
Q 569,421.00 -Q 8,241,463.50
Q 8,567,901.52
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(-)

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS

PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2030
(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de Camping

Eventos al aire libre

Restaurante

SPA

Renta de piso plaza 6m2

Cabarias familiares

Modulo 1y 2 habitaciones simple o dobles
Mdodulo 3 y 4 habitaciones simple o dobles

COSTO DE RENTAS

Urbanizacion fase 1

Edificios fase 2 vestidores, restaurante ler
nivel

Edificios fase 3 (mddulo 1y 2, cabafas
familiares, restaurante 2do nivel)

Edificios fase 4 (mddulo 3 y 4)

GASTOS DE OPERACION

Disefio

Planificacién

Licencia

Gastos de administracion y mantenimiento
Publicidad y comercializacion

Gastos de mantenimiento equipos
INGUAT

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo hipotecario (vigente)
Intereses inversionistas (vigente)

Pago disefios y planificacion

7,217.09
517.99

1,530.26

818.84

7,217.09
7,217.09

2,867.09

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO

Q 648,000.00
Q 462,000.00
Q 1,760,000.00
Q 907,200.00
Q 48,600.00
Q 524,160.00

Q 1,481,760.00
Q 1,481,760.00

m2

m2

m2

m2
UTILIDAD BRUTA

m2
m2

m2 Q 1,020,000.00

Q 56,936.28
Q 80,000.00
Q 369,257.14

UTILIDAD OPERATIVA

Q 1,169,759.51
Q 88,783.59

Impuestos sobre la renta

UTILIDAD NETA

Q

Q
Q

O O OO

7,313,480.00

7,313,480.00

1,526,193.42
5,787,286.58

1,258,543.10
4,528,743.48

449,892.50
4,078,850.98
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HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2030
(Expresado en Quetzales)

ACTIVO

NO CORRIENTE Q 5,250,254.00

Terreno Q 4,330,254.00

Mobiliario para restaurante Q 200,000.00

Mobiliario para hospedaje Q 700,000.00

Mejoras a la infraestructura Q 20,000.00

CORRIENTE Q 6,487,115.32

Caja y Bancos Q 6,487,115.32

Iva por cobrar

Inventarios Q -

Suma del Activo Q 11,737,369.32
PASIVO

CORRIENTE Q 15,899,981.84

Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos) Q 14,323,048.67

Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas) Q 1,576,933.17

PATRIMONIO NETO

Capital Pagado Q 4,330,254.00

Perdida acumulada -Q 12,571,717.50

Ganancia del Ejercicio Q 4,078,850.98 -Q 4,162,612.52

Suma de pasivo

Q

11,737,369.32
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(-)

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS

PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2031
(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de Camping

Eventos al aire libre

Restaurante

SPA

Renta de piso plaza 6m2

Cabarias familiares

Modulo 1y 2 habitaciones simple o dobles
Mdodulo 3 y 4 habitaciones simple o dobles

COSTO DE RENTAS

Urbanizacion fase 1

Edificios fase 2 vestidores, restaurante ler
nivel

Edificios fase 3 (mddulo 1y 2, cabafas
familiares, restaurante 2do nivel)

Edificios fase 4 (mddulo 3y 4)

GASTOS DE OPERACION

Disefio

Planificacién

Licencia

Gastos de administracion y mantenimiento
Publicidad y comercializacion

Gastos de mantenimiento equipos
INGUAT

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo hipotecario (vigente)
Intereses inversionistas (vigente)

Pago disefios y planificacién

7,217.09 m2
517.99 m2

1,530.26 m2

818.84 m2

Q 712,800.00
Q 508,200.00
Q 1,936,000.00
Q 997,920.00
Q 53,460.00
Q 576,576.00

Q 1,629,936.00
Q 1,629,936.00

UTILIDAD BRUTA

7,217.09 m2
7,217.09 m2

2,867.09 m2

UTILIDAD OPERATIVA

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO

Impuestos sobre
UTILIDAD NETA

Q 168,000.00
Q 282,078.06
Q -

Q 1,122,000.00
Q 62,629.91
Q 84,000.00
Q 406,182.86

Q 1,124,503.43
Q  70,154.20

Q -

la renta

Q

Q
Q

o)

O O O O

8,044,828.00

8,044,828.00

2,124,890.83
5,919,937.17

1,194,657.63
4,725,279.54

502,201.75
4,223,077.79
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HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2031
(Expresado en Quetzales)

ACTIVO

NO CORRIENTE

Terreno

Moabiliario para restaurante
Moabiliario para hospedaje
Mejoras a la infraestructura

CORRIENTE
Caja y Bancos
Iva por cobrar
Inventarios
Suma del Activo

PASIVO
CORRIENTE
Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos)
Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas)

PATRIMONIO NETO
Capital Pagado
Perdida acumulada
Ganancia del Ejercicio
Suma de pasivo

Q 5,271,254.00
Q  4,330,254.00
Q  200,000.00
Q  700,000.00
Q 41,000.00
Q 9,715,924.49
Q 9,715,924.49
Q -
Q 14,987,178.49
Q 14,926,713.22
Q 13,732,535.47
Q 1,194,177.75
Q  4,330,254.00
-Q  8,492,866.52
Q 4,223077.79 Q 60,465.27
Q 14,987,178.49
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(-)

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS

PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2032
(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de Camping

Eventos al aire libre

Restaurante

SPA

Renta de piso plaza 6m2

Cabafias familiares

Modulo 1y 2 habitaciones simple o dobles
Maodulo 3 y 4 habitaciones simple o dobles

COSTO DE RENTAS

Urbanizacion fase 1

Edificios fase 2 vestidores, restaurante ler
nivel

Edificios fase 3 (mddulo 1y 2, cabafas
familiares, restaurante 2do nivel)

Edificios fase 4 (médulo 3y 4)

GASTOS DE OPERACION

Disefio

Planificacion

Licencia

Gastos de administracion y mantenimiento
Publicidad y comercializacion

Gastos de mantenimiento equipos
INGUAT

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo hipotecario (vigente)
Intereses inversionistas (vigente)

Pago disefios y planificacién

7,217.09
517.99

1,530.26

818.84

7,217.09
7,217.09

2,867.09

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO

m2

m2

m2

m2

Q 939,600.00
Q 669,900.00
Q 2,552,000.00
Q 1,315,440.00
Q  70,470.00
Q 760,032.00
Q 2,148,552.00
Q 2,148,552.00

UTILIDAD BRUTA

m2
m2

m2

UTILIDAD OPERATIVA

Q -

Q 1,234,200.00
Q  68,892.90
Q  88,200.00
Q 535,422.86

Q 1,075,491.12
Q 50,571.70

Q -

Impuestos sobre la renta

UTILIDAD NETA

Q

Q
Q

O O O O

10,604,546.00

10,604,546.00

1,926,715.76
8,677,830.24

1,126,062.82
7,551,767.42

662,184.13
6,889,583.29
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HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2032
(Expresado en Quetzales)

ACTIVO

NO CORRIENTE

Terreno

Mobiliario para restaurante
Mobiliario para hospedaje
Mejoras a la infraestructura

CORRIENTE
Caja y Bancos
Iva por cobrar
Inventarios
Suma del Activo

PASIVO
CORRIENTE
Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos)
Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas)

PATRIMONIO NETO
Capital Pagado
Perdida acumulada
Ganancia del Ejercicio
Suma de pasivo

5,293,304.00
Q  4,330,254.00
Q  200,000.00
Q  700,000.00
Q 63,050.00
15,541,594.38
Q 15,541,594.38
Q -
20,834,898.38
13,884,849.82
Q 13,093,009.97
Q  791,839.85
Q 4,330,254.00
-Q  4,269,788.73
Q 6,889,583.29 6,950,048.56

20,834,898.38
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(-)

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS

PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2033
(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de Camping

Eventos al aire libre

Restaurante

SPA

Renta de piso plaza 6m2

Cabarias familiares

Modulo 1y 2 habitaciones simple o dobles
Mdodulo 3 y 4 habitaciones simple o dobles

COSTO DE RENTAS

Urbanizacion fase 1

Edificios fase 2 vestidores, restaurante ler
nivel

Edificios fase 3 (mddulo 1y 2, cabafas
familiares, restaurante 2do nivel)

Edificios fase 4 (mddulo 3y 4)

GASTOS DE OPERACION

Disefio

Planificacién

Licencia

Gastos de administracion y mantenimiento
Publicidad y comercializacion

Gastos de mantenimiento equipos
INGUAT

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo hipotecario (vigente)
Intereses inversionistas (vigente)

Pago disefios y planificacion

7,217.09
517.99

1,530.26

818.84

7,217.09
7,217.09

2,867.09

939,600.00
669,900.00
2,552,000.00
1,315,440.00
70,470.00
760,032.00
2,148,552.00
2,148,552.00

O 0000000

m2

m2

m2

m2
UTILIDAD BRUTA

m2

m2
Q -

m2 Q 1,357,620.00
Q 75,782.19
Q 92,610.00
Q 535,422.86

UTILIDAD OPERATIVA

Q 1,022,410.81
Q 29,987.33

Q -

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO
Impuestos sobre la renta
UTILIDAD NETA

Q

Q
Q

O O OO

10,604,546.00

10,604,546.00

2,061,435.05
8,543,110.95

1,052,398.14
7,490,712.81

662,184.13
6,828,528.68
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HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA

ACTIVO

BALANCE GENERAL
AL 31 DE DICIEMBRE 2033
(Expresado en Quetzales)

NO CORRIENTE Q 5,316,456.50

Terreno Q 4,330,254.00

Moabiliario para restaurante Q 200,000.00

Moabiliario para hospedaje Q 700,000.00

Mejoras a la infraestructura Q 86,202.50

CORRIENTE Q 21,231,442.50

Caja y Bancos Q 21,231,442.50

Iva por cobrar

Inventarios Q -

Suma del Activo Q 26,547,899.00
PASIVO

CORRIENTE Q 12,769,321.76

Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos) Q 12,400,404.17

Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas) Q 368,917.59

PATRIMONIO NETO

Capital Pagado Q 4,330,254.00

Ganancia acumulada Q 2,619,794.56

Ganancia del Ejercicio Q 6,828,528.68 Q 13,778,577.24

Suma de pasivo Q 26,547,899.00
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(-)

HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
ESTADO DE RESULTADOS

PERIODO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2034
(CIFRAS EN QUETZALES)

INGRESOS

Alquiler de area de Camping

Eventos al aire libre

Restaurante

SPA

Renta de piso plaza 6m2

Cabarias familiares

Modulo 1y 2 habitaciones simple o dobles
Mdodulo 3 y 4 habitaciones simple o dobles

COSTO DE RENTAS

Urbanizacion fase 1

Edificios fase 2 vestidores, restaurante ler
nivel

Edificios fase 3 (modulo 1y 2, cabafias
familiares, restaurante 2do nivel)

Edificios fase 4 (mddulo 3y 4)

GASTOS DE OPERACION

Disefio

Planificacién

Licencia

Gastos de administracion y mantenimiento
Publicidad y comercializacion

Gastos de mantenimiento equipos
INGUAT

GASTOS FINANCIEROS

Intereses préstamo hipotecario (vigente)
Intereses inversionistas (vigente)

Pago disefios y planificacion

7,217.09
517.99

1,530.26

818.84

7,217.09
7,217.09

2,867.09

939,600.00
669,900.00
2,552,000.00
1,315,440.00
70,470.00
760,032.00
2,148,552.00
2,148,552.00

O 0000000

m2

m2

m2

m2
UTILIDAD BRUTA

m2

m2
Q -

m2 Q 1,493,382.00
Q 83,360.41
Q 97,240.49
Q 535,422.86

UTILIDAD OPERATIVA

Q 964,924.88
Q 8,507.10
Q -

UTILIDAD ANTES DEL IMPUESTO
Impuestos sobre la renta
UTILIDAD NETA

Q

Q
Q

O O OO

10,604,546.00

10,604,546.00

2,209,405.76
8,395,140.24

973,431.98
7,421,708.26
662,184.13
6,759,524.13
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HOTEL ECOLOGICO SANTA LUCIA UTATLAN, SOLOLA
BALANCE GENERAL
PERIODO DEL 1 DE ENERO 2025 AL 30 DE DICIEMBRE DE 2034
(Expresado en Quetzales)

ACTIVO
NO CORRIENTE Q 5,340,766.63
Terreno Q 4,330,254.00
Mobiliario para restaurante Q 200,000.00
Mobiliario para hospedaje Q 700,000.00
Mejoras a la infraestructura Q 110,512.63
CORRIENTE Q 26,847,803.76
Caja 'y Bancos Q 26,847,803.76
Iva por cobrar
Inventarios Q -
Suma del Activo Q 32,188,570.39
PASIVO
CORRIENTE Q 11,650,469.02
Obligaciones Financieras (Prestamos Bancos) Q 11,650,312.40
Cuentas por pagar (Intereses Inversionistas) Q 156.62
PATRIMONIO NETO
Capital Pagado Q 4,330,254.00
Ganancia acumulada Q 9,448,323.24
Ganancia del Ejercicio Q 6,759,524.13 Q 20,538,101.37
Suma de pasivo Q 32,188,570.39
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Rosa Amelia Gonzalez Dominguez
Licenciada en Letras
Correos electronicos:

Guatemala, 25 de mayo de 2026

Arquitecto

Sergio Francisco Castillo Bonini

Decano de |a Facultad de Arquitectura
Universidad de San Carlos de Guatemala

Senor Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que he realizado la revisién de estilo del
proyecto de graduacién: Propuesta de analisis de prefactibilidad para el
desarrollo del proyecto Hotel Ecolégico ubicado en Santa Lucia Utatlan,
Solola de la estudiante de la Maestria en Ciencias en Gerencia de Proyectos
Arquitectonicos: Evelin Yolanda Vasquez Barrios de la Facultad de Arquitectura,

carne universitario 200022160 previamente a conferirsele el titulo de Maestra en
Ciencias en Gerencia de Proyectos Arquitecténicos.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en el

campo linglistico, considero que el proyecto de graduacion que se presenta cumple
con la calidad técnica y cientifica requerida.

Al agradecer la atencion que se sirva brindar a la presente, me suscribo
respetuosamente.

Rosa Amelia Gonzéalez Dominguez
Numero de colegiado: 5284
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Maestria en artes en Gerencia de Proyectos Arquitectonico
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Sustentante
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Examinador
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