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Presentación del proyecto
El proyecto a continuación se desarrolla en el marco de la materia Proyecto de 
Graduación, cuyo objetivo es utilizar los saberes del diseño gráfico para solucio-
nar un problema concreto de comunicación visual en una organización social.

Una organización que se enfoca en investigar y promover la cultura maya de 
Guatemala es el Centro de Estudios de las Culturas de Guatemala (CECEG). Su 
trabajo tiene como objetivo consolidar el conocimiento y la divulgación de la 
cultura popular en Guatemala, fomentando que los habitantes respeten y valo-
ren su identidad cultural. Sin embargo, la escasez de recursos especializados ha 
limitado la efectividad de su comunicación visual, afectando el impacto de sus 
publicaciones digitales. 

El propósito de este proyecto es mejorar la comunicación visual del CE-
CEG mediante el diseño de materiales gráficos en formato estático y au-
diovisual. Estos recursos, que se pueden reutilizar y a los cuales se puede 
acceder fácilmente, garantizarán una imagen visual coherente en sus publi-
caciones y promoverán que sean utilizados por los miembros de la institución. 
 
Los materiales, alineados con la misión del CECEG, permitirán que se acceda a 
las convocatorias, investigaciones y publicaciones sobre las culturas de Gua-
temala. Esto logrará una presencia digital más sólida y expandirá su alcance a 
nuevas plataformas, asegurando que su comunicación visual se mantenga sos-
tenible en el tiempo y ayudando a dignificar y revitalizar la cultura maya en el 
ámbito digital.

Palabras clave
Cultura maya, oatrimonio cultural, folklore dignificación cultural, redes sociales, 
contenido digital. 



Capítulo I: 
Introducción
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1.1 Antecedentes del problema de 
comunicación visual

1.1.1 Desarraigo cultural en el 
contexto digital guatemalteco

El auge de las redes sociales y la digitalización han 
transformado la manera en que las personas inte-
ractúan y consumen información. Según el informe 
Digital 2025: Guatemala, el número de usuarios de 
redes sociales en el país aumentó en 1.3 millones en-
tre 2024 y 2025, lo que representa un crecimiento 
del 14.1%. Además, el 92.3% de los usuarios de in-
ternet utilizan al menos una plataforma social.1 Este 
contexto digital crea nuevas oportunidades, pero 
también plantea desafíos significativos en la comu-
nicación visual, especialmente en la representación 
y difusión de la identidad cultural.

El impacto de la tecnología en la comunicación vi-
sual ha sido ampliamente discutido. García Men-
doza afirma que «la evolución tecnológica actual 
conduce a una serie de conocimientos cambiantes 
y dinámicos y que solo aquellos que se adapten po-
drán ser eficientes en el cambio».2 Esto implica que 
los profesionales y comunidades deben actualizar 
sus estrategias de comunicación para no quedar 
rezagados ante las nuevas tendencias digitales. Sin 
embargo, en el contexto guatemalteco, la falta de 
estrategias eficaces ha resultado en una comunica-
ción visual fragmentada y poco representativa de la 
diversidad cultural del país.

Uno de los principales problemas es la pérdida pro-
gresiva de la identidad cultural en los entornos di-
gitales. De acuerdo con Caal Juc, el 64% de los jó-
venes entrevistados in que no se identifican con su 
cultura para evitar la discriminación, mientras que el 
69% de los padres de familia tampoco lo hacen por 
razones similares. Además, el 50% de los docentes 

1 «Digital 2025: Guatemala», Data Reportal, acceso 16 de febrero de 2025, https://analytics.mcd.gob.gt/dashboard/ 
2 García Mendoza, «Análisis comparativo de Facebook e Instagram como herramientas para marketing y publicidad digital de las empresas emergentes: Makeup Junkie Guatemala y 
Amazing C.K.», 25.
3 Caal Juc, «La pérdida de la identidad cultural incide en la condición de vida», 59.
4 Ministerio de Cultura y Deporte, La cultura, motor del desarrollo. (Guatemala: MINEDUC, 2005 - 2006), acceso el 17 de marzo de 2025, https://www.ine.gob.gt/wp-content/uploads/2023/12/
resultadosENIGH-1.pdf 
5 García Mendoza, «Análisis comparativo de Facebook e Instagram como herramientas para marketing y publicidad digital de las empresas emergentes: Makeup Junkie Guatemala y 
Amazing C.K.», 27-28.

entrevistados considera que esta pérdida está in-
fluenciada por culturas extranjeras, y un 17% la atri-
buye al mal uso de la tecnología y el internet. Esta 
desconexión cultural se ve reflejada en la comuni-
cación visual, donde predominan estéticas ajenas a 
la identidad local, reforzando un alejamiento de las 
tradiciones.3

A nivel de políticas culturales, el Ministerio de Cultu-
ra y Deportes de Guatemala señala en su Plan Na-
cional de Desarrollo Cultural que las políticas cultu-
rales están limitadas por presupuestos escasos y la 
falta de descentralización efectiva.4 Este fenómeno 
no solo afecta la preservación cultural en el entorno 
físico, sino también en el digital, donde la ausencia 
de estrategias estructuradas contribuye a la unifor-
midad y la falta de representación.

Las consecuencias de esta problemática afectan 
tanto a nivel individual como colectivo. La exclusión 
y la discriminación han llevado a que los jóvenes 
busquen identificarse con otras culturas, lo que a su 
vez debilita la construcción de una identidad visual 
propia en el espacio digital. Esto impacta directa-
mente en el posicionamiento de las empresas y pro-
yectos culturales, ya que, según García, «el desarro-
llo de la relación entre empresa y cliente determina 
el posicionamiento de la empresa en el mercado y 
su eficiencia para satisfacer las necesidades y de-
seos de su público objetivo».5 La falta de una estra-
tegia de comunicación visual que refuerce la identi-
dad cultural limita la competitividad y relevancia de 
estos proyectos.
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1.1.2 Contextualización de la necesidad/oportunidad de diseño 

Contexto institucional

La ausencia de un departamento de diseño dentro de CECEG ha 
limitado significativamente la capacidad de generar contenido 
visual atractivo y adecuado para cada plataforma de comuni-
cación. Actualmente, la producción de materiales gráficos está 
a cargo de personal cuya formación no está directamente rela-
cionada con el diseño, lo que ha llevado a una comunicación vi-
sual inconsistente y poco efectiva.6 Además, la gestión de redes 
sociales enfrenta obstáculos técnicos, como la falta de acceso a 
cuentas institucionales previas, lo que ha impedido una continui-
dad en su presencia digital. Estos factores evidencian la necesi-
dad de estructurar una estrategia comunicacional que optimice 
los recursos disponibles y garantice una identidad visual clara y 
coherente.

Contexto económico

El CECEG enfrenta limitaciones presupuestarias que afectan di-
rectamente su capacidad para contratar personal especializado 
en diseño gráfico. Según datos de Computrabajo Guatemala, el 
salario promedio mensual de un diseñador gráfico en el país es 
de Q5,392, esto implica que, para incorporar un diseñador gráfico 
a tiempo completo, el CECEG necesitaría destinar aproximada-
mente Q64,704 anuales solo en salario base.7 Esta cifra no incluye 
beneficios adicionales como prestaciones laborales, equipo ne-
cesario o software especializado, lo que incrementaría aún más 
la inversión requerida. Estas restricciones financieras limitan la 
capacidad del CECEG para producir contenido visual de alta ca-
lidad y mantener una comunicación visual coherente y efectiva.

6  Pablo González, Director del CECEG, en entrevista con Katleen Vicente,13 de febrero de 2025. 
7 «Salarios de Diseñador gráfico», Computrabajo, acceso el 17 de febrero del 2025, https://gt.computrabajo.com/
salarios/disenador-grafico.  
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Contexto sociocultural

La interacción de CECEG con su público se ha caracterizado por 
una estrategia de «acercamiento», basada en actividades pre-
senciales como talleres, ferias y conferencias. Sin embargo, esta 
metodología no ha sido complementada con una presencia digital 
sólida que amplíe su impacto más allá de eventos específicos. En 
un contexto donde la comunicación digital es clave para la difusión 
cultural, la falta de materiales visuales atractivos y una estrategia 
de contenidos pensada para plataformas han limitado su alcance. 
Esto refleja una desconexión con los hábitos de consumo de in-
formación de las nuevas generaciones, quienes priorizan medios 
digitales para informarse y participar en actividades culturales.

Además, existe una barrera cultural arraigada en el sistema edu-
cativo guatemalteco, donde históricamente se ha priorizado el 
conocimiento occidental sobre la herencia maya. Como seña-
la el Lic. Juan Pablo González (Director del CECEG): «En nuestra 
educación primaria, nuestra educación secundaria, usualmente 
se ve siempre hacia occidente, se habla de griegos, romanos, toda 
la cultura occidental, y se destaca sobremanera, pero la cultura 
maya no está valorada dentro del currículo nacional base. […] Esto 
hace que en automático exista una falta de interés, un alejamiento 
de la identidad cultural que se puede tener. […] Somos un país 
inmediatamente racista y muy discriminador.»8

Esta falta de integración de la cultura maya en la educación formal 
ha generado un distanciamiento con la identidad cultural propia, 
lo que dificulta su aceptación y apropiación en la sociedad gua-
temalteca. Idealización y romantización de rasgos, costumbres y 
modelos de vida eurocéntricos afecta la manera en que se valoran 
y comunican los elementos culturales autóctonos. En este con-
texto, CECEG enfrenta el reto de no solo difundir investigaciones 
sobre la cultura popular guatemalteca, sino también de contribuir 
activamente en la resignificación y dignificación de la identidad 
cultural, promoviendo su reconocimiento y apreciación tanto a ni-
vel nacional como internacional.

8  Pablo González, Director del CECEG, en entrevista con Katleen Vicente,13 de febrero de 2025. 
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1.2 Definición y delimitación del 
problema de comunicación visual

1.2.1 El reto de la comunicación digital en la preservación cultural

En el análisis realizado por García Mendoza, se 
menciona que las redes sociales constituyen una 
estructura en la que los individuos pueden satis-
facer necesidades fundamentales como el apoyo 
emocional y la proyección dentro de la sociedad a 
la que pertenecen. Estas plataformas han abierto 
nuevas posibilidades de socialización, permitiendo 
la construcción de comunidades y el fortalecimien-
to de la identidad colectiva. Sin embargo, cuando 
la interacción en estos espacios es mínima o inexis-
tente, se limita su potencial como herramienta de 
comunicación y conexión.9

Tal es el caso del Centro de Estudios de las Culturas 
de Guatemala, cuya presencia digital en Facebook 
presenta una baja participación del público, eviden-
ciada en la escasez de comentarios y compartidos, 
lo que restringe el diálogo y la difusión de su propósi-
to institucional. Esta situación se origina en diversos 
factores, entre ellos la falta de un equipo especiali-
zado en comunicación visual, lo cual ha limitado la 
calidad gráfica y la claridad de los mensajes difun-
didos. Si bien el diseño gráfico no define por com-
pleto los niveles de interacción en redes sociales, sí 
juega un papel fundamental al facilitar la compren-
sión del mensaje y al proyectar una imagen más 
profesional y coherente. En este sentido, el aporte 
desde el diseño busca fortalecer la identidad vi-
sual del CECEG y brindar materiales más efectivos 
y accesibles para la institución, reconociendo que 
su impacto puede potenciarse aún más cuando se 
complementa con otras áreas como la gestión de 
contenidos o el marketing digital. Según el director 

9  Cesia Dayanara García Mendoza, «Análisis comparativo de Facebook e Instagram como herramientas para marketing y publicidad digital de las empresas emergentes: Makeup 
Junkie Guatemala y Amazing C.K.» (Tesis de grado, Universidad de San Carlos de Guatemala, 2021), 36, http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/29/29_0068.pdf 
10 González, entrevista.
11  Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 44.
12  Caal Juc, «La pérdida de la Identidad Cultural Incide en la Condición de Vida», 11.
13  ENAPROM e INE. Principales resultados de encuesta de propósitos múltiples.

de la institución, la ausencia de un departamento de 
diseño se debe a restricciones presupuestarias, lo 
que ha llevado a que las tareas de gestión digital de 
diseño gráfico recaigan en personal de otras áreas 
sin formación específica en el tema. Más allá de la 
dimensión técnica, la limitada interacción en las re-
des también responde a un contexto cultural más 
amplio: la educación en Guatemala ha priorizado 
históricamente referentes occidentales, relegando 
el estudio y la valorización de la cultura maya, lo que 
impacta en la percepción e interés de la población 
hacia este tipo de contenidos.10

Como consecuencia, la visibilidad y el alcance del 
centro se han visto afectados, con solo 1,462 me 
gusta y 1,726 seguidores en cinco años, y un 75.5% 
de encuestados que desconocen su existencia.11 
Esta desconexión no solo impacta a la institución, 
sino que también influye en la identidad cultural del 
guatemalteco, pues, como advierte Caal Juc, la fal-
ta de arraigo cultural puede llevar a una asimilación 
pasiva que contribuye a la pérdida de identidad.12 
La población más afectada comprende jóvenes y 
adultos de entre 15 y 64 años en el departamento 
de Guatemala, quienes, a pesar de haber demos-
trado interés en actividades culturales según el EN-
APROM 2023, no han establecido un vínculo signi-
ficativo con el centro.13 Esta problemática, presente 
desde su fundación, se ha visto intensificada desde 
el cambio de nombre en 2019, lo que ha generado 
desafíos adicionales en el reconocimiento de la 
institución y su posicionamiento dentro del ámbito 
cultural.
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1.3 Justificación del proyecto

1.3.1 Trascendencia del proyecto

La implementación de esta propuesta tendrá un im-
pacto valioso a distintos niveles. En el ámbito grá-
fico, permitirá al CECEG consolidar una identidad 
visual más clara y cohesiva, lo que facilitará la co-
nexión con su audiencia y fortalecerá su presencia 
digital. A nivel de comunicación visual, la catego-
rización de contenido y la aplicación de elementos 
gráficos específicos por temática ayudarán a or-
ganizar y presentar la información de manera más 
efectiva, mejorando su comprensión y alcance. 

En un contexto más amplio, este proyecto incide 
directamente en la rehabilitación cultural, ya que al 
optimizar la difusión del conocimiento sobre la cul-
tura guatemalteca, se contribuye a contrarrestar la 
falta de valoración de la identidad de los pueblos in-
dígenas en el discurso educativo y social del país. La 
ausencia de estrategias de comunicación efectivas 
ha limitado la difusión de estos temas, por lo que al 
mejorar la forma en que se presentan y comunican, 
se busca generar un mayor interés y participación 
de la sociedad en la preservación del patrimonio 
cultural. A largo plazo, la estructura gráfica estable-
cida permitirá que el CECEG continúe con su labor 
aun si no cuentan con las condiciones ideales de te-
ner un departamento de diseño, asegurando la sos-
tenibilidad de su comunicación y fortaleciendo su 
papel como referente en la divulgación de la cultura 
guatemalteca.

1.3.2 Incidencia del diseño gráfico

El diseño de material gráfico estático y audiovi-
sual para Instagram, Facebook, TikTok y YouTube 
permitirá mejorar la comprensión y proyección del 
contenido del CECEG en entornos digitales. Una 
gestión visual estructurada facilitará su circulación, 
reforzará su identidad institucional y hará más ac-
cesible la información para distintos públicos. La 
implementación de recursos gráficos reutilizables 
y categorizados facilitará una comunicación más 
clara y profesional, brindando a quienes gestionan 
el contenido la posibilidad de mantener coherencia 
visual sin necesidad de crear cada pieza desde cero. 
Esto optimiza el tiempo y los recursos disponibles, 
aportando mayor calidad visual al contenido institu-
cional y abriendo el potencial para una mejor cone-
xión con el público, en función de cómo se gestionen 
integralmente las plataformas digitales.
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1.3.3 Factibilidad del proyecto

La factibilidad de la propuesta se sustenta en di-
versas condiciones favorables, comenzando por la 
accesibilidad a elementos de diseño amigables con 
usuarios poco expertos, que permitirán la aplica-
ción de los lineamientos gráficos sin requerir cono-
cimientos avanzados en diseño. Además, el CECEG 
ya cuenta con una presencia digital establecida en 
Facebook y un archivo de investigaciones y publi-
caciones que pueden ser organizadas en catego-
rías temáticas para su difusión en línea, facilitando 
la estructuración del contenido. 
Dado que otras plataformas como Instagram y 
YouTube han sido abandonadas por la falta de cre-
denciales, la propuesta contempla la apertura de 
nuevas cuentas desde cero, alineadas con la iden-
tidad visual, lo que permitirá reforzar el alcance con 
la audiencia esperada, aumentando la fidelidad y 
permanencia. La implementación de los materiales 
diseñados es viable en términos de producción, pu-
blicación y distribución dentro del ecosistema digi-
tal, asegurando que los recursos sean reutilizables 
y fáciles de gestionar por cualquier miembro del 
equipo sin depender de un diseñador gráfico. Esta 
solución garantiza la coherencia visual y sostenibi-
lidad de la comunicación institucional, permitiendo 
que el CECEG continúe difundiendo el conocimien-
to sobre la cultura guatemalteca de manera efecti-
va, accesible y atractiva para un público más am-
plio.
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1.4 Objetivos del proyecto

1.4.1 General
Apoyar al Centro de Estudios de las Culturas de 
Guatemala (CECEG) a propiciar el sentido de revi-
talización y dignificación de la cultura guatemalteca 
en jóvenes y jóvenes adultos del área metropolitana 
del departamento de Guatemala, a través del dise-
ño de una estrategia gráfica y audiovisual para re-
des sociales.  

1.4.2 Específicos

De comunicación visual institucional

Contribuir con divulgar la información de investiga-
ciones y eventos que promuevan los servicios cul-
turales del Centro de Estudios de las Culturas de 
Guatemala (CECEG) de forma eficiente, a través del 
diseño de materiales gráficos que formen parte de 
una campaña de comunicación visual y estrategia 
gráfica de comunicación visual sostenible y flexible 
para Facebook, Instagram, YouTube y TikTok.

De diseño gráfico

Diseñar una serie de materiales gráficos digitales, 
estáticos y audiovisuales, en formatos flexibles; fa-
cilitando la creación de piezas con alta calidad grá-
fica, armonía y consistencia visual, orientada a di-
vulgar las investigaciones realizadas por el CECEG 
sobre diferentes aspectos de la cultura guatemal-
teca.
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Capítulo 2: Investiga-
ción y Definición de la 
Institución
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2.1 Perfil de cliente

2.1.1  Institución

El Centro de Estudios de las Culturas en Guatema-
la (CECEG), perteneciente a la Universidad de San 
Carlos de Guatemala (USAC), forma parte de la Di-
rección General de Investigación (DIGI). Esta enti-
dad es única en Centroamérica y está dedicada a 
la investigación de la cultura popular guatemalteca. 
Sus funciones incluyen promover, organizar, dirigir, 
coordinar, ejecutar y evaluar las actividades de in-
vestigación relacionadas con la cultura popular tra-
dicional y guatemalteca. 

Información de contacto
•	 El horario de atención al público: lunes a viernes 

de 07:30 a 15:30 horas.
•	 Ubicación: avenida La Reforma 0-09 zona 10, en 

la manzana del Jardín Botánico, frente a la ro-
tonda.

•	 Teléfonos: +502 2331-9171 y +502 2361-9260
•	 Página de Facebook: https://www.facebook.

com/ceceg.usac/ 
•	 Página web: https://ceceg.usac.edu.gt/
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2.1.2 Características del sector social: análisis 
actual de la cultura en Guatemala

Según el Artículo III, «Identidad de los Pueblos Indígenas», del 
Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indígenas, «El 
reconocimiento de la identidad de los pueblos indígenas es fun-
damental para la construcción de la unidad nacional basada en el 
respeto y ejercicio de los derechos políticos, culturales, económi-
cos y espirituales de todos los guatemaltecos».14 

Se comprende que la cultura, en su función como sector social, 
constituye un pilar esencial en la formación de la identidad, el pro-
greso y la cohesión social. Las tradiciones y prácticas culturales 
contribuyen a la identidad de los guatemaltecos y guatemaltecas, 
posicionando a Guatemala de manera distintiva en comparación 
con otras naciones.

Contreras destaca que «la cultura es el resultado mayúsculo de 
lo humano, así como hay herencia genética y herencia biológica, 
también hay herencia social. La mayor riqueza de esta herencia 
social es la cultura, la cual sintetiza lo mejor de un país y de la hu-
manidad».15 

La promoción de la cultura en la sociedad es esencial para que 
esta pueda reflexionar sobre su identidad y origen, aspecto que 
es crucial para preservar, de manera efectiva, la riqueza cultu-
ral de una comunidad.16 Guatemala, a pesar de su rica diversidad 
multicultural y multiétnica, ha enfrentado en los últimos años una 
serie de desafíos significativos. Uno de los problemas más des-
tacados es la alienación de los pueblos indígenas, una situación 
que se agrava por factores como la religión, las clases sociales, 
corrupción y las ideologías políticas. 

Los pueblos indígenas, que portan la herencia cultural maya de 
este país, han sido víctimas de procesos de asimilación cultural 
forzada, lo que ha llevado a una paulatina pérdida de estas tra-
diciones y costumbres a medida que las generaciones avanzan. 
En este contexto, Franch señala que:  «Integrar ha significado 
sucesivamente o al mismo tiempo, cristianizar, castellanizar, oc-
cidentalizar; a bien, dicho en otro lenguaje, extraer al indio de su 
comunidad y convertirlo en peón de hacienda, en minero, en cria-

14 Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indígenas, Artículo III. «Identidad de los Pueblos Indíge-
nas», 31 de marzo de 1995, en Fuentes en el Derecho Internacional y Nacional del Proyecto de Declaración Ame-
ricana sobre los Derechos de los Pueblos Indígenas, Comisión Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), 
consultado el 26 de enero de 2025, https://www.cidh.org/Indigenas/Indigenas.sp.01/articulo.VIIa.htm. 
15 Marta Leticia Marroquín Contreras, «Las tradiciones, las costumbres y el patrimonio cultural de Guatemala», 
Revista Guatemalteca de Cultura 2 (2022): 35, DOI:https://doi.org/10.46954/revistaguatecultura.v2i1.18.  
16 Leticia Marroquín, «Las tradiciones, las costumbres y el patrimonio cultural de Guatemala», 35.
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do doméstico, en trabajador migratorio, en asalariado urbano, etc.»17 Esta cita 
refleja la complejidad de la integración cultural en Guatemala y pone de relieve 
las múltiples dimensiones de la opresión que han sufrido los pueblos indígenas a 
lo largo del tiempo.

Las comunidades indígenas se encuentran constantemente expuestas a un es-
tado de vulnerabilidad, en el que sus derechos son violentados. La colonización, 
la explotación de recursos naturales y la imposición de costumbres y prácticas 
ajenas al país han contribuido a la pérdida de sus tierras y tradiciones. Esto no 
solo ha resultado en el desplazamiento de comunidades, sino en un profundo 
impacto negativo en la cultura. 

El 22 de marzo de 2024, el Consejo indígena Maya Ch’orti’ de Olopa, en repre-
sentación de 14 comunidades de Chiquimula, llevó su lucha a la Comisión Intera-
mericana de Derechos Humanos (CIDH) tras agotar los recursos legales en Gua-
temala. En 2019, interpusieron un amparo contra la licencia minera de Cantera 
Los Manantiales, obteniendo un fallo favorable. Sin embargo, en 2023, la Corte 
de Constitucionalidad permitió que la empresa continuara sus operaciones, a 
pesar de reconocer la vulneración de los derechos del Pueblo Maya Ch’orti’.18 De 
esta situación surgen movimientos como la acción indigenista, que histórica-
mente ha defendido los derechos de propiedad y la autonomía de las comunida-
des indígenas, rechazando la violencia y el sometimiento forzoso.19 

El sector cultural en Guatemala enfrenta importantes retos, como la falta de fi-
nanciamiento, la necesidad de adaptarse a las nuevas realidades sociales y la 
promoción de la diversidad cultural. A pesar del fenómeno anticultural, los pue-
blos mayas son un elemento clave en la identidad cultural del país. Por lo tanto, 
es de suma importancia generar propuestas que promuevan la conservación de 
sus tradiciones y elementos culturales intrínsecos, que erradiquen el desarrollo 
desigual y garanticen la preservación cultural. 

Para lograr estos objetivos, es fundamental que el Estado, la sociedad civil y el 
sector privado trabajen de manera conjunta, impulsando el desarrollo cultural, 
garantizando el acceso a la cultura para todos los ciudadanos y promoviendo 
el reconocimiento y la valoración de la diversidad cultural como un patrimonio 
invaluable.

17 José Alcina Franch. «El indigenismo en la actualidad», Gazeta de antropología, 2 (1988): 7, DOI: 10.30827/Digibug.13744.
18 «Consejo Indígena Maya Ch’orti’ da a conocer petición interpuesta en la CIDH por violación a sus derechos», NIM AJPU, acceso el 26 de 
enero de 2025, https://nimajpu.org/consejo-indigena-maya-chorti-da-a-conocer-peticion-interpuesta-en-la-cidh-por-violacion-a-sus-derechos/.
19 Daniel Rodríguez Carreiro, «Indigenismo e Intervencionismo», Tópico de actualidad, marzo 2024, acceso el 26 de enero de 2025,  http://
www.gruposincom.es/publicaciones-de-salvador-gutierrezordonez.
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2.1.3 Organigrama

Figura 1: Organigrama del CECEG. Actualización de Manual de organización. Documento institucional.

2.1.4 Departamento y descripción
La institución es de estructura reducida y cuenta con dos áreas de investigación: el área de cultura inma-
terial o intangible y el área de cultura material o tangible. Debido a la relación entre ambas y al tamaño de 
la institución, es posible que el proyecto impacte a las dos, ya que no parecen operar de manera completa-
mente separada, sino como partes de un mismo enfoque integral hacia la investigación cultural.
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2.1.5 Información general

Historia
Según el sitio web del Centro de Estudios de las Cul-
turas en Guatemala (CECEG), esta entidad acadé-
mica de la Universidad de San Carlos de Guatemala 
se originó en el antiguo Centro de Estudios Folkló-
ricos, fundado en 1953 por la Asociación de Estu-
diantes Universitarios con el propósito de rescatar y 
proteger el arte popular guatemalteco. 

En 1967, el Consejo Superior Universitario aprobó 
oficialmente su creación, consolidándolo como un 
espacio dedicado a la investigación y divulgación 
del patrimonio cultural. A lo largo de su trayectoria, 
el CECEG ha promovido la preservación del folklo-
re nacional mediante publicaciones especializadas, 
como Revista Tradiciones de Guatemala y Boletín 
La Tradición Popular, además de haber impulsado la 
creación del Museo de Artes y Artesanías Populares 
en 1968. 

Tras la destrucción de este museo por el terremo-
to de 1976, el centro reforzó su enfoque académico, 
consolidando programas de formación, asesoría y 
difusión cultural.20

20 «Nuestra Historia», (CECEG) Centro de estudios de las culturas en Guatemala, Univer-
sidad de San Carlos de Guatemala, acceso 4 de febrero de 2025, https://ceceg.usac.edu.
gt/index.php/nuestra-historia/.

Visión
«Ser el referente de investigación y de liderazgo 
en el estudio, interpretación y comprensión de las 
distintas culturas en Guatemala y su relación con 
el contexto latinoamericano, como base para el 
desarrollo integral de la sociedad guatemalteca.»21

Misión
«Somos el Centro de investigación de la Universidad 
de San Carlos de Guatemala, encargado de rescatar, 
conservar, proteger, promover y difundir las diversas 
manifestaciones y valores fundamentales de la 
identidad multicultural del país.»22

Objetivos
La investigación de Alvarez Cifuentes indica que al-
gunos de los objetivos de la institución son: 

•	 Identificar y conocer la cultura popular de Gua-
temala, la realidad social y el contexto socioe-
conómico que la circunda.

•	 Establecer científicamente el rescate y consoli-
dación de las claves culturales que expresan con 
autenticidad el saber popular de Guatemala.   23 

21 «Misión y Visión», (CECEG) Centro de estudios de las culturas en Guatemala, Universi-
dad de San Carlos de Guatemala, acceso 4 de febrero de 2025, https://ceceg.usac.edu.gt/
index.php/mision-y-vision/.
22 «Misión y visión», (CECEG) Centro de estudios de las culturas en Guatemala, Univer-
sidad de San Carlos de Guatemala, acceso 4 de febrero de 2025, https://ceceg.usac.edu.
gt/index.php/mision-y-vision/.
23 Astrid Karina Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones 
de Guatemala» del -CECEG- para promover las investigaciones sobre Cultura Popular 
Guatemalteca.» (Proyecto de grado, Universidad de San Carlos de Guatemala, 2024), 32, 
http://www.repositorio.usac.edu.gt/20480/. 
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Valores
Como se menciona en el proyecto de grado de Al-
varez Cifuentes, según el director general de CE-
CEG los valores de la institución son: «responsabi-
lidad, respeto, honestidad, excelencia, servicio».24 

Servicios
«Artes y artesanías populares
Cultura y educación
Coreología y artes escénicas populares
Etnografía histórica
Gastronomía histórica
Medicina tradicional
Microhistoria
Oralidad y literatura tradicional
Religiosidad popular
Biblioteca
Conferencia
charlas y exposiciones de cultura popular»25 

Cobertura
Departamento de Guatemala, Guatemala

24 Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatema-
la»», 33.
25 «Áreas de investigación», (CECEG) Centro de estudios de las culturas en Guatemala, 
Universidad de San Carlos de Guatemala, acceso 4 de febrero de 2025, https://ceceg.
usac.edu.gt/index.php/nuestra-historia/. 

Beneficiarios
La investigación de Alvarez Cifuentes indica que los 
beneficiarios en este caso son: «adultos y jóvenes 
del departamento de Guatemala que trabajan y/o 
estudian, que estén interesados en la cultura popu-
lar guatemalteca».26

Fuentes de financiamiento
Según Alvarez Cifuentes, «El director Juan Gon-
zález menciona que  «El Centro de Estudios de las 
Culturas en Guatemala es un subprograma de la Di-
rección General de Investigación (DIGI), por lo tan-
to, depende del presupuesto que la USAC le pro-
porcione a este departamento.»27 

El licenciado Juan Pablo Gonzáles, director del CE-
CEG menciona que el presupuesto es asignado por 
la dirección general financiera de la Universidad de 
San Carlos de Guatemala. Cabe resaltar que ac-
tualmente no se cuenta con un estudio financiero 
que evidencie el porcentaje que representa el pre-
supuesto adjudicado a la institución.28

26	  Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de 
Guatemala»», 33.
27	   González, entrevista.
28	   González, entrevista.
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2.1.6 Antecedentes gráficos

En el contexto digital guatemalteco, la institución depende en gran 
medida de redes sociales de amplio alcance, como Facebook e Insta-
gram, para la difusión de su contenido. El análisis de las publicaciones 
en estas plataformas revela una ausencia notable de una línea gráfi-
ca coherente. El logotipo no refleja claramente la misión y valores de 
CECEG, lo que puede dificultar su asociación con la identidad institu-
cional. Además, no hay coherencia en su aplicación dentro de los ma-
teriales gráficos y redes sociales, lo que ha dado lugar a una identidad 
visual fragmentada.

Figura 2. Logotipo oficial actual de CECEG. 
Extraído de la página oficial de Facebook.

https://ceceg.usac.edu.gt/index.php/mision-y-vision/

Figura 3. Logotipo anterior del Centro de Estudios de las Culturas en Guatemala, 
previamente conocido como Centro de Estudios Folklóricos. Extraído de una versión 

anterior de la página del CEFOL. https://cefol.weebly.com/nosotros.html 

El logotipo actual utiliza las nuevas siglas después de un rebranding en 
el que la institución pasó de ser el «Centro de Estudios Folklóricos» al 
«Centro de Estudios de las Culturas en Guatemala» en 2019. La ver-
sión anterior solamente incluía el sol, tras el cambio de nombre, se 
incorporó la luna junto al sol, buscando equilibrar lo «masculino» y lo 
«femenino», así como ampliar la visión sobre las culturas.29

29	  González, entrevista.
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Redes sociales
Las redes sociales de CECEG carecen de cohesión gráfica en sus publicaciones. No se mantiene una paleta 
de colores uniforme ni una tipografía consistente con la identidad visual institucional. Además, las imágenes 
y gráficos no siguen un mismo estilo visual en plataformas como Facebook e Instagram, lo que ha afectado 
la percepción de solidez y profesionalismo en su comunicación visual. Como resultado, la imagen proyec-
tada en redes no es distintiva ni fácilmente reconocible.

Instagram
Según un ejercicio de observación en el Instagram 
oficial de la institución, se puede evidenciar que las 
publicaciones tienen un diseño incongruente y no 
representativo del identificador actual. El uso de 
colores no es lineal ni siquiera en publicaciones de 
la misma índole y temática. El uso de las imágenes 
es muchas veces irrelevante y no apoya a la infor-
mación que se busca transmitir. Se nota que tam-
poco hay seguimiento en las convocatorias, carece 
de contenido postconvocatorio que muestre los re-
sultados de la misma.

Figura 4. Publicaciones de Instagram colectadas para la elabo-
ración propia de un collage comparativo. Extraídas de la página 

oficial de Instagram. https://cefol.weebly.com/nosotros.html

30	  González, entrevista.

Facebook
Publicaciones varias, sobre contenido cultural, ta-
lleres, convocatorias, otros. Sin embargo, tampoco 
hay congruencia entre una y la otra. Colores, uso ti-
pográfico, retícula, formato diferentes.

Figura 5. Publicaciones de Facebook colectadas para la 
elaboración propia de un collage comparativo. Extraídas de la 

página oficial de Facebook. https://www.facebook.com/ceceg.
usac/?locale=es_LA

Se destaca que no existen formatos predefinidos 
para diferentes tipos de contenido (eventos, in-
vestigaciones, noticias, otros.), lo que contribuye a 
una presentación inconsistente y poco estructu-
rada. Uno de los principales problemas radica en 
que el manual de identidad gráfica no es utilizado 
como una guía para la creación de publicaciones. 
En la práctica, los contenidos para redes sociales 
se diseñan rápidamente por razones de tiempo y 
operatividad, sin mayor tratamiento o planificación 
estratégica, aunque se reconoce la importancia de 
dedicar más esfuerzo a este aspecto.30
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Medios impresos (boletines/revistas)
Los materiales impresos (boletines y revistas) carecen de un estilo 
distintivo, exhiben imágenes de baja resolución, presentan conte-
nido textual extenso y carecen de jerarquía visual, lo que disminu-
ye su atractivo general.31

Alvarez Cifuentes en su proyecto de grado sostiene que: «Tras po-
der observar las ediciones de boletines y revistas publicadas por 
el Centro se logró detectar que estas no poseen el estilo caracte-
rístico para una revista, esto se puede observar a través de la dia-
gramación, fotos de baja calidad, un contenido extenso, portada 
poco llamativa y sin jerarquía visual, todo esto genera desinterés 
por parte de la población  y a largo plazo conlleva al desconoci-
miento por parte de los jóvenes y adultos sobre la Cultura Popular 
guatemalteca.»32

31	  Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 27.
32	  Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 18.

Figura 6. Portada y contraportada del boletín 301, la tradición 
popular. Extraído de la página web oficial del CECEG. https://ce-
ceg.usac.edu.gt/index.php/2025/02/03/boletin-301/

Figura 7. Portada del boletín 247, la tradi-
ción popular. Extraído de la página web 
oficial del CECEG.https://ceceg.usac.edu.
gt/index.php/2024/02/03/boletin-247/
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2.2 Perfil del grupo objetivo

2.2.1 Población universo
La población universo se compone de hombres y 
mujeres jóvenes (15 a 19 años) y hombres y muje-
res jóvenes adultos (20 a 35 años), habitantes del 
área urbana del departamento de Guatemala que 
han demostrado un interés moderado en la cultura 
y tienen acceso a internet como principal medio de 
información y comunicación. Según la Encuesta de 
Propósitos Múltiples (ENAPROM) del Instituto Na-
cional de Estadística (INE), el 62.13% de la población 
ha asistido al menos a un sitio cultural en los últimos 
tres meses, destacando los jóvenes de 15 a 19 años 
(78.34%) y las personas con nivel de escolaridad 
superior (88.43%) como los sectores con mayor 
participación. Seleccionados estratégicamente por 
su accesibilidad digital y su potencial de conexión 
con los contenidos culturales del CECEG, con el fin 
de fortalecer la visibilidad y el consumo de sus ma-
teriales en contextos urbanos.33

33	  ENAPROM e INE, Principales Resultados de Encuesta de Propósitos Múltiples (Guatemala: ENAPROM, 2023), acceso el 4 de marzo de 2025, https://www.ine.gob.gt/wp-con-
tent/uploads/2024/07/Informe-ENAPROM.pdf 
34	  «Resultados del Censo 2018», Instituto Nacional de Estadística de Guatemala, acceso 27 de febrero de 2025, https://censo2018.ine.gob.gt/mapas  
35	  ENAPROM e INE. Principales Resultados de Encuesta de Propósitos Múltiples.

2.2.2 Muestra 
No se efectuó el cálculo de la muestra debido a que 
no se realizó un levantamiento de datos; toda la in-
formación obtenida proviene exclusivamente de 
fuentes documentales. En lugar de la muestra, se 
utilizó el dato de la población residente en el depar-
tamento de Guatemala, que según el Censo 2018 
del INE, asciende a 3,015,081 habitantes.34

Segmentación: a partir del análisis de la ENAPROM, 
se identificó que las personas de entre 18 y 35 años 
que residen en el área metropolitana urbana y tie-
nen acceso a internet presentan una mayor expo-
sición a contenido cultural y una interacción digital 
activa lo que permite una validación más precisa de 
los resultados.

Según la ENAPROM, el 72.77% de la población de 
15 años y más utiliza internet principalmente para 
consultar redes sociales y correo electrónico, lo que 
convierte estas plataformas en un canal estratégi-
co para fomentar el interés cultural. En particular, el 
99.55% de los jóvenes de 15 a 19 años acceden a 
internet, reforzando su potencial como público ob-

jetivo.35
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Características geográficas

País: república de Guatemala
Departamento: departamento de Guatemala
Municipio: todos lo que abarcan el área urbana metro-
politana

Según el repositorio de información de instituciones 
gubernamentales, en la estadística de beneficiarios del 
Ministerio de Cultura y Deportes muestra que el depar-
tamento de Guatemala contiene a un 6.65% del total de 
beneficiarios de programas que están diseñados para 
fortalecer nuestra identidad cultural como Guatemal-
tecos. Además, se muestra en los resultados del censo 
de 2018 del Instituto Nacional de Estadística Guatemala 
(INE) que en el departamento de Guatemala el índice de 
urbanidad es de 100% sobre el sector rural.36 

Tal como indica Alvarez en su investigación, los da-
tos recolectados indican una concentración del 98.7% 
de los encuestados residiendo en el departamento de 
Guatemala, esto refleja una fuerte centralización urba-
na, lo que sugiere que la mayor parte del grupo objetivo 
se desenvuelve en un entorno con acceso a infraes-
tructura, servicios y actividades propias de la vida me-
tropolitana. Sin embargo, esta urbanización no implica 
necesariamente una conexión directa con las iniciativas 
culturales promovidas por la institución.37 

36  «Resultados del Censo 2018», Instituto Nacional de Estadística de Guatemala, acceso 27 de 
febrero de 2025, https://censo2018.ine.gob.gt/mapas
37  Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 33.

2.2.3 Análisis e interpretación de resultados
A continuación, se presentan los hallazgos obtenidos a partir de diversas fuentes estadísticas, encuestas y 
estudios previos que permiten construir un perfil detallado del grupo objetivo. Este análisis integra aspectos 
geográficos, socio demográficos, socioeconómicos, psicográficos y de relación institucional, con el fin de 
interpretar cómo estos factores influyen en la conexión del público con el CECEG y su comunicación visual.
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Características sociodemográficas

A partir de una normalización de datos centrada 
exclusivamente en temas culturales, extraídos de 
las estadísticas de beneficiarios del MINEDUC se-
gún productos en el repositorio de información de 
instituciones gubernamentales, se observa que el 
58.18% de los beneficiarios son mujeres y el 41.82% 
son hombres. Es importante destacar que estos da-
tos aún no están segmentados por ubicación geo-
gráfica, por lo que abarcan a todos los beneficiarios 
dentro del territorio guatemalteco. Sin embargo, 
proporcionan una visión clara de cuál género es 
más participativo y aprovecha los programas cul-
turales ofrecidos por el MINEDUC.38

Para segmentar este dato según género, se utili-
zaron los resultados de la encuesta de Propósitos 
Múltiples (ENAPROM) de 2023. La muestra abarcó 
el área urbana del Departamento de Guatemala, 
que incluye los municipios de Guatemala, Santa 
Catarina Pinula, San José Pinula, San José del Gol-
fo, Palencia, Chinautla, San Pedro Ayampuc, Mixco, 
San Pedro Sacatepéquez, San Juan Sacatepéquez, 
San Raymundo, Chuarrancho, Fraijanes, Amatitlán, 
Villa Nueva, Villa Canales y San Miguel Petapa. Los 
resultados indican que, en cuanto a la asistencia a 
sitios culturales como espectadores, el 68.15% de 
los hombres y el 58.75% de las mujeres participa-
ron. Por otro lado, en lo que respecta a la asistencia 
a festividades como espectadores, el 57.74% de los 
hombres y el 59.62% de las mujeres asistieron.39

38  Ministerio de Cultura y Deportes. «Estadística de Beneficiarios». Acceso 27 de febrero de 2025. https://analytics.mcd.gob.gt/dashboard/ 
39  ENAPROM e INE. Principales Resultados de Encuesta de Propósitos Múltiples.
40   ENAPROM e INE. Principales Resultados de Encuesta de Propósitos Múltiples.
41  Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 41.

Edad
Según el ENAPROM la mayoría de personas que 
asistieron al menos una vez en tres meses a un sitio 
cultural se encuentra en el grupo de edad de los 15 a 
los 19 años con el 78.34%, seguidos del grupo de 20 
a 24 años con un 71.72% y el grupo de 35 a 39 con 
un 72.30% respectivamente. Los responsables de la 
encuesta también observaron que, desde octubre 
de 2022 hasta la fecha de la encuesta, la mayoría 
de las personas que asistieron al menos a una festi-
vidad pertenecen al grupo de edad de 15 a 19 años, 
con un 69.39%.

Escolaridad
Hablando de los indicadores de escolaridad de las 
personas encuestadas de ENAPROM se muestra 
que la educación superior es la mayoría total del 
porcentaje, rondando entre los 88.43 - 70.57%, tan-
to en su asistencia a lugares culturales como a fes-
tividades como espectadores. Siendo seguidos del 
nivel diversificado y básico en ambas categorías.40

Función y responsabilidades
Alvarez indica que la mayor parte de interesados en 
material producido por CECEG son los estudiantes 
de carreras como antropología, historia y literatura, 
los cuales ocupan el material con fines académi-
cos.41
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Análisis e interpretación
Los resultados sociodemográficos evidencian que 
la participación cultural en Guatemala se concentra 
principalmente en jóvenes y jóvenes adultos del área 
urbana, con una ligera mayoría femenina y un nivel 
educativo medio a superior. Los datos del MINEDUC 
y la ENAPROM muestran que los grupos de entre 
15 y 24 años son los más activos en la asistencia a 
sitios y festividades culturales, lo cual coincide con 
un perfil conectado digitalmente y con disposición 
al aprendizaje. Asimismo, el interés académico y 
cultural observado en estudiantes de humanidades 
y ciencias sociales refuerza la pertinencia de dirigir 
las estrategias hacia un público urbano, con acceso 
a internet y un interés moderado previo en la cultura, 
que representa un sector con alto potencial para la 
revitalización cultural promovida por el CECEG.
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Características socioeconómicas

Clase social
Según la encuesta nacional de condiciones de vida 
ENCOVI 2023, de los principales resultados de po-
breza y desigualdad, se muestra que la condición 
de pobreza está directamente relacionada con el 
acceso de los hogares a servicios como el agua, 
la electricidad y la red de drenajes. Los hogares no 
pobres tienen un acceso considerablemente mayor 
a servicios básicos.

El 84.7% y el 94.4% de estos habitan en viviendas 
conectadas a una red de distribución de agua y 
energía eléctrica, respectivamente. En cuanto al 
acceso a servicios como internet residencial y te-
levisión por cable, la brecha es más notable; solo un 
2.0% de los hogares en condición de pobreza extre-
ma cuenta con este servicio, y un 11.1% de los hoga-
res pobres no extremos, comparado con el 30.4% 
de los hogares no pobres.42

Como indica Alvarez en su investigación del perfil 
del grupo objetivo, el director de la CECEG afirma 
que la gran mayoría de personas con las que ha in-
teractuado en procesos de entrega de materiales 
como revistas y boletines pertenecen a una clase 
social media baja.43

Según los resultados de la encuesta nacional de 
ingresos y gastos de los hogares 2022 - 2023. En 
respecto a los resultados de la composición del in-
greso corriente promedio mensual de los hogares 
por área, se puede observar que el promedio para el 
área urbana, que es en donde se segmenta nuestro 
público objetivo, es de Q. 8,300.36 por lo que se-
gún la pirámide de niveles socioeconómicos según 
los ingresos promedio el público objetivo se situaría 
entre los niveles D1 (Q7,200) y C3 (Q11,900).44

42 ENCOVI e INE, Encuesta Nacional de Condiciones de Vida ENCOVI 2023: Principales resultados de pobreza y desigualdad, (Guatemala: ENCOVI, 2024), acceso el 4 de marzo de 
2025,https://www.ine.gob.gt/sistema/uploads/2024/08/22/20240822115045oP9hz3bt6r44qxs2amGK6YQqIpGhNdg0.pdf. 
43 Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 41. 
44  ENIGH e INE, Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos de los Hogares. (Guatemala: ENIGH, 2022 - 2023), acceso el 5 de marzo de 2025, https://www.ine.gob.gt/wp-content/
uploads/2023/12/resultadosENIGH-1.pdf 
45 Carlos E. Sobrado, Metodología de Medición de Pobreza en Guatemala y Principales Resultados (Guatemala: III Congreso Nacional de Estadística 2024), https://sen.ine.gob.gt/wp-con-
tent/uploads/2024/09/2.-Metodologia-de-medicion-de-pobreza-en-GT.pdf 

 

Hábitos de consumo - servicios que utiliza
Según Sobrado, en los principales resultados de la 
metodología de medición de la pobreza en Guate-
mala, se presenta una tabla que indica que el con-
sumo promedio mensual por persona en 2023 es de 
Q1,440.00. Este consumo incluye gastos en áreas 
como alimentación, transporte, otros gastos dia-
rios, otros. Sin embargo, no se contempla un apar-
tado específico para los gastos relacionados con el 
ocio personal, que podría incluir la interacción con 
centros culturales.45

Análisis e interpretación 
El nivel socioeconómico del grupo objetivo se si-
túa mayoritariamente en una clase media baja, con 
ingresos que corresponden a los niveles D1 y C3 
según la clasificación económica. Este segmento 
cuenta con acceso a servicios básicos como agua 
y electricidad, pero enfrenta limitaciones en servi-
cios adicionales como según su estatus de hogar de 
pobreza extrema, no pobreza extrema y no pobres, 
lo que podría influir en su nivel de acceso a infor-
mación cultural en plataformas digitales. Aunque su 
consumo mensual cubre principalmente necesida-
des esenciales como alimentación y transporte, la 
ausencia de un apartado específico para el gasto 
en actividades de ocio sugiere que la cultura no es 
una prioridad económica para este grupo. Esto re-
fuerza la observación de que el público que interac-
túa con el CECEG está compuesto principalmente 
por personas que buscan materiales con fines aca-
démicos, más que por un interés espontáneo en ac-
tividades culturales.
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Características psicográficas

Según Alvarez, las personas del grupo objetivo bus-
can la protección y el bienestar familiar, su objetivo 
es mejorar su calidad de vida y crecer personalmen-
te a nivel personal y profesional.   

Estilo de vida: el grupo objetivo mantiene un estilo 
de vida activo, con un promedio de entre 5 y 6 ho-
ras de sueño diarias, y aunque ocasionalmente res-
petan los tres tiempos principales de comida, no es 
una práctica constante.

Hábitos: entre sus principales actividades se en-
cuentran escuchar música, ver series, salir con su 
pareja, hijos o amigos, ir al cine, disfrutar de docu-
mentales, realizar compras, pasear a la mascota, 
cocinar, leer libros y jugar videojuegos.

Valores: los valores con los que más se identificó el 
grupo objetivo son: respeto, responsabilidad, humil-
dad, honestidad, compromiso, puntualidad, empa-
tía, dedicación e igualdad.46	
	
Cultura visual: según la investigación de Alvarez la 
mayoría de los encuestados están acostumbrados a 
ver publicidad en las calles o en medios digitales; sin 
embargo, indican que no le gusta la publicidad que 
ve en dichos medios.

Poseen un bajo nivel, de cultura visual, ya que no 
están acostumbrados a un contenido visual de ca-
lidad, la mayoría de material publicitario a los que 
están acostumbrados están saturados de informa-
ción, no poseen una jerarquía eficiente o un contras-
te cromático adecuado, se puntualiza la falta de un 
estudio previo para que el material publicitario sea 
efectivo. La mayoría de anuncios publicitarios o 
institucionales con los que están acostumbrados a 
interactuar están saturados de información, no po-
seen una jerarquía eficiente o un contraste cromáti-
co adecuado, tampoco cuentan con previo estudio 
mercadológico para impactar en la sociedad.47

46	  Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 43. 
47	  Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 43.

 
Análisis e interpretación
Las características psicográficas del grupo objetivo 
reflejan una población que prioriza la estabilidad y el 
crecimiento personal, pero que, debido a sus condi-
ciones socioeconómicas, mantiene un estilo de vida 
acelerado con hábitos de consumo de entreteni-
miento accesible y cotidiano. 

La falta de una estructura en sus horarios de alimen-
tación y descanso sugiere una rutina demandante, 
posiblemente vinculada a la necesidad de equilibrar 
trabajo, estudio y responsabilidades familiares. Su 
relación con la cultura visual muestra una exposi-
ción constante a publicidad en espacios urbanos y 
digitales, pero con una baja apreciación de su ca-
lidad, lo que indica que su criterio estético no está 
desarrollado o que no han tenido acceso a material 
visual bien estructurado.	
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2.2.4 Relación entre grupo objetivo e institución

48	  Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 44.
49 Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 44.
50 Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 44.
51 Alvarez Cifuentes, «Diseño de línea gráfica para la revista «Tradiciones de Guatemala»», 44. 

Frecuencia de visita presencial
De acuerdo con lo expuesto por Álvarez en su in-
vestigación, la población guatemalteca en su ma-
yoría desconoce la existencia de la institución. 
Quienes la frecuentan suelen ser personas con un 
conocimiento previo en su campo de estudio, como 
investigadores y especialistas. Además, los eventos 
y convocatorias suelen organizarse en locaciones 
externas, y aun así, la asistencia es reducida. Los 
instrumentos de valoración aplicados por Álvarez 
confirman que el 75% de los encuestados no cono-
cían la institución ni las actividades que en ella se 
llevan a cabo.48

Frecuencia de visita virtual
Según lo documentado por Álvarez, Centro de Es-
tudios de las Culturas en Guatemala cuenta con un 
sitio web donde ofrece información sobre su histo-
ria, actividades, publicaciones y temas de investi-
gación. Además, utiliza la red social Facebook para 
difundir eventos y compartir artículos de ediciones 
anteriores. Sin embargo, su nivel de interacción si-
gue siendo limitado. 

Su cuenta de Facebook, creada el 22 de agosto 
de 2017, acumuló en cinco años aproximadamen-
te 1,462 me gusta, mientras que, para marzo de 
2025, esta cifra aumentó a 2,100 me gusta y 3,000 
seguidores. Esto permite entender que, aunque ha 
habido un crecimiento en su audiencia digital, la in-
teracción y el reconocimiento de la institución en 
plataformas sigue siendo bajo.49

Servicios más utilizados:
«El centro cuenta con un equipo de investigadores 
encargado de realizar las diferentes investigaciones 
para las ediciones de revista y boletines. Además, 
también realizan conferencias, charlas y 
exposiciones de cultura popular.»50

Nivel de satisfacción:
«Las pocas personas encuestadas que conocen las 
instalaciones del centro creen que las instalaciones 
no están en la mejor condición. En cuanto a redes 
sociales, no se logra crear mucha interacción entre 
usuario e institución debido a que actualmente no 
cuentan con una gran cantidad de reacciones o 
comentarios.»51

Análisis e interpretación
La relación entre el grupo objetivo y la institución es 
débil debido al desconocimiento generalizado de su 
existencia y actividades. Aunque la institución ofre-
ce conferencias, investigaciones y publicaciones, 
estos servicios son aprovechados principalmente 
por un público especializado, como investigadores 
y académicos, lo que limita su alcance a la pobla-
ción general.

El bajo nivel de interacción en plataformas digitales 
sugiere que la estrategia de comunicación no está 
logrando captar la atención del público objetivo. A 
pesar de un crecimiento en seguidores, la partici-
pación sigue siendo mínima, lo que indica una fal-
ta de conexión efectiva con la audiencia. También, 
la poca afluencia a eventos presenciales, incluso 
cuando se realizan en locaciones externas, eviden-
cia una barrera en la percepción de relevancia de la 
institución dentro de la comunidad. 
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2.2.5 Mapa de empatía

Figura 8. Mapa de empatía del grupo objetivo de CECEG, elaboración propia.
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2.2.6 Ficha de persona

Figura 9. Ficha de persona del grupo objetivo, elaboración propia.
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3.1 Previsión de insumos y costos

3.1.1 Listado de insumos

Inmueble 
•	 Habitación de casa propia, ubicada en zona 12 

de Villanueva.

Mobiliario
•	 Escritorio de oficina.
•	 Silla ergonómica oficina.

Equipo
•	 Ventilador externo de computadora. 
•	 Dell G15 5510, Intel Core i5-10500H, 24 GB RAM, 

SSD NVMe 477 GB, NVIDIA GeForce GTX 1650, 
Windows 11 Pro.

•	 Tableta gráfica Wacom Intuos.
•	 Mouse Nulea.
•	 Celular Xiaomi Redmi 9.
•	 Cámara Canon Rebel T7.
•	 Audífonos inalámbricos. 

Software/Apps
•	 Suite de Google.
•	 Suite de Adobe Creative Cloud.

Librería 
•	 SketchBook.
•	 Lápiz para dibujo.
•	 Borrador. 
•	 Lapiceros negro, azul y rojo. 
•	 Radiógrafos. 
•	 Crayones.

Transporte
•	 Taxi.
•	 Transmetro.

Horarios / tiempos
La planificación del proyecto contempla una jor-
nada de trabajo de cuatro horas diarias, de lunes a 
viernes, en un horario establecido de 1:00 p.m. a 5:00 
p.m. Este rango horario representa el esquema ideal 
de trabajo, definido para asegurar una dedicación 
constante y productiva al desarrollo del proyecto. 
No obstante, esta distribución está sujeta a posibles 
ajustes en función de imprevistos, requerimientos 
académicos, personales o logísticos que pudieran 
surgir durante el transcurso del proyecto.

Recurso humano
Director de proyecto: Katleen Rosemary Vicente. 
Ejecutor de proyecto: Katleen Rossemary Vicente.
Asesores metodológicos: MSc. Lcda. Ileana Del 
Carmen Reina Ramirez.
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3.1.2 Cálculo de costos

A continuación, se detalla el desglose completo de los costos asociados a los insumos previamente defini-
dos, necesarios para el desarrollo logístico y gráfico del proyecto de graduación. 

Depreciación de inmueble
Para calcular la depreciación, se aplicó una fórmula basada en una vida útil estimada del 5 %, conforme a 
lo establecido en la Ley de Actualización Tributaria (Decreto No. 10-2012 del Congreso de la República de 
Guatemala). En dicho cálculo se utilizaron los siguientes términos: VI (Valor de la Inversión) y VULF (Vida Útil 
según la Legislación Fiscal).

Tabla 1. Cálculo de la depreciación del inmueble según el detalle de los precios obtenidos en abril de 2025. 

Fuente: elaboración propia.
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Depreciación de mobiliario
Para calcular la depreciación, se aplicó una fórmula basada en una vida útil estimada del 5 %, conforme a 
lo establecido en la Ley de Actualización Tributaria (Decreto No. 10-2012 del Congreso de la República de 
Guatemala). En dicho cálculo se utilizaron los siguientes términos: VI (Valor de la Inversión) y VULF (Vida Útil 
según la Legislación Fiscal).

Tabla 2. Cálculo de la depreciación de mobiliario según el detalle de los precios obtenidos en abril de 2025. 

Fuente: elaboración propia.
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Depreciación del equipo
Para calcular la depreciación, se aplicó una fórmula basada en una vida útil estimada del 5 %, conforme a 
lo establecido en la Ley de Actualización Tributaria (Decreto No. 10-2012 del Congreso de la República de 
Guatemala). En dicho cálculo se utilizaron los siguientes términos: VI (Valor de la Inversión) y VULF (Vida Útil 
según la Legislación Fiscal)

Tabla 3. Cálculo de la depreciación del equipo según el detalle de los precios obtenidos en abril de 2025. 

Fuente: elaboración propia
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Fuente: Elaboración propia

Tabla 4. Cálculo de los costos de servicios necesarios para la elaboración del proyecto de gra-
duación según el detalle de los precios obtenidos en abril de 2025. 
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Costo de servicios (software)

Tabla 6. Cálculo de los costos del software necesario para la elaboración del proyecto de graduación según el detalle de los precios 
obtenidos en abril de 2025.

Fuente: elaboración propia.

Costo de servicios

Tabla 5. Cálculo de los costos de servicios necesarios para la elaboración del proyecto de 
graduación según el detalle de los precios obtenidos en abril de 2025. 

Fuente: elaboración propia.
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Transporte

Tabla 7. Cálculo de los costos del transporte necesario para el proyecto de graduación según el detalle 
de los precios obtenidos en abril de 2025.

Fuente: elaboración propia.

Librería

Tabla 8. Cálculo de los insumos de librería necesarios para el proyecto de graduación 
según el detalle de los precios obtenidos en abril de 2025.

Fuente: elaboración propia.

Gastos varios
Tabla 9. Cálculo de los insumos de librería necesarios para el proyecto de graduación según 

el detalle de los precios obtenidos en abril de 2025. 

Fuente: elaboración propia.
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3.2 Flujograma y proceso creativo
El siguiente flujograma representa de manera visual y secuencial los pasos clave del PG.

Figura 10: Flujograma del proceso creativo del proyecto de graduación. 
Fuente: elaboración propia.
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3.3 Cronograma de trabajo del proceso creativo
Tabla 10: Cronograma de actividades del PG1 para el desarrollo entre los meses de agosto y noviembre.
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Fuente: elaboración propia. 
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Capítulo 4: Mar-
co Teórico
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4.1.1 La interculturalidad como horizonte ético en la 
reconstrucción del imaginario guatemalteco

4.1 Dimensión social y ética

Según Véliz Catalán, «la educación intercultural por las autoridades y técnicos de la institución no contempla 
una orientación pedagógica que permita a miembros de las distintas pertenencias étnicas y capas etarias 
interactuar con base en el conocimiento de las diferencias y particularidades culturales».52 Esta afirmación 
pone en evidencia una de las contradicciones más persistentes de la realidad guatemalteca: se habla de di-
versidad, pero se enseña desde la separación. 

52  Néstor Felícito Véliz Catalán, «La educación intercultural en la Guatemala del siglo XXI: una crítica desde la Historia», Revista Historia de la Educación Latinoamericana  vol. 22  (2020): 
50, DOI: https://doi.org/10.19053/01227238.10106Néstor 
53  Véliz, «La educación intercultural en la Guatemala del siglo XXI: una crítica desde la Historia», 50.
54  Véliz, «La educación intercultural en la Guatemala del siglo XXI: una crítica desde la Historia», 55..
55  David Cabalero Mariscal, «Escisión social y modos de etnocentrismo en Guatemala», Gazeta de Antropología, 30 (1), artículo 02 (2014): 9, ISSN 0214-7564
56  David Cabalero, «Escisión social y modos de etnocentrismo en Guatemala», 1.
57  David Cabalero, «Escisión social y modos de etnocentrismo en Guatemala», 7. 

La educación intercultural, que debería ser un medio 
para construir convivencia y entendimiento mutuo, 
se ha transformado en un mecanismo que, en lugar 
de propiciar el diálogo entre culturas, encierra a cada 
grupo en su propio territorio simbólico. Véliz Catalán 
sostiene que esta forma de «interculturalidad hacia 
adentro» sustituye la imposición del castellano y de 
las pautas occidentales por un aislamiento de la cul-
tura originaria, evitando el encuentro genuino con la 
alteridad.53

Este aislamiento tiene raíces históricas. Durante los 
siglos XIX y XX el Estado guatemalteco promovió 
políticas orientadas a la asimilación del indígena y al 
abandono de su cultura tradicional.54 Esa tendencia, 
consolidada durante los gobiernos liberales, fomen-
tó la idea de progreso ligada a la occidentalización, 
generando un modelo de ciudadanía donde ser 
«guatemalteco» implicaba parecerse más al ideal 
europeo que a la diversidad étnica del país. La «la-
dinización», como proceso, no sólo transformó los 
modos de vida, sino también la manera en que los 
propios sujetos se perciben dentro del entramado 
social.

Mariscal profundiza en este fenómeno cuando ex-
plica que la escisión social guatemalteca tiene su 
origen en la concepción polarizada de identidades 
que se basa en la división y oposición entre indíge-
na y ladino.55 Esta polarización, más que un hecho 
natural, es una construcción social reforzada por 
siglos de jerarquías simbólicas. Mariscal cita a Gil-
berto Giménez para recordar que «las identidades 
colectivas se construyen por analogía con las iden-
tidades individuales» y que, en el caso guatemalte-
co, se han definido históricamente «en y por la con-
frontación.56 Así, el país no se formó como un tejido 
de diversidades complementarias, sino como una 
estructura donde lo indígena quedó relegado a la 
periferia cultural y lo ladino se erigió como la norma 
socialmente aceptada.

Esta jerarquía se mantiene hasta el presente, «el et-
nocentrismo consiste básicamente en considerar 
explícita o implícitamente a una cultura o a un área 
cultural como parámetro general a partir del cual 
se valoran a las otras culturas», lo cual genera «una 
gigantesca distancia simbólica y psicológica».57 En 
esa distancia, lo europeo o lo «blanco» continúa 
siendo el parámetro de validación estética, social e 
intelectual. Lo ladino, como categoría social, termi-
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na representando lo aspiracional, mientras que lo 
indígena, lo garífuna o lo xinca quedan confinados 
a lo tradicional, lo exótico o lo marginal. Esta visión 
etnocéntrica, se traduce en una «obsesión por la 
blancura» que ha permeado incluso las nociones de 
belleza, éxito y pertenencia nacional.58

Midence y Ramírez señalan que el imaginario ladi-
no se forjó como una apropiación selectiva de los 
símbolos indígenas: la música de marimba, el arte 
indigenista, los trajes o los motivos artesanales 
fueron resignificados dentro de un relato nacional 
mestizo.59 Sin embargo, esta apropiación no impli-
có reconocimiento, sino despojo simbólico. Los au-
tores explican que los ladinos «no se enorgullecen 
de una cultura milenaria anterior a la colonización, 
pero sí de las apropiaciones culturales con las que 
han forjado las «esencias nacionales» que cohesio-
nan e identifican a los guatemaltecos como una na-
ción inconclusa».60 Esta cita refleja cómo el país ha 
aprendido a valorar los signos culturales indígenas 
sólo cuando estos pueden ser integrados a una es-
tética nacional «segura», sin cuestionar las estruc-
turas de poder que los marginan.

Pese a ello, existen comunidades que han resistido 
activamente esa marginalización. El antropólogo 
Carlos Agudelo destaca cómo el pueblo garífuna 
ha reivindicado su identidad a través de sus expre-
siones culturales. «La afirmación de la identidad 

58  David Cabalero, «Escisión social y modos de etnocentrismo en Guatemala», 7. 
59 Luis A. Sánchez-Midence, Liberio Victorino-Ramírez, «Guatemala: cultura tradicional y sostenibilidad», Agricultura, sociedad y desarrollo, 9(3) (2012): 301, ISSN 1870-5472.
60  Luis Sánchez y Liberio Victorino, «Guatemala: cultura tradicional y sostenibilidad», 301.
61 Carlos Agudelo, «Movilidades y resistencias de los caribes negros: pasado y presente de los garífuna.», CS [online], n.12 (2013): 214, https://doi.org/10.18046/recs.i12.1681
62 Carlos Agudelo, «Movilidades y resistencias de los caribes negros: pasado y presente de los garífuna.», 215.
63 Kiara Marcela Paiz Chévez, «Campaña de bien social sobre la identidad cultural del pueblo Xinca dirigido a jóvenes de la ciudad capital, para el Centro de Acción Legal Ambiental y 
Social de Guatemala -CALAS-» (Proyecto de grado, Universidad de San Carlos de Guatemala, 2019), 55, http://www.repositorio.usac.edu.gt/20322/1/KIARA%20MARCELA%20PAIZ%20
CH%C3%89VEZ.pdf 
64 Paiz Chévez, «Campaña de bien social sobre la identidad cultural del pueblo Xinca dirigido a jóvenes de la ciudad capital, para el Centro de Acción Legal Ambiental y Social de 
Guatemala -CALAS-», 56.
65 Emilio Mordini, «LA GLOBALIZACIÓN Y LA PÉRDIDA DE IDENTIDAD». ETHOS Gubernamental. Comisión Europea. Dirección General de Investigación, 2006, acceso el 
11 de septiembre de 2025. https://docs.bvsalud.org/upload/S/1555-8746/2007/vn4/a125-131-2.pdf 

garífuna en Guatemala está centrada en sus ex-
presiones culturales que siguen mostrando mucha 
vitalidad»61, escribe Agudelo, recogiendo además 
el testimonio de Mario Ellington: «Mi objetivo cen-
tral ha sido la visibilización del pueblo garífuna de 
Guatemala… Tenemos derecho a la ciudadanía ple-
na guatemalteca, no solo por una cuestión román-
tica y de reclamo, sino en base a nuestros aportes 
al país».62

De igual manera, el testimonio de Chévez sobre el 
pueblo xinca recuerda que «siglos de racismo, dis-
criminación y exclusión conspiran contra este em-
peño, el cual es indispensable para lograr la unidad 
de una nación cuya riqueza está precisamente en 
su gran diversidad».63 La historia de los xincas, in-
visibles durante casi dos siglos, pone de manifiesto 
que el olvido también es una forma de violencia. En 
el texto se señala como muchos xincas migraron 
a la capital «para poder encajar en una ciudad sin 
identidad propia y con costumbres extranjeras»64, 
lo que tuvo como consecuencia una forma de etno-
cidio que evidencia la demanda de una asimilación 
intrínsecamente aunada en la sociedad.

Mordini, al reflexionar sobre la identidad en la era de 
la globalización, advierte que «la conciencia implí-
cita de pertenecer a una comunidad vital le ofrece 
a cada persona las raíces de la identidad que po-
see cada individuo».65 La pérdida de esos vínculos 
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genera desorientación y fragmentación social. En 
el contexto guatemalteco, esta reflexión cobra re-
levancia: la desvinculación con las raíces culturales 
no es solo un fenómeno histórico, sino un problema 
contemporáneo que afecta el sentido de pertenen-
cia y cohesión social.

En este contexto, la labor del Centro de Estudios de 
las Culturas en Guatemala (CECEG) adquiere una 
relevancia social y ética de gran alcance. Como ins-
titución dedicada a la investigación y divulgación 
de la cultura popular guatemalteca, su misión no se 
reduce a la producción académica, sino que cons-
tituye un acto de resistencia ante la invisibilización 
histórica. 

Su trabajo en torno a la preservación y difusión de 
expresiones culturales indígenas, xincas, garífunas 
y ladinas representa un esfuerzo por revalorizar lo 
propio frente a los modelos importados que domi-
nan el imaginario nacional. Sin embargo, la revitali-
zación cultural enfrenta nuevos retos: adaptarse a 
las dinámicas de una sociedad mediática y urbana, 
donde las tradiciones se diluyen bajo el peso de la 
modernidad global y donde la falta de estrategias 
comunicativas coherentes limita el alcance de su 
mensaje.

La ética cultural que se desprende de este panora-
ma exige una descentralización del relato nacional, 
una apertura que permita reconocer que Guate-
mala no se define únicamente por las costumbres 
asimiladas tras la colonia, sino por la confluencia de 
múltiples tradiciones vivas que siguen transformán-
dose. Revitalizar la cultura no significa oponer lo in-
dígena a lo ladino, sino entrelazarlos en un mismo 
tejido histórico donde la diversidad sea el punto de 
partida, no el problema. Solo así se puede construir 
una identidad nacional verdaderamente plural, ba-
sada en el reconocimiento mutuo, la justicia simbó-
lica y el respeto ético hacia la diferencia.
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4.2 Dimensión estética y funcional
4.2.1 La estética del reconocimiento: diseño gráfico 
y representación cultural en Guatemala

En el contexto guatemalteco, el diseño gráfico adquiere un papel fundamental como medio de expresión y 
como herramienta de transformación cultural. La manera en que se representan los imaginarios colectivos 
a través de la comunicación visual incide directamente en la construcción de la identidad nacional. Aznar, 
«la cultura hoy es indisoluble del modo en que las personas se comunican y viven.»66, lo que implica que 
la creación cultural debe adaptarse a los lenguajes y dinámicas de la cultura digital. Desde esta lógica, el 
diseño no solo cumple una función estética, sino también funcional, pues organiza los signos visuales para 
facilitar la legibilidad, la recordación y el sentido compartido dentro de un entorno visualmente saturado.

66  José de la Peña Aznar, «¿Sirven para algo las redes sociales en el sector cultural?». ANUARIO AC/E DE CULTURA digital, 2014, acceso el 11 de septiembre de 2025. https://www.accion-
cultural.es/media/Default%20Files/activ/2014/Adj/Anuario_ACE_2014/8RedesSociales_JPeña.pdf
67  Adriana del Valle Tomas, «ANÁLISIS SEMIÓTICO DE LA REPRESENTACIÓN CULTURAL GUATEMALTECA EN EL EXTRANJERO POR PARTE DEL INGUAT.» (Tesis de grado, Universidad 
de San Carlos de Guatemala, 2022), 35, http://www.repositorio.usac.edu.gt/20322/1/KIARA%20MARCELA%20PAIZ%20CH%C3%89VEZ.pdf 
68  Catherine Gregg Escobar, «El color como elemento de comunicación en el vestíbulo del centro cultural de Guatemala, Miguel Ángel Asturias, teatro nacional.» (Tesis de grado, 
Universidad de San Carlos de Guatemala, 2010), 28, http://www.repositorio.usac.edu.gt/20322/1/KIARA%20MARCELA%20PAIZ%20CH%C3%89VEZ.pdf
69 Gregg Escobar, «El color como elemento de comunicación en el vestíbulo del centro cultural de Guatemala, Miguel Ángel Asturias, teatro nacional.», 28.

Tomás, en su «Análisis semiótico de la representa-
ción cultural guatemalteca en el extranjero por par-
te del INGUAT», demuestra que la comunicación 
institucional guatemalteca ha sido históricamente 
reduccionista, pues «solo el 10% de las publicacio-
nes promueven la cultura del país», mientras que la 
mayoría se enfoca en el turismo comercial.67 Este 
desequilibrio evidencia la falta de una estrategia 
gráfica con criterios de jerarquía visual, narrativa 
visual inclusiva y equilibrio cromático orientado a 
la diversidad. En redes sociales, estas deficiencias 
se traducen en composiciones genéricas y poco 
representativas que no apelan a la emoción ni a la 
identidad colectiva.

La autora Catherine Gregg Escobar, en su estudio 
«El color como elemento de comunicación en el 
vestíbulo del Centro Cultural Miguel Ángel Astu-
rias», señala que «los colores han sido apropiados 
por cada cultura según sus experiencias culturales, 
y dan a cada uno un significado que puede desco-
dificarse por cualquier miembro de esa cultura».68

En el caso guatemalteco, el color no es un recurso 
estético neutral; constituye una forma de lengua-
je que comunica emociones, jerarquías y víncu-
los espirituales. Los tonos rojos, verdes y amarillos 
(asociados al maíz, la sangre y el sol) se relacionan 
con la cosmovisión maya, donde la naturaleza y lo 
divino forman parte de un mismo ciclo vital. El uso 
consciente de estas paletas en los medios gráficos 
implica respetar su carga simbólica, evitando la tri-
vialización cromática que los medios comerciales 
suelen reproducir.69

En la misma línea, los motivos geométricos y sim-
bólicos presentes en los textiles y huipiles mayas 
ofrecen una guía estética que trasciende el orna-
mento. Según el análisis de Casa de los Gigantes, 
figuras como los diamantes representan «las cua-
tro esquinas del universo», mientras que los zigzags 
simbolizan montañas o serpientes, y las figuras hu-
manas tomadas de la mano aluden a la solidaridad 
comunitaria. En el diseño gráfico, estos patrones 
pueden reinterpretarse como estructuras reticula-
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res que organicen la composición visual desde una 
lógica simbólica y no puramente comercial. La retí-
cula, tradicionalmente usada en el diseño occiden-
tal para generar equilibrio racional, puede ser resig-
nificada como tejido, como entramado cultural en el 
que cada elemento visual se vincula con un sentido 
comunitario.70

Tipográficamente se puede generar una conexión 
estructural entre tipografía y huipiles. Los huipiles 
están organizados a partir de retículas geométri-
cas que establecen ritmos visuales, repeticiones y 
jerarquías simbólicas, elementos que guardan una 
estrecha analogía con la composición tipográfica. 
Desde esta perspectiva, la elección tipográfica de-
bería responder a dos criterios: estructura y carác-
ter. En términos estructurales, el uso de tipografías 
con proporciones sólidas y buena legibilidad

Por su parte, The Native Graphic Design Project ad-
vierte que «la falta de voces diversas en el diseño 
gráfico genera sesgos tanto intencionales como no 
intencionales»71, y subraya la importancia de cono-
cer el significado espiritual de los símbolos antes de 
incorporarlos. En este sentido, el diseño para redes 
sociales que busca comunicar cultura no debe re-
plicar patrones estéticos occidentales de homoge-
neización visual, sino desarrollar un lenguaje visual 
propio, inclusivo y respetuoso.

José Luis Reza, al hablar de medios audiovisuales 
desde una perspectiva y contexto indígena, intro-
duce el concepto de «estética arraigada», una idea 
trasladable al diseño: el valor estético surge de la re-
lación entre el contenido y el proceso cultural que 
lo genera. Aplicado a las redes sociales, esto impli-
ca que cada pieza gráfica debe nacer de una com-
prensión profunda del contexto simbólico y social al 

70 «Huipiles de Guatemala: El simbolismo detrás de los patrones de diseño», Casa de los Gigantes, acceso el 15 de septiembre, https://casadelosgigantes.com/blogs/nuestro-blog/
huipiles-de-guatemala-el-simbolismo-detras-de-los-patrones-de-diseno?srsltid=AfmBOoqpewur1B0s4Zu3V4B8YjGV7MKCKsD_-q0fJezYCnx9-q5WM_sh 
71 «About», The Native Graphic Design Project, acceso el 15 de septiembre, https://www.neebin.com/nativedesign/?page_id=9
72 José Luis Reza, «Una mirada al cine indígena. Autorepresentación y el derecho a los medios audiovisuales», Cinémas d’Amérique latine,  Cinéma et politique 21 (2013):  DOI: https://doi.
org/10.4000/cinelatino.283

que representa, no de tendencias visuales importa-
das.72

Así, la dimensión estética y funcional del diseño grá-
fico en Guatemala exige integrar el conocimiento 
técnico —tipografía legible, jerarquía visual clara, 
retículas equilibradas y paletas significativas— con 
la sensibilidad cultural. Diseñar para redes sociales 
no solo consiste en captar atención, sino en tejer 
significados que conecten lo ancestral con lo con-
temporáneo, lo colectivo con lo digital. En este en-
trelazamiento se encuentra el verdadero potencial 
del diseño como vehículo de revitalización cultural 
y de resignificación visual de la identidad guatemal-
teca.
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Capítulo 5: Definición 
Creativa
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5.1 Brief de diseño

5.1.1 Nombre del proyecto

Cliente
Centro de Estudios de las Culturas en Guatemala 
(CECEG).

Grupo objetivo
Hombres y mujeres jóvenes de entre 18 y 35 años 
que residen en el área urbana del departamento de 
Guatemala, con acceso constante a internet y un in-
terés moderado hacia la cultura.

Contenidos
Una campaña digital con cobertura de 4 meses, 
además de otros recursos gráficos aplicables a pie-
zas futuras que faciliten mantener una línea visual 
coherente y la realización de materiales reutilizables 
para la institución.

Metas
Apoyar al Centro de Estudios de las Culturas de 
Guatemala (CECEG) en la propiciación del sentido 
de revitalización y dignificación de la cultura maya 
en jóvenes y jóvenes adultos del área metropolita-
na del departamento de Guatemala, a través de una 
campaña visual y estrategia para redes sociales.

Objetivo comunicacional
Divulgar de forma eficiente las investigaciones, ac-
tividades y eventos del CECEG mediante materiales 
gráficos adaptados al comportamiento digital del 
grupo objetivo. La estrategia busca asegurar que el 
mensaje institucional llegue de manera clara, atrac-
tiva y sostenida a través de Facebook, Instagram, 
YouTube y TikTok.

Beneficio
El proyecto aporta al diseño gráfico al establecer 
una línea visual clara, coherente y reutilizable, pen-
sada para las necesidades de consumo del público 
joven actual. La flexibilidad de los formatos facilita 
la producción institucional a futuro, refuerza la iden-
tidad visual del CECEG y optimiza su presencia di-
gital en las plataformas donde su audiencia es más 
activa.

Presupuesto
El proyecto se desarrollará de manera ad honorem 
como una propuesta personal donada al CECEG, 
por lo que la institución no asumirá ningún costo 
económico. Sin embargo, con el fin de dimensionar 
el valor profesional del trabajo, se presenta un des-
glose estimado de los recursos, tiempos y costos 
que implicaría su implementación si fuera ejecutado 
en condiciones de mercado. Este presupuesto con-
sidera principalmente horas de diseño, producción 
de piezas digitales y uso de software especializa-
do, sin incluir gastos de impresión al tratarse de una 
campaña exclusivamente digital.

El presente brief parte de la necesidad de resolver un problema de comunicación visual: el CECEG cuenta 
con información valiosa sobre la cultura guatemalteca, pero su alcance es limitado debido a la falta de una 
estrategia gráfica clara, actualizada y adaptada a los canales digitales que consumen los jóvenes y jóvenes 
adultos del área metropolitana. En este contexto, el G.O se convierte en protagonista, pues sus hábitos, in-
tereses y formas de interacción determinan las decisiones visuales y discursivas que guiarán la campaña.
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5.1.2 Cuadro comparativo de materiales

Tabla 11: Tabla comparativa de aspectos de ventaja y desventaja pertenecientes al proyecto propuesto.  

Material Ventajas de las piezas Desventajas de las piezas
Campaña digital de 
cobertura de 4 
meses + recursos 
gráficos reutiliza-
bles.

- Uso de plantillas y retículas modu-
lares facilita coherencia.
- Posibilidad de reutilizar elementos 
gráficos (colores, tipografías, íco-
nos).
- Adaptable a diferentes formatos 
sin perder identidad.
- Recursos digitales pueden optimi-
zarse y replicarse sin costos de im-
presión

- Requiere constancia y planificación sema-
nal.
Competencia con gran cantidad de conte-
nido en redes.
- Algoritmos pueden limitar el alcance orgá-
nico.
- Necesidad de adaptarse a distintos públi-
cos y plataformas.

Ventajas para la producción gráfica Desventajas para la producción gráfica

.- Posibilidad de crear sistemas grá-
ficos replicables y escalables.
- Plantillas reducen tiempo de pro-
ducción a mediano plazo.
- El material puede adaptarse sin 
costos adicionales de impresión.
- Facilita experimentar con dinámi-
cas visuales (motion graphics, tipo-
grafía variable, ilustración).

- Limitación de materiales fotográficos y 
audiovisuales de calidad (institución carece 
de recursos profesionales).
- Posible dependencia de bancos de imáge-
nes gratuitos, reduciendo autenticidad.
- Escasez de equipo técnico (cámaras, ilu-
minación, software especializado).
- Requiere inversión de tiempo adicional en 
edición y adaptación de contenido de baja 
calidad.

Fuente: elaboración propia.
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Figura 11: Mapa mental de la estrategia de la pieza por diseñar. 
Fuente: elaboración propia.

5.2.1 Mapa mental

5.2 Descripcción de la estrategía 
de las piezas



50

Diseño Gráfico

5.3 Insight

El desarraigo cultural de los guatemaltecos no 
siempre radica únicamente en la calidad de los ma-
teriales y actividades culturales que se realizan en 
el país. Como lo indica el licenciado Juan Pablo, la 
educación primaria y secundaria está enfocada en 
culturas occidentales (griegos, romanos), dejando 
de lado la cultura maya. Esto genera desinterés y un 
imaginario de que lo externo es mejor. Por lo tanto, 
para conocer más sobre este fenómeno y conocer 
los insights que surgen del se realizó una investiga-
ción utilizando la técnica de la pirámide del insight. 

Dato / What
La globalización y las redes sociales imponen refe-
rentes culturales foráneos (EE.UU., Europa, otros.), 
debilitando referentes propios.

Información / How

•	 La identidad ladina se ha construido negando lo 
indígena y abrazando lo extranjero como aspi-
racional:

•	 «En Guatemala… la adopción predominante de 
la cultura occidental como parte de la identidad 
ladina es resultado de la búsqueda de espacio 
en la estructura de poder, negando la sangre in-
dígena que corría por sus venas.»

•	 Lo maya ha sido reducido a objeto mercantil o 
pintoresco («mundo maya»), pero no se valora 
como pensamiento vivo.

•	 Esto produce un vacío de pertenencia, donde lo 
propio no se reconoce como digno de admirar.

Hallazgo/ Why

Porque el ser humano necesita saber quién es para 
dar sentido a su vida:«Cada ser humano tiene la ne-
cesidad básica de ‘conocer su propia identidad’, es 
decir, saber ‘quién es’.»
«Los ladinos no se enorgullecen de una cultura 
milenaria anterior a la colonización, pero sí de las 
apropiaciones culturales con las que han forjado las 
‘esencias nacionales’.»

AHÁ / Insight

«Nunca vi mi realidad reflejada en la media en nin-
guna etapa de mi vida.»
«Los elementos de mi cultura usualmente los usé 
como disfraz.»
«Cuando me preguntan por mi cultura… solo puedo 
contestar las mismas cosas.»

WOW/ Idea

Campaña digital que apoye al CECEG a reposicio-
nar a la cultura guatemalteca maya en redes como 
un referente aspiracional, actual y propio, que dé 
orgullo y pertenencia.

«Nunca vi mi realidad reflejada en la 
media en ninguna etapa de mi vida.»

Insight seleccionado
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5.4 Concepto creativo

5.4.1 Técnicas creativas
A continuación se presentan las técnicas creativas utilizada 
durante el proceso de generación del concepto creativo. 

La inversión
Consiste en «darle la vuelta» al objetivo creativo. 
Diferentes autores se refieren a ella, por ejemplo 
Edward de Bono la considera una forma de presen-
tar una «provocación» y Michalko un «Thinkertoy» 
lineal.

Objetivo creativo original: promover la valoración 
de la identidad cultural guatemalteca en espacios 
digitales

Supuestos establecidos
•	 Las personas deben acercarse a la cultura.
•	 La identidad se construye desde lo individual 

hacia lo colectivo.
•	 Lo ancestral pertenece al pasado.
•	 Las redes sociales solo sirven para difundir ten-

dencias globales

Inversión del planteamiento 
•	 Que la cultura se acerque a las personas.
•	 Que la identidad se construya desde lo colectivo 

hacia lo individual.
•	 Que lo ancestral habite el presente.
•	 Que las redes sociales sirvan para reconectar 

con lo local.

Provocaciones o ideas detonantes
•	 La cultura no es un museo, es un organismo vivo 

que nos busca.
•	 En lugar de enseñar cultura, se permite que se 

manifieste en la cotidianidad.
•	 La identidad no se impone, se recuerda.
•	 Las redes sociales pueden ser territorios de me-

moria, no solo de consumo.

Propuestas de 
conceptos

•	 Territorios de memoria.
•	 Memorias en tránsito
•	 Lo común nos sostiene. 
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Conexiones morfológicas forzadas
Es una propuesta de Koberg y Bagnall que en realidad es la suma de l os principios básicos de dos técnicas: 
el “Listado de Atributos” creado por R. P. Crawford y las “Relaciones Forzadas” de Charles S. Whiting.

Tabla 12: Tabla representativa del método de conexiones morfológicas forzadas, componentes del problema.

Fuente: elaboración propia.

Tabla 13: Tabla representativa del método de conexiones morfológicas forzadas, relaciones forzadas.

Fuente: elaboración propia.

Cultura e 
identidad Comunidad digital Imagen 

estética
Público 
objetivo Contexto social

Patrimonio vivo
Plataformas 
(Facebook, Instagram, 
TikTok)

Color y textura Jóvenes urbanos Globalización cultural

Cosmovisión Frecuencia de publi-
cación Fotografía Población ladina Fragmentación 

identitaria

Tradición oral Formatos visuales 
(post, video, reels) Tipografía Estudiantes y 

artistas Colonialidad

Memoria 
colectiva Estrategia narrativa Símbolos e íconos Comunidad 

investigadora
Mercantilización 
cultural

Lenguas mayas, 
xincas y 
garífunas

Tono de comunicación Movimiento y ritmo Ciudadanía digital Falta de represen-
tación

Conexión Nueva perspectiva generada

Cosmovisión + reels + ritmo + jó-
venes urbanos

Mostrar cómo la espiritualidad ancestral sigue latiendo en los movimien-
tos cotidianos: caminar, cocinar, bailar, crear.

Memoria colectiva + tipografía + 
ciudadanía digital

Representar las voces y las lenguas indígenas a través de tipografías 
inspiradas en trazos, signos o escritura ancestral reinterpretada digital-
mente.

Lenguas originarias + color y tex-
tura + globalización cultural

Usar paletas y patrones visuales derivados de los tejidos, murales y ce-
rámicas, para crear una estética que compita con lo global, pero desde 
lo local.

Tradición oral + tono de comuni-
cación + comunidad investiga-
dora

Narrar desde las voces vivas, con fragmentos de historias o frases de 
sabiduría ancestral adaptadas al lenguaje de redes.

Patrimonio vivo + movimiento + 
estudiantes y artistas

Animaciones o microvideos que den vida a símbolos, para que la cultura 
se perciba dinámica y no como un museo.

Propuestas de 
conceptos

•	 Lo que no se ve, pero da forma.
•	 Constelaciones de lo nuestro. 
•	 Raíces vivas.
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Centro Identidad cultural perdida Influencia externa y globalización Contradicción cultural

Pétalos Globalización Redes sociales Deseo de conexión

Pertenencia Idealización de lo “blanco” Hibridización forzada

Ladinidad Eurocentrismo Orgullo selectivo

Desigualdad de acceso Redes sociales Racismo internalizado

Falta de transmisión generacional Modas importadas Deseo de conexión

Tabla 14: Tabla representativa del método de flor de loto.

Fuente: elaboración propia.

5.4.2 Concepto final

La flor de loto (técnica MY) 

Es una técnica de creatividad que consiste en ir deduciendo ideas o temas de uno inicial situado en el centro. 
Las ideas surgen a partir del centro, como los pétalos de una flor. El autor es Yasuo Matsumura, presidente de 
Clover Management Research. La técnica se llama  a veces MY por las iniciales en japonés.

“Entretejiendo cultura.”

El concepto nace de la idea de que la identidad gua-
temalteca no es única ni estática, sino un entrama-
do vivo construido por la diversidad de pueblos que 
la conforman. 

El término “entretejer” permite visualizar cómo es-
tas memorias, tradiciones y lenguas se enlazan, se 
cruzan y se sostienen mutuamente, generando con-
tinuidad en medio de la fragmentación histórica. 

Además, es un concepto altamente graficable, ya 
que puede representarse mediante tramas, patro-
nes visuales, intersecciones de formas o texturas, 
lo que facilita la traducción a piezas digitales diná-
micas. Con ello, la campaña busca restituir dignidad 
a la cultura guatemalteca como parte de un tejido 
vivo en el que todos estamos incluidos. 

Propuestas de 
conceptos

•	 Continuidades que nos sostienen.
•	 De objeto a sujeto.
•	 De moda a materia.

•	 Memorias que sostienen futuro.
•	 Tramas de origen.
•	 Seres continuos y entretejidos.

tr. Enlazar algo con otra cosa. 
Sin.: entrelazar, tramar, trenzar, tejer

53

Se adopta el término “entretejer” como una acción, al emplearlo 
de esta manera, buscamos resaltar la intención activa del pro-
yecto: propiciar vínculos, integrar saberes y reforzar la convi-
vencia entre identidades culturales dentro del contexto urbano 
actual.
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5.5 Premisas de diseño

5.5.1 Moodboard
A continuación se presenta un moodboard de referencias para evidenciar el tipo de tratamiento gráfico que 
se podría aplicar al concepto anteriormente aplicado. 

Figura 12: Compilación de referencias para estilo y tratamiento 
de imagen, moodboard.

Figura 13: Compilación de referencias de formato para redes 
sociales, moodboard.

Las imágenes compiladas evidencian un uso predominante 
de tipografía sans serif en pesos altos, que aporta impacto, 
claridad y un tono de urgencia en los titulares principales. Su 
carácter geométrico y limpio permite equilibrar composiciones 
donde intervienen elementos visuales más cargados. Asimismo, 
se observa el uso de imágenes de carácter cultural recortadas, 
lo cual les otorga mayor protagonismo y facilita integrarlas de 
manera directa en la estructura visual del diseño

En el conjunto de referencias también se percibe una fuerte 
presencia de intervenciones gráficas basadas en patrones 
modulares, muchos de ellos evocando la acción de entretejer. 
Estos patrones aparecen como tramas superpuestas o como 
estructuras visuales integradas en la composición, reforzando 
tanto la estética contemporánea como el vínculo conceptual 
con los textiles y el imaginario cultural guatemalteco.
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5.6.1 Tipografía
La tipografía Figtree fue seleccionada por su carácter 
limpio y contemporáneo, que facilita la lectura en me-
dios digitales, y por su tono cercano y accesible, cuali-
dades que refuerzan el propósito cultural del proyecto: 
comunicar con claridad y al mismo tiempo generar em-
patía. Su versatilidad entre pesos ligeros y gruesos per-
mite jerarquizar la información de forma efectiva, trans-
mitiendo un mensaje moderno, pero humano, ideal para 
una campaña que busca acercar la cultura a un público 
diverso.

5.6 Códigos visuales 

Figura 15: Paletas de propuesta por anterior 
epesista, diagramación de tabla propia.

Figura 14: Muestra familia tipográfica 
Figtree, elaboración propia.5.6.2 Código cromático

La selección cromática para este proyecto se funda-
menta en la propuesta desarrollada previamente por 
Karina Álvarez en su trabajo de graduación para la insti-
tución. Dicha paleta integra los colores representativos 
de cada uno de los departamentos de investigación del 
CECEG. La decisión de mantener estos códigos cro-
máticos responde a la necesidad de dar continuidad y 
coherencia visual a la identidad institucional, evitando 
comenzar de cero en cada nuevo proyecto.

Como expresó el Lic. Juan Pablo en entrevista, “el CE-
CEG está en un proceso de acercamiento con la pobla-
ción”. Tras el cambio de nombre de CEFOL a CECEG 
se generó un retroceso en términos de reconocimien-
to, ya que la comunidad seguía identificando al centro 
con su denominación anterior. En este contexto, realizar 
modificaciones drásticas implicaría reiniciar el proceso 
de posicionamiento, dificultando la consolidación de la 
marca institucional.

Por ello, la elección de la paleta busca garantizar con-
gruencia y continuidad: aunque algunos elementos grá-
ficos de este proyecto se diferencien de los anteriores, 
conservar los colores permite generar un vínculo visual 
que refuerza el reconocimiento del CECEG y aporta a la 
construcción de una identidad sólida y perdurable.

Aa
1234
!”#$



56

Diseño Gráfico

Figura 16: Muestra de retícula modular. 
Elaboración propia

5.6.3 Retícula
El uso de retículas modulares en redes sociales garan-
tiza coherencia visual y facilita la organización del con-
tenido en múltiples formatos. Esta estructura permite 
mantener una identidad gráfica clara y consistente, al 
mismo tiempo que ofrece flexibilidad para adaptar pie-
zas variadas sin perder unidad. En el contexto cultural 
del proyecto, las retículas funcionan como una base or-
denada que refleja solidez y profesionalismo, reforzan-
do la credibilidad del CECEG y facilitando que los men-
sajes lleguen de manera clara y atractiva al público.
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5.6.4 Tratamiento fotográfico
El tratamiento de imagen se diseñó para 
reforzar la claridad visual y la coherencia 
del concepto creativo. En los carruseles, 
las fotografías se presentan en blanco y 
negro para otorgar protagonismo a los 
colores institucionales y a los tonos com-
plementarios de cada área del CECEG, 
evitando saturación y facilitando la jerar-
quía informativa. El contorno blanco apor-
ta separación, orden y un acabado limpio. 
 
En las historias y post, el enfoque es más 
gráfico y expresivo, utilizando interven-
ciones visuales que transmiten el men-
saje sin depender de grandes cantidades 
de texto, se alterna entre imagen en color, 
blanco y negro o combinada según la in-
tención de cada pieza, priorizando siem-
pre la representación auténtica del con-
texto guatemalteco.

5.6.5 Elementos gráficos
Los elementos gráficos empleados en 
la campaña toman la idea de entretejer 
como una acción —no como un atributo 
exclusivo del textil— y la traducen visual-
mente a través de formas que se cruzan, 
se superponen o se enlazan en distintas 
configuraciones. Estos recursos adoptan 
trazos, ritmos y estructuras inspiradas en 
los motivos iconográficos presentes en 
tejidos guatemaltecos, pero reinterpreta-
dos de manera contemporánea y flexible. 
 
Esta combinación permite que las piezas 
comuniquen la noción de conexión cultu-
ral sin depender de una sola técnica o es-
tilo, mientras mantienen una contextuali-
zación visual reconocible, coherente con 
la identidad del CECEG y con el concepto 
creativo que guía toda la campaña.

Figura 17: Compilación de ejemplos de tratamiento
 fotográfico.  Elaboración propia

Figura 18: Compilación de ejemplos de elementos gráficos por utilizar 
como apoyo visual en los artes de la campaña visual.
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Capítulo 6: Defi-
nición Creativa
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6.1 Nivel de producción gráfica 1 

Para la fase de primera visualización se realizaron bocetos a mano partiendo del contexto del contenido 
cultural que contendrán y del concepto creativo seleccionado. En los bocetos se pueden percibir el uso de 
elementos de textiles guatemaltecos, como elemento contextualizado, así como hacen referencia al acto de 
«entretejer» (y sus sinónimos: tejer, entrelazar, trenzar, tramar). 

Figura 19: Serie de bocetaje para primera 
primera visualización, opción A.

6.1.1 Propuesta 1

Esta propuesta se construye desde 
una composición más estructurada, 
apoyada en una retícula modular que 
organiza de manera clara la distribu-
ción de texto, ilustraciones y elemen-
tos gráficos. El uso predominante de 
líneas rectas, patrones geométricos y 
figuras de carácter editorial busca re-
presentar la idea de entretejer desde 
una lectura más ordenada y analítica. 
Los motivos inspirados en textiles y la 
presencia de figuras humanas esque-
matizadas permiten aludir a la cultura 
guatemalteca sin caer en una satura-
ción visual.
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Autoevaluación

Matriz de evaluación cualitativa con criterios 
de análisis visual y comunicativo 1

Tabla 15: Matriz de autoevaluación cualitativa.

 Fuente: elaboración propia.

Las matrices de evaluación se utilizarón como una herramienta analítica para valorar los primeros bocetos 
del proyecto, identificando fortalezas y aspectos a mejorar en relación con el uso del color, las texturas y 
los elementos gráficos. Su aplicación permitió orientar las decisiones de diseño hacia una propuesta más 
coherente con el concepto visual
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Figura 20 : Serie de bocetaje 
para primera primera 
visualización, opción B.

6.1.2 Propuesta 2

Matriz de evaluación cualitativa con criterios 
de análisis visual y comunicativo 1

Tabla 16: Matriz de autoevaluación cualitativa.

 Fuente: elaboración propia.

Esta propuesta adopta un enfoque 
más dinámico y gestual, incorporando 
líneas sinuosas, trazos superpuestos 
y formas más orgánicas que evocan 
directamente la acción de entrelazar. 
Sobre la retícula, estos elementos ge-
neran ritmo y movimiento, reforzando 
el concepto «Entretejiendo Cultura» 
desde lo visual y lo compositivo.
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6.2 Previsualización derivada de la matriz de evaluación

    

En esta etapa se aplicaron las observaciones deri-
vadas de la matriz de evaluación, incorporando:
 
•	 El uso de los colores amarillo y café como prin-

cipales identificadores de la marca de la insti-
tución acompañado de un color de acento que 
esta incluido dentro de la paleta oficial. 

•	 Integración de texturas. 
•	 Inclusión de elementos iconográficos cultura-

les.
•	 Intervención de la fotografía. 

 Estos cambios permitieron fortalecer la coherencia 
visual y conceptual de la pieza.

Figura 21: Previsualización digital derivada de obser-
vaciones de matriz autoevaluación.

6.2.1 Previsualización gráfica: color, textura, imagen. 

Figura 22: Previsualización 
digital, comparación, textura 
y efectos de sombra.

Se generarón dos primeras propuestas digitales. Ambas mantienen la misma composición y emplean el 
amarillo y café institucional como base para asegurar continuidad con la identidad. Sin embargo, difieren 
en su tratamiento visual: la primera presenta un enfoque más limpio y plano, mientras que la segunda incor-
pora texturas, generando mayor profundidad. Este ejercicio permitió determinar que la inclusión de textura 
enriquece la composición y fortalece la coherencia general de la propuesta gráfica.

Textura / Efectos
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Figura 23: Previsualización digital, comparación, textura y colores.

Figura 24: Previsualización digital, comparación, colores e integración de imagen.

6.2.3 Integración de imagen

6.2.2 Integracion de colores

En la fase de prueba cromática se evaluó la posibilidad 
de ampliar el protagonismo de los colores complemen-
tarios pertenecientes a la paleta institucional. Sin em-
bargo, al sustituir o reducir el uso del amarillo y el café 
colores principales del CECEG se evidenció una pérdida 
de coherencia y continuidad visual respecto al sistema 
gráfico existente. Aunque los tonos secundarios funcio-
nan adecuadamente como acentos, no logran sostener 
por sí solos la identidad institucional. Por ello, se deter-
minó que el amarillo y el café deben mantenerse como 
eje cromático central

Se experimentó con distintas formas de integrar fotografía, incluyendo fusiones con el fondo y degradados 
cromáticos. Estos tratamientos, aunque visualmente llamativos, restaron claridad al mensaje, disminuyeron 
el contraste y redujeron el protagonismo de los elementos culturales representados. El análisis comparativo 
reafirmó que la propuesta original ofrece una lectura más sólida y mantiene el enfoque conceptual.
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6.3 Nivel de producción gráfica 2

Para la producción gráfica número dos se culmina el proceso con la aplicación final del sistema visual de-
finido. Se mantiene el predominio del amarillo y marrón como identidad central, mientras que los demás 
colores del CECEG funcionan como tonos de apoyo en publicaciones específicas. El uso de texturas, pa-
trones e íconos culturales refuerza la identidad visual de la campaña, logrando una línea gráfica coherente, 
representativa y adaptada a los objetivos del proyecto.  

Figura 25: Previsualización digital, resultado de post para Instagram.

Figura 26: Previsualización 
digital, resultado de historia para 
Instagram.
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6.4 Nivel de producción gráfica 3

La tercera etapa de visualización corresponde a la interpretación de los resultados tras aplicar las observa-
ciones derivadas de la validación realizada con profesionales del diseño gráfico. El instrumento empleado 
fue una tabla de datos cualitativos (Anexo 2), la cual se aplicó después de proporcionar una breve explica-
ción acerca de la institución con la que se colabora actualmente, sus necesidades, el problema social y de 
diseño gráfico identificado, así como los objetivos y el concepto creativo. A continuación se presenta un 
resumen de las observaciones obtenidas.

6.4.2 Validación con experto en el 
tema social 
La primera validación se realizó con el Lic. Juan Pa-
blo González, actual director del Centro de Estudios 
de las Culturas en Guatemala (CECEG). Debido a su 
experiencia y cercanía con los procesos culturales 
del país, así como su conocimiento del material pre-
vio del Centro, fue considerado un evaluador idó-
neo.

En la matriz de valoración (ver anexo 3), todos los as-
pectos técnicos —tipografía, legibilidad, coherencia 
visual y adaptabilidad digital— fueron calificados 
como “excelentes”. En el ámbito conceptual, desta-
có la claridad del concepto y su pertinencia cultural, 
enfatizando la importancia de cuidar el manejo de 
los mensajes y las analogías visuales para evitar in-
terpretaciones polémicas o irrespetuosas dentro del 
contexto cultural guatemalteco.

6.4.1 Validación con expertos en 
diseño gráfico
Lcda. Michelle Bishop, quien actualmente se des-
empeña en la empresa Estudio 89. La experta cali-
ficó mayoría de los criterios del instrumento de va-
loración (ver anexo Y) como «excelentes», excepto 
la coherencia visual, que recibió la calificación de 
«buena», indicando que «la mayoría de elementos 
son consistentes, con algunos detalles a mejorar».

Durante la retroalimentación se señaló que la pale-
ta cromática (predominantemente amarillo y café, 
colores institucionales del CECEG) podía remitir vi-
sualmente a marcas comerciales como Pollo Cam-
pero. No obstante, se aclaró que estos colores co-
rresponden a la identidad oficial del Centro, y que 
los tonos complementarios utilizados representan 
las distintas áreas de investigación. Se recomendó 
únicamente tener precaución al combinar el amari-
llo y café con los tonos rojizos o anaranjados corres-
pondientes a las áreas de gastronomía y artesanías, 
para evitar semejanzas visuales con marcas comer-
ciales.

Héctor Fernando Vicente, diseñador freelance es-
pecializado en diseño digital para redes sociales.
Durante la retroalimentación señalo aspectos de 
jerarquización de texto como un cambio, para ase-
gurar el recorrido visual de las piezas. También se 
recalcó la importancia del uso de imágenes que 
pertenecieran a nuestro contexto para asegurar que 
las piezas representen correctamente la identidad 
guatemalteca.
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6.4.3 Nivel de visualización 2

A continuación se presenta un ejemplo aplicando 
las observaciones de los profesionales. 

Antes                                                              
Figura 27: Post sobre hombres tejedores Poqomam, 
utilizando el color verde, del área de medicina tradicional.

Después                                                              
Figura 28: Post sobre hombres Poqomam, utilizando el color 
representativo del área de artes y artesanías de la institución, 
para dar una mejor contextualización al contenido del post.

6.4.4 Validación con el grupo objetivo

Se aplicó un formulario en línea (Google Forms 
anexo 6) a 17 participantes, pertenecientes al gru-
po objetivo de la campaña. La mayoría (58.8%) se 
encuentra en el rango de 20 a 24 años, todos resi-
dentes del área urbana de la Ciudad de Guatemala 
y con acceso frecuente a Internet. En cuanto a su 
relación con la temática cultural, el 58.8% manifes-
tó alto interés y el 41.2% interés moderado en la cul-
tura guatemalteca.

El instrumento utilizó una escala de Likert con los 
valores: 1 = totalmente en desacuerdo, 2 = en des-
acuerdo, 3 = ni de acuerdo ni en desacuerdo, 4 = de 
acuerdo, 5 = totalmente de acuerdo.

•	 Los resultados fueron altamente positivos:
•	 El 70.6% de los encuestados consideró que «los 

elementos visuales reflejan adecuadamente la 
idea de conexión y diversidad cultural».

•	 El 82.4% indicó que «el concepto creativo es 
comprensible y refleja la idea de cultura guate-
malteca».

•	 Otros aspectos evaluados, como adaptabilidad 
digital, atractivo gráfico e identidad visual clara, 
obtuvieron porcentajes favorables superiores al 
75%.

En conjunto, los resultados de las tres validaciones 
respaldan la efectividad del concepto y la pertinen-
cia de la propuesta gráfica, demostrando coheren-
cia entre el mensaje cultural del CECEG y su repre-
sentación visual en la campaña digital.
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6.5 Propuesta gráfica final fundamentada

6.5.1 Aspectos generales

Paleta cromática
La elección cromática parte de los colores amarillo 
y café, presentes en el logotipo institucional, con el 
objetivo de mantener la cohesión visual y reforzar 
el reconocimiento de marca. Estos tonos funcionan 
además como símbolos del entorno guatemalteco: 
el amarillo remite a la luz, la vitalidad y la energía cul-
tural; mientras que el café evoca la tierra, las raíces 
y la estabilidad. Esta combinación permite construir 
una identidad cálida y cercana, coherente con la mi-
sión del CECEG.

Como apoyo, se incluyen los colores complementa-
rios pertenecientes a la paleta institucional estable-
cida en un proyecto anterior, donde cada tono fue 
asignado como representativo de las distintas áreas 
de investigación del CECEG. Esta decisión permite 
mantener una línea de continuidad visual e institu-
cional, evitando rupturas en el posicionamiento grá-
fico del centro.

Cuando una pieza hace referencia directa a un área 
de investigación específica, el color correspon-
diente a dicha área se integra en mayor proporción, 
coexistiendo armónicamente con el amarillo y el 
café para reforzar la pertenencia temática. En los 
casos donde el contenido es de carácter general, 
estos colores se utilizan únicamente como acentos 
estratégicos, aportando dinamismo visual sin des-
plazar los tonos institucionales principales. La elec-
ción cromática se cuidó especialmente para evitar 
asociaciones con otras marcas nacionales, mante-
niendo así una personalidad institucional propia y 
reconocible.

Elementos gráficos de apoyo
Los recursos visuales que acompañan las pie-
zas se basan en la idea central del concep-
to “Entretejiendo Cultura”, entendida no solo 
desde la perspectiva textil, sino como una ac-
ción de unión, conexión y diálogo cultural. 
 Para representar visualmente este principio, se in-
tegran elementos inspirados en patrones textiles 
guatemaltecos, seleccionados por su reconoci-
miento inmediato dentro del imaginario colectivo, 
y se aplican tratamientos gráficos que simulan en-
trelazado o textura en las imágenes. Estos recursos 
visuales no buscan replicar un tejido específico, sino 
evocar el acto de entrelazar lo diverso, reflejando el 
encuentro entre distintas expresiones culturales del 
país.

Uso de imagen
El tratamiento fotográfico privilegia el uso de imá-
genes del contexto guatemalteco, que muestran 
personas, paisajes y manifestaciones culturales 
propias del país. Esto garantiza una representación 
visual auténtica, evitando disonancias o apropiacio-
nes culturales inadecuadas.
 
 En los casos donde se utilizan elementos univer-
sales o de apoyo secundario, se integran imágenes 
genéricas únicamente cuando no afectan el men-
saje cultural central. Esta selección responde tanto 
a la misión del CECEG —promover la investigación 
y divulgación de la cultura guatemalteca— como 
al propósito de la campaña, que busca visibilizar la 
diversidad y riqueza de las expresiones culturales 
nacionales.
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Historias

Las historias fueron concebidas con un enfoque 
predominantemente gráfico, priorizando el impac-
to visual sobre la cantidad de información textual. 
Se emplean metáforas visuales e intervenciones 
sobre las fotografías para comunicar mensajes de 
manera sintética, apelando directamente al con-
cepto creativo “Entretejiendo Cultura”. 

Se busca reforzar la idea de conexión y fluidez cul-
tural, permitiendo que cada historia funcione como 
una pieza autónoma, pero al mismo tiempo vincu-
lada al discurso general de la campaña. Esta deci-
sión responde a las dinámicas propias de las redes 
sociales, donde el usuario consume contenido rápi-
do y visualmente atractivo, sin necesidad de texto 
explicativo.

Publicaciones individuales

Las publicaciones individuales mantienen una do-
ble orientación comunicativa: por un lado, piezas de 
carácter gráfico que enfatizan la fuerza del copy y 
el mensaje visual; y por otro, publicaciones breves 
de contenido informativo que profundizan ligera-
mente en temas culturales o institucionales.

En ambos casos se privilegia la limpieza compositi-
va y el equilibrio visual, asegurando que el mensaje 
principal destaque sin sobrecargar la pieza. El uso 
moderado de color, textura e iconografía cultural 
permite mantener coherencia con la línea visual ge-
neral de la campaña, generando piezas versátiles 
que fortalecen el reconocimiento institucional en 
los diferentes formatos digitales.

Carruseles

Los carruseles se desarrollaron como piezas de 
carácter informativo y educativo, manteniendo un 
equilibrio entre claridad y sobriedad visual. Aunque 
contienen una mayor cantidad de texto que otras 
piezas, este se mantiene conciso y jerarquizado, 
evitando la saturación visual y facilitando la lectu-
ra secuencial. Las imágenes en blanco y negro se 
utilizan estratégicamente para centrar la atención 
en los colores del área de investigación correspon-
diente, reforzando la identidad temática y la cohe-
rencia cromática. El contorno blanco aplicado a los 
recortes fotográficos permite destacar los elemen-
tos principales y aportar un efecto de relieve visual.

 La composición se organiza mediante una retícula 
modular, que garantiza orden, consistencia y fle-
xibilidad. Esta estructura, además, dialoga visual-
mente con los patrones modulares textiles guate-
maltecos, logrando una integración armónica entre 
forma, contenido y contexto cultural.
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6.6 Vista preliminar de 
la pieza gráfica
Para finalizar la visualización de las piezas, como resultado se pre-
sentan los artes finales representativos de la línea gráfica en un 
montaje (mockup), para su visualización. 

Figura 31: Visualización digital, resultado 
de carrusel para Instagram.

Figura 32: Visualización digital, resultado 
de carrusel para Instagram . 

Visualización de las piezas 
completas de la campaña.
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Figura 34: Visualización digital, resultado 
de carrusel para Instagram .

Figura 33: Visualización digital, resultado 
de historia para Instagram.
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Figura 35: Visualización 
digital, resultados de 
diferentes formatos.
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La propuesta gráfica desarrollada para la campaña 
“Entretejiendo Cultura” responde a la necesidad de 
fortalecer la identidad visual del Centro de Estudios 
de las Culturas en Guatemala (CECEG) y de gene-
rar coherencia institucional en los materiales digita-
les que la institución produzca a futuro

Estos lineamientos establecen las pautas para la 
correcta implementación y difusión de la campaña 
digital desarrollada para el Centro de Estudios de 
las Culturas en Guatemala (CECEG).

El objetivo es garantizar coherencia visual, fun-
cionalidad técnica y consistencia comunicativa en 
todas las plataformas digitales durante el periodo 
enero – abril 2025.

6.7.1 Material publicitario

Publicaciones
Las piezas gráficas principales están diseñadas 
para Instagram y Facebook, utilizando el formato 
estándar de 1080 × 1350 px, optimizado para visua-
lización en dispositivos móviles.

Los archivos deben exportarse en formato JPG 
(alta calidad, RGB) con un peso no mayor a 10 MB.

Se recomienda seguir la matriz de contenido ane-
xo 4 para asegurar una programación constante de 
entre 3 y 4 publicaciones semanales, contemplan-
do post estáticos, carruseles, reels y videos cortos.
El uso de la paleta cromática institucional (amarillo 
y café) debe mantenerse como base, complemen-
tándose con los colores secundarios del CECEG 
según la temática de cada área.

Historias
Las historias y adaptaciones están diseñadas en 
formato 1080 × 1920 px, garantizando una visuali-
zación adecuada en plataformas verticales.
Estas deben programarse conforme a la matriz de 
contenido, priorizando las fechas conmemorativas 
o efemérides culturales.
Se recomienda trasladar actividades semanales o 
informativas a historias destacadas, con el fin de 
mantener un perfil visual ordenado y accesible para 
los usuarios.

Videos cortos
Los videos se producirán en formato vertical (1080 
× 1920 px) y una duración corta, adecuados para 
Instagram Reels, TikTok y YouTube Shorts.

Para la futura producción se recomienda que el  
contenido  comunique la misión del CECEG y su 
vínculo con la cultura guatemalteca, mostrando 
actividades, proyectos y espacios del Centro y as-
pectos variados de la cultura para evitar caer en 
esteriotipos. 

Al final de cada video debe incluirse la animación 
del logotipo institucional, reforzando la identidad 
visual. Se recomienda utilizar herramientas accesi-
bles como CapCut o Canva para futuras ediciones 
rápidas desde dispositivos móviles.

6.7 Lineamientos para la puesta en práctica
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6.7.2 Proceso de publicación 
y almacenamiento

Publicaciones
Las piezas se publicarán en Facebook e Instagram, 
exportadas en formato JPG, modo RGB, aseguran-
do fidelidad de color y calidad visual.

Los archivos se entregarán en dos formatos:
•	 Recurso de apoyo en canva, tipo plantilla para 

procurar la prolongación de la identidad incluso 
al dar por terminada la campaña. Anexo 5.

•	 Archivos empaquetados en Illustrator para res-
paldo institucional.

Todo el material se almacenará en la cuenta oficial 
del CECEG, garantizando acceso y continuidad ins-
titucional.

Historias
Las historias deberán publicarse en Facebook e Ins-
tagram, manteniendo coherencia con las publica-
ciones principales.
Se entregarán tanto en formato editable (Canva) 
como en PNG para carga inmediata. Las historias 
destacadas de cartelera cultural y actividades se-
manales deberán actualizarse constantemente 
para mantener la interacción con el público.

Videos
Los videos se publicarán en Instagram Reels, TikTok 
y YouTube Shorts, priorizando la reapertura de estas 
plataformas oficiales. Los materiales finales se en-
tregarán mediante Google Drive, con derechos de 
uso cedidos al CECEG. Se recomienda su difusión 
cruzada en redes y canales de mensajería institu-
cionales para aumentar el alcance y la participación 
comunitaria.

6.8 Honorarios
Insumos y costos reales:  la siguiente tabla evidencia el despliegue de costos de los insumos utilizados en el 
desarrollo del proyecto. Valores según abril 2025.

Figura 36: Horas totales que 
se invirtieron para el proyecto 
A del proyecto de gradua-
ción. Fuente: Clockify.
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Servicio Costo por hora Cantidad de horas Total
Electricidad Q0,12

207,14

Q24,86
Creative Cloud Q0,21 Q43,50
Internet Q0,29 Q60,07
Mobiliario Q3,72 Q770,56
Total Q898,99
Transporte Número de viajes Precio

Taxi
Costo aproximado de un viaje con 
punto de inicio en zona 12 de villa 
nueva (residencia) hacia CENMA

2 Q5,00

Transmetro De Cenma hacia ubicación 4 Q1,00

Total Q14,00
Equipo Depreciación por hora Cantidad de horas Total
Laptop Q0,05

207,14

Q10,36
Celular Q0,14 Q29,00
Mouse Q0,05 Q10,36
Ventilador Q0,01 Q2,07
Tableta Q0,01 Q2,07
Cámara Q0,17 Q35,21
Audifonos Q0,01 Q2,07
Total Q12,43
Descripción Precio unitario Cantidad Total

1 poster síntesis Q20,00 1 Q20,00

Servicio Horas Costo por hora Totales
Sesión inicial de proceso creativo 8,5

Q144,00

Q1.224,00
Definición creativa 10,6 Q1.526,40
Proceso de conceptualización 8,7 Q1.252,80
Premisas de diseño 8,7 Q1.252,80
Brief y estrategia creativa 7,8 Q1.123,20
Nivel de visualización 01: bocetaje 16 Q2.304
Nivel de visualización 02: bocetos digitales 30,8 Q4.435,2
Nivel de visualización 03: detalles 106 Q15.264
Tabulación de resultados 10,6 Q1.526,4
Total 207,7 29.908,80

Descripción Totales

Insumos Q912,99
Servicios técnicos Q20,00
Servicios profesionales Q29.908,80

Total sin impuesto Q30.841,79

IVA (12% sobre servicios profesionales) 3701,014512

Total de contribución Q34.542,80

Fuente: elaboración propia. Los servicios profesionales fueron realizados con base a los precios estándar consulta-
dos en https://www.workana.com/es/freelancers/guatemala/diseno-grafico, consultado en octubre de 2025.

Tabla 17: Costo por hora y costo total de los servicios y equipo utilizado para el desarrollo correcto 
de las actividades de producción gráfica del proyecto de graduación. 
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Capítulo 7: 
Síntesis
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Lecciones aprendidas

Una de las lecciones más relevantes durante el de-
sarrollo del proyecto fue la importancia de la orga-
nización y la planificación anticipada. Leer deteni-
damente la calendarización proporcionada por los 
supervisores desde el inicio del semestre permite 
anticipar el ritmo de trabajo, identificar momentos 
críticos y evitar retrasos. 

Tener claridad sobre las fechas clave, como entre-
gas de avances, revisiones y presentaciones, posi-
bilita establecer metas parciales y objetivos alcan-
zables, lo cual facilita medir el progreso y mantener 
un flujo constante de trabajo. Esta planificación 
temprana se traduce en eficiencia, control y menor 
carga de estrés en las etapas finales del proyecto.

Otro aprendizaje significativo fue comprender la di-
námica de comunicación y negociación con la insti-
tución asignada. Al tratarse de una entidad formal, 
es natural sentir cierta inseguridad o inhibición al ini-
cio; sin embargo, es fundamental establecer expec-
tativas claras desde el primer contacto. Así como 
la institución tiene objetivos y lineamientos para el 
epesista, el estudiante también debe expresar sus 
requerimientos, limitaciones y necesidades para 
cumplir adecuadamente con el proceso. 

Acordar tiempos de entrega realistas, fijar un calen-
dario de reuniones y definir márgenes específicos 
para la revisión o modificación de materiales evita 
atrasos y malentendidos. Aprender a gestionar esta 
relación con profesionalismo y asertividad fue una 
experiencia valiosa que fortaleció tanto las habili-
dades de comunicación como la capacidad de lide-
razgo del estudiante.

También fue evidente que cada institución presen-
ta ritmos y procesos internos distintos, y adaptarse 
a ellos requiere flexibilidad y criterio. Sin embargo, 
mantener un ritmo de trabajo ágil desde el principio 
es esencial: avanzar significativamente durante las 
primeras semanas del semestre brinda un margen 
de seguridad frente a imprevistos, ya sean retrasos 
institucionales, ajustes de contenido o validaciones 
externas. Este enfoque permitió cumplir con las en-
tregas a tiempo y asegurar un desarrollo coherente 
entre las distintas etapas del proyecto.

Por último, el proceso evidenció que el diseño re-
quiere tanto gestión como creatividad. No basta 
con generar piezas estéticamente agradables; es 
necesario comprender los contextos instituciona-
les, culturales y sociales que las sustentan. En este 
caso, trabajar con una institución enfocada en la 
cultura guatemalteca implicó investigar, entender y 
representar de manera responsable los significados 
culturales, lo cual demandó una actitud crítica y re-
flexiva ante cada decisión gráfica.

En conjunto, estas experiencias permitieron desa-
rrollar un proceso de trabajo más estructurado, for-
talecer la autonomía profesional y comprender que 
el éxito de un proyecto no solo depende del talento 
creativo, sino de la planificación, la comunicación 
efectiva y la responsabilidad cultural en la práctica 
del diseño.
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Conclusiones

El desarrollo del proyecto permitió apoyar al Centro de Estudios 
de las Culturas en Guatemala (CECEG) en su labor de revitaliza-
ción y dignificación cultural mediante la creación de una estra-
tegia gráfica y audiovisual diseñada específicamente para plata-
formas digitales. A través de la campaña “Entretejiendo Cultura”, 
se logró establecer un puente entre la institución y los jóvenes del 
área metropolitana, generando materiales visuales que promue-
ven la conexión con la identidad guatemalteca desde una mirada 
contemporánea, accesible y respetuosa con el contexto socio-
cultural del país.

La campaña digital se concibió como una herramienta sostenible 
y flexible, capaz de adaptarse a las necesidades comunicativas 
del CECEG en distintas plataformas como Facebook, Instagram, 
TikTok y YouTube. Su planteamiento estratégico consideró los re-
cursos actuales de la institución y la necesidad de consolidar su 
presencia en medios digitales. Se definieron lineamientos claros 
de aplicación, garantizando que las futuras publicaciones man-
tengan una coherencia visual, fortaleciendo así la visibilidad insti-
tucional y el alcance de sus investigaciones y eventos culturales.

En cuanto al diseño gráfico, la propuesta se desarrolló con base 
en principios de consistencia, armonía y pertinencia cultural. El 
uso predominante del amarillo y el café, colores institucionales 
del CECEG, junto con los tonos complementarios que represen-
tan sus diferentes áreas de investigación, aseguró la continuidad 
con proyectos previos y una identidad visual sólida. La selección 
tipográfica, la estructura modular y el tratamiento de imagen 
contribuyeron a crear materiales versátiles y técnicamente ade-
cuados para medios digitales.

Finalmente, la propuesta gráfica y audiovisual consolidó un len-
guaje visual coherente con la misión del CECEG, ofreciendo una 
plataforma de comunicación efectiva y culturalmente represen-
tativa. El resultado evidencia cómo el diseño gráfico, aplicado 
desde una perspectiva social y cultural, puede convertirse en un 
recurso esencial para la preservación, difusión y resignificación 
de la identidad guatemalteca en entornos contemporáneos.
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Recomendaciones

A la institución
Establecer una planificación anticipada de proyec-
tos por desarrollar con los futuros estudiantes de 
Ejercicio Profesional Supervisado (EPS). Esta plani-
ficación podría materializarse mediante la creación 
de una base de datos o banco de proyectos, que 
contenga una lista de propuestas viables y alinea-
das con los objetivos institucionales. Dicha herra-
mienta permitiría una asignación más ágil y efectiva 
de tareas, tomando en cuenta la cantidad variable 
de epesistas que colaboran cada semestre.

Preparar y organizar el material de referencia con 
anticipación, garantizando que los contenidos, ar-
chivos o recursos necesarios estén disponibles des-
de el inicio del proceso. Esto facilitaría una ejecución 
más eficiente por parte de los estudiantes y evitaría 
retrasos derivados de la recopilación o autorización 
de materiales durante el desarrollo de los proyectos.

En el ámbito gráfico y comunicativo, mantener una 
línea visual coherente entre proyectos futuros, con 
el fin de fortalecer el proceso de reposicionamiento 
institucional tras el cambio de nombre de CEFOL a 
CECEG. Para lograrlo, se sugiere conservar los si-
guientes lineamientos:

Paleta cromática institucional
Utilizar de manera constante los colores amari-
llo y café como tonos principales, ya que repre-
sentan la identidad actual del CECEG. Los demás 
colores —asignados a los distintos departamen-
tos de investigación— deben coexistir de forma 
armónica según la temática del contenido, ase-
gurando congruencia y reconocimiento visual. 

Tipografía institucional
Mantener el uso de la tipografía Figtree, o en su de-
fecto, optar por una sans serif de características 
similares, que preserve la legibilidad, modernidad y 
cercanía visual establecidas en el presente proyecto. 

Continuidad gráfica
Incentivar a los futuros epesistas a respetar y tra-
bajar sobre los lineamientos gráficos preexistentes, 
de manera que los nuevos materiales no represen-
ten un “reinicio” visual, sino una evolución coheren-
te del lenguaje institucional. 

Implementar estas recomendaciones permitirá al 
CECEG consolidar una identidad visual sólida y 
sostenida en el tiempo, favoreciendo su posiciona-
miento y reconocimiento como una institución de 
investigación y preservación cultural referente en 
Guatemala.
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A futuros estudiantes de proyecto 
de graduación

Gestionar la obtención de los contenidos con al 
menos un semestre de anticipación o durante el pe-
ríodo intersemestral. Esto incluye no solo el material 
correspondiente al Proyecto A (proyecto de gra-
duación), sino también los recursos necesarios para 
los Proyectos B y C, , sobre todo, si seleccionan al 
Centro de Estudios de las Culturas en Guatemala, 
aunque aplica para otros centros.

Planificar desde noveno semestre el tipo de pro-
yectos a desarrollar permitirá un proceso más li-
neal, estructurado y eficiente, evitando retrasos 
derivados de imprevistos institucionales. Dado que 
el CECEG es una institución de tamaño reducido y 
con recursos económicos limitados, sin un depar-
tamento formal de diseño o comunicación, sue-
le presentar dificultades para preparar y ajustar el 
material antes de entregarlo a los estudiantes. Por 
ello, anticipar la planificación y recopilación del 
contenido permitirá que el estudiante pueda or-
ganizar su trabajo de manera adecuada y cumplir 
con los tiempos establecidos. Asimismo, revisar y 
analizar el material con anterioridad favorecerá una 
comprensión profunda del tema a abordar, lo que 
contribuirá a una construcción teórica y conceptual 
más sólida, facilitando la definición del concepto 
creativo y la correcta delimitación del grupo obje-
tivo.

Utilizar herramientas de gestión del tiempo y plani-
ficación, considerando que, además del proceso de 
diseño y producción gráfica, el estudiante deberá 
cumplir con procedimientos administrativos y aca-
démicos (entrega de documentación, presentacio-
nes, requerimientos institucionales) que también 
demandan una inversión considerable de tiempo. 
Finalmente, es importante reconocer que, aun con 
una adecuada planificación, pueden surgir factores 
externos ajenos al control del estudiante, especial-
mente relacionados con los procedimientos inter-
nos de las instituciones colaboradoras.

Al gremio del diseño gráfico

Fortalecer la comprensión y aplicación del concep-
to creativo dentro de los procesos metodológicos 
del diseño. Este elemento constituye el eje central 
de toda propuesta visual, ya que trasciende la mera 
estética para convertirse en una idea conceptual 
que comunica, interpreta y resignifica los mensa-
jes que busca transmitir el diseñador. Un concepto 
creativo sólido no solo da coherencia al proyecto, 
sino que permite desarrollar piezas con sentido, in-
tención y profundidad cultural.

Asumir un papel activo en la producción y difusión 
de contenido cultural propio. Durante el desarrollo 
de este proyecto, se evidenció la escasez de recur-
sos visuales que representen la identidad guate-
malteca, tales como fotografías, videos, vectores, 
patrones o texturas locales. Esta carencia limita la 
capacidad de contextualizar las piezas gráficas y 
contribuye a la dependencia de referentes foráneos 
que no reflejan nuestra diversidad cultural.

Por ello, se recomienda promover la creación de 
bancos de recursos visuales locales y fomentar la 
documentación gráfica del patrimonio cultural gua-
temalteco. Esto no solo ampliaría las herramientas 
disponibles para los profesionales del diseño, sino 
que también fortalecería la representación visual 
de Guatemala en los entornos digitales y comuni-
cativos.

Elegir insumos que nos representen como país, 
aunque su búsqueda o producción implique ma-
yores esfuerzos. Diseñar desde y para el contexto 
guatemalteco es una responsabilidad cultural que 
contribuye al reconocimiento, valoración y preser-
vación de nuestra identidad visual colectiva.
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Anexos

Anexo 1. Entrevista virtual 1
El 13 de febrero se llevó a cabo una entrevista virtual 
a través de Google Meet con el licenciado Juan Pa-
blo González, director de CECEG. El propósito fue 
resolver dudas y recopilar información interna para 
completar la tabla de acción, logrando así una me-
jor comprensión del estado actual de la institución.

Situación actual del área de diseño en CECEG
•	 Según la información recopilada, CECEG no 

cuenta con un departamento de diseño debido a li-
mitaciones presupuestarias. ¿Esta situación se man-
tiene en la actualidad?

•	 Se intentó contactar a la DIGI para obtener informa-
ción adicional sobre este aspecto, sin obtener res-
puesta. ¿Se conoce qué porcentaje del presupuesto 
de la Universidad se asigna a CECEG?

•	 Desde su perspectiva como director, ¿qué incremen-
to presupuestario considera necesario para cubrir la 
implementación de un área de diseño dentro de CE-
CEG?

•	 Áreas que podrían requerir apoyo en diseño y comu-
nicación

•	 En el organigrama de CECEG se identifican tres 
áreas que podrían estar relacionadas con el diseño y 
la comunicación:

•	 Área de comunicación, divulgación e informática.
•	 Área de investigación en cultura inmaterial o intan-

gible.
•	 Área de investigación en cultura material o tangible.
•	 ¿Estas áreas presentan necesidades vinculadas al 

diseño gráfico? En caso afirmativo, ¿qué tipo de ser-
vicios específicos serían requeridos?

•	 Uso de redes sociales y estrategia de comunicación
•	 La última actualización en Instagram se realizó el 10 

de abril de 2024, mientras que en Facebook la activi-
dad es más frecuente. ¿Existe una razón específica 
para priorizar Facebook sobre Instagram? 

Identidad visual y logotipo de CECEG
•	 Según la información recopilada, CECEG no cuenta 

con un manual de identidad visual. ¿Esto es correc-
to?

•	 ¿Existe algún documento que registre el origen del 
logotipo actual y justifique sus elementos gráficos?

•	 Dado que CECEG está adscrito a la Universidad de 
San Carlos, ¿es viable el desarrollo de una nueva pro-
puesta de logotipo?

•	 En caso de considerarse una nueva identidad visual, 
¿cuál sería el proceso administrativo para su imple-
mentación?

•	 Dificultades en la comunicación institucional (co-
municación en actividades institucionales, internas y 
externas)

•	 ¿Cuáles son los principales desafíos en la comunica-
ción de las actividades de CECEG, tanto a nivel inter-
no como externo?

•	 Si la comunicación de CECEG con su público pudie-
ra describirse en una sola palabra, ¿cuál sería y por 
qué?

Organización Interna
•	 ¿Cómo se coordinan actualmente los equipos inter-

nos para la difusión de información? ¿Se considera 
este método eficiente o existen oportunidades de 
mejora?

•	 Dificultades de comunicación inmediatas y a largo 
plazo

•	 ¿Se ha intentado implementar algún medio o herra-
mienta de comunicación que no haya funcionado se-
gún lo esperado?

•	 ¿Cuáles son las principales barreras que limitan el 
fortalecimiento de la presencia y el alcance comuni-
cativo de CECEG?

•	 Estrategias para enfrentar las dificultades de comu-
nicación

•	 Ante las limitaciones actuales, ¿qué soluciones se 
han implementado para mantener una comunica-
ción efectiva con el público y los colaboradores?

•	 ¿Se han probado nuevas plataformas o estrategias 
en los últimos años? En caso afirmativo, ¿cuáles han 
demostrado ser más efectivas y por qué?

•	 ¿Existen alianzas con otras instituciones o departa-
mentos para fortalecer la comunicación y la difusión 
de actividades?
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Anexo 4. Matriz 
de publicación de 
contenidos

Anexo 5. Recurso de apoyo 
posterior para institución.

Anexo 3. Validación 
con experto.Anexo 2. Validación 

con profesionales
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Anexo 6. Listado de preguntas 
para validación con el G.O

Datos generales
1. Edad: 
 
Marca solo un óvalo. 
 
15–19 años 
 
20–24 años 
 
25–29 años 
 
30–35 años 
 
2. ¿Reside actualmente en la ciudad de Guatemala 
(zona urbana)? 
 
Marca solo un óvalo. 
 
Sí 
 
No 
 
3. ¿Cuenta con acceso frecuente a Internet? 
 
Marca solo un óvalo. 
 
Sí 
 
No 
 
4. ¿Tiene interés en temas relacionados con la 
cultura guatemalteca (arte, tradiciones, historia, 
identidad, otros.)? 
 
Marca solo un óvalo. 
 
Mucho interés 
 
Algo de interés 
 
Poco interés 
 
Ninguno 

Instrumento de validación – escala 
de Likert 

 
(1 = Totalmente en desacuerdo | 2 = En desacuer-
do | 3 = Ni de acuerdo ni en desacuerdo | 4 = De 
acuerdo | 5 = Totalmente de acuerdo) 
 
5. El concepto “Entretejiendo Cultura” se com-
prende fácilmente a través de las piezas mostra-
das. 
 
6. Las piezas comunican una idea clara sobre la 
identidad cultural guatemalteca. 
 
7. Los elementos visuales reflejan adecuadamente 
la idea de conexión y diversidad cultural. 
 
8. La propuesta mantiene una identidad visual cla-
ra y consistente en todas las aplicaciones. 
 
9. Considero que la propuesta es apropiada para 
una campaña digital institucional. 
 
10. Considero que la propuesta es atractiva y tiene 
potencial para captar la atención en redes sociales. 
 
11. Las piezas muestran adaptabilidad a distintos 
formatos digitales (post, reels, historias, otros.). 
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Arquitecto 
Sergio Francisco Castillo Bonini 
Decano  
Facultad de Arquitectura 
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proyecto de graduación Diseño de estrategia gráfica y audiovisual para redes sociales, 
realizada para el Centro de Estudios de las Culturas en Guatemala -CECEG-, como apoyo 
a su labor de revitalización cultural guatemalteca, de la estudiante Katleen Rossemary 
Sagastume Vicente de la Facultad de Arquitectura, carné universitario 202002126, previo a 
conferírsele el título de Diseñadora Gráfica en el grado académico de Licenciado. 
 

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en el 
campo lingüístico, considero que el proyecto de graduación presentado cumple con la calidad 
técnica y científica requerida. 
 

Al agradecer la atención que se sirva brindar a la presente, suscribo respetuosamente, 
 
 
 
 
     
 

Dra. Virsa Valenzuela Morales 
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Observaciones: el documento de 100 páginas fue revisado en formato pdf, según puede 
verse en el archivo con correcciones enviado a la estudiante. 
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