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Ante todo, le agradezco a Dios por haber-
me dado la salud, la oportunidad y el privi-
legio de poder estudiar. Le doy gracias por
haberme puesto en esta casa de estudios,
la Gloriosa Tricentenaria San Carlos de
Guatemala. Lugar donde he crecido y que
me ha forjado como persona y profesional.

A mi mamd, Patricia Figueroq, le agradez-
Cco por apoyar todos mis suefios por mds
locos que suenen. Gracias por dejarme
tomar mis propias decisiones para poder
aprender de mis propios errores y gracias
a ellos convertirme en una mejor persona.
Por siempre ver lo bueno en lo malo. Y por
recordarme que mds vale hacer las cosas
que arrepentirse de no hacerlas. Y gracias
por siempre estar. A mi papd, Ricardo Ji-
ménez, le agradezco por siempre sostener-
me para no caerme, ya sea con palabras
de dnimo, con un abrazo, con un beso o
con escuchar juntos “Amazing” de Aeros-
mith. Gracias por ser mi aliado, mi mejor
amigo y mi fan numero uno en cada uno
de mis trabajos o proyectos. Gracias por
sofar conmigo y siempre tratar de darme
todo lo mejor. La persona y la profesional
que soy hoy es gracias a ustedes dos.

Ala abuela Yoli, le agradezco por cada pan-
queque, desayuno, almuerzo y cena que
me ha hecho estos 24 anos. Gracias por el
amor que me ha dado a su manera. Y por
ser parte de cada uno de mis proyectos, ya
sea cortando, pegando o acompaiando.

A la abuelita Rosa y tia Blanqui, gracias por
siempre estar pendientes de mi y juntarme
cada ficha para mi parqueo.

A mi amiga, Sofi y su familia, les agradez-
co por abrirme las puertas de su hogar y
acompaiarme en este camino. Amiga tu
amistad ha sido una bendicién invaluable,
llena de apoyo, crecimiento compartido y
momentos inolvidables. Llevo en el cora-
zén cada risa, desvelo y complicidad que
hemos vivido juntas.

A Jose, gracias por ayudarme a ver las co-
sas desde otra perspectiva y poder seguir
adelante. Por recordarme que la actitud y
ser positivo es clave. Por siempre echarme
porras, por estar y darme un abrazo o con-
tarme un chiste en momentos de angustia.
A mis amigos Jaguars, por ser mis amigos
vitamina, por que con cada chiste u ocu-
rrencia de cada uno siempre me sacaron
una sonrisa. A la Mesaq, gracias por siem-
pre darme palabras de dnimo, acompaia-
miento y consejos.

A mi Mamis, la Toffie, la Nina, la Muieca, la
Cookie, la Grisy y el Rambo, les agradez-
co por ser mis fieles compaferos noctur-
nos y por siempre recibirme con una colita
alegre. A mi familia y amigos les doy las
gracias porque este logro lo comparto con
cada uno de ustedes, sin ustedes, este sue-
Ao no se habria hecho realidad.
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Thsertimsn

Este proyecto nace desde una inquietud
profunda: un problema de comunicacién
visual que invisibiliza, distorsiona o simpli-
fica realidades complejas. A partir de esa
necesidad, se inicia un proceso que no solo
busca resolver, sino transformar. Se parte
de una investigacién sensible y estratégi-
ca que permite entender el contexto, de-
limitar el problema y justificar por qué el
diseio grdfico puede ser una herramienta
poderosa para generar cambio.

Con los perfiles del cliente y del grupo ob-
jetivo definidos, el proyecto avanza hacia
una planeacidon operativa clara, donde
cada etapa estd pensada para garantizar
coherencia, viabilidad y profundidad. Se
trazan rutas, se estiman recursos, se orga-
niza el tiempo. Pero mds alld de lo técnico,
se construye una narrativa visual que co-
necta con emociones, valores y realidades.

El marco tedrico aporta las bases éticas,
sociales, estéticas y funcionales que sostie-
nen cada decisiéon. No se disefia por intui-
cioén, sino desde una postura critica y com-
prometida. Luego, en la definicidn creativa,
se articula el corazén del proyecto: el insi-
ght que revela una verdad emocional,

el concepto que da sentido, las premisas
que guian, y los cédigos visuales que tradu-
cen todo eso en formas, colores y ritmos.

La produccién grdfica se despliega en ni-
veles, como capas que van revelando la
intencidon detrds de cada pieza. Desde las
primeras previsualizaciones hasta la pro-
puesta final fundamentada, cada disefio
responde a una estrategia, a una emocion,
a una necesidad comunicativa. No son solo
imdgenes: son dispositivos de inclusién, de
didlogo, de transformacién.

Finalmente, el proyecto se sintetiza en
aprendizajes, conclusiones y recomenda-
ciones que no cierran el proceso, sino que
lo abren a nuevas posibilidades. Porque di-
sefiar no es solo resolver: es imaginar fu-
turos mds justos, mds empaticos, mds hu-
manos.

Palabras clave

& Inclusién

& Discapacidad intelectual
& Concientizacion

& Accesibilidad

& Campaiias visuales
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En Guatemaldq, las personas con discapaci-
dad intelectual enfrentan obstdculos como
la falta de infraestructura, apoyo especia-
lizado y recursos econdmicos, lo que limi-
ta su inclusién social y desarrollo integral.
Ademds, la escasa educacion cultural so-
bre inclusién perpetua prejuicios y afec-
ta tanto a las personas con discapacidad
como a sus familias. Promover su bienes-
tar es esencial para construir una sociedad
mds equitativa y empdatica.

Tebow Down Guatemala es una organiza-
cion dedicada a promover la inclusién y
mejorar la calidad de vida de personas con
discapacidad intelectual a través de tera-
pias, servicios especializados y campaias
de concientizacion social. Por lo tanto este
proyecto tiene como objetivo principal au-
mentar la visibilidad de Tebow Down Gua-
temala, destacando sus valores, servicios y
terapias, para promover la inclusién de
personas con discapacidad intelectual y
generar un impacto positivo en mds bene-
ficiarios, mayormente en personas de es-
CASOS recursos.

Paralograrlo, se implementardn campaias
visuales estratégicas dirigidas a jovenes y
adultos del Departamento de Guatemala,
utilizando redes sociales. Estas campaias
combinardn testimonios reales, imdgenes
inspiradoras y frases motivadoras con di-
sefos grdficos atractivos como reels, vi-
deos interactivos y contenido digital dind-
mico, fomentando la sensibilizacién social
y maximizando el alcance institucional.






& Antecedentes
& Conceptualizaciéon

& Definicion y delimitacién
& Justificacion
& Objetivos

En el primer capitulo se establece el punto de
partida del proyecto a través del andlisis de los
antecedentes del problema de comunicacién vi-
sual. Se conceptualiza la necesidad de interven-

cién desde el diseio grdfico, identificando una
oportunidad para generar un cambio significati-
vo. A partir de ello, se define y delimita con clari-
dad el problema a abordar. La justificacién argu-
menta la relevancia social, la viabilidad técnica
y el impacto potencial del proyecto. Finalmente,

se formulan los objetivos generales y especifi-
cos que guiardn a solucionar la problemdtica a
través de un proceso creativo y estratégico.

13



ot bl

Desafios y avances en la inclusidn de personas

con discapacidad intelectual en Guatemala

En Guatemala, las personas con discapa-
cidad intelectual enfrentan una serie de
desafios histdéricos y actuales relacionados
con la falta de calidad en los servicios y la
limitada cobertura de sus necesidades es-
pecificas. A pesar de avances legislativos,

como la ratificacién de la «Convencidén so-
bre los Derechos de las Personas con Dis-
capacidad», la implementacién efectiva de
politicas inclusivas sigue siendo insuficien-
te.?

Segun la Nueva Escuela Mexicana, existe
una gran estigmatizacién y discriminaciéon
hacia las personas con dispaciadad inte-
lectual, la cual lleva a la falta de informa-
cion y el desinterés generalizado entre la
poblacién.’ Por consiguiente, se genera una
carencia de conocimiento entre las perso-
nas sobre instituciones como Tebow Down
Guatemala, que ofrecen apoyo y servicios
esenciales a personas con discapacidad in-
telectual y recursos limitados.*

La calidad de vida de las personas con
discapacidad estd restringida por diver-
sas causas, como la falta de recursos ade-
cuados que limitan el acceso a educacién
formal y servicios de salud especializados.
También influyen las barreras arquitecto-
nicas y la ausencia de infraestructura re-
creativa y educativa sensorial. Trayendo

consecuencias que reflejan un déficit en in-
versién publica y capacitacién, perpetuan-
do la exclusién social y oportunidades para
esta poblacién vulnerable.®

Segun el Consejo Nacional para la Atencién
de las Personas con Discapacidad, 1,699,
932 personas presentan al menos una difi-
cultad en Guatemala,® En la actualidad no
se sabe cual es el porcentaje de personas
que si Yy que no recibe extensién médica y
apoyo personalizado. Esta falta de esta-
disticas especificas resalta la necesidad de
crear un sistema de recopilacidon de datos
mds robusto y transparente.

«Cudl es la situacion de los derechos de las personas con discapacidad intelectual en Guatemalay,
Mundo Guatemalteco, acceso el 12 de marzo de 2025, https;//mundoguatemalteco.com/cual-es-la-situa-
cion-de-los-derechos-de-las-personas-con-discapacidad-intelectual-en-guatemala/.

2Cudl es la situacion de los derechos de las personas con discapacidad intelectual en Guatemalay,
Mundo Guatemalteco, acceso el 12 de marzo de 2025, https;//mundoguatemalteco.com/cual-es-la-situa-
cion-de-los-derechos-de-las-personas-con-discapacidad-intelectual-en-guatemala/.

*«Discapacidad en Guatemala: Retos y Oportunidades para Todos», Nueva Escuela Mexicana, acceso el
12 de marzo de 2025, https://nuevaescuelamexicana.org/discapacidad-guatemala/.

*«Tebow Down Guatemalay, Tebow Down Guatemala, acceso el 12 de marzo de 2025,
https://downguatemala.org/.

“«Discapacidad en Guatemala: Retos y Oportunidades para Todos», Nueva Escuela Mexicana, acceso el
12 de marzo de 2025, https://nuevaescuelamexicana.org/discapacidad-guatemala/.

5«Segunda Revista Datos Estadisticos», CONADI, acceso el 24 de febrero de 2025,
https://datosestadisticos.conadi.gob.gt/revista2/



Cerfofadresisr

Contexto social y cultural

Las personas con discapacidad intelectual
enfrentan desafios relacionados con la in-
clusiéon social, el acceso a la educacion, la
salud y el empleo, debido a los prejuicios y
actitudes negativas hacia ellas. En algunas
comunidades indigenas, la discapacidad se
interpreta desde perspectivas espirituales
o religiosas, lo que genera un estigma aun
mayor y contribuye a su exclusiéon. Estos
retos se intensifican en el contexto guate-
malteco, donde las barreras culturales y
estructurales limitan su participacién plena
en la sociedad.

Fig 01. Estudiante de Tebow Down Guatemala, en clase de matemdticas.
Fuente: elaboracién propia.

Las familias juegan un papel clave en su
cuidado, pero muchas veces carecen de
apoyo y orientacién. Ademds, en el inte-
rior del pais, el acceso a informacién so-
bre discapacidad en lenguas maternas es
limitado, lo que afecta la comprension de
derechos y servicios disponibles. Aunque
existen leyes y programas para promover
la inclusién, su implementacién es limitada,
especialmente en dreas rurales.

En el dmbito laboral, se promueve la con-
tratacidon de personas con discapacidad.
Sin embargo, muchas empresas no estdn
preparadas para ofrecer espacios acce-
sibles ni adaptar funciones laborales. La
falta de acceso a servicios de salud espe-
cializados y oportunidades de recreacion
también impacta negativamente su bien-
estar.’

7«Discapacidad en Guatemala: retos y oportunidades para todos», Nueva Escuela Mexicana, acceso
el 10 de febrero de 2025, https://nuevaescuelamexicana.org/discapacidad-guatemala/.



Contexto écondmico y politico

La inclusidén, salud y bienestar de las per-
sonas con discapacidad intelectual estdn
respaldados por un marco legal, como la
Ley para la Atencién de las Personas con
Discapacidad,® la Politica Nacional en Dis-
capacidad® y la Convencidn sobre los De-
rechos de las Personas con Discapacidad.®
La implementacion efectiva de estas nor-
mativas es limitada debido a la insuficien-
cia de recursos, infraestructura adecuada
y falta de personal capacitado.™

Segun la Noticia de Prensa Libre, «El in-
forme sobre la evaluacion del gasto des-
tinado a la defensa de los derechos de la
poblacién con discapacidad, revela que en
Guatemala se invierte tan solo el 0.68% del
presupuesto General de la Nacién, una ci-
fra que ronda los Q151 millones 921 mil, esto
resulta insuficiente para atender alrededor
de 1 millén 600 mil guatemaltecos en esta
condicién, agregé Guerrero, del Observa-
torio para el cumplimiento de los Derechos
de las Personas con Discapacidad. Al hacer
el cdlculo, se destina, en promedio, menos
de Q100 a cada personax».™

Aunque en el pais se han aprobado trata-
dos internacionales, la diferencia entre las
leyes y su aplicacién en la vida real es sig-
nificativa. Ademds, la participaciéon de las
personas con discapacidad intelectual en
la toma de decisiones sigue siendo baja y
la asignacién de presupuesto para progra-
mas inclusivos es insuficiente. Para mejo-
rar su calidad de vida, es crucial fortalecer
la fiscalizacidon de politicas, aumentar la
inversidon en servicios especializados y fo-
mentar la sensibilizacién gubernamental y
social.?

Fig 02. Estudiante de Tebow Down Guatemala, en actividades de recreacion.
Fuente: elaboracién propia.

®Ley 58/2007, de 01 de agosto, del Organo Legislativo Oficial de la Republica de Guatemala (Organo
Legislativo. https://edu.mineduc.gob.gt/DIGEESP/documents/Ley_de_Educacion_Especial _58-2007.pdf
el 10 de febrero de 2025)

? Decreto 59/2008, de 2008, por el que se aprueba la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (Congreso de la Republica de Guatemala. https://conadi.gob.gt/web/wp-content/up-
loads/2020/08/Decreto-059-2008-Ratificaci%C3%B3n-de-la-Convenci%C3%B3n-sobre-los-Derechos-de-
las-Personas-con-Discapacidad.pdf el 10 de febrero de 2025)

© CONADI, Politica Nacional En Discapacidad (Guatemala, Junio 2006), acceso el 10 de febrero de

2025,  https.//www.segeplan.gob.gt/downloads/clearinghouse/politicas_publicas/Grupos%20Vulnera-
bles/Pol%C3%ADtica%20Nacional%20Discapacidad.pdf

" «Discapacidad en Guatemala: Retos y Oportunidades para Todos», Nueva Escuela Mexicana, acceso

el 10 de febrero de 2025, https://nuevaescuelamexicana.org/discapacidad-guatemala/.

2 «Guatemala invierte poco en poblacion con discapacidad», Prensa Libre, acceso el 11 de febrero,
https://www.prensalibre.com/guatemala/comunitario/guatemala-invierte-poco-en-poblacion-con-dis-
capacidad/.

 «Guatemala invierte poco en poblacién con discapacidady, Prensa Libre, acceso el 11 de febrero, https.//
www.prensalibre.com/guatemala/comunitario/guatemala-invierte-poco-en-poblacion-con-discapaci-
dad/.
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Fig 03. Estudiante de Tebow Down Guatemala, en clase de talleres.
Fuente: elaboracion propia.

Contexto institucional

La institucidn no cuenta con un departa-
mento de diseAo o comunicacién formal-
mente establecido. Las responsabilidades
relacionadas con el disefio, la comunica-
cién interna, el apoyo a distintos departa-
mentos, la realizacién de visitas de campo,
la cobertura de eventos, la redaccién de
historias de éxito y la produccidon de mate-
rial audiovisual son asumidas por las asis-
tentes de la directora de pais, quienes ocu-
pan estos puestos.

Uno de los principales objetivos de la or-
ganizacion es ampliar su reconocimiento
en Guatemala para que las personas con
€scasos recursos puedan acceder a sus
servicios. La institucidon dispone de recur-
sos provenientes de donaciones y apoyo
econdmico del extranjero, lo que le permite
ofrecer diversas formas de asistencia. Sin
embargo, la falta de una estructura orga-
nizativa interna sélida podria representar
un obstdculo para expandir su alcance y
llegar a mds personas.
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del p ema degc/) vnicacion visual

Tebow Down Guatemala impulsa inclusién y apoyo a la discapacidad

Tebow Down Guatemala es una institucion
que brinda servicios especializados para
personas con discapacidad intelectual,
también tratan de promover la inclusién en
todos los dmbitos de la sociedad y brindan
capacitaciones a cada familia que se en-
cuentra en la instituciéon.™

Fig 04. Estudiante de Tebow Down Guatemala, en clase de musica.
Fuente: elaboracion propia.

Se estima que al menos 1,699,932 de gua-
temaltecos tienen una discapacidad, lo que
representa al 10.4% de la poblacién. Se-
gun ConCriterio con base en datos de 2024
«No mds del 25% de personas con disca-
pacidad tienen acceso a servicios de salud,

herramientas de apoyo y posibilidades de
terapia»™ Aunque no se dispone de cifras
exactas, ni datos especificos sobre perso-
nas con discapacidad intelectual que re-
ciben servicios necesarios «Se estima que
apenas 10 de cada 100 nifios con limitacio-
nes fisicas concluye la escuela y solo 20%
logra un empleo.»”

Es bastante claro que en Guatemala existe
ayuda limitada y pocos beneficios para las
personas con algun tipo de discapacidad.
El gobierno no tiene una estructura o un
plan de ayuda para que este tipo de per-
sonas se puedan capacitar al igual que sus
familias. Son pocas las instituciones que
pueden proveer esta ayuda y algunas de
estas instituciones ni siquiera las conocen
el grupo objetivo.

' «Tebow Down Guatemala», Tebow Down Guatemala, acceso el 24 de febrero de 2025,
https://downguatemala.org/

“«Segunda Revista Datos Estadisticos», CONADI, acceso el 24 de febrero de 2025,
https://datosestadisticos.conadigob.gt/revista2/

“«Guatemala tiene 2 millones de personas con discapacidad, el 80% sin acceso a terapias»,

ConCriterio, acceso el 25 de febrero de 2025, https://concriterio.gt/guatemala-tiene-2-millones-de-disca-
pacitados-el-80-sin-acceso-a-terapias/

7 «Guatemala tiene 2 millones de personas con discapacidad, el 80% sin acceso a terapias»,

ConCriterio, acceso el 25 de febrero de 2025, https://concriterio.gt/guatemala-tiene-2-millones-de-disca-
pacitados-el-80-sin-acceso-a-terapias/
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Trascendencia del proyecto

La trascendencia del proyecto conllevaria
un impacto significativo en la solucién de la
falta de visibilidad de la instituciéon Tebow
Down Guatemala al aprovechar el poder
del disefio grdfico y la comunicacién visual
para transmitir sus valores y servicios de
manera eficaz. A nivel grdfico, se creardn
piezas visuales impactantes que captardn
la atencién de la audiencia, mientras que
a nivel de comunicacién visual se generard
una conexién emocional mediante mensa-
jes inspiradores, historias reales y testimo-
nios que fomenten la inclusion.

En un nivel macro, el proyecto contribuird,
a largo plazo, a sensibilizar a la sociedad
sobre la discapacidad intelectual, promo-
viendo una cultura mds inclusiva en el De-
partamento de Guatemala. De no inter-
venir desde el diseiio grdafico, se corre el
riesgo de perpetuar la invisibilidad de la
institucién, mientras que con la solucién
planteada se asegura un beneficio a per-
SONAS CON esScasoS recursos O personas
con necesidades especiales.

Incidencia del disefio grdfico

La incidencia del disefo grdfico permitird
reducir significativamente la falta de co-
nocimiento y visibilidad de la institucién
Tebow Down Guatemala, al crear piezas
visuales impactantes que comuniquen de
manera efectiva sus valores, servicios y
metas. Gracias a la gestiéon y produccién
de materiales grdficos para el contenido
digital, se logrard captar la atencién del
publico objetivo y promover la inclusién
social en el corto plazo.

Sin dicha intervencién, la institucién conti-
nuaria enfrentando barreras para alcanzar
a su audiencia, limitando su capacidad de
impactar positivamente en mds personas.
Muchas personas continuardn careciendo
de conciencia sobre la importancia de in-
cluir a las personas con discapacidad. En
contraste, las soluciones de disefio plan-
teadas asegurard un mayor reconocimien-
to, fortaleciendo su presencia en la comu-
nidad y contribuyendo al desarrollo de una
sociedad mds inclusiva.



Factibilidad del proyecto

El proyecto demuestra una alta factibilidad,
respaldado por las condiciones favorables
que ofrece la institucidon Tebow Down Gua-
temala. La organizacién cuenta con recur-
sos Yy equipo suficientes para la creacién de
contenido grdfico, asi como con un equipo
de trabajo accesible, dispuesto a propor-
cionar informacién relevante y participar
activamente en el proceso de investiga-
cién y desarrollo. Las plataformas digita-
les, como Facebook, Instagram, TikTok y X
destacan por su accesibilidad y bajo costo,
ofreciendo un amplio alcance entre jove-
nes y adultos, lo que asegura una comu-
nicacién directa y efectiva con el publico
objetivo.

Por otro lado, las tecnologias actuales sim-
plifican la creacién de materiales grdaficos
y audiovisuales, incluso cuando se dispone
de recursos limitados, permitiendo aprove-
char al mdaximo el presupuesto disponible.
Tebow cuenta con un equipo capacitado en
la gestidn de redes sociales, lo que asegu-
ra una difusion eficiente y organizada del
contenido grdfico generado que se utiliza-
ré para la campafa.

Fig 05. Estudiantes de Tebow Down Guatemala, en los pasillos de las instalaciones de la
Sede Central. Fuente: elaboracion propia.



General

Aumentar la visibilidad de la institucion Te-
bow Down Guatemala para que mds per-
sonas conozcan los servicios y terapias
que ofrece, para la promocién e inclusién
de las personas con discapacidad intelec-
tual y la produccidn de resultados positi-
vOs en un mayor numero de individuos que
puedan beneficiarse de esta institucién, a
través del disefio estratégico de una cam-
pafa visual dirigida a jévenes y adultos en
el departamento de Guatemala.

Especificos de comunicacién visual
institucional

Transmitir de manera clara los valores y
servicios de Tebow Down Guatemala a tra-
vés de campanas digitales que promuevan
la inclusién social y sensibilicen sobre la
discapacidad intelectual, mostrando his-
torias y testimonios reales, junto con imd-
genes inspiradoras que resalten el impacto
positivo de la institucién, acompaiadas de
frases motivadoras.

Especificos de disefio

Disenar reels dindmicos (videos breves),
anuncios interactivos y publicaciones
atractivas con fotografias inspiradoras y
frases motivadoras, optimizadas para los
medios digitales, para la difusiéon efectiva
de los valores, servicios y metas de Tebow
Down Guatemala, promoviendo la inclu-
sién social y fomentando la conciencia so-
bre la discapacidad intelectual, dirigido a
jovenes y adultos de todo el departamento
de Guatemala.

Fig 06. Estudiante de Tebow Down Guatemala, en clase de musica.
Fuente: elaboracion propia.






& Perfil del cliente
& Perfil del grupo objetivo
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En el segundo capitulo se presentan los perfiles
clave que orientan el enfoque del proyecto. Se
describe a Tebow Down Guatemala como una
organizacion comprometida con la inclusién y
el desarrollo integral de personas con disca-
pacidad intelectual. A partir de su misién, se

identifican las necesidades comunicativas que el

disefio busca atender. También se caracteriza al

grupo objetivo: personas que estén interesadas

en estos servicios o cercanas a quienes podrian
beneficiarse de ellos. Esta doble perspectiva

permite disefar piezas grdficas que conecten

emocionalmente y respondan con precisién a

sus contextos y expectativas.




d

Institucidon

Lainstitucién Tebow Down Guatemala brin-
da servicios especializados para personas
con discapacidad intelectual, promoviendo
la inclusién en todos los dmbitos de la so-
ciedad y brindando capacitaciones a sus
familias. Es una institucién no lucrativa que
proporciona servicios como terapia de len-
guaqje, fisioterapia y talleres de capacita-
cién pre laboral a personas con discapaci-
dad intelectual leve.™

Fig 07. Estudiante de Tebow Down Guatemala, en el drea de juegos.
Fuente: elaboracion propia.

8 «Tebow Down Guatemala», Tebow Down Guatemala, acceso el 28 de enero de 2025,
https://downguatemala.org/
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Informacién del contacto

Nombre institucién

Tebow Down Guatemala (Ministerio de Tim
Tebow Foundation) (Asociacion Guatemal-
teca para el Sindrome de Down)

Ubicaciéon No. 1

Ubicaciéon: Guatemala

Teléfono: +(502) 2309-6396

Whatsapp: +(502) 3024-2577

Direccién: 10 calle 7-62, zona 3 de Mixco, Co-
lonia Nueva Montserrat

Correo electrénico: guatemala@downgua-
temala.org

Ubicacién No. 2

Ubicacién: Quetzaltenango

Teléfono: +(502) 3024-2490

Direccién: O calle 2-52 zona 9

Correo electrénico: quetzaltenango@down-
guatemala.org

Ubicacién No. 3

Ubicacién: Mazatenango

Teléfono: +(502) 3022-2317

Direccién: 1 calle 1-00 zona 3, Lotificacion
Ramirez

Correo electrénico: mazatenango@down-
guatemala.org
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Ubicacion No. 4

Ubicacién: Chimaltenango

Teléfono: +(502) 7725-9002

Direccién: Diagonal 7, 11-37 zona 5 La Ala-
meda, Chimaltenango

Correo electrénico: chimaltenango@down-
guatemala.org

Ubicacion No. 5

Ubicacién: Villa Nueva

Teléfono: +(502) 2309-9854

Whatsapp: +(502) 3000-9467

Direccioén: 5ta calle B 5-61 Colonia La Joyita,
zona 6 de Villa Nueva

Correo electrénico: villanueva@downgua-
temala.org

Redes Sociales

Facebook: https://www.facebook.com/
downguatemala

Instagram: https://www.instagram.com/
downguatemala/

YouTube: https://www.youtube.com/@
downguatemala
X:https://x.com/downguatemala

Pdgina Web: https://downguatemala.org/
contactanos/

Contacto Directo: info@downguatemala.
org

Informacién General

Historia

«A raiz del nacimiento de Alfredo Jr. Hijo me-
nor de la familia Salazar Vasquez, surge el
deseo de crear la Asociacion Guatemalteca
para el sindrome de Down. Seria un centro
de atencion especializada en educacion es-
pecial, exclusivamente para personas con
sindrome de Down.

Alfredo e Irene de Salazar fundan la Aso-
ciacion Guatemalteca para el Sindrome de
Down en septiembre de 2005. Este mes se
inicid la contratacion de personal calificado
Y con experiencia para iniciar a dar servicios
de estimulacion temprana, fisioterapia y te-
rapia del habla.

En 2018 abrimos nuestras puertas a otros
diagnosticos para servir a mds personas
con algun tipo de discapacidad intelectual.
También iniciamos nuestro programa de
clinicas abiertas de fisioterapia, refuerzo es-
colar, problemas de aprendizaje y atencién
psicolégica. Durante afios hemos sido un
canal de orientacién asi como un centro de
estudio y capacitacion a familias con hijos
con sindrome de Down, y ahora con otros
diagndsticos.»™

Mision

«Proveer servicios especializados para per-
sonas con discapacidad, promover su inclu-
sion en todos los ambitos de la sociedad y
brindar capacitacion a sus familias.»?°

Visién

«Desarrollar al mdximo todo el potencial y
habilidades de nuestra poblacion para que
puedan llegar a tener una vida plena.»?

Objetivo

«Proveer apoyo integral a personas con dis-
capacidad intelectual a través de progra-
mas especializados para ellos y sus familias.
Capacitar a la persona con discapacidad
para

P«Inicion, Tebow Down Guatemala, acceso el 31 de enero de 2025, https://downguatemala.org/.
2«Iniciox, Tebow Down Guatemala, acceso el 31 de enero de 2025, https://downguatemala.org/.
Z«Inicio», Tebow Down Guatemala, acceso el 31 de enero de 2025, https://downguatemala.org/.
22 «Nuestros Programas», Tebow Down Guatemala, acceso el 31 de enero de 2025,
https://downguatemala.org/nuestros-programas/.



Valores

De acuerdo con el andlisis se identifica que la
Fundacion Tebow Down Guatemala se basa
en valores fundamentales como la inclusion,
el respeto y la dignidad de las personas con
discapacidad intelectual. Su labor se centra
en promover la igualdad de oportunidades,
brindando educacion, terapias y formacion
prelaboral para fomentar la autonomia de
sus beneficiarios. Ademds, destacan la so-
lidaridad y el compromiso con las familias,
creando un entorno de apoyo y colabora-
cion que fortalece el desarrollo integral de
cada persona. A través de estos principios,
la fundacién busca construir una

sociedad justa y empdtica.?

Servicios

«Servicios de educacion especial, terapia de
lenguaije, fisioterapia y talleres de capacita-
cion pre laboral a personas con discapaci-
dad intelectual. También brindan capacita-
cién para todos los familiares.

Estimulacién oportuna

Trabajamos con bebés a partir de los 40
dias las dreas de motricidad gruesa, motrici-
dad fina, sensorial, socio afectiva y lenguaje.

Adaptacion escolar

Se busca superar las dreas de: control de
esfinteres, conductas bdsicas de aprendi-
zaje, socio afectiva, lenguaje y autonomia
personal para integrarse a un grupo escolar.

Iniciales

Iniciacion en el desarrollo de funciones eje-
cutivas fortaleciendo y estimulando el pro-
ceso de la ensefianza y aprendizaje en to-
das las dreas educativas.

Matemdticas

Adquisicion de habilidades cognitivas, pen-
samiento l6gico y razonamiento aritmético
por medio del Método de Maria Montessori
de manera ludica.

Lectoescritura

Proceso de iniciaciéon de lectura y escritura
por medio del método Troncoso-Del Cerro,-
que es altamente confiable y enfocado en
personas con sindrome de Down.

Cocina y vida prdctica
Desarrollo de habilidades y destrezas re-
queridas para una mejor calidad de vida.

Fisioterapia

Tratamiento terapéutico y de rehabilitacion
para diagnosticar y/o prevenir lesiones. Se
busca rehabilitar y corregir posturas, asi
como adquirir habilidades motoras.

Terapia de lenguaje

Usamos apoyos visuales en las terapias y
en cada drea del lenguaje. Nuestra meta es
apoyar a los estudiantes a ser comunicado-
res autonomos Y exitosos que estén
preparados para el mundo real.

Tutorias

Refuerzo académico, problemas de apren-
dizaje, TDH, TDA, TEA y pardlisis cerebral
de forma ludica impartidas por nuestro per-
sonal altamente capacitado.»?

# «Tebow Down Guatemala», Tebow Down Guatemala, acceso el 31 de enero de 2025,
https://downguatemala.org/.

2 «Nuestros Programas», Tebow Down Guatemala, acceso el 31 de enero de 2025,
https://downguatemala.org/nuestros-programas/.



Beneficiarios
Personas con discapacidad intelectual y sus
familias.?

Fuente de financiamiento
«Patrocinadores

Tim Tebow Foundation

Life of Hope Ministries

Iglesia Vida Ministerios Vision De Fe
Wendy's

M Studio

Olimpiadas Especiales Guatemala
Colegio Cristiano ELIM

Si Down Syndrome International»?®

«Happy Coffee

iDale sabor a tu donacién comprando nues-
tro delicioso Happy Coffee! Un blend
creado especialmente para Tebow Down
Guatemala, empacado y etiquetado por
personas con discapacidad intelectual »?’

Antecedentes grdficos

A continuacién, se presentan las muestras
de los elementos visuales que posee la or-
ganizaciéon Tebow Down Guatemala.

Impresos

Actualmente no se han identificado mate-
riales graficos impresos pertenecientes a la
organizacion Tebow Down Guatemala. Se
encuentra a la espera de la institucion que
proporcione un folleto impreso, el cual sigue
pendiente de ser entregado.

Divulgacion y medios

A continuacion, se presentan los medios di-
gitales y redes sociales donde se puede vi-
sualizar el trabajo grafico de la organizacion
Tebow Down Guatemala. en estas platafor-
mas dan a conocer sus servicios y datos im-
portantes de la institucion.

Se muestran publicaciones oficiales en las
redes sociales, historias de casos exitosos y
promoviendo la inclusion de personas con
discapacidad intelectual.

2 «Nuestros Programas», Tebow Down Guatemala, acceso el 31 de enero de 2025,
https://downguatemala.org/nuestros-programas/.

2 «Contactanos», Tebow Down Guatemala, acceso el 31 de enero de 2025,
https://downguatemala.org/contactanos/.

2Inicio», Tebow Down Guatemala, acceso el 31 de enero de 2025, https://downguatemala.org/.

Pdgina Web

Fig 08. Captura de pantalla, demostrando la pagina principal del sitio web de Tebow
Down Guatemala. Fuente: Sitio Web oficial de Tebow Down Guatemala.
Acceso el 04 de febrero de 2025.

Facebook

Abrazando a TEPW 3
Las personas \ guate.

TERSW
GUATE

Tebow Down Guatemala

17 mil Me gusta - 21 mil seguidores

Detalles Destacados

Servicios de educaci6n especial y terapias para personas /72N Tebow Down Guatemala

Fig 09. Captura de pantalla, demostrando la pagina principal de Facebook de Tebow

Down Guatemala. Fuente: Facebook. Acceso el 04 de febrero de 2025. https://www.face-
book.com/downguatemala



Instagram

1058 publicaciones 2962 seguidores 126 seguidos

Tebow Down Guate

G U T- ® downguatemala
UATe Organizacién sin fines de lucro
Educacion especial, terapia de lenguaje, fisioterapia, y talleres de capacitacion pre laboral a
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Night to Shine

Montserrat, Guatemala City, Guatemal
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4
Fig 10. Captura de pantalla, demostrando la pagina principal de Instagram de Tebow

Down Guatemala. Fuente: Instagram. Acceso el 04 de febrero de 2025. https.//www.ins-
tagram.com/downguatemala/

X
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Tebow Down Guate
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fines de lucro que ti nifos, jovenes y
Sindrome de Down a desarrollar al maximo sus habilidades.

Posts

@ Tebow Down Guate

| nos recuerda
ida importa y todos merecen ser celebrados.

Fig 1. Captura de pantalla, demostrando la pagina principal de X de Tebow Down Guate-
mala. Fuente: X. Acceso el 04 de febrero de 2025. https.//x.com/downguatemala
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Bryson shines the light of Christ in a way that impacts everyone
around him. His joy and lave for lfe is contagious.

As he says, "Life is a beautiful thing to be living."
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Fig 12. Captura de pantalla, demostrando la pagina principal de Youtube de Tebow Down
Guatemala. Fuente: YouTube. Acceso el 04 de febrero de 2025. https://www.youtube.
com/@timtebowfoundation

Logo

Fig 13. Logotipo de la institucion Tebow Down Guatemala. Fuente: Sitio Web. Acceso el 04
de febrero de 2025. https://downguatemala.org/



Linea grdfica en posts

iSEGUIMOS CRECIENDO!

TERSW DOWN GUAT

SEDE VILLA NUEVA

Estamos contratando

OPERARIO DE
LIMPIEZA/NINERA

Fig 14. Publicacion en Instagram, anuncio de contratacion de
Operario de Limpieza/Nifiera de la institucion Tebow Down
Guatemala. Fuente: Instagram. Acceso el 04 de febrero de 2025.

TERSW DASWN GUATe ‘

Fig 15. Publicacién en Instagram, agradecimiento de una nifia hacia
Dios por haberla hecho perfecta. Fuente: Instagram. Acceso el 04 de
febrero de 2025. https.//www.instagram.com/p/DC69KzSqFll/?img_index=1
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Fig 16. Publicacion en Instagram, clausuras 2024 de la institucion
Tebow Down Guatemala Fuente: Instagram. Acceso el 04 de febrero de 2025.
https.//www.instagram.com/p/DDFXCAzpM9J/?img_index=1



Poblacién universo
Departamento de Guatemala
Muestra

Municipio de Mixco, municipio de San Mi-
guel Petapa y el municipio de la ciudad de
Guatemala.

Se llevé a cabo un cdlculo detallado para
definir la muestra de poblacién, aseguran-
do asi una seleccién representativa para la
encuesta sobre el perfil del grupo objetivo.
Este proceso garantiza la obtencién de res-
puestas precisas y contribuye a identificar
con claridad las caracteristicas especificas
del publico objetivo.

Calcula el tamario de tu muestra

Tamafio de la poblaciéon ® Nivel de confianza (%) ® Margen de error (%) ®

277,879 95 v i
Tamafio de la muestra

97

En solo unos minutos, envia gratis una encuesta de 10 preguntas y ve las
primeras 40 respuestas.

Fig 17. Captura de pantalla para determinar la muestra del Grupo Objetivo. Fuente: Sur-

veyMonkey. Acceso el 10 de marzo de 2025. https://es.surveymonkey.com/mp/sam-
ple-size-calculator/

Tras realizar la delimitacién del problema
en la institucién Tebow Down Guatemalaq,
se identificé como principal desafio la fal-
ta de conocimiento y presencia de la or-
ganizacion y sus servicios. Con base en la
entrevista realizada con Maria Esther Sal-
guero, se concluye que la mayoria de las
personas que asisten regularmente a la
asociacion residen en el municipio de

Mixco, en el municipio de San Miguel Peta-
pa y el municipio de Guatemala.?” A partir
de estos resultados, se ha segmentado el
grupo objetivo, enfocdndose especifica-
mente en estos tres municipios.

Se estima que la poblacién de estds tres
dreas es de aproximadamente 277,879
personas, considerando un nivel de con-
fianza del 95% y un margen de error del
10%. Por ello, se determiné una muestra de
97 personas con el fin de definir con mayor
precision el grupo objetivo. De esta mane-
ra, serd posible identificar y analizar a las
personas de estas dreas y entender cémo
llamar su atencién de conocidos o perso-
nas de escasos recursos para que puedan
compartir la existencia de los servicios que
provee la organizacion Tebow Down Gua-
temala y que pueda tener un mayor alcan-
ce para las personas que lo necesiten.

27 Salguero, entrevista.

Andlisis e interpretacion de resultados

A continuacion, se detallan los resultados
del andlisis del perfil del grupo objetivo, el
cual estd conformado por personas que
residen en el municipio de Guatemala, Mu-
nicipio de Mixco y en el municipio de San
Miguel Petapa. Los cuales no tienen cono-
cimiento sobre instituciones que brindan
servicios especializados para personas con
discapacidad intelectual como la Institu-
cién Tebow Down Guatemala.



No obstante, demuestran un gran interés
en difundir informaciéon y colaborar con
este tipo de entidades, con el objetivo de
ampliar el acceso a dichos servicios. Asi-
mismo, buscan generar un impacto positi-
vo en su comunidad, especialmente en las
personas con discapacidad intelectual. Su
objetivo es facilitar a un mayor numero
de guatemaltecos con estas necesidades,
para que puedan beneficiarse de institu-
ciones especializadas como Tebow Down.

Caracteristicas demogrdficas
Pais, departamento, municipio

& Pais: Guatemala.

& Departamento: Guatemala.

& Municipios: Guatemala, Mixco y San Mi-
guel Petapa.

Segun la primera entrevista realizada a
Maria Ester Salguero Disefiadora, Dpto de
Comunicacién y Disefo, el grupo objetivo
de la institucidon se encuentra mayormen-
te en los municipios de Guatemala, Mixco y
San Miguel Petapa.?® En la encuesta reali-
zada al grupo objetivo de la problematica,
las personas que tienen el interés de difun-
dir informacién y colaborar en ampliar el
acceso a dichos servicios también se en-
cuentran en los municipios de Guatemala,
Mixco y San Miguel Petapa. Esto tiene el
objetivo de poder atraer mds personas y
que reciban los servicios de la institucion.

Caracteristicas sociodemograficas
Edad y género

& Cdad: 20-49 afios.
& Género: hombres y mujeres.

Basado en la segunda entrevista realizada
a Maria Ester Salguero Disefiadora, Dpto
de Comunicacién y Disefio las edades del
grupo objetivo de la institucién no son es-
pecificas, pero se puede entender que son
padres de familia de ambos géneros.?® En
la encuesta realizada al grupo objetivo de
la problemdtica, las personas que tienen el
interés de difundir informacién y colaborar
en ampliar el acceso a dichos servicios vie-
nen siendo hombres y mujeres que se en-
cuentran en un rango de 20 a 49 afios de
edad.

Formacién académica

& No cuentan con nivel bdsico.
& Con nivel superior (Universidad).

En referencia a la segunda reunién lleva-
da a cabo con Maria Ester Salguero dise-
Aadora, Dpto de Comunicacion y Disefio la
mayoria de padres de familia no tienen el
nivel bdsico de escolaridad pero también
hay casos donde hay padres que si tiene
el nivel de escolaridad superior.* En la en-
cuesta realizada al grupo objetivo de la
problemdtica, las personas que tienen el
interés de difundir informacién y colaborar
en ampliar el acceso a dichos servicios tie-
nen el nivel de escolaridad superior.

2Salguero, entrevista
Salguero, entrevista.
®Salguero, entrevista.



Responsabilidad familiar

& Proveedores econdémicos para el hogar.
& Estudiantes, sin aportar econémicamen-
te al hogar.

De acuerdo con la segunda conversacion
realizada con Maria Ester Salguero diseia-
dora, Dpto de Comunicacién y Disefo las
personas responsables de los alumnos de
las institucidn mayormente son padres de
familia. Los cuales son proveedores eco-
némicamente del hogar, pero también hay
casos donde los encargados de los alum-
nos son tios y abuelos. Normalmente los
proveedores de estos hogares tienen que
mantener entre 3 0 4 integrantes de la fa-
milia.”!

En el andlisis formulado para el grupo invo-
lucrado, las personas que tienen el interés
de difundir informacién y colaborar en am-
pliar el acceso a dichos servicios el 42.4%
son proveedores econdmicamente del
hogar y el otro 42.4% son estudiantes sin
aportar econémicamente al hogar. El 60.2%
del grupo objetivo no tiene una responsabi-
lidad econdmica que no sean ellos mismos.
El 15% del grupo objetivo son responsables
econdmicamente de dos personas mdas. El
1% del grupo objetivo son responsables
econdmicamente de tres personas mds.

Caracteristicas socioeconémicas
Clase social y nivel socio econémico

& Clase social baja (D-) ingresos de
(Q3,400.00) (D) Ingresos de (Q7,200.00).32

& Clase social media baja (C-) ingresos de
(Q11,900.00).3

& Clase social
(Q17,500.00).34

& Clase social media alta (C+) ingresos de
(Q25,600.00).»

media (C) ingresos de

De acuerdo con la tercera entrevista apli-
cada a Maria Ester Salguero disefiadoraq,
Dpto de Comunicacién y Disefio las fami-
lias que asisten a la institucién son de nivel
D- a D, siendo parte de la clase social baja.
En este caso la mayoria de padres tiene un
ingreso menor de 3,400.00 quetzales.

El ingreso que tiene llega a ser tan poco
que es dificil poder llegar a la institucién
ya que no tienen cémo pagar el transporte
publico.*® Se supone que en Guatemala el
sueldo minimo es entre 3,538.59 quetzales
a 3,973 quetzales dependiendo el sector.
Pero se puede entender que los padres de
familia no llegan a tener este ingreso.*’

En la encuesta realizada al grupo objetivo
de la problemdtica, las personas que tienen
el interés de difundir informacién y colabo-
rar en ampliar el acceso a dichos servicios
pertenecen entre la clase D, C-, Cy C+,

*Salguero, entrevista.

*2«Ingresos por nivel Socioecondmico en Guatemala»,SéOnline, acceso el 11 de marzo de 2025,
https://seonline.marketing/blog/ingresos-nivel-socioeconomico-guatemala/

*«Ingresos por nivel Socioeconémico en Guatemala»,SéOnline, acceso el 11 de marzo de 2025,
https://seonline.marketing/blog/ingresos-nivel-socioeconomico-guatemala/

*«Ingresos por nivel Socioecondmico en Guatemala»,SéOnline, acceso el 11 de marzo de 2025,
https://seonline.marketing/blog/ingresos-nivel-socioeconomico-guatemala/

*«Ingresos por nivel Socioecondémico en Guatemala»,SéOnline, acceso el 11 de marzo de 2025,
https://seonline.marketing/blog/ingresos-nivel-socioeconomico-guatemala/

*Salguero, entrevista.

“«Salario minimo 2025 en Guatemala» Guatemala.com, acceso el 11 de marzo de 2025,
https://www.guatemala.com/noticias/sociedad/salario-minimo-2025-en-guatemala.html



siendo esto parte de la clase baja, cla-
se media baja, clase media y clase media
alta. El 34.7% del grupo objetivo pertenece
a la clase baja. Teniendo un ingreso mayor
entre 3,400.00 quetzales a 7,200.00 quet-
zales al mes. El 32.2% del grupo objetivo
pertenece a la clase media baja a media.
Teniendo un ingreso mayor entre 11,900.00
quetzales a 17,500.00 quetzales. El 13.6%
del grupo objetivo pertenece a la clase
media alta. Teniendo un ingreso mayor de
25,600.00 quetzales. (Ver Anexo 14)

Hdbitos de consumo,
servicios que utilizan, frecuencia
de consumo y horario de consumo

& Hdbitos de consumo: alimentos, produc-
tos bdsicos, entretenimiento y recreacion.

& Servicios que utilizan: transporte, movi-
lidad, educacion, actividades educativas,
salud y medicamentos.

& Frecuencia de consumo: diariamente,
semanalmente y mensualmente.

& Horario de consumo: no se tiene infor-
macioén acerca de los horarios de consu-
mo.

En la encuesta realizada al grupo objetivo
de la problemdtica, las personas que tienen
el interés de difundir informacién y colabo-
rar en ampliar el acceso a dichos servicios
de las 130 personas que respondieron el
formulario 112 consumen alimentos y pro-
ductos bdsicos. De las 130 personas que
respondieron el formulario, 39 personas
tienen el hdbito de consumir entreteni-
miento y recreacion. De las 130 personas
que respondieron el formulario 64 utilizan
el servicio de transporte y movilidad. De
las 130 personas que respondieron

el cuestionario, 64 utilizan el servicio de
transporte y movilidad. De las 130 perso-
nas que respondieron, 64 utilizan el servi-
cio de educacién y actividades educativas.
(Ver Anexo 14)

De las 130 personas, 33 utilizan el servicio
de salud y medicamentos. El 64% de las
personas del grupo objetivo tienen una
frecuencia de consumo semanalmente. El
16.9% de personas tienen una frecuencia
de consumo mensualmente. El 14.4% de
personas tiene una frecuencia de consumo
diariamente. (Ver Anexo 14)

Caracteristicas psicogrdficas

Estilo de vida, hdbitos, motivaciones,
valores, cultura visual

& Estilo de vida y hdbitos: leer en casa, ha-
cer ejercicio, ver series o peliculas, parti-
cipar en eventos sociales o comunitarios,
practicar hobbies, realizar actividades al
aire libre.

& Motivaciones: ayudar a otros en la co-
munidad, mejorar el bienestar de mi fa-
milia, aprender sobre disponibilidad e
inclusion, conocer a nuevas personas o
experiencias.

& Valores: apoyar a la familia, solidaridad
con los demds, crecimiento personal.

& Cultura visual: colores llamativos, disefio
minimalista y profesional, historias emo-
tivas con imdgenes reales y elementos
interactivos como videos o animaciones.



En la encuesta realizada al grupo objetivo
de la problemdtica, las personas que tienen
el interés de difundir informacién y colabo-
rar en ampliar el acceso a dichos servicios
de las 130 personas encuestadas, 36 tiene
el un estilo de vida donde tiene hdbitos de
lectura. (Ver Anexo 14)

En la investigacion focalizada en el seg-
mento objetivo de la problemdatica, las per-
sonas que tienen el interés de difundir in-
formacién y colaborar en ampliar el acceso
a dichos servicios el 41.5% de las personas
del grupo objetivo le motiva aprender so-
bre la discapacidad e inclusién. El 38.5% de
las personas del grupo objetivo le motiva
poder ayudar a otros en la comunidad. El
1.5% de las personas del grupo objetivo le
motiva mejorar el bienestar de mi familia.
El 8.5% de las personas del grupo objetivo
le motiva conocer nuevas personas o ex-
periencias. (Ver Anexo 14)

En el cuestionario aplicado al publico rela-
cionado con la problemdtica, las personas
que tienen el interés de difundir informa-
cién y colaborar en ampliar el acceso a di-
chos servicios de la 130 respuestas, 93 per-
sonas consideran como valor el apoyo

a la familia. De las 130 respuestas, 77 per-
sonas consideran como valor el creci-
miento personal. De las 130 respuestas, 47
personas consideran como valor la solida-
ridad con los demds. De las 130 respuestas,
8 personas consideran como valor el com-
promiso con su comunidad. (Ver Anexo 14)

En el andlisis disefiado para el grupo cla-
ve del problema las personas que tienen el
interés de difundir informacién y colabo-
rar en ampliar el acceso a dichos servicios
tiene una cultura visual donde de las 130
respuestas, 61 de las personas les llama la
atencion los colores llamativos y mensajes
directos. De las 130 respuestas, a 40 de las
personas les llama la atencién las historias
emotivas con imdgenes reales. De las 130
respuestas, a 39 de las personas les llama
la atencién el disefio minimalista y profe-
sional. De las 130 respuestas, a 34 de las
personas les llama la atencién los elemen-
tos interactivos como videos o animacio-
nes. (Ver Anexo 14)

Para entender un poco mds al grupo obje-
tivo se les preguntdé ¢Qué tipo de red social
utilizan con mayor frecuencia? La cudl se
tuvo el resultado de las 130 respuestas, 100
personas utilizan Instagram con mds fre-
cuencia. De las 130 respuestas, 89 perso-
nas utilizan WhatsApp con mds frecuencia.
De las 130 respuestas, 78 personas utilizan
TikTok con mds frecuencia. De las 130 res-
puestas, 64 utilizan Facebook con mds fre-
cuencia. De las 130 respuestas, 21 personas
utilizan X con mds frecuencia. (Ver Anexo
14)



Relacién entre el grupo objetivo
y la institucién

Conocimiento de la institucion,
frecuencia de visita presencial,
frecuencia visita virtual, servicios
mads utilizados, nivel de satisfacciéon

& Conocimiento de la institucién: llegan a
conocerla mds por recomendacion de al-
guien mds o es informacion que pasa de
boca en boca.

& Frecuencia de visita presencial: sema-
nal, de lunes a viernes. Mayormente que
todo en temporada de clases.

& Frecuencia visita virtual: tienen mucha
visitas en su pdgina de Instagram y Fa-
cebook .

& Servicios mds utilizados: todos los ser-
vicios que provee la institucion tienen el
mismo nivel de importancia.

& Nivel de satisfaccion: muy satisfechos

Conforme a la cuarta entrevista efectua-
da con Maria Ester Salguero disefiadora,
Dpto de Comunicacién y Disefio los padres
de familia han conocido a la institucién por
recomendacién de alguien o por informa-
cién que ha ido rondando entre las pldticas
de las personas. La visita de los padres a
la institucidon presencialmente es de lunes
a viernes, ya que la institucién funciona
como colegio. Todos los dias hay clases, en
el cual proveen los servicios y terapias para
los estudiantes. Facebook e Instagram son
sus plataformas con mayor engagement,
donde las personas pueden obtener mayor
informacién de la institucién, saber sobre
sus servicios y entender con claridad sus
metas y visiones.

También tienen bastante contenido como
transparencia de su trabajo. Los padres de
familia estdn muy satisfechos con los ser-
vicios que Tebow Down Guatemala provee
ya que sus hijos estdn siendo estimula-
dos de la mejor manera y las terapias son
personalizadas para cada necesidad del
alumno.®®

En la encuesta realizada al grupo objetivo
de la problemdtica, las personas que tienen
el interés de difundir informacién y colabo-
rar en ampliar el acceso a dichos servicio
el 90% del grupo objetivo no tenian conoci-
miento sobre la existencia de la institucidn
Tebow Down. El 6.9% del grupo objetivo si
tenia conocimiento sobre la existencia de
la instituciéon. (Ver Anexo 14)

El 39.2% de las personas encuestadas con-
sidera importante conocer este tipo de
instituciones para ayudar a personas con
discapacidad intelectual. El 33.8% de las
personas encuestadas consideran impor-
tante conocer este tipo de instituciones
para que muchas familias puedan tener
servicios y recursos especiales. El 23.8% de
las personas encuestadas consideran im-
portante promover la inclusién de las per-
sonas con discapacidad intelectual.

*Salguero, entrevista.



En el sondeo dirigido al publico objetivo re-
lacionado con el tema, de las personas que
tienen el interés de difundir informacion
y colaborar en ampliar el acceso a dichos
servicio el 48.5% de las personas encuesta-
das estd algo dispuesta a compartir infor-
macién sobre Tebow Down a otras perso-
nas. El 34.6% de las personas encuestadas
estd muy dispuesta a compartir informa-
cién de la institucién, ya que cree ser Util
para otras personas. El 16.9% de las per-
sonas encuestadas estd poco dispuesta a
compartir informacion de la institucion, ya
que no suele compartir este tipo de conte-
nido en sus redes sociales. (Ver Anexo 14)

En el andlisis llevado a cabo al grupo cla-
ve de la problemdtica, las personas que
tienen el interés de difundir informacion
y colaborar en ampliar el acceso a dichos
servicio el 63.3% de las personas encuesta-
das opina que el impacto de la institucién
Tebow Down en la comunidad es positivo
Yy necesario. El 18.5% de las personas en-
cuestadas opina que el impacto de la insti-
tucién es limitado y valioso. El 16.9% de las
personas encuestadas opina que el impac-
to de la institucién ayuda a una parte de la
poblacién, pero no a todos. (Ver Anexo 14)

En el diagndstico formulado para el publi-
co focal, las personas que tienen el interés
de difundir informacién y colaborar en am-
pliar el acceso a dichos servicio el 73.1% de
las personas encuestadas considera muy
importante difundir informaciéon sobre la
institucién ya que puede cambiar vidas. El
18.5% considera que es importante, pero
no es esencial. El 8.5% de las personas en-
cuestadas considera algo importante, pero
no lo prioriza. (Ver Anexo 14)

En la evaluaciéon desarrollada para el gru-
po objetivo, las personas que tienen el in-
terés de difundir informacién y colaborar
en ampliar el acceso a dichos servicio el
43.8% de las personas encuestadas, les
motiva recomendar la instituciéon por su
impacto positivo en la comunidad. Al 28.5%
de las personas encuestadas, les motiva
recomendar la instituciéon por la calidad y
accesibilidad de los servicios. A 14.6% de
las personas encuestadas, les motiva re-
comendar la institucién por los testimonios
de las familias beneficiadas y por recibir
informacién mds detallada sobre sus pro-
gramas. (Ver Anexo 14)
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En el tercer capitulo se aborda la planeacién
operativa que sostiene el desarrollo del proyec-
to. Se detallan los insumos necesarios y los cos-
tos estimados, garantizando la viabilidad técnica
y econdmica de la propuesta. A continuacién, se

& Insumos y costos presenta un flujograma que organiza de manera

& Flujograma clara las etapas del proceso creativo. Este es-
quema permite visualizar cdmo se articulan las
fases de investigacion, ideacién, produccion y
validacién. Finalmente, se expone un cronogra-
ma que distribuye las tareas en tiempos defini-
dos, asegurando orden y eficiencia
en la ejecucion.

& Cronorama
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Listado de insumos

Inmobiliario
Habitaciéon de casa propia

Mobiliario

Mesa artesanal de madera
Silla artesanal de madera
Ladmpara

Ventilador

Equipo

Computadora: MacBook Pro

Procesador: Chip Apple M2 con 8 nucleos
CPU

Memoria Ram: 8 GB

Tarjeta grafica: GPU integrada de 10 nucleos
Tableta grafica: Wacom Intuos

Cdamara fotografica: Canon Rebel EOS
Télefono: Iphone 15

Mouse

Adaptador de USB-C a USB

Audifonos

Bocina

Softwares
Creative Cloud
Adobe lllustrator
Adobe Photoshop
Adobe InDesign
Freepik

Spotify

Google Suite
Canva

Capcut

Facebook
Instagram
Tiktok

Whatsapp

Libreria

Cuaderno de apuntes
Post-its

Lapiceros de colores
Portaminas

Minas

Resaltadores
Corrector

Borrador

Estuche

Transporte
Gas vehiculo propio
Visitas a la institucion

Horarios/tiempo
De lunes a viernes de 7.30 am a 11:00 am (es-
tablecido para Proyecto de Graduacion)

Recurso Humano

Ejecutor del proyecto: Ana Laura Jiménez
Figueroa

Asesor metodoldgico

Asesor grafico

Asesor especialista en el tema

Jefa Imediato Lcda. Esther Salguero



Cdlculo de costos

A continuacién, se muestran las formulas y

datos empleados para calcular los costos R —
de las actividades previstas en el Proyecto

de G rqd UOCién Precio de Servicio Mensual Costo por dia / hora

Dia del mes * Horas del dia

Tabla No. 01. Cdlculo de costos para la pla- Costopor

neacion operativa

Datos de costo mensual de la membresia obtenida de la pagina oficial de Spotify. *Conversién a quetzales
realizada el dia 23 de abril del 2025 (Q7.85)

Costos de Servicios
Google Suite

Energia Eléctrica
Membresia gratis adquirida por FARUSAC para el Plan de Estudiantes / Educativo

Total de consumo de los tres meses anteriores

Q375.55 Febrero Q295.21 Q317.94

Membresia gratis adquirida por FARUSAC para el Plan de Estudiantes / Educativo

(375.55 +295.21+317.94) / 3 AT EE
30 dias * 24 horas Q329.57

Férmula:
Promedio total de los tres meses anteriores = Costo por dia / hora
Dia del mes * Horas del dia

Costo por hora Facebook, Instagram, Tiktok, Whatsapp

Datos de consumo de energia eléctrica recolectado de las facturas impresas, extendidas por la Empresa Aplicacién de uso libre / gratuito
Eléctrica de Guatemala S.A (EEGSA) con una tarifa de Baja Tensién Simple Social (BTSS).

Celular Depreciacién del Equipo

Para realizar la depreciacién, se hizo una férmula con los siguientes términos y determinando una vida 0til del
33% segun la Ley de Actualizacién Tributaria, de Decreto Numero 10-2012 del Congreso de la Republica de
Guatemala:

Total de factura de Servicio Movil Q750.00

Férmula:
Precio de Servicio Mensual Costo por dia / hora
Dia del mes * Horas del dia

* VI: Valor de la Inversion
* VULF: Vida Util segun la Legislacién Fiscal

Computadora

750 Costo por Valor de la Inversién en 2023: Q12,999.00

30 dias * 24 horas hora

Datos de consumo en Plan Postpago de la tarifa de Internet y Llamadas a otros operadores de la compafiia Formula para el valor actual

Claro con internet ilimitado y América sin fronteras.

VI - VULF = Valor 2024 Q12,999.00 - 33% =Q8,709.33 en 2024
VI - VULF = Valor 2025 Q8,709.33 - 33% =Q5,835.25 en 2025

Softwares

Formula para depreciacién

Creative Cloud

Q0.223
- VI*VULF Depreciacion por Q5,835.25 * 33%
Costo mensual de la membresia: Q156.92 $19.99 MEEs O BEES EGn Bare 12 meses * 30 dias * 24 horas

Costo por hora

Férmula:
Precio de Servicio Mensual Costo por dia / hora Tableta Gréfica
Dia del mes * Horas del dia Valor de la Inversién en 2021: Q649.00

156.92 Costo por 0022 Formula para el valor actual
30 dias * 24 horas hora )

VI - VULF = Valor 2022 Q649.00 - 33% =Q434.83 en 2022
Datos de costo mensual de la membresia obtenida de la pdgina oficial de Adobe. *Conversiéon a quetzales VI - VULF = Valor 2023 Q434.83 - 33% =Q291.34 en 2023
realizada el dia 23 de abril del 2025 (Q7.85) VI - VULF = Valor 2024 Q291.34 - 33% =Q195.20 en 2024
VI - VULF = Valor 2025 Q195.20 - 33% =Q130.78 en 2025

Freepik

Formula para depreciacion

Costo mensual de la membresia: Q157.00
Q0.01
VI * VULF Depreciacién por Q130.78 * 33%
Férmula: Meses * Dias * Horas hora 12 meses * 30 dias * 24 horas
Precio de Servicio Mensual Costo por dia / hora Costo por hora

Dia del mes * Horas del dia

Cémara Fotografica
157.00 Costo por Valor de la Inversién en 2017: Q4,999.00

30 dias * 24 horas hora

Formula para el valor actual
Datos de costo mensual de la membresia obtenida de la pagina oficial de Freepik. *Conversién a quetzales e

realizada el dia 23 de abril del 2025 (Q7.85)




Mouse
Valor de la Inversién en 2021: Q55.00

Formula para el valor actual

VI - VULF = Valor 2022 Q55.00 - 33% =Q36.85 en 2022
VI - VULF = Valor 2023 Q36.85 - 33% =Q24.69 en 2023
VI - VULF = Valor 2024 Q24.69 - 33% =Q16.54 en 2024
VI - VULF = Valor 2025 Q16.54 - 33% =Q11.08 en 2025

Formula para depreciacién

Q0.01
VI * VULF Depreciacién por
Meses * Dias * Horas hora

Q11.08 * 33%
12 meses * 30 dias * 24 horas
Costo por hora

Adaptador de USB-C a USB
Valor de la Inversién en 2023: Q199.00

Formula para el valor actual

VI - VUL
VI - VULF = Valor 2025

Valor 2024 Q199.00 - 33%
Q13333 - 33%

Q13333 en 2024
=Q89.33 en 2025

Formula para depreciacién

Qo.01
VI* VULF Depreciacion por
Meses * Dias * Horas hora

Q89.33 * 33%
12 meses * 30 dias * 24 horas
Costo por hora

Audifonos
Valor de la Inversién en 2019: Q1,599.00

Formula para el valor actual

VI - VULF = Valor 2019
VI - VULF = Valor 2020

Q1,599.00 - 33%
Q1,071.33 - 33%

=0Q1,071.33 en 2019
=Q717.79 en 2020

VI - VULF = Valor 2021 Q717.79 - 33% =Q480.92 en 2021
VI - VULF = Valor 2022 Q480.92 - 33% =Q322.27 en 2022
VI - VULF = Valor 2023 Q322.27 - 33% =Q215.89 en 2023
VI - VULF = Valor 2024 Q215.89 - 33% Q144.64 en 2024
VI - VULF = Valor 2025 Q144.64 - 33% =Q96.91 en 2025

Formula para depreciacién

Q0.01
VI * VULF Depreciacién por
Meses * Dias * Horas hora

Q96.91" 33%
12 meses * 30 dias * 24 horas
Costo por hora

Bocina
Valor de la Inversién en 2023: Q3,199.00

Formula para el valor actual

VI - VULF = Valor 2024
VI - VULF = Valor 2025

Q3,199.00 - 33%
Q214333 - 33%

=0Q2,143.33 en 2024
=0Q1,436.03 en 2025

Formula para depreciacién

Q0.01
VI* VULF Depreciacién por
Meses * Dias * Horas hora

Q1,436.03 * 33%
12 meses * 30 dias * 24 horas
Costo por hora

Depreciacién del Inmueble

Para realizar la depreciacién, se hizo una férmula con los siguientes términos y determinando una vida Util del
5% segun la Ley de Actualizacién Tributaria, de Decreto NUmero 10-2012 del Congreso de la Republica de
Guatemala:

* VI: Valor de la Inversién
* VULF: Vida Util segun la Legislacién Fiscal

Depreciacién de Muebles

Para realizar la depreciacién, se hizo una férmula con Ios siguientes términos y determinando una vida Util del
20% segun la Ley de Actualizacién Tributaria, de Decreto Nimero 10-2012 del Congreso de la Republica de
Guatemala:

¢ VI: Valor de la Inversién
* VULF: Vida Util segun la Legislacién Fiscal

Mesa Artesanal de Madera
Valor de la Inversién en 2021: 9250.00

Formula para el valor actual

Silla Artesanal de Madera
Valor de la Inversién en 2021: Q150.00

Formula para el valor actual

VI - VULF = Valor 2022 Q150.00 - 20% =Q120.00 en 2022
VI - VULF = Valor 2023 Q120.00 - 20% =0Q96.00 en 2023
VI - VULF = Valor 2024 Q96.00 - 20% =Q76.80 en 2024
VI - VULF = Valor 2025 Q76.80 -20% =Q61.44 en 2025

Formula para depreciacién

Q0.01
VI*VULF Depreciacién por

Meses * Dias * Horas hora

Q61.44 * 20%
12 meses * 30 dias * 24 horas

Costo por hora

Lampara
Valor de la Inversién en 2021: Q189.99

Formula para el valor actual

VI - VULF = Valor 2022 Q189.99 - 20% =Q151.99 en 2022
VI - VULF = Valor 2023 Q151.99 - 20% =Q121.60 en 2023
VI - VULF = Valor 2024 Q121.60 - 20% =Q97.28 en 2024
VI - VULF = Valor 2025 Q97.28 - 20% =Q77.82 en 2025

Formula para depreciacién

Q0.01
VI *VULF Depreciacién por

Meses * Dias * Horas hora

Q77.82* 20%
12 meses * 30 dias * 24 horas

Costo por hora

Ventilador
Valor de la Inversién en 2025: Q69.99

Formula para el valor actual

VI - VULF = Valor 2025 Q69.99 - 20% =0Q55.99 en 2025
Formula para depreciacion
Q0.01
VI* VULF Depreciacién por Q55.99 * 20%
Meses * Dias * Horas hora 12 meses * 30 dias * 24 horas

Costo por hora

Depreciacién de Vehiculo

Para realizar la depreciacién, se hizo una férmula con los siguientes términos y determinando una vida 0til del
20% segun la Ley de Actualizacién Tributaria, de Decreto Numero 10-2012 del Congreso de la Republica de
Guatemala:

* VI: Valor de la Inversién
* VULF: Vida Util segun la Legislacién Fiscal

Mazda 3 Touring
Valor de la Inversién en 2024: 933,000.00

Formula para el valor actual

VI - VULF = Valor 2025 Q33,000.00 - 20%

Formula para depreciacién

=Q26,400.00 en 2022

Costos de Servicios

Total de consumo de gasolina de las tres quincenas anteriores

15 de Marzo Q400.00 30 de Marzo Q500.00 15 de Abril Q450.00

Férmula:
Promedio total de las tres quincenas anteriores
Dia del mes * Horas del dia

Costo por dia / hora

(400.00 + 500.00 + 450.00) / 3

4
30 dias * 24 horas Q450.00

Costo por hora



Cantidad

Fuente: elaboracion propia
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A continuacién, se muestran las férmulas y datos empleados para calcular los costos

de las actividades previstas en el Proyecto de Graduacion.

INICIO

Disefilo de campaiia visual para redes
sociales para la promocién de servicios
e inclusién de personas con
discapacidad intelectual de Tebow Down

01 Sesidn inicial
PROCESO CREATIVO

Disefiar un informe/presentacién con la informacién mds relevante
recopilada durante el curso.

Organizar una reunién virtual con Tebow Down Guatemala a través
de Google Meet.

Exponer los resultados de la informacién obtenida en el curso de
Proyecto de Graduacion 01, explicar el problema de comunicacion
junto con la propuesta de solucién ante la problematica.

Discutir el procedimiento de EPS y coordinar un cronograma que se
ajuste tanto a los tiempos de la organizacién como a los

requerimientos del Proyecto de Graduacién.

Redaccién de cartas que respalden el trabajo a realizar en la

institucién y cuenten con el visto bueno por parte de la Universidad.

02 Definicion creativa

Determinar las estrategias y herramientas creativas para
disefiar campanfas visuales efectivas:

Mapa de Empatia
Brainstorming
Bocetaje
Moodboards
Mapa nental

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas
de Google, portaminas, minas, mesa, silla,
ventilador, cuaderno, Canva, adaptador de
mouse Yy mouse.

Tiempo:

- Elaboracién de presentacién: 2 horas.

- Reunidn virtual: 1 hora.

- Realizacién de cartas: 1 hora.

- Total: 4 horas.

Costos:

- Computadora: Q0.88 / luz: Q1.84 /
internet: Q5.68 / mesa: Q0.04 / silla: Q0.04
/ ventilador: Q0.04 / adaptador de mouse:
Q0.04 / mouse: Q0.04

Total:

- Insumos: Q8.60 / horas: 4 hrs / dias: 1 dia.

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas
de Google, Canva, mesa, silla, ventilador,
borrador, estuche, resaltador, adaptador
de mouse, laptop y mouse.

Tiempo:

- Investigacion de estrategias: 2 horas.

- Elaboracién de estrategias: 5 horas.

- Andlisis de las estrategias: 1 horas.

- Total: 8 horas

Costos:

- Computadora: Q1.76 / luz: Q3.68 /
internet: Q11.36 / mesa: Q0.08 / silla: Q0.08
/ ventilador: Q0.08 / adaptador de mouse:
Q0.08 / mouse: Q0.08

Total:

- Insumos: Q17.20 / horas: 8 hrs / dias: 2 dias.



02.1 Validacién definicién creativa

Presentaciéon de los conceptos grdéficos y narrativos
desarrollados.

Recopilacion de feedback de la institucidn sobre el enfoque
visual y comunicacional por medio de una video llamada de
Google Meet.

Realizar ajustes y refinamientos en la estructura de la campaia

segun observaciones.

Validacién final de los lineamientos grdficos y tono
comunicacional para garantizar coherencia con la identidad de
Tebow Down Guatemala

No

Si

03 Proceso de conceptualizaciéon
Descubrir el insight.

Fundamentar el concepto creativo y el insight.

Definir los conceptos creativos aprobados, establecer lineas
visuales y narrativas sdlidas para las piezas de la campafia.

03.1 Validacién de la conceptualizacién

Revisar, evaluar y afinar con los catedrdtico de EPS los
conceptos desarrollados para asegurar su viabilidad antes
de iniciar la fase de disefio.

Feedback de la institucién sobre el concepto creativo, insight,
claridad, accesibilidad, alineacién con sus objetivos.

Evaluar y realizar cambios de ser necesario.

Realizar justes estratégicos en la composicién y elementos
grdficos para optimizar su impacto.

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas
de Google, Canva, mesa, silla, ventilador,
corrector, adaptador de mouse, laptop y
mouse.

Tiempo:

- Desarrollo de la presentacion: 2 horas.

- Reunidn virutal: 1 horas.

- Vaidacién de resultados: 2 horas.

- Cambios necesarios: 3 horas

- Total: 8 horas

Costos:

- Computadora: Q1.76 / luz: Q3.68 /
internet: Q11.36 / mesa: Q0.08 / silla: Q0.08

-/ ventilador: Q0.08 / adaptador de mouse:
Q0.08 / mouse: Q0.08

Total:

- Insumos: Q17.20 / horas: 8 hrs / dias: 2 dias.

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, mesa, silla, laptop, mouse,
adaptador de mouse, cuaderno, minas,
resaltador

Tiempo:

- Investigacién previa para el concepto
creativo e insight: 2 horas.

- Ideas de conceptos creativos: 2 horas

- Ideas de insights: 2 horas

- Total: 6.5 horas

Costos:

- Computadora: Q1.43 / luz: Q2.99 /
internet: Q9.23 / mesa: Q0.065 / silla: Q0.065
/ ventilador: Q0.065 / adaptador de mouse:
Q0.065 / mouse: Q0.065

Total:

- Insumos: Q13.98 / horas: 6.5 hrs / dias: 1.5

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, mesa, silla, laptop, mouse,
adaptador de mouse, cuaderno, minas,
resaltador

Tiempo:

- Reunién virtual: 1 horas

- Evaluar cambios: 2

- Realizar cambios: 2 horas

- Total: 5 horas

Costos:

- Computadora: Q110 / luz: Q2.30 /
internet: Q7.10 / mesa: Q0.05 / silla: Q0.05 /
ventilador: Q0.05 / adaptador de mouse:
Q0.05 / mouse: Q0.05

Total:

- Insumos: Q9.75 / horas: 5 hrs / dias: 1.5 dias.



04.1 Previsualizacién: brief y estrategia

Revisar y afinar el brief creativo y la estrategia visual antes
de iniciar la produccién grdfica.

Presentar el brief con los lineamientos conceptuales y
comunicacionales.

Evaluar la estrategia visual en relacién con los objetivos del
proyecto.

04.1.1 Validacion de previsualizacion:
brief y estrategia

Revisién detallada del brief creativo y de los lineamientos
estratégicos.

Evaluacién de la coherencia entre la estrategia visual y los
objetivos institucionales.

Recopilaciéon de comentarios finales de la institucion para
posibles ajustes.

Realizar una reunion por medio de una videollamada por
Google Meet teniendo una validacién formal del brief y la
estrategia para proceder con la ejecucién grdéfica.

46

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, Creative Cloud, mesa, silla,
mouse, adaptador de mouse, cuaderno, minas,
resaltador y bocina

Tiempo:

- Andlisis del Brief: 4 horas

- Definir estrategia: 3 horas

- Reunion Presentacion Brief: 1.5 horas

- Elaboracién Moodboard: 2 horas

- Evaluar estrategia: 3 horas

- Total:13.5 horas

Costos:

- Computadora: Q2.97 / luz: Q6.21/
internet: Q19.17 / mesa: Q0.02 / silla: Q0.02 /
ventilador: Q0.02 / adaptador de mouse:
Q0.02 / mouse: Q0.02 / bocina: 0.02 / creative
cloud: Q2.97

Total:

- Insumos: Q31.44 / horas: 135 hrs / dias: 3.5
dias.

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, Creative Cloud, mesa, silla,
mouse, adaptador de mouse, cuaderno,
minas, resaltador y audifonos

Tiempo:

- Revision del brief: 1 hora

- Reunién virtual: 2 horas

- Analizar y evaluar resultados: 2 horas

- Realizar cambios: 3 horas

- Total: 8 horas

Costos:

- Computadora: Q1.76/ luz: Q3.68 /
internet: Q11.36 / mesa: Q0.08 / silla: Q0.08 /
ventilador: Q0.08 / adaptador de mouse:
Q0.08 / mouse: Q0.08 / audifonos: 0.08 /
creative cloud: Q1.76

Total:

- Insumos: Q19.04 / horas: 8 hrs / dias: 2 dias.



04.2 Nivel de visualizacién 1: bocetaje

Generacién de composiciones bdsicas para evaluar
distribuciéon y jerarquia visual.

Disefio de esquemas grdficos con variantes para validar
enfoques estilisticos.

Incorporacién de elementos clave como tipografia, colores y
disposicién de contenido.

Revision interna de los bocetos con la institucién para
alineacién con la identidad y objetivos del proyecto.

04.2.1 Validacién 1: autoevaluacion

Andlisis de coherencia visual entre los bocetos y el brief
aprobado.

Evaluacién del impacto grdafico y claridad en la transmisién
del mensaje.

Identificaciéon de oportunidades de mejora en composicién,
accesibilidad y estética.

Bocetos optimizados y refinados, listos para ser validados
en la siguiente fase de produccién gréfica.

No

Si

04.3 Nivel de visualizacién 2: digitalizacién

Convertir los bocetos en versiones digitales, asegurando
precision en el disefio y coherencia con la estrategia visual
aprobada.

Digitalizacién de los bocetos en software grdéfico profesional.

Aplicacién de ajustes en composicion, color, tipografia y
distribucion.

Optimizacién de elementos grdéficos para distintos formatos
y medios de difusién.

Preparacion de versiones preliminares listas para revisiéon y
validacién.

Disefios digitalizados y refinados, listos para evaluacién final
antes de la produccién definitiva.

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, Creative Cloud, tableta grdfica,
mesa, silla, mouse, adaptador de mouse,
cuaderno, minas, resaltador y bocina

Tiempo:

- Generar ideas: 1horas

- Bocetaje: 4 horas

- Exploracién de reticulas: 1 horas

- Propuestas de jerarquia visual: 4 horas

- Total: 10 horas

Costos:

- Computadora: Q220 / luz: Q4.60 / internet:
Q14.20 / adaptador de mouse: Q0.10 / mouse:
Q0.10 / mesa: Q0.10 / silla: Q0.10 / creative
cloud: Q2.20 / tableta grdfica: Q0.10 / bocina:
Q0.10

Total:

- Insumos: Q16.40 / horas: 10 hrs / dias: 2.5 dias.

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, Creative Cloud, tableta grdfica,
mesa, silla, mouse, adaptador de mouse,
cuaderno, minas, resaltador y bocina

Tiempo:

- Andlisis bocetos & brief: 2 horas

- Evaluacién impacto: 2 horas

- Identificar oportunidades: 2 horas

- Mejoras de bocetos: 3 horas

- Total: 9 horas

Costos:

- Computadora: Q1.98 /luz: Q4.14 / internet:
Q12.78 / adaptador de mouse: Q0.09 / mouse:
Q0.09 / mesa: Q0.09 / silla: Q0.09 / creative
cloud: Q1.98 / tableta grdfica: 0.09 / bocina:
0.09

Total:

- Insumos: Q16.92 / horas: 9 hrs / dias: 2.5 dias.

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, Creative Cloud, tableta
gréfica, mesa, silla, mouse, adaptador de
mouse, cuaderno, minas, resaltador y bocina

Tiempo:

- Digitalizacién de bocetos: 8 horas

- Realizar ajustes: 4 horas

- Preparar versiones
para presentacion final: 4 horas

- Total: 16 horas

Costos:

- Computadora: Q3.52 / luz: Q7.36 / internet:
Q22.72 / adaptador de mouse: Q0.16 / mouse:
Q0.16 / mesa: Q0.16 / silla: Q0.16 / creative
cloud: Q3.52 / tableta grdfica: 0.16 / bocina:
Q0.16

Total:

- Insumos: Q38.08 / horas: 16 hrs / dias: 4 dias.
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04.3.1 Validacién 2: profesionales

Integrar el conocimiento de especialistas para perfeccionar el
disefio y asegurar la excelencia en la produccién gréfica.

Revisién técnica y estética de los materiales grdficos por parte
de disefiadores y comunicadores visuales de la intitucién.

Revisién con catedrdticos de EPS.

Aplicacién de criterios de accesibilidad para garantizar un
impacto inclusivo.

Supervision de detalles como resolucién, formato y legibilidad
para distintos medios de difusion.

Validacién final de los archivos grdéficos antes de su distribucién
e implementacién.

No

Si

04.4 Nivel de visualizacién 3: detalles

Ajustar colores, tipografia y composicién para optimizar la
armonia visual.

Verificacién de legibilidad y adaptabilidad de los disefios en
distintos formatos y medios.

Integracién de elementos grdficos clave que refuercen la
identidad institucional.

Preparacién de archivos finales con estdndares de calidad
para publicacién digital.

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, Creative Cloud, tableta
grdfica, mesa, silla, mouse, adaptador de
mouse, cuaderno, minas, resaltador y carro

Tiempo:

- Revision con especialistas: 2 horas

- Revisién catedrdticos de EPS: 2 horas

- Reunion de validacion
con la institucién:1 horas

- Total:5 horas

Costos:

- Computadora: Q1.10 / luz: Q2.30 / internet:
Q6.42 / adaptador de mouse: Q0.05 / mouse:
Q0.05 / mesa: Q0.05 / silla: Q0.05 / creative
cloud: Q110 / carro: 3.30

Total:

- Insumos: Q11.12 / horas: 5 hrs / dias: 1.5 dias.

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, Creative Cloud, tableta
grdfica, mesa, silla, mouse, adaptador de
mouse, cuaderno, minas, resaltador y bocina

Tiempo:

- Ajustar cambios en los artes: 3 horas

- Verificar legibilidad y adaptabilidad: 3 horas

- Preparacién de archivos finales: 2 horas

- Total: 8 horas

Costos:

- Computadora: Q1.76 / luz: Q3.68/ internet:
Q11.36 / adaptador de mouse: Q0.08 / mouse:
Q0.08 / mesa: Q0.08 / Silla: Q0.08 / creative
cloud: Q1.76 / tableta grdfica: Q0.08 / bocina:
Q0.08

Total:

- Insumos: Q9.10 / horas: 8 hrs / dias: 2 dias.



04.4.1 Validacion 3: cliente y G.O

Obtener la aprobacién definitiva de los materiales gréficos,
asegurando que cumplen con los requerimientos del cliente
y los estdndares establecidos por el grupo organizador.

Presentacion de los disefos finales a una parte del grupo
objetivo y a los responsables de Tebow Down Guatemala.

Revisién detallada de elementos graficos, comunicacién
visual y accesibilidad.

Recopilacién de comentarios finales y ajustes minimos si son
necesarios.

Aprobacién formal para proceder con la distribucion y
ejecucién de la campania.

No

Si

05 Tabulacién de resultados

Procesar y analizar los resultados obtenidos a partir de la
ejecucioén de la campaia grdfica, identificando su
efectividad y alcance.

Recopilacién de métricas y datos sobre la interaccién con
las piezas visuales.

Evaluacién de la percepcién del publico objetivo mediante
encuestas y andlisis de recepcién.

Comparacién de los resultados obtenidos con los objetivos
planteados en el brief.
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Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, Creative Cloud, mesa, silla,
mouse, adaptador de mouse, cuaderno,
minas, resaltador y carro

Tiempo:

- Reunién presencial: 2 horas

- Presentacién de piezas finales: 2 horas

- Creacién de formulario: 2 horas

- Andlisis comentarios: 2 horas

- Total: 8. horas

Costos:

- Computadora: Q1.76 / luz: Q3.68 / internet:
QMN.36 / adaptador de mouse: Q0.08 / mouse:
Q0.08 / mesa: Q0.08 / Silla: Q0.08 / creative
cloud: Q1.76 / carro: Q5.28

Total:

- Insumos: Q24.16 / horas: 8 hrs / dias: 2. dias.

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, mesa, silla, mouse, adaptador
de mouse, cuaderno, minas y resaltador

Tiempo:

- Analizar datos: 3 horas

- Recopilacién de métricas: 2 horas

- Evaluacién percepcién GO: 2 horas

- Comparar resultados: 2 horas

- Total: 10 horas

Costos:

- Computadora: Q2.20 / luz: Q4.60 / internet:
Q14.20 / adaptador de mouse: Q0.10 / mouse:
Q0.10 / mesa: Q0.10 / silla: Q0.10 / carro:
Q6.60

Total:

- Insumos: Q28.00 / horas: 10 hrs / dias: 3.5
dias.



06 Detalles preliminares
Realizar una Ultima revisiéon de aspectos técnicos,
logisticos y comunicacionales antes de la ejecucion del
proyecto.

Verificacién final de archivos graficos y formatos de
entrega.

Coordinacién de tiempos y recursos para la
implementacién del proyecto.

Ajuste de detalles en la estrategia de difusién y
presentacion.

07 Presentacion final

Exponer los resultados y productos grdficos desarrollados,

asegurando su alineacién con los objetivos establecidos.
Presentacién oficial del proyecto a la institucién.

Explicacion de las estrategias visuales y su impacto
comunicacional.

Evaluacién de la recepcién del proyecto por parte de los
participantes.

Resolucién de dudas y observaciones finales antes de su
implementacion definitiva.
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Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, Creative Cloud, mesa, silla,
mouse, adaptador de mouse, cuaderno,
minas, resaltador y bocina

Tiempo:

- Revision del proyecto: 2 horas

- Verificacién de archivos finales: 1 horas

- Coordinar tiempos: 1 horas

- Ajustar detalles: 2 horas

- Total: 6 horas

Costos:

- Computadora: Q132 /luz: Q2.76 / internet:
Q8.52 / aadaptador de mouse: Q0.06 /
mouse: Q0.06 / mesa: Q0.06 / Silla: Q0.06 /
creative cloud: Q1.32 / bocina: 0.06

Total:

- Insumos: Q14.04 / horas: 6 hrs / dias: 1.5 dias.

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, Creative Cloud, mesa, silla,
mouse, adaptador de mouse, cuaderno,
minas, resaltador y carro

Tiempo:

- Reunion de resultados: 3 horas

- Presentacién final: 2 horas

- Evaluacién: 1 horas

- Resolucién de dudas: 1 horas

- Total: 7 horas

Costos:

- Computadora: Q1.54 / luz: Q3.22 / internet:
Q9.94 / adaptador de mouse: Q0.07 / mouse:
Q0.07 / mesa: Q0.07 / silla: Q0.07 / creative
cloud: Q154 / carro: 4.62

Total:

- Insumos: Q2114 / horas: 7 hrs / dias: 2 dias.



08 Arte final y entrega

Finalizar la produccién grdéfica y entregar los materiales
listos para su implementacion.

Revision final de archivos para asegurar calidad y
cumplimiento de especificaciones técnicas.

Generacion de versiones definitivas en los formatos
requeridos por la institucién.

Entrega formal de los materiales grdficos junto con
documentacién técnica si aplica.

Coordinacién de la implementacién y uso de las piezas
visuales en medios y campaiias.

Arte final aprobado y entregado, listo para su aplicacién
en los canales estratégicos de Tebow Down Guatemala.

FINALIZACION

Disefio de campafia visual para redes
sociales para la promocién de
servicios e inclusién de personas con
discapacidad intelectual de Tebow

Insumos:

- Computadora, luz, internet, herramientas de
Google, Canva, Creative Cloud, mesa, silla,
mouse, adaptador de mouse, cuaderno,
minas, resaltador.

Tiempo:

- Reunién para aprobar artes: 2 horas

- Revision final: 2 horas

- Finalizar piezas grdéficas: 1 horas

- Entrega formal de los materiales: Thoras

- Coordinacién de implementacion: 1 horas

- Total: 7 horas

Costos:

- Computadora: Q154 / luz: Q3.22 / internet:
Q9.94 / adaptador de mouse: Q0.07 / mouse:
Q0.07 / mesa: Q0.07 / silla: Q0.07 / creative
cloud: Q1.54

Total:

- Insumos: Q16.52 / horas: 7 hrs / dias: 2 dia.

Totales del proceso creativo

Tiempos totales:
- Horas: 211 horas
- Dias: 37 dias

Total de insumos:

- Luz: Q63.94

- Internet: Q196.7
- Equipo: Q57.67
- Muebles: Q 2.56
- Vehiculo: Q19.80
- Libreria: Q95.50

Total de costos:
- Q43617

Fig 18. Flujograma del proceso creativo, referente a la elaboracién del disefio de campafias visuales para redes sociales para la promocion de servicios e inclusién de personas con
discapacidad intelectual de Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracion propia, con base al flujograma de la Lcda. Anggely Enriquez
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A continuacién, se muestra el flujograma del proceso creativo proporciona una visiéon
estructurada y clara de las etapas clave en el desarrollo del proyecto.

@ raocultad Arquitectura @ Tebow Down Guate @ Asuetos

Tabla No. 02. Cronograma de actividades
Proyecto de Graduacion

LO~

6 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
20 22 22 23 24 25 26

Primer dia nduccion de los Induccion Proyecto

de clases proyectos EPS de Graduacion

Primera Semana de Clases
27 28 29 30 31
Primer dia
presencial en

Tebow

Primera Semana EPS / Presencial

Fuente: elaboracién propia
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Tabla No. 03. Cronograma de actividades

Proyecto de Graduacion

SUN MON TUE WED THU FRI SAT
1 2
3 4 5 6 7 8 9
10 11 12 13 14 16
Reunion cenfirmar y Definir y aclara Elaboracion de
) ) recodar del aspectos del .
Institucion Presentacion
proyecyo proyecto
Sesién Inicial / Proceso Creativo / Presentac
17 18 19 20 21 22 23
Investigacion de Elaboracion de Andlisis de las Desarrollo de la Desarrollo de la
Estrategios Estrategias Estrategias Presentacion Presentacién
Definicion Creativa Validacion Definicion Creativa
24 25 26 28 29 30
Reunicn virtual / Cambios p‘rr;\j/ie:(‘ji?go:o Ideas de Cpto Acordar o una
Validacion de Necesarios RIS | Creativo e Insight Reunion Virtual
Resultados Creativo e Insight
Validacion Definicion Creativa Proceso de Conceptualizacion
31

Fuente: elaboracién propia




Tabla No. 04. Cronograma de actividades
Proyecto de Graduacion

SUN MON TUE WED THU FRI SAT
1 2 3 4 5 6
) ) Andlisis del Brief / Reunion
Acordar a una Reunion Virtual / ) .
Realizar Cambios ini i
Reunion Virtual Evaluar Cambios Definir Estrategia | Presentacion Brief
Validacion Conceptualizacion Previsualizacion: Brief &
7 8 9 10 n 12 13
Elaboracion .
dboard Revision Brief ) | Analizar y Evaluar ‘ ‘
Moodboard / Reunion Virtual Resultados Realizar Cambios
Evaluar Estrategia
Estragegia Validacion Previsualizaciéon Validacién Previsualizaciéon
14 16 17 18 19 20
Generar Ideas / Exploracion de Propuestas de Propuestas de
Bocetaje Reticulas Jerarquia Visual Jerarquia Visual
Vi lizacion 1: Bocetaje
21 22 23 24 25 26 27
Identificar
Andlisis Bocetos & Digitalizacion de
”“’ sts Boce O?’, Oportunidades / Digitalizacién de Digitalizacion de ol "
Brief / Evaluacion Bocetos / Realizar
Mejoras de Bocetos Bocetos
Impacto Ajustes
bocetos
Validacién 1: Autoevaluacion Visualizacién 2: Digitalizacién
28 29 30

Realizar Ajustes

Preparacion
Versiones para
Presentacion Final

Visualizaciéon 2: Digitalizacion

Fuente: elaboracion propia




Tabla No. 05. Cronograma

Proyecto de Graduacion

de actividades

SUN MON TUE WED THU FRI SAT
1 2 3 4
Revision con Revisién con Reun@n de
Especialistas Catedrdticos Validacion con la
Institucion
Validacion 2: Profesionales
5 6 7 8 9 10 n
Verificar
Ajustar Cambios en Legibilidad y Reunion Pre$§HC|GI Creocio’n‘de Analizar Datos /
los Artes / Adaptabilidad / / Presentacion de Formulario / Recopilacion de
Preparacion de Preparacién de Piezas Finales Andlisis de Métricas
Archivos Finales Archivos Finales Comentarios
Visualizacién 3: Detalles lidacion 3: Cliente 5 G.O -
12 13 14 15 16 17 18
Recopilacion de Evaluacién Revision del Ajustar Detalles /
Métricas / Percepcion GO / Proyecto / Coordinar Detalles ) -
. o ‘ Reunion de
Evaluacién Compara Verificacion de / Ajustar Detalles Resultados
Percepcién G.O Resultados Archivos Finales
D O e Re 0 BJS es Pre e
19 20 21 22 23 24 25
Finalizar Piezas
Graficas / Entrega Evaluacion /
Reunién para Revision Final Formal Materiales Resclucion de Presentacion Final
Aprobar Artes / Coordinacién de Dudas / Ultimo dia EPS
Implementacién
Arte Final y Entrega Presentacion Final
26 27 28 29 30 31

Fuente: elaboracion propia




Tabla No. 06. Cronograma de Actividades
Proyecto de Graduacion

2 3 4 5 6 7 8
Presentacion Exposicién Virtual
Presencial ante Promocion EPS
sede de EPS 2025
Presentacion/Exposicion
9 10 " 12 13 14 15
Ultimo dia
de entrega
del Informe
Diagramado
de PG
16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29
30

Fuente: Elaboracion Propia
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En el cuarto capitulo se analizan los fundamen-

tos que sostienen la campafa desarrollada para
Tebow Down Guatemala. Se aborda la dimensién

social y ética, resaltando el compromiso del di-

& Dimensién social y ética sefo grdfico con la inclusién. A la vez, se estudia

la dimensidn estética y funcional, enfocada en la
claridad, la belleza y la efectividad de las piezas
grdficas. De esta maneraq, el capitulo integra
valores humanos con criterios técnicos para ga-
rantizar una propuesta coherente y significativa.

& Dimension estética y funcional
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¢Qué prejuicios heredados debemos des-
montar para construir una cultura verda-
deramente inclusiva? Durante siglos, la
sociedad guatemalteca ha arrastrado pre-
juicios que marginan a quienes no encajan
en los modelos tradicionales de “utilidad”
o “normalidad”. Las personas con disca-
pacidad intelectual han sido vistas como
una carga, tratadas con ldstima o infanti-
lizadas y muchas veces excluidas de espa-
cios educativos, laborales y sociales.® Es-
tos prejuicios no solo limitan su desarrollo,
sino que perpetuan una cultura que mide el
valor humano por su productividad, igno-
rando la riqueza que aporta la diversidad.
Para construir una cultura inclusiva, es ur-
gente desmontar estas ideas heredadas y
reconocer que cada persona tiene derecho
a participar, crecer y ser parte activa de la
comunidad.*°

La inclusién no es solo una politica publi-
ca, es una transformacion ética que exige
repensar como nos relacionamos con la di-
ferencia. En Guatemalaq, instituciones como
Tebow Down Guatemala han demostrado
que es posible crear espacios donde las per-
sonas con discapacidad intelectual reciben
atencién integral, educacion especializada
y acompafamiento familiar.*' Esta labor no
solo mejora la calidad de vida de quienes
participan, sino que también transforma a
las comunidades, promoviendo el respeto,
la empatia y la corresponsabilidad. Segun
el Institut Borja de Bioetica la ética

en los servicios sociales implica poner pen-
samiento a la accién, reconociendo a cada
persona como interlocutora vdlida y prota-
gonista de su propio desarrollo.*?

Fig 19. Estudiante de Tebow Down Guatemala, en clase de danza y musica.
Fuente: elaboracion propia.

*«La ética en la inclusién de las personas con discapacidad», Trevol Integra, acceso el 14 de agosto de
2025, https://trevolintegra.com/la-etica-en-la-inclusion-de-las-personas-con-discapacidad/.

“«La discriminacion un ayer, un presente, pero no un futuro», Curriculo Nacional Base Guatemala, ac-
ceso el 14 de agosto de 2025, https://cnbguatemala.org/wiki/Manual _de_Educaci%C3%B3n_Intercultur-
al_para_docentes/Estereotipos_y_prejuicios/La_discriminaci%C3%B3n_un_ayer,_un_presente,_pero_
no_un_futuro.

“«Tebow Down Guatemalax, Tebow Down Guatemala, acceso el 14 de agosto de 2025, https://downgua-
temala.org/.

“«La importancia de la ética en los servicios sociales, Institut Borja de Bioética, acceso el 14 de agos-
to de 2025, https//www.iborjabioetica.urledu/es/blog-de-bioetica-debat/la-importancia-de-la-eti-
ca-en-los-servicios-sociales.



En un pais donde aun persisten barreras es-
tructurales y culturales, el papel de las ins-
tituciones es vital. Tebow Down Guatemala,
respaldada por Tim Tebow Foundation, ha
atendido a mds de 800 nifos, nifias, ado-
lescentes y adultos con discapacidad inte-
lectual, ofreciendo mds de 1,600 terapias
diarias en cinco centros especializados.*
Estas cifras no solo reflejan atencidn, sino
también compromiso con una vision de so-
ciedad donde nadie queda atrds. La inclu-
sién, como sefala Identidad y Desarrollo,
mejora la calidad de vida, fomenta la au-
toestima, promueve el bienestar emocio-
nal y social.** Al visibilizar estas iniciativas,
se rompe el ciclo de exclusién y se invita a
la sociedad a participar activamente en la
construccion de una Guatemala mds justa.

Promover la inclusién de personas con dis-
capacidad intelectual no es un acto de ca-
ridad, sino una responsabilidad ética y so-
cial. Implica reconocer que todos tenemos
algo que aportar, que la diferencia no es
debilidad, sino una fuente de aprendizaje
y crecimiento colectivo. En Guatemalaq, ins-
tituciones como Tebow Down Guatemala
son faros de esperanza que demuestran
que la inclusién es posible cuando se com-
bina conocimiento, compromiso y sensibi-
lidad. Desmontar prejuicios heredados es
el primer paso para construir una cultura
donde cada persona sea vista, escuchada
y valorada. Porque una sociedad verdade-
ramente humana es aquella que se trans-
forma para incluir a todos.

“«Tim Tebow Foundation», Tebow Down Guatemala, acceso el 14 de agosto de 2025, https://timtebow-
foundation.org/tebowdownguatemala

#«Inclusion social: fomentando la diversidad y la equidady, Identidad y desarrollo, acceso el 14 de agosto
de 2025, https://identidadydesarrollo.com/inclusion-social/.



¢Como pueden las campaias visuales y las
redes sociales convertirse en puentes de in-
clusién y conciencia social? En una era do-
minada por la imagen, el disefio grafico no
solo comunica: transforma. Las campafas
visuales en redes sociales tienen el poten-
cial de derribar prejuicios, sensibilizar au-
diencias y conectar emocionalmente con
causas sociales. Cuando se trata de pro-
mover la inclusién de personas con disca-
pacidad intelectual en Guatemala, el dise-
Ao no es un adorno, sino una herramienta
ética y funcional que puede abrir puertas,
generar empatia y movilizar apoyo. La es-
tética bien pensada con los colores, tipo-
grafias y composiciones pre determinadas
por la institucién se convierte en lenguagje
universal que transmite respeto, cercania
y propdadsito.

Instituciones como Tebow Down Guatema-
la, que atienden a mds de 800 nifos, nifas,
adolescentes y adultos con discapacidad
intelectual en cinco centros especializados,
dependen no solo de sus servicios tera-
péuticos, sino también de cédmo se comu-
nican.** El uso de colores institucionales
como TTF Bright Blue, Citrus, Royal Purple,
Splash, Linen y Dew, junto con tipografias
como Garet, Quicksand y Manuscritas, no
solo refuerza la identidad visual, sino que
transmite calidez, accesibilidad y profe-
sionalismo. Segun Aguayo UX, el contraste
adecuado entre texto y fondo, el uso de ti-
pografias legibles y la estructura visual

clara son esenciales para que el mensaje
llegue a personas con distintas capacida-
des cognitivas o visuales.*®

La dimension estética no se limita a lo vi-
sualmente atractivo; implica sensibilidad,
empatia y funcionalidad. Como sefala
Esbozo Disefo, el disefio grdfico inclusivo
busca que los contenidos sean comprensi-
bles y utilizables por el mayor nimero de
personas posible, incluyendo a quienes tie-
nen discapacidad visual, cognitiva o moto-
ra.*’” Esto exige evitar fuentes decorativas
dificiles de leer, usar colores con suficien-
te contraste y estructurar la informacion
de forma clara y jerdrquica. En campafas
para redes sociales, esto se traduce en pie-
zas que no solo informan, sino que invitan
a participar, compartir y apoyar.

Ademds, el disefio visual puede reforzar el
mensaje ético de inclusién. La Divina Pro-
porcidon destaca que el disefio grdafico tiene
el poder de desafiar estereotipos, repre-
sentar la diversidad y generar conexiones
emocionales que trascienden el lenguaje.*®
En el caso de Tebow Down, cada publica-
cién, cada imagen y cada tipografia elegi-
da puede ser una oportunidad

“«Tim Tebow Foundation», Tebow Down Guatemala, acceso el 15 de agosto de 2025, https.//timtebow-
foundation.org/tebowdownguatemala

“«Colores y Tipografia: Optimizacion para accesibilidad», Aguayo, acceso el 15 de agosto de 2025, https://
aguayo.co/es/blog-aguayo-experiencia-usuario/colores-y-tipografias/.

“7«Disefo grdafico inclusivo: colores, tipografia y estructuras accesibles», Esbozo, acceso el 15 de agosto de
2025, https://idesbozo.com/diseno-grafico-inclusivo-colores-tipografia-y-estructuras-accesibles/.
“8«Coémo el Disefo Grdfico puede fomentar la inclusién y diversidad», La Divina Proporcion, acceso el 15 de
agosto de 2025, https://ladivinaproporcion.es/como-el-diseno-grafico-puede-fomentar-la-inclusion-y-di-
versidad/.



para mostrar que la discapacidad intelec-
tual no es una limitacién, sino una forma
distinta de experimentar y enriquecer el
mundo.

Para reforzar el impacto emocional y sim-
bdlico de la campaia, se incorporard una
intervencion visual compuesta por 21 flores
abstractas, diseAiadas como vectores que
acompafiardn las imdgenes y artes para
redes sociales. Esta decisiéon responde al
concepto creativo “Donde hay vida, hay di-
versidad”, que celebra la pluralidad como
fuente de riqueza social. Las flores, en su
diversidad de formas, tamafos y colores,
se convierten en metdfora viva de la inclu-
sién: un jardin donde todas crecen juntas,
sin jerarquias ni exclusiones. En este con-
texto, la diversidad hace referencia a las
distintas formas de discapacidad intelec-
tual, reconociendo y celebrando la singula-
ridad de cada persona. Las 21 flores evocan
el cromosoma par 21, simbolo del sindrome
de Down, y se extienden como represen-
tacién visual de todas las condiciones que
conforman esta diversidad humana.

En la campaia grdfica, las flores abstrac-
tas se integrardn con un tratamiento visual
tipo sticker, inspirado en el universo de la
papeleria escolar y los recursos diddcticos.
Esta eleccidn estética no es decorativa,
sino profundamente simbdlica: representa
a la institucién como promotora activa de
la educacién para personas con discapaci-
dad intelectual. El estilo de sticker, con su
cardcter ludico, accesible y afectivo, co-
necta visualmente con el entorno pedagé-
gico y refuerza la idea de que el aprendiza-
je es un derecho compartido.

Al incorporar estos elementos, la campa-
Aa no solo comunica inclusién, sino que la
enmarca dentro de un contexto educativo,
cdlido y participativo, donde cada persona
tiene un lugar y una voz.

Otro recurso visual que se integrard en la
campafia es el uso de marcos estilo pola-
roid, los cuales cumplen una doble funcién
estética y conceptual. Estos marcos no solo
evocan recuerdos, afecto y momentos sig-
nificativos, sino que también actuan como
dispositivos simbdlicos para “enmarcar la
inclusiéon”. Cada imagen dentro de un mar-
co polaroid se convierte en una cdpsula vi-
sual de reconocimiento, donde lo cotidiano
y lo extraordinario conviven. Al utilizar este
estilo, se busca destacar lo positivo que
rodea a las personas con discapacidad in-
telectual: sus logros, vinculos, aprendizajes
y aportes. Asi, el disefio no solo documen-
ta, sino que celebra la diversidad humana
desde una mirada cercana, afectiva y pro-
fundamente respetuosa.

La inclusién comienza con el reconocimien-
to y el diseio visual es una de las formas
mds poderosas de lograrlo. En Guatemala,
donde aun persisten barreras culturales y
estructurales, las campafias visuales bien
disefadas pueden ser puentes hacia una
sociedad mds consciente, empdtica, parti-
cipativa e inclusiva. Tebow Down Guatema-
la no solo transforma vidas a través de te-
rapias y educacién, sino también a través
de cdmo comunica su misién. Usar el color,
la tipografia y la estética con intencién es
una forma de decir: “TU importas, tu per-
teneces”. Porque cuando el disefio se con-
vierte en lenguaje de inclusién, cada pieza
visual puede ser una invitacién a construir
juntos una comunidad mds humana.






& Brief
& Descripcién de la estrategia
de la pieza de disefo

& Insight

& Concepto creativo
& Premisas de disefio
& Cddigos visuales

En el quinto capitulo se presenta la definicién
creativa que da forma a la campana realizada
para Tebow Down Guatemala. Se inicia con el
brief y la descripcién de la estrategia grdfica,
que orientan el desarrollo de la pieza de dise-
fo. A partir de un insight central, se construye
el concepto creativo y las premisas que guian
cada decisién visual. Finalmente, se establecen
los cédigos graficos que aseguran coherencia,
identidad y efectividad en la comunicacién del
proyecto.
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Nombre del proyecto

Disefio de campaiia visual en redes socia-
les para la promocidén de servicios e inclu-
sién de personas con discapacidad intelec-
tual de Tebow Down Guatemala.

Cliente

Tebow Down Guatemala
Grupo objetivo

Departamento de Guatemala: (municipio
de Mixco, municipio de San Miguel Petapa
y el municipio de la ciudad de Guatemala).
Edad: 20-49 afos.

Género: hombres y mujeres.

Formaciéon académica: sin estudios y con
nivel superior (Universidad).
Responsabilidad familiar:  proveedores
econdomicos para el hogar y estudiantes sin
aportar econémicamente al hogar.

Clase social y nivel socioecondmico: clase
social baja a clase social media alta.

Este proyecto tomard como audiencia de
estudio del grupo objetivo a los seguidores
de las redes sociales de Tebow Down Gua-
temala, considerando su interaccion digital
como punto de partida para el disefio de
estrategias comunicacionales.

Objetivo comunicacional

Aumentar la visibilidad de la institucién Te-
bow Down Guatemala para que mds

ol

personas conozcan los servicios y terapias
que ofrece, para la promocion e inclusidon
de las personas con discapacidad intelec-
tual y la produccién de resultados positi-
vOs en un mayor numero de individuos que
puedan beneficiarse de esta institucién, a
través de Tiktok, Instagram, Facebook y X.

Beneficio
Para Tebow Down Guatemala

® Lo visibilidad amplificada posiciona a la
organizaciéon como lider en inclusiéon y
atencion especializada, atrayendo nue-
vas oportunidades de colaboracion y fi-
nanciamiento.

& Al dar a conocer sus terapias y progra-
mas, mds personas podrdn acceder a
ellos, fortaleciendo el impacto social de
la institucion.

& Una presencia mas visible facilita la crea-
cién de alianzas con otras organizacio-
nes, profesionales y voluntarios compro-
metidos con la causa.

Para las personas con discapacidad
intelectual

® Lo difusién permite que mds personas
conozcan y accedan a terapias que pro-
mueven su desarrollo integral y autono-
mia.



& Al visibilizar sus capacidades y logros, se
combate el estigma y se fomenta una
cultura de respeto y equidad.

& Lo promocion puede abrir puertas a es-
pacios formativos, laborales y recreati-
vos adaptados a sus necesidades.

Para los familiares con discapacidad
intelectual

® Lo visibilidad facilita que las familias co-
nozcan opciones terapéuticas, educati-
vas y de acompafiamiento emocional.

& Al conectar con otras familias y con la
institucion, se genera un entorno de apo-
yo mutuo y pertenencia.

& Con mayor conocimiento y respaldo ins-
titucional, las familias pueden abogar
con mas fuerza por la inclusion y bienes-
tar de sus seres queridos.

Para la comunidad guatemalteca

® Lo visibilidad de Tebow Down Guatemala
promueve una sociedad mds empdtica,
informada y comprometida con la inclu-
sion.

& Al integrar a personas con discapacidad
intelectual en espacios comunitarios, se
fomenta la convivencia y el respeto mu-
tuo.

& Una comunidad mds consciente abre
caminos para que todos sus miembros
participen activamente en la vida social,
educativa y laboral.

Presupuesto

Se estima que el proyecto tenga un cos-
to aproximado de Q32,705.00, tomando en
cuenta las horas que se trabajen y el gasto
de insumos y costos.
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¢Qué se va a hacer?

Disefiar y ejecutar una campafia visual di-
gital que promueva los servicios de Tebow
Down Guatemala y fomente la inclusion de
personas con discapacidad intelectual. La
campana incluird entre 3 y 4 publicaciones
semanales en formato de: Post estdtico,
Reel, video corto o historia.

¢Por qué se hace?

Visibilizar a las personas con discapacidad
intelectual como agentes activos en la so-
ciedad. Promover los servicios de Tebow
Down Guatemala para ampliar su alcance
e impacto. Sensibilizar a la poblacién sobre
la importancia de la inclusién, el respeto y
la equidad. Fortalecer el vinculo emocional
entre la institucion y su comunidad digital.

¢Para quién?

Hombres y mujeres entre 20 y 49 afos,
residentes de Mixco, San Miguel Petapa y
Ciudad de Guatemala, con diversos nive-
les educativos (sin escolaridad bdsica has-
ta universitarios), clase social baja, media
baja, media y media alta, ser usuarios acti-
vos en redes sociales, especialmente Face-
book, Instagram, Tiktok y X.

G .

T J

¢Dénde se llevard a cabo?

En plataformas digitales: principalmen-
te Facebook, Instagram, Tiktok y X. En el
contexto geogrdfico del departamento de
Guatemala, con énfasis en los tres muni-
cipios mencionados. En espacios virtuales
donde el publico objetivo interactua, con-
sume contenido y toma decisiones.

¢Cudndo se realizard?

Los primeros 4 meses de 2026. Ya que se
puede hacer el llamado de inscripcién para
el afio escolar, las personas estdn mds re-
ceptivas a nuevas ideas, causas Y servicios.

¢Cédmo se va a ejecutar?

La estrategia visual tiene como objetivo
crear un disefo accesible, emocional y pro-
fesional, uso de colores institucionales y ti-
pografia clara, inclusidon de lenguaje visual
que represente diversidad e inclusién. La
estrategia narrativa tiene como objetivo
crear mensajes empdaticos, inspiradores y
educativos, testimonios reales, frases mo-
vilizadoras y datos relevantes.



Cuadro comparativo de materiales

A continuacion, se muestra la descripcion
de las ventajas y desventajas de los mate-
riales digitales que se utilizan para la cam-

pafa grdfica.

Tabla No. 07. Ventajas y desventajas

Posts Estdticos

Reels/Tiktoks

Historias

Tweets en X

-Fdciles de producir y
programar.

-Ideales para transmitir
mensajes claros y visuales.
-Permanecen en el perfil y son
reutilizables.

-Alto potencial de viralizacion.
-Generan mayor engagement
emocional.

-Permiten mostrar historias,
procesos y testimonios de
forma atractiva.

-Comunicacién rapida y
directa.

-Buen canal para contenido
espontaneo o detrds de
camaras.

-Fomentan interaccion con
encuestas, preguntas, etc.

-Utiles para mensajes breves,
noticias o llamadas a la
accion.

-Facilitan la conversacion en
tiempo real.

-Pueden viralizarse
répidamente.

e

-Mejor alcance orgadnico sin
interaccion.

-Poca capacidad de generar
conexién emocional inmediata.
-Limitado dinamismo.

-Mejor alcance orgdnico sin
interaccién.

-Poca capacidad de generar
conexion emocional inmediata.
-Limitado dinamismo.

-Desaparecen en 24 horas (a
menos que se destaquen).
-Menor profundidad en el
mensaje.

-No siempre generan retencion.

-Limitacién de caracteres.
-Mejor impacto visual.
-Saturacion de contenido en la
plataforma.

Fuente: elaboracion propia
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Técnica creativa: mapa mental divergente

A continuacioén, se presenta el mapa men-
tal divergente que parte de una palabra
clave y se expande en asociaciones libres.
Sus ramificaciones revelan metdforas y
conexiones inesperadas que conducen a
insights creativos.

Tabla No. 08. Técnica creativa: mapa men-
tal divergente

Nlelgelly]

Fuente: elaboracién propia.

Técnica creativa: espejo social

Se presenta el espejo social que refleja
cdmo una comunidad percibe y representa
un tema en su vida cotidiana. Al confrontar
estas imdgenes mentales culturales, emer-
gen insights que transforman la narrativa
colectiva.

Tabla No. 09. Técnica creativa: espejo social

. Representacién Consecuencia Conexién con el
Escenario X 8
Visual Social Insight

Un espejo roto,
fragmentado,

Identidad social
debilitada,

La exclusion
Sociedad que que refleja marcada por a e_c us .
: L refleja vacio y
excluye imdagenes prejuicios y dolor compartido.
distorsionadas y pérdida de valor & :
vacias. colectivo.

Un espejo
completo y
luminoso, que
refleja diversidad,
unién y rostros
plenos.

Identidad social
fuerte,
enriquecida por
la participacién
de todos.

La inclusién
refleja plenitud,
esperanza y
riqgueza humana.

Sociedad que
incluye

Fuente: elaboraciéon propia.



Técnica creativa: la linea del futuro

La linea del futuro es una técnica de com-
paracién y construccion de dos escenarios
visuales de una sociedad continva exclu-
yendo y otro donde elige incluir. Esta estra-
tegia enriqueza el insight del proyecto.

Tabla No. 10. Técnica creativa: la linea del
futuro

Imagina una sociedad que sigue
excluyendo...

Imagina una sociedad que incluye...

Palabras Clave

Desconexion Creatividad

Estancamiento Colaboracién

Pobreza Emocional Riqueza Cultural

Fuga de Talento Innovacion

Soledad Esperanza

Rigidez Florecimiento

Miedo Comunidad

Sintesis Colectiva del Grupo

La exclusion nos empobrece como sociedad.
La inclusiéon nos permite florecer juntos.

Insight Final Obtenido

La sociedad que excluye, se empobrece. La que incluye, florece.

Fuente: elaboracion propia

Insight

“La sociedad que excluye, se empobrece.
La que incluye, florece.”

La exclusiéon no solo afecta a quienes la
viven directamente. Limita el potencial co-
lectivo, debilita el tejido social y perpetua
ciclos de discriminacion. La inclusion enri-
quece la cultura, la economia y la convi-
vencia.
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Técnica creativa: mapa mental divergente

Se presenta el mapa mental divergen-
te permite expandir una palabra clave en
multiples asociaciones y metdaforas. Asi se
construye un camino visual y conceptual
que refuerza el concepto creativo.

Tabla No. 1. Técnica creativa: mapa mental
divergente

Flores
Naturaleza Movimiento

Crecimiento Interaccién

Pluradod

Fuente: elaboracién propia

Técnica creativa: espejo social

El espejo social refleja cdémo una comuni-
dad representa y vive la diversidad en su
cotidianidad. Al confrontar estas imdgenes
colectivas, se fortalece el concepto creati-
vo Y se evidencia que la vida se manifiesta
en pluralidad.

Tabla No. 12. Técnica creativa: espejo social

. Representacién Consecuencia Conexién con el
Escenario X 5
Visual Social Insight

t
Un espejo roto y S PG Ui

- sociedad Es espejo roto
opaco que refleja . .
Sociedad que imagenes debilitada, sin muestra que
a 9 diversidad, donde se niega la

excluye distorsionadas,
con ausencia de

rostros y colores.

marcada por
prejuicios y vacio
cultural.

vida, se niega la
diversidad.

El espejo integro
confirma que
donde hay vida,
hay diversidad

Un espejo
completo y
luminoso, que
multiples rostros,

Se proyecta una
sociedad fuerte,
enriquecida por
la participacién

Sociedad que
incluye

colores y florece y

variedad de e tc_)do; OilE fortalece la
de vitalidad. .

formas. comunidad.

Fuente: elaboracién propia



Técnica creativa: el espejo de los opuestos

La técnica de comparacién y construccién
de dos composiciones paralelas es la que
una representa una sociedad excluyente
y la otra una sociedad inclusiva. Esta es-
trategia enriquece el concepto creativo del
proyecto.

Tabla No. 13. Técnica creativa: la linea del fu-
turo

Sociedad que Excluye

Sociedad que Incluye

Gris Colorida

Repetitiva Diversa

Silenciosa Calida

Rigida Fértil

Slellitelgle] Comunitaria

Rigidez Floreciente

Frase Sintesis

La riqueza de una sociedad estd en su pluralidad. La exclusién empobrece
el paisaje humano. La belleza estd en lo diverso.

Concepto Creativo Final Obtenido

Donde hay vida, hay diversidad.

Fuente: elaboracion propia

Concepto creativo
“Donde hay vida, hay diversidad.”
Concepto

La rigueza de una sociedad estd en su plu-
ralidad. La exclusién empobrece el paisaje
humano.

Aplicacion visual

Jardines con flores de distintas formas, ta-
manfos y colores creciendo juntas.

Mensaje
La belleza estd en lo diverso.
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Objetivo comunicacionales
¢Qué mensaje debe transmitir el disefio?

El disefio debe comunicar que la diversidad
es fuente de bellezq, riqueza y fortaleza so-
cial. A través de la metdfora visual de jardi-
nes con flores de distintas formas, tamafos
y colores creciendo juntas, se busca visibili-
zar la inclusion como un valor esencial. Ade-
mads, debe destacar los servicios terapéu-
ticos y educativos que ofrece Tebow Down
Guatemala, posicionando a la institucion
como un espacio de desarrollo, respeto y
transformacion.

¢Cudl es la intencién
emocional o funcional?

La intencion emocional es generar empa-
tia, respeto y orgullo por la pluralidad hu-
mana. Se busca que el publico se conecte
emocionalmente con las personas con dis-
capacidad intelectual, reconociendo su va-
lor y potencial, y sintiéndose parte de una
comunidad que celebra lo diverso.

¢Qué funcion cumple el disefio
dentro de la estrategia comunicacional?

El disefio funciona como el principal vehicu-
lo visual para transmitir los valores institu-
cionales, aumentar la visibilidad de Tebow
Down Guatemala y promover sus servicios.
Dentro de la estrategia comunicacional, el
disefio permite conectar emocionalmente
con la audiencia, facilitar la comprension del
mensaje y generar una identidad

visual coherente y memorable en platafor-
mas digitales.

Contexto y publico objetivo

¢A quién va dirigido el disefio?
Personas con discapacidad intelectual.
Familias y cuidadores.
Comunidad guatemalteca en general.
Profesionales, voluntarios y aliados po-
tenciales del dmbito social, educativo y
terapéutico.

A R R

¢Qué tipo de interacciéon
se espera generar con ese publico?

Participacion activa en redes sociales
(comentarios, compartidos, reacciones).
Solicitudes de informacién o contacto
con la institucion.

Generacion de comunidad y conversa-
cion en torno a la inclusion.
Reconocimiento y apoyo a la causa des-
de distintos sectores.

> * * »

Criterios estéticos y técnicos
¢Qué estilo visual se utilizard?

El disefio adoptard un estilo visual cdlido,
accesible y emocionalmente evocador, ali-
neado con el branding institucional de Te-
bow Down Guatemala. Inspirado en el con-
cepto “Donde hay vida, hay diversidad”, se
utilizardn composiciones que representen la



pluralidad como fuente de belleza y forta-
leza social. La aplicacion grdafica evocard
jardines con flores de distintos tamafios,
formas y colores creciendo juntas, como
metdfora visual de la inclusion. El enfoque
serd humano, positivo e inclusivo, celebran-
do la diversidad como elemento esencial de
una sociedad rica y viva.

¢Qué elementos graficos
deben respetarse?

& Colores: paleta oficial de la institucion,
transmiten cercania y profesionalismo.

& Tipografias: fuentes legibles, amigables
y coherentes con la identidad visual.

& Imdgenes: fotografia realista que digni-
fique a los protagonistas, evitando este-
reotipos y promoviendo autenticidad.

& Vectores: jardines, flores diversas, ele-
mentos naturales que refuercen el con-
cepto de pluralidad.

¢Qué herramientas o tecnologias
se aplicardn en la produccién?

& Software de disefio profesional como
Adobe lllustrator, Photoshop y
After Effects.

& Plataformas de gestion de contenido
para redes sociales.

& Herramientas de edicién y animacion
para formatos dindmicos como Reels y
TikToks.

¢Como se asegura la legibilidad, accesibi-
lidad y coherencia visual?

® Uso de contrastes adecuados entre texto
y fondo.

& Tipografias claras y tamafios apropia-
dos para dispositivos moviles.

& Consistencia en la aplicacién de la linea
grdfica institucional.

& Inclusion de subtitulos en videos y len-
guaje visual comprensible para publicos
diversos.

Condiciones del entorno

¢Dénde se aplicard el disefio?

El disefio se aplicard en redes sociales: Tik-
Tok, Instagram, Facebook y X, adaptado a
formatos moviles. Se utilizardn posts estdati-
cos, historias, Reels, TikToks y tweets.

¢Qué limitaciones técnicas
o contextuales deben considerarse?

& Algoritmos cambiantes que afectan el al-
cance orgadnico.

& Saturacién de contenido en redes socia-
les.

& Diversidad de dispositivos y niveles de
conectividad del publico.

& Tiempo limitado de atencion del usuario
promedio.

¢Qué oportunidades ofrece el entorno
digital para amplificar el impacto del dise-

& Alto potencial de viralizacién y engage-
ment emocional.

& Segmentacion precisa de audiencias por
intereses, ubicacion y comportamiento.

& Medicion de resultados en tiempo real
(alcance, interaccion, conversiones).

& Posibilidad de generar comunidad, con-
versacion y participacion directa.

® Flexibilidad para adaptar el mensaje a
distintos formatos y momentos.
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Colores

TTF BRIGHT BLUE CITRUS ROYAL PURPLE
HEX: #69A3D6 HEX: #FF9E29 HEX: #290F73
RGB: 105, 163, 21 RGB: 255,158, 41 RGB: 41,15, 115

CMYK: 58, 25,1,0 CMYK: 0,45,92,0 CMYK: 98,100, 18,16

SPASH LINEN DEW
HEX: #00ABCF HEX: #F5F2E5 HEX: #ABDBE9
RGB: 0,171, 207 RGB: 105, 163, 21 RGB: 171, 219, 232
CMYK: 71, 11,13, 0 CMYK: 3,3,9,0 CMYK:31,1,7,0

La paleta de colores institucional elegida
para esta campafia compuesta por tonos
de azul, beige y naranja cumple una fun-
cién estratégica tanto estética como sim-
bdlica. Los azules (TTF Bright Blue, Dew,
Splash) transmiten serenidad, confianza y
acompaiamiento, valores esenciales para
una institucion que promueve inclusién y
empatia. El beige (Linen) aporta calidez y
neutralidad, creando un espacio visual ac-
cesible y humano. El naranja (Citrus), por
su parte, introduce vitalidad, energia y visi-
bilidad, reforzando el lamado a reconocer
y celebrar la diversidad.
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Esta combinacién cromdtica se integra con
el concepto creativo “Donde hay vida, hay
diversidad”, representando visualmente un
jardin simbdlico donde cada color como
cada flor aporta algo unico. Los colores no
compiten entre si, sSino que conviven en ar-
monia, reflejando la riqueza de una socie-
dad plural. Aplicados junto a imdgenes rea-
les y vectores de flores abstractas, estos
tonos permiten construir composiciones
vivas, cdlidas y emocionalmente resonan-
tes, que conectan con distintos publicos sin
perder coherencia institucional.

Ademds, el cédigo de color refuerza el in-
sight central de la campaia: “La sociedad
que excluye, se empobrece. La que inclu-
ye, florece.”. Al mostrar que la inclusién se
traduce en variedad, contraste y belleza, la
paleta cromdtica se convierte en una he-
rramienta narrativa que visibiliza a las per-
sonas con discapacidad intelectual como
parte esencial del paisaje humano. Cada
tono representa una voz, una historia, una
posibilidad de florecer en comunidad.



Tipografia
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Quicksand es una tipografia Sans Serif
geométrica que aporta claridad y calidez.
Su disefio redondeado facilita la lectura en
medios digitales, lo que la convierte en una
herramienta accesible para publicos diver-
so0s, incluyendo personas con discapacidad
intelectual. Su tono amigable y moderno
transmite cercania sin perder profesiona-
lismo, lo que la hace ideal para cuerpos de
texto, subtitulos y mensajes educativos. En
el marco del insight “La sociedad que exclu-
ye, se empobrece. La que incluye, florece.”,
Quicksand representa la base del jardin:
firme, clara, pero abierta a la diversidad.

Brittany Signature, por su parte, introduce
una dimensién emocional y humana al sis-
tema grdfico. Esta tipografia manuscrita
simula la escritura a mano, evocando au-
tenticidad, presencia y acompafiamiento.
Es especialmente Util para frases inspira-
doras, testimonios 0 mensajes que buscan
conexion directa con la comunidad. Su tra-
zo orgdnico contrasta con las tipografias
geométricas, reforzando la idea de plura-
lidad visual. En relacién con el concepto
creativo, Brittany Signature es la flor es-
pontdnea del jardin: Unica, expresiva, im-
perfecta y viva. Refuerza que la belleza
estd en lo diverso y que cada voz merece
ser conocida.

Finalmente, Garet cumple la funcién de
sostén institucional. Esta Sans Serif mo-
derna aporta estructura, versatilidad y
coherencia visual. Su estética profesional
permite reforzar la identidad de Tebow
Down Guatemala en piezas formales como
titulos, logotipos 0 comunicados. Aunque
sélida, Garet mantiene una sensibilidad
visual que la hace compatible con el tono
inclusivo de la campaia. En el jardin sim-
bdlico, Garet es el tallo que sostiene: firme,
estructurado, pero adaptable. Representa
la base institucional que permite que la di-
versidad florezca.

En conjunto, estas tres tipografias constru-
yen un sistema visual que refleja la plurali-
dad, accesibilidad y belleza de la inclusién.
Quicksand aporta legibilidad cdlida, Brit-
tany Signature introduce expresién emo-
cional, y Garet sostiene la identidad institu-
cional. Juntas comunican que la sociedad
florece cuando todas las formas conviven,
reforzando el mensaje de que “Donde hay
vida, hay diversidad.”
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Fig 20. Captura de pantalla, flores Abstractas. Fuente: Pinterest.
Acceso el 10 de agosto de 2025. https://arpinterest.com/search/pins/?qg=vectores%20
de%20flores%20abstractas&rs=typed

El uso de ilustraciones florales abstrac-
tas, inspiradas en flores que crecen y son
populares en Guatemala, responde a una
intencién simbdlica y cultural clara: repre-
sentar la diversidad como belleza viva y
local. Estas flores como la rosa, la ixora, la
jacaranda o el cartucho no sélo aportan



color y forma, sino también identidad. Al
integrarlas en composiciones grdficas abs-
tractas, se evita la literalidad y se abre es-
pacio para la interpretacion, permitiendo
que cada flor representa una voz, una his-
toria, una diferencia.

Este enfoque visual se alinea directamente
con el concepto creativo “Donde hay vida,
hay diversidad.”. Las ilustraciones mues-
tran jardines donde las flores conviven en
distintas formas, tamafos y colores, refor-
zando la idea de que la pluralidad enrique-
ce. La eleccién de un estilo grdfico cdlido,
expresivo y accesible permite que las per-
sonas con discapacidad intelectual aparez-
can como parte esencial de ese paisaje hu-
mano, sin estereotipos ni distorsiones.

Ademds, el tipo de ilustraciéon refuerza el
insight “La sociedad que excluye, se empo-
brece. La que incluye, florece.” al mostrar
que la exclusién no solo borra presencia,
sino también belleza, cultura y posibilidad.
Las flores guatemaltecas, reinterpretadas
desde lo grdfico, se convierten en simbolo
de lo que florece cuando se incluye: un en-
torno mds rico, mds humano y mds visible.
Asi, el arte se convierte en herramienta de
transformacién social.

Estilo visual

Fig 21. Captura de pantalla, intervenciones de flores Abstractas en fotografias.
Fuente: Pinterest. Acceso el 10 de agosto de 2025. https://arpinterest.com/search/
pins/?g=vectores%20con%20fotograf%C3%ADa&rs=typed

El estilo visual de la campaia se basa en
composiciones coloridas, cdlidas y diver-
sas que integran imdgenes reales de per-
sonas con fondos ilustrados y elementos
graficos como flores abstractas. Esta esté-
tica refuerza el concepto “Donde hay vida,
hay diversidad”, mostrando que la plura-
lidad no solo embellece, sino que da vida
al paisaje humano. Las flores de distintos
tamanos, formas y colores representan vi-
sualmente la inclusién: cada persona apor-
ta algo unico al entorno, como en un jardin
que florece gracias a su variedad.

Este enfoque conecta directamente con el
insight “La sociedad que excluye, se empo-
brece. La que incluye, florece.”, al mostrar
que cuando se excluye, el entorno se vuel-
ve rigido y silencioso; cuando se incluye,
se transforma en un espacio diverso, ex-
presivo y vivo. El uso de vectores florales
abstractos permite representar la diversi-
dad sin estereotipos, y las imdgenes reales
aportan autenticidad y cercania.

La paleta institucional tres tonos de azul,
beige y naranja se integra al estilo visual
para mantener coherencia con la identidad
de Tebow Down Guatemala, aportando
equilibrio entre lo emocional y lo profesio-
nal. En conjunto, el estilo visual comunica
inclusién desde lo simbdlico, lo estético y
lo humano, posicionando a la institucién
como un espacio donde la diferencia flo-
rece.
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® Previsualizacion

& Nivel de produccién grdfica 1

& Nivel de produccién gréfica 2

& Nivel de produccién grdfica 3

& Propuesta grdfica final fundamentada
& Vista preliminar de la pieza gréfica

® Lineamientos para la pieza en prdctica
& Horarios

En el quinto capitulo se presenta la definicién
creativa que da forma a la campana realizada
para Tebow Down Guatemala. Se inicia con el
brief y la descripcién de la estrategia grdfica,
que orientan el desarrollo de la pieza de dise-

fo. A partir de un insight central, se construye

el concepto creativo y las premisas que guian

cada decision visual. Finalmente, se establecen

los cédigos grdaficos que aseguran coherencia,

identidad y efectividad en la comunicacién del
proyecto.
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Fhevisafacion

En la siguiente etapa se presenta una pre-
visualizacién que orienta el desarrollo de
los bocetos finales, funcionando como he-
rramienta clave para explorar distintas po-
sibilidades visuales y refinar la propuesta
antes de su implementacién. Esta etapa
permite revisar aspectos esenciales como
la reticula, la jerarquia visual, el tipo de
contenido, la disposicidon de los elementos
y la coherencia entre mensaje y diseio. Se
incluyen ejemplos aplicados en cuatro pu-
blicaciones tipo carrusel para Instagram,
tres piezas grdficas para Facebook, un
post para X, dos stories para Instagram
y Facebook. El propdsito es lograr una
composicién clara, funcional y emocional-
mente significativa, donde cada elemento
contribuya al objetivo comunicativo de la
campaia.

Fig 22. Previsualizacion, boceto 01, flores abstractas. Fuente: elaboracién propia.

La decisidn de disefar flores abstractas
inspiradas en especies que crecen en Gua-
temala es profundamente significativa
dentro del marco conceptual de la campa-
Aa para la institucion.

No se trata solo de una eleccién estética,
sino de una accién simbdlica que conecta
el mensaje de inclusién con el territorio,
la biodiversidad y la identidad cultural. Al
abstraer formas florales locales, se cons-
truye un lenguaje visual que celebra la plu-
ralidad desde lo propio, mostrando que la
diversidad no es ajena ni importada: estd
en nuestra tierra, en nuestras raices, en lo
que florece aqui.

Cada flor representa una voz, una historiq,
una posibilidad. Al reunirse en composicio-
nes visuales que evocan jardines comparti-
dos, se materializa el concepto “Donde hay
vida, hay diversidad”.

Estas flores abstractas permiten mostrar
cémo lo distinto puede convivir, comple-
mentarse y construir belleza en conjunto.
Ademds, al trabajar con formas no litera-
les, se abre espacio para la interpretaciéon
emocional, permitiendo que cada especta-
dor se conecte desde su experiencia.
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Fig 23. Previsualizacion, boceto 02, Historias para Instagram y Facebook.
Fuente: elaboracién propia.

La decisidon de incluir piezas en formato
stories fortalece la conexién emocional con
la audiencia al aprovechar un canal inme-
diato, visual y cotidiano. Este formato per-
mite integrar llamados a la acciéon (CTA) de
forma orgdnica y efectiva, incentivando la
participacion directa, la reflexidon o el com-
partir del mensaje. Ademds, su cardcter
efimero genera urgencia y atencién, con-
virtiendo cada historia en una oportunidad
para sembrar conciencia y activar el pro-
poésito inclusivo de la campania.

Fig 24. Previsualizacién, boceto 03, Post para X. Fuente: elaboracion propia.

La decision de realizar posts motivaciona-
les para X responde a la dindmica propia
de esta plataforma, donde las frases bre-
ves, inspiradoras y con carga emocional

alta circulacién y son ampliamente com-
partidas por los usuarios. Este tipo de con-
tenido permite amplificar el mensaje de
inclusién de forma orgdnica, convirtiendo
cada repost en una accién simbdlica que
refuerza el propdsito de la campana. Ade-
mds, al incorporar llamados a la accién
(CTA), se invita directamente a reflexio-
nar, compartir o participar, transformando
el acto de difundir una frase en un gesto
concreto hacia una sociedad mds diversa
y empdtica.

Fig 25. Previsualizacion, boceto 04, Post de Carrusel para Instagram.
Fuente: elaboracion propia.

La decisidn de crear posts tipo carrusel
para Instagram permite desarrollar narra-
tivas visuales secuenciales que profundi-
zan el mensaje de inclusién de forma clara
y emocional. Este formato favorece la ex-
ploracién de conceptos como diversidad,
convivencia y belleza compartida, mos-
trando cémo distintos elementos conviven
en armonia. Ademds, al invitar al usuario a
deslizar, se genera una interaccién activa
que refuerza la conexién con el contenido
y potencia el impacto del mensaje.



Fig 26. Previsualizacién, boceto 05, Post Secuencial para Facebook.
Fuente: elaboracién propia.

La decision de realizar tres posts secuen-
ciales en Facebook permite construir una
narrativa motivacional que refuerza el
mensaje de inclusiéon y diversidad de for-
ma progresiva y memorable. Este formato
favorece la conexidon emocional con la co-
munidad, generando continuidad y expec-
tativa entre cada publicaciéon. Ademds, al
compartir frases inspiradoras, se activa el
potencial de viralizacién y se invita a la au-
diencia a reflexionar, comentar y difundir
el mensaje, convirtiendo cada post en una
semilla de cambio colectivo.
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Fig 27. Bocetos finales flores abstractas. Fuente: elaboracion propia.

La decisién de diseiar flores abstractas
inspiradas en especies que crecen en Gua-
temala representa una eleccién profunda-
mente simbdlica, estratégica, emocional y
conecta dentro del marco de la campafia.
Se establece un vinculo directo con el te-
rritorio, la biodiversidad y la identidad cul-
tural guatemalteca. Estas especies no solo
aportan variedad en su forma y color, sino
que reflejan la riqueza natural que florece
en contextos diversos, reforzando el con-
cepto “Donde hay vida, hay diversidad”.

Optar por representaciones abstractas
permite trascender y abrir espacio a la in-
terpretacién emocional, haciendo que cada
flor funcione como metdfora visual de una
persona, una historia o una diferencia que
merece ser celebrada.
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La abstraccién también facilita la convi-
vencia armonica entre formas, tamafos
y estilos, mostrando que lo distinto puede
integrarse en una composicion coherente y
bella. Esta decisidn potencia la universali-
dad del mensaje, la esencia estd en evocar
inclusién, mds alld de ilustrar flores

La paleta cromdtica elegida TTF Bright
Blue, Citrus, Royal Purple, Splash, Linen y
Dew refuerza esta intencién. Cada color
aporta contraste, energia y sensibilidad,
permitiendo que las flores se perciban
como Unicas pero complementarias. El uso
de tonos vibrantes y suaves en conjun-
to genera un paisaje visual que comunica
diversidad y belleza sin uniformidad. En
suma, estas flores abstractas no solo de-
coran, narran, simbolizan y activan el pro-
poésito de la campafia. Son el jardin donde
florece la inclusioén.
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Fig 28. Bocetos finales Historias para Instagram y Facebook.
Fuente: elaboracion propia.

La decision de realizar piezas en formato
stories para la campaia responde a la ne-
cesidad de generar conexién emocional,
interaccién directa y visibilidad orgdni-
ca en un canal d&gil y cotidiano. La prime-
ra propuesta, titulada “sQué hacemos en
Tebow Down Guatemala?”, utiliza imdge-
nes reales intervenidas con contornos de
flores abstractas y descripciones como
“aprendemos”, “jugamos”, “comunicamos”
y “abrazamos”, lo que permite mostrar la
diversidad de experiencias dentro de la
instituciéon de forma cdlida y cercana. Este
tipo de historia no solo informa, sino que
humaniza.

La segunda propuesta, titulada como “Flo-
reciendo Juntos”, disefiada como filtro
para el Dia del Carifio, aprovecha el poten-
cial interactivo de las historias para que el
publico se apropie del mensaje. El marco
tipo polaroid rodeado de flores abstrac-
tas y la frase “Cada vinculo florece distin-
to” convierten la pieza en una experiencia
emocional compatible, reforzando el con-
cepto de diversidad desde lo afectivo. Al
incluir tipografias como Quicksand y Brit-
tany Signature, se logra un equilibrio

entre claridad y calidez. EI CTA implicito
usar, compartir, etiquetar transforma cada
interaccién en una accién que amplifica el
propdsito inclusivo de la campaiia.
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Fig 29. Boceto final Post para X.
Fuente: elaboracién propia.

La decision de realizar posts motivaciona-
les para X con la frase “Donde florece la
inclusién, florece la vida” responde al com-
portamiento natural de esta plataforma,
donde los contenidos breves, emotivos y
visualmente atractivos tienen alta capaci-
dad de difusién.

Al integrar una imagen real de estudiantes
de Tebow Down como fondo, se refuerza la
autenticidad del mensaje, mientras que el
uso de la tipografia Quicksand y la forma
floral como contorno convierte la frase en
un elemento grdfico que comunica tanto
desde el texto como desde la forma. Esta
composicién permite incorporar un llama-
do a la accién (CTA) implicito: compartir,
reflexionar o sumarse al mensaje, hacien-
do que cada repost sea una flor mds en el
jardin colectivo de la inclusion.
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Fig 30. Bocetos finales Posts de Carrusel para Instagram.
Fuente: elaboracion propia.

La decisién de realizar un post tipo carru-
sel en Instagram con el titular “Preguntas
Frecuentes” permite abordar inquietudes
clave del grupo objetivo de forma claraq,
accesible y visualmente atractiva. Este for-
mato secuencial facilita la organizacién
de informacién esencial como si Tebow
Down Guatemala es un colegio, si atiende
exclusivamente a personas con Sindrome
de Down, si ofrece terapias y si es costoso
en una narrativa que acompana al usuario
paso a paso. La combinacién de tipogra-
fias Brittany Signature y Quicksand, junto
con la intervencién de vectores y fotogra-
fias reales del dia a dia, refuerza la cerca-
nia, la calidez y la credibilidad del mensaje.
Ademds, se utilizardn los colores institucio-
nales, lo que fortalece la identidad visual
de la marca y garantiza coherencia en la
comunicacion. El carrusel se convierte en
una herramienta informativa y emocional-
mente captadora.
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Fig 31. Bocetos finales Posts Secuencial para Facebook.
Fuente: elaboracion propia.

La decisién de realizar tres posts secuen-
ciales en Facebook con frases motivacio-
nales sobre inclusiéon y diversidad permi-
te construir una narrativa emocional que
conecta con la comunidad de forma pro-
gresiva y significativa. Al utilizar imdagenes
reales del dia a dia en Tebow Down Guate-
mala, intervenidas con flores vectoriales y
acompaiadas por frases como “La inclu-
sion florece donde se cultiva con amor”,
“Cada diferencia es una semilla de belleza”
y “Aqui cada flor tiene espacio para cre-
cer”, se refuerza visualmente el mensaqje
de que cada persona aporta valor Unico al
jardin social. El uso de la tipografia Quick-
sand y los colores institucionales garantiza
coherencia con la identidad de la campa-
Aa, mientras que cada post puede incluir
un llamado a la accién (CTA) que invita a
compartir, reflexionar o sumarse, convir-
tiendo la secuencia en una herramienta de
sensibilizacién y participacién comunitaria.



Validacion de expertos en diseio

La validacién técnica de las propuestas de
los artes para las piezas grdaficas, esencial
para garantizar la consistencia visual y
conceptual de la campafia, se llevé a cabo
mediante una consulta a especialistas. El
objetivo principal fue obtener retroalimen-
tacion experta sobre los elementos grdfi-
cos Yy su capacidad para comunicar inclu-
sién, diversidad y propdsito institucional.
Las observaciones obtenidas se integraron
en el desarrollo de los contenidos restan-
tes, fortaleciendo el impacto comunicativo
del proyecto. Las especialistas que partici-
paron en esta evaluacién fueron:

& Maria Esther Salguero: licenciada en
Disefio Grafico y Fotografia del drea de
Comunicacion y Disefio de Tebow Down
Guatemala.

& Gustavo Garcia: licenciado en Disefio
Grdafico, Director Creativo Asociado de
Brein Studio.

Instrumentos de validaciéon

Para recopilar observaciones precisas so-
bre el disefio de la campaiia, se aplicd una
encuesta digital a través de la plataforma
Google Forms. Este recurso fue estructura-
do con preguntas estratégicas que permi-
tieran detectar dreas de mejora y fomen-
tar comentarios constructivos.

Pl Y 1o 2

La informacién obtenida resultdé clave para
afinar los contenidos visuales y fortalecer
el impacto comunicativo del proyecto.

Formulario de validacién con expertos en
disefio

Seccidén 1. Introduccién

Gracias por participar en esta evaluacion
profesional. Este formulario tiene como ob-
jetivo recoger observaciones y sugerencias
sobre el disefio grafico de una campafia di-
gital que promueve los servicios e inclusion
de personas con discapacidad intelectual,
desarrollada para Tebow Down Guatemala.
La campafia estd dirigida a personas entre
20 y 49 afos del departamento de Guate-
mala (Mixco, San Miguel Petapa y ciudad de
Guatemala), de clase social baja a media
alta, con distintos niveles educativos y res-
ponsabilidades familiares.

Insight

“La sociedad que excluye, se empobrece. La
que incluye, florece.”

Fundamentacion

La exclusion no solo afecta a quienes la vi-
ven directamente. Limita el potencial colec-
tivo, debilita el tejido social y perpetua ciclos
de discriminacion. La inclusion enriquece la
cultura, la economia y la convivencia.



Concepto creativo
“Donde hay vida, hay diversidad.”
Concepto

La riqueza de una sociedad estd en su plu-
ralidad. La exclusion empobrece el paisaje
humano.

Aplicacion visual

Jardines con flores de distintas formas, ta-
mafos y colores creciendo juntas.

Mensaje
La belleza estd en lo diverso.
Enfoque de diseio

Se trabajé con estilos accesibles, cdlidos y
humanos, priorizando la claridad del men-
saje, la emocionalidad y la coherencia visual
entre plataformas. Las piezas incluyen ca-
rruseles, historias, posts y reels para Insta-
gram, Facebook, TikTok y X.

Seccidn 2, piezas grdaficas

A continuacioén, encontrards las piezas grda-
ficas para evaluar el disefio general de la
campana.

Carrusel de Instagram

Fig 32. Mockup Propuesta No. 1, Post Carrusel de Instagram
para Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracién propia.
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Fig 33. Mockup Propuesta No. 1, Post Facebook para Tebow Down Guatemala.
Fuente: elaboracion propia.

Post X

5208} Tebow Down Guatemala &
8%/ @downguatemala
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Fig 34. Mockup Propuesta No. 1, Post X para Tebow Down Guatemala.
Fuente: elaboracién propia.
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Fig 35. Mockup Propuesta No. 1, Historias de Instagram y Facebook
para Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracién propia.

Reel, Tiktok o video corto

Testimonio

Fig 36. Mockup Propuesta No. 1, Reel de Instagram o Video de Facebook / tiktok
para Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracién propia.

Seccidn 3. Evaluacién general del diseiio

¢El disefio grdfico de la campafa tiene
coherencia visual entre las distintas piezas
y plataformas? Si tu respuesta fue “En al-
gunas piezas” o “No”, explica porque de la
razén de tu respuesta en el drea de “otro”.

® Si
& En algunas piezas
& No
& Otro.
¢La campafia logra transmitir el con-
cepto creativo a través del disefio? Si tu
respuesta fue “En algunas piezas” o “No”,
explica porque de la razén de tu respuesta
en el drea de “otro”.

& Si, de forma clara y efectiva
& Etn algunas piezas

% No

& Otro.

¢ Qué elementos visuales considera mds
efectivos para comunicar el concepto?

&® (Respuesta corta)

¢Qué elementos visuales podrian
mejorarse para reforzar el concepto?

® (Respuesta corta)

¢La tipografia utilizada es adecuada para
el publico objetivo y el mensaje? Si tu
respuesta fue “En algunas piezas” o “No”,
explica porque de la razén de tu respuesta
en el drea de “otro”.

® Si

& En algunas piezas
& No

& Otro.



¢La paleta de colores (fue determinada
por la linea grdfica de la institucidn) esta
transmite adecuadamente las emociones
y valores de la campafia? Si tu respuesta
fue “En algunas piezas” o “No”, explica
porque de la razén de tu respuesta en el
drea de “otro™.

® Si

& En algunas piezas
% No

& Otro.

¢La composicién y jerarquia visual facili-
tan la lectura y comprensién del mensaje?
Si tu respuesta fue “En algunas piezas”
0 “No”, explica porque de la razén de tu
respuesta en el drea de “otro”.

® Si

& En algunas piezas
&% No

& Otro.

¢El uso de metdforas visuales (como jardi-
nes, flores, trazos orgdnicos) aporta valor
al mensaje de inclusién? Si tu respuesta
fue “En algunas piezas” o “No”, explica
porque de la razén de tu respuesta en el
drea de “otro™.

® Si

& En algunas piezas
&% No

& Otro.

Seccidn 4. Evaluacién técnica
y estratégica

¢El disefo estd optimizado para los for-
matos y dindmicas de cada red social?
Si tu respuesta fue “En algunas piezas”
0 “No”, explica porque de la razén de tu
respuesta en el drea de “otro”.

® Si
& En algunas piezas

&% No
& Otro.

¢Las piezas grdéficas tienen potencial de
generar interaccién y conexién emocional
en redes sociales? Si tu respuesta fue “En
algunas piezas” o “No”, explica porque de
la razén de tu respuesta
en el drea de “otro™.

® (Respuesta corta)

¢Detecta algun problema técnico o de
legibilidad en las piezas (resolucién, con-
traste, saturacion, otros)?

® (Respuesta corta)

¢Qué recomendaciones técnicas reco-
mienda para mejorar la calidad
grafica de la campafia?

&® (Respuesta corta)

¢Qué ajustes estratégicos sugiere para
mejorar la efectividad del disefio
en redes sociales?

® (Respuesta corta)

Seccidn 5. Comentarios finales

¢Qué fortalezas destacaria del disefio grd-
fico de esta campafia?

® (Respuesta corta)

¢Qué debilidades o dreas de mejora
considera importantes?

® (Respuesta corta)

¢Hay algo mds que desee compartir sobre
el disefio de esta campaia?

® (Respuesta corta)



Andlisis e interpretacion de resultados

A continuacién se presentan los resultados
obtenidos a partir de la validacién realiza-
da un cuestionario digital dirigido a espe-
cialistas en disefio grdafico. Esta evaluacién
se centré en 3 secciones. La secciéon 2 es
una evaluacién general de disefio. La sec-
cién 3 es una evaluacién técnica y estraté-
gica. La seccién 4 son comentarios finales.
Todo esto son aspectos clave como la co-
herencia de los textos, la estética visual y
la alineacién entre el disefio y los objetivos
del proyecto. La informacién recopilada es
fundamental para identificar oportunida-
des de mejora y asegurar que las piezas
graficas comuniquen con claridad, sensibi-
lidad y propdsito dentro de la campafa.

Seccion 2. Evaluaciéon general del disefio

La licenciada Salguero valord la sensibilidad
visual del disefio, destacando su capacidad
para generar conexion emocional a través
de elementos simbolicos como la flor. Sin
embargo, sugirid mejorar la representacion
de esta flor para que su simbolismo sea mds
claro y potente dentro del mensaje de inclu-
sion. El licenciado Garcfa coincidié en la co-
herencia grafica y la narrativa visual, pero re-
comendd ampliar los textos en ciertas piezas
para reforzar la comprension del mensaje,
especialmente en formatos digitales. Ambos
expertos sefialaron la importancia de incluir
un llamado a la accion (CTA) mds visible y
directo, que invite a la participacion activa
del publico y fortalezca el impacto de comu-
nicacion

Seccidn 3. Evaluacion técnica
y estratégica

Desde el punto de vista técnico, el Licenciado
Garcia reconocio que los archivos estan bien
optimizados para redes sociales y platafor-
mas digitales, pero sugirid ampliar los textos
en los disefios para mejorar la legibilidad y
reforzar el mensaje inclusivo. Estratégica-
mente, la licenciada Salguero propuso mejo-
rar el disefio de la flor como recurso visual
clave, para que su simbolismo se manten-
ga consistente en todas las piezas. Ambos
coincidieron en que agregar un CTA claro y
emocionalmente resonante en cada forma-
to fortaleceria la estrategia de participacion,
convirtiendo el disefio en una herramienta
mdads activa de inclusion.

Seccidn 4. Comentarios finales

En sus comentarios finales, la licenciada Sal-
guero reiter¢ la necesidad de mejorar la flor
como simbolo central, sugiriendo ajustes en
forma, color o disposicion para que conec-
te mejor con el publico. El licenciado Garcla
insistio en ampliar los textos explicativos en
ciertas piezas, especialmente aquellas que
se difunden en redes, para asegurar que el
mensaje llegue con claridad. Ambos exper-
tos coincidieron en que el disefio tiene un
gran potencial de impacto, y que la incorpo-
racion de un CTA bien ubicado y emocional-
mente potente seria clave para convertir la
comunicacion visual en una experiencia par-
ticipativa y transformadora.



Validacion de expertos en el tema

La validacién de contenido informativo
dentro de las piezas grdficas fue evaluada
por un especialista en el tema, con el obje-
tivo de asegurar que los mensajes trans-
mitidos fueran claros, pertinentes y alinea-
dos con los valores de inclusién, diversidad
y propdsito institucional. Esta revision se
centré exclusivamente en evaluar si la in-
formacién presentada era la ideal para
el publico objetivo, considerando su tono,
estructura y capacidad de generar com-
prensién y empatia. Las observaciones
obtenidas permitieron ajustar y fortalecer
los textos, garantizando que cada pieza
no solo fuera visualmente atractiva, sino
también una comunicacion efectiva. Las
experta en el tema que participd en esta
evaluacion fue:

& Jeimy Colindres: licenciada en Psicolo-
gia y Profesorado en Educacion Especial,

egresada de la USAC.
Instrumentos de validacion

Para recopilar observaciones precisas so-
bre el disefio de la campaiia, se aplicé una
encuesta digital a través de la plataforma
Google Forms. Este recurso fue estructura-
do con preguntas estratégicas que permi-
tieran detectar dreas de mejora y fomentar
comentarios constructivos. La informacion
obtenida resultd clave para afinar los con-
tenidos visuales y fortalecer el impacto co-
municativo del proyecto.

Formulario de validacién con expertos en
el tema
Seccion 1. Introduccién

Este formulario tiene como objetivo validar
el contenido de una campafia grdafica digital

sobre la inclusién de personas con discapa-
cidad intelectual, desarrollada por Tebow
Down Guatemala. Tu experiencia como coor-
dinadora regional y profesional colegiada
en el tema es clave para mejorar el enfoque,
el lenguaje y la pertinencia de los mensajes.
A continuacion, encontrards preguntas so-
bre el contenido general de la campafa. Las
piezas grdficas se han enviado por separa-
do para su revision.

Seccién 2. Piezas grdficas

A continuacion, encontrards las piezas grd-
ficas para evaluar el disefio general de la
campana.

Carrusel de Instagram

Fig 37. Mockup Propuesta No. 1, Post Carrusel de Instagram
para Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracién propia.

Posts Facebook
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Fig 38. Mockup Propuesta No. 1, Post Facebook para Tebow Down Guatemala.
Fuente: elaboracién propia.



Post X

D20 Tebow Down Guatemala &
8%/ @downguatemala

Feliz dia del a

y de la amistad &'

1EPOW DOWN Guq;
EdE9lpg,

11:30 PM 21/03/2030 987K Views

82k Retweets 45k Quotes 91k Likes 78k Bookmarks

® 0 L 4 R &

Fig 39. Mockup Propuesta No. 1, Post X para Tebow Down Guatemala.
Fuente: elaboracion propia.
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Fig 40. Mockup Propuesta No. 1, Historias de Instagram y Facebook
para Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracién propia.

Reel, Tiktok o video corto

Testimonio

Fig 41. Mockup Propuesta No. 1, Reel de Instagram o Video de Facebook / tiktok
para Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracién propia.

Seccidn 3. Evaluacién del contenido

¢Considera que el mensaje principal de la
campana estd claramente definido?

® si
& En algunas piezas

& No

¢Cudl cree que es el mensaje principal
que transmite la campafa?

® (Respuesta corta)

¢La campafia promueve adecuadamente
la inclusién de personas con
discapacidad intelectual?

® Si, de forma clara y respetuosa
& Lo intenta, pero podria mejorar
& No lo logra transmitir



¢El lenguaje utilizado en los textos es
apropiado para hablar sobre
discapacidad intelectual?

® s

& En algunos casos

& No

¢Detectd algun término, frase o enfoque
que podria ser problemdtico
o estigmatizante?

® (Respuesta corta)

¢Las piezas comunican una vision
de inclusién activa y empoderamiento?

® (Respuesta corta)

¢Qué aspectos del contenido
considera mds efectivos?

® (Respuesta corta)

¢Qué aspectos del contenido recomenda-
ria mejorar o ajustar?

® (Respuesta corta)

Andlisis e interpretacion de resultados

A continuacién se presentan los resultados
obtenidos a partir de la validacién realiza-
da mediante un cuestionario digital dirigi-
do a la especialista en el tema. Esta eva-
luacién se centrd en 1 seccidn para evaluar.
La seccidn 1 es una evaluaciéon del conteni-
do en general. La informacién recopilada
es fundamental para identificar oportuni-
dades de mejora y asegurar que las piezas
graficas comuniquen con claridad, sensibi-
lidad y propdsito dentro de la campafa.

Seccién 2. Evaluacién general del disefio

La Licenciada Colindres valord positivamen-
te la claridad y pertinencia del contenido pre-
sentado en las piezas grdaficas, destacando
que la informacion es adecuada para el pu-
blico objetivo y se alinea con los valores de
inclusion y diversidad que promueve la cam-
pafia. Reconocio que los mensajes transmi-
ten con sensibilidad el propdsito institucional,
facilitando la comprension del enfoque inclu-
sivo. Como sugerencia de mejora, propuso
reforzar ciertos fragmentos del texto para
asegurar que el mensaje principal no se dilu-
ya y que el llamado a la accion sea mads evi-
dente. Su retroalimentacion permitié afinar el
equilibrio entre lo emocional y lo informativo,
fortaleciendo asf la efectividad comunicativa
de las piezas.
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Validacion del orupo objetivo

Para poder definir el grupo objetivo, como
primer paso se analizé la poblacién univer-
SO que en este caso era el departamento
de Guatemala. Para la muestra se seleccio-
naron los municipios de Mixco, municipio de
San Miguel Petapa y el municipio de la ciu-
dad de Guatemala. Se llevé a cabo un cdl-
culo detallado para definir la muestra de
poblacién, asegurando asi una seleccidén
representativa para la encuesta sobre el
perfil del grupo objetivo. Este proceso ga-
rantiza la obtencién de respuestas precisas
y contribuye a identificar con claridad las
caracteristicas especificas del publico ob-
jetivo.

Se llevé a cabo una seleccién dirigida de
participantes que permitié cubrir el nUme-
ro requerido de personas para validar y
ajustar las piezas grdaficas. Esta estrategia
asegurd que la muestra fuera representa-
tiva y suficiente para realizar observacio-
nes pertinentes sobre el contenido visual.
La recopilacidon de respuestas se gestiond
mediante la plataforma SurveyMonkey, lo
que

facilité una recoleccién estructurada y efi-

Ved P

Calcula el tamano de tu muestra

Tamafio de la poblacién ® Nivel de confianza (%) ® Margen de error (%) ®

Tamaiio de la muestra

22

Fig 42. Captura de pantalla para determinar la muestra del grupo objetivo.
Fuente: elaboracion propia. Acceso el 24 de octubre de 2025. https://es.surveymonkey.
com/mp/sample-size-calculator/

Para el grupo objetivo se determiné que el
tamano de la poblacién seria 200 perso-
nas, tomando en cuenta que se seleccio-
naron 100 personas de 20 a 29 afios, 50
personas de 30 a 39 afios y 50 personas de
40 a 49 anos. Para calcular el tamaio de
la muestra se utilizdé un nivel de confianza
de 95% y un margen de error de 20%. Por
lo tanto, se establecié una muestra de 22
personas para definir con mayor precision
el grupo objetivo.

Formulario de validacién con grupo obje-
tivo

Seccidn 1. Introduccidn

iGracias por participar!

Este formulario es parte de una campafia
grdfica digital creada para Tebow Down
Guatemala, que busca promover la inclusion
y los servicios para personas con discapaci-
dad intelectual.

Queremos conocer tu opiniéon sobre las ima-
genes y mensajes que se han disefiado para
redes sociales como Instagram, Facebook,



TikTok y X. Tu respuesta nos ayudard a me-
jorar la campafia y asegurarnos de que el
contenido realmente conecte contigo y con
tu comunidad.

Verds varias piezas graficas (como publica-
ciones, historias y videos cortos) que se han
preparado. No necesitas conocimientos téc-
nicos: solo queremos saber si te gustan, si te
parecen claros, si te hacen reflexionar o si
hay algo que mejorar.

Tu voz es muy importante...

Gracias por ayudarnos a construir una cam-
pafila mds humana, cercana y Util para to-
dos.

Seccién 2. Datos generales
(opcional pero util para
segmentar respuestas)

A continuacion, encontrards las piezas grd-
ficas para evaluar el disefio general de la
campana.

Edad:
& 20-29
% 30-39
&% 40-49
Género:

& Masculino
& Femenino
& Prefiero no decirlo

Nivel educativo:

& Sin estudios
& Primaria

& Secundaria
& Universidad

Responsabilidad familiar:

& Soy proveedor econdmico del hogar
& Soy estudiante y no aportd econdmica-
mente

Municipio donde vive:

& Mixco
& San Miguel Petapa
& Ciudad de Guatemala

Seccién 3. Evaluacién
de las piezas grdaficas

A continuacioén, encontrards las piezas grd-
ficas para evaluar el disefio general de la
campana.

Carrusel de Instagram

Fig 43. Mockup Propuesta No. 1, Post Carrusel de Instagram
para Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracion propia.

¢ Te gustd esta pieza?

% Mucho
® Algo
& Poco
® Nada

¢Esta imagen te llamé la atencidn?

® Si
% No



¢Entendiste el mensaje que transmite?

® S, completamente
& Mds o menos
& \No lo entendi

¢Qué mensaje crees que transmite
esta pieza?

® (Respuesta corta)

¢Esta pieza te hizo pensar en la inclusién
de personas con discapacidad intelectual?

® s
® No
& No estoy seguro/a

& Nada
¢Qué emociones te genera esta pieza?
® (Respuesta corta)
¢Qué mejorarias en esta pieza?

® (Respuesta corta)

Posts Facebook
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Fig 44. Mockup Propuesta No. 1, Post Facebook para Tebow Down Guatemala.
Fuente: elaboracion propia.

¢ Te gustd esta pieza?

% Mucho
® Algo
& Poco
® Nada

¢Esta imagen te llamé la atencidn?

® Si
& No

¢Entendiste el mensaje que transmite?

® Si, completamente
& Mds o menos
& No lo entendi

¢Qué mensaje crees que transmite
esta pieza?

&® (Respuesta corta)

¢Esta pieza te hizo pensar en la inclusién
de personas con discapacidad intelectual?

® Si
® No
& No estoy seguro/a

& Nada

¢Qué emociones te genera esta pieza?
® (Respuesta corta)
¢Qué mejorarias en esta pieza?

® (Respuesta corta)
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Fig 45. Mockup Propuesta No. 1, Post X para Tebow Down Guatemala.
Fuente: elaboracion propia.

¢ Te gusto esta pieza?

& Mucho
® Algo
& Poco
® Nada

¢Esta imagen te llamé la atencién?

® si
% No

¢Entendiste el mensaje que transmite?

® S, completamente
& Mds o menos
& No lo entendi

¢Qué mensaje crees que transmite
esta pieza?

® (Respuesta corta)

¢Esta pieza te hizo pensar en la inclusidon
de personas con discapacidad intelectual?

® Si
® No
& No estoy seguro/a

& Nada
¢Qué emociones te genera esta pieza?
® (Respuesta corta)
¢Qué mejorarias en esta pieza?

® (Respuesta corta)
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Fig 46. Mockup Propuesta No. 1, Historias de Instagram y Facebook
para Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracion propia.

¢ Te gustd esta pieza?

® Mucho
® Algo
& Poco
® Noda

¢Esta imagen te llamé la atencidn?

® Si
& No

¢Entendiste el mensaje que transmite?

® Si, completamente
& Mds o menos
& No lo entendi

¢Qué mensaje crees que transmite
esta pieza?

® (Respuesta corta)

¢Esta pieza te hizo pensar en la inclusién

¢Qué emociones te genera esta pieza?

® (Respuesta corta)

¢Qué mejorarias en esta pieza?

® (Respuesta corta)

Reel, Tiktok o video corto

Testimonio

Fig 47. Mockup Propuesta No. 1, Reel de Instagram o Video de Facebook / tiktok
para Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracién propia.

Te gustd esta pieza?

® Mucho
® Algo
& Poco
® Noda

¢Esta imagen te llamé la atencidn?

® s

de personas con discapacidad intelectual? # No

® Si

® No

& No estoy seguro/a
& Nada



¢Entendiste el mensaje que transmite?

® Si, completamente
& Mds o menos
& \No lo entendi

¢Qué mensaje crees que transmite
esta pieza?

® (Respuesta corta)

¢Esta pieza te hizo pensar en la inclusion
de personas con discapacidad intelectual?

® si
% No

& No estoy seguro/a
& Nada

¢Qué emociones te genera esta pieza?
&® (Respuesta corta)
¢Qué mejorarias en esta pieza?

® (Respuesta corta)

Seccién 3. Evaluacién general
de la campaia

Después de ver todas las piezas, ¢sientes
que el mensaje principal de la
campana estd claro?

® (Respuesta corta)

¢Cudl crees que es el mensaje
principal de la campafa?

® (Respuesta corta)

¢ Te parece que esta campaiia promueve
la inclusién de personas con
discapacidad intelectual?

® (Respuesta corta)

¢ Te gustaria ver mds contenido
como este en redes sociales?

® (Respuesta corta)

¢En qué red social
te gustaria ver este tipo de contenido?
(Puedes indicar mds de una)

® (Respuesta corta)

Seccion 4. Evaluacion general
de la campaia

¢Hay algo mds que quieras decir
sobre esta campaia?

& (Respuesta corta)

Andlisis e interpretacion de resultados

A continuacién se presentan los resultados
obtenidos a partir de la validacién reali-
zada mediante un cuestionario digital di-
rigido al grupo objetivo. Esta evaluacién
se centré en 3 secciones para evaluar. La
seccién 2 datos generales. La seccidén 3 fue
una evaluacion de las piezas grdficas sien-
do estas el carrusel de Instagram, los posts
de Facebook, posts de X, historias de Insta-
gram, Facebook y Reel o video de Tiktok.
La seccién 4 fue una evaluacién general de
la campaia. La informacién recopilada es
fundamental para identificar oportunida-
des de mejora y asegurar que las piezas
grdficas comuniquen con claridad, sensibi-
lidad y propdsito dentro de la campafia.



Seccién 2. Evaluacion
del contenido general

Los datos recopilados muestran una diversi-
dad significativa en cuanto a edad, género,
nivel educativo y contexto familiar. La mayo-
ria de participantes se encuentran en rangos
de edad entre los 18 y 45 afios, con represen-
tacion tanto de mujeres como de hombres.
El nivel educativo predominante es medio
y superior, lo que indica una capacidad de
comprension adecuada para los mensajes
propuestos. Varios participantes indicaron
tener responsabilidades familiares, lo que
puede influir en su sensibilidad hacia temas
de inclusion. En cuanto a ubicacion, se regis-
traron respuestas desde distintos municipios,
lo que aporta una perspectiva territorial am-
plia y permite evaluar la campafa.

Seccién 3. Evaluacién piezas grdaficas
Carrusel de Instagram

La mayoria de los participantes indicd que
les gustd esta pieza y que la imagen cap-
to su atencion. El mensaje fue entendido en
general, y las respuestas abiertas reflejaron
que se percibe como una invitacion a re-
flexionar sobre la inclusion de personas con
discapacidad intelectual. Las emociones mds
mencionadas fueron ternura, esperanza y
curiosidad. Como sugerencias de mejora, se
propuso ajustar el texto para mayor claridad
y revisar el contraste de colores para facilitar
la lectura.

Posts de Facebook

Esta pieza también fue bien recibida, con co-
mentarios positivos sobre su impacto visual.
Los participantes reconocieron el mensaje
inclusivo, aunque algunos mencionaron que
podria reforzarse con un texto mds directo.
Las emociones evocadas incluyeron empa-
tia y reflexion.

Las mejoras sugeridas se centraron en el es-
tilo grafico y en hacer el mensaje mas expli-
cito para publicos menos familiarizados con
el tema.

Post para X

Los resultados muestran que esta pieza ge-
nerd atencion, aunque con menor intensidad
que las anteriores. El mensaje fue entendido
por la mayoria, pero algunos participantes
expresaron dudas sobre su relacion directa
con la inclusion. Las emociones generadas
fueron variadas, desde curiosidad hasta indi-
ferencia. Se recomendd mejorar la claridad
del texto y utilizar imdagenes mas simbdlicas
para reforzar el propdsito.

Historias para Instagram o Facebook

Las historias fueron valoradas por su dina-
mismo y cercania. La mayoria entendio el
mensaje y lo relaciona con la inclusion. Las
emociones predominantes fueron esperan-
za y ternura. Como mejora, se sugirio incluir
subtitulos o frases clave que refuercen el
mensaje en los pocos segundos que dura la
historia.

Reel o video de Tik Tok

Esta pieza fue una de las mds efectivas en
términos de conexion emocional. Los parti-
cipantes indicaron que les gusto, que llamo
su atenciéon y que el mensaje fue claro. Las
emociones generadas incluyeron ternuraq,
alegria y empatia. Las sugerencias de mejo-
ra fueron minimas, enfocdndose en mante-
ner el ritmo del video y asegurar que el texto
sea legible en todo momento.



Seccién 3. Evaluacién piezas graficas

Tras revisar todas las piezas, la mayoria de
los participantes afirmaron que el mensaje
principal de la campafia estd claro. Identifi-
caron la inclusion de personas con discapa-
cidad intelectual como el eje central, y valo-
raron positivamente que se promueva este
tipo de contenido en redes sociales. Las pla-
taformas preferidas para recibir este conte-
nido fueron Instagram, Facebook y TikTok, lo
que confirma la pertinencia de los formatos
utilizados. Esta seccion reafirma que la cam-
pafia logra transmitir su propdsito de mane-
ra efectiva y emocionalmente resonante.

En las respuestas abiertas, los participantes
expresaron agradecimiento por abordar un
tema tan importante. Algunos destacaron
que nunca habfan visto una campafia que
hablara de inclusion de forma tan cercana
y visualmente atractiva. También se sugirio
continuar generando contenido que visibili-
ce a personas con discapacidad intelectual,
y que se mantenga el enfoque emocional
y educativo. Estos comentarios refuerzan la
relevancia social del proyecto y su potencial
para generar un buen impacto.



Foapusll s
final/fundamyentada

A continuacién se expone el andlisis com-
parativo de las piezas grdaficas evaluadas.
Esta seccidn describe, en primera instancia,
los disefos originales que sirvieron como
base para el proceso de validaciéon con el
grupo objetivo.

Piezas Grdficas para validacién

Carrusel de Instagram

[EPOW DOWN Gua:
IE'E!H[HQH%I

'7‘ 9 "\ 1,
o 2\
P " BN RN
Fig 48. Carrusel de Instagram, informando preguntas frecuentes
sobre Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracién propia.

Fig 50. Posts para X, promoviendo la inclusion de personas con discapacidad intelectual.

POStS paro FacebOOk Fuente: elaboracién propia.

— . Post X

Floreciendo Juntos
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Fig 49. Posts para Facebook, promoviendo la inclusién de personas
con discapacidad intelectual. Fuente: elaboracién propia.

€OoMUuNIcamos; Abrazamos

Fig 51. Historias para Instagram y Facebook, promoviendo la inclusion
de personas con discapacidad intelectual. Fuente: elaboracién propia.
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Reel, Tiktok o video corto

Piezas grdaficas mejoradas y finales

Tras el proceso de validacién, se presen-
tan las versiones mejoradas de las piezas
grdficas, las cuales integran las recomen-
daciones realizadas por especialistas en
diseio y las observaciones cualitativas re-
cogidas directamente del grupo objetivo.
Estos cambios responden a la necesidad
de mejorar la claridad, el impacto emocio-
nal y la efectividad comunicativa de cada
elemento visual.

Carrusel de Instagram

Fig 52. Mejoras Carrusel para Instagram.
Fuente: elaboracion propia.

Posts para Facebook

Fig 53. Mejoras Posts para Facebook.
Fuente: elaboracion propia.
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Fig 54. Mejoras Posts para X.
Fuente: elaboracién propia.

Post X

Floreciendo Juntgs

€OoMUuNIcamos; Abrazamos

Fig 55. Mejoras Historias para Instagram y Facebook.
Fuente: elaboracién propia.



Reel, Tiktok o video corto

Fundamentaciéon

La campaia de Tebow Down Guatemala
tiene como propdsito visibilizar y promover
la inclusién de personas con discapacidad
intelectual, posicionando a la institucion
como agente activo en la construccién de
una sociedad mds diversa, afectiva y par-
ticipativa. Bajo el concepto creativo “Don-
de hay vida, hay diversidad”, se celebra la
pluralidad como fuente de riqueza social,
reconociendo que cada persona aporta
desde su singularidad. Esta idea se tradu-
ce visualmente en una intervencién com-
puesta por 21 flores abstractas, disefiadas
como vectores que acompanan las imdge-
nes y artes para redes sociales. Las flores,
en su diversidad de formas, tamafos y co-
lores, funcionan como metdfora viva de la
inclusién: un jardin donde todas crecen jun-
tas, sin jerarquias ni exclusiones.

La eleccidon del numero 21 no es arbitraria.
Hace referencia al cromosoma par 21, sim-
bolo del sindrome de Down, y por tanto,
muchas de las flores pueden evocar a las

personas con esta condicién. Sin embargo,
en Tebow Down Guatemala no se atiende
exclusivamente el sindrome de Down, sino
que se trabaja con una amplia diversidad
de personas con discapacidad intelectual.
Por ello, las 21 flores se extienden como
representacién visual de todas las condi-
ciones que conforman esta diversidad hu-
mana. Uno de los propdsitos centrales de
la campaia es justamente visibilizar esta
pluralidad, reconociendo que la inclusion
debe abarcar todas las formas de discapa-
cidad intelectual, sin reducirlas a una sola
categoria.

El Sindrome de Down es una condicién ge-
nética causada por la presencia de una
copia extra del cromosoma 21 (trisomia
21). Se identifica generalmente al nacer
mediante rasgos fisicos caracteristicos y
pruebas genéticas. Las personas con esta
condicién suelen presentar discapacidad
intelectual leve a moderada, pero cada in-
dividuo tiene habilidades, intereses y for-
mas de aprendizaje Unicas. La diferencia
con personas sin discapacidad intelectual
no implica una jerarquia de valor, sino una
diversidad de formas de ser, aprender y
participar en sociedad. Esta campafia bus-
ca precisamente desmantelar esa idea de
“normalidad” como estdndar, proponiendo
en su lugar una visién donde la diversidad
es belleza, fuerza y comunidad.

Para reforzar el impacto emocional y sim-
bdlico de la campaiiq, las flores se integran
con un tratamiento visual tipo sticker, ins-
pirado en el universo de la papeleria esco-
lar y los recursos diddcticos. Esta eleccidn
estética no es decorativa,



sino profundamente simbdlica: representa
a la institucién como promotora activa de
la educacién para personas con discapaci-
dad intelectual. El estilo sticker, con su ca-
rdacter ludico, accesible y afectivo, conecta
visualmente con el entorno pedagdgico y
refuerza la idea de que el aprendizaje es
un derecho compartido. Al incorporar es-
tos elementos, la campafia no solo comu-
nica inclusioén, sino que la enmarca dentro
de un contexto educativo, cdlido y partici-
pativo, donde cada persona tiene un lugar
Yy una voz.

Otro recurso visual que se integrard en la
campana es el uso de marcos estilo pola-
roid, los cuales cumplen una doble funcién
estética y conceptual. Estos marcos no solo
evocan recuerdos, afecto y momentos sig-
nificativos, sino que también actuan como
dispositivos simbdlicos para “enmarcar la
inclusiéon”. Cada imagen dentro de un mar-
co polaroid se convierte en una cdpsula vi-
sual de reconocimiento, donde lo cotidiano
y lo extraordinario conviven. Al utilizar este
estilo, se busca destacar lo positivo que
rodea a las personas con discapacidad in-
telectual: sus logros, vinculos, aprendizajes
y aportes. Asi, el disefio no solo documen-
ta, sino que celebra la diversidad humana
desde una mirada cercana, afectiva y pro-
fundamente respetuosa.

En cuanto a la identidad visual, se ha opta-
do por utilizar los colores institucionales de
Tebow Down Guatemala: TTF Bright Blue,
Citrus, Royal Purple, Splash, Linen y Dew.
Esta paleta transmite alegria, calidez, con-
fianza y vitalidad, reforzando el tono afec-
tivo y educativo de la campaiia.

La tipografia principal serd Quicksand,
acompaiada de manuscritas para aportar
cercania y dinamismo. Aunque se sugirio
la tipografia Garet como tercera opcion,
es probable que no aparezca en las piezas
grdficas finales. Cada eleccién tipogrdafica
y cromdtica responde a criterios de acce-
sibilidad, emocionalidad y coherencia insti-
tucional. En conjunto, estos elementos con-
figuran una campana grdafica que no solo
comunica inclusion, sino que la vive y la
celebra. Desde las flores hasta los marcos
polaroid, cada recurso visual estd pensado
para generar empatia, reconocimiento y
participacion. La campaia se convierte asi
en un espacio donde la diversidad florece,
se enmarca y se comparte.



Zéﬂgiﬁzo W

Publicaciones enero 2026
Semana 01
Posts Instagram, Facebook y X

lenjTebow[Down(GUatemala?s

.l
-
S Y
\J

(Comunicamos} /Abrazamos}

Semana 02
Posts Instagram, Facebook y X



Stories Instagram y Facebook Reel, Tiktok o video corto

b

Loy

Semana 03
Posts Instagram, Facebook y X

| | Inclusiénty... *

Stories Instagram y Facebook

30 %

ﬁ

=
ll

" 4
'.-#.l

.

:
'!i'

r

L
o
|

e

A

109



Semana 04
Posts Instagram, Facebook y X Stories Instagram y Facebook

| Donde |
r

(o

TERSW DOWN GUATe

N

@
i
Publicaciones febrero 2026
Semana 01
Posts Instagram, Facebook y X Stories Instagram y Facebook
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Fig 56-115. Piezas graficas para la campaia digital en Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracion propia.
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Fig 116. Aplicaciones de las piezas grdficas para la campana digital en Tebow Down Guatemala. Fuente: elaboracion propia.
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A continuacidn se se presentan los recursos
elaborados, junto con sus caracteristicas
técnicas, recomendaciones de aplicacién y
lineamientos de replicacién, con el objetivo
de garantizar su eficacia y proyeccion.

Componentes del proyecto
Carpeta de artes finales

Carpeta enero

Semana 01: Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 02:Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 03:Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 04:Posts, Historias, Videos o Reels

Cada carpeta semanal contiene los posts,
historias y videos correspondientes.

Carpeta febrero

Semana 01: Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 02:Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 03:Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 04:Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 05:Posts, Historias, Videos o Reels

Cada carpeta semanal contiene los posts,
historias y videos correspondientes.

Carpeta marzo

Semana 01: Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 02:Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 03:Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 04:Posts, Historias, Videos o Reels

Cada carpeta semanal contiene los posts,
historias y videos correspondientes.

Carpeta abril

Semana 01: Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 02:Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 03:Posts, Historias, Videos o Reels
Semana 04:Posts, Historias, Videos o Reels

Cada carpeta semanal contiene los posts,
historias y videos correspondientes.

Archivos editables

4-5 Archivos de Adobe lllustrador por mes
Posts-Historias

4-5 Archivos de Cap Cut por mes
Videos-Reels

4-5 Carpetas de elementos decorativos
Videos-Reels

4-5 Carpetas de audios mejorados
Videos-Reels

Empaquetado

Carpeta con los empaquetados de los pro-
yectos por mes.

Indispensable para el uso de fotografias, ti-
pografias y elementos visuales o de audio.

Calendarizacion

Carpeta con archivos PDF con la canlenda-
rizacion mensual del contenido.
Enlace de Canva



Especificaciones técnicas
Especificiones en generales

Los documentos fueron preparados para
integrarse con las herramientas de Adobe,
asegurando un proceso de edicion y pro-
duccion eficiente. Para garantizar su apertu-
ra y desempefio adecuados, la version mini-
ma compatible corresponde a Adobe 2020,
lo que preserva la consistencia técnica y la
calidad visual en cada recurso.

Asimismo, los materiales son compatibles
con los dos principales sistemas operativos,
Windows y Mac, lo que incrementa su dis-
ponibilidad y favorece el trabajo conjunto
entre diferentes equipos y entornos.

En conclusioén, los documentos se han pre-
parado utilizando el esquema de color RGB,
lo que garantiza una representacion fiel y
uniforme en plataformas digitales.

Especificaciones en materiales
Carruseles

& Disefiados en Adobe lllustrator
& Formato: PNG

& Tamano: 1080x1440 px

® Redes sociales: Instagram

Posts

& Disefiados en Adobe lllustrator

& Formato: PNG

& Tamano: 1080x1440 px

® Redes sociales: Instagram, Facebook y X

Historias

® Disefiados en Adobe lllustrator

® Formato: PNG

& Tamario: 1080x1920 px

® Redes sociales: Instagram y Facebook
Videos o Reels

® Disefiados en Cap Cut

& Formato: MOV

& Tamano: 1080x1920 px

® Redes sociales: Instagram, Facebook y
Tiktok

Cobertura temporal

Las piezas visuales tendrdn validez exclusiva
dentro del periodo de campafia que abarca
los meses de enero a abril.

Ambito de uso

Los recursos visuales se han creado Unica-
mente para apoyar la comunicacion insti-
tucional y social de la campafia en medios
digitales autorizados.

Queda restringido su empleo con propodsitos
comerciales, de lucro o distintos a los objeti-
vos establecidos.



Propiedad intelectual

Cada recurso visual constituye parte esen-
cial del acervo creativo de la campafia.

En el marco del Ejercicio Profesional Super-
visado (EPS), los materiales se entregan a la
institucion para su utilizacion exclusiva den-
tro de la campafia.

Responsabilidad de uso

Los usuarios asumen la responsabilidad de
preservar la coherencia visual y conceptual
de las piezas, evitando modificaciones que
distorsionen el mensaje original.



Calendarizacién y publicacién

Cada recurso visual deberd difundirse exclu-
sivamente conforme al cronograma oficial
de la campafa, siguiendo las fechas y el or-
den estipulado.

Todo contenido compartido en redes so-
ciales deberd incorporar un texto o caption
previamente establecido para la plataforma
correspondiente.

Todos los posts, historias y/o reels se subi-
rdn en un horario de 6:02 o0 6:03 am o en el
horario vespertino de 18:02 0 18:03 pm. Se li-
mita el uso del horario, ya que a la insitucion
le funcionan estas horas para las publica-
ciones en sus redes sociales.

Tabla No. 14. Calendario, mes enero 2026

LUNES MARTES MIERCO{S JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
1 2 3 4
5 6 7 8 9 10 1
0O £ ] (J
12 13 14 15 16 17 18
0O (J
19 20 21 22 23 24 25
6 £/ 0
26 27 28 29 30 31
£ ] ()

Fuente: elaboraciéon propia




Tabla No. 15. Calendario, mes febrero 2026

2 3 4 5 6 7 8
L D f (J)
9 10 1 12 13 14 15
D G| 6
16 17 18 19 20 21 22
\f 0D
23 24 25 26 27 28
f DO (J]
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Fuente: elaboraciéon propia




Tabla No. 16. Calendario, mes marzo 2026

il

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
1
2 3 4 5 6 7 8
0 0 J
9 10 n 12 13 14 15
O 6
16 17 18 19 20 2 22
6 0
23 24 25 26 27 28 29
f) J
30 31
f)

Fuente: elaboracién propia




Tabla No. 17. Calendario, mes abril 2026

6 7 8 9 10 1 12
L D @0 (J)
13 14 15 16 17 18 19
o | o0 | 6
20 21 22 23 24 25 26
@0 f DC
27 28 29 30
f DO (]
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Fuente: elaboraciéon propia




Captions

Se presentan a continuacion los captions
definidos para la campana, sujetos a modi-
ficaciones segun las necesidades de la ins-
titucion, manteniendo siempre el enfoque
estratégico

Enero

® Semana 01
(Carrusel)
Cada paso cuenta.. Cada historia impor-
ta.. Conoce mds, comparte y sumate a la
inclusion.
(Reel)
En TDG, cada gesto construye inclusion...
Incluye, comparte y se parte...

® Semana 02
(Carrusel)
En Tebow Down Guatemala, cada pre-
gunta abre una puerta a la inclusion... Co-
nécenos, informate y sé parte...
(Reel)
Cada historia en TDG es un abrazo a la
inclusion... Escucha, comparte y se parte...

® Semana 3
(Carrusel)
La inclusion florece cuando estamos jun-
tos.. SUmate a este jardin de aprendizaje...
(Reel)
Crecer, aprender y florecer.. Es mejor
cuando lo hacemos juntos...

&% Semana 4
(Post)
Celebramos la riqueza de estar vivos.
(Reel)
Conoce nuestras instalaciones desde
adentro.. Sumute a transformar vidas...

Febrero

& Semana 1
(Post)
La verdadera amistad siempre incluye.
(Reel)
La musica también es amistad e inclu-
sion... Descubre como lo vivimos en Te-
bow...

& Semana 2
(Post)
La inclusiéon nace del corazon.
(Reel)
La inclusion se vive con amor y respeto..
Acércate a TDG y descubre nuestras au-
las...

®Semana 3
(Post)
Donde hay unién, no hay barreras.
(Reel)
Crecer es sembrar respeto, tiempo y es-
cucha... Descubre cémo lo cultivamos jun-
tos...

® Semana 4
(Post 1)
Cada puerta abierta une corazones.
(Post 2)
Cada persona refleja una riqueza Unica.

®Semana 5
(Post 1)
El respeto es semilla de abundancia.
(Post 2)
Aprender es posible cuando hay amor y
apoyo.



Marzo

® Semana 01
(Post 1)
Cada voz suma, cada vida importa.
(Post 2)
El talento brilla en todas sus formas.

& Semana 02
(Post)
Ser distintas es nuestra fortaleza.
(Reel)
Cada mujer es rigueza para el mundo.

& Semana 3
(Post)
La diferencia nos une y nos enriquece.
(Reel)
Hoy nuestros calcetines hablan de amor
y union.

& Semana 4
(Post 1)
La union transforma la diferencia en fuer-
za y amor.
(Post 2)
La inclusion es semilla de esperanza.

Abril

® Semana 01
(Post 1)
Cada mente distinta es un regalo uUnico.
(Post 2)
Cada forma de aprender suma valor.

& Semana 02
(Post)
La inclusion también es bienestar com-
partido.
(Reel)
La verdadera salud nace del cuidado
compartido.

&% Semana 3
(Post)
Aqui las historias se escriben con carifio.
(Reel)
Los pequefios cambios hacen grande la
esperanza.

% Semana 4
(Post 1)
La inclusiéon se cultiva con amor constan-
te.
(Post 2)
Aqui florecen suefios y esperanzas.



por gervicios pregtados

A continuacién, se presentan los honora-
rios correspondientes a la campafa se de-
tallan a continuacién, reflejando el monto
total obtenido y las deducciones aplicables
segun la normativa vigente, con el propdé-
sito de transparentar el resultado econd-
mico final.

Tabla No. 18. Honorarios

Costos Fijos

Q329.57-Q0.46 hr

s Q750-a1a2hr Q20848 Honorarios de Disefio Grdafico

/ Teléfono

Tarifa por hora: $35

Horas trabajadas: 144 hr.
anee Total en ddlares: $5,040.00
Tipo de cambio: Q7.66
Total en quetzales:

_ 5,040.00*7.66= Q38,606.40

Se presenta el monto correspondiente al total
de horas invertidas en la campafa grdfica digi-

Creative Cloud Q156.92 - Q 0.22 hr Q3168

Freepik Q156.92 - Q 0.22 hr

Subtotal Q 334.08

Depreciacién del equipo

Computadora Q0.223 hr Q32m

Q001 hr Q1ae tal, con una tarifa establecida de $35 por hora.
Q0.01hr Q144
Tableta Grafica Q0.01 hr Q144
Celular Q0180 hr Q2592
Adaptafj’s'; RS0 Q00T hr Q144
Audifonos Q0.01 hr Q144

Fuente: elaboracién propia
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Tabla No. 19. Honorarios

Q66.67

Depreciacién de muebles

Ventilador

Lampara

SepseReEndeNenene El monto correspondiente a las horas trabaja-
Vehiculo das fue complementado con el costo de insu-
mos y recursos utilizados durante el proyecto,

o resultando en un subtotal de Q39,306.97

Q178.56

Del subtotal se deducen los impuestos aplica-
bles (IVA e ISR), obteniendo un costo final de
Q32,624.78

Gastos Varios

Articulos de libreria
(Impresiones, papel
fotografia, sketchbook y
marcadores)

aporte a la sociedad guatemalteca, entendido

la educaciéon superior publica. Esta campaia
digital se integra dentro de los elementos tra-
ISR (5%) x005 Q196535 bajados en el Ejercicio Profesional Supervisado

=R
Total Q 32,624.78

Fuente: elaboracién propia

IVA (12%) x 012 Q4,716.84
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El séptimo capitulo reune los principales apren-
dizajes obtenidos a lo largo de la campaiia,
sintetizando las conclusiones mds relevantes
para su evaluacién. A partir de estas reflexio-
nes, se plantean recomendaciones orientadas
a fortalecer futuras iniciativas y garantizar un
mayor impacto social. Asimismo, se incluyen
las referencias que respaldan el proceso, jun-
to con anexos que documentan los recursos y
materiales utilizados. Finalmente, se presenta el
indice de figuras y tablas, facilitando la consulta
ordenada y clara de los elementos visuales que
acompanan el informe.
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A continuacién se presentan las lecciones
aprendidas que sintetizan el proceso com-
pleto de la campaia, desde la gestidn ini-
cial hasta la produccién y cierre del diseiio
grafico.

Al iniciar el proceso
Proceso de gestién

& Definicidn clara del problema de comu-
nicacién visual: aprendimos que delimi-
tar con precision la necesidad de inclu-
sion permitié orientar la campafa hacia
un proposito social concreto y evitar
mensajes ambiguos.

& Contextualizacién como base del dise-
Ao: Analizar la exclusion y la oportunidad
de promover la diversidad ayudd a dar
sentido al proyecto y reforzo su pertinen-
cia cultural.

& Justificacion y objetivos bien estructu-
rados: establecer la trascendencia del
proyecto y definir objetivos generales y
especificos dio coherencia y direccion a
todo el proceso.

& Perfiles del cliente y grupo objetivo: co-
nocer a Tebow Down Guatemala y al pu-
blico meta permitid¢ adaptar el tono, los
codigos visuales y los formatos a cada
plataforma digital.

& Planeacién operativa: la prevision de in-
sSUMos, COostos Yy cronogramas asegurod
un flujo creativo ordenado y eficiente,
evitando improvisaciones.

*

*

L

Produccién de Diseno Grdafico

Brief como guia creativa: elaborar un
brief claro permitié que cada pieza res-
pondiera a la estrategia y al propdsito
social de la campafa.

Insight inspirador: “La sociedad que ex-
cluye, se empobrece. La que incluye, flo-
rece” fue clave para orientar la narrativa
visual hacia la inclusion.

Concepto creativo sélido: “Donde hay
vida, hay diversidad” se tradujo en un
lenguaje visual cdlido y humano, refor-
zando la idea de que la belleza estd en
lo diverso.

Premisas y cédigos visuales coherentes:
definir lineamientos graficos accesibles
y consistentes asegurd que las piezas
mantuvieran claridad, emocién y cohe-
rencia entre plataformas.

Aplicacién visual significativa: el uso de
metdaforas como jardines con flores di-
versas permitié transmitir el mensaje de
pluralidad y riqueza social de manera es-
tética y comprensible.



Durante la produccién grdéfica

Proceso de gestidn

& Previsualizacién: se realizd una revisidon

inicial de las piezas graficas para com-
probar que respondieran al insight “La
sociedad que excluye, se empobrece. La
que incluye, florece” y al concepto creati-
vo “Donde hay vida, hay diversidad”. Esta
etapa permitié validar la coherencia con
los objetivos de inclusidn y detectar ajus-
tes tempranos.

Supervisién en los niveles de produccién:
cada fase (nivel 1y nivel 2) fue acompa-
Ailada de un control de calidad, verifican-
do que las piezas mantuvieran accesibili-
dad, claridad y emocion. La gestion aqui
se centrd en asegurar que los lineamien-
tos visuales fueran respetados y que las
piezas se adaptaran correctamente a los
formatos de redes sociales.

Gestidon de retroalimentacién: se orga-
nizaron comentarios y correcciones de
manera estructurada, evitando duplici-
dad de esfuerzos y garantizando que
cada agjuste reforzara la coherencia vi-
sual y simbdlica de la campafia.

Produccién de Diseno Grdafico

Nivel de produccién grdfica 1: se elabo-
raron bocetos y primeras versiones grd-
ficas, explorando estilos cdlidos y huma-
nos. Aqui se probaron metdforas visuales
como los jardines diversos, que simboli-
zan la pluralidad y riqueza social.

*

Nivel de producciéon grdfica 2: se desa-
rrollaron piezas intermedias con mayor
detalle, aplicando los cdédigos visuales
definidos (colores, tipografias, composi-
ciones) y adaptando los disefios a distin-
tos formatos digitales: carruseles, posts,
reels e historias para Instagram, Face-
book, TikTok y X. Esta etapa consolidd
la estética accesible y emocional de la
campana.

Al finalizar el proceso

*

&

*

Proceso de gestién

Propuesta grdfica final fundamentada
(dimensidén estratégica): se validd que
la pieza final respondiera al insight “La
sociedad que excluye, se empobrece. La
que incluye, florece” y al concepto crea-
tivo “Donde hay vida, hay diversidad™.
La fundamentacion incluyd justificacion
conceptual, social y estética, asegurando
que cada decision de disefio tuviera un
propdosito claro.

Lineamientos para la puesta en prdcti-
ca: se definieron normas de uso y difu-
sion de las piezas en plataformas digita-
les, garantizando que se mantuviera la
integridad visual y simbdlica del mensa-
je. Estos lineamientos también previnie-
ron alteraciones que pudieran desvirtuar
la campana.

Honorarios: se documentaron los ingre-
sos, deducciones fiscales (IVA e ISR) y el
balance neto, mostrando transparencia
y profesionalismo en la gestion econdmi-
ca del proyecto.



Produccién de Diseio Grdéfico

& Vista preliminar de la pieza grdfica: se
presentd cémo se verian las piezas en las
plataformas digitales (Instagram, Face-
book, TikTok y X), permitiendo anticipar
la percepcion del publico y realizar ajus-
tes finales.

& Propuesta grdfica final fundamentada
(dimensidn visual): se entrego la version
definitiva de las piezas grdaficas, con to-
dos los ajustes técnicos y estéticos apli-
cados. Se cuidd la accesibilidad, la emo-
cionalidad y la coherencia visual entre
formatos.



(Lonefusioncs

A continuacion se presentan las conclusio-
nes que responden al objetivo general y a
los objetivos especificos de comunicacién
visual y disefio grdfico, destacando sus lo-
gros e impactos alcanzados en la campa-
Aa.

Conclusiones que responden al objetivo
general

«Aumentar la visibilidad de la institucion Te-
bow Down Guatemala para que mds per-
sonas conozcan los servicios y terapias que
ofrece, para la promocion e inclusion de las
personas con discapacidad intelectual y la
produccién de resultados positivos en un
mayor numero de individuos que puedan
beneficiarse de esta institucion, a través del
disefio estratégico de una campafia visual
dirigida a jovenes y adultos en el departa-
mento de Guatemalay.

Logro

& Se incrementd la visibilidad digital de la
institucion mediante la difusion en multi-
ples plataformas (Instagram, Facebook,
TikTok y X), alcanzando mayor interac-
cién con publicos diversos.

& Se logré transmitir un mensaje inclusivo
y positivo, evitando estereotipos y forta-
leciendo la percepcion de la discapaci-
dad intelectual como parte de la riqueza
social.

& Se genero un conjunto de piezas graficas
adaptadas a distintos formatos (carru-
seles, posts, reels, historias), lo que per-
mitié una comunicacion mdas dindmica y
efectiva.

Impacto

& Lo campana contribuyd a sensibilizar a
la sociedad sobre la importancia de la
inclusion, reforzando la idea de que “la
belleza estd en lo diverso™.

& Se fortalecio el tejido social al visibilizar
los servicios y terapias de Tebow Down
Guatemala, beneficiando a un mayor nu-
mero de personas con discapacidad in-
telectual y a sus familias.

& El impacto cultural se reflejé en la cons-
truccién de un imaginario visual que pro-
mueve la diversidad como valor central,
generando un cambio positivo en la per-
cepcion social.



Conclusiones que responden al objetivo
especifico de comunicacion visual

«Transmitir de manera clara los valores y
servicios de Tebow Down Guatemala a tra-
vés de campafias digitales que promuevan
la inclusién social y sensibilicen sobre la
discapacidad intelectual, mostrando histo-
rias y testimonios reales, junto con imdgenes
inspiradoras que resalten el impacto positi-
vo de la institucion, acompafadas de frases
motivadorasy.

Logro

& Se alcanzé una mayor conexion con jo-
venes y adultos en el departamento de
Guatemala, quienes interactuaron con
las piezas digitales y compartieron el
mensaje inclusivo.

& Se logro posicionar a Tebow Down Gua-
temala como una institucion referente en
inclusion social, fortaleciendo su visibili-
dad en plataformas digitales.

& Los piezas grdéficas adaptadas a carru-
seles, posts, reels e historias generaron
dinamismo y variedad, incrementando el
alcance y la participacion de la audien-
cia.

& Se consiguid que la campafia no solo in-
formara sobre servicios y terapias, sino
que también transmitiera un mensaje
motivador que invitd a la reflexiéon y al
cambio cultural.

Impacto

& Lo campana contribuyd a sensibilizar a

la sociedad sobre la discapacidad inte-
lectual, mostrando que la inclusion enri-
quece la convivencia y fortalece el tejido
social.

El impacto positivo se reflejé en la per-
cepcion de lainstitucion como un espacio
que promueve diversidad y oportunida-
des, generando confianza en las familias
y comunidades.

Se reforzé la idea de que “la belleza estd
en lo diverso”, transformando la comuni-
cacion visual en un vehiculo de cambio
cultural y social.

El proyecto dejé como huella unimagina-
rio visual que posiciona la inclusion como
un valor indispensable, capaz de inspirar
a mas personas a apoyar y participar en
iniciativas similares.



Conclusiones que responden al objetivo
especifico de Disefo Grafico

«Disefiar reels dindmicos (videos breves),
anuncios interactivos y publicaciones atrac-
tivas con fotografias inspiradoras y frases
motivadoras, optimizadas para los medios
digitales, para la difusion efectiva de los
valores, servicios y metas de Tebow Down
Guatemala, promoviendo la inclusiéon social
y fomentando la conciencia sobre la dis-
capacidad intelectual, dirigido a jovenes y
adultos de todo el Departamento de Gua-
temala..

Logro

& Se disefiaron y difundieron reels dindmi-
cos que captaron la atencidon inmediata
de los usuarios en redes sociales, aumen-
tando la interaccion y el alcance de la
campana.

& Los anuncios interactivos facilitaron la
participaciéon activa del publico, logran-
do que los mensajes inclusivos fueran in-
teriorizados de manera mds significativa.

& Los publicaciones con fotografias inspi-
radoras y frases motivadoras generaron
un alto nivel de conexidn emocional, re-
forzando la percepcioén positiva de la ins-
titucion.

& Se optimizo el contenido para cada pla-
taforma digital (Instagram, Facebook, Ti-
kTok y X), asegurando que los mensajes
fueran efectivos y adaptados a los hdbi-
tos de consumo de la audiencia.

Impacto

& Lo campafa contribuyd a difundir de
manera efectiva los valores, servicios y
metas de Tebow Down Guatemala, incre-
mentando su visibilidad en el departa-
mento de Guatemala.

& Se promovié la inclusiéon social al mos-
trar la discapacidad intelectual como
parte de la riqueza y diversidad humana,
generando un cambio positivo en la per-
cepcion cultural.

& Elimpacto emocional se reflejé en la sen-
sibilizacién de la audiencia, que recono-
Ci6 la importancia de apoyar y participar
en iniciativas inclusivas.

& Lo estrategia digital dejé como resul-
tado un imaginario visual y audiovisual
que posiciona a Tebow Down Guatemala
como referente en inclusion, fortalecien-
do su identidad institucional y su capaci-
dad de incidencia social.



Kecapirghesores

Al gremio de Disefio Grdfico

A continuacién se presentan recomenda-
ciones dirigidas a la institucién, al gremio
de disefio grdfico y a los estudiantes de la
Escuela de Diseio Grdafico en el marco del
Ejercicio Profesional Supervisado y Proyec-
to de Graduacidén, con el fin de fortalecer la
prdctica, la formacién y el impacto social
del disefo.

A la institucidon

& Fortalecer la presencia digital mediante
la continuidad de campafias visuales que
mantengan coherencia con los valores
de inclusién y diversidad.

& Documentar y sistematizar los procesos
de comunicacion visual para que puedan
replicarse en futuras iniciativas.

& Promover la participacién activa de be-
neficiarios y familias en la creacion de
contenidos, generando testimonios au-
ténticos que refuercen la credibilidad y el
impacto social.

& Evaluar peridédicamente el alcance y la
interaccion de las piezas digitales para
ajustar estrategias y mejorar la efectivi-
dad de la difusion.

& Establecer alianzas con medios y orga-
nizaciones afines para ampliar la visibili-
dad y fortalecer el mensaje inclusivo.

*

*

Impulsar proyectos que vinculen el dise-
flo grafico con causas sociales, demos-
trando que la disciplina es una herra-
mienta de transformacion cultural.

Fomentar la creacion de lineamientos
éticos que orienten la prdctica profesio-
nal hacia la representacién digna y no
estereotipada de la discapacidad.

Promover la investigacion y documenta-
cion de casos de éxito en campafas in-
clusivas, para enriquecer la formaciéon y
practica del gremio.

Incentivar la innovacion en formatos di-
gitales (reels, anuncios interactivos, pu-
blicaciones dindmicas) que respondan a
las tendencias de consumo de la audien-
cia.

Reforzar la importancia de la accesibili-
dad visual en todos los proyectos, garan-
tizando que los mensajes sean compren-
sibles para publicos diversos.



Para los estudiantes de la Escuela de Dise-

Ao Grdfico

® Integrar proyectos sociales en el Ejercicio
Profesional Supervisado, aplicando el di-
sefio grafico como herramienta de inclu-
sion y sensibilizacion.

& Priorizar la claridad del mensaje y la co-
herencia visual en cada pieza, entendien-
do que el disefio no solo comunica, sino
que también educa y transforma.

& Documentar cada fase del proceso crea-
tivo (gestion, produccién y cierre) para
fortalecer la capacidad de andlisis y re-
flexion critica en futuros proyectos.

& Explorar el uso de metd&foras visuales y
narrativas emocionales que conecten
con la audiencia, evitando representacio-
nes estigmatizantes.

& Asumir el proyecto de graduacion como
una oportunidad para demostrar com-
promiso social, creatividad y rigor téc-
nico, vinculando la prdctica académica
con necesidades reales de la comunidad.
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Anexo No. 1 Amenazas

Andlisis FODA & Estigmatizacion Social
& Competencia por recursos

Fortalezas L
& Barreras culturales y linguisticas
& Reputacion y respaldo internacional & Competencia con otras instituciones que
# Enfoque especializada se dediquen al mismo trabajo
® Programas transversales & Inestabilidad econémica en Guatemala

# Acceso a recursos medicos y educativos  f Impacto de crisis globales
& Red de alianzas

& Enfoque personalizado

& Compromiso con la inclusion

& Equipo comprometido Anexo No. 2

Oportunidades Plan de accién diagndstico

& Expansion de programas Tabla No. 20. Plan de accion para el diag-
# Proyectos de comunicacion visual néstico de necesidades de comunicacion vi-

® Manejo constante de las redes sociales sual

& Acceso a financiamiento y donaciones

& Financiomiento internacional

& Apoyo tecnoldgico

& Constante busqueda en mejorar aspec-
tos importantes

Debilidades

& Dependencia de recursos financieros del
extranjero

® Cobertura geografica limitada

& Falta de centros en dreas claves

& Boaja calidad en su pagina web

& Poca organizacion en la linea grafica de
sus redes sociales

Lugar/ Via
n

Interna Documental Paginaweb  31/01/2025
eomo No.01  Tesow Dow
Guatemala
Intorna Documental NA Lista do Paginaweb  31/01/2025
cotojoNo. 01 Tebow Dow
Guatemala
Interna Documental NA Lista do Péginaweb  31/01/2025
cotejoNo. 01 Tebow Dow

Interna Documental NA Lista do Paginaweb  31/01/2025
cotejo No. 01 Tebow Dow

Interna Documental NA Gula do Péginaweb  01/02/2025
Observacién  Tebow Dow
No. 01 Guatemala

Interna Personal  Asistento do  Entrevista Lamada  04/02/2025
No. 01 Telefénica

Interna Documental NA Lista do Péginaweb  01/02/2025
cotejoNo. 02 Tebow Dow
Guatemala

Interna Documental NA Guia de e 01/02/2025
Observacion
No. 01

Interna Documental NA Guiade  Péginaweby  04/02/2025

No. 02

Interna Personal  Asistonte o Entrovista Lamada  01/02/2025
No. 02 Telefénica

Interna Personal  Asistentede  Entrevista WhatsApp  04/02/2025
Directora de.

Interna Personal  Asistentedo  Entrovista WhatsApp ~ 04/02/2025
Directora

Fuente: elaboracién propia, con base al Plan de Accion de Lcda. Anggely Enriquez.



Anexo No. 3 Anexo No. 5
Plan de accién grupo objetivo Mapa de empatia

Tabla No. 21. Plan de accidn que se llevard Contexto:Dar aconoser I nstitucién Tebow Down
a cabo para determinar el perfil del grupo
objetivo

Aspectos. Fuente de Tipo de Informacién Lugar /
especificos informacién
»: Intoma Disoriadora, Dpto.
Whatspp

Caracteristicas
rificas

¢$Qué piensa y que siente?

No tiene mucho conocimiento sobre instituciones para
personas con discapacidad intelectual.

Este tipo de instituciones no tienen mucha importancia
en suvida

Siente la necesidad de ayudar a su comunidad

«Quiero ayudar a mi comunidad»

Ve posts y reels sobre la
inclusion y bienestar de las

freobek e e No. 01 050372025 + Escucha a sus amigos sobre o
- Porsonal Esthor Q. personas. ) como quieren apoyar y verun (%
@ - Ve en redes sociales, carreras y cambio en 2 comunidad £
Extorna Mussta G Encuosta Aplcacién Googlo 7032025 - > .
9L No. 01 Foms. avaess marchas que apoyan a + Escucha sobre como mantener (D
‘0 instituciones para personas con da saludabl
Extorn MuostaG.O Encuosta Apiicacién Googlo  17/03/2026 - S discapacidad una vida saludable. ]
] : o Forne. s <} Ve comboraciones entre « Escucha testimonios reales de ‘&
D ) personas con discapacidad @D
Diseriadora, Dpto. supermercados e instituciones intelectual y sus familias. -~
s doomacns | Envouea | de comida para apoyar a
personas con discapacidad.
Externa Muestra G.O Encuesta Aplicacién Google 17/03/2025 -
o o1 Foms ‘Taviz0zs
Dice que quiere hacer un cambio de impacto
Pl positivo en su comunidad.
— oD + Hace ejercicio para tener una vida sana y duradera.
& Contmcoctne No. 02 Whatsazp 13032025 « Hace investigaciones a través de las redes sociales.
2ot « Tiene el interés de realizar actividades con
Responsabiid Exoma Muesta G.0 Encuosta spicacon Googo 17032025 instituciones que apoyan a personas con
ad familiar No.01 Foms 190372025 discapacidad intelectual
Pocssont
Fn i Ceaizrat N Exen Whatsap 13032005 . 4 di 5 2
frairen fo ¢Qué dice y qué hace?
Eser
o Exome MesinGo  Emwsato.of | AvkaconGoog 17z
asa Socialy Foms 032075
Eeonimios porson o Fig 117. Mapa de empatia, dar a conocer la institucion Tebow Down. Fuente: elaboracion
[— Gisonador, . . .
sociosconémicas are 54 Copnleacire B Wraizive; 05032025 propia, con base a mapa de empatia presentado por la Lcda. Anggely Enriquez
Esther
- e || 5 || B ||| Anexo No. 6
Hoo1 o Taoazs
o Ficha de persona
Psicograficas.
lotivaciones, Externa Personal Muestra G.O Encuesta Apiicacién Google. 17/03/2025 -
Valores o o1 Foms ‘To0aa0zs
dela Encuesta Apiicacién Google. 17/03/2025 - \J
Retacénontrost | insttucion, Extoma Muosta 6.0 o o1 Fome Tooaozs
Grupo abjedvo y a
Ptain v Porsonal
[ ool Disefiadora, Dpto.
3 Informa de Comunicacién Entrovista WhatsApp 050372025
Seviios més Dot ara No.04
uizades

. OLIVIA

SALAZAR

Estudiante y trabajadora

Anexo No. 4 Figura 118

Mujer guatematteca de 25 afios, soltera, estudiante y
trabajadora dedicada. Graduada en Mercadeo por la &, (+#502) 5467-9664
Universidad de San Carlos de Guatemala, actualmente

Encuesta grupo objetivo EEpS it Syl <IN S

actividades al aire lbre.

GEOGRAFIA 3, Mixco
Guatemala.

Vive en la Zona 8 de Mixco, Ciudad San Cristobal. Trabaja

Fuente: elaboracién propia, con base en el plan de accién de la Lcda. Anggely Enriquez.

Guatemala.

: «QUIERO CREAR UN
URELELEER IMPACTO POSITIVO EN
viza MI COMUNIDAD»

redos sociales como Tiktok, Instagram, Facebook y X. Tiene

video y anisis de datos. Si nivel de uso tecnolégico se
categoriza en un nivel intermedio- avanzado, ya que EXPECTATIVAS/METAS

utiliza presentaciones, analiza datos, edicién de.

Desarrolla habilidades de liderazgo y quiere lcanzar un
dosumentos ¥ autematsacica. puesto alto en su profesién. Trata de mantener un

CONDUCTA squilibrio entre la vida personal y laboral. Construye
redes de contacto sélidas en el drea profesional y

personal. Participa en proyectos que fortalezcan su

bien alos cambios. Fomenta el trabajo en equipoy. ‘experiencia en marketing digital. Su meta es obtener su

maestria en Publicidad y Creatividad Estratégica. Tiene

‘como meta ayudar a las personas de su comunidad.

crear un impacto positivo dentro de su comunidad.
Participa activamente en actividades donde se pueda.

apoyar a personas con alguna discapacidad y ayuda @
brindar beneficios para ellos.

Fig 118. Imagen generada por inteligencia artificial, referente al perfil del grupo objetivo,
con las caracteristicas del perfil demografico. Fuente: elaboracion propia, con base en
los resultados de la encuesta realizada por el grupo objetivo.
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Anexo No. 7
Diagrama de Ishikawa

Posibles Causas

Métodos

Magquinaria

Mano de Obra

Efecto

Actualmente, la organizacién Tebow
Down Guatemala enfrenta un
desafio significativo: la falta de
sobre su existencia y
sobre la variedad de servicios que
ofrece, tales como atencién medica,
educacion y talleres formativos.

Medidas

Mercado

Materiales

Fig 119. Diagrama de Ishikawa, posibles causa que afecta la falta de conocimiento sobre

la existencia y variedad de servicios que ofrece Tebow Down Guatemala. Fuente: elabo
racion propia, con la ayuda de Maria Esther Salguero Disefiadora,
Dpto. de Comunicacién y Disefo.

Anexo No. 8
Validacion expertas en disefio

Anexo No. 9
Validacién Expertas en el Tema

Anexo No. 10

Validacién grupo objetivo

&

@

Anexo No. 11
Clockify

Fig 120. Captura de pantalla del resumen del conteo de horas en Clockify
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Proyecto de Graduacion y EPS. Fuente: elaboracion propia.



Anexo No. 12
Carta de aceptacion

Guatemala, 31 de julio del 2025

A quién interese:

Por este medio, Tebow Down Guatemala, hace constar que acepta al estudiante Ana
Laura Jiménez Figueroa, con nimero de carnet 202100895, para realizar su Ejercicio
Profesional Supervisado (EPS) correspondiente al décimo semestre de la Licenciatura en
Disefio Grafico.

Durante el periodo comprendido del 28 de julio al 24 de octubre, el estudiante estara
realizando actividades propias de su formacion profesional, bajo la supervision del
responsable designado por esta institucion, Maria Esther Salguero, desempefiandose en el
area de Comunicacion y Diseiio.

Nos comprometemos a brindar el apoyo necesario para el cumplimiento de los objetivos
planteados por la Universidad en el desarrollo del EPS, y a facilitar los procesos de
evaluacioén requeridos.

Sin otro particular, reiteramos nuestra disposicion y entusiasmo por colaborar en la
formacion de futuros profesionales en Disefio Grafico.

Atentamente,

\/

Maria Esther Salguero
Asistente de Comunicacién y Disefio, Dpto. de Mercadeo



Anexo No. 13
Carta de satisfaccidon

TEROW DAWN GUATe

ADMINISTRACION

Guatemala, 29 de octubre de 2025.

Msc. Lcda. Ericka Grajeda
Directora de la Escuela de Disefio Grafico
Universidad de San Carlos de Guatemala

Presente.

Reciba un cordial saludo.

Por este medio, Tebow Down Guatemala hace constar que la estudiante Ana Laura Jiménez
Figueroa, con camé 202100885, cursante del décimo semestre de la carrera de Disefio Grafico
en la Universidad de San Carlos de Guatemala, realizé de forma satisfactoria su Ejercicio
Profesional Supervisado (EPS) en nuestra institucion, durante el periodo comprendido entre

julio y octubre de 2025.

Durante ‘'su tiempo con nosotros, Ana Laura formo parte del area de Comunicacion y Disefio,
colaborando activamente en la creacion de materiales graficos, disefio de campaias
institucionales, disefio para redes sociales y apoyo en proyectos estratégicos de comunicacion.

Su desempefio fue excelente, demostrando responsabilidad, creatividad, compromiso y
disposicién para aprender, cualidades que contribuyeron significativamente al fortalecimiento

visual y comunicacional de nuestra organizacion.

Nos sentimos satisfechos con los resultados obtenidos y reconocemos la dedicacion y
profesionalismo con los que Ana Laura desarrollé sus funciones.

Sin mas que agregar, extendemos nuestro agradecimiento por permitimos ser parte de su
proceso formativo.

Atentamente,

' Gitorme 02 Down
P405F 405151
[}
! =
@ (502) 2309-6596 010 calle 7-62, Col Nueva | 8 nfo@downguatermalaorg
Montserrat, Zona 3 da Mixco | B wwwdownguatemaloorg

n@E @downguatemala



Anexo No. 14

Fotografias presentacién presencial Proyecto de Graduaciéon y EPS

Fig 121. Fotografia presentacion presencial con instituciones. Fuente: Patricia Figueroa Fig 122. Fotografia presentacion presencial con instituciones. Fuente: Manuel Figueroa



\wm

Fig O1. Estudiante de Tebow Down Guatema-
la, en clase de matemdticas. Fuente: elabo-
racion propia.

Fig 02. Estudiante de Tebow Down Guate-
mala, en actividades de recreacion. Fuente:
elaboracién propia.

Fig 03. Estudiante de Tebow Down Guate-
mala, en clase de talleres. Fuente: elabo-
racion propia.

Fig 04. Estudiante de Tebow Down Guate-
mala, en clase de musica. Fuente: elabo-
racion propia.

Fig 05. Estudiantes de Tebow Down Guate-
mala, en los pasillos de las instalaciones de
la Sede Central. Fuente: elaboracién propia.
Fig 06. Estudiante de Tebow Down Guate-
mala, en clase de musica. Fuente: elabo-
racion propia.

Fig 07. Estudiante de Tebow Down Guate-
mala, en el drea de juegos. Fuente: elabo-
racion propia.

Fig 08. Captura de pantalla, demostrando
la pagina principal del sitio web de Tebow
Down Guatemala. Fuente: Sitio Web oficial
de Tebow Down Guatemala. Acceso el 04
de febrero de 2025.

Fig 09. Captura de pantalla, demostrando
la pdgina principal de Facebook de Tebow
Down Guatemala. Fuente: Facebook. Acceso
el 04 de febrero de 2025. https://www.face-
book.com/downguatemala

el

Fig 10. Captura de pantalla, demostrando
la pagina principal de Instagram de Tebow
Down Guatemala. Fuente: Instagram. Acce-
so el 04 de febrero de 2025. https.//www.in-
stagram.com/downguatemala/

Fig 11. Captura de pantalla, demostrando la
pdgina principal de X de Tebow Down Gua-
temala. Fuente: X. Acceso el 04 de febrero
de 2025. https://x.com/downguatemala

Fig 12. Captura de pantalla, demostrando la
pdgina principal de Youtube de Tebow Down
Guatemala. Fuente: YouTube. Acceso el 04
de febrero de 2025. https://www.youtube.
com/@timtebowfoundation

Fig 13. Logotipo de la institucion Tebow Down
Guatemala. Fuente: Sitio Web. Acceso el 04
de febrero de 2025. https.//downguatema-
la.org/

Fig 14. Publicacion en Instagram, anuncio
de contrataciéon de operario de limpieza/
Nifiera de la institucion Tebow Down Gua-
temala. Fuente: Instagram. Acceso el 04 de
febrero de 2025.

Fig 15. Publicacion en Instagram, agradec-
imiento de una nifia hacia Dios por haberla
hecho perfecta. Fuente: Instagram. Acceso
el 04 de febrero de 2025. https.//www.ins-
tagram.com/p/DC69KzSgFIl/?img_index=1
Fig 16. Publicacion en Instagram, clausuras
2024 de la institucion Tebow Down Guate-
mala Fuente: Instagram. Acceso el 04 de
febrero de 2025. https://www.instagram.
com/p/DDFXCAzpM9J/?img_index=1



Fig 17. Captura de pantalla para determinar
la muestra del Grupo Objetivo. Fuente: Sur-
veyMonkey. Acceso el 10 de marzo de 2025.
https://es.surveymonkey.com/mp/sam-
ple-size-calculator/

Fig 18. Flujograma del Proceso Creativo,
referente a la elaboracién del disefio de
campafias visuales para redes sociales para
la promocion de servicios e inclusion de per-
sonas con discapacidad intelectual de Te-
bow Down Guatemala. Fuente: elaboracion
Propia, con base al Flujograma de la Lcda.
Anggely Enriquez

Fig 19. Estudiante de Tebow Down Guatema-
la, en clase de danza y musica. Fuente: elab-
oracion Propia.

Fig 20. Captura de pantalla, flores Abstrac-
tas. Fuente: Pinterest. Acceso el 10 de agos-
to de 2025. https://ar.pinterest.com/search/
pins/?qg=vectores%20de%20flores%20ab-
stractas&rs=typed

Fig 21. Captura de pantalla, intervenciones de
flores Abstractas en fotografias. Fuente: Pin-
terest. Accesoel10 de agostode 2025. https://
ar.pinterest.com/search/pins/?g=vecto-
res%20con%20fotograf%C3%ADa&rs=typed
Fig 22. Previsualizacién, Boceto 01, Flores
Abstractas. Fuente: elaboracién Propia.

Fig 23. Previsualizacion, Boceto 02, Historias
para Instagram y Facebook. Fuente: elabo-
racion Propia.

Fig 24. Previsualizacién, Boceto 03, Post
para X. Fuente: elaboracién Propia.

Fig 25. Previsualizacion, Boceto 04, Post de
Carrusel para Instagram. Fuente: elabo-
racion Propia.

Fig 26. Previsualizacion, Boceto 05, Post
Secuencial para Facebook. Fuente: elabo-
racion Propia.

Fig 28. Bocetos Finales Historias para Insta-
gram y Facebook. Fuente: elaboracion Pro-
pia.

Fig 29. Boceto Final Post para X. Fuente:
elaboracién Propia.

Fig 30. Bocetos Finales Post de Carrusel
para Instagram. Fuente: elaboraciéon Propia.
Fig 31. Bocetos Finales Post Secuencial para
Facebook. Fuente: elaboracion Propia.

Fig 32. Mockup Propuesta No. 1, Post Carru-
sel de Instagram para Tebow Down Guate-
mala. Fuente: elaboracién propia.

Fig 33. Mockup Propuesta No. 1, Post Face-
book para Tebow Down Guatemala. Fuente:
elaboracion propia.

Fig 34. Mockup Propuesta No. 1, Post X para
Tebow Down Guatemala. Fuente: elabo-
racion propia.

Fig 35. Mockup Propuesta No. 1, Historias de
Instagram y Facebook para Tebow Down
Guatemala. Fuente: elaboracién propia.

Fig 36. Mockup Propuesta No. 1, Reel de In-
stagram o Video de Facebook / tiktok para
Tebow Down Guatemala. Fuente: elabo-
racion propia.

Fig 37. Mockup Propuesta No. 1, Post Carru-
sel de Instagram para Tebow Down Guate-
mala. Fuente: elaboraciéon propia.

Fig 38. Mockup Propuesta No. 1, Post Face-
book para Tebow Down Guatemala. Fuente:
elaboracion propia.

Fig 39. Mockup Propuesta No. 1, Post X para
Tebow Down Guatemala. Fuente: elabo-
racion propia.

Fig 40. Mockup Propuesta No. 1, Historias de
Instagram y Facebook para Tebow Down
Guatemala. Fuente: elaboracién propia.



Fig 41. Mockup Propuesta No. 1, Reel de Ins-
tagram o Video de Facebook / tiktok para
Tebow Down Guatemala. Fuente: elabora-
cion propia.

Fig 42. Captura de pantalla para determinar
la muestra del grupo objetivo. Fuente: ela-
boracién propia. Acceso el 24 de octubre de
2025.  https://es.surveymonkey.com/mp/
sample-size-calculator/

Fig 43. Mockup Propuesta No. 1, Post Carru-
sel de Instagram para Tebow Down Guate-
mala. Fuente: elaboraciéon propia.

Fig 44. Mockup Propuesta No. 1, Post Face-
book para Tebow Down Guatemala. Fuente:
elaboracioén propia.

Fig 45. Mockup Propuesta No. 1, Post X para
Tebow Down Guatemala. Fuente: elabora-
cion propia.

Fig 46. Mockup Propuesta No. 1, Historias de
Instagram y Facebook para Tebow Down
Guatemala. Fuente: elaboracién propia.

Fig 47. Mockup Propuesta No. 1, Reel de Ins-
tagram o Video de Facebook / tiktok para
Tebow Down Guatemala. Fuente: elabora-
cion propia.

Fig 48. Carrusel de Instagram, informando
preguntas frecuentes sobre Tebow Down
Guatemala. Fuente: elaboracién propia.

Fig 49. Posts para Facebook, promoviendo
la inclusion de personas con discapacidad
intelectual. Fuente: elaboracién propia.

Fig 50. Posts para X, promoviendo la inclu-
sion de personas con discapacidad intelec-
tual. Fuente: elaboracion propia.

Fig 51. Historias para Instagram y Facebook,
promoviendo la inclusiéon de personas con
discapacidad intelectual. Fuente: elabora-
cion propia.

Fig 52. Mejoras Carrusel para Instagram.
Fuente: elaboracién propia.

Fig 53. Mejoras Post para Facebook. Fuente:
elaboracion propia.

Fig 54. Mejoras Post para X. Fuente: elabo-
racion propia.

Fig 55. Mejoras Historias para Instagram y
Facebook. Fuente: elaboracién propia.

Fig 56-115. Piezas grdficas para la campafia
digital en Tebow Down Guatemala. Fuente:
elaboracion propia.

Fig 116. Aplicaciones de las piezas graficas
para la campafa digital en Tebow Down
Guatemala. Fuente: elaboracién propia.

Fig 117. Mapa de Empatia, dar a conocer la
institucion Tebow Down. Fuente: elaboracion
propia, con base a mapa de empatia pre-
sentado por la Lcda. Anggely Enriquez

Fig 118. Imagen generada por Inteligencia
Artificial, referente al Perfil del Grupo Ob-
jetivo, con las caracteristicas del Perfil De-
mogrdfico. Fuente: elaboracion propia, con
base en los resultados de la encuesta reali-
zada por el grupo objetivo.

Fig 19. Diagrama de Ishikawa, Posibles
Causa que Afecta la falta de Conocimiento
Sobre la Existencia y Variedad de Servicios
que ofrece Tebow Down Guatemala. Fuente:
elaboracién propia, con la ayuda de Maria
Esther Salguero Disefiadora, Dpto. de Co-
municacion y Disefo.

Fig 120. Captura de pantalla del resumen
del conteo de horas en Clockify, Proyecto
de graduacién y EPS. Fuente: elaboracion
Propia.

Fig 121. Fotografia presentacion presencial
con instituciones. Fuente: Patricia Figueroa.
Fig 122. Fotografia presentacion presencial
con instituciones. Fuente: Manuel Figueroa.
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Tabla No. 01. Cdlculo de costos para la Pla-
neacion Operativa. Fuente: elaboracion pro-
pia.

Tabla No. 02. Cronograma de actividades
Proyecto de Graduacion. Fuente: elabora-
cion propia.

Tabla No. 03. Cronograma de actividades
Proyecto de Graduacion. Fuente: elabora-
cion propia.

Tabla No. 04. Cronograma de actividades
Proyecto de Graduacion. Fuente: elabora-
cion propia.

Tabla No. 05. Cronograma de actividades
Proyecto de Graduacion. Fuente: elabora-
cion propia.

Tabla No. 06. Cronograma de actividades
Proyecto de Graduacion. Fuente: elabora-
cion propia.

Tabla No. 07. Ventajas y desventajas. Fuen-
te: elaboracioén propia.

Tabla No. 08. Técnica creativa: mapa men-
tal dvergente. Fuente: elaboracién propia.
Tabla No. 09. Técnica creativa: espejo social.
Fuente: elaboracion propia.

Tabla No. 10. Técnica creativa: la linea del
Futuro. Fuente: elaboracion propia.

Tabla No. 1. Técnica creativa: mapa mental
divergente. Fuente: elaboracion propia.
Tabla No. 12. Técnica creativa: espejo social.
Fuente: elaboracion propia.

Tabla No. 13. Técnica creativa: la linea del fu-
turo. Fuente: elaboracion propia.

Tabla No. 14. Calendario, mes enero 2026.
Fuente: elaboracion propia.

Tabla No. 15. Calendario, mes febrero 2026.
Fuente: elaboracion propia.

Tabla No. 16. Calendario, mes marzo 2026.
Fuente: elaboracion propia.

Tabla No. 17. Calendario, mes abril 2026.
Fuente: elaboracion Propia.

Tabla No. 18. Honorarios. Fuente: elabora-
cion propia.

Tabla No. 19. Honorarios. Fuente: elabora-
cion propia.

Tabla No. 20. Plan de accién para el diag-
nostico de necesidades de comunicacion vi-
sual. Fuente: elaboracion propia.

Tabla No. 21. Plan de accién que se llevard
a cabo para determinar el perfil del grupo
objetivo. Fuente: elaboracién propia.



Virsa Valenzuela Morales -Licenciada en Letras
33 avenida "A” 10-79 zona 7 Tikal 2- Teléfono 59824483

Nueva Guatemala de la Asuncién, 9 de agosto de 2026

Arquitecto

Sergio Francisco Castillo Bonini

Decano en funciones

Facultad de Arquitectura

Universidad de San Carlos de Guatemala

Senor Decano:

Atentamente, hago de su conocimiento que he realizado la revision de estilo del proyecto de
graduacion Diserio de camparia visual en redes sociales para la promocién de servicios e
inclusiéon de personas con discapacidad intelectual de Tebow Down Guatemala de la
estudiante Ana Laura Jiménez Figueroa de la Facultad de Arquitectura, carné universitario

202100895, previo a conferirsele el titulo de Disenadora Grafica, con grado académico de
Licenciatura.

Luego de las adecuaciones y correcciones que se consideraron pertinentes en el

campo linglistico, considero que el proyecto de graduacién presentado cumple con la calidad
técnicay cientifica requerida.

Al agradecer la atencion que se sirva brindar a la presente, suscribo respetuosamente,

VS e J

Dra. Virsa Valenzuela M
No. de colegiada 6,237

$irsa Valensuela Morales

Licenciada en Letras

Colagiads XNp. 6237

Observaciones: el documento de 152 paginas fue revisado en formato pdf, segun puede
verse en el archivo con correcciones enviado a la estudiante.
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