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Abstract 

 

El presente proyecto consta de tres fases importantes dentro de la elaboración del Informe Final del 

Ejercicio Profesional Supervisado de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicación, distribuidos de la 

siguiente manera: Diagnóstico, Estrategia y Ejecución del Proyecto de Comunicación. A través del 

diagnóstico se detectó un problema comunicacional que consiste en: La falta de comunicación entre 

padres e hijos en etapa escolar y el desconocimiento de los docentes de las escuelas públicas que 

generan violencia entre niños y niñas. Para dar respuesta al problema encontrado, se presenta el proyecto 

de comunicación titulado: Estrategia de  comunicación para fomentar una Cultura de Paz y convivencia 

sin violencia en las escuelas de nivel primario del sector público”. La cual es ejecutada como plan piloto 

en la Escuela Ciudad de Plata zona 7 de la ciudad de Guatemala, con el apoyo de Asociación Viva 

Juntos por la Niñez de Guatemala y Asociación COMUNICARES. 
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1. Introducción

Como parte de los aportes que brinda a la población guatemalteca, la Universidad de San Carlos de
Guatemala, se encuentra el Ejercicio Profesional Supervisado.   El  EPS como comúnmente se conoce es
una de las alternativas que tienen los estudiantes con cierre de pensum de las diferentes carreras de
licenciaturas y convertirse en profesionales egresados de esta prestigiosa casa de estudios.  Éste consta
de 800 horas de servicio ad honorem de los profesionales de diferentes ramas de las ciencias, que
brindan a instituciones públicas o de sociedad civil que trabajan para el desarrollo comunitario y que se
encuentran en los diferentes departamentos de la República de Guatemala. (Comunicación, 2011)

Brindando un aporte en este proyecto, la Escuela de Ciencias de Comunicación, tiene como fin que el
estudiante del EPS de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicación, fortalezca los esfuerzos que, en
materia de comunicación realiza la institución que se atiende.  Para ello el estudiante debe tomar en
cuenta que toda estrategia de comunicación se basa en hallazgos de investigación que se reflejen en un
diagnóstico, posterior a este, plantear una estrategia que permita brindar una alternativa al problema
comunicacional encontrado y luego ejecutar acciones para lograr conocimiento, promover actitudes y
cambiar prácticas en las personas o grupo beneficiario del proyecto. (Comunicación, 2011)

Con ese propósito, se presenta el siguiente proyecto titulado: “Estrategia de comunicación  para
fomentar una Cultura de Paz  y convivencia sin violencia en las escuelas públicas”. Para ello, se
utilizan técnicas de investigación tales como el cuestionario, la entrevista, grupos de discusión (o
focales), observación, entre otros, que permiten al investigador, tener insumos para la realización
asertiva de su estrategia comunicacional. Sin olvidar que, los objetivos estratégicos de la institución
donde desarrolla su Ejercicio Profesional Supervisado, como misión, visión y valores que la rigen
(filosofía e ideario), serán las guías principales para establecer los objetivos particulares del proyecto.
(Comunicación, 2011)
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