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menos el valor actual de la recuperacién de fondos
de manera que, aplicando una tasa que
corporativamente consideremos como la minima

aceptable.
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RESUMEN

Este trabajo de investigacion tiene como objetivo principal determinar la
factibilidad de implementar un instituto de educacion a nivel diversificado en el
municipio de Patzicia, departamento de Chimaltenango, para atender la
creciente demanda que se tiene de este servicio en la region, en este estudio se
realizaran diferentes analisis que indicaran si se debe ejecutar o no dicho

trabajo.

Este trabajo inicia con el estudio de mercado para conocer el nivel de
demanda y oferta, lo cual es un factor muy importante que determina si se debe
seguir adelante con los demas capitulos, y de acuerdo a esto analizar a los
futuros clientes y determinar el mercado objetivo para establecer la mejor forma

de llenar sus expectativas.

Luego en el capitulo 2 se diagndstica y especifica las caracteristicas de
ingenieria como lo son: la ubicacion geogréfica, capacidad, espacios, equipo,
materiales y mobiliario requeridos para el buen funcionamiento del mismo, de

esta manera se conforma el estudio técnico de ingenieria.

Asi también se desarrolla el capitulo 3 correspondiente al estudio
administrativo legal, en el cual se crea la estructura organizacional y se fijan
las funciones de personal que ayuden a cumplir las expectativas del instituto,
analizado la legislacion guatemalteca referente a la ejecucidén de proyectos de

esta naturaleza.
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En el capitulo 4 se desarrolla el estudio de impacto ambiental, con el
objetivo de identificar los elementos naturales que pueden ser dafiados o
alterados al implementar este trabajo, asi mismo las acciones a tomar para

contrarrestar y mitigar los efectos causados sobre el ambiente.

Por ultimo se realizo el estudio econdmico del trabajo de investigacion en
el cual se especifican claramente los costos durante la etapa de inversion y
funcionamiento, asi como los ingresos que se obtendran durante la vida util del
mismo y de acuerdo a estos datos generar el estudio financiero, en el cual se
muestra el flujo de efectivo y mediante indicadores financieros determinar si la

implementacion de este trabajo es factible o no.

XVI



OBJETIVOS

General

Determinar la factibilidad para la implementacion de un instituto de
educacion a nivel diversificado en el municipio de Patzicia, departamento de
Chimaltenango.

Especificos

1. Establecer por medio de un estudio de mercado la demanda actual y

futura para la prestacion del servicio.

2. Determinar la aceptacién de implementar el trabajo de investigacion por

la poblacion en general.

3. Establecer mediante un estudio técnico de ingenieria la ubicacion,

iluminacion y ventilacion requerida de las instalaciones.

4. Crear la estructura organizacional para el instituto.

5. Analizar los principales impactos ambientales que se generan al

implementar el trabajo de investigacion.

6. Delimitar los costos y gastos del trabajo de investigacion.
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7. Precisar mediante un analisis de sensibilidad la factibilidad del trabajo de

investigacion.
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INTRODUCCION

No es posible hablar de un pais que se encamina hacia el desarrollo si
éste no cumple con los requerimientos que la poblacion exige en el ambito
educativo. Es decir, mientras existan altos indices de desercion escolar,
reprobacién, ausentismo y marginacion no se puede hablar de desarrollo y por

ende de calidad y excelencia educativa.

La educacion contribuye a la mejora de calidad de vida y fomenta el
desarrollo integral de la poblacion a beneficiar. Para esto es necesario
desarrollar instalaciones modernas, amplias, adecuadas y seguras que brinden

a la poblacion este tipo de servicios.

Este trabajo de investigacion se realizar4 tomando en cuenta el problema
de la falta de establecimientos que presten el servicio a nivel diversificado y del
crecimiento poblacional que se ha dado en el municipio de Patzicia en los
altimos afios, no solo en el area central de municipio sino en sus aldeas y
caserios, por lo que se ha creido de vital importancia y trascendencia poder
lograr la cobertura en tal sentido, es decir capacitar a estudiantes que culminan
el ciclo basico y desean seguir estudiando una profesion con énfasis en el area

empresarial para luego incorporarse a la actividad productiva de la nacion.

Para encontrar una solucion acerca de la probleméatica que de la falta de
oferta del servicio educativo, es necesario hacer un analisis de la poblacién, ya
gue estudiando las caracteristicas sociales, culturales y econdémicas, se pueden

desarrollar propuestas como la de implementar un instituto educativo que sea
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de gran ayuda a la poblaciéon y permita alcanzar una solucién adecuada para
los ciudadanos locales.

Se emplearan herramientas que permitan determinar la factibilidad de
implementar un Instituto a nivel diversificado en el municipio de Patzicia, desde
la ubicacion segun la poblacién que hard uso de las instalaciones y el medio
ambiente que lo rodea, el equipo, los costos incurridos, personal necesario, y
sostenibilidad a través del tiempo, ya que en todo proyecto, tanto social como
privado, es necesario que se analicen todas estas variables y asi tener un

enfoque méas amplio del proyecto que se desea realizar.
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1. ESTUDIO DE MERCADO

El estudio de mercado tiene el proposito de mostrar las necesidades del
consumidor, la demanda real, potencial y la proyectada basandose en una
investigacion de mercado, ademas se evalla el comportamiento del

consumidor, la oferta, el precio, y la comercializacion del servicio.

El estudio de mercado consiste en realizar una evaluacion de las
caracteristicas del bien, segmentar el mercado, determinar el comportamiento
de: el consumidor, los precios, cuantificacion de una demanda insatisfecha, la

comercializacion, etc.

1.1. Servicio educativo

El servicio tiene como fin mostrar las especificaciones basicas de este,
para ello se necesita determinar la materia prima (alumnos) que se utilizara y

los procesos necesarios para su transformacion (alumnos graduados).

La necesidad se define como una sensacion de carencia unida al deseo
de satisfacerla, en tal caso la necesidad presentada por la comunidad de este
municipio es el de contar con un establecimiento que brinde un servicio
educativo a nivel diversificado de calidad para solucionar parte de este

problema.

Tomando en cuenta que la poblacién escolar crece afio con afio, y que el
crecimiento de la oferta para este municipio en particular se enfoca solamente

en el nivel primario y basico, desatendiendo de esta manera el nivel



diversificado la poblacion estudiantil que desea cursar el nivel diversificado se
ve obligada a viajar hacia la cabecera departamental o a la ciudad capital, en

donde si se presta este servicio.

Por esta razon se ve en la necesidad de implementar un instituto de
educacion a nivel diversificado que preste a la poblacién de Patzicia un servicio
educativo capaz de responder a las necesidades de su poblacién, cumpliendo
con los estandares requeridos por el Ministerio de Educacion, este instituto
tendr& como servicio principal la formacion de recursos humanos, con un
enfoque administrativo y empresarial que permita a los egresados de este
establecimiento integrarse a la economia del pais y principalmente de su

municipio.

La formacion que se dard a los jovenes serd tedrico-practico y esta
orientada a una de las profesiones de Perito Contador y/o Perito en
Administracion de Empresas, puesto que se desea dar al egresado las
herramientas necesarias para que pueda tener acceso a los mejores mercados
laborales y tener los conocimientos necesarios para poder ingresar a la
universidad, sobre todo servir como un instrumento de desarrollo para la

comunidad y asi mejorar las condiciones de vida de la poblacién.

La matricula estudiantil se obtendrd a partir del primer afio de estudio
empezando en el cuarto grado de diversificado y se abrira de forma gradual,
para el segundo afios sera la de quinto grado y para el tercer afio sera la de
sexto grado completando de esta manera los tres afios de estudio en que se

obtiene el titulo a nivel diversificado.

Por la localizacion del proyecto los beneficiarios directos seran los

habitantes del pueblo de Patzicia asi como sus aldeas y como beneficiarios



indirectos de acuerdo a la distancia que tiene con el proyecto se encuentran los
municipios mas cercanos al proyecto que son Santa Cruz Balany4 y Zaragoza

con una distancia a este municipio de 6 y 5 kilbmetros respectivamente.

Entre las principales ventajas que prestard el centro educativo con

respecto a los competidores se pueden mencionar:

o Excelente educacién
o Precios accesibles

o Ubicacién adecuada
o Maestros preparados

o Pensum exigidos por el MINEDUC

o Actividades sociales y culturales
o Equipo y mobiliario adecuado
1.2. Area del mercado educativo

El area de influencia del proyecto esta integrada por el pueblo de Patzicia,
asi como las aldeas con que cuenta este municipio. En este sector de acuerdo
a las estimaciones de poblacion efectuadas por el Instituto Nacional de
Estadistica para el 2012 se proyecta una poblacién total de 34 219 habitantes.
Este dato se pude observar en la tabla | que muestra una proyeccion de

habitantes para los proximos afios.

Patzicia cuenta con cinco aldeas: El Sitan, El Serritos, La Canoa, La
Esperanza y EI Caman, que colindan con el municipio y que pasan a formar
parte del mercado de este proyecto, ademas se espera tener presencia de
alumnos de otros municipios cercanos al proyecto, aunque estos representaran

una afluencia minima.



Tabla I. Estimaciones totales de la poblacion y ambos sexos del

municipio
Afio Hombres Mujeres Numero de Habitantes
2012 16598 17621 34 219
2013 17104 18167 35271
2014 17620 18721 36 341
2015 18142 19283 37 426
2016 18673 19854 38 526
2017 19212 20433 39 645
2018 19759 21020 40 778
2019 20310 21613 41 922
2020 20864 22211 43 074

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE). Estimaciones de la poblacién total por
municipio. Periodo 2008-2020.

1.3. Analisis de la demanda

“‘La demanda representa el nUmero de unidades de un determinado bien o
servicio que los clientes desean y estan dispuestos a pagar, durante un periodo
establecido de tiempo, bajo ciertas condiciones de precio, calidad e ingresos y

nl

gustos de los consumidores”. Si el proyecto es de caracter social la demanda

representa el nimero de beneficiarios directos a quienes se preste el servicio.

Analizar la demanda del proyecto es otro de los aspectos importantes a

tomar en cuenta, debido a que esta condiciona el tamafo del proyecto, se logra

! SAPAG CHAIN, Nassir. Preparacién y Evaluacién de Proyectos; 42. Edicion: Editorial McGraw-Hill
Interamericana, 2000 p.36.
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determinar las fuerzas que afectan el comportamiento del mercado, las
posibilidades reales de operacién y participaciéon en el mercado. En nuestro
pais se cuenta cuatro niveles educativos siendo estos el nivel primario, nivel
secundario (basicos) y el nivel diversificado, al tener aprobado este ultimo nivel
se obtiene un titulo que acredita a una persona como profesional en el campo

de su especialidad y le permite la incorporacion al campo laboral en el pais.

Actualmente en el municipio de Patzicia se cuenta Unicamente con dos
instituciones que prestan el servicio a nivel diversificado y que la poblacién
estudiantil para este nivel académico crece afio tras afio, conforme la poblacién
total crece por lo que es necesario implementar otro centro educativo que
proporcione este servicio, de esta manera se podra atender a la poblacién que
asi lo desee, por tal motivo es necesario precisar la magnitud de la demanda
actual del mercado asi como la demanda potencial esperada para los préximos

afnos.

Las caracteristicas de demanda presentadas por la poblacién se han
clasificado en tres de tres formas siendo la primera como demanda necesaria
basica ya que sirve a la poblacion para desarrollarse. La segunda es con
relacion a su destino, la demanda se clasifica como bienes finales, ya que se
adquieren conocimientos que los estudiantes pueden aplicar de forma
inmediata. Por udltimo la demanda también es del tipo insatisfecha debido a la
poca oferta que se encuentra dentro del municipio y que la mayoria de
poblacién recurre a la cabecera departamental y/o a la ciudad capital para

satisfacer esta necesidad.



1.3.1. Demanda actual

De acuerdo a las proyecciones realizadas por el Instituto Nacional de
Estadistica con base en el Xl Censo de la Poblacion y VI de Habitacion periodo
2000 — 2020, se estipuldé que en el 2012 existia una poblacién de 34 219
habitantes de los cuales 3 814 eran jévenes comprendidos entre las edades de
15 a 19 afios, que de acuerdo al Ministerio de Educacion es la edad adecuada

para ingresar al nivel diversificado y optar a alguna especialidad.

A partir de esos datos se prescribié que para ese afio Unicamente se
estaba atendiendo dentro del municipio al 1,64 por ciento de la poblacién
objetivo equivalente a 63 alumnos, por lo tanto si todos los jévenes
comprendidos entre las edades de 15 a 19 afos estudiaran el nivel
diversificado, se tendria una demanda total de 3 814 alumnos, que representan
el 12 por ciento de la poblacion total de este municipio como se puede observar

en la tabla Il.

1.3.1.1. Situacion econdmica

Los habitantes del municipio de Patzicia son en su mayoria son obreros,
prevaleciendo como la principal actividad econémica masculina la agricultura,
debido a la fertilidad de la tierra, se cosechan principalmente hortalizas como lo
son: zanahoria, tomate, coliflor, repollo, brdcoli, guicoy, rdbano, etc. Ademas
también se tienen cosechas de granos basicos como el maiz y frijol como
actividad secundaria se encuentran algunas personas dedicadas a la
albanileria, carpinteria, herreria y/o carpinteria, entre las actividades femeninas

se encuentran el comercio, agricultura y/o trabajos domésticos.



A través del estudio de campo se determiné que escasamente se
considera como empleado publico o privado el 12 por ciento de la poblacion, los
porcentajes de poblacion segun sus ingresos son los siguientes el 80por ciento
tiene ingresos menores a Q 1 000,00 mensuales, el 7 por ciento ingresos hasta
de Q 1 700.00 mensuales, otro 7 por ciento ingresos hasta de Q 2 500,00 , un
4 por ciento entre Q 2 600,00 y Q 3 500,00 mensuales y solo un 2 por ciento
supera los Q 5 000,00 mensuales.

Tabla Il. Estimacidén en porcentaje de la poblacion por sexo y total
del municipio del 2012

. % de
; Poblacion Grupo »
Geénero oblacion
Total 15 a 19 afos o
objetivo
Hombres 16 598 1881 6%
Mujeres 17 621 1933 6%
Total 33188 3814 12%

Fuente: elaboracion propia, con base a las proyecciones efectuadas por Instituto Nacional
de Estadistica. Periodo 2008-2020.

1.3.1.2. Analfabetismo

En Guatemala se considera analfabeta a toda aquella persona que
cumplido los quince afios de edad no sabe leer ni escribir, segun datos del
censo efectuado en el 2002 por el Instituto Nacional de Estadistica, en la tabla

Il se puede ver la tasa de analfabetismo que Patzicia contaba para ese afio.



Tabla 111. Analfabetismo en el municipio de Patzicia

Alfabeta |Analfabeta Total
Poblacién |14 704 3590 18 294
indice 80,38 19,62 100

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE). Censo efectuado en el 2002.

1.3.2. Demanda futura

De acuerdo a las proyecciones realizadas por el Instituto Nacional de
Estadistica, la tendencia futura de la demanda, comprendida por jévenes de
entre 15 a 19 afos de edad, y que constituyen el mercado objetivo tiende a
aumentar con el paso de los afios, como se puede observar en la tabla IV y de
acuerdo al comportamiento que presenta esta proyeccion se espera que este
servicio tenga una demanda considerada para los préoximos afios y las
instituciones que prestan este servicio se veran incapaces de satisfacer esta

demanda.

Para proyectar la demanda se ha tomado en cuenta la tasa de crecimiento
poblacional equivalente a 3,16 por ciento anual Yy se utilizo la ecuacion

exponencial que se muestra a continuacion:

Ecuacion 1:
r = (1/t) * In(Nf/No)
Ecuacion 2:
Nf = No * e



Donde:

r: Tasa de crecimiento poblacional t: Tiempo
Nf: Poblacion final No: Poblacion Inicial
Tabla IV. Estimacion en porcentaje de la poblacién objetivo del
municipio
Afo Edad Poblacion Total % de Poblacion
15 - 19 afios objetivo
2012 3814 34 219 11%
2013 3937 35271 11%
2014 4 063 36 341 11%
2015 4194 37 426 11%
2016 4 329 38 526 11%
2017 4 468 39 645 11%
2018 4612 40 778 11%
2019 4 760 41 922 11%
2020 4914 43 074 11%

Fuente: elaboracion propia, con base a las proyecciones efectuadas por Instituto Nacional
de Estadistica. Periodo 2008-2020.

Para tener una mejor apreciacion de la proyeccion de la poblacion objetivo
gue se espera para los préximos afios se puede observar el grafico 1, el cual
indica que la poblacién total siempre esta creciendo y como consecuencia a

esto la poblacion objetivo también crece paso de los afios.



Figura 1. Proyeccion de la poblacién ambos sexos grupo de edad

15 a 19 afios del municipio de Patzicia, Chimaltenango

Grafico Poblacion Objetivo
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Fuente: elaboracion propia, con base a las proyecciones efectuadas por el Instituto Nacional
de Estadistica. Periodo 2008-2020.

1.4. Trabajo de campo

El trabajo de campo consiste en la realizacibn de una encuesta a los
alumnos que cursan el nivel basico, ya que son estos los que forman el

mercado potencial tanto actual como futuro.

1.4.1. Encuestas

Las encuestas consisten en formas impresas en las cuales los individuos
proporcionan informacion escrita al investigador. Entre los tipos de encuestas

gue se tienen se pueden mencionar:
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De respuesta abierta: en este tipo de cuestionarios se plantea una
pregunta sin imponer restricciones a su forma de respuesta por lo que el
individuo puede responder lo que desee. Haciendo dificil la sistematizacion de

los datos obtenidos mediante este tipo de instrumento.

De eleccion forzosa: en este tipo de encuesta se indica de antemano las
posibles respuestas (dos o mas) y pide a quienes responden que elijan

solamente una de ellas.

Para este proyecto en particular el tipo de encuesta realizado fue de
eleccion forzosa la cual se puede observar en el apéndice 1 que llevo a
proyectar la cantidad de clientes potenciales que estan dispuestos a comprar el

servicio.
1.4.2. Determinacién del tamafio de muestra

“La muestra se define como un subconjunto de la poblaciéon o una parte
representativa de la poblacién™. Para determinar la muestra del proyecto se
utiliza un muestreo probabilistico ya que de esta manera todos los elementos de
la poblacion tienen la misma posibilidad de ser elegidos. Para poder tener

margenes de error de consideracion razonable.

La férmula empleada para el calculo del tamafio de la muestra es (para

poblaciones finitas menores a 100 000 habitantes):

Zz*p*q*N
TTINCED+ (2 pra)

2 SAMPIERI, Roberto. Metodologia de la Investigacion. Segunda Edicidn; México, Editorial McGraw-Hill,
2000, p. 207.
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Donde:
n: muestra (nUmero de personas que se deben encuestar)
: poblacion (grupo de personas que se va a estudiar)

: nivel de confianza (mide la confiabilidad de los resultados)

m N 2

: grado de error (mide el porcentaje de error que puede haber en los
resultados)

P: probabilidad de ocurrencia (probabilidad de que ocurra el evento)

g: probabilidad de no ocurrencia (probabilidad de que no ocurra el

evento)

Para tener una mayor certeza de los datos que arrojaron las encuestas se
realizaron a ambos sexos y se utilizé un nivel de confianza del 95 por ciento con un
error de muestreo del 5 por ciento, una probabilidad de ocurrencia de 50 por ciento,
probabilidad de no ocurrencia del 50 por ciento y una poblaciéon de 1 188
estudiantes (alumnos que cursan actualmente el ciclo basico y que se consideran

la como la demanda préxima a ingresar al nivel diversificado)®.

(1,96)? % 0,5% 0,5 1173

= =2
(1173 * (0,05)2) + ((1,96) * 0,5 * 0,5) 20

n

1.4.3. Tabulacién de datos

Para reducir la incertidumbre se realizaron un total de 300 encuestas en
los establecimientos donde se imparte el ciclo basico dentro del municipio,

tomados al azar y se obtuvieron los siguientes resultados:

3 Segun datos proporcionados por la Direccidon Técnica Administrativa municipio de Patzicia
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Figura 2. Resultados de encuesta realizada

;. Sexo?
Masculino = 159
Femenino = 141
i Rango de Edad?
De8al12=7
De 13 a 17 =291
De 18 a 22=2
Mas de 22=0

¢ Grado de cursa actualmente?
1ro. Basico =76
2do. Basico =120

3ro. Basico =104

¢ Considera necesaria la apertura de un centro educativo a nivel
diversificado, situado en esta localidad?
Si= 291
No=9

¢ Asistiria usted a un instituto por cooperativa para continuar sus estudios
a nivel diversificado?

Si= 231

No=69

¢, Qué cuota mensual de colegiatura paga actualmente?
Nada=125
De Q.1 a Q.50=110
De Q.51 a Q.100= 42
De Q.101 a Q.200=23
Mas de Q.200=0
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Continuacion figura 2.

7. ¢Que carrera le gustaria estudiar?
Perito contador=118
Bachillerato= 75
Magisterio=20
Perito en administracion de empresas= 43
Otra= 44

8. ¢Cual es larazon de eleccion de esta carrera?
Para conseguir empleo = 56
Colocar negocio propio =50
Situacion economica= 168
Continuar estudios universitarios = 26

9. ¢Cuanto cree usted que esta dispuesto a pagar su familia para que
continue con sus estudios a nivel diversificado?
De Q.50 a Q.100= 196
De Q.101 a Q.150=60
De Q.150 a Q.200= 27
Mas de Q.200= 17

Fuente: elaboracion propia, con base a encuesta realizada.

1.4.4. Analisis de datos
Para tener una mejor interpretacion de los datos anteriormente tabulados

a continuacién se analizaran los resultados obtenidos y de esta forma

determinar los gustos y preferencias de los consumidores.
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Como se puede observar en la figura 3, de las 300 personas encuestadas
el 47 por ciento fueron mujeres y el 53 por ciento hombres, la diferencia es
minima por lo que no afectara las conclusiones finales acerca de las
preferencias, gustos y expectativa de los consumidores hacia el servicio que se

desea prestar.

Figura 3. Sexo encuestado

Fuente: elaboracion propia, con base encuestas realizadas a diferentes establecimientos.

Figura 4. Edad

De 18 a 22 Mas de 22 De8a12
1% ? 2%

Fuente: elaboracion propia, con base encuestas realizadas a diferentes establecimientos.
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El porcentaje de edades (ver figura 4) a quienes se les realiz6 la encuesta
representa el 97 por ciento, esto se hizo con el fin de determinar la preferencia
de la demanda actual y futura del servicio, ademas el 2 por ciento representa a
la poblacion futura que esta en edad proxima para ingresar al ciclo diversificado
y el 1 por ciento esta representado por las personas que estdn en edad
ingresar al ciclo diversificado pero que por alguna u otra razén no han

ingresado pero que desean ingresar el proximo afo.

Figura 5. Grado que cursa actualmente

3ro. Basico
35%

Fuente: elaboracion propia, con base encuestas realizadas a diferentes establecimientos.

Las encuestas fueron llenadas por alumnos del nivel basico (figura 5) el 40
por ciento representa a segundo basico que es la demanda futura mas proxima
para el proyecto, el 35 por ciento lo representa tercero basico considerada
como la demanda actual para usar el servicio y el 25 por ciento es representada

por primero basico que son futuros usuarios del servicio.

Como se puede observar en la figura 6 el 97 por ciento de los
encuestados que forman parte de la poblacion objetivo consideran que es
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necesaria la apertura de un nuevo centro educativo a nivel diversificado que se
sitle en la localidad, esto proporciona informacion positiva para este estudio de
mercado, el resto de la poblacidon encuestada representada por un 3 por ciento
demostré ser indiferente a que exista 0 no un nuevo instituto de nivel

diversificado en su localidad.

Figura 6. Consideracion necesaria de apertura del centro educativo

Fuente: elaboracion propia, con base encuestas realizadas a diferentes establecimientos.

En la figura 7 se observa que el 77 por ciento de la poblacién esta
dispuesta a asistir a un instituto por cooperativa lo que también es positivo para
los fines de este estudio, pues demuestra que si existe poblacion dispuesta a
utilizar este servicio, el 23 por ciento de la poblacién indicaron que no estan

dispuestos a asistir al nivel diversificado en un instituto por cooperativa.

En la figura 8 se observa que el 41 por ciento de la poblacién no paga
colegiatura alguna, esta situacion se da porque los estudiantes encuestados
asisten a un establecimiento publico, el 37 por ciento paga un maximo de
Q 50,00 esta poblacion asiste a un establecimiento por cooperativa o tiene beca
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parcial de algun colegio privado, el 14 por ciento de la poblacion encuestada
paga un maximo de Q 100,00 y son los que asisten al sector privado, solo un 8
por ciento de la poblacién paga mas de Q 100,00 y que también asisten al

sector privado y nadie paga mas de Q 200,00.

Figura 7. Asistencia a un instituto por cooperativa

Fuente: elaboracion propia, con base encuestas realizadas a diferentes establecimientos.

Figura 8. Pago de colegiatura actual

De Q.51 a DeQ.101 a Mas de
Q.100_ Q200 — Q.20

14%

Fuente: elaboracion propia, con base a encuestas realizadas a diferentes establecimientos.
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Con base a la pregunta de la carrera a seguir estudiando (ver figura 9), se
logré conocer las preferencias que la poblacion objetivo posee y se determiné
también que las dos carreras con deseos de implementar, posee un porcentaje
bastante aceptable, siendo estas las de Perito Contador con un 39 por ciento y
Perito en Administracion de empresas con un 14 por ciento, ademas se observa
que la carrera de Bachillerato en computacion con un 25 por ciento se puede
considerar como otra alternativa para poder ser implementado, el 15 por ciento
restante de la poblacién desea estudiar una carrera a las aqui mencionadas y la

puntuacion mas baja esté representada por la carrera de magisterio.

Figura 9. Preferencias en carrera

Perito en
administraci

on de
empresas
14%

Magisterio
7%

Fuente: elaboracion propia, con base encuestas realizadas a diferentes establecimientos.

Con respecto al pago de colegiatura que las personas consideran capaces
de cancelar mensualmente y que se puede ver en la figura 10, se tiene que el
65 por ciento de la poblacidn esta dispuesta a pagar de Q. 50,00 a Q 100,00, el
20 por ciento estan dispuesto a pagar hasta Q 150,00, el 9 por ciento considera

gue puede pagar hasta Q 200,00 y por ultimo tenemos que solo el 6 por ciento
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tiene capacidad econOmica para pagar mas de Q 200,00, esto muestra un

panorama acerca de la disposicion econdémica que posee el grupo objetivo.

Figura 10. Capacidad de pago

De Q.150 a Mas de

De
Q.101

Q.150
20%

Fuente: elaboracion propia, con base encuestas realizadas a diferentes establecimientos.

1.5. Analisis de la oferta

Analizar y conocer la oferta tanto actual como futura en relacién al servicio
gque se va a prestar es otro de los elementos que sirve para la toma de
decisiones es por ello que a continuacion se analiza la situacion de las

personas que cursan el nivel diversificado.
1.5.1. Situacion actual
Para el 2012 en el municipio de Patzicia, se encontraban funcionando 17

establecimientos a nivel pre primario 22 a nivel primario 9 a nivel basicoy 3 a
nivel diversificado con una representacion estudiantil del 14,44 por ciento, 72,98
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por ciento , 11,50 por ciento y 1,08 por ciento respectivamente de un total de 5
277 matriculas registradas para ese afio.

La competencia que se tiene en el municipio es una competencia externa
y de acuerdo a la naturaleza de las carreras a impartir no se cuentan con
competidores potenciales directos, pero si se cuentan con 3 institutos que

proporcionan este servicio:

. Instituto de Educacion Diversificada Profesora Aura Irma Meneses de
Ramirez ofrece solamente el servicio diversificado formando

profesionales en la carrera de Bachiller en Ciencias y Letras.

o Instituto Técnico Experimental Alan Juyu ofreciendo de igual forma solo
el nivel diversificado forman profesionales en la carrera de Perito en

Industria Alimentaria.

o Colegio Mesoamericano ofrece el servicio de pre-primaria, primaria,
basicos y diversificado, bachiller en ciencias y letras con orientacién en

Computacion.

Estos aunque no sean competidores directos no dejan de formar parte de
la competencia, estando entonces los competidores directos en la cabera
departamental puesto que aqui si se encuentran una gran cantidad de

establecimientos que ofrecen diversas carreras:

o Magisterio de pre primaria

o Perito en administracién de empresas

o Perito contador con especialidad en computacion

o Perito contador con especialidad en computacion comercial
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o Perito en mercadotecnia y publicidad

. Carreras técnicas
o Secretariado bilingte
. Bachilleres
o Secretariado y oficinista
1.5.2. Situacion futura

La competencia proyectada para el futuro de los establecimientos que
prestaran el servicio fue informacion proporcionada por la Direccion Técnica
Administrativa de Educacion Municipal y que es de aproximadamente un nuevo
centro por cada tres afios, esto porque segun sus registros el crecimiento de la
oferta del servicio educativo para el ciclo diversificado en los Ultimos seis afios
ha sido nulo, es por esta razén como se habia mencionado anteriormente la
mayoria de la poblacion tiene que viajar al departamento de Chimaltenango

para satisfacer esta necesidad.

Ademas analizando la capacidad de instalada de los tres centros
educativos que ofrecen el servicio se puede observar en la tabla V el nimero de

matriculas atendidos por estos centros educativos para los préximos afios.

Tabla V. Estimacién futura de alumnos atendidos por los dos institutos
de nivel diversificado Patzicia

Ciclo Anual Matricula
2012 103
2013 109
2014 115
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Continuacion tabla V.

Fuente: Direccion Técnica Administrativa de Educacion Municipal Patzicia Chimaltenango.

1.6. Demanda potencial insatisfecha

Con una comparacion entre las proyecciones de la oferta y la demanda en
educacion diversificada que se tiene para este municipio, se puede proyectar la
cantidad de demanda insatisfecha existente de la poblacién objetivo para los
préximos afios. Si se toma en cuenta que la competencia operara en su maxima
capacidad aun asi la demanda cubierta no se podria cubrir al cien por ciento por

lo que siempre existe una demanda insatisfecha en la que podria disminuirse al

2015 120
2016 126
2017 131
2018 136
2019 142
2020 147

implementarse el instituto.

Tabla VI. Demanda insatisfecha a nivel diversificado en el municipio de
Patzicia
. Demanda |Demanda |Demanda |Porcentaje
Ano Potencial [Cubierta Insatisfecha|Insatisfecho
2012 3814 103 3711 97,30%
2013 3937 109 3827 97,22%
2014 4063 115 3949 97,18%
2015 4194 120 4074 97,14%
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Continuacion tabla VI.

2016 4329 126 4 204 97,10%
2017 4468 131 4 337 97,07%
2018 4612 136 4 476 97,05%
2019 4760 142 4 619 97,02%
2020 4914 147 4767 97,01%

Fuente: elaboracion propia, con base a informacién de la Direccién Técnica Administrativa y

proyeccién del Instituto Nacional de Estadistica.

Como se puede observar en la tabla anterior, para el 2012 se tenia una
demanda insatisfecha del 97,30 por ciento tendiendo a disminuir apenas el 0,10
por ciento en promedio para los proximos afios, por lo que es de suma
importancia que esta poblacidon sea atendida a través de la implementacion del
instituto de educacion a nivel diversificado, al hacer un analisis de la
informacion se puede observar que inclusive implementando el instituto no se
tendria la capacidad para cubrir el total de la demanda, pero si darles la
oportunidad a mas jévenes a que puedan continuar con sus estudio y tener asi

una profesioén que les permita mejorar su situacion de vida.

Por el resultado que proyecto este andlisis se puede afirmar que existe

una demanda potencial tanto presente como futura por satisfacer.
1.7. Andlisis del precio

Con base al Reglamento de Institutos por Cooperativa de Ensefianza
(Acuerdo Ministerial No. 58 con fecha 15 de marzo de 1995), y basandose en el
Capitulo IV Régimen Economico y Financiero, articulo 38 que literalmente dice

CUOTAS DE COLEGIATURA: son los pagos mensuales que, de enero a
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octubre, efectuardn los padres de familia por el servicio educativo. Su valor
méaximo es de Q 75,00 mensuales para nivel diversificado, debiendo ser
canceladas en forma anticipada, durante los primeros 5 dias de cada mes. Las
cuotas de colegiatura deberan ser aprobadas por la Direccion Técnica Regional
correspondiente, de conformidad con la situacién socioeconomica y el servicio

prestado.

Con base a esta informacion y con el estudio de campo realizado se
lograron establecer los precios de colegiatura e inscripcibn mostrados en la
tabla VII, los cuales se podran aumentar de acuerdo a la autorizacion otorgada
por el Ministerio de Educacion. Se debe considerar que la institucién prestara
un servicio de alta calidad, y que ademas contara con equipo necesario e

instalaciones adecuadas para la formacion de los alumnos.

Tabla ViII. Pagos por alumno anuales

Monto Anual
Tipo de Pago Monto por alumno
por alumno
Inscripcion Q 200,00 Q 200,00
Colegiatura mensual Q 65,00 Q 650,00
Computacién Q 20,00 Q 200,00
Total Anual/ Alumno Q 1050,00

Fuente: elaboracion propia, con base a Reglamento de Institutos por Cooperativa y

Direccién Departamental de Educacion.
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1.7.1. Promocion

El objetivo de la promocién es dar a conocer el servicio al mercado e
informar sobre las carreras a impartir, ubicacion de las instalaciones, horarios
de atencion, etc. Con el fin de que la poblacion tome en cuenta esta nueva
alternativa, el canal a utilizar para este proyecto es directo ya que el consumidor
acude directamente al instituto para hacer uso del servicio los medios
empleados para desarrollar la promocion se hara por medio de volantes que
seran distribuidos en los diferentes centros educativos que imparten el nivel
basico de la poblacién objetivo, también se haré publicidad por medio del cable
local, especialmente en los meses de octubre a diciembre y publicidad

radiofénica, en la tabla siguiente se detallan los costos que estos medios

representarian.

Tabla VIII. Costos de promocion

COSTOS DE VENTA
Publicidad Impresa
Trifoliares full color
Volantes de papel bond (media carta)
Comerciales de television
Comercial canal 6 (60 seq)
Comercial canal 53 (60 seq)
Publicidad radiofonica
Ixin estereo (10 menciones por dia)
La Chimalteca (10 menciones por dia)

Total costos de venta

Cantidad

1/2 millar

2 millares

4 menciones/dia

4 menciones/dia

2 meses

2 meses

Costo

Q750,00
Q200,00

Q2 000,00
Q2 500,00

Q1 150,00
Q1 150,00
Q7 750,00

Fuente: elaboracion propia, con base a estudio de campo.
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2. ESTUDIO TECNICO DE INGENIERIA

En el estudio técnico de ingenieria se determina principalmente la
ubicacion que tendra el proyecto, asi también el tamafio, equipo, instalaciones,
y la inversion requerida para el buen funcionamiento del instituto. Dentro de
este anadlisis se estudian los factores que interviene en el proceso de
transformacioén representado en diagramas que hacen que se comprenda de

mejor manera dicho proceso.

2.1 Localizacién del proyecto

La localizacién de este proyecto en particular se enfoca hacia el mercado
de consumo, por lo tanto es necesario determinar el lugar y terreno que rednan
las caracteristicas necesarias y de esta manera alcanzar una posicion de
competencia basada en menores costos. Los factores tomados en cuenta para
la localizacion se describen con méas detalle en el inciso en la microlocalizacion
2.1.2.

2.1.1. Macrolocalizacion

El proyecto se localizara en el municipio de Patzicia situado en la parte
central del departamento de Chimaltenango, a una distancia de 70 kilbmetros
de la ciudad capital y a una altura de 2 131 metros sobre el nivel del mar. La
ubicacion geografica esta definida por las siguientes coordenadas: latitud
14° 37' 54" y longitud 90° 55’ 35"".
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Figura 11. Macrolocalizacion del proyecto

Fuente: elaboracion propia, con informacién del Instituto Geogréafico Nacional.

2.1.2. Microlocalizacién

La ubicacién adecuada del proyecto se determind por el método de
factores ponderados, para el cual se evaluaron tres alternativas y se selecciono
la mas adecuada de acuerdo a las expectativas del proyecto, para lo cual a
continuacion se presenta el analisis de los factores y el método que se utilizé

para determinar la alternativa éptima.
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2.1.3. Método de localizacién por factores

Este método consiste en analizar los factores que son de vital importancia
para el proyecto en cuestion y darle una ponderacién a cada uno de estos
factores. Luego se ubicaran las posibles opciones y se califican segun la calidad
con una escala entre 1y 10. Seguidamente se compararan y se escogera la

gue obtenga mejor puntuacion.

Dentro de los principales factores que se tomaron en cuenta para la
localizacion del terreno donde funcionara el instituto de educacion a nivel

diversificado se encuentran:

2.1.3.1. Ubicacion

El edificio escolar debera situarse dentro de la zona de influencia a la cual
sirva, es decir donde se encuentra el 70 por ciento de su alumnado como
minimo, debiendo preverse las proyecciones futuras de desarrollo habitacional.
Ademas se deberdn de tomar en cuenta los siguientes factores: poblaciéon a
servir, area de influencia de edificios escolares actuales y futuros, sin

menoscabo de otros particulares.

Los edificios escolares pueden tener una cobertura para un determinado
sector de la poblacién, para un poblado o con un radio de accion de amplitud

regional.
La distancia de recorrido y el tiempo recomendado varian segun sea el

nivel educativo y las condiciones de movilidad de los alumnos. La tabla

siguiente, presenta algunos indicativos a emplear:
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Tabla IX. Distancia de recorrido por nivel

Nivel Distancia de Recorrido Tiempo de recorrido
ive
a pie (en metros) (en minutos)

Medio 1000 a2000m 30a45

Fuente: Ministerio de Educacion (MINEDUC), Criterios normativos para el disefio de

edificios escolares, p. 35.

La ubicacion mas adecuada no solamente depende de la distancia, sino

también de los factores siguientes:

o Ambiente: debera ser tranquilo, seguro y agradable. Este no solo debe
circunscribirse al @mbito del establecimiento sino proyectarse hacia todas
las actividades exteriores que se desarrollan en los alrededores del
edificio escolar.

o Accesibilidad: para la eleccion del terreno debe tomarse muy en cuenta
sus facilidades de acceso, de acuerdo con las caracteristicas de las
calles circulares y la natural afluencia de personas (alumnos, profesores
y padres de familia), materiales y servicios. Debera estar alejado de las
vias de transito intenso, rapido o pesado, el nUmero de accesos debera
ser el mas reducido posible con el objeto de tener un mejor control de

ingresos y egresos.

o Caracteristicas climaticas: un factor importante lo constituyen las horas
en que el terreno recibe luz solar y el sentido de las sombras, el cual

dependera de la localizacion geografica y la orientacion del terreno.
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Es conveniente tomar en consideracion la presencia de edificios altos o
accidentes geogréficos, tales como: cerro, bosques, etc., que interfieren en el

adecuado asolamiento, en tanto que en los calurosos debe evitarse.

o Geografia y topografia: el terreno para una construccion escolar debe
poseer las condiciones fisicas adecuadas, especialmente en lo que se
refiere a su capacidad soportante y a su vulnerabilidad a inundaciones,
desbordes, aludes, cualquier deficiencia en uno de estos aspectos debe
ser corregida con los medios idoneos que permitan anular su incidencia

en relacién con la estabilidad, durabilidad y seguridad en el uso.

2.1.3.2. Infraestructura fisica

El terreno debera contar con buenos servicios publicos, tales como
energia eléctrica, agua, alcantarillado sanitario y pluvial, servicio de buses,
pavimento, etc. Se buscara que en el lugar exista la mayor cantidad de servicios
publicos con el fin de poder obtener las mejores condiciones de accesibilidad, la

simplificacion y mayor eficiencia de las instalaciones del edificio.

2.1.3.3. Tamaio

El tamafio adecuado del terreno para la construccion de un edificio
escolar, es aquel que permite desarrollar la totalidad del programa de
necesidades del edificio, considerando incluidos los espacios abiertos para
recreacion educacion fisica y estacionamiento; sin forzar el desarrollo en altura

por encima de los niveles adecuados a la edad de los alumnos.

31



El tamafio del terreno dependerd principalmente del nimero de alumnos
que asisten a la escuela, aplicAndose el de la jornada critica. El &rea se

determinara conforme a la tabla siguiente.

Tabla X. Area de terreno seglin nimero de alumnos
No. Area minima por alumno | Superficie Total
Alumnos (metros) (metros?)
300 10,00 3 000
400 10,00 4 000
500 9,75 4 875
600 9,50 5700
700 9,25 6475

Fuente: Ministerio de Educacion (MINEDUC), Criterios normativos para el disefio de

edificios escolares, p. 38.

2.1.4. Aplicacion del método de localizacion por factores

Segun el trabajo de campo realizado se cuenta con tres establecimientos
Educativos que se utilizan una solo jornada y donde es posible implementar
dicho proyecto las tres opciones consideradas se muestran en la tabla

siguiente.
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Tabla XI. Alternativas de inversién

Factor Opcion A Opcion B Opcién C
INSTITUTO MIXTO DE
EOUM 'MARIA
. EDUCACION BASICA INEB '3 DE
Establecimiento RAIM&J{I}:E@;@?ADA POR COOPERATIVA JUNIO'
'PATZICIA'
Costo del terreno Q 300 000,00 Q200000,00f Q175000,00
Infraestructura Q 500 000,00 Q225000,00| Q 200 000,00
existente
Area del terreno (mz) 8 500,00 4 861,5 4 075,25

Fuente: elaboracién propia, con datos de trabajo de campo.

A continuacion se encuentran enumerados los factores que se tomaron

en cuenta para la localizacion del proyecto:

o Ubicacién

o Costo del terreno

o Construccién existente
. Area del terreno

o Disponibilidad

. Oferta
° Demanda
. Caracteristica climaticas

En la tabla XIlI se puede observar el valor que se le dio a cada factor de
acuerdo a su importancia dentro del proyecto siendo las mas altas la de
construccion existente con un 25 por ciento ya que lo que se quiere es
minimizar costos. La ubicacién con un 12 por ciento ya que depende del acceso
gue se tenga a las instalaciones. El area del terreno se valoré con el 20 por

ciento ya que también se busca que los alumnos se sientan comodos dentro de
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las instalaciones y las futuras expansiones que se puedan tener. La
disponibilidad se valoré con el 11 por ciento ya que se necesita tener disponible
las instalaciones por un periodo de tiempo indefinido. La demanda se pondero

con 14 por ciento ya que es uno de los principales factores que se analizan.

Los factores que tienen la ponderacion méas baja son: costo del terreno
con un 8 por ciento ya que los terrenos son del estado o de la municipalidad por
lo tanto no se invertira en la compra de este. Las caracteristicas climaticas se
valoraron solo con el 1 por ciento debido a que el clima de la poblacién es muy

homogéneo.

Tabla XII. Ponderacién de factores segln su importancia

Factor Ponderacion
Ubicacion 12%
Costo del terreno 8%
Construccioén existente 25%
Area del terreno 20%
Disponibilidad 11%
Oferta 9%
Demanda 14%
Caracteristica climaticas 1%

Fuente: elaboracion propia, segun trabajo de campo.

Los criterios de calificacion utilizados para obtener la mejor opcion para el
proyecto se muestran en la siguiente tabla siguiente cuya sumatoria es igual a
10.

34



Tabla XIII. Criterios de calificaciéon

Criterio Calificacion
Excelente 4
Adecuado 3
Regular 2
Malo 1

Fuente: elaboracion propia, segun trabajo de campo.

De acuerdo al método de factores se llegé a establecer que la mejor
opcién para implementar el proyecto es la opcién B, debido a que tiene la mayor
calificacién ponderada, lo que se puede comprobar en la tabla XIV.

Tabla XIV. Cuadro de puntuaciones para las distintas alternativas
Opcion A Opciéon B Opcioén C
Factor | Ponderacion
Calificacion | Puntuacion | Calificacion | Puntuacion | Calificacion | Puntuacion
1 12% 3 0,36 4 0,48 3 0,36
2 8% 3 0,24 3 0,24 4 0,32
3 25% 4 1 4 1 3 0,75
4 20% 4 0,8 3 0,6 2 04
5 11% 2 0,22 4 0,44 4 0,44
6 9% 3 0,27 3 0,27 3 0,27
7 14% 4 0,56 4 0,56 4 0,56
8 1% 3 0,03 3 0,03 3 0,03
Total 3,48 3,62 3,13

Fuente: elaboracion propia.
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2.2. Tamafo del proyecto

De acuerdo a los resultados del estudio de mercado, el proyecto tiene
contemplado atender a 250 alumnos que representa el 6,50 por ciento de la
poblacion insatisfecha, dicho total corresponde a la capacidad instalada del
edificio correspondiente a los tres grados del nivel diversificado.

Se espera que para el primer afio de funcionamiento se tenga una
utilizacion del 43 por ciento de la capacidad instalada, el segundo afio el 76 por
ciento y para el tercer afio en adelante el 100 por ciento, lo anterior debido a
gue para el primer afio de funcionamiento solo se contara con el cuarto grado,
para el segundo se contara con este grado y el siguiente (cuarto y quinto grado)
para asi contar en el tercer afio de funcionamiento con los tres grados

correspondientes al ciclo diversificado.

Dentro de los factores condicionantes que se tienen para la capacidad del

proyecto, se tiene principalmente:

Aulas de clase: la naturaleza teédrica de los contenidos de los programas
de estudio de algunas asignaturas, exige espacios educativos flexibles y
versétiles que permitan el desarrollo no solo del método tradicional expositivo,
sino también de otras técnicas didacticas que generen otro tipo de actividades.

En este tipo de locales, los alumnos pueden permanecer sentados en
sitios fijos de trabajo en forma de auditorio, manteniendo la atencion sobre el
maestro, tomando notas, exponiendo ideas o haciendo preguntas, o bien
modificar la ubicacién del mobiliario colocandolo en forma tal que facilite el

desarrollo de trabajos en equipo , efectuando mesas redondas , debates , etc.
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o Criterios pedagdgicos: el numero de alumnos recomendable para
desarrollar actividades en este tipo de locales educativos con el fin de
brindar una atencion mas personalizada se considera un nivel 6ptimo de

30 alumnos por salén y un maximo de 40.

o Confort visual: la distancia méxima del alumno sentado en la ultima fila al
pizarrén, no deberd exceder de 8,00 metros y el angulo horizontal de
vision respecto al pizarron de un alumno sentado en cualquier lugar sera

no menor de 30 grados.

2.3. Equipo

Para cumplir con la ensefianza de calidad es necesario que el edificio este
provisto del equipo necesario para que las actividades en los planes de estudio
puedan desarrollarse de forma eficiente, estos equipos pueden dividirse
equipos para oficinas y equipos para los salones de clase, por lo que se tiene
contemplada la adquisicibn de una computadora portatil, un proyector, una
grabadora, una memoria USB, una impresora, treinta computadoras de
escritorio cada una con su respectivo ups, los costo que generan estos equipos
asciende a la suma de Q 118 498,00 para mejor detalle se puede observar el

apéndice 2.

2.3.1. Materiales

Dentro de los materiales a adquirir se encuentran dos docenas de
marcadores para pizarron, tinta para marcadores, resma de hojas, tinta para
impresora, dos docenas de lapiceros, un tomo de enciclopedia, libros para los
docentes, almohadillas para pizarrén, el costo aproximado para los materiales
es de Q1 757,40 (ver apéndice 2).
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2.3.2. Mobiliario

Dada la naturaleza de las carreras a impartir el mobiliario necesario lo
constituyen los doscientos escritorios de paleta, tres escritorios secretariales
dos estanterias de metal, dos mesas para computadora y tres sillas ejecutivas
lo que genera un costo de Q 33 175,00 (los detalles se encuentran en el

apéndice 2).

2.4. Edificio e instalaciones

El tipo de edificio con que se cuenta para este proyecto es de primera
categoria ya que toda la estructura es de concreto armado, los muros
perimetrales y paredes divisorias son de bloques de cemento y arena los cuales
proporcionan las caracteristicas de aislantes acusticos, resistentes a los
impactos ya la abrasion, los pisos son del tipo granito resistentes al impacto y a

la abrasion, antiderrapantes, de mantenimiento facil y econémico.

2.4.1. Superficie

El tamafio del edificio escolar en cuanto al area requerida, varia en funcion
de las necesidades que tenga que satisfacer, segin sea la capacidad asignada
y el nivel o modalidad de la ensefanza a que se destina al establecimiento.

En general y sin perjuicio de cumplir con las exigencias correspondientes
en cuanto a clase y cantidad de espacios necesarios y sus dimensiones
respectivas, el edificio escolar debera contar con la superficie cubierta minima

de 8 metros cuadrados por alumno para el nivel diversificado.
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2.4.2. Espacios educativos

Se denomina asi el conjunto de espacios destinados al ejercicio de la
accion educativa, la cual se desarrolla en forma gradual e integrada por medio
de actividades tendientes al desarrollo psicomotor social-emocional, de la
actividad creadora y de la sensibilidad estética, la cual exige la explicacion de
diversas técnicas y recursos pedagogicos, atendiendo a la naturaleza de las

distintas actividades.

Lo anterior incide en que las caracteristicas de los espacios educativos,
varien de acuerdo a los requerimientos pedagogicos de las distintas asignaturas
en particular ya que estas Ultimas generan condiciones especificas, sin
embargo se ha procurado, enunciar las principales caracteristicas de la accion
pedagdgica (métodos, técnicas, recursos, entre otros), que es posible y

necesario desarrollar en dichos espacios.

Estas caracteristicas se refieran principalmente a la funcion o funciones
que por requerimientos pedagogicos es necesario desarrollar para alcanzar los
planes y programas de estudio, la capacidad, es decir el nUmero de usuarios
recomendable, el indice de la superficie total, la forma del local, el mobiliario y
equipo requerido, las instalaciones de que es preciso dotarlos, los acabados y
las condiciones de seguridad, tanto para los usuarios como para el

mantenimiento y conservacion del local en si.

2.4.3. Espacios administrativos

Por espacios administrativos se atenderan aquellos elementos fisicos que
alojan al personal encargado de coordinar al personal, la actividad y el uso del

edificio escolar y de ejecutar acciones de refuerzo o complemento a las
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actividades docentes, administrativas y de servicio, tales como: administracion,
direccion, secretaria, contabilidad, etc., como complemento deberan
considerarse areas para conservacion de materiales, documentos y equipo, asi

COMO Servicio sanitarios.

Por consiguiente los espacios administrativos estan compuestos por una
serie de elementos mas o menos relacionados entre si y con otras zonas o
areas que conforman el edificio escolares (aulas, servicios circulacion, etc.), en
virtud de que los espacios administrativos constituyen un elemento de enlace
entre las escuela como instituciéon y la comunidad, éstos deberan localizarse lo
mas cercano posible al ingreso de las instalaciones escolares y contar con un

area de espera.

Preferentemente los servicios sanitarios de esta zona se deberan localizar
préximos a las demas éareas, a fin de garantizar la economia y un mejor control
de las instalaciones. A continuacion se presenta una guia de los elementos

necesarios que deberan constituir los espacios administrativos.

2.4.3.1. Direccién

Estos locales serviran para alojar al director, quien es responsable del
funcionamiento del establecimiento. Correspondiéndole coordinar al personal
docente, administrativo y de servicio que esta a su cargo y quién garantiza y

coordina todas las actividades contempladas en el programa escolar.

2.4.3.2. Sala de espera

Este tipo de espacios servira de antesala a algunos servicios

administrativos, principalmente aquellos que tengan mayor relacion con la
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comunidad direccion y secretaria. Es por esta razon que deberd situarse
inmediatamente al ingreso del edificio.

o Capacidad
Basicamente esta determinada por la matricula maxima, prevista para la
escuela y por el nivel educativo de la misma, en la medida en que sea

necesaria la participacion de los padres de familia en el proceso educativo.

. Area por usuario

Dependiendo de la capacidad prevista en la sala de espera conforme a la
matricula total de la escuela, el &rea minima por usuario serd de 1,00 metro
cuadrado a 1,50 metros cuadrados, tal como se indica a continuacion. Se

aceptan variaciones de hasta un 10 por ciento sobre los valores indicados.
2.4.3.3. Sala de profesores
Local destinado al uso de Profesores, al cual debera ofrecerles las
condiciones para el caso y el trabajo, para la preparacién de los cursos y para

celebrar reuniones.

Debera estar relacionado con el area de recursos educativos y con las

areas administrativas y de servicios (reproduccién de documentos).
De preferencia se ubicara en ella, un area destinada a casilleros (1 por

profesor), estos ultimos se podran localizar en la area de circulacién o en la sala

propiamente dicha.
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o Capacidad
La capacidad de la sala de profesores esta determinada por la matricula
prevista para la escuela, asi como por el nivel educativo que le corresponda y a

su grado de especialidad.

. Area por usuario
La capacidad del salon de profesores esta condicionada por la matricula,
el nivel y la especialidad de la escuela, para definir el area por usuario hay que

tener en consideracioén los indices siguientes:

Tabla XV. Area de sala de profesores

Area por usuario (m?)
No. de profesores §

Minima Optima

4 2,70 3,00

De5a8 2,25 2,50

De9al2 1,80 2,00

De 13a 25 1,50 1,65

Mas de 26 1,40 1,55

Fuente: Ministerio de Educacion (MINEDUC), Criterios normativos para el disefio de

edificios escolares, p. 103.

2.4.3.4. Secretaria y contabilidad

Este local debera estar relacionado tanto con la direccion, el archivo y la
bodega del establecimiento, asi como el area de atencion al publico, pues
corresponde al contador; manejar la contabilidad , presentar informes legales,

llevar el control de los asuntos administrativos y elaborar el presupuesto del
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establecimiento; distribuir materiales y papeleria, llevar un registro de los
mismos, controlar la entrega de certificaciones, expedientes de estudio, entre

otros, y elaborar las 6rdenes de compra y pago para ejecucion presupuestaria.

o Funcion

En esta area se ubicara al personal auxiliar de secretaria y contabilidad,
por lo cual deberd tener una relacién directa con los espacios siguientes:
direccion, secretaria y contabilidad y archivo del establecimiento y la

administracion, sala de espera e ingresos del edifico.

El minimo espacio y mobiliario serd compartido por los establecimientos
que funcionen en el edificio, no asi el material equipo de oficina, por lo cual
adyacente a esta area debera haber bodega y archivos para cada uno de los

establecimientos que en él funcionen.

o Capacidad
La capacidad estara determinada por la maxima inscripcion prevista, ya

que el numero de trabajadores esta en relacién a la poblacién estudiantil.
2.4.3.5. Archivo y bodega
Contiguo a la Oficina General, deberd existir un area para archivo y
bodega, la cual sirva para guardar documentos, materiales y equipo de oficina
del establecimiento escolar.
En el caso de que en un mismo edificio funcionen varios establecimientos

(en distintas jornadas) deberan existir tantos archivos y bodegas como

establecimientos haya.

43



24.4. Servicios sanitarios

La instalacion de sanitarios en el edificio escolar se hara principalmente
con el fin de proporcionar los medios adecuados de higiene (aseo y
necesidades fisioldgicas), dependiendo su eficacia tanto de la cantidad de
unidades necesarias en relacién al numero de alumnos como su estratégica

ubicacion en relacion a las areas a las que deben servir.

o Capacidad

El nimero de artefactos sanitarios estara determinado por el nimero de
alumnos del plantel. La tabla a continuacion muestra los indices
recomendables, no debiéndose aceptar en ningln caso menos de 2 unidades

de cada artefacto.

Tabla XVI. Cantidad de artefactos por nivel

Artefacto Nivel secundario

Lavamanos 1 cada 30 alumnos

Inodoro 1 cada 50 varones

1 cada 30 nifias

Mingitorios 1 cada 30 varones
Bebederos 1 cada 100 alumnos

Fuente: Ministerio de Educacién (MINEDUC), Criterios normativos para el disefio de

edificios escolares, p. 144.

Los sanitarios para uso del personal docente, administrativo y de servicio,
deberan ser diferenciados de los de uso de los alumnos y contara con los

siguientes servicios minimos:
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. 1 inodoro cada 15 varones

o 1 inodoro cada 15 mujeres

o 2 mingitorios cada 15 varones

o 2 lavamanos cada 15 varones o0 mujeres
2.4.5. Circulaciones

Las circulaciones son elementos de articulacién que vinculan todos y cada
uno de los sectores que constituyen el centro escolar, los que se integran en
dos sistemas independientes, el peatonal y el vehicular, con el fin de asegurar

la unidad necesaria a las tareas educativas que se desarrollan en el edificio.

2.4.5.1. Circulaciones peatonales

Entre las funciones meramente educativas que las areas de circulacion
peatonal pueden cumplir, se pueden citar; informacién (en base a carteles,
boletines, peridédicos, murales, exposiciones de trabajos realizados en el

desarrollo de diferentes asignaturas); y las de descanso y recreacion.

o Capacidad

Independientemente del tipo de acceso al que estén conectadas las
circulaciones, el ancho de corredores, escaleras y descansos debera calcularse
para el volumen del flujo en condiciones critica, considerando horas de entrega
y salida, capacidad de los diferentes locales y condicion de maxima eficiencia,

lo que supone la utilizacidén simultanea a plena capacidad de todos los locales.
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Tabla XVII. Ancho de pasillos segun capacidad de area de servicio

NUumero de alumnos Ancho minimo
(metros)
40 (1 aula) 0,70
80 (2 aulas) 1,90
120 (3 aulas) 2,10
160 (4 aulas) 2,30
200 (5 aulas) 2,50
240 (6 aulas) 2,70
280 (7 aulas) 2,90
320 (8 aulas) 3,10
360 (9 aulas) 3,30
400 (10 aulas) 3,50

Fuente: Ministerio de Educacién (MINEDUC), Criterios hormativos para el disefio de

edificios escolares, p. 144.

En el caso de circulaciones verticales (escalaras) se considera un ancho
minimo de 1,00 metro con un incremento de 0,20 metros por cada 40 personas
adicionales, con descansos del mismo ancho de las escaleras, una pendiente
maxima de 45 grados y minima de 20 grados.

Tabla XVIII. Ancho y niumero de escaleras segun capacidad de area de

servicio

NUmero de alumnos

NUmero de escaleras

Ancho (metros)

40 (1 aula)
80 (2 aulas)

1
1

1,00
1,20
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Continuacion tabla XVIII.

120 (3 aulas) 1 1,40
160 (4 aulas) 1 1,60
200 (5 aulas) 1 1,80
240 (6 aulas) 2 1,00
280 (7 aulas) 2 1,20
320 (8 aulas) 2 1,40
360 (9 aulas) 2 1,60
400 (10 aulas) 2 1,80

Fuente: Ministerio de Educacién (MINEDUC), Criterios normativos para el disefio de

edificios escolares, p.146.

2.4.5.2. Circulacion vehicular y estacionamiento

Como se ha dicho, se trata de elementos de circulacion descubiertos,
debidamente definidos y acabados de acuerdo al transito correspondiente, con
acceso diferenciados de los peatonales, que tienen por finalidad vinculara
directamente los accesos vehiculares con los edificios. Las zonas que deben
tener acceso vehicular directo son; los espacios exteriores, recreacion por
mantenimiento; y las bodegas, talleres, cafeterias, entre otros, para suministrar

materiales.

2.4.6. Espacios exteriores

Los espacios exteriores en el edificio escolar tienen dos finalidades
basicas, permitir por una parte el desarrollo de actividades educativas y
deportivas y por otra la recreacion y juegos; las primeras se realizan en forma

coordinada y supervisada mientras que las segundas son libres.
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Ambas actividades son fundamentalmente para el desarrollo psicomotor
de educacion y deben llevarse a cabo al aire libre, en areas soleadas,
ventiladas y sin obstaculos de forma que permitan completa libertad y

espontaneidad de movimientos.

Para ello serd conveniente que las areas alrededor de los edificios y
especialmente en el area de ventanas, sean engramadas para absorber la
radiacion, los arboles de sombra deberan ser de ramas altas a fin de no
interferir con la ventilacion al mismo tiempo que debera evitarse la colocacién
de grupos de vegetacion demasiado densos junto a los edificios para evitar los

efectos de la humedad.

Por aparte las areas verdes destinada a ventilacion y confort podran ser
utilizadas para pequefias practicas de horticultura y jardineria en las escuelas
urbanas, lo que a la vez de tener finalidad docente contribuira a su

mantenimiento.

2.4.6.1. Patios

En la actividad educativa son necesarios periodo de descanso sin que
esta se interrumpa, los cuales varian en frecuencia y duracién conforme a los
distintos niveles educativos. Se requiere asi de espacios en los que tanto los

alumnos como el personal docente puedan gozar de un esparcimiento.
Asi como estos espacios 0 areas servirian para la practica de ejercié en

forma ordenada y sistematica, cuya finalidad sea el desarrollo fisico

socioemocional de los educandos.
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2.4.6.2. Canchas deportivas

Las canchas deportivas se incluyen en el complejo escolar con la finalidad
de complementar la formacion del educando en el desarrollo psicomotriz y fisico
en su comportamiento social, contribuyendo al mismo tiempo a mejorar su

salud.

Estos espacios se utilizaran para entrenamientos y competencias (que
pueden ser interaula, interescolares e internacionales) que en todos los casos
exigen la integracion de equipos organizados que contribuyen a la formacion
escolar a la vez que identifican a los estudiantes con su establecimiento

educativo.

2.4.7. lluminacién

Para que la actividad educativa pueda llevarse a cabo en forma adecuada,
requiere de un determinado nivel de iluminacién, natural o artificial el cual sirve
como guia para el disefio de ventanas, cuyas areas seran definidas en funcion
de la iluminacion que necesite, evitando la penetracién directa de los rayos
solares dentro de los locales, equilibrando el tratamiento de colores para que

contribuyan a la mejor propagacioén de la iluminacion.

La iluminacién ya sea natural o artificial, debe ser abundante vy
uniformemente distribuida, debiendo evitarse la proyeccion de sombras y
contrastes muy marcados y estudiando cuidadosamente la relacion entre las
fuentes de iluminacién y las posiciones de los alumnos, sobre todo en razén de
qgue las actividades académicas pueden ser impartidas en horarios diurnos y

nocturnos.
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2.4.7.1. Nivel de iluminacién

El nivel de iluminacion es la magnitud utilizada con mayor frecuencia para
evaluar la cantidad de luz existente en una superficie dada, para obtener un

nivel 6ptimo de iluminacion se debe considerar lo siguiente:

lluminacién sobre las areas de trabajo: esta se considera en luxes y varia

de acuerdo a la naturaleza, la actividad y a la edad de los alumnos.

Dimensionamiento de ventanas: la iluminacion que penetra a un local no
solo depende de la cantidad de luz exterior, sino de la ubicacién, del namero,

tamafo y altura de las ventanas.

Brillantez: se refiere a la cantidad de iluminacién, ya sea natural o artificial,
y que depende de la Intensidad de la iluminacién, del color y del coeficiente de

la reflexion de los acabados.

Constante: es la diferencia de brillantez que se establece respecto al
objeto de interés y sus alrededores, a fin de que el ojo no sea obligado a hacer
grandes esfuerzos o se distraiga su atencion.

2.4.7.2. Tipos de iluminacion
El tipo de iluminacion puede provenir de fuentes naturales o artificiales, y

en cada caso posee una serie de caracteristicas que se deben de tomar en

cuenta para los edificios escolares los cuales se describen a continuacion.
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. [luminacion natural

El disefio de ventanas o aberturas para la iluminacion, debe proporcionar
luz natural, pareja y uniforme sobre el plano de trabajo en todos los puntos del
aula, sin incidencia directa de rayos solares, conos de sombras, reflejos o

deslumbramientos molestos.

. [luminacion artificial

La iluminacion artificial respondera al célculo luminotécnico que permita
alcanzar indice luminico adecuado al tipo de tareas a desarrollar, debera
proveer una iluminacion correcta sobre el plano de trabajo y crear un ambiente

de confort. La iluminacion puede usarse como apoyo a la iluminacion natural.

2.4.7.3. Criterios de color

El color es uno de los elementos que evitan la reverberacion y sobre todo
ayudan a la optimizacion de la iluminacién natural, de tal forma que se
recomienda el uso de colores frios (verde, azul, gris), en zonas donde la luz
solar sea muy intensa, mientras que en aquellas donde la luz sea poca, se
utilizaran los colores calidos (amarillo, naranja, ocre). Los colores en los
espacios educativos deben tener un efecto tranquilizante, se recomienda el uso
de contrastes de color, para aislar o reforzar el area de interés; para ello se

recomienda el uso de colores complementarios.

Durante el estudio de campo se logro determinar que las instalaciones
cuentan con una distribucién de 4 luminarias de 2 x 45 watts fluorescentes lo
gue genera un nivel de iluminacion de 370 luxes una iluminacién bastante

aceptable por el tipo de jornada en que se impartiran las clases con lo que se
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obtiene un confort visual y a la vez desarrollar adecuadamente las distintas
actividades académicas, ademas se cuenta con un buen nimero de ventanas lo
que favorece la iluminacion natural. Todo el edificio cuenta con un
abastecimiento de energia eléctrica de 120 vatios y que cada salon cuenta con

tomacorrientes.

2.4.8. Ventilacion

La ventilacién, debe ser constante, alta, cruzada y sin corriente de aire. El
volumen de aire dentro del aula debe ser de 4 a 6 metros cubicos por alumno;
teniendo presente que para los distintos niveles de escuelas y para las distintas
funciones de locales, hay una cantidad de metros cuadrados por alumno, al
dividir el volumen de aire recomendado por dicha cantidad, obtenemos las
alturas que deben tener los locales. Se recomienda aproximarse al coeficiente

mayor en las regiones de clima calido.

Para calcular el area de abertura para la ventilacion natural, debe tenerse

en cuenta que el volumen de aire debe renovarse conforme la tabla siguiente:

Tabla XIX. Renovacion de volumen de aire
Local Renovacion por hora
Biblioteca, oficinas 8
Aulas y similares 8
Laboratorios y similares 15
Talleres 10
Bafos, servicios sanitarios 15

Fuente: Ministerio de Educacion (MINEDUC), Criterios normativos para el disefio de

edificios escolares, p. 152.
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Un factor importante que hay que considerar es la diferencia de
temperatura tanto interior como exterior ya que la presencia de calor
metabdlico, producido por los ocupantes de un ambiente, incrementa la
temperatura interior de un edificio respecto a la temperatura exterior del mismo
a la sombra. En lugares de clima templado o frio, se recomienda que entre mas

baja sea la temperatura exterior, mayor debe ser la temperatura interior.

2.4.8.1. Areas de abertura

En la ventilacién natural se da por entendido que tanto el area de entrada
como la de salida de aire, deben estar uniformemente distribuidas para
garantizar una ventilacién pareja en todo el ambiente. Sin embargo , si a todo lo
expuesto anteriormente se le agregan factores con velocidad y sentido del
viento y la diferencia de temperaturas exteriores en las distintas épocas del afio
y/o horas del dia , se llega a la conclusién que el area de abertura para la
ventilacion natural , debe ser graduable para garantizar una ventilacion

adecuada en cualquier circunstancia .

Se debe tomar en cuenta que la capacidad de aprendizaje y la salud de
los alumnos pueden ser disminuidas con una ventilacion defectuosa, y de
acuerdo al estudio de campo realizado se comprob6 que el edificio cuenta con
ventanas que se pueden abrir lo que proporciona una buena ventilacion natural
cruzada, ademas estos salones cuentan con algunos vidrios rotos los que se
deberan de colocar para que esto no afecte en el aprendizaje ni la ensefianza y

a la vez tener un control adecuado del flujo de viento.
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2.4.9. Descripcion del proceso

En la actualidad los alumnos que terminan tercero basico y desean
continuar con sus estudios a nivel diversificado tiene que viajar hacia la
cabecera departamental o hacia la ciudad capital, por lo que muchos que no
poseen con el recurso econdmico necesario para cubrir esta necesidad dejan
de estudiar y se incorporan al campo laboral que dentro del pueblo, es por eso
gue se hace esta propuesta, para aquellos jovenes que asi lo deseen optar a
alguna de las dos carrereas que se ofrecen y al egresar poder continuar con los
estudios universitarios o incorporarse al campo laboral dentro del pais.

Cualquiera que sea la eleccion de la carrera del estudiante su seleccion
sera el area empresarial el titulo que obtendra sera de perito en una
especialidad. Como procesos fundamentales se tiene el proceso de Inscripcion
asi como el proceso de formacion diversificada se tiene la inscripcion de los

estudiantes los cuales se describen a continuacion.

2.49.1. Pensum de estudio

A continuacion se describen los cursos que los estudiantes deben de
aprobar durante los tres afios del proceso educativo, asi como el nimero de
periodos semanales que se deben de impartir, tomando en cuenta que la

duracion de cada periodo es de 40 minutos.

2.49.1.1. Perito Contador

Los estudiantes inscritos en la carrera de Perito Contador, deberan
cursar durante los tres afios de estudios del nivel diversificado las asignaturas

enumeradas en el cuadro siguiente:
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Tabla XX.

Pensum de estudios de la carrera de Perito Contador

Cuarto Grado

Quinto Grado

Sexto Grado

No. Curso
1 Contabilidad de
Sociedades

2 Matematica Comercial
3 Fundamentos de Derecho
4 Inglés Comercial |

5 Redaccion y
Correspondencia
Mercantil

6 Introduccion a la
economia

7 Ortografia y Caligrafia

8 Administracion y
Organizacion de Oficina
9 Computacion |

10  Programacion |

Periodos | No.

1
5

2
5

3
5

4
3

5
5

6
3

7
3

8
3

9
4

10
4

Periodos

Curso
Contabilidad de
costos 5
Calculo Mercantil
y financiero 5
Inglés Comercial
1l 3
Legislacién Fiscal
y Aduanal 5
Finanzas
Publicas 3
Geografia
Econémica 5
Catalogacion y
Archivo 3
Mecanografia 5
Computacion Il 4
Programacién II 4

No.

8

9
10

Curso
Contabilidad Bancaria

Estadistica Comercial

Organizacion de
Empresas

Etica Profesional y
Relaciones Humanas
Contabilidad
Gubernamental
Integrada

Derecho Mercantil y
Derecho Laboral
Auditoria

Mercadotecnia

Inglés Comercial Il

Computacion 1l

Practica Supervisada 250 horas

Periodos

5

Fuente: Ministerio de Educacion (MINEDUC).

Los estudiantes inscritos en la carrera de Perito en Administracion de

empresas, deberdn cursar durante los tres afios de estudios del nivel

2.49.1.2.

Perito en Administraciéon de

Empresas

diversificado las asignaturas enumeradas en el siguiente cuadro.
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Tabla XXI.

Pensum de estudios de la carrera de Perito en

Administracion de Empresas

Cuarto Grado Quinto Grado Sexto Grado
No Curso Periodos | No Curso Periodos | No Curso Periodos

1 Contabilidad General 1 antabi!idad 1 Mercadotecnia IlI
5 Financiera 5
2 Mercadotecnia | 5 2 Mercadotecnia Il 2 Contabilidad de Costos 5

3 Introducuor] ala 3 Estadistica Il 3 Administracion Il
Economia 5 5

- - . Legislacién
4 Matematica | 5 4 Administracion Il 4 Administrativa 5
Principios
5 Estadistica | 5 Generales de 5 Derecho Lab_oral y
Mercantil
5 Derecho 5
- } . ) Organizacién

6 eonieas de. 6 Peicologa Aplicada 6 Administrativa del

9 2 P Gobierno 4
. ” Matematica -

7 Administracion | 5 7 Financiera 7 Seminario de Casos 5

- . . Etica Profesional y
8 Sociologia 5 8 Teoria Econémica 8 Relaciones Humanas 5
9 Computacion | 3 9 Computacion Il 9 Computacion Il 3

Practica Supervisada 250 horas
Fuente: Ministerio de Educacién (MINEDUC).
2.4.10. Requisitos

Estos requisitos deberan ser presentados por los jovenes que deseen
ingresar por primera vez al centro educativo y deberan presentarlo durante los

meses en que se realicen las inscripciones.

o Diploma de tercero basico.

o Edad comprendida entre los 16 a 19 afos.
o Certificado de partida de nacimiento.

o Dos fotografias tamafio cédula.

o Formulario de inscripcion.
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o Reglamento Interno de comportamiento del estudiante firmado por los

padres de familia o encargado.

Para los personas que deseen ingresar y que no sea al cuarto grado
(quinto o sexto) aparte de estos documentos ya mencionados deberan de
agregar certificado(s) del/los grado(s) anterior(es) como aprobado y una carta

de conducta.

2.4.11. Proceso de inscripcion

La inscripcion de los alumnos se efectuara durante el mes de noviembre y
la primera quincena del mes de enero de cada afo, puesto que las clases
inician segun el Ministerio de Educacion durante la segunda quincena del mes
de enero, para toda persona que aspira ingresar como estudiante al Centro
Educativo debera seguir una serie de pasos (ver figura 11) las cuales se

describen a continuacion:

Informacién a los padres o encargados que inscribiran a sus hijos.

o Llenar formularios de inscripcion y adjuntar los requisitos mencionados

en el inciso 2.5.1.

o Verificar documentos, ordenarlos y crear el expediente del nuevo
alumno.

o Cancelar cuota de inscripcion y colegiatura del mes de enero

o Elaborar recibo de pago a padre o encargado de la inscripcion y

colegiatura del mes de enero.
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2.4.12. Proceso de formacion

El proceso de formacion consiste en los conocimientos que el estudiante
va a adquirir durante los tres afios que dura la formacién para optar al titulo de
Perito en una especialidad (ver figura 13), a continuacién se describen la forma
de este proceso-aprendizaje.

Inicia en el ciclo escolar en el cuarto grado.

o Realizacion de 4 pruebas bimensuales, trabajos y un examen final

durante cada ciclo escolar.

o Se pasara al grado inmediato superior al aprobar el total de los curos del

grado cursado de lo contrario repite el afio.

o Para el sexto grado se deberan aprobar todos los cursos y ademas se

deberan realizar 250 horas de practicas supervisadas.

o Al aprobar los 3 afios de carrera el alumno obtendré el titulo de perito en

alguna especialidad.
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Figura 12. Diagrama de flujo de proceso de inscripcion

C Inicio )
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Fin de Proceso

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 13. Diagrama de flujo de proceso de ensefianza
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v

Fin de Proceso

Fuente: elaboracion propia.

60



3. ESTUDIO LEGAL Y ADMINISTRATIVO

En este estudio es necesario conocer la estructura administrativa que mas
se adapte para el buen funcionamiento del establecimiento esto con el fin de
garantizar que se cumplan con los objetivos del plantel. Asi también es
importante incluir todos los aspectos legales mas importantes que se relacionen

con este tipo de proyecto.

3.1. Aspectos legales

Dentro de los aspectos legales que se deben cumplir para llevar a cabo la
implementacion de un instituto de educacion diversificada, se debe contar con
la aprobacion del Ministerio de Educacion que se gestiona a través de la
Direccion Departamental de Educacion, entidad encargada de velar que se
cumpla de forma legal y correcta la formacidén académica de los nifios y jovenes
gue asisten a los establecimientos que prestan este servicio y para ello se debe
tomar en cuenta las principales disposiciones legislativas vigentes en
Guatemala como lo son La Constitucion Politica de la Republica, Cédigo de
Trabajo y Legislacién Educativa.

3.1.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Como base legal para el desarrollo del proyecto se fundamenta en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Capitulo Il, Seccién
Cuarta en la que se hace referencia a Educacién que abarcan los articulos 71 al
81, dentro de estos articulos los mas destacados estan: Articulo 71.- Derecho a
la educacion. Se garantiza la libertad de ensefanza y de criterio docente. Es
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obligacion del Estado proporcionar y facilitar educacion a sus habitantes sin
discriminacion alguna. Se declara de utilidad y necesidad publicas la fundacion

y mantenimiento de centros educativos culturales y museos.

Articulo 72.- Fines de la educacion. La educacién tiene como fin primordial
el desarrollo integral de la persona humana, el conocimiento de la realidad y

cultura nacional y universal.

Articulo 81.- Titulos y diplomas. Los titulos y diplomas cuya expedicion
corresponda al Estado, tienen plena validez legal. Los derechos adquiridos por
el ejercicio de las profesiones acreditadas por dichos titulos, deben ser
respetados y no podran emitirse disposiciones de cualquier clase que los limiten

0 restrinjan.

3.1.2. Codigo Municipal

En su Articulo 147. Licencia o autorizacion municipal de urbanizacion. La
municipalidad estd obligada a formular y efectuar planes de ordenamiento
territorial y de desarrollo integral de su municipio, en los términos establecidos
por las leyes. Las lotificaciones, parcelamientos, urbanizaciones y cualesquiera
otra forma de desarrollo urbano o rural que pretendan realizar o realicen el
Estado o sus entidades o instituciones autonomas y descentralizadas, asi como

personas individuales o juridicas, deberan contar con licencia municipal.

Tales formas de desarrollo deben cumplir con los requisitos que sefialen
otras leyes y, en todo caso, cumplir como minimo con los servicios publicos
siguientes:

o Vias, avenidas, calles, camellones y aceras de las dimensiones,

seguridades y calidades adecuadas, segun su naturaleza.
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o Agua potable y sus correspondientes instalaciones, equipos y red de

distribucion.
o Energia eléctrica, alumbrado publico y domiciliar.
o Alcantarillado y drenajes generales y conexiones domiciliares.
o Areas recreativas y deportivas, escuelas, mercados, terminales de

transporte y de pasajeros, y centros de salud, cuando aplique.

3.1.3. Cdédigo de Trabajo

Todo lo referente al &mbito laboral se encuentra establecido en el Cadigo
de Trabajo, en el se encuentran establecidos: los contratos individuales de
trabajo, las obligaciones de los patronos, obligaciones de los trabajadores;
salarios minimos, las jornadas de trabajo; descansos semanales y prestaciones
laborales. Asi también se hace mencion de la obligacién que todo empleador
debe tomar en cuenta y adaptar las precauciones necesarias para proteger de
forma eficaz la vida de todo empleado, esto con el fin de prevenir los
accidentes, enfermedades profesionales, incendios y eliminar las causas que
los provocan, asi también es obligacion del patrono proveer de un ambiente

sano y agradable de trabajo.
3.1.4. Requisitos para establecer un instituto
Los requisitos que se deben presentar ante el Ministerio de Educacion,

para que este autorice el funcionamiento de un instituto por cooperativa, se dan

a conocer a continuacion:
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o Elaboracion del diagndstico

Diagndstico de necesidades educativas y estudios técnico, para lo cual el

supervisor o coordinador técnico administrativo de educacion del distrito escolar

correspondiente, orientara sobre la forma de disefiar un proyecto educativo e

informara sobre el tramite y constitucion del expediente. El diagnostico debera

contener como minimo lo siguiente:

o Identificacion del proyecto

o) Descripcion

¢ Justificacion

¢ Objetivos

o) Nombre de las comunidades que seran beneficiadas

o Principales ocupaciones de los habitantes

o Centros de estudios existentes, indicando los lugares mas
cercanos

o Distancias en donde funcionen los centros educativos oficiales
privados y por cooperativa con respecto al instituto por cooperativa

o Solicitud de los interesados

o Solicitud dirigida al sefior(a) director(a) departamental de
educacion, firmada por la junta directiva de la comunidad con la
peticion de autorizacibn de espacio presupuestario para el
subsidio que permita la creacién y funcionamiento del instituto por
cooperativa.

o Solicitud en formulario de declaracion jurada, firmada por la junta

directiva de la cooperativa de ensefianza de la comunidad.
(Adjunto).
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Documentos que deben adjuntarse

©)

Estudio sobre el nimero de alumnos que egresan de tercero
basico, en la comunidad y en las comunidades circunvecinas (3
afios anteriores) y que seran beneficiadas con la creacién del

Instituto por Cooperativa.

Acta certificada que se suscribe en la Supervisidbn Educativa o
Coordinacion Técnica - Administrativa jurisdiccional en donde
consta la organizaciéon de la Junta Directiva de la Cooperativa de
Ensefianza, asi como su compromiso de contribuir al
sostenimiento y desarrollo socioeconémico del Instituto por

Cooperativa.

Acta suscrita donde el presidente o vicepresidente, se hace

responsable de la representacion legal de la Cooperativa.

Copia certificada del Acuerdo Municipal, en donde la
municipalidad local dispone su participacion en la organizacion de
la Cooperativa de Ensefianza, nombrando un representante para
gue conforme la Junta Directiva y autorizando el aporte financiero,
aceptando la aportacidon que corresponda y comprometiéndose a
su cumplimiento oportuno y permanente, el cual debe ser como
minimo de mil quetzales anuales, (Q. 1 000,00) por grado o
seccion, o lo que corresponda segun el monto a autorizar en el

nuevo reglamento.

Constancia de existencia y autorizacion del uso del edificio escolar

para el funcionamiento del Instituto por Cooperativa.

65



Acta suscrita por Junta Directiva donde se responsabilizan
(personal docente) del cuidado del edificio, mobiliario y enseres, la

cual debera ratificarse por el director cuando sea hombrado.

Constancia de habitabilidad del edificio escolar, extendidas por
autoridad competente (ingeniero. arquitecto, otro).

Constancia de salubridad del edificio escolar, extendido por
autoridad competente, (inspector de saneamiento ambiental,
centro de salud, otros).

Horario de clases grado, seccion y periodos establecidos

conforme el pensum de estudios autorizado y las asignaturas.

Némina del personal docente con especificaciones de cargo, y
asignatura que impartira, clase y niamero escalafonario, curriculo
vitae con documentos que lo acrediten, fotocopias de: cédula de
vecindad, cédula docente, certificacion de tiempo de servicio y

constancia de antecedentes penales.

Constancia del CTA de que el personal docente, administrativo y
operativo, cumple con las calidades establecidas para laborar en

el instituto.

Listado preliminar de alumnos que atendera el instituto (minimo 20

en 1ro. basico 0 4to diversificado).

Prospecto educativo en trifoliar, donde se describa como minimo:

= Naturaleza del centro educativo
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= Justificacion

" Objetivos

" Servicios educativos que ofrecera
" Estructura organizativa del Centro Educativo
" Perfil de egreso del estudiante
" Cuotas que cobraran de enero a octubre
" Pensum de estudios
. Jornada de trabajo
. Requisitos de inscripcion
o) Compromiso laboral del personal, de cefirse a las leyes,

reglamentos y disposiciones emanadas de las autoridades del

MINEDUC.
o) Certificacion de honorabilidad del director propuesto.
o Reglamento interno  minimo  preliminar, que contenga

lineamientos, objetivos, funciones y obligaciones del personal.

o Constancia del CTA donde indique que el expediente cumple con

todos los documentos y requisitos solicitados.

o Marco Curricular

Del ciclo diversificado

o Cuando se trate de carreras nuevas
. Diagndstico
" Descripcion de la carrera
" Perfil del egresado
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. Campo académico

" Pensum de estudios

" Descripcion de las asignaturas

" Practica supervisada

. Guias programaéticas

. Evaluacion

" Mecanismos de graduacion

. Descripcidn de la experimentacion (si fuera el caso)

o Cuando se trate de aplicacion de carrera que ya se encuentran

aprobadas.

. Diagnostico

. Campo laboral

. Practica supervisada

" Evaluacion

. Descripcidn de la experimentacion (si fuera el caso)
3.2. Estudio administrativo

Dentro de los aspectos mas relevantes a tomar en cuenta para la
implementacion de un instituto de educacion diversificada en el municipio de
Patzicia es el que se refiere a los factores tales como: personal requerido, perfil
requerido del personal, planilla de salarios. Para el presente proyecto se definira
ademas la estructura organizativa que mas se adapte a los requerimientos de
Su posterior operacion, ya que esta estructura es de vital importancia para
poder determinar los requerimientos de personal y ademas facilita el calculo de

costos requeridos por la mano de obra.
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3.2.1. Célculo del personal necesario

Debido al tipo de carrera a impartir la jornada de trabajo sera uUnica
(vespertina), la que se desarrolla de 14:00 a 18:00 horas. Por lo tanto no se
tiene problema de horas maximas establecido por el Cédigo de Trabajo en
relacion a la jornada diurna. A continuacion se muestra el listado del personal

requerido y sus respectivos sueldos.

Tabla XXII. Cantidad de personal requerido y su respectivo salario
Plazas Puesto Salario
1 Director Q3 000,00
1 Subdirector Q2 500,00
1 Secretaria Q1 500,00
10 Catedraticos Q1 669,20*
1 Conserje Q850,00
1 Guardianes Q1 250,00

Fuente: elaboracion propia, con respecto a trabajo de campo.

* Promedio sobre nimero de periodos

3.2.1.1. Perfil del personal

El anadlisis de los puestos es importante para aclarar las tareas
especificas, responsabilidades y las relaciones que debe de llevar a cabo el
personal que conforma la estructura organizativa del centro educativo, a
continuacion se describe cada uno de los puestos que conforman el personal

necesario para el funcionamiento adecuado de dicho establecimiento.
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Figura 14. Perfil del puesto de director

DIRECTOR
Informacion general del puesto
1. Nombre del puesto: Director Administrativo
Numero de plazas existentes: 1

ok 0N

Ubicacién fisica y administrativa: Direccidn del establecimiento
Tipo de contratacion: Anual
Ambito de operacion: Administrativo-financiero

Relaciones de Autoridad

1.

Jefe Inmediato: MINEDUC

2. Subordinados directos: Docentes, Secretaria-Contadora

Descripcion general del Puesto

Persona encargada de velar por el buen funcionamiento administrativo,

docente y supervisar todas las operaciones realizadas dentro del centro

educativo.

Funciones del puesto

e Generales

Planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar y evaluar las actividades
técnico administrativas y docentes que se desarrollen en el Centro
Educativo.

Definir y formular la Mision, Visidon, politicas, estatutos y reglamento del
centro educativo.

Cumplir y velar porque sean cumplidas las disposiciones que rigen al
centro educativo.

Velar porque las unidades a su cargo cumplan con sus atribuciones de

manera correcta y eficiente.

+ Especificas
Elaborar el Plan de Trabajo Anual del Centro Educativo.
Administrar en forma eficaz y eficiente los recursos del Centro Educativo.

Seleccionar al personal docente del Centro Educativo.
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Continuacion figura 14.

1.

4.

© ©° N o

Elaborar informes estadisticos mensuales de las actividades técnico,
administrativas, financieras y docentes para ser entregadas al MINEDUC.
Atender y resolver consultas de los padres de familia.

Planificar y efectuar reuniones con los padres de familia.

Planificar con los docentes del Centro Educativo.

Elaborar el presupuesto de ingresos y gastos anualmente.

Cualquier otra actividad relacionada con el puesto y que sean asignadas

por el jefe inmediato.

e. Responsabilidad

Sera el responsable de administrar de forma eficiente los ingresos vy

egresos del Centro Educativo, asi como de mantener buena comunicacién con
los padres de familia o al encargado, personal docente, administrativo, de

servicios y alumnos proporcionando informacién oportuna.

f. Niveles de Supervision

Entregara informes mensuales al MINEDUC y Junta Directiva de las

actividades técnicas, administrativas, financieras y docentes; y recibira departe

de la subdireccion un informe mensual acerca de las actividades indicadas.

g. Perfil de Contratacion

Conocimientos: Direccién, administracion, organizacion, coordinacion y
planificacidén en el area educativa.

Formacion: Licenciatura en Pedagogia, licenciatura en administracion de
empresas, o carrera a fin.

Experiencia: Minimo dos afios en puestos de administraciéon educativa.
Caracteristicas y habilidades: Responsabilidad, puntualidad, don de mando

y direccién.

Fuente: Ministerio de Educacion.
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Figura 15. Perfil de puesto de secretaria contadora

SECRETARIA - CONTADORA

a. Informacién general del puesto

ok N =

Nombre del puesto: Secretaria Contadora
Numero de plazas existentes: 1

Ubicacion fisica y administrativa: Secretaria

Tipo de contratacion: Anual

Ambito de operacion: Administrativa

b. Relaciones de Autoridad

1.
2.
3.

Jefe Inmediato: Director Administrativo

Subordinados directos: Ninguno

Oftras relaciones: Personal docente y de
servicio.

c. Descripcion general del puesto

Es un puesto de caracter administrativo/operativo, que tiene como

proposito realizar labores secretariales, llevar los registros contables del Centro

Educativo, para elaboraciéon de estados financieros, y apoyar al Director.

d. Funciones del puesto

N =

e Generales
Realizar las actividades secretariales del Centro Educativo.
Mantener al dia las actividades contables del Centro Educativo.

Elaborar estados financieros.

e Especificas

Tomar dictados que le sean requeridos por la Direccion

Escribir a mano y/o computadora: cartas, certificaciones, memoranda,
actas, notas, y cualquier documento que le sea requerido por el Director.
Enviar y recibir documentos de acuerdo con las instrucciones de la
direccion.

Archivar la correspondencia enviada vy recibida.
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Continuacion figura 15.

5. Reproducir copias.
Llevar registro de inscripciones, manteniendo al dia y en orden los

expedientes de cada estudiante.

6. Llevar el control de gastos efectuados.

7. Llevar registros y controles contables y elaborar estados financieros, para
su posterior analisis.

8. Dar atencion e informacién a los visitantes.

9. Sistematizar y efectuar los procesos financieros y educativos del centro
educativo.

10. Manejo y control de caja chica.

11. Encargada de recepcion de pagos de cuotas mensuales del servicio, que
efectuen los padres de familia.

12. Ayudar y apoyar en las reuniones y actividades realizadas por el Centro

Educativo.

e. Responsabilidad
Sera la persona de llevar registros para el control de ingres y egresos, asi

como la caja chica.

f. Niveles de Supervision
Sera la encargada de entregar informes mensuales sobre ingresos y
egresos, asi como la elaboracién de los Estados Financieros, para la

respectiva revision y analisis de la Direccién.

g. Perfil de contratacion
1. Conocimientos: Actividades secretariales, manejo de paquetes de
software, conocimientos contables.
2. Formacién: Perito contador, con conocimientos en computacion, redaccion
y correspondencia, catalogacion y archivo.
3. Experiencia: Minimo dos afios en puestos de caracteristicas similares.
Caracteristicas y habilidades: Responsabilidad, puntualidad, habilidad en el

manejo de aspectos contables, buenas relaciones interpersonales.

Fuente: Ministerio de Educacion.

73



Figura 16. Perfil del puesto de catedratico

CATEDRATICO

a. Informacion general del puesto

1. Nombre del puesto: Catedratico

2. Numero de plazas existentes: 8

3. Ubicacioén fisica y administrativa: Saldn de clases
4. Tipo de contratacion: Anual

5. Ambito de operacién: Area docente

b. Relaciones de Autoridad
1. Jefe Inmediato: Director

2. Subordinados directos: Ninguno

c. Descripcidon general del puesto
Es un puesto de caracter docente, que tiene el propdsito de impartir
docencia directa, asi como coordinar y supervisar todas las actividades extra

aula realizadas durante el ciclo anual.

d. Funciones del puesto

e Generales

-

Cumplir con la misién, vision, y objetivos del Centro Educativo.

2. Transmitir conocimientos a los alumnos.
e Especificas

1. Presentar a la direccion la planificacion anual y mensual de los cursos que
imparte.

2. Faciltar y orientar a los estudiantes en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

3. Elaborar material didactico, velando porque el mismo se utilice

4. adecuadamente.

5. Participar en las reuniones de padres de familia que se convogquen.

6. Asistir con puntualidad a sus labores diarias, asi como reuniones de

claustro que fuera convocado.
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Continuacion figura 16.

7. Fomentar en los estudiantes el deseo de estudiar y realizar las labores
técnicas con esmero y dedicacién.

8. Cumplir y velar porque se cumplan las disposiciones gue rigen al Centro
Educativo dentro de su saldn de clase.

9. Actualizarse periédicamente sobre metodologias nuevas para mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes.

10. Cumplir con el horario de clases establecidos.

11. Impartir docencia especializada a los estudiantes.

12. Mantener una comunicacion abierta con los alumnos, procurando el
respeto y las buenas relaciones humanas.

13. Presentar a la direccion un informe detallado de los problemas que se
presenten en los diferentes grados.

14. Realizar todas aquellas funciones inherentes al puesto y que sean

asignados por su jefe inmediato.

e. Responsabilidad
Sera responsable de mantener una buena comunicacion con los padres
de familia, informandoles sobre el avance del proceso educativo de sus hijos y
proporcionar a los estudiantes en el curso que imparta lo conocimientos que le
permitan desenvolverse adecuadamente en la sociedad.

f. Niveles de Supervision
Se encarga de enviar mensualmente informes de las actividades

educativas y extracurriculares a la direccién del centro educativo.

g. Perfil de contratacion

1. Conocimientos: Metodologia participativa y técnicas para los procesos de
ensefianza aprendizaje.

2. Formacién: Profesor de Ensefianza Media, especializado en cada area, o
en su defecto tener aprobado el segundo afio en la especialidad de las
carreras (contador publico y auditor, ingenieria, administrador de
empresas, efc.) y titulo de nivel diversificado en la especializacion
requerida.

3. Experiencia: Minimo tres afios como docente.
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Continuacion figura 16.

4. Caracteristicas y habilidades: Responsabilidad, puntualidad, mistica de

servicio, iniciativa creatividad, buenas relaciones humanas.

Fuente: Ministerio de Educacion.

Figura 17. Perfil del puesto de conserje

CONSERJE

a. Informacion general del puesto

1. Nombre del puesto: Conserje

2. Numero de plazas existentes: 1

3. Ubicacion fisica y administrativa: Servicios

4. Tipo de contratacién: Anual

5. Ambito de operacion: Area operativa

b. Relaciones de Autoridad
1. Jefe Inmediato: Director

2. Subordinados directos: Ninguno

c. Descripcion general del puesto
Es un puesto de caracter operativo, que tiene el propdsito de instalar,
acondicionar y realizar todas las labores de limpieza que sean necesarias

para mantener las instalaciones en orden y limpias.

d. Funciones del puesto
¢ Generales

1. Efectuar la limpieza de las instalaciones del Centro Educativo.
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Continuacion figura 17.

¢ Especificas

1. Examinar y mantener las instalaciones del Centro Educativo en orden y
limpio.

2. Informar periédicamente a la direccion del estado de las instalaciones y
equipo.
Barrer y limpiar pisos, paredes, vidrios y sanitarios del Centro Educativo.
Sera responsable del adecuado uso del maobiliario y equipo asignado a
este puesto.

Efectuar todas las funciones inherentes al puesto y que le sean

asignadas por su jefe.

e. Responsabilidad

Sera responsable de velar porque las instalaciones del Centro Educativo
se mantengan en éptimas condiciones.

f. Niveles de Supervision
Informara directamente al director de cualquier situacidn relacionada con

sus funciones.

g. Perfil de contratacion
1. Formacién: Sexto primaria

2. Experiencia: No indispensable

Fuente: Ministerio de Educacion.
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Figura 18. Perfil del puesto de guardian

GUARDIAN
a. Informacion general del puesto
1. Nombre del puesto: Guardian
2. Numero de plazas existentes: 1
3. Ubicacion fisica y administrativa: Servicios
4. Tipo de contratacion: Anual
5. Ambito de operacion: Area operativa

b. Relaciones de Autoridad
1. Jefe Inmediato: Director

2. Subordinados directos: Ninguno

c. Descripcion general del puesto
Es un puesto de caracter operativo, que tiene el propdsito de vigilar

la entrada, asi como las instalaciones del Centro Educativo.

d. Funciones del puesto
e Generales

1. Ser responsable de la vigilancia y seguridad de las instalaciones del
Centro Educativo.

o Especificas

1. Cumplir con las funciones de portero en la entrada y salida de los alumnos,
maestros, personal administrativo del centro educativo.

2. Patrullar las instalaciones y controlar la puerta de acceso del Centro
Educativo para prevenir e impedir entrada ilicita, robos incendios y otros
riesgos.

3. Mantener control de las llaves de agua y luces gque hayan quedado
abiertas.

Reportar diariamente de las anormalidades mayores o menores acaecidas
Responsable directo de la sustraccidén en las instalaciones de cualquier
bien que es propiedad del Centro Educativo.

6. Efectuar las funciones inherentes al puesto y que sean asignadas por su
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Continuacion figura 18.

jefe inmediato.

e. Responsabilidad

Sera responsable de velar por la seguridad del Centro Educativo.

f. Niveles de Supervision
Informara directamente al director de cualquier situacion relacionada

con sus funciones.

g. Perfil de contratacion
1. Formacién: Sexto primaria

2. Experiencia: No indispensable

Fuente: Ministerio de Educacion.

3.2.2. Plantilla de salarios

Para el calculo de la planilla de trabajadores se bas6é en los aspectos
legales de la Constitucion Politica y el Cédigo de Trabajo en donde se
establecen las prestaciones como los beneficios monetarios que se le otorgan
al trabajador de conformidad con la ley. La ley establece condiciones minimas
gue debe cumplir cada patrono, pero todo contrato que beneficie al trabajador
y le de beneficios adicionales es aceptado por la ley, dentro de estas

prestaciones laborales encontramos:

o Aguinaldo
o Representa el 100 por ciento del sueldo o salario ordinario
mensual que los trabajadores devenguen por un afio de servicios

continuos o de forma proporcional si el tiempo es menor.
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(Articulos. 102, inciso j de la Constitucién, y 1o. de la Ley
Reguladora de la Prestacion del Aguinaldo para los Trabajadores
del Sector Privado Decreto 76-78).

Se debe de pagar el 50 por ciento en la primera quincena de
diciembre y el otro 50 por ciento en la segunda quincena de enero

del afio siguiente.

Bonificacién anual (bono 14)

o

Es una prestacion laboral igual al 100 por ciento del salario o
sueldo ordinario mensual del trabajador, siempre que hubiere
laborado al servicio del empleador durante un afo ininterrumpido y
anterior a la fecha de pago. Si la duracion de la relacion laboral
fuere menor de un afio, la prestacion sera proporcional al tiempo
laborado. (Articulo 1y 2 del Decreto 42-92).

Para el calculo de dicha bonificacion, se tomard como base el
promedio de los sueldos o salarios ordinarios devengados por el
trabajador en el periodo de 12 meses que termina en el mes de

junio. (Articulo 2 Decreto 42-92 del Congreso de la Republica).

Vacaciones

o

Todo trabajador tiene derecho a vacaciones pagadas después de
cada afno de trabajo continuo al servicio de un mismo empleador.
(Articulo 130 Cddigo de Trabajo reformado por el articulo 6 del
decreto 64-92).

La duracibn minima son 15 dias habiles. De la concesi6on de

vacaciones debe dejarse testimonio escrito. (Articulos. 130,
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reformado por el articulo 6 del decreto 64-92 y 137 del Cédigo de
Trabajo).

Para el calculo se toma en cuenta los salarios ordinarios y
extraordinarios de los ultimos 3 meses para actividades agricolas

y un afio para actividades no agricolas.

Cuotas patronales

o

Son pagos que debe realizar el patrono para que el trabajador
pueda gozar de los servicios de IGSS, Irtra e Intecap. Los

porcentajes de calculo son los siguientes:

. IGSS patronal 10.67 por ciento, Irtra 1 por ciento e Intecap
1 por ciento todos sobre ingresos ordinarios y

extraordinarios.

Indemnizacion

o

Si el contrato de trabajo por tiempo indeterminado concluye una
vez transcurrido el periodo de prueba, por razén de despido
injustificado del trabajador, o por alguna de las causas previstas
en el articulo 79, el patrono debe pagar a éste una indemnizacion
por tiempo servido equivalente a un mes de salario por cada afo
de servicios continuos y si los servicios no alcanzan a un afo, en
forma proporcional al plazo trabajado. Para los efectos del
cdmputo de servicios continuos, se debe tomar en cuenta la fecha
en que se habia iniciado la relacion de trabajo, cualquiera que ésta
sea. (Articulo 82 Cdédigo de Trabajo)
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Bonificacion de incentivo

o Se crea la bonificacion-incentivo para los trabajadores del sector
privado, con el objeto de estimular y aumentar su productividad y
eficiencia. La bonificacidén por productividad y eficiencia debera ser
convenida en las empresas de mutuo acuerdo y en forma global
con los trabajadores y de acuerdo con los sistemas de tal
productividad y eficiencia que se establezcan. Esta bonificacion no
incrementa el valor del salario para el calculo de indemnizaciones
0 compensaciones por tiempo servido, ni aguinaldos, salvo para
computo de séptimo dia, que se computara como salario ordinario.

Tabla XXIII. Planilla de salarios del personal docente, administrativo y
operativo
Cantidad 1 1 1 10 1 1
Total
Personal requerido Director Subdirector | Secretaria Catedratico Conserje Guardian
clasificacion Base Q2 750,00 Q2 250,00 Q1 250,00 Q1 669,20 Q600,00 Q1 000,00 Q9 519,20
salarial Bono Q250,00 Q250,00 Q250,00 Q250,00 Q250,00 Q250,00 Q1 500,00
Salario mensual Q3 000,00 Q2 500,00 Q1 500,00 Q1 919,20 Q850,00 Q1 250,00 Q11 019,20
Salario anual Q36 000,00 | Q30000,00 | Q18 000,00 Q23 030,40 | Q10200,00 | Q15000,00 | Q132230,40
Bono 14
Q229,08 Q187,43 Q104,13 Q139,04 Q49,98 Q83,30 Q792,95
8,33%
Aguinaldo
Q229,08 Q187,43 Q104,13 Q139,04 Q49,98 Q83,30 Q792,95
8,33%
Prestaciones
Vacaciones
Q114,68 Q93,83 Q52,13 Q69,61 Q25,02 Q41,70 Q396,95
4,17%
Indemnizacion
Q229,08 Q187,43 Q104,13 Q139,04 Q49,98 Q83,30 Q792,95
8,33%
Prestaciones Mensuales Q801,90 Q656,10 Q364,50 Q486,74 Q174,96 Q291,60 Q2 775,80
Anuales Q9 622,80 Q7 873,20 Q4 374,00 Q5 840,86 Q2 099,52 Q3 499,20 Q33 309,58
Salario + prestaciones anuales Q45 622,80 | Q37873,20 | Q22 374,00 Q28 871,26 | Q12 299,52 | Q18 499,20 | Q165 539,98

Fuente: elaboracion propia, con base a leyes vigentes.
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Tabla XXIV.

Obligaciones del patrono y del trabajador

Patrono Trabajador
Porcentaje Mensual Anual Porcentaje Mensual Anual
Cuota IGSS 10,67% Q1 015,70 Q12 188,38 4,83% Q459,78 Q5517,33
Cuota Intecap 1% Q95,19 Q1142,30 0% Q0,00 Q0,00

Fuente: elaboracion propia, con base a leyes vigentes.

3.2.3. Organigrama

Luego de haber analizado los requerimientos de personal se procede a
elaborar un organigrama. En este diagrama se representa de forma gréfica las
relaciones de funciones, tareas relacionadas en el proceso, departamentos e

individuos de la organizacion.
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Figura 19. Organigrama general del Instituto de educacion a nivel
diversificado, municipio de Patzicia, departamento de

Chimaltenango

Ministerio de
Educacion

Municipalidad
de Patzicia

Direccion

Subdireccion

Secretaria | Catedraticos l Conserje Guardian

Alumnos |

Fuente: elaboracion propia, con base al reglamento de Institutos por Cooperativa capitulo 1V

articulo 6.
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4. ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

La evaluacion de impacto ambiental es un proceso de andlisis que
pronostica los futuros impactos ambientales negativos y positivos de acciones
humanas permitiendo seleccionar las alternativas que maximicen los beneficios

y minimice los impactos no deseados.

Este estudio tiene como proposito fundamental detectar todas las
consecuencias significativas, benéficas y adversas de implementar un Instituto
de Educacion Diversificada en el municipio de Patzicia, para que quienes toman
decisiones cuenten con elementos cientifico—técnicos que les apoyen para

determinar la mejor opcion.

4.1. Principales impactos

Toda actividad humana provoca directa o indirectamente impactos en el
ambiente. Algunos pueden representar riesgos para la salud publica y el
ambiente, por lo que se hace necesario realizar previamente a implementar este
proyecto una evaluacion de impacto ambiental en la que se identifiquen los
principales impactos que este proyecto generara. Entre los principales impactos
significativos en este tipo de proyecto se encuentran: areas verdes, generacion
de desechos solidos y liquidos, vias de acceso, agua potable debido al tipo de
proyecto que se va a ejecutar y a los recursos que se utilizaran no se generara

un impacto tan visible que llegase a afectar el ecosistema.
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4.1.1. Areas verdes

Dentro del area que abarca el proyecto actualmente se cuenta con cinco
arboles grandes de encino, jardinizacion frente a los salones, el resto del
terreno del establecimiento se encuentra libre, las éareas aledafas al
establecimiento cuentan con cultivos de hortalizas, maiz o frijol también se
cuenta con un campo de futbol que no esta circulado, estas areas se podran
ver afectadas debido al paso de los estudiantes, los comercios nuevos que
puedan existir debido a la demanda de otros servicios que puedan

complementar el funcionamiento del instituto.

Como principio se debera establecer un equilibrio entre el desarrollo del
proyecto, la actividad humana y el medio ambiente, sin pretender llegar a ser
una figura negativa para la poblaciéon sino ser una institucion que promueva y
continte con el desarrollo del Municipio, servir como instrumento operativo para

impedir sobreexplotacion del medio natural y un freno al desarrollismo negativo.

El edificio que se encuentra ya construido afecta el paisaje natural debido
a que es de dos niveles y obstaculiza la visualizacion de los cerros y montafias
gue se encuentran en las areas aledafias al municipio por esta razén es
necesario contar con programas que capaciten a la conservaciéon de la flora y
de la fauna en donde se vean involucrados tanto los estudiantes como al
personal docente administrativo para que el impacto en las areas verdes sea

positivo.

4.1.2. Generacion de desechos soélidos

Los desechos sélidos se generaran principalmente en la etapa en que el

Instituto entre en funcionamiento (puesta en marcha), estos desechos son
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producidos debido al consumo o adquisiciébn de diversos productos que son
consumidos o adquiridos dentro del plantel, al no ser tratados adecuadamente
generard malos olores, y como consecuencia el crecimiento de moscas,
afectara el paisaje pudiendo llegar a afectar la salud del estudiante e inclusive la

salud de la poblacion cercana al proyecto.

En el municipio de Patzicia actualmente se cuenta con dos entidades
privadas que prestan el servicio de recoleccion de basura, estas entidades
tienen tarifas muy distintas puesto que una cobra mensualmente la cantidad de
Q 60,00 y la otra lo hace por bolsa o costal de basura cobrando por cada bolsa
o costal Q 4,00 y que no se tiene distribuido el mercado sino que recolectan la

basura en todo el pueblo.

Para las dos entidades el sistema de recoleccion y disposicion final de
basura lo hacen en dias especificos y como el municipio no cuenta con una
planta de tratamiento de desechos sélidos, la basura la llegan a depositar en un
barranco que debido al crecimiento del municipio este barranco se encuentra
practicamente dentro del perimetro urbano llegando a afectar a los pobladores
gue viven a cerca del este por los malos olores, moscas, y el humo generado

por quemar la basura.

4.1.3. Generacion de desechos liquidos

Al igual que los desechos soélidos los desechos liquidos se generaran en la
fase de puesta en marcha y al no ser tratados generaran malos olores, se
forman por el uso de los sanitarios que son necesarios para la comodidad de
los estudiantes ademas estos desechos son dafiinos al ambiente especialmente
en la flora y fauna, debido a que lleva sustancias peligrosas como jabones,

cloro, desinfectantes, entre otros.
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En el municipio de Patzicia las aguas negras son evacuadas a través de
un sistema de drenaje, toda esta agua se conducen por la tuberia y que llegan a
descargar en el barranco conocido por la poblacion como Paraxaj que debido al
crecimiento de la poblacién este se encuentra ya dentro del casco urbano, por
lo que acarrean con ellos gran contaminacion, lo que ocasiona situaciones
desagradables y peligrosas para la salud de los pobladores que viven en las
areas aledafnas a este. Este impacto se puede considerar como un impacto

negativo de tipo permanente.

4.1.4. Vias de acceso

La 2da. calle de la zona 2 de Patzicia es la principal entrada y salida del
municipio, tiene un ancho de 8 metros, comunica directamente a las
instalaciones del instituto y ademas tiene una conexion directa hacia el pueblo
de Patzun Chimaltenango, actualmente circulan tanto vehiculos livianos como
pesados a una razén aproximada de 95 vehiculos por hora, durante el ciclo
escolar los alumnos se veran forzados a utilizar una parte de esta calle para
poder trasladarse de su hogar hacia el centro educativo y viceversa afectando
de esta manera la circulacion libre de los vehiculos especialmente en horario

de entrada y salida de los alumnos.

Como se habia mencionado en el estudio técnico el proyecto tendra sus
instalaciones a orillas del pueblo por lo que la comunicaciébn a este no es
limitada y los estudiante podran llegar caminando puesto que la distancia
maxima que se recorre es de 1,5 kilometros para aquellos que vivan a orilla

opuesta al proyecto.
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4.1.5. Abastecimiento de agua potable

El servicio de agua potable actualmente es administrado y distribuido por
la municipalidad a un precio de Q 10,00 por mes, siendo un servicio irregular
debido a que se distribuye por tres horas cada dos dias y es distribuido por un

sistema de bombeo.

Actualmente el instituto que funciona en las instalaciones para este
proyecto carece de este servicio y para satisfacer esta necesidad cuenta con
pozo propio elevando los costos de energia eléctrica y de mantenimiento de la
bomba y pozo, por lo que es necesario introducir este servicio para beneficio de
los alumnos asi como del personal laboral. Por lo que este impacto se puede

clasificar como positivo.
4.2. Medidas de mitigacion

Mitigacion es la implementacion intencional de decisiones o actividades
disefiadas para reducir en el medio ambiente los impactos indeseables de una

accion propuesta.

Mitigacion es un concepto generalizado que podria incluir:

o Evitar completamente los impactos al no tomar una accion en particular.

o Disminuir los impactos al limitar la magnitud de la accion

o Reparar o restaurar caracteristicas particulares del medio ambiente
afectado.
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o Reducir los impactos a través del tiempo, por ejemplo al llevar a cabo las

actividades de mantenimiento durante toda la duracion de la accion.

o Compensar los impactos al proporcionar adiciones y sustitutos para el

medio ambiente afectado por la accion.

Dentro de las medidas a tomar en el plan de mitigacion figuran en torno a
las acciones a seguir para contrarrestar o reducir los efectos causados por los
impactos de residuos solidos, residuos liquidos, y las areas verdes identificados

como impactos negativos.

421. Residuos so6lidos

Para moderar el problema de los residuos solidos se colocaran recipientes
adecuados dentro de las instalaciones asi como en los salones de clase, los
recipientes tendran color verde para depositar todo material organico, el color
azul servira para que los alumnos depositen todo material inorganico,
reduciendo de esta manera los riesgos para la salud de las personas. Estos
residuos se evacuaran del establecimiento por medio del servicio de recoleccién
de basura que presta la entidad privada que cobra mensualmente. Ademas se
promovera el reciclaje a los alumnos a través de los maestros de cada

asignatura especialmente en ciencias naturales.

4.2.2. Residuos liquidos

Para la mitigacion de los residuos liquidos se tiene contemplado darle
mantenimiento adecuado al sistema de drenajes del Instituto que se conecta
directamente con la cafieria de drenajes de la municipalidad. Ademas se evitara

el uso de enseres de limpieza demasiado toxicos ya que como se menciond
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anteriormente el sistema de drenajes da hacia el barranco que se encuentra ya
dentro del casco urbano para evitar mayores dafios a los pobladores que viven

a orillas de este barranco.

4.2.3. Areas verdes

Como solucién al impacto negativo causado a la flora se plantea la
jardinizacién en un espacio que no afecte el espacio de recreacion de los
alumnos, ya que si bien es cierto que la flora afectada durante la construccion
del edificio no se pudo restaurar si se puede dar un ambiente mas natural con la

siembra de diferentes plantas ornamentales.

4.3. Normas de seguridad e higiene

Como medidas para eliminar o disminuir a niveles aceptables los riesgos
gue se encuentran presentes en el establecimiento educativo, para esto se
analizan desde dos puntos de vista: la necesidad de analizar las condiciones
que afectan a la salud y seguridad de los alumnos como ocupantes del
establecimiento y, la otra, visualizar al establecimiento como el lugar de trabajo
de los docentes. Entre los riesgos mas comunes que se pueden presentar en el

establecimiento se encuentran:

o El estado general del edificio.

o El deterioro de las instalaciones.

o La falta de mobiliario y equipamiento adecuado para uso de los
docentes.
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o Las actitudes postulares que deben adoptar.

o Los ambientes ruidosos, con polvo, con escasa iluminacion.

Las medidas de seguridad que se deben de considerar como minimas se

encuentran:

o Como condicién fundamental todas las areas deben ser evaluadas
periédicamente y acondicionarse de modo que todas resulten lo mas

seguras posibles.

o Si se estan efectuando modificaciones a la infraestructura del
establecimiento, deben estar sefializadas y aisladas para evitar que los

alumnos se aproximen.

o En los descansos de las gradas no deben acumularse objetos. Con el fin

de evitar accidentes.

o En los pasillos no debe colocarse ningun tipo de muebles ni

decoraciones que obstaculicen los desplazamientos.

o Los pisos no deben encerarse y en lo posible deben estar recubiertos de
material antideslizante para evitar caidas que dafien la salud de los

alumnos como del personal docente, administrativo y de servicio.

o Realizar un Plan de Evacuacion y Simulacro en casos de incendio o
sismo indicando los siguientes pasos que deben seguir los alumnos:
guardar la calma, alejarse de ventanas, ubicarse cerca de las columnas o

bajo las vigas de la estructura o puertas, evacuar los salones de estudio
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en forma ordenada por los pasillos que tienen acceso directo al patio
principal.

Contar con extintores de tipo ABC tanto en el laboratorio de computacion

como en el los corredores del establecimiento.

Sefalizar las rutas de evacuacion dentro del establecimiento.

En sitios estratégicos deben colocarse los planos de evacuacion donde
figuren todas las salidas, elementos de extincion y sentidos de

circulacion.
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5. ESTUDIO ECONOMICO

En este capitulo se presenta el analisis de costos necesarios con base a
los requerimientos y estimaciones contemplados en los estudios de mercado,
técnico, administrativo legal y de impacto ambiental para la ejecucion del

proyecto.

Este capitulo se divide en tres subcapitulos el primero se estimaran y
calculardn todos los costos de operacion, el segundo los costos de
administracion y finalmente en el tercero la depreciacion de los activos del

establecimiento.

5.1. Costo de operacion

Un costo es el desembolso que se hace en efectivo o en especie hecho en
el pasado, presente o futuro. Para este proyecto los costos de operacion lo
constituyen principalmente aquellos que tengan que ver con la transformacién
de la materia prima (en este caso lo constituyen los alumnos), asi como todos
los costos que se generan para prestar el servicio adecuado los cuales se

describen a continuacion:

51.1. Costo de recoleccion de basura

Como se habia mencionado en el capitulo cuatro este servicio es prestado
Gnicamente por instituciones privadas y la que mejor se adapta para el
establecimiento es el servicio que se paga mensualmente y a través del estudio

de campo se determino que para los centros educativos se tienen precios
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diferentes por la cantidad de basura que se maneja y que tiene un aumento de
Q 15,00 con relacién al servicio prestado a la poblacion en general quedando

de esta manera de Q 75,00 mensuales.

5.1.2. Costo de energia eléctrica

Para el calculo de este costo se tomo en cuenta que se utilizan luminarias
con una potencia de consumo de 40 watts, que genera una iluminacion de 2
000 lumenes, la jornada de estudio es de 5 horas, el consumo de la bomba
para el abastecimiento de agua 0,75 caballos de fuerza, treinta computadoras
con un consumo promedio de 200 watts, y que el costo de la energia eléctrica
es 2,14762 quetzales por kilo watt hora con estos datos se procedié a realizar
un estimado del costo asignandole Q. 900,00 mensuales.

5.1.3. Costo de agua potable
Considerado como un costo directo el servicio de agua potable tiene un
monto mensual de Q. 20,00 y ascienden a un total de Q. 240,00 anuales. Este
costo no aumenta con la proporcion del aumento de la poblacién.
5.1.4. Mantenimiento de equipo
Los costos de mantenimiento de equipo se consideran como costos
variables y se incrementaran cada afio debido al valor del dinero en el tiempo

conocido también como tasa de inflacion para los calculos se utiliza el 6 por

ciento durante la vida util del proyecto.
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5.1.5. Mano de obra directa

Es la que se utiliza para transformar la materia prima (alumnos) en
producto terminado (alumnos graduados). Su monto varia proporcionalmente al
namero secciones por grado. Se cuenta con un total de diez catedraticos que
devengan por salarios y prestaciones un monto anual de Q. 31 208,86 estos

datos se pueden apreciar en la tabla siguiente.

Tabla XXV. Costos de operacién al 100 % de la capacidad de instalada

Rubro Mensual Anual
Extraccion de Basura Q75,00 Q750,00
Energia Eléctrica Q900,00 Q10 800,00
Agua Q20,00 Q240,00
Mantenimiento de equipo Q200,00 Q2 400,00
Sueldos y prestaciones Q2 405,94 Q28871,26
Obligaciones patronales Q194,80 Q2 337,60
Total Costo de operacion Q3 795,74 Q45548,86

Fuente: elaboracion propia, con base al estudio técnico.

5.2. Costo de administracion

Los costos de administracion son los costos que provienen para realizar la
funcion de administracion del instituto. Se deben de incluir tanto salarios,
mantenimientos de edificios, papeleria y Utiles asi como los gastos de oficina
general para el presente estudio se detalla a continuacién el monto que se le

asigna a cada departamento.
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En la tabla XXVII se puede observar los rubros de cada costo y que el de

mayor peso lo constituyen los salarios seguido por las obligaciones patronales.

5.2.1. Mantenimiento de edificio

Al igual que el mobiliario y equipos de oficina, la infraestructura de la Sede
Principal (aguas y drenajes, verja perimetral, terraceria y vialidad), estan sujetas
a deterioro por el transcurso del tiempo y especialmente por el uso constante
que se le da a las mismas. Por tal razén el instituto tiene destinado Q. 1 800,00

anuales para el mantenimiento.
5.2.2. Salarios
Este costo corresponde a los a los salarios que el Instituto tendra que

cancelar a las personas en los puestos administrativos por sus servicios, los

rubros se presentan en la tabla siguiente.

Tabla XXVI. Salarios administrativos mensuales y anuales

Tipo de Personal | Costo Mensual (Q) | Costo Anual (Q)
Director 3 000,00 36 000,00
Subdirector 2 500,00 30 000,00
Secretaria 1 500,00 18 000,00
Conserje 850,00 10 200,00
Guardian 1 250,00 15 000,00
Total 9 100,00 109 200,00

Fuente: elaboracion propia, con base al estudio administrativo.
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5.2.3. Papeleria y tiles

Para mantener un en buen funcionamiento al establecimiento se
representan aquellos materiales y Utiles de oficina como por ejemplo: recibos,

sobres, papel, lapiceros, lapices, marcadores. Para lo cual se le ha asignado un

costo anual de Q. 2 400,00.

5.2.4. Utensilios de limpieza

Para mantener el edificio escolar en condiciones higiénicas es necesario
tener incluido el presupuesto para todos los enseres que se utilizaran y de esta
manera brindar el servicio en un ambiente agradable para lo cual se ha

asignado un costo aproximando de Q 300,00 al mes llegando a un costo anual

total de Q 3 600,00.

Tabla XXVII. Costos de administracion calculados para el instituto
Rubro Mensual Anual
Salarios + prestaciones Q14 295,16 Q171541,92
Obligaciones Patronales Q1 178,67 Q14 144,04
Papeleria y utiles Q200,00 Q2 400,00
Utensilios de Limpieza Q300,00 Q3 600,00
Mantenimiento Edificio Q150,00 Q1 800,00
Teléfono Q250,00 Q3 000,00
Total Costos de Administracion. Q16 398,83 Q196 785,96

Fuente: elaboracion propia, con base al estudio administrativo y estudio técnico.
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5.3. Depreciaciones

La depreciacion bajo el concepto indicando, se refiere Unicamente a un
fendmeno fisico: la desintegracion o desgaste. El pensamiento actual es que la
depreciacion se relaciona con todas las fuerzas, tanto fisicas como econdmicas,

que terminan con la utilidad mercantil de un activo fisico.

Para el calculo de la depreciacién de los activos se baso en el decreto
namero 26-92 del congreso de la republica, Ley de Impuesto Sobre la Renta
(ISR), en su capitulo VII de la depreciacion y amortizaciones, literalmente dice:

Articulo 16. Regla general. Las depreciaciones y amortizaciones cuya
deduccion admite esta ley, son las que corresponde efectuar sobre bienes de
activo fijo e intangible, propiedad del contribuyente y que son utilizados en su
negocio, industria, profesion, explotacion o en otras actividades vinculadas a la

produccion de rentas gravadas.

Cuando por cualquier circunstancia no se deduce en un periodo de
imposicion la cuota de depreciacion de un bien, o se hace por valor inferior al
gue corresponda, el contribuyente no tendra derecho a deducir tal cuota de

depreciacion en periodos de imposicion posteriores.

Los cargos de depreciacion se deben calcular anualmente, previa
determinacién del periodo de vida util del bien a depreciar, mediante la
aplicacion de los porcentajes establecidos por la ley de Impuesto Sobre la
Renta (ISR). Los porcentajes anuales maximos de depreciacion fijados por la

Ley del Impuesto Sobre la Renta, son los siguientes:
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. Edificios, construcciones e instalaciones adheridas a los

inmuebles y sus mejoras. 5%
o Instalaciones no adheridas a los inmuebles; mobiliario y

equipo de oficina. 20%
o Vehiculos en general. 20%
o Equipo de computacidn, incluyendo programas 33,33%
o Para los bienes no indicados en los incisos anteriores. 10%

Para determinar la depreciacion sobre bienes inmuebles estos se toman
por su costo de adquisicibn o construccion. En ningdn caso se admite

depreciacion sobre el valor de la tierra.

En cuanto a la via fiscal la ley del ISR reconoce en general el calculo a
través del método de linea recta. La depreciacion se aplica a los activos fijos, y
es el mecanismo a través del cual el gobierno pretende que la inversion privada

sea recuperable (escudo fiscal).
5.3.1. Edificio
El edificio escolar tiene un costo estimado de Q. 1 257 893,75 por
reparaciones ya que como se habia mencionado anteriormente se pretende

utilizar las mismas aulas en jornada distinta por lo que solo se haran mejoras

gue este edificio necesite en el cuadro siguiente se muestra la depreciacion.
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Tabla XXVIII. Depreciacion edificio escolar
Edificio
Valor inicial 1 257 893,75
Afo 5% Depreciacién

0 0,00 1 257 893,75
1 62 894,69 1194 999,06
2 125 789,38 1132 104,38
3 188 684,06 1 069 209,69
4 251 578,75 1 006 315,00
5 314 473,44 943 420,31
6 377 368,13 880 525,63
7 440 262,81 817 630,94
8 503 157,50 754 736,25
9 566 052,19 691 841,56
10 628 946,88 628 946,88
11 691 841,56 566 052,19
12 754 736,25 503 157,50
13 817 630,94 440 262,81
14 880 525,63 377 368, 13
15 943 420,31 314 473,44
16 1 006 315,00 251 578,75
17 1 069 209,69 188 684,06
18 1132 104,38 125 789,38
19 1194 999,06 62 894,69
20 1 257 893,75 0,00
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5.3.2. Mobiliario

El valor total del mobiliario y equipo de oficina exceptuando al equipo de

computacion necesario para que el instituto opere asciende a Q. 57 739,25, su

depreciacion es la siguiente.

Tabla XXIX. Depreciacion mobiliario y equipo

Mobiliario y equipo
Valor inicial Q. 57 739,25
Afio 20% Depreciacion

0 0,00 57 739,25
1 11 547,85 46 191,40
2 23 095,70 34 643,55
3 34 643,55 23 095,70
4 46 191,40 11 547,85
5 57 739,25 0,00

Fuente: elaboracion propia, con base al estudio técnico y ley del ISR.

5.3.3. Equipo de computacion

El costo para adquirir el equipo de computacién que necesita el instituto

para prestar el servicio de forma regular es de Q. 112 650,00, y su depreciacién

es la siguiente:
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Tabla XXX. Depreciacion equipo de computacion

Equipo de computacion
Valor inicial 109 200,00

Afio | 33.33% Depreciacion
0,00 109 200,00

A
0
1 36 396,36 72 803,64
2
3

72792,72 36 407,28
109 189,08 0,00

Fuente: Elaboracion propia, con base al estudio técnico y ley del ISR.

5.4. Anélisis de beneficios

Los principales beneficios que el proyecto aportara a la poblacion sera la
elevacion del nivel de vida dentro del municipio, ya que se generaran nuevas
fuentes de ingresos y de trabajo para los profesionales que se gradien dentro
de esta institucion, también se puede cuantificar monetariamente los beneficios
gue los padres de familia obtendrian al no mandar a sus hijos a estudiar fuera
del municipio principalmente pasajes y alimentacién los cuales se pueden

apreciar en la siguiente tabla.
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Tabla XXXI. Beneficios monetarios primer afio de funcionamiento

Ahorro en pasajes |[Ahorro en Alimentacion
Al dia por alumno Q10,00 Q15,00
Mensual por alumno Q200,00 Q120,00
Anual por alumno Q2 000,00 Q1 200,00
Beneficio Total Q206 000,00 Q123 600,00

Fuente: elaboracion propia.
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6. ESTUDIO FINANCIERO

En la practica empresarial y en el ambito de cualquier inversionista, el
esquema que generalmente se plantea para invertir es: dado que se invierte
cierta cantidad y que las ganancias probables en los afios futuros ascienden a

determinada cifra, ¢ es conveniente hacer la inversion?

Lo anterior se puede plantear desde otro punto de vista: el inversionista
siempre espera recibir o cobrar cierta tasa de rendimiento en toda inversion, por
tanto, debe contar con técnicas de analisis que permitan cuantificar si, con
determinada inversion y ganancias probables, ganara realmente la tasa que él

ha fijado como minima para aceptar hacer la inversion.

En la presente seccion se desarrollaran las técnicas necesarias para
realizar este tipo de analisis y tomar decisiones de inversion en forma acertada.
Se debe mencionar que las técnicas que se presentaran no son las Unicas que

se cuentan para evaluar cualquier tipo de inversiones.

6.1. Inversién inicial

La inversion inicial comprende la adquisicion de todos los activos fijos o
tangibles y diferidos o intangibles necesarios para iniciar las operaciones del

instituto.

Se entiende por activo tangible (que se puede tocar) o fijo, los bienes
propiedad de la institucion, como terrenos, edificios, equipo, mobiliario, equipo,

herramientas y otros. Se llaman fijos porque la empresa no puede desprenderse
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facilmente de él sin que con ello ocasione problemas a sus actividades

productivas (a diferencia del activo circulante).

Se entiende por activo intangible el conjunto propiedad de la empresa
necesarios para su funcionamiento, y que incluyen: patentes de invencion,
marcas, disefilos comerciales o industriales, nombres comerciales, asistencia
técnica, o transferencia de tecnologia, gastos pre-operativos y de instalacion y
puesta en marcha, contratos de servicios (como luz, agua, teléfono y servicios
notariales), estudios que tienden a mejorar en el presente o en el futuro el
funcionamiento de la empresa, como estudios administrativos o de ingenieria,

estudios de evaluacion, capacitacién de personal, dentro y fuera de la empresa.

Tabla XXXII. Plan de inversiéon

INVERSION INICIAL

Inversion Fija

Aulas y area administrativa Q56 641,25
Laboratorio de computaciéon Q110 298,00
Imprevistos (5%) Q8 346,96
Total Inversién Fija Q175 286,21
GASTOS ORGANIZACION

Gastos Extension Instituto Q8 000,00
Publicidad Q7 750,00
Contrato Servicios (teléfono) Q200,00
Total Gastos de organizacion Q16 450,00
Total Inversion Inicial Q191 236,21

Fuente: elaboracion propia, con base al estudio técnico.
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6.2. Determinacion de los ingresos

De acuerdo al estudio de mercado y técnico, se asocian los valores
esperados de los ingresos que se detallan en la tabla XXVI. A continuacion se

presentan los criterios que se tomaron en cuenta para realizar dicha estimacion.

o De acuerdo al estudio técnico la matricula estudiantil sera incremental,
iniciando el primer afio Gnicamente con cuarto grado, el segundo afio con

qguinto grado, para tener completo los tres grados en el tercer afio.
o La inscripcion tendra un costo de Q 200,00 anuales por alumno.
o La cuota de colegiatura sera de Q 65,00. Este monto se establecié de

acuerdo al Reglamento de Institutos por Cooperativa (Acuerdo ministerial

58 de fecha 15 de marzo de 1995) en el capitulo IV régimen econémico y

financiero.
o La cuota del pago de computacion serd de Q 20,00 mensuales.
. El Ministerio de Educacién autoriza un incremento en la cuota de

colegiatura cada tres afos (previa solicitud y presentaciéon de estados
financieros), se considera un aumento en las cuotas de colegiatura a

partir del afio cinco del 6 por ciento.
o A partir del afio tres los ingresos corresponden a los que se tendrian al

operar el establecimiento con el 100 por ciento de su capacidad de

instalada.
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o El aporte del Ministerio de Educacion es de Q 5 000,00 al afio por cada
aula que funcione. (Articulo 32 Reglamento de Institutos por

Cooperativa).

o El aporte de la Municipalidad de Patzicia es de Q 1 000,00 al afio por
cada aula que funcione. (Articulo 36 Reglamento de Institutos por

Cooperativa).

6.3. Evaluacién financiera

A través de la evaluacion financiera se determina la rentabilidad de invertir
los recursos monetarios en la realizacion del proyecto. Para llevarla a cabo se
parte del flujo neto de fondos del cual se determina el Valor Actual Neto (VAN),

la Tasa Interna de Retorno (TIR) y la relacion Beneficio Costo (B/C).
6.3.1. Flujo de fondos
Esta herramienta permite proyectar el comportamiento del flujo de dinero
que se presentaran en cada uno de los afios del horizonte del proyecto, por lo

gue es uno de los puntos centrales del analisis financiero.

Tabla XXXIII. Flujo de fondos proyectados para diez afios de vida 0til

del proyecto

Costos Beneficios
Afo | Inversion Flujo Neto
Administracion | Operacion | Venta Valor Rescate | Ingresos
0 | (191236,21) (191 236,21)
1 (157 428,77) | (18801,28)| (7 750,00) 145360,00 | (38 620.05)
2 (177 107,36) | (22 219,69) | (7 750,00) 235 020,00 27 942,94
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Continuacion tabla XXXIII.

3 (196 785,96) | (34 184,15) | (7 750,00) 302 000,00 63 279,90
4 (196 785,96) | (34 184,15) | (6 000,00) 302 000,00 65 029,90
5 (196 785,96) | (34 184,15) | (6 000,00) 302 000,00 65 029,90
6 (40000,00) (208 593,12) | (45578,86) | (5000,00) 10 000,00 | 320 120,00 30 948,02
7 (221 108,70) | (46 034,65) | (5 000,00) 320 120,00 47 976,65
8 (234 375,23) | (46 955,34) | (5000,00) 320 120,00 33 789,43
9 (248 437,74) | (48 364,00) | (5000,00) 320 120,00 18 318,26
10 (263 344,00) | (50 298,56) | (5000,00) 110000,00 | 320120,00 | 111477,43
Fuente: elaboracion propia, con respecto al estudio econémico.
Tabla XXXIV. Ingresos estimados en los afios de vida util del proyecto
Total
Ao Rubros Inscripcion Colegiatura Computacion Tienda MINEDUC Municipalidad
Ingresos

. Mensual Q6 987,50 Q2 150,00 Q100,00 Q3 000,00 Q600,00 Q12 837,50

Anual Q21 500,00 Q69 875,00 Q21 500,00 | Q1 000,00 Q30 000,00 Q6 000,00 Q149 875,00

R Mensual Q12 350,00 Q3 800,00 Q150,00 Q3 500,00 Q700,00 Q20 500,00

Anual Q38 000,00 Q123 500,00 Q38 000,00 | Q1 500,00 Q35 000,00 Q7 000,00 Q243 000,00

; Mensual Q15 600,00 Q4 800,00 Q200,00 Q4 000,00 Q800,00 Q25 400,00

Anual Q48 000,00 Q156 000,00 Q48 000,00 | Q2 000,00 Q40 000,00 Q8 000,00 Q302 000,00

. Mensual Q15 600,00 Q4 800,00 Q200,00 Q4 000,00 Q800,00 Q25 400,00

Anual Q48 000,00 Q156 000,00 Q48 000,00 | Q2 000,00 Q40 000,00 Q8 000,00 Q302 000,00

. Mensual Q15 600,00 Q4 800,00 Q200,00 Q4 000,00 Q800,00 Q25 400,00

Anual Q48 000,00 Q156 000,00 Q48 000,00 | Q2 000,00 Q40 000,00 Q8 000,00 Q302 000,00

. Mensual Q16 536,00 Q5 088,00 Q212,00 Q4 240,00 Q848,00 Q26 924,00

Anual Q50 880,00 Q165 360,00 Q50 880,00 | Q2 120,00 Q42 400,00 Q8 480,00 Q320 120,00

. Mensual Q16 536,00 Q5 088,00 Q212,00 Q4 240,00 Q848,00 Q26 924,00

Anual Q50 880,00 Q165 360,00 Q50 880,00 | Q2 120,00 Q42 400,00 Q8 480,00 Q320 120,00

. Mensual Q16 536,00 Q5 088,00 Q212,00 Q4 240,00 Q848,00 Q26 924,00

Anual Q50 880,00 Q165 360,00 Q50 880,00 | Q2 120,00 Q42 400,00 Q8 480,00 Q320 120,00

9 Mensual Q16 536,00 Q5 088,00 Q212,00 Q4 240,00 Q848,00 Q26 924,00
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Continuacion tabla XXXIV.

Anual Q50 880,00 Q165 360,00 Q50 880,00 | Q2 120,00 Q42 400,00 Q8 480,00 Q320 120,00
” Mensual Q16 536,00 Q5 088,00 Q212,00 Q4 240,00 Q848,00 Q26 924,00
Anual Q50 880,00 Q165 360,00 Q50 880,00 | Q2 120,00 Q42 400,00 Q8 480,00 Q320 120,00

Fuente: elaboracion propia, con base al estudio técnico y de mercado.

6.3.2. Calculo del Valor Actual Neto (VAN)

El Valor Actual Neto (VAN) es un método que toma en cuenta la
importancia de los flujos de efectivo en funcion del tiempo. Consiste en
encontrar la diferencia entre el valor actualizado de los flujos de beneficio y de

las inversiones y otros egresos.

El analisis del Valor Actual Neto es el siguiente:

o Si el resultado del VAN es igual a cero, esto quiere decir que los flujos de
efectivo que se estan generando son suficientes para cubrir tanto el
servicio a la deuda, como los rendimientos esperados. En este caso el

proyecto Sl es aceptado.

o Si el VAN resulta ser positivo, entonces estara generando mas efectivo
del que necesita para cancelar la deuda y para proporcionar los
rendimientos esperados. Este exceso de efectivo se vera reflejado como
un incremento en el rendimiento del dinero de los accionistas. Este caso

es el mas buscado por los inversionistas. El proyecto Sl es aceptado.

o Por ultimo si el VAN es negativo, quiere que decir que los flujos de

efectivo que el proyecto estd generando no son suficientes para hacer
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frente a la deuda y al rendimiento esperado de los accionistas. En este
caso el proyecto en estudio NO es aceptado.

El Valor Actual Neto obtenido en el estudio de factibilidad del instituto es el

siguiente:

(191 236,21)
(38 620,05) (P/F,10%,1) = (38 620,05) 0,90909 =  (35109,13)
2794294 (P/F,10%,2) = 27 942,94 0,82645 = 23 093,34
63 279,90 (P/F,10%,3) = 63 279,90 0,75131 = 47 543,12
65 029,90 (P/F,10%,4) = 65 029,90 0,68301 = 44 416,29
65 029,90 (P/F,10%,5) = 65 029,90 0,62092 = 40 378,45
30948,02 (P/F,10%,6) = 30 948,02 0,56447 = 17 469,35
47 976,65 (P/F,10%,7) = 47 976,65 0,51316 = 24 619,61
33789,43 (P/F,10%,8) = 33789,43 0,46651 = 15 763,02
18 318,26  (P/F,10%,9) = 18 318,26 0,42410 = 7 768,73
111 477,43 (P/F,10%,10) = 111 477,43 * 0,38554 = 42 979,38
VAN = 37 685,94

6.3.3. Calculo de la Tasa Interna de Retorno (TIR)

La Tasa Interna de Retorno (TIR) de un proyecto mide la rentabilidad
promedio anual que genera el capital que permanece invertido en él. Se define
como aquella tasa de descuento que iguala a cero el Valor Actual neto. Es un
valor que remite a un determinado tipo de interés para el cual realizar o no la
inversion seria indiferente. Cuanto mas alta sea la TIR mas alta sera la
rentabilidad esperada del negocio y, al revés, cuanto mas baja la TIR mas

riesgos corremos al realizar la inversion.
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Si la TIR es mayor que el coste de oportunidad del capital, entonces el
capital del proyecto evaluado genera una rentabilidad mayor que la que puede
ser generada por la mejor alternativa de inversion. En este caso es

recomendable realizar el proyecto.

[= R1 4 R2 R Rn
T (1+r) (1+47r)? (1+nn

Donde:
| = inversion inicial
R = flujo de efectivo futuro por periodo

r = tasa interna de rendimiento

La estimacion del valor de la tasa interna de rendimiento se obtiene

utilizando un procedimiento iterativo probando distintos valores para “r’ hasta

que se alcance el valor que verifica la ecuacion.

Con una tasa del 12 por ciento el Valor Actual Neto (VAN) obtenido es el

siguiente:
0 (191 236,21)
1 (38620,05) (P/F,12%,1) = (38 620,05) * 0,892857 = (34 482,19)
2 2794294 (PIF,12%,2) = 2794294 * 0,797194 = 22 275,94
3 63279,90 (P/F,12%,3) = 63279,90 * 0,711780 =  45041,38
4 6502990 (P/F,12%,4) = 65029,90 * 0,635518 = 41 327,67
5 6502990 (P/F,12%,5) = 65029,90 * 0,567427 = 36 899,71
6 30948,02 (P/F,12%,6) = 30948,02 * 0,506631 =  15679,23
7  47976,65 (P/F,12%,7) = 47976,65 * 0,452349 = 21 702,20
8 3378943 (P/F,12%,8) = 33789,43 * 0,403883 = 13 646,98
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9 1831826 (P/F,12%,9) = 18318,26 * 0,360610 = 6 605,75
10 111 477,43 (P/F,12%,10) = 111 477,43 * 0,321973 =  35892,75
VAN = 1335322

Con una tasa del 20 por ciento el VAN obtenido es el siguiente:

0 (191 236,21)
1 (38620,05) (P/F,20%,1) = (38 620,05) * 0,833333 = (32 183,37)
2 2794294 (PIF,20%,2) = 2794294 * 0,694444 = 19 404,82
3  63279,90 (P/F,20%,3) = 63279,90 * 0,578704 = 36 620,31
4  65029,90 (P/F,20%,4) = 65029,90 * 0,482253 = 31 360,87
5 65029,90 (P/F,20%,5) = 65029,90 * 0,401878 = 26 134,06
6 3094802 (P/F,20%,6) = 30948,02 * 0,334898 = 10 364,43
7 4797665 (P/F,20%,7) = 47976,65 * 0,279082 = 13 389,40
8 3378943 (P/F,20%,8) = 33789,43 * 0,232568 = 7 858,34
9 18318,26 (P/F,20%,9) = 18318,26 * 0,193807 = 3 550,20
10 111 477,43 (PIF,20%,10) = 111 477,43 * 0,161506 = 18 004,23

VAN = (56 732,93)

Para el 14% se tiene: Q13 353,22
Para el 20% se tiene: Q -56 732,93

Con estos dos valores obtenemos lo siguiente:

VAN= 13353,22 0,12
VAN= 0,00 TIR
VAN= (56 732,93) 0,20
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Se hace una interpolacion lineal con los valores anteriores para determinar
qué valor de TIR estaria generando el proyecto por lo que se opera de la

siguiente manera:

13 353,22 -0 _ 012 -TIR
13 353,22 — (=56 732,93) 0,12 — 0,20
1335322 0,12 -TIR

70 086.15  —0.08
01905 — 0,12 — TIR
’ —0,08
—0,0152 = 0.12 — TIR
TIR = 0,1352

TIR = 13,52%

Para el caso en estudio se calcula una Tasa Interna de Retorno (TIR) del
13,52 por ciento, valor que se sitla arriba de la tasa de interés usada para
calcular el VAN (10 por ciento), lo cual resulta ventajoso para el estudio, porque

permite un margen de maniobra de tres puntos en la tasa de interés.
6.3.4. Célculo del Beneficio/Eficiencia
La relacion Costo/Beneficio (B/E) se emplea para la evaluacion de
proyectos sociales, este consiste en expresar el valor actual de los costos del
proyecto con relacion a los beneficiarios esperados. Para su célculo se aplica la

siguiente formula:

Ecuacion 3

B /E — 2VAC /PB
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Donde:
B/E = relacion beneficio eficiencia
2VAC = sumatoria de los costos actualizados

PB = poblacion beneficiada

Para la evaluacion de B/E, se utilizara la tasa de descuento social del 12

por ciento y se tomaran todos los periodos de duracién del proyecto.
Por lo que obtenemos

C, _ 191236,21
/B - /2 206

B/ =86,69

El resultado anterior indica que por cada poblador beneficiado
(estudiante) se invierte en él una cantidad de 86,69 quetzales durante el

horizonte de tiempo que se le ha dado al proyecto.
6.4. Andlisis de sensibilidad

El andlisis de sensibilidad es una técnica que indica en forma exacta la
magnitud en la que cambiara el VAN como respuesta a un cambio dado en una
variable, manteniendo constante las demas. Esta herramienta ayuda a eliminar
la incertidumbre que existe ante cambios que pueden ocurrir a lo largo de la
vida del proyecto. Le otorga al inversionista una vision mas amplia de lo que su
rendimiento puede ser, si suceden ya sea cambios positivos o bien negativos

sobre las variables relevantes del flujo de caja. Para efectos de este estudio se
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trataron tres variables, siendo estas: Ingresos, Egresos y la Tasa de Interés.
Los resultados de los cambios en las variables son los siguientes:

6.4.1. Sensibilidad a los ingresos

Se han realizado cambios en los ingresos en tres escenarios los cuales
permiten analizar de mejor manera los posibles escenarios mas probables con
respecto a los ingresos y egresos del proyecto los cuales se describen a

continuacion (ver figura 20):

Caso A: en este caso, los ingresos sufren una disminucion del 05 por
ciento como se puede observar en la tabla siguiente, el VAN es de
Q -49 744,51, generando una Tasa Interna de Retorno de 5,30 por ciento, la
TIR es un 7,93 por ciento menor de lo requerido. Esta pequefia variacion en los
ingresos puede afectar la decision de realizar el proyecto por los resultados
obtenidos pero cabe resaltar que por ser un proyecto social no se requiere
obtener utilidades sino lo que se busca es satisfacer la necesidad de la
poblacion y por lo que se observa es que el proyecto se puede auto sostener

después del primer afio por lo que se recomienda realizar el proyecto.

Caso B: en este caso, los ingresos no sufren ningun tipo de cambio. El
VAN es positivo por lo que es recomendable realizar el proyecto.

Caso C: este caso, presenta un aumento en los ingresos del 05 por ciento.
Este incremento generaria un aumento en el VAN del proyecto del, y le daria al
proyecto una Tasa Interna de Retorno del 19,98 por ciento con el 6,75 por

ciento por encima de lo requerido.
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Tabla XXXV.  Variacién alos ingresos

Ingresos VAN TIR
-5% (49 744,51) [14,79%
B 0 3768594 |17,47%
+5% 125116,38 |20,02%

Fuente: elaboracién propia, con base al estudio econémico.

6.4.2. Sensibilidad a los egresos

Al igual que los ingresos, para realizar el analisis que tiene el VAN del
Instituto (vea figura 16) frente a cambios en los egresos se han realizado tres

casos.

Caso A: este primer caso, presenta una disminucion de los egresos en
general del 5 por ciento. El cambio representa un aumento en el VAN a favor
del inversionista, asi como un aumento de 7 puntos porcentuales en la Tasa

Interna de Retorno, bajo este caso el proyecto se convierte mas atractivo.

Caso B: no se presentan cambios en la estructura de los egresos, el

proyecto si es aceptado.
Caso C: presenta un aumento de los egresos en general del 5 por ciento.

Este cambio no representa un beneficio para el proyecto, y se transmite en un

valor negativo del VAN y una disminucion de 8 puntos porcentuales de la TIR.

119



Tabla XXXVI. Variacion alos egresos

Egresos VAN TIR

-5% 123 232,09 |20,32%
B 0% 37 685,94 |13,23%

+5% (47 860,21) |5,72%

Fuente: elaboracion propia, con base al estudio econémico.

Figura 20. Sensibilidad a los ingresos versus Valor Actual Neto
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Fuente: elaboracion propia, con base al estudio financiero.
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Figura 21. Sensibilidad a los egresos versus Valor Actual Neto
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Fuente: elaboracion propia, con base al estudio financiero.

6.4.3. Sensibilidad a la tasa de descuento

Al igual que en los dos andlisis, para analizar el efecto que tiene el VAN
del instituto frente a cambios en la tasa de de descuento se han realizado dos

casos.

Caso A: se ha evaluado el proyecto con una tasa de descuento del 10 por
ciento. En este caso genera un VAN positivo y el proyecto se vuelve mas

rentable.
Caso B: se ha evaluado el proyecto con una tasa de descuento del 16 por

ciento. Dicha tasa causa que el proyecto tenga un VAN negativo. Como puede

observase en la tabla siguiente.
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Tabla XXXVII. Sensibilidad a la tasa de descuento

Variable Modificada | Tasa de descuento 9% |Tasa de descuento 16%
VAN TIR VAN TIR
Ninguna Q51 228,49 13% Q(26 273,92) |13%
Ingresos (+5%) Q143 042,78 |20% Q40 331,61 20%
Ingresos (-5%) Q(40585,80) [5% Q(92 879,46) |5%
Egresos (+5%) Q(38024,38) |6% Q(94 193,15) |6%
Egresos (-5%) Q140 481,36 |20% Q41 645,31 20%

Fuente: elaboracion propia, con base al estudio econémico.
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CONCLUSIONES

De acuerdo al estudio de mercado, se pudo determinar que existe una
demanda potencial en el municipio de Patzicia, Chimaltenango segun los
resultados obtenidos en el trabajo de investigaciobn, con bastante
aceptacion lo cual es muy importante, ya que sin la demanda necesaria

el proyecto no podria llevarse a cabo.

El proyecto es aceptado por la poblacion de Patzicia, ya que al llegar a
implementarse se obtienen beneficios como la generacion de fuentes de
empleos, ademas de aumentar el nimero de profesionales en la regién.
Esto ayuda a mejorar la calidad de vida de las personas del lugar y a la

vez mejorar la economia.

Técnicamente el proyecto es factible porque se puede implementar un
instituto con énfasis en el area empresarial que cumpla con las
especificaciones técnicas, teniendo en cuenta la capacidad instalada del

establecimiento.

El recurso humano necesario para el funcionamiento del instituto debera
ser seleccionado de acuerdo al perfil de puestos y funciones el cual
especifica claramente los requisitos y aptitudes que cada uno debe tener

para poder desempefiarse eficientemente.
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Segun los resultados obtenidos del estudio de impacto ambiental, el
proyecto no generara impactos significativos que puedan afectar el
entorno natural, sin embargo se deben de tomar medidas de mitigacion

para eliminar alteraciones en la flora y fauna del lugar.

Al analizar el estudio financiero es necesario que se descubran en su
totalidad los costos de operacion y administracion, ya que estos pueden

variar de un tiempo a otro.

El estudio financiero del trabajo de investigacion reflejo la factibilidad
financiera, ya que con el flujo de fondos planteado para 10 afios de vida
atil, y con una tasa de descuento del 10 por ciento, se hizo uso de
herramientas financieras como el valor presente neto, el cual revel6 que
al efectuar la inversion en un instituto de educacion a nivel diversificado
en el municipio de Patzicia, Chimaltenango, esta se recuperara con el
tiempo. También se evalud la tasa interna de retorno que poseera el
proyecto y esta es de un 13,23 por ciento la cual indica que el instituto
gozara con una TIR aceptable. Asimismo, se efectud la relacion costo
eficiencia, la cual estima la cantidad de dinero que se usa por cada

estudiante beneficiado invertido en el proyecto.
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RECOMENDACIONES

Solicitar asistencia técnica y econOmica a organizaciones
internacionales, no gubernamentales (ONGSs), organizaciones privadas

para ejecutar proyectos en pro del desarrollo del pais.

Hacer investigaciones de mercado anuales, para conocer cuales son
las necesidades y expectativas de los alumnos, y asi poder ajustarse a
los cambios de los mismos. De esta manera el instituto siempre estara

a la vanguardia y excediendo las necesidades de los alumnos.

Mantener programas de capacitacion del personal administrativo y

docente del instituto, para brindarle un buen servicio al usuario final.

A pesar de que segun el estudio de impacto ambiental, la alteracién
sobre la flora y fauna y su medio sean minimos, es importante tomar en
cuenta las medidas de mitigacion para evitar al maximo cualquier dafio

gue estas puedan sufrir.

Tomar en cuenta las especificaciones de materiales, mobiliario y equipo

ya que esto garantiza el buen funcionamiento del proyecto.
Si el proyecto no se ejecuta a corto plazo, se recomienda actualizar los

datos técnicos y financieros del estudio antes de la ejecucién del

mismo.
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1. Encuesta realizada

UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE INGENIERIA
ESCUELA DE MECANICA INDUSTRIAL

ENCUESTA

La siguiente encuesta es acerca de implementar un Instituto de Educacién a nivel diversificado en

el municipio. Por lo que se le pide contestar con la mayor sinceridad posible.

1. ¢;Sexo?

Masculino_ Femenino__
2.  ¢Rango de Edad?
De8al2 Del1l3al7_
Del8a22 Masde22
3. ¢Grado de cursa actualmente?
1ro. Basico___ 2do. Basico_____ 3ro. Basico___

4. ¢;Considera necesaria la apertura de un centro educativo a nivel diversificado, situado en esta

localidad?
Si No
5.  ¢Asistiria usted a un instituto por cooperativa para continuar sus estudios a nivel diversificado?
Si No__
6. ¢Qué cuota mensual de colegiatura paga actualmente?
Nada DeQ.1aQ50 De Q.51aQ.100
De Q.101aQ.200___ Mas de Q.200___
7. ¢Qué carrera le gustaria estudiar?
Perito contador__ Bachillerato Magisterio_
Perito en administracion de empresas Otra

8. ¢Cudl es larazén de eleccion de esta carrera?
Para conseguir empleo __ Colocar negocio propio -
Situacion econémica Continuar estudios universitarios ___
9. ¢Cuanto cree usted que esta dispuesto a pagar su familia para que continde sus estudios a nivel
diversificado?
DeQ.50aQ.100 _ DeQ.101aQ.150 __

De Q.150 a Q.200 Mas de Q.200

131



2. Equipo mobiliario y herramientas

Descripcién Cantidad Precio Unitario Total
Aulas Q32 140,00
Escritorios Tipo U 240 Q110,00 Q26 400,00
Catedra con silla 6 Q645,00 Q3 870,00
Pizarron (1.20*2.40m) 6 Q270,00 Q1 620,00
Basurero 6 Q20,00 Q120,00
Borrador 10 Q1,75 Q17,50
Marcador 30 Q3,75 Q112,50
Sanitarios
Basurero 6 Q15,00 Q90,00
Conserjeria
Escoba 3 Q11,00 Q33,00
Trapeador 3 Q22,00 Q66,00
Limpiador 3 Q5,00 Q15,00
Jabdn 6 Q5,00 Q30,00
Cepillo 3 Q2,50 Q7,50
Laboratorio de Computacion
Moddulo para computadora 30 Q445,00 Q13 350,00
computadora 30 Q3 200,00 Q96 000,00
Pizarrdn 1 Q270,00 Q270,00
Borrador 1 Q1,75 Q1,75
Marcador 3 Q3,75 Q11,25
Basurero 1 Q20,00 Q20,00
Catedra 1 Q445,00 Q445,00
Silla p/ catedra 1 Q200,00 Q200,00
Patio
Basurero Grande 4 Q40,00 Q160,00
Direccion y Secretaria Q24 099,75
Escritorio Secretarial 2 Q735,00 Q1 470,00
Archivo de 4 gabetas 2 Q1 000,00 Q2 000,00
Libreras de metal 1 Q683,00 Q683,00
Computadora 3 Q3 200,00 Q9 600,00
ups 500 VA 3 Q700,00 Q2 100,00
Imoresora Multifuncional 1 1500 Q1 500,00
Teléfono de escritorio 1 Q125,00 Q125,00
Perforador 3 Q20,00 Q60,00
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Continuacion del apéndice 2.

Engrapadora 3 Q20,00 Q60,00
Silla 10 Q88,00 Q880,00
Basurero 2 Q20,00 Q40,00
Sala de Profesores

Mesa Grande 1 Q1 200,00 Q1 200,00
Silla 10 Q35,00 Q350,00
Estanteria 1 Q1 260,00 Q1 260,00
Locker 1 Q2 320,00 Q2 320,00
Pizardén 1 Q270,00 Q270,00
Borrador 1 Q1,75 Q1,75
Tablero de Anuncios 1 Q160,00 Q160,00
Basurero 1 Q20,00 Q20,00
Total Q191 039,00

Fuente: elaboracion propia con base al estudio técnico.
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1. Matriz de Leopold
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Fuente: manual de evaluacién de impacto ambiental, Universidad de San Carlos de Guatemala.
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2. Listado descriptivo de impacto de indicadores para la
evaluacion de un proyecto de desarrollo urbano

Indicador Principal

Indicador Adicional

Bases de Datos Requeridos

|. Economia Local
Balance Publico
1. Cambio neto entre
ingreso y gasto
publico
Empleo
2. Cambioen
nuameroy % de
empleados,
desempleados,
subempleados, por
nivel de calificacion
Riqueza
3. Cambios en el
valor del suelo
urbano

22 Numero de nuevos empleos a
largo y corto plazo

Ingreso publico: ingresos esperados
de las familias por tipo de residencia,
aumento de la plusvalia

Gasto publico: nueva demanda por
servicio, gastos corrientes

Datos proporcionados por nuevas
actividades, estimaciones de
concentracion, mitigacion esperada,
perfiles de empleo

Oferta y demanda en zonas
similares; cambios ambientales en el
area

1. Medio natural
Calidad del aire (salud)

4. Cambios en
concentraciones de
contaminantes por
frecuencia de
ocurrencia y riesgo
a las personas

Molestias
5. Cambios en
aspectos visuales,
olfatorios, y
numero afectado

Calidad del agua
6. Cambios en la
tolerancia de uso
del agua y numero
de personas

afectadas
Ruido
7. Cambios en niveles
de ruidos y
numeros de
afectados

Fauna y flora
8. Cambios en
diversidad y
tamarios de
poblaciones
animales y
vegetales

42 Cambios en las concentraciones
de contaminantes en relacion a
las normas

4°. Cambios en las emisiones de
contaminantes en relacion a las
normas de calidad del aire

52 Cambios en la probabilidad que
las molestias ocurran o se
intencifiquen

62 Cambios en las concentraciones
de contaminantes del agua en
relacion a las normas

6°. Cambios en las cantidades
descargadas en cuerpos de agua

72. Cambios en niveles de trafico y
otros factores

82 Cambios en cantidad y calidad
del habitat por tipo de animal,
espacios verdes, numero de
arboles

Concentraciones actuales, emisiones
actuales y esperadas, modelos de
dispersion, distribucion de la
poblacion

Encuestas a la poblacion, procesos
industriales previstos, volumenes de
traficos

Efluentes actuales y esperados,
concentraciones actuales, modelo de
calidad del agua

Encuestas al publico, modelos de
propagacion de ruido

Inventarios de fauna y flora cambios
esperados en la cubierta vegetal y
habitat animal
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Continuacion del anexo 2.

Cambios en
numeros de
especies raras o en
peligro

Desastres Naturales
10. Cambios en

numeros de
personasy
propiedades
danadas por
inundaciones,
terremotos,
deslizamientos,
etc.

9% 1d. a 8%

102. Cambios en frecuencia de
inundaciones

10b. Cambios en porcentajes de
suelos con cubierta impermeable

Id. a 87

Mapas de inundaciones y otros
riesgos, cambios en topografia local,
cambios en % de cubierta
permeable, modelos de correntia e
hidraulicos

Valores estéticos y
culturales

Paisaje

Visitas

Hitos, historicos,
culturales o
cientificos

Cambios en % de areas verdes, etc.

Cambios en las perspectivas libres

Cambios en acceso y disponibilidad
de dichos lugares

Fotografias historicas, literatura
disponible, documentos, testimonios,
efc.

Fuente: Comisién Nacional del Medio Ambiente — CONAMA, Manual de Evaluaciéon de

Impacto Ambiental.
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