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INTRODUCCION

Un pais para poder ser considerado como desarrollado, debe tener entre otras
cosas a toda su poblacién educada, puesto que existe una relacion directamente
proporcional entre el nivel de educacién y desarrollo. Por ello, se ha dicho que los
nifos y los jévenes son el propésito principal y final de la ensefianza escolar y por

consiguiente toda la atencién debe estar centrada en ellos.

En las ultimas décadas la educacion en Guatemala, se ha venido democratizando
de manera impresionante, lo que se evidencia con el incremento de alumnos
matriculados, la diversidad de los planes y programas de ensefianza y los
recursos invertidos en el sector de la educacién. Pero a pesar de esta
implementacion educativa, la igualdad de oportunidades sigue siendo una meta no

alcanzada todavia.

Asi pues, la educacién en Guatemala denota diversidad de problemas, entre ellos
la desercién escolar, fenbmeno que se origina cuando el nifio inscrito formalmente
abandona la escuela durante el ciclo escolar. Este es un proceso complejo, que no
so6lo esta referido a la escuela y que tampoco tiene que ver, de manera uni causal,
con la pobreza, sino con una combinacion de factores. Es decir, que no se tiene
como determinante exclusivo a un solo factor, como ha sido tradicional en
Guatemala, donde es comun atribuir a la pobreza un caracter de factor (Unico) o
causa (Unica) de dicho fendmeno. Hay una incidencia poderosa de factores
socioculturales, factores propios de la escuela, propios de los estudiantes y sus
familias, que no obstante estar matizados por la pobreza en un sentido muy
general, conforman una combinacién que no deja mucho lugar a que los factores

econdmicos por si mismos agoten su explicacion.



De esta manera, se ha realizado hasta aqui una aproximacién, mediante un
esfuerzo exploratorio y descriptivo de la situacion de la Desercion Escolar en el
Asentamiento Juan Pablo Il, ubicada en la zona 21 de la ciudad capital, con
énfasis en los factores no econémicos y especialmente valorando el papel de la

familia y la escuela en este fendmeno.

El presente estudio de investigacién se ha organizado de la siguiente manera: en
la primera parte, capitulo uno, se presenta el planteamiento del problema, la
justificacion, los objetivos que se pretenden alcanzar. En el capitulo dos, se
presenta el marco teorico, diversas teorias que tratan de explicar el fenomeno de
la desercion escolar, En el capitulo tres, se describe el contexto de la educacion y

desercion escolar en Guatemala.

El capitulo cuatro, presenta la metodologia que se utilizd para llevar a cabo el
trabajo de investigacion. En el capitulo cinco, se presentan los resultados del
trabajo de campo, previo a contextualizar el lugar que sirvio para realizar la
investigacion. En el capitulo seis, se presenta la discusion de los resultados,
donde se hacen las comparaciones con las teorias citadas en el marco tedrico que

explican el fenbmeno de la desercion escolar.

El capitulo siete, contiene la propuesta de intervencion. En el capitulo ocho, se
presentan las conclusiones obtenidas a lo largo del estudio como producto de la
investigacion realizada. Y por ultimo se presentan la bibliografia utilizada y los

anexos.



PRIMERA PARTE

CAPITULO |
DEFINICION DEL PROBLEMA

1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De acuerdo a criterio personal, la desercion escolar es un fendbmeno que consiste
en el abandono o interrupcién definitiva por parte del nifio del ciclo escolar al que

se inscribié en un momento dado.

Un estudio de la CEPAL', muestra que en seis paises: Guatemala, El Salvador,
Nicaragua, Republica Dominicana, Brasil y Venezuela, entre 40% y mas de 70%
de los estudiantes abandonan antes de terminar la educacion primaria. Mientras
gue en Chile, Colombia, México, Panama, Pera y Uruguay, entre el 50% y 60% de
los estudiantes abandonan la escuela en el transcurso de la secundaria y, con
excepcion de Chile, en todos ellos la desercion se concentra mas en el comienzo
que en el final del ciclo. En cinco paises (Argentina, Costa Rica, Ecuador,
Honduras y Paraguay) mas de la mitad y hasta el 60% de los que abandonan la
escuela lo hacen al finalizar el ciclo primario. Si bien solo cinco paises concentran
la mayor parte de la desercion al finalizar la primaria, el abandono escolar, en esta
etapa es importante en las zonas urbanas, ya que en otros nueve paises el
porcentaje de retiro de la educacion formal, completado dicho ciclo, fluctia entre el
23% y el 35%.

Segun el estudio de la CEPAL? en las zonas rurales, la desercién ocurre casi
totalmente o con mucha mayor frecuencia, durante el ciclo primario, y en algunos

de los paises un porcentaje muy bajo de los nifios logra completar dicho ciclo:

1 CEPAL: Panorama social de América Latina, 2001-2002.
2 .
Ibid.


http://www.monografias.com/trabajos11/tebas/tebas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/amlat/amlat.shtml

Guatemala, El Salvador, Nicaragua, Republica Dominicana, Brasil y Venezuela.
Solo en México, Chile, Panama, Colombia y Peru, paises en los que una fraccion
relativamente mas alta de los nifios de zonas rurales logra acceder a la Educacion
Secundaria, entre un 20% y un 40% de ellos, abandonan la escuela en el

transcurso de ese ciclo escolar.

En Guatemala, el fenémeno de la desercién escolar segin el MINEDUC?® es
mucho mas alta en las zonas rurales, que en las urbanas, esto es debido en parte
porque muchos campesinos de las comunidades rurales se ven obligados a
trasladarse con su familia anualmente a ciertas zonas de la republica a alquilar su
mano de obra en actividades de indole agricola. Esta situacion produce la

ausencia prolongada de los nifios a la escuela y a su retiro definitivo.

De acuerdo al Anuario estadistico 2007 del MINEDUC, la desercién escolar fue de
134,515 alumnos en el nivel primario, de los cuales 5.89% corresponde a nifios y
5.06% a nifias®. En las zonas urbanas las nifias abandonan la escuela con menos
frecuencia que los nifios, mientras que en las zonas rurales es mas frecuente que
las nifias abandonen en mayor proporcion que los nifios. Este fendmeno es debido
entre otras cosas a que las niflas que viven en el &rea rural tienen menos
oportunidades de apoyo escolar, marcados por las expectativas familiares y

sociales del papel de sexo femenino que deben de cumplir, en tanto que los hijos

3 MINISTERIO DE EDUCAC ION. Anuario estadistico 2007.

* Una vez los nifios y nifias se inscriben en la escuela, comienza una batalla para lograr
mantenerlos en el sistema educativo. Segun el MINEDUC, La desercién en la escuela
primaria fluctué en el afio 2007 entre un 8.52% en primer grado y un 3.32% en sexto
grado. En la medida en que se desgrana la cohorte los indices de desercion disminuyen.
Es decir, aquellos sobrevivientes, que superan los primeros grados de la escuela tienen
una mayor probabilidad de terminar la educacion primaria. En el afio 2007, a manera de
ilustracion, la inscripcién inicial de primaria de nifios fue de 2,448,976 alumnos a nivel
nacional. De ellos, la inscripcion final fue de 2,314,461 alumnos, es decir, que
abandonaron la escuela 134,515 alumnos (5.49%). El departamento de Zacapa registro el
mayor porcentaje de desercion escolar a nivel primario con una tasa de 5.06%.
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varones por cuestiones culturales se les brinda mayor apoyo para que asistan a la

escuela’.

La insuficiencia de ingresos en los hogares y los diversos déficit de bienestar
material de los niflos y nifias de estratos pobres constituyen factores decisivos
para la mayor frecuencia de su retraso y de su abandono escolar, si se comparan
con los hogares de ingresos medios y altos. Las hondas disparidades de tasas de
desercion escolar entre distintos estratos socioeconémicos contribuyen
decisivamente, y desde temprano, a la reproduccion de las desigualdades

sociales.

Un pais para poder ser considerado como desarrollado, debe tener entre otras
cosas a toda su poblacién educada, puesto que existe una relacion directamente
proporcional entre el nivel de educacion y desarrollo. Esto implica que un
porcentaje considerable de la generacion del producto interno bruto (PIB) debiera
destinarse al desarrollo humano. Es por ello que Guatemala es un pais en el cual
los rezagos sociales son draméticos y eso lo atestigua el informe del Programa de
Naciones Unidades para el Desarrollo® que ocupa el puesto nimero 118 de 177

paises en el indice de desarrollo humano.

> Segun Moreno, “Las oportunidades educativas no son iguales en todas las areas
geograficas y para los diversos grupos y sectores de poblacion. Las tasas de
alfabetizacion, la cobertura educativa y la retencién escolar son usualmente mayores en
las areas urbanas que en las areas rurales, en los departamentos con menor poblacién
indigena que en aquellos con mayor representacion de grupos mayas”. Existe una mayor
probabilidad de que sea una nifia indigena del area rural quien no asista a la escuela o
quien la abandone rapidamente. A manera de ilustracion, segun las estadisticas del
Ministerio de Educacion para el 2007, las tasas netas de admisioén en educacion primaria
en Guatemala y Santa Rosa, respectivamente, del 82.43% y del 95.98%. Sin embargo,
dichas tasas alcanzan solamente un 59.88% en Huehuetenango y un 54.53% en Alta
Verapaz. Menos de la mitad de nifios y nifias de 7 afios que viven en Solola, Totonicapéan,
Huehuetenango y Alta Verapaz se incorporan al primer grado de primaria a dicha edad.

® Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo. Informe sobre el indice de Desarrollo
Humano 2007.



La encuesta nacional de condiciones de vida, ENCOVI’ 2006, brinda un panorama
general sobre la pobreza en Guatemala, la cual incuestionablemente juega un
papel preponderante entre los factores de la pobreza, de hecho se le ha atribuido
toda causalidad al respecto, dejandose de lado que la pobreza es una condicién
amplia a la que contribuye, en la que participa como parte importante, los bajos

niveles de escolaridad o el analfabetismo.

Los resultados de dicha encuesta indican que de los 13 millones de habitantes, el
51% de los guatemaltecos vive en condicion de pobreza y el 15.20% vive en
condiciones de extrema pobreza. Lo anterior quiere decir, que ese 15.20% no
alcanza a disponer de la canasta basica de alimentos, mientras que 35.80% si
bien tiene ingresos para cubrir las necesidades primarias no puede contar con una
adecuada educacion, servicios sanitarios, medicinas, recreacion, etc. Las
condiciones indicadas anteriormente son mas dramaticas si el analisis se realiza a
nivel geografico, género y por grupos étnicos, donde el indigena y la mujer

muestran mayores indices de pobreza.

Las condiciones socioecondémicas de las familias que viven en las areas urbanas
son diferentes a las que habitan en el area rural. La pobreza esta mas arraigada
en el interior del pais y en las areas rurales y se acentia mas en Quiché,
Huehuetenango, Alta y Baja Verapaz y San Marcos®. Otra caracteristica de la
pobreza que azota Guatemala es que golpea mas a la poblacion indigena y dentro

de este grupo étnico, a la mujer.

El fendmeno de la migracién (interna o internacional) estd ampliamente asociado y
documentado a grandes cantidades de personas y familias que buscan mas alla
de sus lugares de habitualidad, mejores condiciones para una vida de calidad. Se
entiende como una huida de la miseria, la pobreza, la marginacion o la violencia,

la guerra; para preservar y hacer florecer la vida propia y de sus familias, en otro

" Instituto Nacional de Estadistica. Encuesta Nacional de Condiciones de Vida ENCOVI
2006
8 INE. Encuesta de Condiciones de Vida 2006



lugar. El desarraigo que la migracién conlleva puede mitigarse o compensarse en
la medida que los objetivos o los anhelos que motivaron la huida se van

alcanzando.

En Guatemala hay que hablar de ambas migraciones. Internamente cada afio en
tiempos de zafra, de cosecha, la migracion agricola saca a cientos y miles de
nifios y nifias de las aulas®. En el caso de la migracién internacional se supone
gue es a la inversa, un jefe de familia, muchas veces el padre, sale al exterior
(EUA) para fortalecer la presencia de nifios y nifias en el aula, lo cual con la actual
crisis financiera mundial ha empezado a cambiar vertiginosamente, pues la
disminucion de remesas familiares esta detras —al parecer- de un incremento en el

abandono escolar®.

Ahora bien, la légica social hace que al no encontrar los minimos satisfactores en
su lugar de origen, las personas buscan la forma de emigrar hacia otras areas que
gozan de mayor desarrollo socioeconémico y, por ende, generan mayores
posibilidades de empleo o de subempleos. En la mayoria de los casos, los
guatemaltecos mas pobres dirigen sus pasos hacia la ciudad de Guatemala, en la

cual encuentran, generalmente, un ambiente hostil, con costumbres totalmente

° Cientos de campesinos se trasladan principalmente a fincas del sur y oriente del pais;
incluso son contratados en haciendas ubicadas en lugares fronterizos del lado mexicano.
El éxodo temporal comienza en noviembre con la conclusion del invierno, pero se
intensifica en diciembre. El retorno se registra en la Gltima semana de febrero y continta
hasta abril. La migracion causa bastante repitencia y desercion de las aulas, ya que los
alumnos terminan de integrarse tres meses después de haber comenzado el ciclo escolar.
Segun un programa de la Procuraduria de Derechos Humanos y la organizacion Plan
Internacional. A manera de ilustracion, en el afio 2007 el 70% de nifios en edad escolar
del departamento de Baja Verapaz dejé de asistir a clases por ir a trabajar a fincas.

19 Segln un estudio realizado por la UNICEF y la Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM), la reduccién de las remesas en los hogares guatemaltecos ha tenido
una gran repercusion en la educacién de los nifios. De acuerdo al estudio, de 345 délares
mensuales que aproximadamente recibia cada familia en el afio 2008, en el 2009
disminuy6 a 272 délares, es decir, 73 dolares menos, lo que ha causado que las familias
tengan que limitarse en alimentacion, ropa y, muchas veces en educacion.



diferentes a las que ellos estan acostumbrados a practicar, marginandolos tacita o

expresamente.

Las dificultades para encontrar un trabajo digno son cotidianas para miles de
personas comprendidas dentro de la poblacidbn econémicamente activa del pais,
que cuentan con alguna escolaridad, practican las costumbres aceptadas
socialmente y hablan con propiedad el espafiol, problematica que se potencializa
cuando hablamos de los migrantes, que tienen que contentarse con labores de

vendedores ambulantes de baratijas u otro trabajo mal remunerado.

Si se hace un esfuerzo y se logra visualizar a estos menores, podemos pensar en
niflos que tienen una mala alimentacion, viven en medio de la promiscuidad, en
pisos de tierra, compartiendo un espacio minimo para vivir y dormir en el suelo con
el resto de la familia y algunos animales domésticos, sin servicio sanitario, sin
agua potable, sin acceso a atenciéon médica y a medicina, rodeados por desagiies
a flor de tierra de donde emanan malos olores, etc. Y para complicar més la
situacion, el padre es alcohdlico y analfabeta. Su madre, tiene que realizar

trabajos domeésticos para sufragar gastos en alimentacion.

Al final de cuentas, podria suponerse que los nifios que han sido caracterizados
en el anterior parrafo son inscritos en la escuela y asisten a clases, ¢qué
encuentran? En primer lugar, son objeto de la discriminacién tan propia de nuestra
sociedad. También van a ser objeto de burla por su vestimenta, sucia y pobre, por
su forma de expresarse y por el hecho que no entienden del todo el espafiol, entre
otras cosas. Y esta carencia puede ser determinante para su permanencia en el
salon de clases, ya que pronto descubren que el maestro o maestra comienza a
hablar en un idioma que no entienden muy bien, material didactico que tampoco lo
comprenden, el mismo maestro los discrimina, etc. Luego pierden la atencion e
interés, debido al contenido de las materias que no le encuentran significancia. No
entienden, no pueden participar, no aprenden, se aburren, y empiezan las

inasistencias para luego dar paso al abandono de la escuela.



La serie de carencias economicas, materiales, familiares y afectivas que viven los
nifios en condiciones de pobreza o extrema pobreza, repercute en términos
generales, en una baja calidad de vida y, con respecto de la escuela, los sitda en
desventaja frente a otros sectores sociales a la hora de responder a los

requerimientos y demandas de la institucion escolar.

Sin duda puede decirse que la situacién econémica como factor de la desercion
escolar, puede verse reflejada en la falta de dinero en el hogar, lo cual conlleva al

alumno a trabajar a una edad temprana para ayudar en los gastos familiares™".

El interés por estudiar surge en el seno familiar, dado que la actitud que muestren
los miembros de la familia, principalmente los padres, por que sus hijos se
instruyan, es un factor importante para la continuidad o no en la escuela. Si en la
familia se presentan problemas de desintegracion, violencia, drogadiccion o
alcoholismo, serd casi un hecho que los miembros de esa familia que se

encuentren estudiando, abandonen la escuela por falta de apoyo e interés.

Por otro lado existen también causas escolares que influyen en la desercion como

1 Dadas las condiciones de pobreza que vive la mayoria de la poblacion guatemalteca,
los nifios se vuelven parte importante en el aporte econémico para el sostenimiento del
hogar, lo que hace que a muy temprana edad se involucren en actividades laborales,
constituyéndose desde luego, en un factor determinante no sélo para la desercién escolar
sino como una barrera plena al acceso a la escuela. Segun estudio realizado por UNICEF
en el 2008, Guatemala tiene el mayor nimero de trabajadores infantiles en la region
centroamericana, ya que 519 mil nifios y nifias entre los cinco y los catorce afios realizan
algun tipo de trabajo y el porcentaje de menores que laboran aumenta cuando se analiza
el &rea rural, pues la mayoria de éstos abandonan sus estudios para realizar quehaceres
domésticos o ayuda en la agricultura sin remuneracion. Los datos de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) revelan que los adolescentes también son afectados por
este fendmeno, pues se conoce que en el pais laboran 418 mil 27 jovenes de catorce a
dieciocho afos. Segun la informacién del total de infantes trabajadores, el 52.3% son
indigenas, quienes en su mayoria son explotados y trabajan en situacion de riesgo con
consecuencias en su salud, pues se ven expuestos a pesticidas, agroquimicos,
mordeduras y picaduras de animales.

De acuerdo al censo de 2002 efectuado por el INE, el 10.5% de la poblacién de siete a
catorce afios de edad, se encuentra laborando o buscando trabajo activamente, es decir,
10 de cada 100 nifios tienen la necesidad de emplearse para conseguir ingresos de
subsistencia y aportar asi al sostenimiento de sus hogares.



10

la falta de centros escolares o la lejania de éstos, provoca que haya cierta

marginacion principalmente en comunidades rurales de pocos habitantes.

El autoritarismo, la falta de flexibilidad y confianza del docente en la relacién
maestro-alumno, que se da en el proceso de ensefianza-aprendizaje es otro factor
que impide una adecuada comunicacion, que combinado con la falta de
contenidos actualizados y adecuados, provocan desinterés y bajo rendimiento en

el alumno, hasta llegar a la desercién o abandono escolar.*?

Como se describe en el parrafo anterior, la combinacién de estos factores o
causas, se presenta de manera consecuente y van provocando la desercion
escolar. Entonces, el problema de la desercion escolar no es del todo atribuible a
los factores de situacion de pobreza sino que existen otros factores de tipo no
economico asociados con el abandono escolar, entre otros son: Factores
familiares (nivel de escolaridad de los padres, discriminacion de género,
discriminacion étnica, apoyo de los padres, violencia intrafamiliar, drogadiccién y
alcoholismo, entre otras). Factores escolares (repeticion, rendimiento escolar,
interés por la escuela, compresiéon del lenguaje, ambiente escolar, relacion con los
companeros de clase y escuela, conducta, comportamiento de los maestros,
directores, programa de estudio, entre otras). Segun lo mencionan varios autores

citados anteriormente.

Ahora bien, cuando se abandona la escuela, trae consigo efectos a nivel social,
productivo e individual. A nivel social los efectos son interesantes para obtener
conclusiones de por qué Guatemala esta en la situacion en que estd; a nivel de
productividad una desercion escolar importante afecta a la fuerza de trabajo, es
decir, si los nifios que desertan en el futuro tendran menor calificacibn como
fuerza de trabajo, serdn menos competentes y consecuentemente con mayores

dificultades para optar a un puesto de trabajo. También es cierto que las personas

2 Cordero Cordero, Teresita: En opinién de un grupo de docentes sobre la desercion
escolar. Costa Rica. 2008
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qgue dejan de estudiar y no se preparan, tienen una baja productividad en su area
laboral, y esto repercute a nivel pais.

Por lo tanto, cuando hay sectores importantes que estan dejando de estudiar en
una sociedad, esto provoca que generacion tras generacion se siga presentando
esas grandes desigualdades sociales y econémicas™. Una persona que tiene
mayor preparacion escolar tendrd& mas posibilidades de encontrar un empleo

mejor remunerado y por consiguiente elevara su calidad de vida y el de su familia.

Abandonar la escuela, coloca a la persona en una desventaja en el mundo laboral
y esto va a repercutir en un menor ingreso econdémico. En otras palabras, las
personas con mayor preparacion académica tienen acceso a mas oportunidades
de mejores trabajos, de mejores remuneraciones econdmicas que las personas

gue han abandonado la escuela.

Es importante hacer mencién, que como consecuencia de abandonar la escuela,
el niflo estd mas vulnerable econdbmicamente y socialmente, y podria relacionarse
con otro circulo social distinto, y si ese circulo social no es sano se expone a
diversos peligros de una sociedad corrupta como la actual. Es decir, empieza a
crecer en un ambiente donde existiran muchas tentaciones y posibilidades de
involucrarse con las maras', las drogas™, prostitucién®® y delincuencia comin o

tener una vida desordenada y vagabunda.

'3 Segun estudio de UNICEF, los nifios entre 10 y 12 afios que trabajan perciben ingresos
mensuales promedio de Q189.64, y los de 13 a 17 afios de Q612.75 al mes. Esas
cantidades estdn muy por debajo del promedio de los mayores de 18 afios. A pesar de la
precariedad de los ingresos, las mujeres perciben aliin menos que los hombres, en ambos
grupos de edad. Al contrario de lo que ocurre a escala nacional, los adolescentes
indigenas perciben mayores ingresos que los no indigenas y lo mas importante: las
adolescentes indigenas que trabajan, en general, perciben mayores ingresos que sus
contrapartes no indigenas. Los ingresos percibidos en el area urbana son mayores que
los del area rural.

Y En la actualidad, se estima que existen unos 300 mil jovenes pandilleros en el pais,
siendo los cascos urbanos los lugares de mayor concentracion. Segun la Alianza para la
Prevencion de Delito (APREDE), las principales causas de la propagacion de pandillas es
la desintegracion familiar y las condiciones de pobreza en que vive el 80% de la
poblacion. Asegura que el 98% de los jovenes sale de sus casas huyendo de la violencia
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La desercion escolar es, por lo tanto, el resultado de un proceso en el que
intervienen multiples factores y causas, algunos de los cuales son caracteristicos
de los nifios y nifias y de sus situaciones socioecondmicas (factores econémicos y
familiares), y de otros mas asociados a las insuficiencias del propio sistema

educativo (factores escolares)

Ante este fendmeno de desercion escolar de nifios y nifias, surgié la inquietud de
investigar cuales seran los factores principales asociados a la desercién escolar y
el papel que en tal problema juegan los factores no econdmicos. Un espacio
concreto fue el Asentamiento Juan Pablo Il, ubicado en la zona 21 de la ciudad
capital, dicho sea de paso es una comunidad de migrantes procedente en su

mayoria de los departamentos de San Marcos, Quiche y Totonicapan.

En sintesis, el problema de la desercion escolar consistente en un abandono o
ruptura del nifio con el ciclo escolar y con altas proporciones en el pais y
principalmente en areas rurales con poblacién indigena y que afecta mayormente
a las mujeres, aunque no esta relacionada directamente con la situacion socio-
econdmica (pobreza) de nifios y nifias, sino que esta directamente relacionado con
factores no econdmicos como la familia y la escuela, y, tiene como consecuencia

el estancamiento integral de la familia y la sociedad en general.

intrafamiliar, en blusqueda de afecto y un sentido de pertenencia, que encuentran
facilmente en las pandillas.

> Segun un estudio por parte de la Secretaria Ejecutiva de Comisién Contra Las
Adicciones y Trafico llicito de Drogas (SECCATID 2,002), en Guatemala se da un
consumo alarmante de drogas en los jovenes comprendidos entre 12 y 20 afios y los mas
vulnerables son aquellos que no estudian ni trabajan. De cada 100 adolescentes, el 52%
ha bebido alcohol, el 44% ha fumado tabaco, al menos 1 nifio ha usado crack, 2 han
consumido inhalantes o cocaina, 4 han fumado marihuana, 8 han probado estimulantes y
18 han usado tranquilizantes.

® Segun un reporte de UNICEF, cada afio un millén de nifias y nifios se suman al
mercado de la explotacion sexual comercial en el mundo, que no sélo tiene caracter ilegal
sino que genera beneficios multimillonarios. Muchos de estos nifilos son victimas de la
explotacién sexual bajo coaccidn, otros son secuestrados, vendidos, engafiados o son
victimas de la trata internacional.
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2. DELIMITACION

En el presente estudio se hizo una investigacién sobre el papel que juegan los
factores no econdmicos (familiares y escolares) como principales en la desercion
escolar, en el Asentamiento Juan Pablo Il, zona 21, ciudad capital. La unidad de
analisis fueron 69 familias residentes en dicha comunidad. La investigacién se
realiz6 a partir del afio 2009, el trabajo de campo se llevo a cabo en los meses de

abril y mayo del mismo afo.

3. JUSTIFICACION

El presente trabajo de tesis surge tras haber observado en la practica docente el
abandono de nifios y nifias en las diferentes escuelas donde ejerci como profesor
de Moral y Religién. En los inicios de la docencia esto no llamé mucho la atencion,
sin embargo, al pasar el tiempo se comprob6 que dia con dia habia menos
asistencia a la escuela por parte de los alumnos, llegando a la reflexion y a
plantear las siguientes interrogantes: ¢cual seré la causa por la que los nifios no
asisten a la escuela?, ¢sera que no asisten por falta de recursos econémicos?
Pero si asi fuera, entonces ¢ por qué otros nifios a pesar que son de muy escasos
recursos asisten y con mucha alegria? Después de reflexionar sobre esto y siendo
testigo de como los nifios no volvian mas a la escuela, se dio a la tarea de analizar
este fendbmeno a través de estudios e investigaciones realizadas por entendidos

en la materia.

De acuerdo a la investigacion realizada, se explica que tradicionalmente los nifios
de las clases socioecondmicas mas humildes son los que han tenido dificultades
con el rendimiento escolar, con la reprobacion y la desercién escolar. Sin
embargo, esta explicacion no es del todo cierto, ya que, hay un cambio importante
en la percepcion de este fendbmeno, y hay un nuevo paradigma en el cual surge la

propuesta de la escuela como una posible niveladora o mediadora social ya que
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ésta debe brindar una igualdad de oportunidades, de manera que a partir de una

educacion todos tengan las mismas oportunidades.

Es importante tomar en cuenta que la capacidad y rendimiento del niio no vienen
determinados por su nivel intelectual sino también por otras circunstancias como el

medio social y cultural, su estado de salud, su personalidad.

De acuerdo con lo anterior, este trabajo tiene la finalidad de conocer el papel que
tiene la familia y la escuela en la desercion escolar para fortalecer una perspectiva
no economicista de explicacién de la desercién escolar de nifios y nifias que
habitan en el Asentamiento Juan Pablo Il; para luego proponer un proyecto de

intervencién que minimice la desercion escolar en dicha comunidad.

4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo general

Identificar la importancia que puedan tener los factores familiares y escolares,
sobre los ingresos econdmicos, en la desercion escolar de nifios y nifias que
habitan en el Asentamiento Juan Pablo Il, que permita proponer un proyecto de

intervencion que ayude a minimizar la desercion escolar en dicha comunidad.

4.2 Objetivos especificos

e Identificar la importancia de los factores no economicos en el

abandono escolar.

e Determinar el papel que juegan las familias y la escuela en la desercion

escolar.
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5. PREGUNTAS DE LA INVESTIGACION

¢Los factores econdmicos tienen mas peso en la desercion escolar de nifios y

ninas que los factores familiares y escolares?

¢ Es realmente la situacion econdmica la que provoca la desercion escolar entre

nifios y nifas que habitan en el Asentamiento Juan Pablo 11?
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

1. LOS FACTORES DE LA DESERCION ESCOLAR

La desercién escolar del nivel primario'’ se presenta como “el abandono del
sistema educativo por parte de los alumnos, provocado por una combinacion de
factores que se generan tanto en la escuela como en contextos de tipo social,
familiar e individual”.!® Las consecuencias de este fenémeno en el nifio y nifia, en
la familia y la sociedad en su conjunto son negativas desde todo punto de vista,

como ya se apuntd en el capitulo anterior.

Esa combinacién de factores que constituyen la Desercion Escolar (DE) no da
lugar a una explicacion uni dimensional, es decir que se tenga como determinante
exclusivo a un solo factor, como ha sido tradicional en Guatemala, donde es
comun atribuir a la pobreza un carécter de factor (Unico) o causa (Unica) de dicho
fendmeno. Hay una incidencia poderosa de factores socioculturales, factores
propios de la escuela, propios de los y las estudiantes y sus familias, que no
obstante estar matizados por la pobreza en un sentido muy general, conforman
una combinacion que no deja mucho lugar a que los factores econémicos por si

mismos agoten su explicacion.

" Nivel 1 o primario de educacién, es usualmente obligatorio, destinado a “proporcionar a
los alumnos una soélida educacion béasica en lectura, escritura y aritmética, junto con
conocimientos elementales en otras asignaturas como historia, geografia, ciencias
naturales, ciencias sociales, arte y musica”; Clasificacién Internacional Normalizada de la
Educacion (CINE), 1997, de la UNESCO. Tomado de la educaciébn como eje del
Desarrollo Humano, capitulo IlIl, p. 90, en Objetivos de Desarrollo del Milenio: Una Mirada
desde América Latina, ONU, 2005.

'8 Gaviria, Alejandro. Desercién Escolar. 22 de julio de 2008
en:http://www.lapalabra.gov.co/descarg/documentos/desercionescolar.pdf


http://www.monografias.com/trabajos32/sistema-educativo-encrucijada-cambio-social/sistema-educativo-encrucijada-cambio-social.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/comer/comer.shtml
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En esa combinacién factorial, sin embargo, los analistas coinciden en que la
pobreza entendida como un fendmeno socioeconémico de amplio espectro, de
caracter estructural, tiene una participacion indirecta (causal), mientras hechos
coyunturales en los planos social, cultural, psicosocial, son factores y son
directos.'® Esta diferenciacion del carécter indirecto de las causas relacionadas
con la pobreza y el caracter directo de los factores no siempre es tenida en cuenta
en las explicaciones e intervenciones de solucién en la DE; es muy comun oir
decir que “ha de atacarse las causas de los problemas, si se quiere eliminar los
mismos”; esto aplicado al problema en cuestién seria que si se quiere eliminarlo
ha de acabarse con la pobreza, con la desigualdad, transformarse las estructuras
de desigualdad, en sentido historico; algo que como se puede ver mas adelante,

sélo es factible estratégicamente a través de los factores.

Hay al momento dos grandes marcos interpretativos sobre los factores expulsores
del sistema educacional y en los cuales no se hace la diferenciacion con el
concepto de causa mencionada.”’ El primero —dicen los autores consultados-
“pone énfasis en la situacion socioecondmica y en el contexto familiar de los nifios
y niflas como fuentes principales de diversos hechos que pueden facilitar directa o
indirectamente el retiro escolar —condiciones de pobreza y marginalidad,
adscripcion laboral temprana, anomia familiar, adicciones, etc.”-, y son
responsables de su produccion y reproduccion agentes de naturaleza
extraescolar: el Estado, el mercado, la comunidad y la familia (p. 53). Este
conjunto de circunstancias segun se vio parrafos arriba, corresponde a un caracter

estructural y por lo tanto causal, no clasificado asi por los autores citados.

% La presencia de muchos factores es motivo de un tipo de teorias multidimensionales o
multifactoriales como en Gomez, J.A (1986) y Tinto Vicent (1989); otras se forman a partir
de énfasis en causas ligadas a la pobreza como Wardaleta Fernandez, La Desercion
Escolar (1991); en factores combinados escolares e individuales, Izquierdo, Carlos (1987)
o bien de la situacion socioecondémica combinada con los institucionales (Camiso, G
(1978); en factores escolares Tambutti, Retamales Romilio (1990); en la dimension
societal como Pierre Bordieu (2005); hay enfoques econémicos, ambientales,
organizacionales o interaccionales,

20 Crf, Ernesto Espinola/Arturo Ledn; La Desercidon Escolar: Un tema Prioritario para la
Agenda Regional; Revista Iberoamericana de Educacion No. 30, OEIl, Madrid, Espafia,
2002. Tomado via Google.
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Siguiendo este hilo de distincion entre causas y factores, se tiene al trabajo como
factor desencadenante del retiro escolar cuando éste implica migrar con la familia
0 cuando constituye una estrategia de sobre vivencia de familias empobrecidas en
donde se involucran nifios y nifias. En Guatemala la participacion de nifios y nifias
en edad escolar en el trabajo infantil y por el cual también se registra abandono de
la escuela, incompatibilidad con la asistencia regular, el rendimiento escolar, es un

problema grave.*

La no diferenciacion entre causas y factores permite la débil delimitacion del lugar
y papel de la familia en el proceso de DE. La familia se ubica entre lo extra-
sistema y lo intra-sistema (se toma como sistema al sistema escolar, la escuela o
el conjunto de instituciones cuya funcion esta destinada a la educacion). La familia
media cultural, social, econémica y psicosocialmente y no puede ubicarse
Gnicamente en uno de los lados de los dos grandes marcos interpretativos
mencionados, como puede verse mas adelante en el punto que corresponde a la

familia como factor de DE.

En el marco interpretativo orientado a los factores extra-sistema también se
contempla el consumo de alcohol y de otras drogas; las situaciones de violencia y
el embarazo adolescente como problemas generalizados de la nifiez y juventud,
como manifestacién de un alto grado de anomia (en sentido socioldgico) en el que
no es facil delimitar fronteras con la familia, y que facilitan el retiro escolar
dependiendo de determinadas circunstancias o implicaciones de combinaciones

entre factores; pues el consumo de drogas por si mismo o la violencia o el

L El trabajo infantil en general y el trabajo infantil doméstico en particular, son una
muestra de ello, donde para el afio 2002 estaban involucrados 937,530 nifios y nifias
(618,849 y 318,681 respectivamente), donde el Trabajo Infantil Doméstico esta clasificado
como una de las peores formas de trabajo infantil; Trabajo Infanti Doméstico en
Guatemala, Lineamientos para una propuesta de intervencion; OIT/IPEC, AGNU
Guatemala, 2002.
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embarazo, no necesariamente son factores determinantes y si potenciales para

dicho problema.?

El segundo marco interpretativo hace referencia a las situaciones intra-sistema, es
decir, en donde el factor de la DE es la propia escuela, el sistema educativo, que
tornan conflictiva la permanencia de los estudiantes: bajo rendimiento, problemas
conductuales, autoritarismo del profesor, discriminacion étnica, de género, de
credo, etc. De esta manera, serian las caracteristicas y la estructura misma del
sistema escolar, junto con los propios agentes intraescuela, los responsables
directos de la generacion de los elementos expulsores de este, ya fuera por lo
inadecuado de su accidn socializadora o por su incapacidad para canalizar o
contener la influencia del medio socioecondmico (adverso) en el que se

desenvuelven los nifios y las nifias.?®

Ahondando la discusién que seguramente debiera llevar mucho mas espacio que
el que aqui se ha destinado, la interpretacion exclusiva por la via de los factores
externos es parcial o incompleta, como lo seria si se hace Unicamente por la via
de los factores intra-sistema; algo que parece una verdad de Perogrullo, pero que
no es tenida en cuenta en el comun de las apreciaciones tanto tedricas como
practicas. Ademas, interpretar la DE sin una claridad de la ubicacion conceptual de
causas y factores, caracter directo/indirecto de los factores/causas conduce a
confusiones que condicionan las estrategias de intervenciéon. La condicion de
pobreza como fenbmeno socio-econémico estructural es causal y es indirecta en
relacion con la DE. Lo derivado de ella como el ingreso es lo que constituye un
factor. Similar es con factores extrasistema que para la DE constituyen causas y

son indirectas como la estructura del Estado, y de donde se desprenden factores

%2 | a literatura consultada logra identificar una multifactorialidad y diversas combinaciones
de factores, pero no aportan certezas sobre el mayor o menor peso de una combinacion o
de un factor y otro. Sin duda es parte de las debilidades investigativas al respecto, es
decir, no hay investigacién cualitativa que de cuenta de la importancia de cada factor en la
definicién de la DE. En medio de esto si parece haber claridad de que el contexto de
pobreza y otros aspectos extra-sistema no constituyen un objeto de intervencion acertado
2e3n si mismos para reducir la DE, tal como se define el circulo vicioso de la pobreza.
Ibid
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(en niveles distintos) como el gobierno, las politicas, programas, proyectos,

servicios, directamente relacionados a la misma.

La idea de pobreza facilmente puede ser reducida a causa econdémica
fundamental de todos los males sociales en una especie de reduccionismo
econdmico o economicismo y no obstante haber sido criticado desde hace mucho
tiempo este enfoque, aun se sigue teniendo como punto de partida y de llegada en
las explicaciones de la DE. En un andlisis por niveles la pobreza es a su vez
consecuencia de estructuras de desigualdad y estas a su vez provienen de hechos
histéricos ignotos; pero ademas la pobreza puede verse como un sindrome de
todo lo mencionado, como generatriz de hechos sociales dificiles de deslindar en

términos causales y factoriales.

La literatura consultada no hace distinciones entre causas, factores, caracter
directo/indirecto de los factores exdgenos o enddgenos a la escuela; pues no es lo
mismo causa que factor, las mismas definiciones son ambiguas respecto a factor y
causa. El factor es algo que contribuye a algo ya existente, que ya se dio, es un
elemento o unidad especifica y minima de un aspecto del fenbmeno o problema y
lo mas inmediato al mismo.?* Se refiere al hecho o los hechos como componentes
de algo ...la causa.” Mientras que la causa es genética, es el origen de algo que
se aparece —en una logica causal- como resultado o efecto. Se puede actuar
sobre los factores y no sobre las causas, segun Phil Bartle, “para el problema
social de la pobreza existe la solucidén social de suprimir los factores de pobreza y
no sobre sus causas, pues éstas ya sucedieron en el tiempo, mientras los factores

estan sucediendo y son accesibles a la intervencién humana.?®

En cierto sentido la colocacion asi de tales aspectos hace analoga la idea de
estructura y coyuntura, en donde ésta segunda no esta desarticulada

histéricamente de la primera, pero es la que admite la intervencién humana y es

2 Wordreference.com; diccionario de la lengua espafiola
% |1dem
% De la web de Lourdes Sada; Gltima actualizacién 07.09.2009
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desde donde se puede contribuir a transformar la primera.?” Aqui se ve un punto
de importancia epistemologica, en donde la consideracion de Bartle que
representaria una posicion estructural funcionalista al privilegiar lo sintomatico o lo
coyuntural y no concederle a la pobreza caracter ontologico y factico, constituye
para este estudio un problema estratégico, pues en una perspectiva histérico
estructural la estructura tiene caracter ontolégico y subyace a la coyuntura. La
articulacion entre uno y otro si bien es importante conceptualmente para la
explicacion, lo es mas para una estrategia de intervencién. De esta cuenta los
factores no estan desligados de las causas y el reto estratégico de toda
intervencion respecto a la DE supone iniciar por principio con lo inmediato, que

son los factores de dicho problema, de ahi la validez de la aseveracion de Bartle.

Parte de la discusion epistemoldgica es que muchos aportes no reparan en un
cierto sesgo cuando una parte del todo factorial se separa y se absolutiza como
causa o como factor representativo o predominante frente a los otros factores del
problema de la DE y de su solucion o los factores se igualen en peso o influencia o
se confundan con las causas. Un ejemplo de ello se puede tomar desde E.
Espinola y A. Leon, “La insuficiencia de ingresos en los hogares y los diversos
déficit de bienestar material de los nifios y adolescentes de estratos pobres
constituyen factores decisivos para la mayor frecuencia de su retraso y de su
abandono escolar si los comparamos con los de hogares de ingresos medios y
altos. Las hondas disparidades de tasas de desercion entre distintos estratos
socioecondmicos contribuyen decisivamente, y desde temprano a la reproduccion
de las desigualdades”, aunque estos autores no respaldan el sesgo cuestionado
arriba pues mas delante de su aportacion reconocen que para explicar la DE no
basta la insuficiencia de ingresos, en muchos casos éste sentido se convierte en

un sesgo de interpretacion y también de estrategias de solucion de la DE.

" Ver andlisis de coyuntura, Departamento Ecuménico de Investigaciones (DEI), varios
autores (1988)
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La sola comparacion entre estratos sociales sirve a los analisis socioeconémicos
de la desigualdad pero no agotan la realidad de la DE. Aqui, ésta se concibe como
manifestacion especifica de la desigualdad, pero no debieran tomarse sin
reservas, cuando la intervencion de factores directos son quiza los decisivos como
podrian ser los socioldégicos o psicosociales. La gran correlacion entre DE e
ingresos mostrada por los autores (p. 50-51)*® parece una légica explicativa
aceptable, hasta que se toma en consideracién que muchas familias de estratos
con bajos ingresos suelen —por factores no econdmicos por supuesto- persistir en
la asistencia de sus hijos a la escuela. Igualmente deserciones escolares se
operan en estratos sociales de altos ingresos y niveles educativos por causas
diversas, que hacen relativo el caracter pretendidamente absoluto de factores
econdmicos 0 extra-sistema. Es mas, las evaluaciones ultimas sobre el logro de
las metas educacionales del milenio que confirman un avance en cuanto a la
retencion escolar en América Latina no confirman a su vez la preponderancia en
ello de factores econémicos, no se cuenta —se lee- con estudios que especifiquen

qué factores han contribuido a ello, aunque se mencionan algunos.?

El andlisis de tal causalidad mecanica merece cuestionarse frente a la existencia
de factores con mdltiples dinAmicas posibles e igualmente la existencia de niveles
distintos de factores (de primer, segundo, tercer...n orden) en el caso de los
analisis multifactoriales. Ello sin duda constituye un punto de discusion y reflexion
epistemoldgica imprescindibles para comprender el fendmeno, pues no se ha
sopesado la decisividad y el caracter directo/indirecto entre los factores
econdmicos y sociales y sin duda no se ha abundado en ejercicios de este tipo
respecto a otros factores, como de algun modo Espinola y Léon dejan entrever en
el caso de ...la falta de interés por los estudios como razén principal del

abandono... (p.56) o el desempefio escolar.*® Una consecuencia de esta

8 En este aporte de los autores citados, se arguye que el abandono escolar en cada una
de las etapas del ciclo educacional (durante la primaria, al término de la misma y en la
secundaria) se produce con mucho mas frecuencia en los hogares de menores ingresos.
2% Panorama Social de América Latina, Capitulo Ill, “Desercién Escolar, un obstaculo para
el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio”; 2001-2002, p.19

% |bid p.58-59
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discusion seria iniciar una reflexiébn critica sobre los analisis causales y el
esclarecimiento también en este mismo sentido de los multifactoriales a la luz de
la DE. Justamente porque como se puede obtener de estos autores, en una légica
lineal causal la pobreza también pasa a ser efecto o producto de la DE; ésta como
factor de pobreza deja entrever que en muchos hogares de nifios y nifias en
situacion de abandono escolar, los padres o uno de ellos (la madre) presentan
baja escolaridad asociada con una pobre valoracion de la educacién formal; de ahi
la evidencia del circulo vicioso de dificil solucion tedrica. A esta discusion se
pretende contribuir con este estudio y dejar iniciada la duda para futuras

investigaciones.

Como se menciond en el anterior parrafo tanto E. Espinola/A. Ledn como otros,
reconocen las limitaciones o inadecuaciones explicativas de la DE desde los bajos

““

ingresos de las familias pobres. Los autores afirman que: “.....Ja constatacion de
que el abandono escolar es mucho mas frecuente en los estratos de bajos
ingresos no constituye, por si misma, la explicacién de un fenbmeno complejo que
responde a multiples causas y circunstancias, muchas de las cuales se asocian a
la escasez de recursos materiales del hogar, pero otras se relacionan con factores
intraescolares, y, sobre todo, con la interaccion entre ambos conjuntos de factores.
En este sentido, la concentracion del abandono escolar en estratos de bajos
ingresos es un dato muy significativo para la indagacién de sus causas pero no

constituye una explicacion suficiente.....” (Ibid p.53).

Las explicaciones orientadas a los factores externos centran sus andlisis en el
cuasi insalvable circulo vicioso entre desercion escolar y pobreza. Este circulo
sobre el cual se han generado diversas propuestas para romperlo,*! es visto como
una relacion logica de dos términos inseparables en que las condiciones
econdmicas de pobreza son sobredimensionadas en su incidencia en el abandono

escolar. Tal sobre-estimacion de los factores econdmicos ha supeditado también

%1 Lo mas actual en Guatemala es el programa de Transferencias financieras a familias de
escasos recursos, en el marco del Programa de Cohesion Social del gobierno de Alvaro
Colom 2008-2011.
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las soluciones al respecto. La creencia de que la escasez de dinero por si misma
sea la causa de la desercion escolar, puede llevar a creer que contandose con él
ésta va a desaparecer; haciéndose transferencias financieras directamente a las
familias de manera exclusiva, que si bien son importantes para el alivio de
necesidades ingentes de sectores empobrecidos, descuida los factores directos, y
se fortalece ese circulo vicioso. Incluso, la percepcion de esta situacion por parte
de padres de familia 0 quiza de los propios nifios o nifias puede estar matizada de
esa idea, como conviccion ideolégica, en una especie de percepcion distorsionada
del problema y en algiin momento pervertida, de ocultar por ejemplo el desinterés
por la educacion formal en la atribucion del abandono escolar a la escasez de

ingresos u otro factor externo a la familia.

Sin duda que cada factor (politico, econémico, social, individual, familiar, escolar,
estatal, internacional) es importante y sin duda no se presenta cada uno en
solitario y, no obstante que en la interpretacion de la desercion escolar son
imprescindibles por si solos 0 en combinaciones, asi como en cualquier solucion,
la incidencia que cada uno o en combinaciones diversas pueda tener en este
problema, es distinta y hasta el momento incierta. En tal sentido, la discusion de la
importancia de la escuela y la familia como factores de desercién escolar, como
prioritarios frente a los factores econdmicos, tiene el proposito de destacarlos
como desencadenantes directos de dicho problema, mucho mas que otros
factores extra-sistema y de cuestionar la excesiva recurrencia a la pobreza y su

dimensién econdémica, tanto para explicar dicho problema como para intervenir en

%2 Tal distorsién de las percepciones familiares como de analistas, no reparan en que por
ejemplo, tal como lo atestigua la bibliografia a mano: En América Latina en el 25% de
hogares de mas bajos ingresos, la reduccién de la tasa global de desercion fue en
promedio de 12 puntos porcentuales (de 66% a 54% entre 1990 y 1999), en tanto que en
el 25% de hogares de ingresos mas altos la retraccion fue de 13 puntos (de 56% a 43%)
(véase el cuadro 111.13). La diferencia de un punto entre hogares de bajos y altos ingresos
en verdad no es significativa como para asegurar que el bajo ingreso familiar es causa de
DE, el hecho de que este problema esté asociado con tales sectores no necesariamente
implica que esa sea factor directo del problema en estricto sentido (lbid p113). Hablar
sobre percepciones distorsionadas u ocultamiento del bajo interés en la educacién formal
u otros factores no econémicos, constituye una materia pendiente en la investigacion
sobre la DE en América Latina.
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el mismo. Esta discusion no obvia por supuesto el hecho de que cada realidad de
pais o social supone un mayor o menor énfasis de factores o combinaciones de
los mismos, pero en el caso de Guatemala la larga data de acciones de solucién
dirigidas al contexto de pobreza que constituyen practicamente un fracaso, indica
gue el camino tanto en la investigacion como en la intervencién debe buscar otras

alternativas.

2. LA ESCUELA COMO FACTOR DE DESERCION

De acuerdo al criterio personal la Escuela es el espacio de encuentro social del
nifio y nifla que se inserta a la educacion formal. Es un conjunto de estructuras y
procesos de interaccion de personas enmarcadas en gran medida por una serie
de normas institucionales y modalidades para lograr la ensefianza y el
aprendizaje, que se suscitan en cuatro paredes o en el entorno inmediato a la
dimension fisica de ese lugar de encuentro.®® La presencia de ese espacio no
desnuda —en una primera relacion intuitiva- sus ataduras con un complejo sistema
educacional que determina su funcionamiento, como a veces tampoco desnuda
sus vinculos criticos con la familia. Cuando los nifios y las nifias se ausentan de
ese espacio, abandonan también toda esa complejidad aun desconocida para
ellos y con ello, todas las posibilidades vinculadas a la preparacion para una mejor

calidad de vida.

Ese encuentro no tiene un caracter plano o aséptico. En Guatemala implica
encuentros/desencuentros histérico culturales, interétnicos la mayoria de veces,
que constituyen la primera condicién que contribuira a la cohesion o descohesién
en general. Una detencion del andlisis en este punto destaca la presencia del
aspecto de Reproduccion de Relaciones de Clase, propio de la Teoria de Las
Carencias Socioculturales.® Segln esta teoria: la cultura de los nifios de medios

desfavorecidos entra en conflicto con la cultura dominante de la escuela, debido a

¥ Ver Perfil sociodemogréafico y académico de estudiantes en desercion del sistema
educativo; Tania Elena Moreira-Mora, San José Costa Rica, 2007.
34 (i

Ibid
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gue sus valores, actitudes y estilos cognitivos son diferentes y ajenos, lo que
provoca su exclusion escolar o comportamiento de autoexclusion. El encuadre
general de esta teoria proviene de una visiébn marxista (Bordieu y Passeron), que
enfoca la realidad educacional como locus de relaciones de dominacion entre la
Escuela y el nifio y nifia. Su valor explicativo aqui, radica en que el plano cultural
sirve para evidenciar teéricamente la forma en que la Escuela participa como
factor de la DE en ese encuentro/desencuentro mencionado; frente a lo cual las
relaciones de dominacién de clase —a que alude Althusser (ibid)-, que a su vezy a
la larga inducen a consideraciones socioecondémicas 0 economicistas, han de ser
vistas como un elemento indirecto, mientras las relaciones interculturales lo son de
orden directo. En tal sentido, es importante remarcar que el elemento cultural
manifiesto en las interacciones del nifio y nifia en la escuela, se convierte en un
socio potenciador de la situacion de pobreza, sobre todo, si por su participacién se
define la DE, asi se lee que: la cultura de los nifios de medios desfavorecidos
entra en conflicto con la cultura dominante de la escuela, debido a que sus
valores, actitudes y estilos cognitivos son diferentes y ajenos, lo que provoca su
exclusién escolar o comportamiento de autoexclusion (Panorama Social de
América Latina; Ob Cit, p119). Por supuesto, que el punto importante aqui es la
preponderancia del elemento cultural, como factor no econémico directo del

problema.

Entre los problemas e inadecuaciones que precipitan o acentlan las tendencias al
retiro y a la desercién dentro del sistema escolar —en este sentido, dicen Espinola
y Le6n®, destaca la vision de que el fracaso escolar puede ser entendido como
resistencia a los cédigos socializadores que entrega la escuela.®*® En este
proceso la escuela no integra, sino que a menudo segrega a los estudiantes de las
clases desfavorecidas con bajas calificaciones y con el estigma del fracaso
escolar; los juicios de los profesores les convencen de que son incapaces de

estudiar y de que deben contentarse con un trabajo modesto, adaptado a sus

% Ob Cit.
% Remarcado en negrilla es del autor de la tesis.
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capacidades. Para muchos nifios y nifias de los estratos pobres la escuela se

manifiesta como la primera experiencia del fracaso social (p55).

El estigma de fracaso y de subalternidad que esta detras de las consideraciones
de ciertos profesores o que es lo mismo, de la incapacidad de la escuela de
ofrecer o entregar codigos socializadores para las clases desfavorecidas con bajas
calificaciones, constituye un elemento importante del factor escolar de Desercion,
ello no tiene nada que ver con el ingreso bajo de los sectores empobrecidos,
aunque implique discriminacién social por ser pobre, pero a su vez tal
discriminacion supone un hecho ideoldgico de relaciones interpersonales en una
cultura de dominacion, violencia y autoritarismo, como elementos de un factor que

no se distingue como econdémico.

Esto vale para consideraciones en torno a lo rural, que frecuentemente se asocia
también con la pobreza, porque las magnitudes de mayor pobreza en los paises
en vias de desarrollo se presentan en dichas areas, lo cual no valida la
superposicion de lo econémico sobre el factor no econémico, pues en las propias
areas rurales donde hay cierta uniformidad de ingresos de las poblaciones
indigenas y campesinas, los factores socio-culturales y propios del sistema escolar

cobran mayor preponderancia.

Hay autores que consideran que las expectativas que un maestro tiene del alumno
condicionan las interacciones entre si y pueden contribuir de manera decisiva a un
mayor o menor distanciamiento. Este distanciamiento en Guatemala ha sido
aludido en diversos campos y estudios relacionados a la interaccion inter-étnica,®’
pero sin duda constituye parte del desencuentro entre maestros y alumnas(os) que
no hablan el mismo idioma o0 que interacttan en medio de una cultura
discriminatoria, a la cual muchas veces contribuyen las préacticas evaluativas,

donde las notas sirven para castigar o premiar y, en extremo para crear jerarquias

37 VVéase para el caso de la Pobreza a Midré, Georges; Opresion, Espacio para Actuar y
Conciencia Critica, Lideres Indigenas y Percepcion de la Pobreza en Guatemala; F&G
Editores, Guatemala, 2005.
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y preferencias administradas por el maestro. En la bibliografia consultada se
encuentra que “el/la docente apreciara a los alumnos que se acerguen mas a su
mundo, mientras subestimara a quienes con sus actitudes y expresiones se alejen
de éI’. Se hace referencia aqui al fendmeno pigmaledn en donde las previsiones
de los docentes pueden condicionar el comportamiento de los y las estudiantes y
su éxito en la escuela (EURYDUCE, 1994).3

Por otro lado, encontramos referencias a estudios que plantean que las personas
que han desertado no tienen interés en el sistema educativo formal y lo
refieren a lo poco atractivas que son la metodologia o didactica de aula. Siu (10 de
agosto, 2006) al referir un estudio de la Universidad Nacional dice: “Actualmente
los problemas econdmicos no serian la principal causa por la que los jovenes
dejan las aulas de secundaria, segun concluye un estudio del Centro de
Investigacion en Docencia de la Universidad Nacional” (Siu, 2006, p. 10). La
importancia de este dato aqui apunta a la gran posibilidad de que tal fenomeno de
desinterés que constituye un hecho de tipo psicosocial asociado a metodologias y
didacticas sea también factible en el caso de nifios del nivel primario.*® No hay
nada que contradiga que el desinterés de nifios y nifias del nivel primario no
provenga en algun momento de tales aspectos, ademas de que también provenga
de una identificacion con el desinterés de los jefes de hogar por la educacion
formal; siendo aquellos mas vulnerables —sin duda- a la influencia de sus padres y
maestros. Hay aqui una importante combinacion de los factores Escuela y Familia

que pocas veces se destaca para explicar la DE.

Asimismo, en otro estudio, en proceso, de Kaufmann y Jaime (2008), encuentran
que las personas que han desertado del sistema tienen un malestar producto de

las relaciones interpersonales que encuentran en la secundaria en el marco de

% Moreira-Mora, Tania Elena Ob Cit; Aunque el dato se tomé de una investigacion con
estudiantes del nivel secundario, es de suponer que el efecto pigmale6n tiene mayor
incidencia en un nifilo en edad escolar, del nivel primario, que privilegia la imitacion y la
identificacion con figuras importantes como formas inmediatas de aprendizaje.

% En Opinién de un grupo de docentes sobre la Desercion Escolar, Teresita Cordero.
Cordero; UCR, Costa Rica, 2008., http://revista.inie.ucr.ac.cr
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gue si se ausentan o se van a nadie parece importarles. Esta es una experiencia
constante en niflas que realizan trabajo infantil doméstico en Guatemala (Ob Cit).
Y las autoras concluyen: “Los entrevistados nos recuerdan que el proceso
educativo no se reduce a la transmisiéon de conocimientos y destrezas, por el
contrario, la educacion es una tarea de sujetos, de relaciones, de intercambios, de

lugares compartidos” (Kaufmann y Jaime, 2008, p 10).*

El &mbito escolar como unidad de analisis o bien el caracter del sistema escolar
son ricos en posibilidades favorables a la desercion, principalmente por su
incapacidad de retencion, por lo cual desaprovechan el potencial de nifias y nifios
y a su vez del capital educacional (Panorama Social de América Latina 2001-2002,
p94-96).

Garrido (1998) expresa que “en gran parte las formas de escolarizacion que se
practican en las areas rurales no son significativas para los habitantes de las
comunidades rurales. La barrera cultural es tan manifiesta con planes de estudio
con orientacion y valorizacion urbana, que lo que se pretende dar no puede ser
valorado por las familias rurales, ya que los fines que se proponen no forman parte

" . En tal sentido, la Reforma

del marco valorativo de la comunidad rura
Educativa est4 en deuda por no ser capaz de reducir la Desercion Escolar hasta el
dia de hoy. Pero no es el cometido aqui repetir lo ya dicho por los autores
consultados, lo que interesa es destacar la mayor importancia que en la DE tiene
la Escuela como factor no econémico y basten para ello estos ejemplos tomados

de diversos investigadores.

0 | bid

4 Garrido, O. La educacion en las areas rurales: el fenémeno de la desercion escolar. En:
Rev. Educacion y Humanidades N° 2: 15-25.
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3. LA FAMILIA COMO FACTOR DE DESERCION

Las observaciones anteriores traen a cuenta de manera significativa a la familia,
que de una u otra manera se ve involucrada en las consideraciones en cuanto al
interés en la educacion formal por parte de las y los estudiantes, como de parte de
las cabezas de hogar. De hecho, cuando en la familia no se da la importancia
suficiente a este tipo de educacion sera muy dificil que brinden motivaciones de
manera sostenida a la participacion de sus hijos en la escuela y privilegien en
consecuencia otras actividades como las laborales, que generalmente van en
apoyo a la sobre vivencia familiar; o en su extremo, que recurran a la escuela para
lograr por lo menos el sustento de una racion de comida al dia en los comedores
escolares para sus hijos, como lo refieren algunos estudios.*

En virtud de que a la pobreza de las familias se le atribuye la DE, es obvio que tal
atribucion no contempla que en otro sentido, el hambre a que se ven sometidos
nifios y niflas de hogares empobrecidos, es lo que los inserta a la escuela porque
como se ve, la escuela complementa tareas que las familias no cubren. Ello obliga
a definir con claridad, que estar en la escuela, si bien constituye una oportunidad
formativa, en muchos casos ésta oportunidad puede diluirse si las condiciones
escolares no lo permiten y por otro lado tampoco la aprovecha la familia si ésta no
valora la educacion formal y ve en la escuela un alivio para sus responsabilidades
socioeconOmicas, la ven como un comedor infantil. Mientras esto pasa, puede

creerse que en verdad la pobreza es un factor o causa Unica de DE.

Sin duda que la refaccion escolar ha pasado a ser un campo critico en la definicion
de politicas educacionales para los gobiernos, pues se ha convertido en una
presion legitima de las familias empobrecidas hacia el sector educacional.** En

“2“La escuela esta atrayendo a los chicos en los sectores populares por el hambre, no por
el querer saber ni por un saber instrumental”. (Tenti, Emilio, 2004, pag. 29); en Monografia
sobre la Desercion Escolar, de autor Anénimo y sin mas datos que haber sido escrita con
base en realidades educativas de Buenos Aires, Argentina..y sin fecha.

3 La crisis alimentaria en Guatemala en el tercer y cuarto trimestre del afio 2009 se dio
paralela a la reduccion de las refacciones escolares, a la reduccién del presupuesto y al
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este sentido la tarea de hacer sentir a la educacion formal como un valor en medio
de las luchas por la pobreza, es tanto de las familias como del sistema educativo,
pero ha de despejarse tal cometido en la marafa de un discurso economicista de
la pobreza, que encubre la existencia de factores directos ligados a la familia o

una combinacion de éstos con la escuela y otros factores.

Tal cuestion entonces, pasa por alto situaciones como la baja escolaridad de los
padres, la propension de éstos a situar en muchos casos en un segundo o tercer
plano la educacién formal de sus hijos. Aln mas, la propension de muchos padres
a privilegiar el estudio de hombres antes que el de sus hijas mujeres a quienes les
asignan un mundo mas lejos de la escuela, el propio hogar con sus multiples

tareas y un horizonte de realizacién ligado a la reproduccién humana.**

Lo anterior no es distinto para los pueblos indigenas, pero en este plano, la DE
tiene elementos adicionales como la dificil comprension del idioma en que se da el
proceso ensefianza-aprendizaje, la vinculacion de nifias y nifios mas estrecha a
tareas del grupo familiar que no siempre convergen con la escuela y los
parametros culturales diferentes. Para muchas familias indigenas, todavia la
participacion de sus hijas e hijos en la escuela supone una ruptura con la familia y
la comunidad, una ruptura con la cultura.*® En este punto hay coincidencia con
autores como Harry Passow (1993) que enfatizan como factor importante

desventajas idiomaticas entre estudiantes y sistema escolar.

cuestionamiento por sectores sociales opuestos al gobierno, de los programa de
Cohesion Social.

* Fuentes citadas como la de El Trabajo Infantil Doméstico en Guatemala (2002) o el
Estado Mundial de la Infancia (2004), confirman la importancia de la educacion con
enfoque de género; ya se trate en el acceso a la escuela o en la permanencia en la
misma.

%> El deseo de muchas familias indigenas de enviar a sus hijos a la escuela con el
propésito de mejorar ingresos (V. Duque, 1999), muchas veces tropieza con las
caracteristicas adversas del sistema educativo, lo cual no ha sido motivo contundente
para que los pueblos indigenas reivindiquen su derecho a la educacion formal y se
respete su identidad. Por lo tanto no ha sido motivo para que exijan un enfoque
multicultural de la educacion y por ello se haya establecido programas de educacién
bilingle intercultural en Guatemala.
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La familia como factor de DE debe verse como un universo en si mismo, y ademas
necesariamente relacionado a un contexto en el que destaca por supuesto el
sistema educativo. En tal sentido, su estructura y dinamicas diversas suelen ser
elementos propiciadores de DE mas aun cuando se combinan. Por ejemplo, una
combinacion de elementos culturales como los mencionados arriba respecto a la
valoracion de la educacion y particularmente de la educacion de las mujeres y ser
incompleta o monoparental, puede ser un cOctel poderoso para la expulsiéon de
nifias y ninos de la escuela. Las familias empobrecidas en tales circunstancias
pueden constituir un caldo de cultivo de exclusion y de fracaso escolar siempre y

cuando una combinacidon como éstas se dé.

Estas consideraciones han de tomarse como complementarias a otras
relacionadas con situaciones a que se ve sometida la familia. La familia que se
empobrece, la familia que migra, la familia victima de la violencia, la familia que se
desintegra o que se transforma en el proceso de modernizacion y globalizacion
social; que con todo, como factor de DE tiene sus caracteristicas especificas mas
alla y més aca de aquellas que puedan ser producto de la pobreza.

La posicion aqui es que los factores socio-educacionales (Escuela, Familia) que
constituyen el entorno inmediato de los estudiantes del nivel primario, inciden
sobre manera en la deserciébn escolar, pero la abundancia de aportes que
privilegian los factores econdmicos ha distorsionado la vision del problema y las
capacidades tanto de la escuela, la familia, como de las instituciones educativas

publicas y privadas para revertirlo.

De tal manera, destacar la importancia de estos dos factores de la DE es
ineludible en el intento por discutir la inadecuacion de las perspectivas
economicistas frente al peso que en un momento dado tienen los factores
individuales, sociales, culturales o psicosociales para explicar este problema. De
hecho, depende de como se interprete el mismo asi sera también el tipo de

estrategia para su solucién, a lo cual también se pretende contribuir con este
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estudio, como se puede constatar en la propuesta de proyecto de intervencion,

surgido de este trabajo investigativo.
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CAPITULO Il
CONTEXTO DE LA EDUCACION Y DESERCION ESCOLAR
EN GUATEMALA

1. COBERTURA Y DESERCION

La nifiez y la juventud tienen derecho a recibir una educacion integral que debe
estar orientada a desarrollar su personalidad, civismo y promover el conocimiento
con el fin de prepararles para el ejercicio pleno y responsable de sus derechos y
deberes, asegurandoles igualdad de condiciones para el acceso y permanencia en

la escuela, respeto mutuo y un trato digno entre profesor y alumno.

Sin embargo, durante la ultima década se han hecho esfuerzos importantes en
materia de educacion, pero los avances son todavia insuficientes y ocurren a un
ritmo mas lento de que el pais requiere, ya que se debe enfrentar el reto de
brindar a toda la poblacion acceso al servicio escolar, es decir lograr que los nifios

y nifias lleguen a la escuela.

A pesar de los esfuerzos actuales en cuanto a la gratuidad de la educacién
impulsada por el gobierno del Ing. Alvaro Colom, el sistema educativo
guatemalteco tiene un largo trecho que cubrir en cuanto al acceso a la educacion
para la mayoria de guatemaltecos, por lo cual esta latente la vulneracién de uno
de los derechos méas elementales de la poblacion. Segun el Anuario Estadistico
2007 del MINEDUC, se estima que alrededor de 1.2 millones de nifios y jévenes
comprendidos entre 5 y 18 afios no asisten a la escuela, lo cual representa
alrededor de un 26% de la poblacion de dicha edad. Ademas, se estima que 5 de
10 nifios y nifias entre 5 y 6 afios tuvieron acceso a educacion preprimaria, con
una tasa de escolaridad neta de 48.21%. La tasa de escolaridad para el ciclo

primario fue alrededor del 96%. En los otros ciclos las oportunidades fueron
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todavia menores, Unicamente 36.36% estan en el ciclo de educacion basica,
mientras que el ciclo diversificado la tasa neta de escolaridad fue de 20.67%. La
menor cobertura en educacion, la tienen los departamentos de Alta Verapaz,
Huehuetenango, Quiché, Chimaltenango (que suman 50 municipios). Esta realidad
indica que el sistema educativo guatemalteco tiene no solo retos cuantitativos que
dificultosamente atiende, sino ademas, permite avizorar mayores dificultades y
retrasos en atender aspectos cualitativos ligados a factores sistémicos
educacionales y las delicadas o aun invisibles combinaciones con otros factores
individuales de los nifios y las nifias y sus familias en cuanto a la Desercion

Escolar.

La desercién sigue siendo un problema critico, ya que una vez que los nifios y
nifas se incorporan a la escuela, comienza el esfuerzo para lograr mantenerlos en
el sistema escolar en todos los niveles. Segun MINEDUC, en el 2007 en el nivel
pre-primario la deserciéon fue de un 6.29%, en el nivel primario la desercion
promedio o total fue de 5.49%, pero muy distante para primer grado con 8.52%
respecto a sexto grado cuya tasa fue de 3.32%. En el ciclo de educacién bésica, el
7.19% abandonaron la escuela en el area urbana, mientras que en el area rural
fue de 6.87%. Para el ciclo diversificado la desercion fue de 7.19% en el area
urbanay 7.44% en la rural. En general la desercién escolar es un problema grave

en todos los niveles educativos.

La mayoria de expertos en el tema de educacion estan de acuerdo que la
repitencia es una precondicion para la desercion y se presenta con mayor
intensidad en el nivel primario. La repitencia en primaria de acuerdo al Anuario
Estadistico 2007 del MINEDUC, tiene un total de 12.44%, sin embargo, es
alarmante para primer grado con 26.19%. De los alumnos que se inscribieron en
primer grado, solamente un 65.29% aprobo el afio. Por otro lado, a pesar que 9.5
ninos de cada 10 nifios y nifias entran a la escuela primaria, menos de 4 son
promovidos del sexto grado, siendo la situacibn mas grave en el area rural y en el

caso de las nifias e indigenas.
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Como si esto fuera poco, una tercera parte de los guatemaltecos y guatemaltecas
no saben leer ni escribir; problema que afecta especialmente a la poblacion mas
vulnerable, ya que de cada diez mujeres indigenas de escasos recursos que viven
en el area rural, apenas tres son alfabetos®. Se estima que del total de la
poblacién guatemalteca, el 24%*" es analfabeto, de la cual el 58% corresponde al
sexo femenino. Este problema constituye un elemento de riesgo y, en tanto y
cuanto se asocie con el desinterés de los padres en una educacion formal para
sus hijos e hijas y con otros factores intra-sistema, se convierte en un factor

directo de Desercion Escolar.

Actualmente la escolaridad promedio de un guatemalteco mayor de 25 afios, en el
area urbana es de seis afios mientras que en el area rural es de dos solamente.
La poblacién indigena, tiene un promedio menor de dos afios de escolaridad,
mientras que los mestizos tienen un promedio de cinco, lo que indica la inequidad
prevaleciente a pesar que la educacion es la variable mas importante para el
desarrollo humano®. En consecuencia el riesgo de DE que significa el ambiente

socio-educacional para las nifias y nifios que se inscriben a la escuela es alto.

La desercion escolar constituye uno de las variantes mas graves del ausentismo,
la conforman aquellos alumnos que con razén o no dejan de asistir a la escuela
durante el resto del ciclo escolar. Segun el Ministerio de Educacion, esta alcanza
mayores proporciones en los primeros grados de la escuela primaria, siendo

mucho mas perjudicial para los grados superiores.

4 CNPRE. Observatorio de la Educacién de Pueblos Indigenas y Educacion Bilingiie
Intercultural, Segundo informe: ¢ Hasta cuando? 2007.

4" Comité Nacional de Alfabetizacion (CONALFA). 2008.

“8 Informe de la sociedad civil. Educacién Derecho en Duda. Guatemala, 2008.
Www.congcoop.org.gt
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2. CONTEXTO LEGAL Y DESERCION ESCOLAR

Segun Izquierdo®, el nifio es el propésito principal y final de la ensefianza escolar
y por ende, la atencion, preocupacion y los recursos deben encaminarse hacia é€l,
como objeto y sujeto de la educacién. Por tanto el Estado tiene que velar
fundamentalmente porque se le proporcione al nifio toda la atencion necesaria a
efecto que reciba una educaciéon que coadyuve al desarrollo integral de su
personalidad. El Estado debe imponerse como deber prioritario e ineludible situar
la educacién primaria en lugar preferente de sus funciones, difundir la educacion
basica a la poblacion entera y que no solo quede contemplada en instrumentos

legales.

En Guatemala, como en otros paises, se reconoce la responsabilidad del Estado
de ofrecer una educacién gratuita. El articulo 74 de la constitucion Politica de la
Republica® establece que: “Los habitantes tienen el derecho y la obligacién de
recibir la educacion inicial, preprimaria, primaria y basica, dentro de los limites de
edad que fije la ley. La educacion impartida por el Estado es gratuita. El estado
proveera y promovera becas y créditos educativos...”

Otras normas también afirman la gratuidad de la educacion, tal es el caso de la
Ley de Educacién Nacional®™ que en consonancia con lo preceptuado por la
Constitucién, afirma en su articulo primero “Es un derecho inherente a la persona
humana y una obligacion del Estado”. Y en su articulo 33 indica que es obligacion
del Estado “Propiciar facilitar la educacion a los habitantes sin discriminacion
alguna”. También esta Ley citada, entre sus considerando menciona: “Que el
sistema democrético requiere que la educacion extienda progresivamente los
servicios educativos, empleando con probidad todos los recursos humanos y

econdmicos y efectuando una adecuada distribucion de los ingresos ordinarios del

* |zquierdo, Carlos. Desercion Escolar en las escuelas primarias. 1987. Pag. 34
*0 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. 1985. Pag. 18
*1 Ley de Educacion Nacional. Decreto Legislativo 12-91. www.cinterfor.org.uy
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Presupuesto General del Estado para la educacién a fin de ofrecer iguales

oportunidades de los habitantes del pais”.

En relacion a ese deber prioritario del Estado, el Ministerio de Educacion indica:
“Las reflexiones filosoficas en torno al hombre, la sociedad y la educacion, nos
conducen como responsables de la direccion y administracion de la educacion del

pais, a entregarle el perfil terminal del educando guatemalteco”.>

Con respecto a la Declaracion de los Derechos del nifio, proclamada por la
Asamblea de las Naciones Unidas, protege a todos los nifios sin excepcion
alguna, ni distincion o discriminacion por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religion, opiniones politicas o de otra indole, origen nacional, social, posicion
econdmica, nacimiento y otra condicion ya sea del propio nifio o de su familia.
Dicha declaracién, en lo concerniente a educacién establece: “El nifo tiene
derecho a recibir educacion, que sera gratuita y obligatoria por lo menos en las
etapas elementales, en condiciones de igualdad de oportunidades, para
desarrollar sus aptitudes, su sentido de responsabilidad moral y social y llegar a
ser un miembro Util de la sociedad, esta responsabilidad incumbe en primer
término a sus padres. El nifio debe disfrutar plenamente de los juegos y
recreaciones, los cuales deben estar orientados hacia los fines perseguidos por la

educacién”.®®

El acuerdo Gubernativo 226-2008>* reafirma que la prestacién del servicio pablico
de educacién es gratuito, y destaca que el ingreso, inscripcién y permanencia en
los centros educativos oficiales de preprimaria, primaria y nivel medio no estan
sujetos, condicionados, ni relacionados con ningln pago obligatorio ni voluntario.
El acuerdo Ministerial 1492-2008% del Ministerio de educacién establece el fondo

rotativo de la gratuidad y norma su aplicaciéon para cubrir el pago de servicios

*2 MINISTERIO DE EDUCACION. Elementos Filos6ficos para la Educacion Guatemalteca.
1986. Pag. 11-12

*3 Declaracion de los Derechos del Nifio. Asamblea de las Naciones Unidas. 1959. Pag. 3.
> Presidencia de la Republica de Guatemala, Acuerdo Gubernativo 226-2008.

> MINEDUC, Acuerdo Ministerial 1492-2008.
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basicos de agua, energia, enlaces dedicados a Internet, suministros de oficina y
didacticos, mantenimientos y remozamientos menores y otros gastos de operacion

en las escuelas, otrora cubiertos con aportaciones de las familias.

Dicho de otra forma, el Estado niega una educacién gratuita, cuando permite el
cobro de cuotas que se justifican como “voluntarias” en el concepto de la
autogestion. Estos cobros a las familias que viven en pobreza y pobreza extrema,
van en detrimento de otros derechos como la salud integral y la alimentacion, ya

gue tienen que tomar esos recursos de la manutencién familiar.

Para los padres y madres de familia que tienen que enviar varios hijos a la
escuela, resulta una inversion fuera de sus posibilidades y de la realidad, lo que se
traduce en exclusién o violacién a su derecho y que afecta su desempefio en la
escuela cuando no se le permite realizar examenes y se vuelve blanco de
humillaciones que finalmente provocan el fracaso y la desercion escolar; mientras
que en otros casos muchos adolescentes de familias que viven pobreza y pobreza
extrema, se ven obligados a dejar los estudios y trabajar sin calificacion y sin
perspectiva de superacion. De alli que el Estado a través del cobro inconstitucional
de cuotas, las acciones de autogestion y el fortalecimiento de la educacion privada

esta concesionando el derecho a la educacion.

Asi, la exclusién social constituye parte del entorno del problema de Desercidn
Escolar. Como ya se menciond, el articulo 33 de la Constitucion Politica de la
Republica indica que es obligaciébn del Estado facilitar la educacién a sus
habitantes sin discriminacién alguna, y en la Declaracién de los Derechos del nifio
indica que el nifio tiene derecho a recibir educacion en condiciones de igualdad de
oportunidades. Sin embargo, con respecto a la equidad de género y equidad
étnica tanto en la escuela como en su entorno se producen diversas formas de
desigualdad contra las nifias de reproduccion de roles y prejuicios racistas; en
mucho casos les impiden asistir a la escuela, obstaculizando asi su derecho a la

educacién. Esta situacion es considerada como natural por parte de muchos
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padres de familia, lo cual sedimenta una condicion favorable a la Desercion

Escolar.

Esta exclusion contiene practicas discriminatorias y racistas en las actitudes y
practicas de los maestros, en las relaciones interpersonales, en los aspectos
administrativos, en los contenidos de los libros de texto y en las actividades que se
realizan dentro y fuera del aula.*® Si estas condiciones de desigualdad se eliminan
las nifias que se inscriben en la escuela primaria y secundaria tendrdn mas
probabilidades de permanecer en ella y completarla. Al tratarlas diferentes y
asignarle tareas diferenciadas, no se les da oportunidad de estudiar porque no es

esa la tarea principal que deben cumplir para la vida en familia.

En muchos casos a las nifias se les pone a realizar labores domésticas pesadas, a
una edad muy temprana y se espera que atiendan al mismo tiempo a sus
quehaceres domésticos y educativos, lo que tiene a menudo como resultado un

bajo rendimiento en los estudios y el abandono precoz de la escuela.”’

Sobre la inequidad hacia los pueblos indigenas se evidencia un crecimiento casi
nulo en el porcentaje de indigenas inscritos en el conjunto del sistema educativo.
En el periodo de 2003 a 2006 el porcentaje sélo crecié en 0.8% de 30.4 a 31.2%.°®
Los niveles de presencia indigena en la educacion secundaria son preocupantes y
no muestran variacion. En el ciclo basico los indigenas son menos de la quinta

parte y en el diversificado son casi la décima parte.

Las oportunidades de estudio a nivel secundario estan concentradas en las zonas
urbanas y mestizas, para los Pueblos Indigenas las oportunidades son muy
escasas a pesar de la ratificacion del Convenio 169 de la Organizacion
Internacional del trabajo (OIT) que declara los derechos de los pueblos indigenas

y de los Acuerdos de Paz, la situacion de la educacién no ha cambiado.

% Porta, Emilio; Laguna, José. Equidad de la educacién en Centroamérica. 2006.
5 plataforma de Accion Mundial, La Nifia, numeral 262.
%8 Comision Nacional Permanente de la Reforma Educativa. Observatorio. 2007
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La cobertura es insuficiente en relacion a la cantidad de nifiez indigena en edad
escolar, el 97% lo hace en el sector publico. Se sefala que “del total de personas
gozando de cobertura educativa, la poblacion indigena va descendiendo de 31.5%
en preprimaria, 28.6 % en basico, hasta el 12.9% en diversificado”.® El porcentaje
de docentes bilinglies (idiomas nacionales) es del 13.3%. Solo 18 de las 24

comunidades linguisticas son cubiertas con docentes bilingies.

El Estado Guatemalteco cuenta con un conjunto de normas (nacionales e
internacionales) que garantizan el derecho a la educacion de nifias y nifios que en
gran medida no se han logrado cubrir plenamente. No obstante la diversidad de
factores de la Desercion Escolar, el hecho de no atender de manera frontal este

problema, lo hace una forma mas por la cual se vulnera el derecho a la educacion.

3. ACUERDOS DE PAZ, REFORMA EDUCATIVA Y DESERCION
ESCOLAR

La Reforma Educativa, correspondido a requerimientos de orden economico,
politico y cultural que han surgido a través de la historia. La Reforma debe
enfrentar una revisiéon profunda de la realidad nacional de la educacion, ya que el
sistema presenta una insuficiencia de cobertura; la existencia de deficiencias
cualitativas representadas por alarmantes porcentajes de desercion escolar y
repitencia, que revelan poca atencion pedagdgica. A estos factores se suman las
lacras tradicionales de exclusion, la falta de equidad y de libre expresién de los

sectores indigenas, impidiéndoles desarrollar su identidad y ejercer sus derechos.

De acuerdo a Génzales®, el proceso de Reforma Educativa, se inicia en 1986, con
la aplicacion de la Constitucion Politica, y abarca diez afios, durante los cuales se

atendieron aspectos como la educacién bilingtie intercultural, la regionalizacién de

*¥ Agenda Educativa de Pais (2007, pp. 3 - 4).
0 Goénzalez Orellana, Carlos. Historia de la Educacion en Guatemala. Pag. 463-464
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la educacion, el proceso de adecuacion curricular y la profesionalizacion del
magisterio. La segunda etapa de Reforma, se inicia con la firma de los Acuerdos
de Paz. Dentro de estos acuerdos se destacan por su repercusion en la educacion
el que trata de la Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas y el referente a
los Aspectos Socioecondémicos y Situacién Agraria. El primero se caracteriza por
ser como un medio para la transformacion y desarrollo de valores culturales de
nuestra realidad social, multicultural, plurilinglie y multiétnica. El segundo acuerdo
destaca la importancia de la educacién y la capacitacion como factores del
desarrollo econdémico, cultural, social y politico, para lograr la equidad, la unidad

nacional, la modernizacién econémica y la competitividad internacional.

Con respecto al cumplimiento de tales acuerdos Menéndez® sefiala que un
aspecto central de los Acuerdos de Paz, como es la educacién, no ha registrado
los avances esperados y se estima que es urgente mostrar una mayor voluntad
politica y dotar a las instituciones encargadas de los recursos financieros
necesarios para el cumplimiento de los compromisos y metas en educacion. Es
especialmente urgente seguir con el aumento de la cobertura educativa,
universalizar la educacién primaria, potenciar la educacion bilingte intercultural, y
mejorar la calidad de la educacion mediante la modificacion de los contenidos
educativos a través de la transformacion curricular. La importancia de esta parte
del contexto de la Desercién Escolar esta por el lado de la educacion como
derecho, pero en realidad este problema es invisible en el texto de tales acuerdos.
Podria decirse que el contexto socio-econdmico predomina en la visiéon de la
problemética educativa, en desmedro de los factores especificos como los de la
DE que la obstaculizan.

®> Menéndez, Luis Antonio. La educacion en Guatemala, 1954-2004: enfoque histérico-
estadistico. Pag. 55-56



43

4. EDUCACION BILINGUE Y DESERCION ESCOLAR

En nuestro pais, la mayoria de nifios que asisten a las escuelas rurales, con
excepcion de regiones del oriente y sur, hablan como lengua materna uno de los
idiomas de origen maya, por lo que afrontan el grave problema de la comunicacion
con los maestros monolingties del idioma espafiol, lo cual constituye un factor
directo de desercion escolar. La nifiez en el area rural no esta preparado para
captar los conocimientos que le son transmitidos en este idioma y los contenidos
programaticos no son entendidos y comprendidos. No existe por lo tanto,
compatibilidad de entendimiento entre maestros y alumno, ya que los cdédigos
idioméaticos son distintos. Este grave problema esta siendo solucionado a través
del Programa de Educacion Bilingtie el cual traduce a la accion educativa lo
preceptuado en el articulo 76 de la Constitucion Politica de la Republica que
dice:”...En las escuelas establecidas en zonas de predominante poblaciéon

indigena, la ensefianza debera impartirse preferentemente en forma bilingiie”. *

Sin embargo, en Guatemala hay mas de 900,000 nifios y nifias maya hablantes de
6 a 12 afios de edad que perciben los avances en la educacion bilingle
intercultural, pues han sido minimos y la Direccion General de Educacion Bilingue
(DIGEBI) del Ministerio de Educacion Publica tiene grandes limitaciones para
atender a esta poblacion. Del total de establecimientos de primaria a nivel
nacional, sélo el 16% estd cubierto por DIGEBI, y los maestros bilingles

representan Gnicamente un 12% del magisterio nacional.®®

Esto, debido entre otras cosas a que el financiamiento para la educacion bilingtie
intercultural es limitado, se relega a la cooperacion internacional y a los préstamos

de organismos multilaterales; como ilustracién, en 2003 del presupuesto de

%2 Constitucion de la Republica de Guatemala. 1,985. P4g. 18

% Comision Nacional Permanente de Reforma Educativa (CNPRE). Observatorio de la
Educacion de Pueblos Indigenas y Educacion Bilinglie Intercultural, Primer informe:
Retrato de la injusticia. 2006.
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educacién primaria sélo el 7.8% se asigno para el area bilingle intercultural; en

2005, este porcentaje se redujo al 5.6%.%*

Uno de los componentes especificos en educacién para los pueblos indigenas es
la pertinencia cultural, lingUistica y socioecondmica de la ensefianza; no obstante,
se estima que 600,000 nifios y nifias indigenas reciben educacion escolar en un

idioma que no es el suyo.®

Otro factor importante es el de los libros de texto en idiomas indigenas, por la
cantidad de estudiantes maya hablantes, los tirajes son insuficientes ante la falta
de presupuesto; a esto se suma que no siempre hay maestros bilingtes, por lo
que estos textos pueden quedar en el olvido si el docente solamente habla el

castellano.

Segun estudio realizado por Roncal® los nifios y nifias que asisten a las escuelas
con educacién bilingte intercultural abandonan menos la escuela (para el afio
2002 la desercion escolar fue de 6.7%) y tienen mas probabilidades de completar
la educacion primaria en comparacion con los nifios y nifias indigenas que asisten
a las escuelas cuya educacion no es bilingtie (la desercién escolar fue de 9.6% en
el ailo 2002).

Se hace imperativo mejorar la calidad y la cobertura de este tipo de educacion
con docentes bilinglies didacticamente implementados, especialmente en las
regiones donde viven cerca del 50% de los nifios y nifias mayas, xincas y
garifunas, ya que los nifios y nifias aprenden mejor cuando se les ensefia en su

lengua materna durante la escuela primaria.

® Informe de Desarrollo Humano (INDH), del PNUD (2005, pp. 167 — 168).
65
Idem.
® Roncal Martinez, Federico. Sistema de Indicadores de la Educacion Bilingiie
Intercultural. www.ecuentrocalidadeducativa.org
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La comunicacién entre alumnos y maestros cuando estos hablan el idioma de sus
alumnos permite el aprendizaje de todas las asignaturas, reduce los indices de
desercion, repeticion y abandono de la escuela. Entonces la escuela deja de ser
un lugar de tortura, sacrificio y pérdida de la autoestima de los hablantes mayas,

garifunas y xincas.

5. POBREZA Y DESERCION ESCOLAR

Es muy importante hacer notar que el ingreso familiar, es determinante en el
sentido que el escaso dinero que perciben una mayoria de padres de familia,
afecta la permanencia de sus hijos en el seno escolar. En el area rural se puede
comprobar que existe una economia de subsistencia, lo que influye colateralmente

en otros aspectos de la vida del nifio, tales como la alimentacion.

Segun Encuesta Nacional de Condiciones de Vida (ENCOVI), las personas pobres
se concentran en el area rural y representa el 72% mientras que en el area urbana
es del 28%. Los indigenas siguen siendo el sector méas vulnerable, ya que el 75%
son pobres. La pobreza afecta de forma mas dramética a la nifiez, ya que el 60%
de la poblacion dentro de un rango de edad de 0 a 14 afios es pobre, un 40%

viven en pobreza extrema y un 20% se encuentra en pobreza no extrema®’

También hace referencia el estudio mencionado que en el campo, son pobres, las
familias rurales que se encuentran aisladas, las comunidades indigenas con
medios de produccion limitados, los minifundistas, las familias de trabajadores
rurales que estan bajo regimenes laborales tradicionales y de los asalariados

ocasionales que tiene que migrar constantemente.

®7 Instituto Nacional de Estadistica. Encuesta Nacional de Condiciones de Vida, ENCOVI
2006.
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Paraddjicamente las familias pobres tienen mayor nimero de hijos que los no
pobres y los hogares pobres rurales mas que los hogares pobres urbanos. Cuanto

mayor es la pobreza en la familia, mayor el numero de hijos.

Las enfermedades y especificamente la desnutricion en los nifios, es otro
problema asociado a la pobreza que tiene secuelas muy negativas a la formacion
de recursos humanos. El Instituto de Nutricibn de Centro América y Panama
(INCAP), ha comprobado que la desnutricion en los nifios es uno de los
indicadores mas sensibles a las oscilaciones en el desarrollo y a las convulsiones

sociales que tienen lugar en los paises de la region.

La pobreza de los hogares, obliga a los padres de familia a poner a trabajar a sus
hijos en sus propios terrenos. Es comun observar en los campos de cultivo
durante determinados periodos del afio, una gran cantidad de nifios que, a la par
de sus progenitores, se dedican al trabajo agricola o al pastoreo de animales.
Algunos de esos nifios, sblo se ausentan durante ciertas épocas y vuelven a la
escuela, pero otros ya no retornan y forman parte de la explotacion infantil de

nuestra sociedad.

La migracién o continuo desplazamiento de los padres de familia hacia lugares
alejados de sus hogares, es consecuencia también del abandono escolar. Los
minifundios y la no tenencia de tierras para cultivos, obliga a muchas familia a
trasladarse de su lugar de origen hacia fincas donde tanto adultos, jovenes y nifios
trabajan incansablemente con el fin de obtener algin dinero para su subsistencia.
Los hijos de estas familias de inmigrantes, que fueron inscritos en escuelas de sus
respectivas comunidades y que asisten por algun tiempo a recibir clases,
abandonan de esa manera la vida escolar y prematuramente se incorporan a la
vida del trabajo, sin mas porvenir que el de aumentar el indice de analfabetas y del

sector explotado y marginado del desarrollo social.
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6. REPITENCIA Y DESERCION ESCOLAR

Como ya se menciond, a partir del 2004 la cobertura de la educacion primaria ha
alcanzado una tasa superior al 90%, segun MINEDUC. Sin embargo, debido a las
altas tasas de desercion y repitencia escolar que todavia se experimenta, el pais
se sitla aun lejos de alcanzar las metas de desarrollo del milenio que es velar por

que todos los nifios y nifias puedan terminar la educacion a nivel primaria.

Al respecto un informe sobre los sistemas educativos de Latinoamérica de la
UNESCO® dice: “las oportunidades que tiene un nifio para culminar sus estudios
primarios y progresar hacia niveles adicionales de educacion se ven claramente
afectadas por su condicion de atraso escolar. En efecto, en la medida que el
atraso escolar es mayor, las presiones para asumir otro tipo de responsabilidades

son mayores y terminan haciendo que la probabilidad de desertar se incremente”

Segun lo estimado por Porta y Laguna®, Guatemala es el pais de Centro América
donde se observa el mayor porcentaje de repeticion escolar en primaria.
Igualmente, es preocupante sefialar que basado en las estadisticas del MINEDUC,
en los ultimos afios este indicador ha bajado solamente en 3.6% (pasando de
16.2% en 1992 a un 12.5% en el 2005) y que las brechas entre géneros y
poblacién segun area residencia se han mantenido constantes en detrimento de
las nifias y de las personas que habitan en el &rea rural. En el caso de la
desercion escolar en primaria, los esfuerzos por disminuir dicho fenémeno han
sido mas exitosos que en la repeticion, puesto que para el mismo periodo (1992-
2005), este indicador se ha reducido a la mitad, pasando de un 12.8% a un 6%.
Sin embargo, al igual que en la repitencia escolar la brecha entre la poblacién que

vive en el area rural y urbana se mantiene constante.

® UNESCO. Panorama educativo 2005: Progresando hacia las metas. 2005 Pag. 17
% Portay Laguna. Equidad de la Educacién en Centroamérica. 2006
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Adicionalmente, la trayectoria que experimenté el indicador de desercion escolar
en los ultimos afios revela que las poblaciones mas necesitadas, que en su
mayoria viven en el area rural, son las mas perjudicadas cuando el pais es
afectado por desastres naturales, ya que la tasa de desercion escolar iba bajando
durante el periodo 1992-1997, pero fue alterada abruptamente en 1998 como
producto de los efectos del huracan Mitch’®. Es importante destacar que el
fendmeno natural tuvo como impacto un incremento de s6lo 0.8% en la desercién
escolar en el area urbana, comparado con 6.8% en el area rural, es decir mas de

seis veces).

7. DIFICULTADES PARA PERMANECER EN LA ESCUELA

Existe diversidad de problemas para los nifios, ya que, no sélo la falta de
escuelas y maestros explica la menor instruccion que reciben los nifios de familias
pobres. Ademas, ocurre que desde muy tempranas edades, esos nifios se ven
obligados a buscar medios para sobrevivir o contribuir al sostenimiento del hogar.
En el &rea rural ayudan a sus familias en las faenas del campo, tienen que buscar
trabajos ocasionales, o tienen que migrar junto con sus padres, de acuerdo a los
vaivenes anuales de las actividades agricolas. Ademas, la desnutricion, la falta de
estimulo en su desarrollo, las enfermedades infecciosas que los atacan
constantemente a los nifios, explican buena parte de los altos indices de repitencia

y desercion escolar.

La sociedad es también responsable del fenomeno de la desercion escolar por su
poca cooperacion e interés, haciendo caso omiso de sus deberes con la cultura.
La responsabilidad de las autoridades en este caso, es de suma importancia pues

si hay preocupacion porque la cultura llegue a las clases populares

0 El huracan Mitch pasé por Centro América a finales de octubre de 1998. ha sido el
segundo huracan del Atlantico mas mortifero de la historia, muriendo aproximadamente
18,000 personas. Ademas, causo6 miles de millones de ddlares en pérdidas materiales.
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proporcionando los medios necesarios, se reducird significativamente el

porcentaje de desercion escolar.

En cuanto a la escuela, su responsabilidad en este problema de la desercién
escolar es mucho mas serio que en el caso del ausentismo, ya que son multiples
los motivos que pueden presentarse en este aspecto y que fomentan este tipo de
inasistencia, muchas veces, por falta de estimulo en el ambiente escolar, por los
horarios, por la metodologia empleada, por el maestro, el tipo de pruebas de
rendimiento a que son sometidos los alumnos y lo que es mas grave aun, el
fracaso en la promocién de un grado a otro, motivando esta misma circunstancia,
la concentracion de nifios repitentes, ya que raras veces se toma en cuenta el
efecto que las pruebas de rendimiento provocan, asi como las reacciones

negativas y efectos frustrantes que esto implica.

En cuanto a la falta de estimulo del ambiente escolar, es preciso destacar que
éste incluye las condiciones materiales de los centros educativos, la deficiente
dotacion de material, su categoria, el aspecto recreativo y de salubridad que éstos
ofrecen, el problema docente, calendarios y horarios escolares. No se ha tomado
en cuenta la realidad familiar y social en que la escuela debe desenvolverse,

dificultando algunas veces la asistencia regular de los alumnos a sus clases.

La inexistencia de un ambiente agradable y grato, especialmente nos referimos a
las condiciones de los edificios escolares, pueden ser causa que se registre una

asistencia irregular de los nifios, optando por alejarse de la escuela.

Al respecto, es importante destacar las diferencias que existen entre las
condiciones de estudios de la poblaciéon de las areas rurales y urbanas. De
acuerdo a lo sefialado por el Sistema Nacional de Indicadores Educativos’?,

solamente un 14.5% de los establecimientos escolares del sector oficial prestan

" Porta, Somerville, Alvarez y Martinez. Sistema Nacional de Indicadores Educativos.
2007
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las condiciones necesarias para que en sus aulas se realice el proceso
enseflanza-aprendizaje. Asi, mas de 85% de los establecimientos escolares
requiere de mejoras para cumplir con las condiciones minimas establecidas; de

estos un 83% se encuentran en el sector rural.

Las condiciones materiales de la escuela, desempefian un papel importante si el
niflo estd cémodo, disfrutando de cierta amplitud que es indispensable para él, se
logrard que esté alegre y satisfecho. Por el contrario, si el alumno no encuentra
comodidad para sentarse, mala acustica, poca ventilacién, luz, humedad, basura,
etc. esto puede causar que el alumno abandone las aulas. Es importante, por lo
tanto que el medio material y espiritual que rodea al nifio influya poderosamente

en su educacion y que él sienta placer por estar dentro de la escuela.

Jiménez y Coria, apunta que “Un edificio amplio, bello y alegre estimulara a los
alumnos en lo que concierne a la alegria y el animo para el trabajo; desarrollara el
buen gusto, influira para que se presenten aseados, en la formacion de buenos

habitos, etc.”’?.

En lo que a calendarios y horarios escolares se refiere, se puede indicar que,
siendo Guatemala un pais tan heterogéneo en topografia, clima y ambiente, es
inconcebible que existan calendarios y horarios estandarizados para todas las
regiones, estos deben ser adecuados y adaptados a cada lugar, tomando en
cuenta los ciclos agricolas, épocas de migracion, tipos de clima, etc. para que no
se obstaculice la permanencia de los nifios durante el ciclo escolar. Los horarios y
periodos rigidos, constituyen problemas muy serios, por lo que se hace necesaria
la adaptacion de estos a los intereses y necesidades del medio para que los
alumnos puedan ayudar a sus padres en las distintas tareas agricolas y

domeésticas sin interrumpir su asistencia a la escuela.

2 Jiménez y Coria, Laureano. Organizacion Escolar. P4g. 31
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En otro orden de ideas, se puede hablar también del incalculable beneficio que
representa la dotacion, por parte de la escuela de material o Utiles escolares a los
ninos que asisten a recibir clases. Como ya se ha mencionado, el factor
econémico incide particularmente en la desercién escolar, aunque para algunos
parezca inconcebible, muchos padres de familia no envian a sus hijos a la escuela
porque no tienen el dinero necesario para comprarles cuadernos, lapices, libros y
otros Utiles que los maestros requieren de los nifios. Para contrarrestar este
problema, el Ministerio de Educacién ha puesto en marcha el Programa de la

bolsa de utiles y la refaccién escolar.

Entre otras probleméticas que plantea la escuela no se puede dejar de puntualizar
la importancia que tiene el maestro como un elemento fundamental dentro del
contexto educativo, él debe constituirse en guia, orientador y facilitador del
aprendizaje. La actitud del maestro es determinante en el sentido de crear en la
escuela, un ambiente de confianza, dedicacion y respeto de las condiciones
fisicas, intelectuales y espirituales del nifio que se le ha encomendado para su

formacion y consolidacién como ser humano.

Al maestro también se le identifica como forjador de las grandes virtudes del alma.
Ahi donde el maestro exhibe su ejemplo de responsabilidad, sinceridad y
honestidad y de respeto. Los nifios proyectaran tanto hacia adentro como hacia
fuera esos preciosos frutos recogidos. Si el maestro no concibe su labor como
algo especial y trascendental, si actia con irresponsabilidad, negligencia, marcada
ineficiencia y desinterés, los alumnos que tiene bajo su tutela, no encontraran el
apoyo material y moral que requieren para desarrollar su personalidad; su
aprendizaje se vera frustrado, no sentiran estimulos para iniciar y continuar sus

estudios y, tarde o temprano abandonaran la escuela.

Otro factor que se debe tomar en cuenta en el fenémeno de la desercion escolar
es la desintegracion familiar. En nuestro medio desafortunadamente son

numeroso los hogares que estdn en esas condiciones como producto de las
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situaciones especiales, tales como: la violencia, el alcoholismo, la drogadiccion, el
abandono del hogar por parte de algunos de los conyuges o por factores diversos.
La ruptura de los lazos que unen a la familia se convierte en un gran obstéculo
para que el nifio encuentre en su hogar el calor, el carifio, la comprension, la
motivacién y la orientacién directa y oportuna para que pueda asistir y permanecer
en la escuela. Un hogar desintegrado conduce a la perdida de confianza y el
deseo de mostrar a los suyos que puedan triunfar en la vida. Cuando en un hogar
falta el padre o la madre, los niflos no encuentran un ambiente preciso para estar

felices y sentirse orgullosos de sus triunfos personales.

Estos aspectos del contexto de la Desercion Escolar, que son variados y no se
han desarrollados diferenciadamente entre causas y factores, permite vislumbrar
el ambiente altamente riesgoso en que se da el proceso educativo, el cual en
cualquier momento y por cualquier circunstancia puede ser interrumpido en forma
definitiva por la DE, con consecuencias que soélo fortaleceran dichos aspectos
como sucede con la pobreza vista como un circulo vicioso y como un ambiente
amplio de carencias que podrian superarse si se superan los escollos de la

educacion.



53

CAPITULO IV
METODOLOGIA

1. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacién es predominantemente exploratoria, debido a que aporta
dudas, una serie de interrogantes e hipotesis para futuras investigaciones, pues la

perspectiva desde donde se planteé no ha sido notablemente investigada.

La metodologia que se utilizd en esta investigacion contemplé elementos
descriptivos, explicativos, cuantitativos y cualitativos, debido a que el fendmeno de
la Desercion Escolar se ha analizado segun sus caracteristicas mas visibles y con
enfasis en el analisis de factores no econdémicos. Las descripciones se apoyaron
en una serie de procedimientos para recoger, organizar, resumir presentar,
analizar y generalizar los resultados obtenidos y a la vez sirvieron de soporte al
caracter exploratorio de la misma (Hernandez Sampier)”, seglin este autor una
investigacion de tipo exploratorio tiene como proposito plantear dudas
fundamentadas, construir o afinar hipétesis para futuras indagaciones. Pero
debido a que uno de los objetivos de la misma se dirigi6 a destacar la
preponderancia de la familia y la escuela como factores no estrictamente
econdémicos, la investigacion adquirio en un momento dado caracteristicas

cualitativas y explicativas.

De acuerdo al autor citado, el disefio que se aplicé en la presente investigacion fue
de tipo observacional, ya que solamente se observé el fenbmeno de la desercion
escolar y no se manipulé o midié en su totalidad. Ademas, se considerd de corte
transversal, puesto que las variables se describieron en un momento determinado

del tiempo y contemplé ciertas comparaciones, puesto que:

" Hernandez Sampieri, Roberto. Metodologia de la investigacion.
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1. Se determind la relacion entre riesgos econdmicos y sociales y una serie de
factores y combinaciones entre los mismos, segun su mayor influencia en

la desercidn escolar.

2. Se determind la asociacién de factores de riesgo a la desercién escolar
comparando el grupo de nifios que han abandonado la escuela versus los

que estan perseverando

2. FASES DE LA INVESTIGACION

Se contempl6 tres grandes fases: La primera fase de exploracion tedrica y
documental, en donde se trabajaron diversas fuentes, autores y se registré un

cumulo de informacién previo al trabajo de campo.

La segunda fase fue de investigacion de campo y que implicé especificamente un
disefio para la administracion de la hip6tesis y la recopilacion y procesamiento de
la informacion primaria, aportada por una encuesta a padres de familia, luego
entrevistas a niflos y niflas, observaciones directas y entrevistas a padres de
familia. En esta fase se puso especial atencion a cuestiones como: cuantos nifios
y cuantas nifias habitan en la comunidad entre 7 a 16 afios; Cuantos nifios y nifias
comprendidos entre las edades de 7 a 16 afos, se encuentran asistiendo a la
escuela y cuantos nifios y nifias comprendidas entre las edades de 7 a 16 afos,
abandonaron la escuela; informacion importante para tener un parametro para el
analisis e interpretacion de la informacién en funcidén del referente tedrico, lo cual

implicé el empleo de técnicas cuantitativas.

La tercera fase fue el procesamiento, andlisis e interpretacion de la informacion,
misma que se plasmo en forma redactada segun el formato oficial de tesis

proporcionado por la Coordinacion de Postgrado de la Escuela de Trabajo Social.
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3. TECNICAS E INSTRUMENTOS

Las técnicas utilizadas fueron andlisis bibliografico, documental, encuesta,
entrevista y diversos procedimientos para el registro y procesamiento de
informacion secundaria y primaria. Fueron instrumentos importantes fichas
bibliograficas de la literatura concerniente al objeto de estudio; cuestionario para
encuesta y guias de entrevista; basquedas en internet. Toda la informacion fue
procesada mediante cuadros de vaciado de informacion y matrices para el analisis

e interpretacion de la misma.

3.1 Tratamiento de los datos

Se considero6 los siguientes procedimientos especificos:

a. Revision de los datos. Se examin0 en forma critica cada uno de los
instrumentos utilizados a fin de comprobar la integridad de las respuestas.

b. Codificacion de los Instrumentos. Se procedi6 a enumerar en orden
correlativo cada uno de ellos.

c. Procesamiento de los datos. Se elaboré una base de datos utilizando el
programa de Microsoft Excel, y se registrd los datos procedentes de los
instrumentos.

d. Organizacion y presentacion. Mediante los programas de Microsoft Excel y
Word se elaboraron los cuadros estadisticos de acuerdo a lo requerido en
los objetivos de la investigacion.

e. Andlisis de los datos. Se procedié al analisis de la informacion, aplicando el

estadistico prueba de hipétesis’. Para el analisis si el valor de “p” es menor

o igual a 0.05 significa que es un factor asociado significativo a la desercion

™ La Prueba de Hipétesis, segin el autor Morales Pefia, es la secuencia logica y
ordenada por medio de la cual se plantea una hipétesis 0 suposicion acerca de un valor
de tendencia central o de dispersion de una poblacién y se efectia el contraste con la
realidad, para poder determinar con los criterios de prueba si la suposicion o hipotesis es
aceptable.
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[1e ]

escolar. Si el valor de “p” es mayor que 0.05 significa que no es un factor

asociado a la desercién escolar.

4. LA MUESTRA

La poblacién de nifios y nifias comprendidos entre 7 a 16 afos es de 99. La
poblacién de nifios y nifias que abandonaron la escuela es de 12; mientras que la

poblacién que asiste regularmente a la escuela es de 87.

CUADRO No. 1
POBLACION DE NINOS Y NINAS DE 7 A 16 ANOS
(Habitantes del Asentamiento Juan Pablo II)

HOMBRES | MUJERES | TOTAL

Asisten a la escuela 39 48 87

Abandonaron la escuela 3 9 12

Fuente: Elaboracién propia, trabajo de campo, septiembre 2009

De acuerdo a la poblacion que permanece en la escuela durante el ciclo escolar
2009 es de 87 alumnos. Segun la aplicacion de la férmula propuesta por Morales
Pefia’ se determiné el tamafio de la muestra de los perseverantes de 53 alumnos.
Sin embargo, para efectos de comparacion se seleccioné al azar a dos alumnos
que perseveran por cada nifio o nifia que dejé de asistir a la escuela. Esto significa
que el muestreo no fue probabilistica sino por conveniencia. Por lo tanto los

grupos quedaron de la siguiente manera:

> Morales Pefia, Otto René. Material de apoyo para el curso de Métodos Cuantitativos 1.
Pag. 40-46
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Grupo de estudio: 12 nifios y nifias que abandonaron la escuela

Grupo de comparacion: 24 nifios y niflas que perseveran en la escuela.

CUADRO No. 2
DISTRIBUCION DE LA MUESTRA POR SEXO SEGUN GRUPO DE ESTUDIO

(Habitantes del Asentamiento Juan Pablo II)

GRUPO DE ESTUDIO | HOMBRES | MUJERES | TOTAL

Perseverantes 6 18 24
Abandonaron 3 9 12
Total 9 27 36

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo, septiembre 2009

5. FACTORES ESTUDIADOS

En cada casa del Asentamiento Juan Pablo Il, se indagé sobre los factores
economicos, (variables como: condicién laboral, ingreso familiar, capacidad de
gasto para cubrir alimentos, trabajo infantil, entre otras). Factores familiares (nivel
de escolaridad de los padres, discriminacion de género, discriminacion étnica,
apoyo de los padres, violencia intrafamiliar, drogadiccion y alcoholismo, entre
otras). Factores escolares (repeticion, rendimiento escolar, interés por la escuela,
compresion del lenguaje, ambiente escolar, relacion con los compaferos de clase
y escuela, conducta, comportamiento de los maestros, directores, programa de
estudio, entre otras); teniendo en cuenta que para la investigacién era primordial
enfatizar la importancia de la familia y la escuela frente a los riesgos que supone
las condiciones socioeconomicas tradicionalmente aludidas como factores directos
de la DE
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CAPITULO V
PRESENTACION DE RESULTADOS

En los capitulos anteriores se presentd el planteamiento del problema, los
aspectos teoéricos que fundamentaron la presente investigacién, el marco
contextual y la metodologia utilizada, todo lo cual ha venido respondiendo a los

objetivos correspondientes.

En el presente capitulo se exponen los resultados obtenidos de acuerdo a la
investigacibn de campo efectuada en el Asentamiento Juan Pablo Il y al
procesamiento de los datos recabados, que dan cuenta de la existencia de
factores no econémicos en el abandono escolar como la familia y la escuela cuyo

valor se destaca frente a los econdmicos.

La exposicién se compone de tres ambitos de datos, mismos que no deben verse
comparativamente (lo econdmico versus Io no econdmico) pues no se trata de
analizar cual factor tiene mas peso, sino que, dado un contexto de pobreza, la
existencia de factores no econdmicos -aln en infimas proporciones- abre la
posibilidad de ofrecer explicaciones alternativas al problema de la DE y en
consecuencia a formas alternativas de resolverlo: 1) el primer &mbito contiene una
serie de datos contextuales, que caracterizan el lugar en donde se realizo la
investigacion de campo; 2) el segundo ambito contiene datos sobre factores
derivados del contexto de pobreza en relacion a abandono y permanencia de
nifias y nifios en la escuela y, que abre posibilidades de interpretar el fenbmeno
desde un punto de vista no econdmico; y 3) el &mbito de aquellos datos que tienen
que ver mas especificamente con los factores no economicos como la familia y la
escuela, considerados relevantes (entre otros) para explicar y resolver

alternativamente el problema de la DE.
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1. CARACTERIZACION DEL ASENTAMIENTO JUAN PABLO Il

La comunidad Juan Pablo Il, tiene una poblacién aproximadamente de 400
personas, de la cual el 45.4% (182) son hombres y el 54.6% (218) mujeres,
quienes habitan en 69 casas. Es una comunidad joven, su fecha de fundacién es
el 14 de septiembre del afio 2002. Es una poblacién que en su mayoria procede
de los departamentos de San Marcos, Quiche y Totonicapan entre otros. Los
habitantes de origen maya en su mayoria son bilingies, ya que ademas del
castellano un 10% aproximadamente habla Quiché, otro 10% Cachiquel y el 3%
Pocoméan. El 77% de sus habitantes habla solo el castellano. Sin embargo, se
comenta que se ha ido perdiendo el idioma Maya, debido que en las escuelas
publicas se imparten clases Unicamente en castellano, y por lo tanto en casa no se
habla el idioma Maya por ya no ser importante. En tal sentido toda la poblacién

habla muy bien el castellano.®

De acuerdo a la informacion que se obtuvo a través de encuesta realizada y por
fuentes de informacion secundaria, la situacion actual de la comunidad es precaria
debido al desempleo, inflacion, nivel académico y formacién que tienen sus

habitantes.

Se ha observado que un buen porcentaje de mujeres son amas de casa, con un
nivel muy elevado de analfabetismo. Para ayudar al ingreso familiar se dedican a
ciertas actividades entre otras: lavar y planchar ropa ajena, vender golosinas,
trabajar como domésticas, maquilas, fabricas, etc. Mientras que los varones, en la
mayoria de casos se dedican a actividades del sector informal. Estas actividades
de ocupacion les generan ingresos econémicos limitados e insuficientes para

cubrir adecuadamente sus necesidades basicas humanas.

® Censo realizado por grupo de estudiantes y docente supervisora de la Escuela de
Trabajo Social. Aiio 2006



CUADRO No. 3

NIVEL DE ESCOLARIDAD DE LOS PADRES O ENCARGADOS

Nivel Escolaridad | Porcentaje
Primaria:

lero. a 3er. Ao 25%
4t0. a 6to. Afo 10%
Basicos 3%
Diversificado 204
Analfabetas 60%

Fuente: Elaboracidn propia, trabajo de campo. Septiembre 2009.
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Como se puede observar en el cuadro anterior, los padres de familia que habitan

en el asentamiento Juan Pablo Il, manifiestan analfabetismo o baja escolaridad, ya

que, en un 60% son analfabetas, el 35% tienen algin grado de escolaridad a nivel

primario y solamente el 5% ha cursado algun grado de basico o diversificado. Este

nivel de escolaridad minima y de analfabetismo que tienen los padres de familia

los condiciona a que tengan que realizar trabajos de mano de obra no calificada y

por consiguiente obtener bajos ingresos.

CUADRO No. 4

ACTIVIDADES LABORALES DE LAS MADRES DE FAMILIA

Actividad laboral Mujeres | Porcentaje
Ama de casa 13 19%
Vendedora ambulante 7 10%
Hacer tortillas 6 9%
Trabajo domeéstico a terceros 38 55%
Maquila 5 7%
Total 69 100%

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009.
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El cuadro namero 4, muestra las actividades laborales a que se dedican las
madres de familia. El 55% de ellas se dedican a trabajos domésticos,
realizadndolos en jornadas menores de ocho horas, el 9% se dedican a tortear, el
7% trabaja en maquila, mientras un 19% de madres se dedican exclusivamente al

cuidado de su propio hogar.

CUADRO No. 5
ACTIVIDADES LABORALES DE LOS PADRES DE FAMILIA

Actividad laboral Hombres | Porcentaje
Vendedor ambulante 5 11
Chofer de camioneta 2
Jardinero 2
Taxista 3
Maquila 5 11
Conserje 2 4
Guardian 1 2
Ayudante de camidn 17 36
Albafiil 3 6
Bodeguero 2 4
Mesero 2 4
Mensajero 1 2
Despachador 1 2
Mecanico 1 2
Carpintero 1 2
Total 48 100

Fuente: Elaboracién propia, trabajo de campo. Septiembre 2009.
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Las actividades laborales realizadas por los comunitarios de Juan Pablo I,
conllevan a que los ingresos que se obtienen por esa venta de fuerza de trabajo
sean insuficientes para satisfacer las necesidades bésicas del grupo familiar,
especialmente en aquellas familias con nifios en edad escolar que son los mas
afectados por no tener una dieta alimenticia adecuada y salud integral. Como se
indic6 anteriormente, por carecer de estudios la mano de obra es no calificada, por
lo que sus ingresos son bastantes limitados, esto trae como consecuencia que en
las familias integradas en la mayoria de los casos la madre tenga que trabajar en

oficios domésticos u otras actividades segun lo muestra el cuadro 4.

CUADRO No. 6
ESTADO CONYUGAL

Estado Numero
conyugal Hogares | Porcentajes
Casado 19 28%
Viudo(a) 3 4%
Unida(o) 24 35%
Madre soltera 10 14%
Separada 13 19%
Total 69 100%

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009.

En el cuadro numero 6, se observa la situacién conyugal de las 69 familias que
habitan en el Asentamiento Juan Pablo Il. Aqui el 28% de los hogares viven las
parejas en estado civil de casados, mientras que en 35% de hogares viven
unidos. Esto indica que existe la estructura familiar basica de padres e hijos,
mientras que el otro 37% los niflos y nifias viven solamente con la madre de

familia.
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En general los ingresos familiares son escasos, puede decirse que asociados al

tipo de trabajo que desempefian padres y madres.

CUADRO No. 7
INGRESO FAMILIAR
(Quetzales)

Rango de ingresos | Hogares | Porcentajes
Hasta 1,000 9 13%
Hasta 1,500 39 57%
Hasta 2,000 12 17%
Hasta 2,500 6 9%
Mas de 2,500 3 4%
Total 69 100%

Fuente: Elaboracién propia, trabajo de campo. Septiembre 2009.

Como se observa en el cuadro anterior el 13% de las familias sobreviven con
menos de Q.1,000 al mes (US$120); mientras un 57% tiene ingresos igual o
menor a Q.1,500 (US$180). El nivel de escolaridad que presentan los padres de
familia podria ser la causa por el cual los ingresos familiares son escasos, de tal
manera que no alcanza para satisfacer las necesidades basicas y por consiguiente
tiene un impacto negativo en la alimentacion, salud y educacién en sus hijos, a
pesar que el gobierno mensualmente les ayuda con las remesas familiares para

palear un poco la crisis alimentaria.

Ademas, se argumentd que en muchos casos el 100% de los ingresos familiares
percibidos estdn comprometidos para el gasto de alimentacién, pago de servicios

y deudas contraidas.

Lo anterior si bien perfila a la comunidad estudiada, también constituye parte

importante de un contexto de pobreza de cuyas caracteristicas se presentan datos
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importantes mas adelante. Tales caracteristicas participan de manera indirecta en
la DE y se conciben como motivos diversos de la misma: el trabajo, la falta de
dinero, tareas del hogar, desinterés o la propia escuela, en distintas proporciones.

CUADRO No. 8 )
DIVERSOS MOTIVOS ASOCIADOS CON LA DESERCION ESCOLAR

Motivo del abandono factores Factores | Factores
Econdmicos | Familiares | Escolares | Total
Trabajo 2 2
Falta de dinero 5 5
Enfermedad 2 2

Problemas familiares

Oficio en el hogar

Cuidar hermanos 1 1
Ser mujer

No me gusta, ni me interesa la 1 1
escuela

Por el profesor(a) 1 1

Me aburren las tareas

Por conducta

Compaiierismo

Por el Lenguaje

La distancia

Total 7 3 2 12

Fuente: Elaboracién propia, trabajo de campo. Septiembre 2009.

De acuerdo al cuadro anterior, los doce nifios y nifias que abandonaron la escuela
el 58% lo hicieron por causas econdmicas (falta de dinero y trabajo). Mientras que
el 25% fue causado por factores familiares (enfermedad y atencién a los

hermanos), el otro 17% se debio a factores escolares.

Teniendo a nifios y nifias que abandonan o persisten en la escuela como punto de
enfoque de los factores diversos, si bien no obvia la presencia de factores
econdmicos y sus mayores proporciones, tampoco invalida advertir dos cosas: 1)
que hay otros factores no econdémicos asociados a quienes abandonaron la
escuela y 2) muchos nifios y nifias a pesar de soportar carencias econémicas —es

decir en alto riesgo- persisten en sus estudios.
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2. FACTORES SOCIOECONOMICOS SEGUN ABANDONO Y
PERSISTENCIA EN LA ESCUELA

A continuacion se presenta informacion de dos grupos de estudio. El primer grupo
esta compuesto por los nifios y nifias que abandonaron la escuela. El segundo
grupo esta conformado por una muestra no probabilistica de nifios y nifias que
perseveran en la escuela. El propésito es llamar la atencion sobre posibilidades de
explicar el problema de la DE considerando relaciones diferentes entre los factores
de abandono y perseverancia en la escuela por parte de niflos y nifias. El
abandono o la perseverancia en la escuela, si el padre o la madre tienen trabajo o

no, permite una posibilidad no economicista de comprender la Desercion Escolar.

, CUADRO No. 9
CONDICION LABORAL DEL PADRE, MADRE O ENCARGADO

Total Abandonaron | Perseveran X
Valor
Condicion Laboral [Nimero| % | Nimero | % [Numero| % | “p”
Con trabajo 30 83 9 75 21 88 | 0.9
Sin trabajo 6 17 3 25 3 12
Total 36 100 12 100 24 100 (0.343

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

En el momento de la entrevista el 83% manifiesta que se encuentra en situacion
de poseer un trabajo, ya sea en la economia formal o en la informal. El otro 17%
no esta trabajando. Es decir, que el 83% esta percibiendo algun ingreso, y que

este es insuficiente para satisfacer las necesidades basicas de la familia.

Asimismo, del grupo que no estudian, el 75% de los padres de familia esta con
trabajo, seguido de un 25% de padres que no tienen trabajo. Del grupo que
perseveran el 88% de los padres de familia tiene trabajo y un 12% no lo poseen.
Ahora, es importante destacar que con los padres que tienen trabajo hay 9 nifios y

nifias que no estudian, es decir, hay factores no econémicos que estan incidiendo
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en el abandono. Por otro lado, en el grupo de los nifios que asisten a la escuela,
en proporcion menor, también hay padres de familia que no tienen trabajo,
destacando la existencia de posibles factores no econdmicos en el interés por
persistir en los estudios. Independientemente de las proporciones, que a todas
luces indican que familias con trabajo tienen niflos estudiando, tanto para
abandonar como para permanecer en la escuela, parecen haber factores —que no
necesariamente son econdémicos- que estan incidiendo y pueden permitir una

interpretacién diferente del problema de la Desercién Escolar.

Por el lado del ingreso familiar el tema de los factores de DE sigue presentando

posibilidades alternativas de explicacion.

CUADRO No. 10

INGRESO FAMILIAR MENSUAL
(Quetzales)

Total Abandonaron | Perseveran X
Valor
Ingreso familiar mensual |NUmero| % | NGmero | % |Namero| % | “p”
Q.
Hasta 1,000 5 14 4 34 1 4 (10.275
Hasta 1,500 16 44 6 50 10 42
Hasta 2,000 10 28 0 0 10 42 | 0.036
Hasta 2,500 3 8 1 8 2 8
Mas de 2,500 2 6 1 8 1 4
Total 36 100 12 100 24 100

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

El Cuadro 10, muestra el ingreso mensual familiar en donde el sentido de escala
debiera ir parejo con la perseverancia o no en la escuela. El 14% son familias con
un ingreso menor o igual a Q.1,000 al mes, es decir que viven en extrema
pobreza y presentan mayor proporcion de abandono de la escuela por parte de
sus hijos. Luego el 44% perciben ingresos hasta de Q.1,500 mensuales y superan
en proporcion (10) de perseverancia en la escuela respecto a al anterior pero

también a los subsiguientes (2,000) o el 28% y 2,500 y mas. Las proporciones de
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ingresos entre un rango y otro quiza no son significativas, pero muestran que no
necesariamente a un mayor ingreso ha de corresponder menor abandono o mayor
perseverancia en la escuela; o sea, existe la posibilidad de que sean otros factores
-no estudiados por supuesto y no de tipo econémico- los que agoten una

explicaciéon de la desercién escolar.

Cubrir los gastos de alimentacion sin duda constituye un elemento econémico
decisivo para la DE es un gran riesgo para ello segun se expresa en la columna X

Valor “p”; pero a pesar de ese riesgo, no en todos los casos tal se convierte en

abandono escolar lo cual se expresa con el siguiente cuadro:

CUADRO No. 11
El INGRESO MENSUAL CUBRE GASTOS DE ALIMENTACION

Total Abandonaron| Perseveran X

Valor
Se cubre los gastos de|Numero| % | Namero | % [Numero| % | “p”
alimentacioén

Si 15 42 1 8 14 58 |8.2286
No 21 58 11 92 10 42
Total 36 100 12 100 24 100| 0.004

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

Este cuadro No. 11 muestra si el ingreso familiar alcanza o no para cubrir el gasto
que conlleva alimentar a la familia adecuadamente y su relacion con nifios y nifias
gue abandonaron y perseveran en la escuela. Solamente el 42% manifestd que el
ingreso familiar les alcanza para cubrir el gasto de alimentacion, mientras que el
58% expreso que por los bajos ingresos que perciben y deudas que se deben de
pagar les queda muy poco para comer y por eso es que no tienen una nutricion
adecuada. Del grupo que abandond la escuela uno si logra cubrir gastos de
alimentacion; mientras que el grupo que persevera un 42% no logra cubrirlos. La
mayoria de los entrevistados por supuesto no logran cubrir sus gastos de
alimentacion y en consecuencia estan en relaciébn con un mayor ndmero de

abandonos escolares (92%). Pero el interés aqui es destacar que no obstante
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haber padres que no les alcanza el ingreso para cubrir gastos de alimentacion, sus
hijos siguen asistiendo a la escuela (42%); desconociéndose los factores que
estan incidiendo para ello, como también los que por su lado influyen en el

abandono de aquellos que si logran cubrir gastos de alimentacion.

No cubrir los gastos ligados directamente a la educacion es un gran riesgo para la
DE segun se especifica en la columna X Valor “p”; pero al igual que en el dato
anterior, no en todos los casos ese riesgo se traduce en un abandono efectivo, de
ahi que sin poder cubrir dichos gastos —es decir estar en un gran riesgo- muchas

familias persisten en que sus hijos o hijas estudien:

CUADRO No. 12
El INGRESO MENSUAL CUBRE GASTOS DE EDUCACION

Total Abandonaron | Perseveran X
Se cubre los gastos de|Numero| % | Niamero | % [Namero| % | Valor
educacion “p”
Si 7 19 0 7 29 |4.3448
No 29 81 12 100 17 71
Total 36 100 12 100 24 100| 0.037

Fuente: Elaboracién propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

Muchos padres de familia argumentan que la escuela representa un gasto
economico considerable en uniforme, utiles, material didactico, refaccion, etc., lo
cual se refleja en un 81% que respondid que el ingreso es muy limitado. Sin
embargo, de estos padres que aducen no poder cubrir los gastos escolares, 17
tienen a sus hijos e hijas aun estudiando en un porcentaje (71%) mayor que los de
este grupo que ya no tienen nifios y nifias en la escuela. De acuerdo al hilo de
discusion que se hard plenamente en el capitulo siguiente, hay factores no

econdmicos que estan incidiendo en que esto se esté dando.
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La importancia que tiene el que un nifio o nifia trabajen es enorme, es un gran
riesgo (X Valor “p”). Ello claramente se concreta como Desercion Escolar en la
mayoria de casos en que los nifios y nifias apoyan a la familia por la situacion de
pobreza de la misma. Ante tal situacién sin embargo, no en todos los casos ese

riesgo se concreta como un factor de DE:

CUADRO No. 13
TRABAJO INFANTIL

Total Abandonaron| Perseveran X
Valor
Trabajo infantil [NUmero| % | Niamero | % |[Nuamero| % | “p”
Si 5 14 4 33 1 4 15.6903
No 31 86 8 67 23 96
Total 36 100 12 100 24 100| 0.017

Fuente: Elaboracién propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

Es el caso de 4 nifios (el 33%) quienes manifestaron que ya no siguieron
estudiando por la mala situacion econdémica que vive la familia por lo que no
quedo otra opcidn que trabajar, mientras uno que realiza trabajo infantil, continu6
estudiando. Un 67% segun el cuadro abandonaron la escuela por otras causas,
pues no trabajan. Es decir, hay un nifio que a pesar de que trabaja sigue
asistiendo a la escuela y aunque de los que no trabajan la mayoria estan
estudiando, 8 dejaron la escuela. Independientemente de las proporciones que
indican que en su mayoria los nifios que no trabajan perseveran en la escuela,
claramente hay nifios que con todo y eso estudian y otros que no trabajando de
todas maneras abandonaron la escuela. Se desconocen los factores que inciden
en ello, pero sin duda no es el factor trabajo infantil; podria ser cualquier otro no

econémico.

La menor proporcion de factores no econémicos en cada uno de los cuadros hasta
aqui presentados, no constituye en esta investigacion razon suficiente como para

que desmerezcan importancia y por ende una investigacion exhaustiva de su
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caracter decisivo, en un enfoque multifactorial. En el siguiente apartado se
muestran otros factores, sin obviar lo econdmico con sus mayores proporciones,
con la intencion de apoyar no una preponderancia de éstos respecto a aquellos, a
lo cual justamente los datos recabados no ayudarian, sino apoyar la discusion que
la presencia de factores no econdmicos debiera motivar explicaciones e

intervenciones alternativas.

3. FACTORES NO ECONOMICOS DE LA DESERCION ESCOLAR

Segun se ha considerado en el marco tedrico, la pobreza tiene un papel indirecto y
de riesgo en el problema de la Desercion Escolar (DE), el concepto mas
restringido de la misma es de tipo econdémico y segun se acostumbra, se mide por
el costo de la canasta basica, que excluyen la importancia del consumo, es decir
Pobres son aquellas personas que no logran cubrir Q 6,574.00 de consumo al
afio.”” Un aspecto importantisimo para esta tesis es que todas estas
caracteristicas de pobreza, se han esgrimido como factores directos de éste
problema. La no diferenciacion entre pobreza como contexto de riesgo y factores
como hechos especificos directos que desatan el mismo, ha generado una
apreciacion sesgada de tipo economicista y ocultado el caracter directo de
factores no econémicos como la familia y la escuela, que, de atenderse de manera

adecuada (integral) habria mayor certeza en la reduccion del problema.

" “La definicién de pobreza utilizada en este estudio, se basa en el consumo de los

hogares, incluyendo el autoconsumo. Por lo que se evitan los sesgos inherentes a las
mediciones de pobreza en términos de ingreso que lo excluyen. Se define como
“Pobres” a todas las personas cuyos consumos no alcanzan a cubrir el valor de la linea
de pobreza general, estimada en Q. 6,574.00 persona afio. Esta categoria esta
conformada por la suma de los pobres extremos y los no extremos. En estas condiciones
estarian todas aquellas personas que no alcanzan a cubrir los gastos minimos en
alimentos y en no alimentos. (Pobreza general = pobreza extrema + pobreza no extrema).
Los “Pobres extremos” son las personas que se ubican por debajo de la linea de pobreza
extrema cuyo consumo en alimentos es menor a los Q.3.206.00 por persona al afio. Estas
personas viven en condiciones de indigencia al no poder cubrir el costo minimo de los
alimentos de subsistencia. Anexo 2, Nota Técnica sobre Desarrollo de los Pueblos
Indigenas en Guatemala (GU-P1046), Banco Interamericano de Desarrollo (BID); Javier
Moro y Sergio Flores, diciembre 2007”.
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Participantes de la investigacion, relacionaron de manera directa a la pobreza con
la DE, sin destacar o aportar mediciones que despejen lo relacionado a los
factores no econémicos como la familia y la escuela, en relacién a los factores

econémicos como los ya vistos.

Sin duda la economia familiar de las nifias y los nifios investigados como parte de
la pobreza que les envuelve, esta detras de factores como los bajos ingresos que
inciden decisivamente en muchos casos, en la desercion escolar. En el cuadro
siguiente se deja ver que no obstante y en menores proporciones también hay
otros factores cuya importancia cualitativa no se ha destacado en las

explicaciones cientificas al respecto.

No obstante que en el cuadro anterior describe los bajos ingresos familiares como
factor de DE, cuyas proporciones no son ineludibles, es muy significativa. En el
siguiente cuadro No. 14 se hace mas énfasis en un factor no econémico, como el

de ser hombre o muijer.

CUADRO No. 14
FACTORES DE GENERO ASOCIADOS CON LA DESERCION ESCOLAR

Factores Factores Factores
Econdmicos Familiares Escolares Total
Nifios 2 1 3
Nifias 5 3 1 9
Total 7 3 2 12

Fuente: Elaboracién propia, trabajo de campo. Septiembre 2009.

El cuadro muestra un hecho interesante, independientemente de las proporciones
que se asignan a los factores familiares, escolares o incluso econémicos. Destaca
que la mayor proporcién de abandono relacionado con lo econémico se da en
nifias; lo que indica que el sexo tiene un valor que hay que sopesar aun

relacionandolo con el contexto de pobreza.
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Pero por otro lado, en el mismo cuadro se detecta que cuatro nifias abandonaron
por factores no econémicos (3 por factores familiares y 1 por factores escolares),
en donde hay que destacar que se trata de que la mayor proporcién esté con

cargo al sexo femenino.

Si se hace la descripcion simple de proporciones, éstas naturalmente se orientan a
los factores econdmicos (7 nifios y nifias) y se concluiria simplemente con que
tales inciden mas que los otros factores. Pero si se destacan los factores no

econdmicos, entonces el sexo aqui cobra relevancia.

En consecuencia, si otros factores no econémicos como los familiares, la escuela
o individuales, se describen en funcion de abandono o perseverancia en la
escuela, la necesidad de sopesarlos entre si también cobra cuerpo. En los cuadros
siguientes se hace una mayor especificacion de los factores que interesan en este

estudio, factores familiares y escolares:

4. FACTORES FAMILIARES ASOCIADOS A LA DESERCION
ESCOLAR, SEGUN ABANDONO O PERSEVERANCIA EN LA
ESCUELA

La familia se ubica como intermediaria entre la escuela y el contexto de pobreza
en la Comunidad Juan Pablo Il. Esta a su interior tiene estructuras y dinamicas
que propician factores de DE vy, al entrar en contacto con el contexto de pobreza,
produce a su vez combinaciones de factores de dicho fenébmeno. Tanto desde la
familia como desde el contexto de pobreza, es posible considerar interacciones
que se traducen en factores, generalmente con cargo a la familia, muchas
condiciones que se consideran tan soOlo riesgos, pueden dependiendo de
determinadas circunstancias, convertirse en tales y, de los cuales no se ha
investigado lo suficiente. Vivir con los padres o no puede por si mismo no

constituir un riesgo (X Valor “p”) cuando otros elementos positivos al interés por el

estudio se mantienen. Segun esto, y a expensas de esos otros elementos
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positivos 0 negativos, valga la siguiente descripcion que relaciona con el

abandono o la perseverancia en la escuela el hecho de vivir o no con los padres.

CUADRO No. 15
¢VIVES CON TUS PADRES?

Total Abandonaron | Perseveran X

Valor

Vives con tus padres |Nimero| % | Nimero | % |Numero| % | “p”

Con ambos 24 67 9 75 15 63

Sélo con mi mama 11 30 2 17 9 37 | 3.32

Solo con mi papa

Otro familiar 1 3 1 8 0.344

Total 36 100 12 100 24 100

Fuente: Elaboracién propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

En el Cuadro 15, 24 nifias y nifios viven con ambos padres (67%), es decir,
proceden de familias integradas. Solo 11 (el 30 %) viven en familias
monoparentales, con la mama, y una (el 3%) vive con algun otro familiar. En
cuanto a los primeros, la mayoria (15) perseveran en la escuela, mientras nueve
(9) la abandonaron. No se sabe si en este abandono pesé mas un bajo ingreso de
las familias o un bajo interés de éstas por la educacion formal de sus hijos, lo cual
hace advertir -ya que es ignota la incidencia decisiva entre factores- que podria
haber una alta probabilidad de que se trate de una combinacién entre factores

muy distintos (bajo ingreso con bajo interés de las familias).

Igualmente en el caso de los 15 que perseveran. Se asume aqui que el caracter
integrado de la familia es suficiente para que persistan sus hijos e hijas en la
escuela, pero se desconoce si ademas es por suficiencia de ingresos o por el
apoyo de la familia a que las nifias y nifilos estudien. Por otro lado, el cuadro
presenta nifios y nifias que viviendo sélo con la madre pueden perseverar 0 no en
la escuela, por ejemplo, son mas los que perseveran que los que no; pero entre
estos dos datos ¢ .cual fue el factor o combinacion que lo decidié? Finalmente, vivir

con otro familiar segun el cuadro, se asocia mas con un abandono y aunque aqui
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en este Ultimo dato la proporcién es infima, da pié a considerar la posibilidad de
que se incremente el abandono de la escuela (sobre todo en combinacion con

otros factores) cuando no se vive con alguno de los padres.

Las combinaciones entre factores pueden ser muy diversas y abundantes aun en
el mismo plano familiar y constituirse en decisivas para la DE. Por ejemplo,
cualquier otro factor extra-familiar o de la propia familia combinado con el nivel de
escolaridad de los padres, que por si mismo no parece ser un riesgo (X Valor “p”)
podria llegar a serlo. Independientemente de alguna combinacion, este factor tiene

una relacion con dicho fendmeno segun la informacién recabada:

CUADRO No. 16
NIVEL DE ESCOLARIDAD DE LOS PADRES

Total Abandonaron | Perseveran X
Valor

Nivel escolar del Padre |[NUmero| % | Nimero | % |NUumero| % | “p”
Ninguna 7 19 5 42 2 8 | 6.21
Primaria 23 64 5 42 18 75
Basico 4 11 1 8 3 13 |0.184
Titulo a nivel medio 2 6 1 8 1 4
Universidad
Total 36 100 12 100 24 100
Nivel escolar de la Madre 0.568
Ninguna 11 30 4 33 7 29 [0.966
Primaria 22 61 7 58 15 63
Basico 2 6 1 9 1 4
Titulo a nivel medio 1 3 1 4
Universidad
Total 36 100 12 100 24 100

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

El nivel educativo de los padres de familia es importante, porque puede influir en la
orientacion y valoraciones de los nifios. De acuerdo a la informacién que se obtuvo
y se muestra en el cuadro 16, el 19% de los papas y el 30% de las mamas no

tienen ningun grado de escolaridad y aparecen en el lado de los padres con mayor
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namero de nifias y nifios que abandonaron la escuela (5) que las madres sin
ninguna escolaridad (4) y éstas con mayor numero de nifios y nifias (7) que
perseveran que en el caso de los padres (2). Este dato de genero es importante
en cuanto a la posible existencia de factores psicosociales a lo interno de la familia
que inciden o bien también podria haber una combinacion desconocida, aunque la
sola apreciacion de genero abre diversas posibilidades de interpretar el ejercicio

filial en cuanto a la educacion formal de los hijos e hijas.

En el caso de padres y madres con un nivel primario de escolaridad, la situacién
se invierte con respecto al dato anterior. Primero porque entre quienes no tienen
escolaridad alguna y los que tienen la primaria hay una notable diferencia con
respecto a nifias y nifios que perseveran en la escuela, mientras que entre
guienes abandonan la diferencia no es muy significativa si se ve desde el nivel de
escolaridad. Ahora, si se ve desde la perspectiva de género, las madres con nivel
primario de escolaridad tienen relacion con un nimero menor de nifios y nifias (15)
que perseveran en la escuela que los padres (18) y; un nUmero mayor de nifios y
nifias que abandonan (7), que los padres (5). Igualmente, se desconoce si existe
un factor adicional al de género para tal situacion tanto intra-familiar como extra-

familiar.

Una mayor proporcion de nifias y nifios que perseveran se asocian con padres
gue poseen educacion basica, mientras que es menor con madres en ese mismo
nivel de escolaridad y es similar el nimero de nifios y nifias que abandonaron la
escuela. En cuanto a educacion media los padres superan en numero a las
madres, pero entre nimero de nifios que abandonaron o perseveran en la escuela
no hay una diferencia marcada, desconociéndose los factores que deciden tal

circunstancia.
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Ahora bien, el apoyo que los padres muestran a la educacion formal de sus hijos e
hijas parece constituir un alto riesgo (X Valore “p”) y llegar a ser un factor decisivo,
en si mismo, como en combinacién con otros, para que se dé la Desercién

Escolar.

CUADRO No. 17
¢ TUS PADRES TE APOYAN EN LAS ACTIVIDADES EDUCATIVAS?

Total Abandonaron | Perseveran X
Valor
Tus padres te apoyan |Nimero| % | Nimero | % |NUmero| % | “p”
Si 33 92 9 75 24 100 |6.545
No 3 8 3 25
Total 36 100 12 100 24 1000.011

Fuente: Elaboracién propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

Un indicio —aunque muy leve- del caracter decisivo de este factor se aprecia en
que con los padres que no apoyan la educacion formal de sus hijos no hay un solo
nino o nifa que persevere en la Escuela, mientras que en el caso de los que si
apoyan a sus hijos e hijas aunque estan asociados a nueve (9) nifios y nifias que
abandonaron, un mayor niumero (24) perseveran en la escuela. El punto aqui es
que, no obstante darse el apoyo éste parece no ser por si mismo un factor
decisivo para que todos los nifilos y niflas perseveren en la escuela, pues por
algun otro factor se opero el abandono escolar en nueve nifios y nifias. Entonces,
no apoyar a los hijos e hijas podria generar abandono escolar de éstos, pero
apoyarlos no necesariamente garantiza una totalidad de perseverancia en sus
estudios. Por ejemplo, del grupo que abandono la escuela el 75% respondieron
que si tenian apoyo moral de sus padres, pero no el econémico. Mientras que el
grupo perseverante el 100% son apoyados. A pesar del bajo nivel educativo, los
padres de este grupo ayudan a sus hijos interactuando para que tengan un mejor

rendimiento en la escuela,
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En otro orden de la situacion familiar, la familia puede estar inmersa en una
atmosfera tensa, de violencia y por ende de gran inestabilidad. La violencia contra
las nifias y los nifios constituye un riesgo de DE muy alto (X Valor “p”), frente al
cual ir a la escuela puede ser un alivio para nifias y nifios, salvo que exista otro
factor intra o extra-familiar que decida el abandono. No obstante que se
desconoce combinacién alguna en este sentido, la informacion recabada da
cuenta de una asociacion entre la violencia que sufren nifias y nifios y el abandono

0 perseverancia en la escuela:

CUADRO No. 18
¢HAY VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN EL HOGAR?

Total Abandonaron| Perseveran X

Valor
Tus padres te castigan|Numero| % | Numero| % |Namero| % | “p”
severamente

Si 21 58 4 33 17 71 | 4.63
No 15 42 8 67 7 29
Total 36 100 12 100 24 100/0.031

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

De los 36 entrevistados, el 58% de los nifios y nifias manifestaron que en casa los
padres los maltratan, recibiendo castigos severos y maltrato psicologico, frente a
un 42% de nifios y nifias que dijeron recibir un buen trato de parte de los padres.
Sin embargo es mayor el nimero de nifias y nifios que perseveran en la escuela
(17) que el de quienes la abandonaron (4). Como es propio de la cultura de
violencia en que viven amplios sectores de la sociedad, es menor el nimero de
nifias y ninos no maltratados, sin embargo, proporcionalmente, el nimero de éstos
ninos y niflas que perseveran en la escuela es mucho menor que los que si son
maltratados y mayor el numero que la abandonaron, que los que si son

maltratados.
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Entonces, el maltrato se asocia segun éstos datos, con mayor namero de
perseverantes y menor niamero de quienes abandonaron la escuela. Mientras el
No maltrato se asocia con menor nimero de perseverantes y mayor nimero de

quienes la abandonaron. ¢ Qué factores lo deciden? No se sabe con certeza.

La relacion de género se ha visto anteriormente, pero la violencia es propia de la
discriminacion entre hombres y mujeres, en donde la carga de mayor profundidad,
extension y prolongacion de este tipo de violencia se da en las mujeres. En la
comunidad Juan Pablo Il, existen todavia patrones de desigualdad de
oportunidades, ya que hay preferencia en algunas familias por invertir mas en la
educacion de los nifios, puesto que del grupo que abandoné la escuela 3 de 9
nifas o sea el 33% manifestd que por la escasez de recursos econémicos se les

dio prioridad a sus hermanos varones a permanecer en la escuela.

~ CUADRO No. 19
¢ TE OBLIGARON TUS PAPAS A ABANDONAR LA ESCUELA POR EL HECHO
DE SER MUJER?

Total Abandonaron| Perseveran X

Valor
Abandonar la escuela por el [Namero| % | NOmero | % |NUamero| % | “p”
hecho de ser mujer

Si 3 17 3 33 11.25
No 24 83 6 67 18 100
Total 27 100 9 100 18 100/0.001

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

El cuadro expresa que en la mayoria de hogares investigados no hay violencia de
género y ello esta asociado a un mayor niumero de nifias que perseveran en la
escuela (18), frente a un nimero menor (6) que abandonaron la misma; Sin
embargo, donde existe violencia de género 3 nifias abandonaron la escuela. Es
decir, que el hecho de que no haya violencia de género por si mismo no es
decisivo para una persistencia o un abandono total, desconociéndose al momento

los factores decisivos al respecto.
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La situacion de violencia intra-familiar en muchos casos se asocia con que por lo
menos uno de los padres consume alcohol. Consumir alcohol o bien otras drogas
generalmente propicia la violencia. Aunque la investigacion no ahondé en los
detalles al respecto, si arroj6 datos en los que se puede ver claramente una
asociacion de un mayor numero de abandono de la escuela que una
perseverancia en la misma. Por su lado, el no uso de drogas o entiéndase que uno
de los padres no sea alcohdlico o drogadicto, se asocia con un mayor nimero de
nifos y nifias que perseveran en la escuela, y un menor nimero a pesar de ello la

abandonaron.

Un hecho importante es que en la investigacion destaca que apoyar con oficios
diversos la casa no constituye un factor de riesgo (X Valor “p”) y de desercion
escolar, al contrario, un mayor nimero de nifias y nifios que ayudan en sus

hogares perseveran en la escuela.

CUADRO No. 20
¢AYUDAS EN LOS QUEHACERES DEL HOGAR?

Total Abandonaron | Perseveran X
Valor
Ayudas en los quehaceres |[Nimero| % | Nimero | % |Namero| % | “p”
Si 29 81 9 75 20 83 [0.355
No 7 19 3 25 4 17
Total 36 100 12 100 24 100|0.551

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

A la pregunta, ¢Ayudas en los quehaceres del hogar?, el 81% de los nifios y nifias
manifestaron que si ayudan con los oficios domésticos frente a un 19% de nifios y
nifias que manifestaron no ayudar. Asimismo, del grupo que si ayuda en su hogar
la mayoria persevera en la escuela (20), mientras que 9 la abandonaron. Del
grupo que no ayuda con los quehaceres en el hogar son solamente (7), de los

cuales 3 abandonaron la escuela y 4 perseveran.
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Ahora bien, pertenecer a una mara parece estar asociado a abandono de la
escuela (X Valor “p”), pero no pertenecer, que es el caso de la mayoria de nifias y
nifios entrevistados, no se asocia necesariamente con perseverancia en la misma,

pues un 92% de este grupo la abandond.

CUADRO No. 21
¢(PERTENECES ALGUNA MARA?

Total Abandonaron | Perseveran X
X
Perteneces alas Maras |[NUmero| % | NiOmero | % |NUumero| % |Valor
“p”
Si 1 3 1 8 2.057
No 35 97 11 92 24 100
Total 36 100 12 100 24 100(0.151

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

A la pregunta ¢ perteneces alguna Mara?, solamente un jovencito que pertenece al
grupo de los que abandonaron la escuela forma parte de una Mara en

comparacion a un 97% que no integran.

Los aspectos anteriores referidos a la familia como factor de desercion escolar,
presentaron diversas posibilidades de interpretar los datos, que a su vez, abren
diversas posibilidades de interpretacion del fendmeno en cuestion. No es diferente
en el caso de los factores escolares.

5. FACTORES ESCOLARES ASOCIADOS A LA DESERCION
ESCOLAR, SEGUN ABANDONO O PERSEVERANCIA EN LA
ESCUELA

La Escuela constituye un espacio de encuentro socio-cultural de nifias y nifios,
constituido por una compleja red de estructuras, procesos e interrelaciones

sociales, cuya potencialidad para coadyuvar a la desercion se conoce aun muy
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poco. Se sabe que de hecho es un factor de deserciobn o de integracion
dependiendo de una serie de circunstancias, planes de estudio adecuados,
relaciones entre profesores y alumnos o entre niflos integradoras, etc., que por Si
mismos o0 en combinacion con factores familiares e individuales pueden llegar a

concretar dicha desercion.

Se sabe que la repitencia (como el absentismo) escolar constituye un preambulo a
la desercion escolar; alguien que repite tiene mayores probabilidades de

abandonar la escuela de aquel gue constata éxito afio con afio.

CUADRO No. 22
¢HAZ REPETIDO ALGUN GRADO ESCOLAR?

Total Abandonaron | Perseveran X
Valor
Repetido grado |[Numero| % | Niamero | % |[Numero| % | “p”
Si 13 36 7 58 6 25 | 3.853
No 23 64 5 42 18 75
Total 36 100 12 100 24 1000.049

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

De este cuadro, se tiene que la mayoria de nifios y nifias entrevistados no ha
repetido grados (64%), mientras la minoria (36%) si lo ha hecho. Del grupo que no
ha repetido en efecto también la mayoria (75%) perseveran, mientras son mucho
menos los que abandonaron la escuela (42%). Por su lado, del grupo que si ha
repetido es un menor nimero los nifios y nifias que perseveran (26%) y mayor el
namero que abandonaron (58%). Los datos muestran que no obstante confirmarse
que la repeticion se asocia con abandono, la no repeticion tampoco deja de
asociarse con dicho fendbmeno; otro u otros factores combinados y desconocidos
inciden en que a pesar de que la mayoria de nifios tengan éxitos escolares, varios

de ellos y ellas de todas maneras dejaron la escuela.
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Dejar la escuela por un dictamen emitido formalmente constituye para el nifio y
nifia un hecho singular que le marca por largo tiempo de su vida de manera
impredecible. Aunque pudiera tener alguna conciencia de responsabilidad
personal en el fracaso, dificilmente podria tenerla sobre aquellos hechos propios
de la escuela que participaron en el mismo y que no quedan fijados socialmente
como parte del fracaso, sino Unicamente como algo que al nifio o nifia le atafie
individualmente. En un fracaso escolar infantil no se sabe con certeza si hay
autoexclusién o incapacidad de integracién. Muchas veces un manifiesto interés
de niflas y nifios en las materias que se imparten en la escuela permiten dar por
sentado que tanto la escuela como la familia o el nifio y nifia en lo individual van
por el camino del éxito escolar, sin embargo los datos muestran una gran
relatividad en la incidencia de este factor con respecto al abandono o
perseverancia; si bien por si mismo este aspecto no constituye un riesgo de
convertirse en factor de DE (X Valor “p”), dependiendo de las circunstancias o su

combinacion con otro factor si lo puede llegar a constituir:

) CUADRO No. 23
¢SIENTES INTERES POR LAS MATERIAS QUE SE IMPARTEN EN LA

ESCUELA?
Total Abandonaron | Perseveran X
Valor
Interés y motivacion |[Namero| % | Nimero | % |NUmero| % | “p”
Si 30 83 9 75 21 88 |0.900
No 6 17 3 25 3 12
Total 36 100 12 100 24 1001 0.343

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

En el cuadro se observa que la mayoria de nifios y nifias entrevistados tiene
interés en las materias que se imparten en la escuela (el 83%), les gusta. Mientras
son un menor namero que no les gusta (un 17%), muy pocos nifios y nifias no
parecen tener interés en los mismos. Del grupo de nifias y nifios interesados o que

les gusta las materias que imparten en la escuela, en efecto, la mayoria
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perseveran en ella (88%), pero no es menos importante el que 9 (75%) a pesar de

ello la abandonen.

Por otro lado, el grupo que dijo no gustarle las materias que imparten en la
escuela (17%) presenta igualdad numérica entre los que abandonaron y los que
perseveran. Tanto en el grupo con interés en la escuela como el que no manifesté
interés en la misma registra abandonos. Tratandose del grupo interesado vale la
pena destacar que para el abandono registrado han de existir otros factores,
seguramente econdmico o alguna combinacion. En el mismo sentido hay que
destacar que a pesar del desinterés en las materias algunos nifios, aunque en
menor proporcion, perseveran; el o los factores aqui podrian ser de tipo

econdmico o alguna combinacién de los mismos.

El bajo rendimiento escolar constituye un riesgo relativo para la desercion escolar
(X Valor “p”), de hecho puede ser en mayor cuantia cuando se concreta en
repitencia. La asociatividad de este elemento con otros es en todo caso lo que

daria pié a convertirse en riesgo y luego a participar en una combinacion

expulsiva.
CUADRO No. 24
RENDIMIENTO ESCOLAR
Total Abandonaron| Perseveran X
Valor
Rendimiento escolar |[NUmero| % | Nimero | % |[NUumero| % | “p”
Bueno 21 58 6 50 15 63 |0.618
Regular 13 36 5 42 8 33
Malo 2 6 1 8 1 4 10.734
Total 36 100 12 100 24 100

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

Este cuadro muestra que la mayoria de nifios y nifias entrevistados (58%)
afirmaron que su rendimiento escolar fue bueno, seguido de un 36% que
manifestaron tener un rendimiento regular, y un 6% de nifios y nifias que dijeron

tener un mal rendimiento. Del primer grupo, el de buen rendimiento, la mayoria
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(63%) persevera en la escuela y, una minoria (50%) la abandond. Igualmente el
grupo de rendimiento regular, en donde la mayoria (33%) persevera en la escuela
y un menor nimero de nifias y nifios la abandonaron (42%). Del dltimo grupo, con
mal rendimiento, hay una proporcién equitativa entre abandono y permanencia en

la escuela.

Importante es destacar entre los datos aportados en este cuadro, que no obstante
la mayoria de nifios con buen rendimiento perseveran, un porcentaje de ellos y
ellas ha abandonado, dato que abre la posibilidad de factores asociados que se
desconocen (econdémicos u otros familiares, escolares) para que se haya
efectuado dicho abandono. Pero ademas, en el caso de los nifios y nifias que
tienen regular rendimiento e incluso que tienen mal rendimiento, no parece haber
una diferencia significativa entre abandonar y perseverar en la escuela. Ello
permite destacar en esta descripcion que el rendimiento escolar no es definitivo
para abandonar o permanecer en la escuela, que debe combinarse con otros

aspectos para que se constituya en riesgo de DE.

Ahora, el hecho de que la maestra 0 el maestro no pongan atencién a la nifia o
niflo en la escuela, si bien por si mismo no constituye un factor de desercion (X
Valor “p”), su valor expulsivo lo puede lograr en combinacion con otros factores.
Se presenta aqui su relacién con el abandono y la permanencia de nifios y nifias
en la escuela, lo cual sirve para destacar la poca atencion que para las
investigaciones sobre DE han tenido las combinaciones de factores:

CUADRO No. 25 ,
¢EL MAESTRO (A) TE PRESTA (BA) ATENCION?

Total Abandonaron| Perseveran X
El maestro te prestaba Valor
atencion NUumero| % | Nomero | % |NUumero| % | “p”
Si 26 72 9 75 17 71 |0.069

No 10 28 3 25 7 29
Total 36 100 12 100 24 100|0.792

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009
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Como se observa en este cuadro, a la mayoria de nifias y nifios entrevistados
(72%) el maestro o maestra si les presta atencion. Solo una minoria (28%) no
goza de la atencién de su maestro o maestra. La relacion de este factor con el
abandono o permanencia en la escuela, para el primer grupo, presenta que en su
mayoria perseveran (71%) mientras un porcentaje mayor abandond la escuela
(75%). Por su lado, el segundo grupo, al que su maestro o maestra no le presta
atencion, la mayoria persevera (29%) mientras también una minoria abandono la

escuela.

El punto a destacar en esta descripcion es que el hecho de que el maestro o
maestra presten atencion a sus alumnos y alumnas, si bien se asocia con una
mayor posibilidad de permanencia de éstos en la escuela, no garantiza
absolutamente que se dé un abandono. Es decir, que en este caso la descripcion
permite considerar la posibilidad de que intervengan otros factores. En el mismo
sentido, el hecho de que el maestro o maestra no presten atencion a las nifias y
nifios no incide absolutamente en el abandono escolar, pues a pesar de ello una
proporcién mayor (7) perseveran en la escuela. Los factores asociados para uno y
otro caso se desconocen, es decir, ademas de que reciban o no atencion las nifias
y nifilos, para que perseveren o abandonen se requiere de factores adicionales,

puesto que, por si mismo no constituye un factor expulsivo.

No es lo mismo en el tema linglistico, donde la comprensién del lenguaje en la
escuela puede constituir o no un riesgo dependiendo de la situacién étnica cultural
de que se trate. Segun se preciso al describir la Comunidad Juan Pablo II, a pesar
de que la mayoria de nifias y nifios provienen de comunidades linguisticas mayas
distintas, la mayoria de ellas no tiene problemas linglisticos en la escuela, es
decir, comprenden el espafiol, idioma con que se imparten las materias. No
obstante, no comprender el lenguaje del maestro, sea porque no es el mismo del
nifio o nifa, si fuera de origen mayanse, si puede constituir un factor de riesgo, por

lo menos, para que se propicie la Desercion Escolar.



86

~ CUADRO No. 26
COMPRENSION DEL LENGUAJE DEL MAESTRO (A)

Total Abandonaron | Perseveran X
Valor
Comprension del lenguaje | Namero| % | Namero | % |[Numero| % | “p”
Si 35 97 11 92 24 100|2.057
No 1 3 1 8
Total 36 100 12 100 24 100|0.151

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

Los datos de este cuadro muestran que la mayoria de nifias y nifios entrevistados
comprenden el lenguaje del maestro o maestra (97%) y que es una minoria (3%)
la que no lo comprende. En el caso del primer grupo, que si comprenden el
lenguaje del maestro o maestra, la mayoria perseveran, pero un menor numero
(11) abandonaron la escuela. En el segundo caso, la Unica nifia/nifio que no

comprende el lenguaje de su maestra o maestro, abandono la escuela.

La descripcidn aqui merece destacar el segundo caso, es decir, que no obstante
ser una infima proporcion de la muestra que no comprende el lenguaje de su
maestro 0 maestra y ser absoluta la relacibn con el abandono, si ha de
considerarse como alto riesgo de DE la incomprensiéon del lenguaje del maestro o
maestra. Aqui hay que considerar que la incomprension del lenguaje es de tipo
étnico cultural por el origen de las nifias y nifios. Para el otro grupo mayoritario tal
situacion es mas relativa y su caracter de riesgo es mucho menor, de tal forma

gue para que se constituya en tal han de participar otros factores.

Que a nifios y niflas les parezca agradable el ambiente escolar puede estar
asociado tanto a la permanencia como al abandono de la escuela, lo cual indica
que esto no constituye un riesgo de ser factor de expulsion (X Valor “p”). Para que
se dé son necesarios otros factores. Mas, el que no les guste el ambiente escolar

puede ser mas un riesgo para el abandono:
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CUADRO No. 27
¢ TE GUSTA EL AMBIENTE ESCOLAR?

Total Abandonaron | Perseveran X
Valor
Ambiente de la escuela|NUumero| % | Nimero | % |Numero| % | “p”
Si 33 92 10 83 23 96 |1.6364
No 3 8 2 17 1 4
Total 36 100 12 100 24 100| 0.201

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

A la pregunta ¢ Te gusta el ambiente de la escuela? La mayoria de nifias y nifios
argumento que si les gusta (92%) y un ndmero muy reducido dijo que no les
gustaba (8%). Como se dijo anteriormente, el hecho de que a nifios y nifias les
agrade el ambiente escolar se asocia tanto al abandono escolar (83%) como a la
permanencia en la escuela (96%); por si mismo este no parece constituir un riesgo
de abandono, aunque no lo impide, y si un elemento favorable para la

permanencia, aungue no con caracter absoluto.

Por su lado, el que no guste el ambiente escolar a nifios y niflas puede ser un
elemento favorable al abandono de la escuela, pero no impide de que a pesar de
que agrade el ambiente escolar y aunque en mucho menor proporcion, por lo
menos uno(a) persevera en ella. Tanto para el hecho de que agrade el ambiente
escolar como para que no agrade, hay factores desconocidos que intervienen
adicionalmente para que en el primer caso se dé el abandono y en el segundo se

dé la permanencia en la escuela.

En este mismo sentido se puede decir de tener una mala o buena relacién con los
companeros de escuela. Los datos recabados indican que tener buena relaciéon
con los compafieros en la escuela esta asociado a un mayor niumero de nifios y
nifias que perseveran en ella y en menor proporcidn con niflos y nifias que la
abandonaron. La mala relacién al contrario, esta asociado mayormente a nifios y

nifas que abandonaron la escuela, que con quienes perseveran en ella.
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~ CUADRO No.28
RELACION CON LOS COMPANEROS

Total Abandonaron | Perseveran X

Valor

Comparderismo |[Namero| % | Namero | % |[Numero| % | “p”

Buena 26 72 7 58 19 79 | 2.66
Regular 7 20 3 25 4 17

Mala 3 8 2 17 1 4 (0.520

Muy mala

Total 36 100 12 100 24 100

Fuente: Elaboracion propia, trabajo de campo. Septiembre 2009

A la pregunta ¢(Cémo fue la relacion con tus comparferos en la escuela?, la
mayoria de niflos y nifias (72%) afirmé que hubo buena relacién con los
comparnieros, el 20% manifestd que la relacion fue regular y un 8% argumentd que
no se llevaba bien con los compaferos de clase. Del primer grupo, con buena
relacion con los compafieros 19 (79%) perseveraron en la escuela, mientras 7
(58%) la abandonaron. Del grupo que mantuvo una regular relacion de
comparferismo la mayoria perseveraron (4) y una porcion menor abandoné la
escuela (3). Del grupo que tuvo una mala relacién la mayoria abandono la escuela
(2) y s6lo uno persevero.

Segun estos datos, tener una mala relacion estd mas asociado con el abandono
escolar que con la permanencia. Mientras tener una regular o Buena relacion de
comparfierismo en la escuela estd mas asociada a la permanencia que al
abandono. No obstante ninguna de las situaciones tiene relacién absoluta con el
abandono o la permanencia, las tres situaciones admiten en distintas proporciones
ambas posibilidades. Ello permite derivar de las descripciones que la relacion de
las nifias y nifilos con sus compafieros en la escuela no es un riesgo, salvo que se

asocie a ello algunos otros factores.

Hay otros factores no menos importantes que por si mismos o por combinarse de
tal manera con otros inciden directamente en el fenbmeno estudiado que no se

sometieron a estudio por la predileccién respecto a la discusion entre factores
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econdmicos y no econdmicos, y dentro de estos dos grandes dmbitos factoriales,
apoyarse con especificidad en los factores familiares y escolares, con el propésito
de valorar el papel de este tipo de factores en la explicacion del fenomeno de la
Desercién Escolar, frente a explicaciones que privilegian lo econémico como Unica
via de comprender e intervenir en dicho fenbmeno. Las descripciones presentadas

aqui adquieren relevancia teérica y conceptual en el siguiente capitulo.
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CAPITULO VI
INTEPRETACION DE RESULTADOS

El cimulo de datos presentados en el capitulo anterior y que nos aportd los
elementos para este apartado, se dividio en tres grandes ambitos, mismos que se
presentan ahora agrupados en dos: 1) el primero referido a interpretaciones sobre
el contexto que caracteriza a la Comunidad Juan Pablo Il; y 2) el ambito referido a
los factores derivados del contexto de pobreza en relacion a abandono vy
permanencia de nifias y nifios en la escuela. Los factores econémicos aqui se
analizan segun su relativa validez explicativa, junto con factores familiares vy
escolares y su importancia para explicar dicho fendmeno y superar el

determinismo economicista.

En cuanto a lo primero. Hablar de pobreza como contexto de la poblacion
estudiada significa traer a cuenta una discusioén aun no agotada tedricamente, es
decir, en el plano mas general de las ciencias sociales. Precisamente porque aun
se experimenta en las aulas, en los textos, una fuerte influencia de la visién
econdémica de la pobreza con pérdida de interpretacion del papel que juegan
diversos fendmenos y procesos sociales. La distancia todavia no eliminada entre
politicas sociales y politicas econémicas en Guatemala, como en la mayoria de los
paises en vias de desarrollo en América Latina, es una condicién de la distancia
que en el plano de la educacién como proceso integral tiene con respecto al
especifico proceso econémico del pais y al cual generalmente se reduce
conceptualmente el problema de la educacion en general y de la Desercion

Escolar en patrticular.

Cuando se habla del circulo vicioso en el fendmeno de la Desercion Escolar se
replica ese mismo caracter de la relacion de la educacién, el Desarrollo y el
proceso econdmico y se encuentran definiciones que privilegian este ultimo. A
nivel micro y macro pues hay coincidencias. A la par de esa propension obsesiva

de restar importancia a la dimension cualitativa de la realidad socioeconémica y al
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fendmeno educacional, también se acepta el hecho paralizante de que es por la
via de la educacion que hay que pensar y actuar a favor del desarrollo y de la
competitividad del pais; lo cual para la intervencion si que constituye una paradoja
0 una contradiccién, pues se recomienda eliminar la pobreza por el lado que
menos se ha explicado o esclarecido. Pero esta aseveracion no parece tener la
suficiente fuerza cuando se intenta resolver el problema de la Desercion Escolar y
los gobiernos se afanan en atacarlo con dinero o a lo sumo con medidas

economicas de corto plazo.

Sin embargo, en este estudio no se adoptd la l6gica de medir qué pesa mas si lo
econdmico o lo social en cuanto a la Desercion Escolar porque es obvio que tal
comparacion no conduce a valorar la importancia de los factores sociales, sino a
confirmar verdades harto conocidas y estudiadas. La pobreza es un hecho
irrefutable y constituye el contexto desde el cual hay que partir para los analisis
factoriales de la Desercion Escolar en la Comunidad Juan Pablo Il, donde la
mayoria de sus integrantes son pobres y extremadamente pobres, segun la
medicidén por el consumo y también por el ingreso, es decir que una mayoria de
ella con esfuerzos logra cubrir las necesidades basicas, mientras una parte menor

no lo logra permanentemente.

Tal circunstancia por otro lado no impide que la mayoria de nifias y nifios asistan a
la escuela y una minoria sea la que tiene que trabajar o haya abandonado el
estudio; que la mayoria de familias apoyen a sus hijos con su interés por la
educacion formal de los mismos y sea sélo una minoria que no obtiene ese apoyo;
que la mayoria de nifias y nifios vivan en familias integradas y sea una minoria la
gue no, o, que la mayoria de nifias y nifios apoyan con quehaceres del hogar a
sus familias y ello no afecte sus estudios. A pesar de la pobreza entonces la

educacion formal se esta realizando.

Cuando se habla de pobreza sin duda se habla de carencias y de impotencias,

pero la Comunidad mencionada obtiene satisfactores —aunque no en cantidad y
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calidad importantes- que le permiten sobrellevar un tipo de pobreza que podria
calificarse de socio-econ0mica 0 un conjunto de carencias, como respuesta a la
necesidad de adaptarse al entorno social en que se desenvuelve y en el que
puede decirse que va ganando terreno segun expectativas a las que se ha venido
adscribiendo en el corto tiempo de haberse fundado en la zona 21 de la ciudad
capital. Muchas de estas expectativas sin duda dependen del éxito educativo y es
en donde la mayoria de nifias y nifios se ven ubicados, en donde el potencial de la
comunidad esta fijado. Un éxito que se abre paso a pesar de que la mayoria de
padres de familia tienen baja escolaridad y realizan trabajos poco remunerados.
Hablar de esfuerzos y expectativas no siempre ha sido parte del concepto
tradicional de pobreza y quiza por ello a muchos parece que este concepto sufre

de grandes ambigUedades y relativismo.

Paralelo a esa dinamica y siendo la mayoria de procedencia indigena, que ha
debido cambiar sus atributos culturales mas visibles (traje, idioma, costumbres) no
padecen del flagelo de la discriminacién. Mientras otros aspectos culturales
invisibles parecen persistir y con una dosis de violencia; aun las relaciones
familiares, mas especificamente de padres a hijos, contienen violencia,
considerada tedricamente como contributiva a la baja autoestima. Es un tipo de
violencia muy ligada al estilo domeéstico de educar, por lo cual no ha pasado a
formar parte del entorno violento de la ciudad, pues en su mayoria los nifios y

nifias no participan en mara del lugar alguna.

Valga esta realidad para insistir en la necesidad de una amplia y profunda
conceptualizacion tedrica de la pobreza, que si bien dicha conceptualizacién no
obviaria la dimensién cuantitativa (ingreso/consumo) que sirve de parametros de
medicion de la misma, hay que reconocer que la idea de la pobreza parece no
corresponder con lo que se considera “los pobres”, como ha sido tradicional al

tomar indigenas como los pobres.
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La idea de la pobreza incluye realidades culturales que bien podrian no ser parte
de ella y mucho menos de sus mediciones y que fundan distintas perspectivas de

concebirla. Asi “el tema” de la pobreza tiene una dimension muy rica,
inconmensurable, en donde se destacan visiones variadas, por ejemplo, la visién
realista u objetivista y la vision constructivista derivada de los trabajos de Berger y
Lukmann (Midré G. & Flores S., 2002), donde la pobreza mas que ser lo dado abhi,
es una construccion social. Visiones y mediciones no necesariamente deben estar
en contradiccion pero tampoco reducir las primeras a las segundas (Flores,
Sergio, 2009), de ahi que en muchas de estas visiones se llega a considerar que
la pobreza y su opuesto la riqueza, es algo muy relativo, como dijera una
investigadora: “muchos hay que son tan pobres, pero tan pobres, que han

entregado su vida a amasar fortunas”.

La dinamica de la Comunidad de Juan Pablo Il indica que la pobreza puede ser
vista como lo dado ahi, en sentido ontoldgico, realista, pero en la mente de los
pobres o de los analistas ésta puede ser vista como algo cambiante, como un
movimiento, que no obstante reconocer las desigualdades que tradicionalmente se
esgrimen en este problema, la propensién comunitaria devela una tendencia a ir
hacia una serie de expectativas que sirven de parametro a su existencia, de la
percepcion de su propia identidad; esto no fue parte de la indagacién empirica, lo
es de esta interpretacion.

Entonces la pobreza puede ser vista también como una idea que se ha construido
en un tiempo y un espacio determinado, es una construccion social (Midré y
Flores, 2002 y Midré, 2005), es una vivencia y es también una construccion
técnica. En consecuencia, esta discusion que se levanta a partir de resultados de
poca magnitud pero muy concretos, se da a favor de la advertencia que ha
preocupado tedéricamente a muchos: la reduccion de la pobreza a lo econdmico, la
reduccion de la Desercion Escolar a causas de pobreza econ6mica, con pérdida

de perspectiva del papel fundamental de los factores sociales.
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En cuanto a lo segundo. El concepto de factor como la dimension mas inmediata
y accesible, el hecho, que ofrece la realidad de la pobreza, permite que en una
perspectiva de intervencion se puedan abordar circulos hartamente esgrimidos en
la tematica de la pobreza y de la Desercion Escolar, de hecho estos dos términos
constituyen en los conceptos al uso, un circulo vicioso. Por lo tanto diferenciar
causas de factores es importante para esta perspectiva, asi como diferenciar

factores de distinto orden.

La pobreza tal como se ha visto constituye un contexto de mudltiples riesgos,
constituye una causalidad de mdultiples hechos, pero son éstos directamente los
relacionados a la Desercion Escolar, las causas (Pobreza) tienen una relacion
indirecta con el problema en cuestion. Esa diferencia tiene importancia en la
medida en que —segun Phil Bartle- Se puede actuar sobre los factores y no sobre
las causas, €l afirma que ‘para el problema social de la pobreza existe la solucion
social de suprimir los factores de pobreza, que no hay que actuar sobre las
causas, pues éstas ya sucedieron en el tiempo, mientras los factores estan
sucediendo y son accesibles a la intervencibn humana”. Hechos dados en la
familia y la escuela, son los que en esta investigacion se consideran como factores
y son los que en ultima instancia permiten intervenir, asi como, saber como y por

qué se produjo Desercion Escolar en un momento dado.

En este estudio no se traté del como ni del por qué se da una desercidén escolar;
se tratdé de explorar el qué de dicho fendmeno, en donde la desercion escolar
aparece teniendo a su lado un hecho contrario numéricamente mayor: la
perseverancia en la escuela, y para lo cual también inciden factores econémicos y
no econdémicos. Los datos ofrecen la presencia tanto de la permanencia en la
escuela, como el abandono, y éste en proporciones menores que aquella (24 a
12), pero no fue este el objeto de estudio. Las descripciones se orientaron a
mostrar la Desercion Escolar segun factores asociados y a destacar entre éstos
los factores no econdmicos para constatar la relativa objetividad de intentos de

explicacién parciales. Ademas para destacar que, ante la importancia de factores
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como la familia y la escuela, no se han dado precisiones conceptuales que
permitan definir con seguridad su incidencia y que permitan mediciones de algun
tipo. A ello se supeditd la profundidad de las descripciones y queda en la
perspectiva de nuevas investigaciones, describir y sopesar uno y otro factor o
combinaciones de los mismos, para fortalecer, sobre todo, un enfoque cualitativo y

social en la explicacion y la intervencion al respecto.

De lo que se esta hablando entonces es: que lo encontrado en la Comunidad Juan
Pablo Il permite constatar una discusion sobre la pobreza aun no agotada entre
visiones y mediciones y, por la cual, se puede considerar que existen condiciones
suficientes para que la reduccion de las visiones a las mediciones (por el ingreso o
por el consumo) incluya también a las visiones sobre la Deserciébn Escolar con
respecto a las mediciones de la misma. Segun esto, se deriva una ambigledad en
lo fundamental de las explicaciones dadas al momento, por ejemplo, se ha
avanzado en una vision multidimensional del fenbmeno Desercién Escolar, pero
las explicaciones y las intervenciones son de tipo econémico. En la vision
multidimensional o multifactorial lo econémico -que generalmente se presenta
como ingresos familiares (bajos/altos/medios)- es un factor mas junto a otros como
los individuales, familiares, escolares, etc.; sin embargo, las explicaciones y las
mediciones sobre dicho problema no agotan la estructura y dinamica multifactorial,
mucho menos, hacen las precisiones cualitativas y cuantitativas de la incidencia
entre los factores econdmicos y no econémicos 0 sus combinaciones, o0 mas
crucial aun, al tratarse solo de factores no econémicos y sus combinaciones;

entonces se esta ante un reduccionismo econémico.

La parte dos y tres del capitulo anterior habla de la familia y la escuela como
factores de Desercidn Escolar. Aqui se mantiene la distribucién del contenido en
los factores familiares y escolares para la interpretacion de los datos. En general
se constata que frente a la atribucion de causalidad o de factorialidad de la
pobreza (bajo ingreso) para la Desercion Escolar, estan presentes otros factores,

no econdmicos, pues aunque las proporciones de ingresos entre un rango y otro
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quiz& no son significativas, muestran que no necesariamente a un mayor ingreso
ha de corresponder menor abandono o mayor perseverancia en la escuela. No
cubrir los gastos de alimentacion o de educacion propiamente, por ejemplo,
parece un riesgo, sin embargo, para un ndmero —no mayor por supuesto- tal
dificultad no impide enviar a sus hijos a la escuela. Es un dato que debiere cobrar

resonancia en la discusion anterior sobre la pobreza.

La familia juega un papel importantisimo en la desercién o permanencia de nifias y
nifios en la escuela. La familia en la idea factorial de la DE es vista como algo
fuera de la escuela, pertenece al ambito de lo extra-sistema. Sin embargo tiene tal
incidencia que ha de verse como un elemento que media entre el contexto general
de la sociedad y la escuela, es mas, transporta la cultura y los procesos
relacionados con el contexto y los transfiere, los traduce en sus interacciones con
la escuela. Lo que haga o no haga la familia en cuanto a educacion afecta a la
escuela, donde el nifio o nifia como representante de la familia, comporta esos
hechos que a su vez condicionan sus propias interacciones. La familia interactGa
con la escuela mediante los nifios y las nifias, son el mecanismo mas vivo de esas
interacciones. Copiosa literatura se ha dedicado a esclarecer el papel de la familia
y ésta no esta desligada en absoluto, de la realidad educativa, alin que en ésta
pesen sus estructuras, procesos, interacciones, programas de estudio, cultura
organizacional; pues comparte la familia con la escuela su papel de reproductora

de valores sociales.

De esa cuenta a la familia como factor de Desercion Escolar hartamente
mencionado ya, debe rescatarsele el papel frente a explicaciones que omiten su
incidencia. Su papel no se reduce a destinar parte de sus ingresos a la educacion
de los nifios y nifias y ya se sabe que este acto esta condicionado por el contexto
socioecondmico en que esta inmersa (pobreza). De ella hay otros elementos no
econdémicos que deben destacarse en las respectivas explicaciones; muchos de
los cuales se dan en forma combinada y de estas combinaciones no hay mucho

mas que una simple mencion.
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Es el caso de elementos como la integracion familiar, que en los datos analizados
se presenta como vivir con un familiar que no es el padre o la madre, cuyo poder
de decisividad en la Desercién Escolar depende —sin duda- de combinacion con
otros factores. Otro elemento es el nivel de escolaridad de los padres, cuyos
horizontes podrian condicionar el progreso de nifios y nifias en la escuela y que en
algin momento si ese nivel es bajo y se traduce en bajo interés y bajo apoyo a
hijos e hijas en su desempefio escolar, se crea un riesgo que a la larga,
dependiendo de otros factores (género) puede producirse abandono escolar.
Segun los datos, madres con bajo nivel escolar estan relacionadas con nifios y
nifias que abandonaron la escuela, en mayor proporcion que padres también con
bajo nivel escolar, quienes estan relacionados con una mayoria de nifios y nifias
que perseveran. Es decir, que la desventaja de madres con baja escolaridad no es
positiva para la educacion formal de nifios y nifias, mientras esa misma desventaja
en padres parece menos nociva. Es la distribucion por sexo del efecto de la baja
escolaridad en la educacion de nifios y nifias. Las explicaciones habidas sobre el

tema de la Desercion Escolar lo han pasado por alto.

En este mismo rubro familiar, el apoyo de los padres a nifias y nifios no
necesariamente garantiza una totalidad de perseverancia en sus estudios. Aqui se
esta viendo al abandono escolar como una amenaza toda vez que dicho apoyo no
es una garantia total para la permanencia en la escuela. Para que ello se dé, son
necesarios otros factores, es necesaria una combinacion, que incluye por
supuesto lo econdmico, pero mas que eso, hay que ver en la constelacion de

factores intra-sistema y extra-sistema esa gran posibilidad.

¢ Qué significa que el maltrato dado por los padres a nifios y nifias esté
relacionado con que la mayoria de ellos persista en la escuela y los que no son
maltratados a su vez estan relacionados en una proporcién mayor al abandono
escolar? Es un dato singular, que sin duda tiene que ver con el significado que
ante el maltrato tiene para la familia la escuela. Hay que recordar que en el marco
tedrico la escuela sustituye papeles familiares, en ese extremo, ésta puede ser
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vista como comedor infantil ante el problema del hambre que padecen las familias
en extrema pobreza y que tal situacion si se combina con desinterés familiar por la
educacion formal o no integracién en la escuela, esa situacion se sedimenta en
una variante de la desercién, en el sentido que los nifios y nifias fisicamente llegan
a la escuela, pero ésta no significa educacion formal, sino un compensador
econdmico. Igualmente en este caso del maltrato, la escuela pudiera estar jugando
un papel de alivio, de refugio y distension. Entonces la perseverancia en la
escuela tiene una veta desconocida, pues no se va a aceptar que tal
perseverancia tenga una relaciéon ideal con el maltrato, no se puede aceptar el
maltrato, no se puede aceptar que esos nifios y nifias son “llevados por mal”, seria
una equivocada conclusion, contradictoria a todas luces con la Convencion sobre

los Derechos del Nifio de las Naciones Unidas.

¢, Qué hace que un nifio a pesar de que realiza trabajo infantil persista en ir a la
escuela o que niflos y nifias que no trabajan de todas maneras la abandonan?. En
el cumulo de datos este hecho es singular, y representa en forma dramética la
prevalencia de factores de otro tipo, no econdmicos, para que tal situacion se de.
Es el mismo caso con el apoyo o falta de apoyo de los padres hacia sus hijos en
cuanto a sus estudios. La teoria aqui indica que este aspecto es decisivo, no
obstante, la informacion destaca gran relatividad pues nifias —la mayoria segun los
datos- que son apoyadas, aunque en menor proporcién, abandonan la escuela y
otras que no son apoyadas, que sus padres no manifiestan interés en su
educacion, si bien en su mayoria abandonan, lo cual confirma la teoria, también
no impide que hayan nifias y nifios que a pesar de ello persistan en la escuela; ello
indica que la desercion supone una combinacién de factores; pasada por alto en

los aportes a la mano.

Dos de los factores sociales o socioculturales mas importantes en la actualidad,
justamente por el énfasis que se ha venido haciendo en cuanto al respeto de los
Derechos Humanos en Guatemala, que cobré mayor fuerza desde la firma de los

Acuerdos de Paz (1996), es la identidad de los pueblos indigenas y la equidad de
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género, o sea, el derecho de los pueblos indigenas a una identidad por la cual no
sean excluidos, y el derecho de las mujeres a una igualdad con los hombres en
cuanto a oportunidades de desarrollarse. Tanto en la perspectiva de género como
étnico cultural, los factores sociales de la Desercién no han sido investigados con
precision y se agotan las explicaciones al respecto Unicamente por la via de su

relacion con la pobreza.

Abundando en la perspectiva de género, en la comunidad Juan Pablo Il existen
todavia patrones de desigualdad de oportunidades, ya que hay preferencia en
algunas familias por invertir mas en la educacion de los nifios. Esta preferencia
opera, al parecer, en un momento critico que por razones econémicas los padres
han de decidir quienes estudian y quienes no. La desercidén escolar de nifias, con
estricta relacion a discriminacién de género se da por esta via, sin embargo es un

fendmeno que no se visibiliza en los trabajos al respecto.

Se sabe que cualquier forma de discriminacion como pudiera ser por razones
étnicas o de género, ser indigena o ser mujer, constituye violacion y violencia.
Aunque ésta es poca en funcién de la muestra, las relaciones de padres a hijos e
hijas contienen dosis de violencia importantes y son nifias las que mas la sufren
con consecuencias de abandono escolar como se menciond en el parrafo anterior,
en donde la desercién de nifias por discriminacion de género ha de verse como un
acto de violencia sutil. Pero la violencia como maltrato fisico, verbal, simbdlico,
esta ligado a una forma de relacion educacional, quiz4 se da como parte del
requerimiento de quehaceres en el hogar por parte de los padres, que no sale del
perimetro familiar, pues las nifias y los nifios no participan en maras del lugar; las
maras en la actualidad se vinculan generalmente con violencia, y no aparece
asociado a desercion en la poblaciéon investigada; pero tanto por discriminacion
de género como por maltrato, el dato indica que se opera abandono escolar con
caracter absoluto. ¢ Es realmente tan poderosa esa fuerza expulsora que parece

que por si misma explicaria la desercién al margen de otros factores? ¢hay o no
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alguna combinacion desconocida?; es una respuesta no contestada aun en la

literatura a mano.

Combinaciones de factores no econémicos podrian producir abandono escolar con
mayor seguridad, en una poblacién con muchas desventajas, amenazas Yy realizar
grandes esfuerzos para mantener a sus hijos e hijas en la escuela, como la de
Comunidad Juan Pablo Il. Aqui vale citar que una combinacion de elementos
culturales como los mencionados arriba respecto a la valoracién de la educacién y
particularmente desvalorizacion de la educacion de las mujeres y ser la familia
incompleta o monoparental, constituye un céctel poderoso para la expulsion de
nifas y nifios de la escuela. Habria que pensar en aditivos como la violencia y el
uso de drogas o alcoholismo. Este Ultimo si bien por si mismos no parece incidir, si
tiene posibilidades de contribuir expulsivamente en una combinacion con otros
factores no economicos. Es decir, el tema de la desercion escolar mas alla de la
pobreza y de las visiones econdmicas, tiene vacios importantes de aportes sobre
explicaciones de la combinacion de factores diversos.

Por otro lado, ¢ qué pasa con el hecho de que las nifias y nifilos que apoyan en sus
hogares con la realizacion de oficios domeésticos, a la vez estan perseverando en
la escuela, mas que aquellos nifios y nifias que no apoyan en sus hogares y por
otro lado si en su mayoria abandonan la escuela?; ¢qué dosis de violencia se
distribuye para el caso de nifias que apoyan con oficios domésticos en sus
hogares y para las que no? Los datos confirman el maltrato en familias
provenientes del occidente y sur-occidente del pais. Es decir como parte de una
cultura de violencia que sufren niflos y nifias en general, pero en este caso
marcado en poblaciones indigenas de donde provienen las familias de la
8

Comunidad Juan Pablo Il. En diversos estudios se constata esta situacion.’

Ahora el vinculo de este maltrato con la desercidn constituye hasta el momento un

"8 “Abusos contra la nifiez y la juventud en el sur occidente de Guatemala; PRONICE, ADI, Red
Barnet de Dinamarca; junio de 1998. En este estudio se presenta el hecho del maltrato en distintos
ambitos, la familia y la escuela. También se puede ver el maltrato en la familia a nifias que realizan
trabajo doméstico en la ciudad capital y en Jutiapa, Ob Cit.
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misterio. La l6gica de realizar las tareas en el hogar podria indicar la posibilidad de
regafos, maltratos, castigos, menos tiempo para estudiar e ir a la escuela ¢en qué
momento se hace presente la violencia aqui? La légica de no realizar tareas seria
de menos maltrato y mas tiempo para estudiar e ir a la escuela; entonces, ¢ por
gué no parece logico aqui que la perseverancia en la escuela se asocie a nifias y
nifios que hacen quehaceres en el hogar?, ¢de qué manera contribuye hacer
oficios domésticos en el hogar con la perseverancia en la escuela de nifias y nifios
investigados? ¢y de qué manera no hacerlos contribuye a abandonar la escuela?;
¢ hay otros factores por los cuales hay que entender esto?, no se sabe. Tanto la
desercion como la permanencia en la escuela aqui tienen intersticios que hay que

develar en relacién con el suministro de violencia, con el maltrato o su ausencia.

Respecto a la Escuela. Se dijo ya que ésta constituye el espacio de un encuentro
o desencuentro sociocultural, mas complicado para nifias y nifilos que provienen
de culturas diferentes desfavorecidos de medios econdmicos. La teoria informa
que en este punto se opera un choque cultural. Esta idea arrastra aun el caracter
econdmico de aquellos nifios culturalmente diferentes y no explica con precision el
papel de la diferencia cultural en si misma, pues habria que sopesar el problema
del choque cultural con nifios y nifias mejor favorecidos econémicamente. Aunque
no se entré en este detalle en la investigacion, la informacion empirica destaca
gue no obstante ser una infima proporcion de la muestra que no comprende el
lenguaje de su maestro o0 maestra y ser absoluta la relacién con el abandono, si
ha de considerarse como alto riesgo de DE la incomprension del lenguaje del
maestro o maestra. En la Comunidad Juan Pablo Il hay unas pocas nifias que se
retiraron de la escuela por esta razon. Es decir, no es la cantidad lo importante
sino el hecho de que se da la incomprension y se da por ella el abandono escolar,
algo que afecta generalizadamente a los pueblos indigenas y por lo cual se aprobo
el Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas, que
seguramente, en este caso, en la Comunidad Juan Pablo Il no se esta
cumpliendo. Esto ha recibido poca atencién en los estudios al respecto.

Paralelamente los datos recabados hablan de una asimilaciéon amplia de las nifias
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y nifios de origen mayanse al idioma espafiol, no muestran dificultad en
comprender el lenguaje de sus maestros, lo cual ha dejado por detras el abandono
de su propio idioma, es el costo de la adaptacion en la ciudad capital.

La teoria de las Carencias Socioculturales hace especificaciones sobre estos
aspectos,’ agrega que el elemento cultural manifiesto en las interacciones del
nifio y nifia en la escuela, se convierte en un socio potenciador de la situacion de
pobreza, sobre todo, si por su participacioén se define la DE. Espinola y Le6n®
destacan que el fracaso escolar puede ser entendido como resistencia a los
codigos socializadores que entrega la escuela. Aqui la escuela no integra, dicen,
sino que a menudo segrega a los estudiantes con el estigma del fracaso escolar;
ademas de que los juicios de los profesores les convencen de que son incapaces
de estudiar y de que deben contentarse con un trabajo modesto, adaptado a sus
capacidades. Para muchos nifios y nifias de los estratos pobres pero
particularmente provenientes del area rural y de pueblos indigenas, la escuela se
manifiesta como la primera experiencia del fracaso social; algo que es frecuente

en el pais.

Desde el angulo de la Desercion Escolar, la repitencia constituye un preambulo.
Alguien que repite tiene mayores probabilidades de abandonar la escuela que
aquel que obtiene éxitos afio con afio. Los datos muestran que no obstante
confirmarse que la repeticién se asocia con abandono, la no repeticion también se
asocia con dicho fendbmeno, se usa la mayor proporcion para definirlo. Pero si se
pone especial atencidbn a éste tema cobra importancia la no repitencia y en
consecuencia posibles combinaciones que por otro lado si podrian convertirse en
expulsivas, como igualmente, nifios y niflas exitosos en la escuela por otros
factores aun invisibles la abandonan. ¢Qué ha de pasar para que la repitencia se
convierta en abandono o que a pesar de ella, hayan nifios y nifias que perseveran

en la escuela?, es una pregunta que se sugiere también en el caso de el gusto o

" ob Cit
8 ob Cit.
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no por las materias que se imparten o para el tema del bajo rendimiento escolar o
para el hecho de que las maestras o maestros le brinden o no atencion a nifias y
nifios, o para el caso que a nifios y nifas les parezca agradable o no el ambiente

escolar y ahi tengan buenas o malas relaciones con sus compafieros.

Llegados a este punto de constataciones como una simetria reduccionista entre el
plano conceptual de la pobreza, el desarrollo y la educacion, con la desercion
escolar y los factores econdmicos; de como esta situacion condiciona la forma
como se esta tratando de resolver el problema; y que tanto el vacio explicativo del
lado de los factores no econémicos de la Desercién Escolar, como de las formas

de resolverla, estan fortaleciendo el circulo de la pobreza.

Tomando en cuenta lo anterior y la larga data de explicaciones e intervenciones
orientadas por interpretaciones economicistas del problema, se pone en duda que
este mismo tipo de interpretaciones y las intervenciones actuales derivadas de
tales, vayan por la linea correcta. Puede decirse que en este aspecto las ciencias
sociales no han aportado lo suficiente, no obstante la proliferacion de estudios
educacionales y particularmente sobre la Desercion Escolar. Las estadisticas han
logrado informarnos sobre el enorme peso de la pobreza en la Desercion Escolar.
Las conceptualizaciones han logrado construir un concepto multifactorial de la
realidad de este fendmeno, lo cual constituye un avance significativo, pues ayuda
a relativizar la presencia de las consideraciones cuantitativas y economicistas en
el plano conceptual. Sin embargo, las medidas que tratan de revertir el problema
en América Latina, se caracterizan por su orientacion econdmica y cuantitativa,
por su parcialidad; desnudando el vacio tedrico, conceptual y estratégico respecto
a la estructura y dinamica del plano multifactorial, que sin duda incide en la falta de

medidas integrales u holisticas.

Las distintas naturalezas de los factores encontrados, denotan que en efecto la
literatura del momento no hace precisiones de diferencias conceptuales entre

causas, riesgos, factores, lo directo/indirecto y distintos tipos de factores segun su
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grado de incidencia; mas aun no se hace intentos por describir al menos la
evolucion de cada factor o combinaciones de éstos como parte de las
investigaciones factoriales. Una indagacion de la evolucién de los factores y sus
combinaciones obligaria a tratar con precisién conceptual, tedrica y empirica las
mutaciones de factores, que supone poner mucha mayor fineza a las operaciones
investigativas. De hecho, la dimension factorial es tacita en las consideraciones de
factores distintos amparada por las dos grandes tendencias explicativas del
fendmeno de la Desercién Escolar; luego con la dimension factorial no pasa nada,
no se ha avanzado mas alla de ser una especie de muletilla a la que se recurre

para no estar en desacuerdo en la discusion epistemoldgica.

De acuerdo a las observaciones anteriores traen a cuenta de forma significativa a
la familia, que de una u otra manera se ve involucrada en las consideraciones en
cuanto al interés en la educacion formal de sus hijos e hijas. De hecho, cuando en
la familia no se da la importancia suficiente a este tipo de educacion sera muy
dificil que brinden motivaciones de manera sostenida a la participacién de sus
hijos en la escuela y privilegien en consecuencia otras actividades como las
laborales, que generalmente van en apoyo a la sobre vivencia familiar. Esto,
sucede muchas veces por la baja escolaridad de los padres, la inclinacion de
éstos a situar en ultimo plano la educacién formal de sus hijos. Aun mas, el
privilegio que conceden los padres al estudio de sus hijos varones sobre sus hijas
mujeres a quienes les asignan un mundo mas lejos de la escuela, el propio hogar
con sus multiples tareas y un horizonte de realizacion ligado a la reproduccién

humana.

Entonces, el tipo de propuesta corresponde a un proyecto de intervencion en el
problema que enfatiza en los factores no econémicos, principalmente la familia y la
escuela, puesto que la familia ejerce una poderosa influencia en la educacion de
los hijos. Los padres juegan un rol fundamental en el proceso ensefianza-
aprendizaje. Por este motivo, existe la necesidad de incorporar a los padres de

familia a la tarea que cumple la escuela. De ahi la importancia que tiene la
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propuesta de intervencion, con vistas a disminuir la desercion escolar que
presenta el Asentamiento Juan Pablo Il, a través del “Centro de Orientacion y
Capacitacion Familiar” que es un programa social cuyo objetivo principal es
mejorar las relaciones intrafamiliares, motivar a los padres para que apoyen a sus
hijos en las actividades escolares, asi como incrementar las posibilidades de

insercion laboral a través de capacitacion técnica.
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SEGUNDA PARTE
CAPITULO VI

ESTUDIO DE PREFACTIBILIDAD DEL PROYECTO
“CENTRO DE ORIENTACION Y CAPACITACION FAMILIAR”

A continuacion se presenta la siguiente propuesta de intervencion, que ha sido
realizada con vistas a prevenir y disminuir la desercién escolar que presenta el
Asentamiento Juan Pablo II, ubicado en la zona 21, de la ciudad capital. El analisis
y la investigacion llevada a cabo, muestra que por lo general estos nifios y nifias
provienen de familias de escasos recursos Yy viven en situaciones de
vulnerabilidad, es coincidente que estan mal alimentados. Ademas, existen
problemas familiares, analfabetismo, violencia doméstica, enfermedades, escaso
seguimiento del contexto familiar, falta de estimulo y control de sus padres. Todo

ello, influye en el bajo rendimiento escolar, ausentismo y DE.

La propuesta de intervencion contempla la implementacion de Talleres de
Orientacion Educativa (Escuela para Padres) para prevenir el abandono de la
escuela, con la finalidad de que los padres de familia estén atentos a sus hijos en
cuanto a la asistencia a la escuela, comportamiento y -calificaciones para
ayudarles a tener buenos resultados académicos. Los padres son protagonistas
en el proceso de orientacion, ya que son ellos los primeros en realizar este
proceso, desde la cuna, y por siempre, ya que si bien al ingresar a la escuela los
nifios se relacionan con profesores, compaiieritos, etc., los padres deben
continuar siempre con esta funcion. Es importante que los padres tengan
conciencia de lo importante que es su participacion en el proceso educativo y de
orientacion, y que la escuela tienda a la integracion de ambos para el mejor

desarrollo del nifio o la nifa.
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Ademas, se llevaran a cabo Talleres de Orientacion Familiar para fortalecer el
nucleo familiar, ya que actualmente dentro de las familias es posible encontrar
problemas de desintegracion familiar, violencia intrafamiliar, adicciones,
infidelidad, etc., que no permiten que los padres presten la atencion necesaria a
sus hijos en edad escolar. También, se implementara Talleres de Capacitacion
con la finalidad de buscar desarrollar iniciativas y habilidades manuales para
orientarlos hacia la insercibn laboral o hacia la micro produccion vy

comercializacién de productos elaborados o servicios.

1. RESUMEN EJECUTIVO

Debido a la situacion social y econdmica que se vive en el Asentamiento Juan
Pablo II, como la falta de trabajo, aumento de subempleos, precariedad laboral,
analfabetismo, violencia familiar, desintegracién familiar, crisis de valores, etc., no
permite a los padres acompafar y apoyar a sus hijos en las actividades

educativas.

Es por ello que se propone el proyecto “Centro de Orientacion y Capacitacion
Familiar”, que es un programa social cuyo objetivo principal es mejorar las
relaciones intrafamiliares, motivar a los padres para que apoyen a sus hijos en las
actividades escolares, asi como incrementar las posibilidades de insercién laboral
a través de capacitacion técnica, ofreciendo a los comunitarios talleres que
tendran como beneficiarios inmediatos a los padres de familia. Los beneficiarios
finales son los niflos y nifias, ya que podran contar con el apoyo tan necesario

desde el hogar. Los talleres a llevarse a cabo seran los siguientes:

e Taller de Orientacién Familiar
e Taller de Orientacion Educativa (Escuela para Padres)

e Talleres de Capacitacion.
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El Taller de Orientacion Familiar, busca brindar las herramientas necesarias a los
padres de familia para que desempefien mejor su papel de formadores de sus
hijos. Ademas, busca desarrollar factores protectores en las familias, para que
puedan enfrentar positivamente los conflictos y las crisis, ayudandoles a encontrar
soluciones a través de alternativas que fortalezcan a la familia. No tiene costo

alguno para los padres.

El Taller de Orientaciébn Educativa, busca que los padres de familia apoyen y
orienten al niflo o nifia en el desarrollo de sus actividades para forjar una actitud

positiva hacia la escuela. No tendréa ningun costo para los padres o encargados.

Los Talleres de Capacitacion, buscan desarrollar habilidades manuales para la
insercion laboral o hacia la micro produccién y comercializacion de productos
elaborados o servicios. Esta dirigido a los comunitarios mayores de 14 afos. Los
talleres a ofrecerse seran: Peluqueria y Cultora de Belleza, Corte y Confeccion,

Reposteria, y Cocina.

El Centro de Orientacion y Capacitacion Familiar esta dirigido a padres de familia
con hijos en edad escolar, provenientes de la comunidad Juan pablo II, que segun
datos estadisticos, la demanda potencial es de 140 personas, sin embargo, se
estima que seran cien personas que se beneficiaran, por lo que el proyecto tendré
una capacidad de atencion de 50 personas en cada jornada (matutina y

nocturna).

Derivado de la relacién estrecha que ha tenido la Parroquia con la comunidad
Juan Pablo I, ya que no esta demas decirlo que fue la parroquia quien otorgé el
terreno donde hoy se ubica dicha comunidad, por el trabajo pastoral y material, por
la cercania (400 metros), accesibilidad, infraestructura y por el apoyo financiero la
sede del Centro de Orientacion y Capacitacion Familiar, estar4 ubicado en las
instalaciones de la Parroquia San Miguel Febres Cordero, zona 21, lugar dénde

se desarrollaran todas las actividades programadas.
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Contara con un equipo ejecutor, integrado por el Consejo Parroquial encabezado
por el Parroco, quienes seran el ente supervisor del proyecto. Ademas, se formara
el equipo de trabajo constituido por las siguientes personas: un administrador, una
secretaria, dos orientadores y 10 instructores para los talleres de capacitacion
(distribuidos 5 para cada jornada). El profesional Orientador y los instructores

colaboraran con el proyecto, ya que no tendran remuneracion econémica.

La inversion inicial necesaria para llevar a cabo el proyecto serd de Q.70,82;
monto que se obtendra a través de la busqueda de donantes parroquiales que
apadrinaran el proyecto y por medio de actividades para recaudar tales fondos,
como: bingos, rifas, venta de comida, entre otras. Las actividades para obtener el

monto de la inversion inicial estara a cargo del Consejo Parroquial.

Los costos operativos de un afio que dura el proyecto sera de Q.100,074.48; es
decir de Q.8,339.54 gastos mensuales para el buen funcionamiento del proyecto.
Las actividades para obtener estos fondos estaran a cargo el Consejo Parroquial y

la propia comunidad.

El monitoreo estara a cargo del Administrador del proyecto y Consejo Parroquial,
ya que, es de suma importancia revisar todas las actividades que se ejecutaran
para determinar si lo planificado est4 de acuerdo a lo ejecutado.

Para efectos del proyecto se realizara evaluacion del desempefio. Ademas, se
llevara a cabo una evaluacion de los efectos e impacto sobre los beneficiarios del
proyecto. Para ello se aplicara un disefio de investigacion, cuyo trabajo de campo
se llevara a cabo exactamente un afio después de finalizados los talleres

correspondientes.

Una vez finalizado los talleres de capacitacion, se hard inventario fisico de las
maquinas de costura, el mobiliario y equipo, utensilios, el efectivo generado por las

actividades de recaudacion de ingresos, etc., y se entregara a la Parroquia San
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Miguel Febres Cordero a través del consejo parroquial para su administracién y

resguardo.

2. INTRODUCCION

El Asentamiento Juan Pablo II, es una comunidad que esta ubicada en la zona 21,
de la ciudad capital. Debido a que la situacién econdmica y social que presenta la
comunidad objeto de estudio, como la falta de trabajo, aumento de subempleos,
precariedad laboral, analfabetismo, violencia familiar, desintegracion familiar, crisis
de valores, etc., no permite a los padres acompafar y apoyar a sus hijos en las
actividades educativas, poniendo en riesgo a los nifios y nifias al bajo rendimiento

escolar, mala conducta, ausentismo, desercidon escolar, entre otras.

Como resultado del trabajo de investigacion se presenta la siguiente propuesta de
intervencion, que ha sido realizada con vistas a disminuir la desercion escolar que
presenta el Asentamiento Juan Pablo Il. El proyecto piloto se elabora con la
finalidad de implementar un Centro de Orientacion y Capacitacion Familiar en la
zona 21 de la ciudad capital. El cual sera ejecutado y financiado por la Parroquia
San Miguel Febres Cordero (a través de diversas actividades para recaudar dichos

fondos).

El Centro, contard con tres talleres: 1) Orientacion Familiar; 2) Orientacion
Educativa (Escuela para Padres) y 3) Capacitacion en: Pelugueria y Cultora de

Belleza, Corte y Confeccién, Reposteria, y Cocina.

Para ello, se contard con un administrador, una secretaria, dos orientadores
familiares y 10 instructores. El proyecto funcionard en dos jornadas, matutina y
vespertina. En tal sentido, el proyecto “Centro de Orientaciéon y Capacitacion
Familiar”, es un programa social cuyo objetivo principal es mejorar el nivel de vida

de los habitantes de la comunidad Juan Pablo Il, favoreciendo creativamente
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talleres de orientacion familiar, educativa y talleres de capacitacion técnica,
implicando en ella a diversos agentes sociales que coadyuven a promover una

vida mas digna para los participantes y familia.

Ademas, se propone evaluar los resultados y efectos que tendré el proyecto. Se
orienta a producir informacion que permita retroalimentar la gestion, es decir,
ajustar las acciones y modificar eventualmente los rumbos a seguir a fin de hacer
mas eficiente la puesta en marcha de otro proyecto similar en otro sector

parroquial de escasos recursos.

3. ANTECEDENTES

A través del presente estudio de investigacion, la desercion escolar se plantea
como una decision que involucra (varios factores) pero se generan situaciones de
convergencia donde la decision del abandono radica en problemas de variada
indole tanto econdmica, social, trabajo temprano, bajo apoyo familiar, problemas
en la escuela, trastornos psicoldgicos y situaciones criticas de la vida.

Uno de los factores que mayormente produce la desercion escolar es la
integracion temprana al trabajo de los nifios y nifias, por lo que las consecuencias
y derivaciones estadn ligadas también con otros factores ya sean familiares,

sociales, poco apoyo a terminar sus estudios y muerte de uno de los progenitores.

La insuficiencia de ingresos en los hogares y los diversos déficit de bienestar
material de los nifios y adolescentes de estratos pobres constituyen factores de
abandono escolar. Sin embargo, la condicién de pobreza no es en si un elemento
de riesgo, sino mas bien un resultado o una situacion derivada de la presencia de
otros factores que la explican y que dan cuenta de una serie de fen6menos, entre
los que se incluye la desercidn escolar. Destacan entre ellos la baja educacion de

la madre, que se asocia con la menor valoracion de la educacién formal y con
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otras situaciones de cardcter critico; la familia incompleta o monoparental, ligada a
mayores riesgos economicos y a la incapacidad como soporte social del proceso
educativo; y la insercion temprana en la actividad laboral, que ha sido subrayada
como el factor mas estrechamente relacionado con el fracaso y con el retiro
escolar, debido a su relativa incompatibilidad con las exigencias de rendimiento

académico.

La familia ejerce una poderosa influencia en la educacion de los hijos. Los padres
juegan un rol fundamental en el proceso ensefianza-aprendizaje, ya que si se
preocupan de la educacién de sus hijos y colaboran con los profesores, los nifios
presentan buen rendimiento y se adaptan facilmente a la escuela. Por este motivo,
numerosos estudios indican la necesidad de incorporar a los padres de familia a la

tarea que cumple la escuela.

El bajo nivel educativo de los padres, la pobreza y las dificultades escolares de los
hijos son factores mutuamente relacionados, y el nivel educativo de la madre,

poderoso predictor del rendimiento escolar y la desercidén escolar temprana.

De ahi la importancia que tiene la propuesta de intervencion, que ha sido realizada
con vistas a disminuir la desercién escolar que presenta el Asentamiento Juan

Pablo Il, a través del Centro de Orientacion y Capacitacion Familiar.



3.1 Arbol de Problemas

Malas Condiciones
Psicoldgicas y
emocionales de los nifios
y nifias para perseverar en
la escuela
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Los nifios y nifias
pierden el interés de
asistir a la escuela

La mala alimentacién de
los nifios y nifias
provoca un bajo

rendimiento escolar

Alta desercion escolar

Relaciones familiares
en crisis y conflictos

Falta de apoyo y
orientacion de los
padres en las
actividades escolares

Insuficiencia de
ingresos en las
familias




3.2 Arbol de Objetivos

Mejoran las Condiciones
Psicoldgicas y emocionales de
los nifios y nifias para
perseverar en la escuela

Los nifios y nifias
estan motivados para
asistir a la escuela
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Mejora la alimentacién de
los nifios y nifas y
aumenta el rendimiento
escolar

Desercion escolar disminuida

Relaciones familiares
en armonia

Los padres de familia
apoyan y se
responsabilizan en las
actividades escolares

Mejoran los ingresos
familiares




3.3 Matriz de Planificacién del Proyecto

115

Logicade Indicadores Fuentes de
intervencion verificaciéon Supuestos
Mejora el Alcanzar una Entrevista de | Se fortalece las
FIN rendimiento tasa de casa en | relaciones
académicoy | cobertura de casa familiares, los
perseveran en | 95% en padres apoyan a
la escuela los | educacion en la sus hijos en las
hijos de comunidad actividades
padres de después del escolares y mejora
familia que primer afo. el ingreso
asisten al mensual.
Centro de
Orientaciéon y Se cuenta con el
Capacitacion apoyo de la
Familiar. Parroquia San
Miguel Febres
Cordero.
Desercién Reducir latasa | Entrevista de | Los padres de
PROPOSITO | escolar de abandono casa en familia se
disminuida escolar al 5% en | casa responsabilizan de
en el el Asentamiento la educacion
Asentamiento | Juan Pablo Il formal de sus hijos.
Juan Pablo II. | durante el
primer afo.
1. Impulsada | 1. Un 80% de Fichas de | Los padres de
RESULTADO |la padres de inscripcion familia asisten a
participacion | familia se los talleres vy
activade los | inscriben al mantienen una
padres de taller de actitud positiva
familia en orientacion hacia la misma.
orientacion familiar.
familiar.
2. Impulsada | 2. Un 80% de
la padres de
participacion | familia se
de los padres | inscriben al
en orientacion | taller de
educativa. orientacion

educativa.
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3. Impulsada
la

participacion
activa de los
comunitarios

3. Un 90% de
los comunitarios
se inscriben a
los talleres de
capacitacion

en los talleres | técnica.
de
capacitacion.
ACTIVIDADES Logica de Recursos Costos Supuestos
intervencion
1.1 Parroco de la Q.7,000 en La Parroquia
Remodelacion | Parroquia. materiales y | proporciona las
e instalacion pago de instalaciones para
mano de llevar a cabo el
obra programa de
capacitacion.
1.2 Busqueda | Consejo El Consejo
de donantes Parroquial Parroquial de La
comunidad
participa
activamente en
estas actividades
1.3 Comunidades Las comunidades
Realizacion del sector de cada uno de los
de rifas, bingo sectores participan
y venta de activamente.
comida.
1.4 Compra Coordinador del | Q. 23,400 Las donaciones
de mobiliario | Consejo obtenidas y las
y equipo Parroquial. actividades  para
Taller de recaudar fondos se
Costura realizan con éxito.
1.5 Compra Coordinador del | Q.5,400
mobiliario y Consejo
equipo taller Parroquial

de Peluqueria
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1.6 Compra Coordinador del | Q.3,700
mobiliario y Consejo

equipo taller Parroquial

de Reposteria

1.7 Compra Coordinador del | Q.5,550
mobiliario y Consejo

equipo taller Parroquial

de Belleza

1.8 Compra Coordinador del | Q.6,025
mobiliario y Consejo

equipo taller Parroquial

de Cocina

1.9 Equipo de
Formacion del | trabajo

grupo de encargado.

instructores.

1.10 Realizar | Equipo de

curso de trabajo

capacitacion | encargado.

para los

instructores

1.11 Elaborar | Equipo de

calendario de | trabajo

inicio de encargado.

actividades de

orientacion y

capacitacion

1.12 Publicar | Equipo de Q.600
y motivar la trabajo

participacion | encargado.

de los padres

de familia

1.13 Realizar | Equipo de

los talleres de | trabajo.

orientacion y
capacitacion

Fuente: Elaboracion propia
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4. OBJETIVOS DEL PROYECTO

4.1 Objetivo General

Crear un Centro de Orientacion y Capacitacion Familiar en el Asentamiento Juan

Pablo II, tendiente a fortalecer los lazos familiares, incrementar los conocimientos

y habilidades para el cuidado y apoyo en la educacién formal de los hijos e hijas y

lograr la insercién de las personas en el campo competitivo laboral o hacia la

micro produccion y comercializacion de productos elaborados o servicios.

4.2 Objetivo especifico

Brindar a los padres herramientas necesarias para lograr una convivencia

armonica en pareja y familia.

Proporcionar a los padres de familia diversas estrategias para entender,
apoyar, comprender y dar respuesta a los cambios propios del proceso de
desarrollo por el cual estan pasando sus hijos, tanto en el ambito

emocional, afectivo, académico, como social.

Desarrollar destrezas y habilidades en los diferentes talleres de
capacitacion.
Adquirir las competencias necesarias para un mejor desenvolvimiento

personal y social.

Incentivar el emprendimiento e iniciativas micro empresariales en los

participantes.
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5. JUSTIFICACION

La pobreza crénica que ha sufrido Guatemala por varias generaciones, ha tenido
efectos dramaticos en la poblaciébn. Ese es el caso de los habitantes del
Asentamiento Juan Pablo Il. Por ejemplo, altos grados de desnutricion,
enfermedades cronicas por mala alimentacién, desercidon escolar por falta de

recursos econémicos, etc.

Como se sabe, hoy en dia para encontrar un trabajo digno es sumamente dificil a
pesar de contar con algun titulo a nivel medio, inclusive a nivel universitario. Esta
problematica se potencia cuando hablamos de los adultos y jovenes de la
comunidad, que tienen que contentarse con labores de vendedores ambulantes de

baratijas u otro trabajo mal remunerado, por carecer de estudios.

Esa insuficiencia de ingresos repercute en la familia, especificamente en los nifios
y nifas, ya que si se hace un esfuerzo y se logra visualizar a estos menores,
podemos pensar en nifios que tienen una mala alimentacién, viven en medio de la
promiscuidad, en pisos de tierra, compartiendo un espacio minimo para vivir y
dormir en el suelo con el resto de la familia y algunos animales domesticos, sin

servicio sanitario, sin agua potable, sin acceso a atencion médica y a medicina.

Ante la triste realidad citada, la desercion escolar es un problema en la
comunidad, ya que, afecta no solo al nifio o la nifia, sino también todo el contexto
sociocultural y educacional de la familia, especialmente cuando se concibe a la

educacion como un medio de transformacién social.

Por ello, cada nifio del Asentamiento Juan Pablo I, que abandona la escuela es
una fuente de produccion, de riqueza y bienestar que se disminuye o se anula.

Cada nifio que no alcanza los niveles mas altos de educacién esta detenido en el
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camino de desarrollar sus posibilidades y capacidades, esta limitado como fuente

de rigueza y disminuido en su dignidad de ser humano.

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en la investigacion de campo, como
fue referido anteriormente, la justificacion de la propuesta radica en la creacion de
un Centro de Orientacion y Capacitacion Familiar, para fortalecer lazos familiares,
incrementar los conocimientos y habilidades para el cuidado y educacion de los
hijos y dotar a los padres de herramientas y capacidades para desarrollar
destrezas y habilidades con el fin de mejorar sus posibilidades de insercion en el
mercado laboral. Si se toma en cuenta que el 90% de la poblacion objetivo nunca
ha trabajado en labores que no sean las de oficios domésticos y labores en la
economia informal, es decir que no tienen especialidad alguna, por lo que es

necesario capacitarlos para beneficio propio y el de la familia.

6. ESTUDIO DE MERCADO

En cuanto al estudio de mercado, las investigaciones realizadas reflejan una
potencial demanda. A continuacion se detallan los aspectos mas relevantes del

estudio.

6.1 Caracteristicas de la Poblacion Demandante

De acuerdo a la investigacion de campo efectuada en el lugar objeto de estudio, la
comunidad esta conformada por 69 viviendas. En promedio cada hogar habitan 6
personas. Es una poblacién que en su mayoria procede de los departamentos de
San Marcos, Quiche y Totonicapan. Por su procedencia el 33% de los habitantes

son bilingles, mientras que el 77% habla solamente en espariol.
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Aproximadamente habitan 400 personas, entre ellas 69 madres, 43 padres y 28
personas encargadas. Esto nos brinda la cantidad de personas que se tiene como
mercado potencial para el Centro de Orientacién y Capacitacion Familiar. El
proyecto pretende beneficiar a los padres de familia (o encargados)

independientemente de la situacion econémica o social.

6.2 Demanda

La demanda potencial del Centro de Orientacién y Capacitacion Familiar, esta

dirigida a hombres y mujeres, de acuerdo a las caracteristicas siguientes:

= Que sean padres de familia (o encargados) de nifios en edad escolar.

= Que el solicitante viva en el Asentamiento Juan Pablo II.

» Que participe activamente en las conferencias de orientacion familiar y

educativa.

= Que tenga todo el interés y la motivacion a desarrollar destrezas y

habilidades para nuevas competencias laborales.

= Que la intencion de asistir al Centro de Orientacion sea para poner en

practica lo aprendido para mejorar las relaciones familiares y con los hijos.

6.3 Oferta

Se puede considerar oferta, a todos los Centros de Orientacion Familiar. Sin
embargo, se puede observar en el area de influencia establecida que no existe

competencia directa, puesto que no hay ningun Centro de Orientacion en el area
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geografica que ocupa el Asentamiento “Juan Pablo II”. Sin embargo, el centro de
capacitacion mas cercano se encuentra ubicado en la Colonia Venezuela. Este es
de caracter privado, cuyo costo mensual es de Q.125.00. En este centro se
determind, que del asentamiento Juan Pablo I, no asiste nadie por carecer del

recurso econémico para pagar las cuotas mensuales.

6.4 Precio

El proyecto contara con todo el mobiliario y equipo necesario para realizar con
eficacia y eficiencia las actividades propias de un Centro de Orientacién y
Capacitacion. Sin embargo, tomando en cuenta que los comunitarios son de
escasos recursos, y que el proyecto de intervencién es esencialmente de caracter
social (ya que se cuenta con el apoyo financiero casi total de la Parroquia San
Miguel Febres Cordero), se propone una cuota por concepto de inscripcidon
Gnicamente para los talleres de capacitacion de Q.25.00 y 12 cuotas mensuales
de Q.15.00 cada una. Significa que cada curso tendra un costo total de Q.205.00
en el afio. También, se consideraran aquellos casos especiales por no contar con

los recursos econdmicos.

6.5 Penetracion del Mercado

Se daréa a conocer los diferentes talleres a realizar: orientacion familiar, orientacion
educativa y los cursos de capacitacion a la poblacion del Asentamiento Juan Pablo
II, y a la comunidad en general a través de afiches, distribucion de volantes, y
algunos otros medios factibles de comunicacién sin costo (avisos en las

Eucaristias).



CUADRO No. 29

COSTOS PUBLICITARIOS

(Previos ala puesta en marcha)

Costo

Cantidad | Concepto en Q.
500 Volantes tamafio media carta 100.00
100 |Afiches 500.00
Total 600.00

Fuente: Elaboracion propia
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De acuerdo a los costos publicitarios previstos, se elaboraran 500 volantes que

seran distribuidos de casa en casa en la comunidad y en varias ocasiones. Los

100 afiches estaran ubicados: en las entradas de acceso a la comunidad, en la

iglesia, tiendas y supermercados, oficina parroquial, salén parroquial, mercado,

etc. Se transmitira un spot gratuito en la emisora de circuito cerrado que opera en

el mercado de la localidad, para dar a conocer los talleres que ofrece el Centro de

Orientacién y Capacitacion Familiar, en el programa matutino a cargo de la

Parroquia San Miguel Febres Cordero.

7. ESTUDIO TECNICO

A través de este estudio, se pretende disefiar de manera Optima el Centro de

Orientacion y Capacitacion Familiar con los recursos disponibles para que sean

aprovechados de la mejor manera.



124

7.1 Ubicacion y tamafio del proyecto

El Centro de Orientacion y Capacitacion Familiar, estara ubicado en las
instalaciones de la Parroquia San Miguel Febres Cordero zona 21. La parroquia
se encuentra a un costado de los bomberos municipales, del parquecito, de la

municipalidad y del juzgado.

Fuente: Parroquia San Miguel Febres Cordero

La propuesta de intervencion es un programa social cuyo objetivo principal es
mejorar las relaciones familiares, motivar a los padres para que apoyen a sus hijos
en las actividades escolares, asi como incrementar las posibilidades de insercidon
laboral a través de capacitacion técnica. Los talleres a llevarse a cabo seran de:
Orientacién Familiar, Orientacién Educativa (Escuela para Padres) y Talleres de

Capacitacion.
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7.1.1 Croquis de de las Instalaciones

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al tamafio del proyecto, se contara con cinco salones de 5*4 metros
cuadrados (20 metros cuadrados), y una oficina para el administrador del proyecto
y secretaria. Los ambientes que se utilizaran para salones de clase deben ser
remodelados para adecuarlos eficientemente. Los costos de remodelacion como lo

muestra el cuadro siguiente ascienden a Q.7,000.00.



CUADRO No. 30

COSTOS DE REMODELACION

Costo

Concepto en Q.
Instalacién de lavaplatos y lavamanos 1,900.00
Pintura de los salones de clase 600.00
Colocacién de puertas y chapas 3,000.00
Mano de obra 1,500.00
Total 7,000.00

Fuente: Elaboracion propia
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Para el curso de cocina es necesario instalar un lavaplatos y un lavamanos,

ademas, los ambientes que serviran para salones de clase necesitan ser pintados,

previos a instalar las puertas y las chapas.

7.2 Taller de Orientacion Familiar

El proposito de la orientacion familiar es dar a los padres las herramientas

necesarias para actuar ante problemas concretos, complejos y comunes en las

relaciones del matrimonio y de los padres con los hijos.

7.2.1 Objetivos que persigue

e Orientar a los padres de familia para crear un clima de convivencia en amor

y armonia.

e Rescatar los valores de vida fundamentales como la verdad, la justicia, la

paz, la unidad, la libertad y la armonia.
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e Crear en los padres una accion protagonista, en la formacion de la

personalidad de sus hijos e hijas.

7.2.2 Metodologia

El taller de Orientacion familiar se llevara a cabo en el primer y tercer viernes de
cada mes de 19:00 a 21:00 horas, sin costo alguno. La reunion tiene inicio con una
conferencia, luego se llevara a cabo el taller® en grupos. Puede haber un maximo
de 100 participantes, divididos en grupos de hasta 5 integrantes. Hay tareas donde

participaran todos, y tareas de pequefios grupos.

7.2.3 Actividades

e Conferencia inicial por parte del orientador familiar (50 minutos).

e Intercambio de ideas en pequefios grupos (5 integrantes), coordinados por
un integrante que el grupo escoja que sintetiza lo trabajado (40 minutos).

e Reunién de todos los grupos donde se comparte las sintesis de lo trabajado
en los grupos pequefos y se realiza una sintesis final y conclusiones por

parte del orientador familiar (30 minutos).

7.2.4 Contenido programatico

Se organizaran conferencias y talleres dirigidos a los padres de familia. Las

conferencias seran las siguientes:

8 |a técnica de taller propone un espacio y un tiempo de comunicacion, reflexion y
creatividad participativa, donde lo importante es el proceso y no el producto terminado. El
taller es protagoénico, activo y vivencial, movilizando a los integrantes para compartir y
colaborar. Aspira a desarrollar una comunicacion espontanea entre los participantes.
Tomado de: Muller, Marina. Descubrir el camino. Buenos Aires. Editorial Bonum. 2004.
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e Aceptacion y apoyo de los conyuges
e Respeto a las dificultades individuales
e Promover la paternidad responsable

e Relaciones familiares

e Lealtad y fidelidad

e Papel del padre y de la madre

e El amor auténtico a los hijos

e Modelo de comprension y tolerancia

e Abatir la violencia intra familiar

e Abatir la desigualdad de género

e Promover la dignidad de los hijos

e Comunicacién familiar

e Resolucion de problemas

e Binomio de autoridad/libertad

e La familia como ambito de las relaciones familiares
e Participacion Familiar

e Desarrollo de la libertad en la familia

e Economia familiar

7.3 Taller de Orientacion Educativa (Escuela para Padres)

Este taller tiene como proposito brindar a los padres de familia un espacio de
reflexion sobre su accion educativa en el contexto familiar, fortaleciéndolos como
primeros responsables de la educacibn de sus hijos y promoviendo el

acercamiento y colaboracién con la labor educativa de la escuela.
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7.3.1 Objetivos

e Mejorar el rendimiento académico del nifio o la nifia, restaurando los errores
de los padres, a quienes se les orientara en esta funcion educadora.

e Mejorar la conducta y el comportamiento del nifio a la nifia, porque la
indisciplina, la frustracion y las agresiones vienen precisamente de una

familia que vive en violencia familiar.

7.3.2 Metodologia

El taller de Orientacion Educativa se llevara a cabo el segundo y cuarto viernes de
cada mes, los dias viernes de 19:00 a 21:00 horas, sin costo alguno. La reunién
tiene inicio con una conferencia, luego se llevara a cabo el taller en grupos. Puede
haber un maximo de 100 participantes, divididos en grupos de hasta 5 integrantes.

Hay tareas donde participaran todos, y tareas de pequefios grupos.

7.3.3 Actividades

e Conferencia inicial por parte del orientador pedagdgico (50 minutos).

e Intercambio de ideas en pequefios grupos (5 integrantes), coordinados por
un integrante que el grupo escoja que sintetiza lo trabajado (40 minutos).

e Reunién de todos los grupos donde se comparte las sintesis de lo trabajado
en los grupos pequefos y se realiza una sintesis final y conclusiones por

parte del orientador pedagdgico (30 minutos).
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Se organizaran conferencias y talleres dirigidos a los padres de familia. Las

conferencias seran las siguientes:

Cultura familiar y escolar

Educar en igualdad

Repitencia y desercion escolar

La dimension educativa de los hijos

La familia como agente educativo

Padres y estudio de los hijos

Estilos y principios educativos en la familia (disciplina)
Problemas académicos, violencia, sexualidad
Técnicas y habitos de estudio

Padres de familia y escuela

La importancia que tiene la educacion formal
Apoya a tus hijos, no los dejes solos

Trata a tus hijos como hubieras querido que te trataran en tu nifiez

7.4 Talleres de Capacitacion

Los talleres de capacitacion tienen como proposito cooperar en la formacion

integral y superacion personal, para que participe en el desarrollo socioeconémico

y cultural de nuestro pais, capacitandose para que pueda integrarse efectivamente

en el mercado laboral u organice su propio negocio. Esto le permitird alcanzar un

mejor nivel de vida y contribuir al desarrollo de su familia y comunidad.

El cupo minimo para empezar un taller de capacitacion es de 5 personas y los

cursos a ofrecer son los siguientes:
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e Reposteria.

e Cocina.

e Peluqueria.

e Cultora de belleza.

e Corte y confeccion.

7.4.1 Curso de Cocina

Este curso esta dirigido a los comunitarios del Asentamiento Juan Pablo Il, que

quieran ampliar sus conocimientos sobre gastronomia guatemalteca.

Horario: Lunes y miércoles de 8:00 a 10:00 (jornada matutina)

Lunes y miércoles de 18:00 a 20:00 (jornada nocturna)

Duracion: 1 afo

Lugar: Parroquia San Miguel Febres Cordero
Metodologia: Presencial

Inscripcion: Q.25.00

Cuota mensual: Q.15.00

Diploma: Técnico en Cocina

7.4.1.1 Contenido programatico

e La cocina guatemalteca

e Operaciones preliminares
e Las entradas

e Los huevos

e Los frijoles

e Las sopas

e Las pastas
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e Verduras y hortalizas

e Salsas y mantequillas

e Las carnes

e Mariscos

e Aves de corral

e Tamales, pachesy chuchitos
e Chiles rellenos

e Mole

e Fiambre

7.4.2 Curso de Peluqueria

Este curso esta dirigido a los comunitarios del Asentamiento Juan Pablo Il, que
quieran obtener los conocimientos y las técnicas de peluqueria para dar un toque
personal y un estilo propio a los trabajos de corte de cabello.

Horario: Lunes y miércoles de 8:00 a 10:00 (jornada matutina)

Lunes y miércoles de 18:00 a 20:00 (jornada nocturna)

Duracion: 1 afio

Lugar: Parroquia San Miguel Febres Cordero
Metodologia: Presencial

Inscripcion: Q.25.00

Cuota mensual:  Q.15.00
Diploma: Técnico en Peluqueria

7.4.2.1 Contenido programatico

e Equipo empleado: descripcion, tipos Yy caracteristicas. Limpieza vy
mantenimiento

e Microbios, bacterias y parasitos relacionados con la peluqueria
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e Desinfeccion, esterilizacion y desparasitacion

e Histologia del pelo

e Clases de cabello

e El champu y su composicion bésica

e Técnica de lavado de cabello

e Técnicas de peinado

e Corte de cabello basico mediante distintos métodos y técnicas

e Corte de cabello dirigidos utilizando métodos y técnicas diferentes
e Corte de rasurado

e Arreglo de barba, bigote y patillas

7.4.3 Curso de Cultora de Belleza

Este curso esta dirigido a los comunitarios del Asentamiento Juan Pablo Il, que

quieran iniciarse en la técnica de corte e imagen para damas.

Horario: Lunes y miércoles de 8:00 a 10:00 (jornada matutina)

Lunes y miércoles de 18:00 a 20:00 (jornada nocturna)

Duracion: ano

Lugar: Parroquia San Miguel Febres Cordero
Metodologia: Presencial

Inscripcion: Q.25.00

Cuota mensual: Q.15.00

Diploma: Técnica en Cultora de Belleza

7.4.3.1 Contenido programatico

e Equipo empleado: descripcidén, tipos Yy caracteristicas. Limpieza vy

mantenimiento
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e Microbios, bacterias y parasitos relacionados con el cabello

e Desinfeccion, esterilizacion y desparasitacion

e Histologia del pelo

e Clases de cabello

e El champu y su composicion bésica

e Técnica de lavado de cabello

e Peinar con cepillo y secadora en mano

e Aplicar y peinar extensiones

e Peinar todo tipo de trenzados

e Peinar con aparatos de calor: planchas.

e Aplicacion de tintes

e Aplicacion de bases

e Corte de cabello basico mediante distintos métodos y técnicas

e Corte de cabello dirigidos utilizando métodos y técnicas diferentes

7.4.4 Curso de Reposteria

Este curso esta dirigido a los comunitarios del Asentamiento Juan Pablo Il, que

quieran adquirir los conocimientos necesarios de elaboracién, presentacion y

decoracion sobre diversos productos de reposteria.

Horario:

Duracion:
Lugar:
Metodologia:

Inscripcion:

Cuota mensual:

Diploma:

Lunes y miércoles de 8:00 a 10:00 (jornada matutina)
Lunes y miércoles de 18:00 a 20:00 (jornada nocturna)
1 afo

Parroquia San Miguel Febres Cordero

Presencial

Q.25.00

Q.15.00

Técnico/a en Reposteria
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7.4.4.1 Contenido programaético

e Equipo y menaje utilizado

e Reposteria y las distintas areas de trabajo

e Reposteria basica

e Masas de levadura

e Pasteles

e Postres a base de fruta

e Postres varios

e Postres al bafio de Maria

e Decoracion

e Pasteles y piezas pequefas

e Las tartaletas

e Preparaciones saladas

7.4.5 Curso de Corte y Confeccion

Este curso esta dirigido a los comunitarios del Asentamiento Juan Pablo II, que

quieran aprender a realizar patrones tipo y la adaptacion de éstos mediante

pequefias modificaciones a toda clase de prendas de vestir, para convertirse en

una modista creativa.

Horario:

Duracion:
Lugar:
Metodologia:

Inscripcion:

Cuota mensual:

Diploma:

Lunes y miércoles de 8:00 a 10:00 (jornada matutina)
Lunes y miércoles de 18:00 a 20:00 (jornada nocturna)
1 afo

Parroquia San Miguel Febres Cordero

Presencial

Q.25.00

Q.15.00

Técnica en Corte y Confeccion
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7.4.5.1 Contenido programatico

e Aprendiendo a utilizar la maquina de coser

e Tipos de mangas

e Medidas. Como deben tomarse, medidas del cuerpo, mangas, etc.
e Patrones a medida

e Ruedos

e Confeccion de blusas

e Confeccion de faldas

e Confeccién de vestidos

e Materiales necesarios

e Terminacion y forrado

7.5 Descripcion de Procesos

A continuacion se detallan los procedimientos necesarios para la implementacion

del proyecto.

7.5.1 Proceso de Aprobacion

El proyecto con orientacion social denominado “Centro de Orientacién y
Capacitacion Familiar” fue aceptado por el comité de vecinos del Asentamiento
Juan Pablo Il, aceptado por toda la comunidad, y aprobado por La Parroquia San

Miguel Febres Cordero.
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7.5.2 Proceso de Gestion de Recursos

Tomando en cuenta la importancia de dicho proyecto, se realizaran actividades en
la Parroquia para recaudar los fondos necesarios para la inversion inicial en la
adquisicion del mobiliario y equipo, como para los gastos de funcionamiento, con
el apoyo de toda la comunidad parroquial. Asi mismo, los instructores que
participaran en el proyecto lo hardn como una colaboracién hacia el fortalecimiento

econémico y social de las familias que habitan en la comunidad objeto de estudio.

7.5.3 Procedimiento de Implementacion del Proyecto

El proyecto dara inicio con la contratacion del administrador del proyecto por parte
del Consejo Parroquial. En la primera fase del proyecto el administrador
supervisara los trabajos de remodelacion que se efectuaran en los salones de
clase. En la segunda fase, se contratara a la secretaria para que colabore con la
implementacion de la oficina y realice los procedimientos iniciales necesarios para
la puesta en marcha del proyecto. Por ultimo, se integraran al equipo de trabajo

los diez instructores y dos orientadores.

7.5.4 Procedimiento de Divulgacion

Hay que tomar en cuenta la importancia que tiene dar a conocer el proyecto, por lo
que se llevara a cabo la divulgacion del mismo por medio de afiches y volantes en
donde se dara a conocer la informacion necesaria respecto a la propuesta de

intervencion.
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Proceso de Inscripcion

La secretaria del proyecto proporciona informacion detallada a los

comunitarios interesados.

Los comunitarios interesados se presentan a las oficinas parroquiales para

inscribirse, llenando el respectivo formulario de inscripcion.

La secretaria recibe el formulario, verifica que estén todos los datos
solicitados. En caso, el interesado no sabe leer y escribir, la secretaria tiene
la responsabilidad de llenar el formulario.

El participante procede a pagar en efectivo los Q.25.00 de inscripcion mas

Q.15.00 de la cuota mensual.

La secretaria archiva el formulario de inscripcion para el control interno.

La secretaria registra al participante inscrito en Excel.

La secretaria entrega al administrador del proyecto el dinero recibido por

concepto de inscripciones.



FLUJOGRAMA: PROCESO DE INSCRIPCION

Inicio ]

I

Secretaria proporciona
informacion a los
interesados.

Los interesados, llenan
formularios y adjuntan
documentos requeridos

Secretaria recibe documentos, verifica
y coloca fotografia en expediente

'

Los interesados leen
el formulario de
compromiso y lo

firman

'

Los interesados proceden a
cancelar en efectivo

Secretaria elabora recibo de
paqo

l

Secretaria registra al alumno
en la base de datos

)

Secretaria archiva
expediente

l

Secretaria deposita el dinero
en el banco

!

Fin del proceso

Fuente: Elaboracion propia.

—
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Fin del proceso
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7.6 Tecnologia

El uso de la tecnologia con que contara el Centro de Orientacién y Capacitacion,
esta basado principalmente de equipo y mobiliario basico que reune las cualidades
de acuerdo a las necesidades propias del tamafio del proyecto. En el sal6n
parroquial se llevaran a cabo las conferencias de orientacién familiar y orientacion
educativa, contando para el efecto con: Lap Top, Cafionera, Pizarrén, etc.,

proporcionados por la parroquia. A continuacién el requerimiento necesario:

7.6.1 Inversion inicial para la oficina administrativa

Para implementar la oficina administrativa donde estaran ubicados el
administrador del proyecto y la secretaria, debe de contar con el mobiliario y

equipo de acuerdo al cuadro siguiente:

CUADRO No. 31
MOBILIARIO Y EQUIPO: OFICINA DEL PROYECTO

(En Quetzales)

Precio
Cantidad | Descripcion Unitario Total

2 Escritorios 650.00 | 1,300.00
2 Sillas tipo secretarial 400.00 800.00
1 Computadora 5,000.00 | 5,000.00
1 Impresora 500.00 500.00
1 Archivo de metal 1,500.00 | 1,500.00
1 Teléfono/fax 800.00 800.00
1 Cafetera 500.00 500.00

Total 10,400.00

Fuente: Elaboracion Propia
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EL cuadro anterior muestra la inversion inicial que hay que realizar en mobiliario y

equipo para la oficina administrativa del proyecto. El total asciende a Q.10,400.00.

7.6.2 Inversion inicial para el curso de Corte y Confeccidn

En el salén de Corte y Confeccion contara con el mobiliario y equipo de acuerdo al

cuadro siguiente:

CUADRO No. 32
MOBILIARIO Y EQUIPO: SALON CORTE Y CONFECCION

Precio Total en
Cantidad | Descripcion Unitario Q.
10 Maquinas de coser | 2,000.00 | 20,000.00
eléctricas

2 Magquinas Overlock 1,000.00 | 2,000.00

2 Mesas de trabajo 500.00 | 1,000.00
para cortar tela

2 Planchas de ropa 200.00 400.00

Total 23,400.00

Fuente: Elaboracion Propia

Para implementar el taller de Corte y Confeccion se necesita una inversion de
Q23,400.00 en maquinas de coser, maquinas Overlock para los acabados de las

prendas de vestir confeccionadas, mesas de trabajo y las planchas.



142

7.6.3 Inversion inicial para el curso de Peluqueria
Para implementar el curso de Peluqueria, es necesario contar con el mobiliario y

equipo de acuerdo al cuadro siguiente:

CUADRO No. 33
MOBILIARIO Y EQUIPO: SALON DE PELUQUERIA

Precio Total en
Cantidad | Descripcién Unitario Q.
4 Maquinas rasuradoras 150.00 600.00
eléctricas

4 Secadoras de mano 250.00 | 1,000.00
2 Credensas 500.00 | 1,000.00
4 Espejos 50.00 200.00
4 Sillas de peluqueria 650.00 | 2,600.00

Total 5,400.00

Fuente: Elaboracion Propia

Segun el cuadro anterior, muestra que la implementacion del taller de Peluqueria
tendra un costo de Q.5,400.00. De acuerdo a lo planificado el cupo maximo por
curso sera de diez personas. Sin embargo, para realizar la practica supervisada
habran solamente cuatro sillas de peluqueria, es decir que mientras cuatro

estudiantes cortan cabello los otros observan, y asi sucesivamente.
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7.6.4 Inversion inicial para el curso de Cultora de Belleza

Para llevar a cabo el curso Cultora de Belleza se necesita el mobiliario y equipo

de acuerdo al cuadro siguiente:

CUADRO No. 34
MOBILIARIO Y EQUIPO: SALON DE CULTORA DE BELLEZA

(En Quetzales)

Precio
Cantidad | Descripcion Unitario Total
3 Secadoras de mano 250.00 750.00
3 Planchas alisadoras de 200.00 600.00
ceramica
1 Maquina lavadora de 300.00 300.00
cabello.
Espejos 50.00 250.00
4 Sillas espaciales para 650.00 | 2,600.00
corte de cabello
Estantes pequefios 150.00 450.00
4 Tenazas 150.00 600.00
Total 5,550.00

Fuente: Elaboracion Propia

El mobiliario y equipo necesario para implementar el taller de Cultora de Belleza
sera de Q.5,550.00. De acuerdo a lo planificado el cupo méaximo por curso sera de

diez personas. Sin embargo, para realizar la practica supervisada habran
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solamente cuatro sillas de peluqueria, es decir que mientras cuatro estudiantes

cortan cabello los otros observan, y asi sucesivamente.

7.6.5 Inversion inicial para el curso de Reposteria

Para llevar a cabo el curso de Reposteria se necesita el mobiliario y equipo de

acuerdo al cuadro siguiente:

CUADRO No. 35
MOBILIARIO Y EQUIPO: SALON DE REPOSTERIA

(En Quetzales)

Precio
Cantidad | Descripcion Unitario Total

2 Mesas de trabajo 500.00 | 1,000.00
para preparar los
ingredientes

3 Maquinas batidoras 225.00 675.00
eléctricas

1 Horno eléctrico 1,500.00 | 1,500.00
industrial

15 Moldes para hornear 35.00 525.00

Total 3,700.00

Fuente: Elaboracion Propia

El cuadro anterior indica que el mobiliario y equipo necesario para el taller de
Reposteria comprende mesas de trabajo, las maquinas batidoras, el horno y los

moldes. Todo esto tendra un costo de Q.3,700.00.
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7.6.6 Inversion inicial para el curso de Cocina

Para llevar a cabo el curso Cocina se necesita el mobiliario y equipo de acuerdo

al cuadro siguiente:

CUADRO No. 36
MOBILIARIO Y EQUIPO: SALON DE COCINA

(En Quetzales)

Precio
Cantidad | Descripcion Unitario Total
2 Una estufa eléctrica 1,500.00 | 3,000.00
1 Un tostador 450.00 450.00
1 horno de micro 375.00 375.00
hondas

2 Mesas de trabajo 500.00 | 1,000.00
1 Mueble de cocina 1,200.00 | 1,200.00

Total 6,025.00

Fuente: Elaboracion Propia

El taller de Cocina para implementarse necesita una inversion en mobiliario y
equipo de Q.6,025.00. Este monto comprende: una estufa eléctrica, tostador,
horno de micro hondas, mesas de trabajo y mueble de cocina para guardas los

trastos e insumos necesarios para llevar a cabo los alimentos preparados.
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7.6.7 Gastos de insumos y suministros

Para llevar a cabo las operaciones diarias eficientemente es necesario contemplar

en el presupuesto los siguientes requerimientos.

CUADRO No. 37
INSUMOS Y SUMINISTROS (MES)

(En Quetzales)

Tipo de Gasto Monto
Mantenimiento preventivo 500.00
de las maquinas
Suministros computadora 200.00
Gas para las estufas 1,000.00
Total mensual 1,700.00

Fuente: Elaboracion Propia

Para el buen funcionamiento de los tallares de capacitaciébn, se necesita
desembolsar cada mes Q.1,700.00 en concepto de: mantenimiento de las

maquinas de coser y overlock, cintas para impresora y gas propano.
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7.7 Programacion de la Ejecucion

A continuacion se detallan las actividades necesarias para obtener el monto de la

inversion inicial necesarios para realizar el proyecto.

Primer | Segundo | Tercer Cuarto Quinto
mes mes mes mes Mes

Costo |1(|2|3|4(1|2|3|4|1|2|3|4|1(2|3(|4|1|2|3|4
Actividades Q.

Remodelaciéne | 7,000 | X |X|X|X

Instalacion

Blusqueda XX

donantes

Rifas, bingo y XX | XXX

venta de comida

Compra 54,475 X
Mobiliario y
equipo para
implementar los
cinco talleres de

capacitacion y

oficina.

Curso de XX

adaptacion

Inscripcion X [ X
Inicio talleres X

Fuente: Elaboracion propia.
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8. ESTUDIO ADMINISTRATIVO Y LEGAL

Dentro del Estudio Administrativo y Legal se incluye la descripcion de las areas
que conformarédn el Centro de Orientacion y Capacitacion, las descripciones de
puestos que son necesarios para prestar los diferentes servicios que se ofreceran,
los costos que conlleva la puesta en marcha y los distintos factores legales que se

necesitan para que funcione eficientemente el proyecto.

8.1 Unidad Operativa

La unidad operativa es la parte del proyecto que se destinara para la atencion de
las personas que asistan a solicitar los servicios que prestara el Centro de

Orientacién y Capacitacion Familiar.

8.1.1 Descripcion

Ubicacion: Instalaciones de la Parroquia San Miguel Febres Cordero, zona 21.

Dependencia: Parroquia San Miguel Febres Cordero.

8.1.2 Misién

“Ser un Centro que brinde orientacién familiar y educativa, asi como capacitacion
técnica a los comunitarios del Asentamiento Juan Pablo Il, para el fortalecimiento
de la familia y del desarrollo de destrezas y habilidades para erradicar la situacién
de extrema pobreza. Contando para el efecto con personal capacitado y motivado,

proporcionando atencién amable, agil y personalizada”
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Visién

“Contribuir a mejorar la situacion familiar de los participantes, mediante talleres de

orientacion y capacitacion, para que la comunidad reconozca la importancia de la

educacién y actue en la erradicacion de la desercion escolar”.

8.2 Estructura Organizacional

Es una estructura formal organizada por funciones, por lo que al momento de

contratar al personal que se requiera se toma como base las necesidades de cada

area en particular y el perfil del puesto. Las areas que forman parte del Centro de

Orientacion y Capacitacion Familiar son:

8.2.1

Area Administrativa: Formada por el Administrador del proyecto y

Secretaria-Recepcionista.

Area Operativa: Formada por 10 instructores y 2 orientadores.

Funciones Generales del Area Administrativa

Planear, organizar, dirigir, coordinar y supervisar las diferentes actividades
que se desarrollaran dentro del Centro, asi como lograr los objetivos del
mismo.

Monitorear y evaluar la gestion administrativa y de operativa que brinda el
Centro.

Coordinar la formulacion del presupuesto mensual del Centro y velar por su
correcta ejecucion y calidad del gasto, asi como su correcta ejecucion.
Gestionar cooperacién y apoyo a las diferentes actividades del Centro,
tanto de forma interna como externa, de acuerdo a su finalidad.

Manejar adecuadamente la documentacion e informacion de las personas

gue solicitan y utilizan los servicios del Centro.
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8.2.2 Funciones Especificas del Area Administrativa

8.2.3

Verificar que la planeacién y el desarrollo de la prestacidén de los servicios
se realicen de acuerdo con los objetivos y politicas del Centro.

Proponer y establecer los lineamientos que normen el funcionamiento de
los diferentes talleres, asi como el establecimiento de politicas.

Verificar el cumplimiento de las disposiciones establecidas en el reglamento
de personal del Centro.

Proponer y gestionar la realizacion de los talleres y charlas de
concientizacion.

Revisar y validar los procedimientos administrativos y de atencién a los
participantes en coordinacion con el personal operativo.

Determinar las necesidades de material, equipo y servicios que se
requieran para el correcto funcionamiento de las areas que integran el
Centro.

Coordinar con la Secretaria-Recepcionista la compra, distribucion y
contratacion de materiales y utensilios que se requiera.

Realizar, dentro del ambito de su competencia, todas aquellas funciones

que se deriven de los ordenamientos juridico-administrativos del Centro.

Funciones Generales del Area Operativa

Realizar de forma coordinada los talleres de orientacion y capacitacion.
Realizar acciones de apoyo a las diferentes actividades del Centro, tanto de
forma interna como externa, de acuerdo a su finalidad.

Manejar adecuadamente el mobiliario y equipo designado para los talleres.
Llevar un control especifico de asistencia de los participantes en los talleres
de orientacion y capacitacion.

Cumplir las disposiciones establecidas en el reglamento de personal del

Centro.
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Establecer las necesidades de material, equipo y servicios que se requieran
para el correcto funcionamiento de las areas que integran el Centro.
Realizar, dentro del ambito de su competencia, todas aquellas funciones

gue tengan como proposito mejorar la atencion hacia los participantes.



ORGANIGRAMA ORGANIZACIONAL

CONSEJO
PARROQUIAL

i

ADMINISTRADOR

152

PROYECTO
. [SECRETARIA
\ 4 \ 4 \ 4 \ 4 \ 4
PROFESORA PROFESORA PROFESORA PROFESORA | [ORIENTADOR
DE COCINA DE ,
REPOSTERIA l COSTURA PE'—UQTR'A M
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COSTURA BELLEZA

Fuente: Elaboracion propia.
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8.3 Descripcion de Unidades Administrativas

DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

I. Identificacién

Titulo del puesto Administrador del Proyecto

Numero de plazas Una

Ubicacion administrativa Direccién Administrativa

Subalternos Secretaria-Recepcionista
Personal Operativo

Il. Descripcién del puesto

Naturaleza

Trabajo de decisién superior que consiste en planificar, organizar, coordinar,
dirigir y controlar actividades médicas y administrativas para el desarrollo,
ejecucion y consecucién de objetivos, politicas, programas del Centro de
Orientacion y Capacitacion Familiar.

Atribuciones
a.

b.

Dirigir, coordinar y supervisar las actividades médicas, de capacitacion, y
administrativas del Centro para garantizar la calidad de las mismas.

Elaborar, coordinar y supervisar los planes, programas y actividades del
Centro.

Firmar y autorizar, toda la documentacion que emana del Centro para la
realizacion de las diferentes actividades del mismo.

Establecer y ejecutar mecanismos adecuados de control para verificar la
debida ejecucion de los programas.

Presidir el Organo de Direccién del Centro y sostener reuniones con
Parroco, Consejo Parroquial, personal operativo y administrativo.

Coordinar la elaboracion del presupuesto mensual, de acuerdo a las
necesidades del Centro.

Coordinar con la secretaria-recepcionista la puntualidad y pago de todas las
obligaciones, asi como de los servicios y necesidades del mismo.

Presentar propuestas de revision, actualizacion o reforma de procedimientos
internos del Centro que considere necesarios, para su discusion y puesta en
marcha.

Velar por el cumplimiento de los estandares de calidad en el proceso de
servicio.

Formular planes generales y especificos del Centro y participar en la
ejecucion de los mismos.

Coordinar reuniones con el Consejo Parroquial para coordinar jornadas
espirituales y de concientizacion.

Entrevistar y nombrar al personal administrativo, médico y de mantenimiento,
cuando sea necesario la contratacion.
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m. Conceder permisos al personal, segun el reglamento interno del Centro.
Realizar otras tareas inherentes a la naturaleza del puesto.

n. Propiciar acercamientos con otras entidades, centros educativos,
tecnolégicos y cooperantes para potenciar el intercambio y la cooperacion.

0. Propiciar la ejecucion de programas de actualizacion y perfeccionamiento
profesional para el personal del Centro.

p. Asistir a reuniones académicas, seminarios u otros eventos, en
representacion del Centro.

g. Realizar otras tareas inherentes a la naturaleza del puesto.

Responsabilidades

Cumplir y velar que se cumpla la legislacion a la cual esta afecta el Centro.
Mantener buenas relaciones con todo el personal.

Del adecuado uso y cuidado de mobiliario y equipo que tiene a su cargo.

De velar que se cumplan los objetivos y calidad del servicio.

Autorizar erogaciones para gastos, en la cuantia necesaria para el buen
funcionamiento del Centro.

Velar por el buen funcionamiento del Centro.

g. Velar por el cumplimiento de las actividades de servicio y administrativas.

®oo0 o
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Relaciones de trabajo
Por la naturaleza de sus funciones debera mantener relacion estrecha con el

Parroco, Consejo Parroquial, personal operativo y administrativo

lll. Especificaciones del puesto

Académicos
Graduado universitario de la carrera de Administracion de Empresas o similar.

Experiencia
Dos afios en la ejecucion de labores relacionadas con la administracion de una

institucion similar en el sector publico o privado.

Habilidades y destrezas

a. Manejo de programas de computacion en ambiente Windows vy
Office.

b. Metodologias y estandares de control interno, calidad, gestion por
procesos, modelos organizativos, gestién de proyectos.

c. Manejo de personal.
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Otros requisitos

a. Residir en el sector geografico que comprende la Parroquia San Miguel
Febres Cordero.

b. De reconocida honorabilidad y reputacion profesional.

c. Carencia de antecedentes penales y policiacos.

d. Disponibilidad de horario de 8:00 a 12:00.

DESCRIPCION TECNICA DEL PUESTO

I. Identificacion

Titulo del puesto Secretaria - Recepcionista
Numero de plazas una

Ubicacion administrativa Administracién
Subalternos Ninguno

Il. Descripcién del puesto

Naturaleza

Es de naturaleza administrativa, encargada de brindar un buen servicio a los
comunitarios interesados; se encarga de la recepcion de documentos; asi mismo
brinda una orientacion de las personas que ingresan al centro.

Atribuciones

Dar apoyo administrativo en la unidad o departamento a su cargo para la adecuada
ejecucion de actividades. Asistencia al administrador. Mantener agenda de
actividades de la Jefatura.

Responsabilidades

Recibir y distribuir correspondencia que ingresa diariamente.
Atender a los estudiantes.

Llevar el control de inscripciones.

Llevar el control de archivo administrativo.

Atender visitas para el administrador, si el caso lo requiere.
Elaboracion de circulares dictadas por el administrador.

e Otras tareas que le sean asignadas por su jefe inmediato superior.

Relaciones de trabajo

De acuerdo a las caracteristicas y atribuciones que posee el puesto debera de
mantener relaciéon estrecha con el administrador, péarroco, consejo parroquial,
personal operativo.
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lll. Especificaciones del puesto

Académicos
Poseer titulo de secretaria ejecutiva.

Experiencia
Experiencia minima de 2 afios en cargos similares.

Habilidades y destrezas

e Excelente manejo de herramientas computacionales como Word, Excel, Power
Point, Internet, entre otras.

Sociable.

Capacidad para organizar y ordenar su trabajo.

Redaccion y correspondencia.

Clasificar, distribuir y archivar correspondencia.

Relaciones humanas.

Otros requisitos

Residir en el territorio parroquial.

De reconocida honorabilidad y reputacion profesional.

Carencia de antecedentes penales y policiacos.

Disponibilidad de horario.

Manejo de programas de computacién en el ambiente Windows y Office.

8.4 Mecanismos de Coordinacidon

La coordinacion de todas las areas estara a cargo del Director Administrativo del
Centro Asistencial y las estrategias podran ser distintas segun la diversidad de los

servicios prestados.
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8.5 Mecanismos de Control y Evaluacion

Es de suma importancia contar con mecanismos de control y evaluacion dentro del
Centro de Orientacion y Capacitacion para llevar un registro de los logros
alcanzados durante la operacién del proyecto, asi como de la presencia del

personal y usuarios que visitan las instalaciones.

8.5.1 Mecanismos de Control

Para obtener un correcto control de personal y procesos se utilizaran los

siguientes mecanismos:

1. Horario de asistencia de colaboradores, tanto de entradas, como de
salida, a través de un listado de asistencia.
2. Base de datos actualizada de los comunitarios inscritos en la cual consta
de informaciéon general, tales como:
e Datos personales.
e Numero de hijos.
e De los nifios quienes no estan estudiando y ¢ por qué?

e Control de planificacion mensual de las actividades en el centro.

8.5.2 Mecanismos de Evaluacién

En el centro de orientacion y capacitacion, la evaluacién del desempefo constituye
el proceso a traves del cual se mide el rendimiento global de los colaboradores.
Esto se refiere a la verificacién del cumplimiento en las funciones del puesto, en

base a los resultados que logra el empleado.

La evaluacion tiene por objetivo proporcionar una descripcion exacta y confiable

de la manera en que el empleado lleva a cabo su puesto. En términos generales, a
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los empleados los evaluara el Administrador del proyecto, ya que éste tiene la

informacion mas exacta y directa acerca del desempefio laboral del evaluado.

Basicamente la evaluacién del colaborador del centro se efectuara en dos niveles:

a) Nivel formativo: Este tipo de evaluacibn se fundamenta en la
consideracion del feedback (retroalimentacion) como elemento clave para
el progreso o avance del colaborador. Saber cuéles son las principales
dificultades y obstaculos a franquear, los principales fallos a corregir, es la

base para la mejora y un éptimo aprovechamiento de la mano de obra.

b) Nivel sumativo: Esta evaluacion tiene como finalidad la valoracion del
trabajo y estudio de cada colaborador. Se trata por tanto de dar un juicio o
valorar el rendimiento alcanzado por el colaborador que conlleva una

calificacion y acredita un nivel de desempefio alcanzado.

8.6 Mecanismos de Informacion

a. Externos:
e Correo electronico.
e Comunicaciéon verbal relacionada con personal del Centro.
e Volantes.
e Trifoliares.
e Circulares.
¢ Boletines informativos.
e Afiches.
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b. Internos:
De forma verbal, por medios escritos ejemplo, Memorandum, circulares para que
la informacion sea mas fluida, también se utilizardn los medios electronicos

Internet y correo electrénico.

8.7 Administracion de Recursos Humanos

Los procedimientos de reclutamiento de personal para el Centro estaran a cargo
del Administrador del proyecto con visto bueno del Consejo Parroquial, tomando
en cuenta los siguientes procesos:
1. Reclutamiento de Personal.
Seleccion.
Disefio, descripcion y analisis de cargos.
Evaluacion del desempefio humano.
Compensacion.
Beneficios sociales.
Higiene y seguridad en el trabajo.

Entrenamiento y desarrollo del personal.

© © N o 00 bk WD

Relaciones laborales.
10. Desarrollo organizacional.

11.Base de datos y sistemas de informacion.

8.8 Costos Administrativos

El cuadro siguiente muestra los costos por concepto de planilla. El administrador
del proyecto se le contratard para una jornada matutina de 4 horas con un salario
mensual de Q.2,000.00; mientras que la secretaria devengara un salario mensual
de Q.1,800.00 con una jornada de 8 horas. Los dos colaboradores se les pagara
de acuerdo a lo que dictamina el codigo de trabajo (Aguinaldo = 8.33%; Bono 14 =


http://monografias.com/trabajos10/anali/anali.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml#ANALIT
http://www.monografias.com/trabajos/seguinfo/seguinfo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/basda/basda.shtml
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8.33%:; Indemnizacién = 8.33%:; Vacaciones 4.17%; Cuota Patronal 12.67%. Total
de prestaciones laborales 41.83%)

SUELDO ANUAL PERSONAL ADMINISTRATIVO

CUADRO No. 38

(En Quetzales)

Prestac.
Puesto Salario Bono Laboral Total
41.83%
Administrador del proyecto 24,000 3,000 | 10,039.20 | 37,039.20
Secretaria-Recepcionista 21,600 3,000 9,035.28 | 33,635.28
70,674.48

Fuente: Elaboracion propia

8.8.1 Otros gastos administrativos:

Tomando en cuenta que el proyecto sera financiado casi en su totalidad por la
Parroquia San Miguel Febres Cordero, no habra que pagar gastos de servicios
tales como: teléfono, agua, energia eléctrica, internet, extraccion de basura, etc.
Asi mismo, el contador general de la parroquia se encargara de llevar el control

contable del Centro sin ningln costo para el mismo.*

8.8.2 Papeleriay Utiles

Dentro de los gastos administrativos se incluye un total de quinientos quetzales
(Q.500.00) mensuales para los gastos de papeleria y utiles con los cuales debe
cubrirse la compra de material didactico tales como: papel bond, folders, lapiceros,

lapices, y otros necesarios para el buen funcionamiento.

8 Hay que hacer notar que se cuenta con costos hundidos, que no se tomaran en cuenta
para la evaluacion financiera, puesto que la intencion de la Parroquia es el beneficio de la
comunidad, por lo tanto pone a disposicién del Centro de Orientacién y Capacitacion
Familiar, la infraestructura y el apoyo financiero de tal manera que el proyecto pueda
llegara feliz término.
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8.8.3 Gastos Imprevistos

Los gastos imprevistos que pueden presentarse al momento de iniciar operaciones
pueden ser minimos, entre los que se consideran: desperfectos de alguna
maquina al mal manejo debido a desconocimiento por parte de los participantes,
compra de algun material necesario en el desarrollo de las actividades
administrativas que no se haya incluido dentro del presupuesto, etc. Por
considerarse minimos, se considera suficiente la inclusion de doscientos

cincuentas quetzales (Q.250.00) mensuales.

9. ESTUDIO LEGAL

Dentro de las leyes que favorecen la creacion del Centro, se pueden mencionar

las siguientes:

a) Articulo 34 de la Constitucion Politica de la Republica, que reconoce el

derecho de libre asociacion.

b) Articulo 35 de la Constitucion Politica de la Republica, que protege la libre
emision del pensamiento, por lo que ampara la fundacion del Centro como

una organizacion que impartira platicas de formacion material y espiritual.

c) Cdbdigo Municipal, Decreto 58-88, en el articulo 31 inciso a, establece que
las municipalidades pueden dar origen a empresas y administrarlas siempre
y cuando no sean con fines de lucro y sean para el beneficio de la

poblacién.

d) Decreto 02-2003, ley de Organizaciones no Gubernamentales para el
desarrollo, si se optase por formar este centro como una ONG, este decreto

lo faculta para poder realizar las actividades que sean necesarias para
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cumplir con sus objetivos. Este Decreto determina que son Organizaciones
No Gubernamentales u ONG’s, las constituidas con intereses culturales,
educativos, deportivos, con servicio social, de asistencia, beneficencia,
promocién y desarrollo econémico y social, sin fines de lucro. Tendran
patrimonio propio proveniente de recursos nacionales o internacionales, y
personalidad juridica propia, distinta de la de sus asociados, al momento de
ser inscritas como tales en el Registro Civil Municipal correspondiente. Su
organizaciéon y funcionamiento se rige por sus estatutos, las disposiciones

de la presente Ley, y demas disposiciones juridicas de caracter ordinario.

9.1 Constituciéon Legal del Centro de Orientacion y Capacitacion
Familiar

Este proyecto se encuentra adn en la etapa de formacion, por lo que seran los
representantes del Consejo Parroquial, quienes al recibir el presente informe

deben tomar la decisién mas viable.

Considerando que este Centro tiene como fin primordial ofrecer talleres de
capacitacion y que no persigue el lucro, puede ser establecido como una

Organizacion no Gubernamental, en base a la ley mencionada anteriormente.

Es importante ademas considerar los requisitos necesarios para la inscripcion en
el Instituto Guatemalteco de Seguridad social (IGSS), para lo que se detallan los

requisitos para cada una de las opciones mencionadas anteriormente:

9.1.1 Requisitos para la Inscripcion de Organizaciones no Gubernamentales,
en el IGSS

e Fotocopia del documento oficial por medio del cual el Gobierno de

Guatemala la reconoce y habilita para su funcionamiento.
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Fotocopia del nombramiento del Representante Legal.

Fotocopia de Cédula de Vecindad completa del Representante Legal o

pasaporte si es extranjero.

Fotocopia de la constancia del Namero de Identificacién Tributaria (NIT).

Requisitos comunes

En cualquier inscripcion patronal debera presentarse una constancia
extendida por un Perito Contador, en la cual debe incluirse lo siguiente:
Fecha completa en la que se contratdé el minimo o maximo de trabajadores

gue se establece como obligatorio para inscribirse como Patrono.

Total de trabajadores con los cuales se dio la obligacion sefialada en la

fecha anterior.

Monto devengado en salarios por el total de trabajadores indicados.

9.2 Tramites Legales parala Creacion del Centro

A continuacion se describen los tramites y procedimientos necesarios para

formalizar una organizacion no lucrativa:

Asesoria de un Profesional del Derecho (Colegiado Activo), que sera quien
inicie los tramites de: Escritura de Constitucion de la Sociedad, Acta y

Nombramiento del Representante Legal.
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e Al concluir los tramites de inscripcion, se deberan realizar las siguientes
gestiones pertinentes en la Superintendencia de Administracién Tributaria —
SAT-:

1. Inscripcion en el Registro Tributario Unificado (RTU) donde se tramita el
namero de identificacion tributaria (NIT).
Registro de los propietarios y representantes legales ante la SAT.

3. Por medio de una carta solicitar exoneracion de impuestos.

El costo de la inscripcién de una entidad no lucrativa, es aproximadamente de tres
mil quetzales exactos (Q.3,000.00) debido a que estas empresas no requieren de
patente ni de licencia para iniciar su operacion, Unicamente se necesita la escritura
publica, segun lo establece el Decreto Ley 02-2003 “Ley de Organizaciones no
Gubernamentales para el Desarrollo” en su Capitulo Il “Constitucion vy
Organizacion”, Articulo 5. “Constitucion. Las Organizaciones No Gubernamentales
deberan constituirse por medio de escritura publica y por el acto de su inscripcion
en el Registro Civil de la cabecera municipal del lugar en que constituyan su
domicilio, adquieren personalidad juridica propia y distinta de sus asociados.” (Ver
anexo No. 4, Decreto Ley 02-2003).

La Superintendencia de Administracion Tributaria —SAT- establece que las

empresas no lucrativas deben cumplir con las obligaciones siguientes:

9.2.1 Obligaciones formales

e Mantener actualizados los datos de inscripcion en el Registro Tributario

Unificado.

e Llevar libros contables y los demas que las leyes tributarias establezcan,

debidamente habilitados y actualizados.
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Inscribirse como contribuyentes del IVA e ISR, cuando obtengan ingresos
por venta de bienes, y cualquier otra renta que no provenga de donaciones

0 cuotas ordinarias o extraordinarias.

Emitir facturas autorizadas a través del Registro Fiscal de Imprentas de la
SAT por las operaciones de venta de bienes y servicios.

Extender recibos en los pagos por cuotas ordinarias y extraordinarias,
donaciones que reciba y por la prestacion de servicios de los cuales gozan
de exencion del IVA. Dichos recibos deben cumplir con los requisitos
establecidos en el articulo 18 del Reglamento de la Ley del ISR, y no se
requiere de autorizacidén por parte de la SAT para su impresion, salvo que
estén constituidas al amparo del Decreto Numero 02-2003, Ley de
Organizaciones No Gubernamentales para el Desarrollo, en cuyo caso se
deben autorizar los recibos en la SAT, segun lo establece el articulo 15 de
la referida ley.

Actuar como Agentes de Retencion del ISR y emitir las Constancias de

Retencidn de dicho impuesto cuando corresponda.
Presentar la conciliacién anual de retenciones.
Presentar Declaracion Jurada Anual del ISR dentro de los primeros tres

meses del afio calendario siguiente al periodo que declaran, ain cuando no

hayan obtenido ingresos afectos al pago del impuesto.

9.2.2 Obligaciones de pago

Presentar las declaraciones y efectuar el pago correspondiente por las
rentas que no provengan de donaciones o0 cuotas ordinarias o

extraordinarias, previo a la seleccién del régimen mensual o trimestral que



166

se opte en el ISR. En todo caso, observando el plazo establecido por la ley

para cada régimen.

Presentar las Declaraciones Juradas y Recibos de Pago Mensuales de
Retenciones del ISR efectuadas a personas domiciliadas o no domiciliadas,

siempre dentro de los plazos establecidos en la Ley del ISR.

Presentar la Declaracion Jurada y Recibo de Pago Mensual del IVA cuando
realicen actos gravados. En este caso se tendra el plazo del mes
calendario siguiente del periodo impositivo que declara. En operaciones
gravadas tienen derecho a crédito fiscal. La presentacion se debe efectuar

aun y cuando no se realicen operaciones gravadas.

En las compras que realicen para actividades exentas se consideran como
consumidores finales del IVA, no asi en las compras destinadas a
actividades gravadas, en cuyo caso el impuesto generado se considera
como crédito fiscal.

Para mantener la calidad de exentos, las entidades de caracter no lucrativo
tienen prohibido distribuir bienes, utilidades o ganancias entre sus

miembros.

9.3 Salarios

Segun el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, los sueldos pueden dividirse en

Agricola y No Agricola; Ademés del sueldo se debe cancelar una bonificacion de

Q.250.00. Obteniendo también aparte de sus doce sueldos (uno por cada mes del

afo), las prestaciones: Aguinaldo, Bono 14 y quince dias de vacaciones al afio; el

empleado tendra que pagar de su sueldo el 4.83% de IGSS.
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10. ESTUDIO FINANCIERO

Es conocido como estudio de costos, es una de las etapas centrales de la
evaluacion de proyectos por el impacto que estos tienen sobre la rentabilidad
econdmica o social del mismo. El objetivo es ordenar y sistematizar la informacion
de caracter monetario, que proporcionan las etapas anteriores y elaborar los

cuadros analiticos que sirven de base para las evaluaciones posteriores.

10.1 Inversion Inicial

A Continuacion se detallan los recursos materiales y financieros que seran
necesarios para la realizacion del proyecto social Centro de Orientacion y
Capacitacion Familiar; los cuales han sido divididos en inversion fija, que se refiere
a todos los activos fijos o tangibles; Inversion diferida que son todos los bienes
intangibles y por ultimo se detalla el capital de trabajo que no es mas que el
efectivo disponible para las operaciones normales del centro, éste ultimo cubre los

sueldos y gastos operativos del primer mes.

CUADRO No. 39
INVERSION FIJA

(En Quetzales)

Concepto Monto
Gastos instalacién y remodelacion 7,000.00
Oficina Administrativa 10,400.00
Taller de Corte y Confeccion 23,400.00
Taller de Cocina 6,025.00
Taller de Reposteria 3,700.00
Taller de Cultora de Belleza 5,550.00
Taller de Peluqueria 5,400.00

Total costos 61,475.00

Fuente: Elaboracion propia
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El cuadro anterior consolida los datos cuantitativos proporcionados por el estudio
técnico. El monto de la inversion inicial en activos fijjos o tangibles asciende a
Q.61,475.00.

CUADRO No. 40
INVERSION DIFERIDA
(En Quetzales)

Concepto Monto

Gastos de organizacion 2000

Gastos en publicidad (antes de la 600.00
puesta en marcha)
Total costos 2,600.00

Fuente: Elaboracion propia

El cuadro anterior, proporciona informacion sobre el monto de inversion inicial en
cargos diferidos, es decir, desembolsos que han de realizarse antes de la puesta
en marcha del Centro de Orientacion y Capacitacién y que no caen dentro del

rubro de activos tangibles ni capital de trabajo.

CUADRO No. 41
CAPITAL DE TRABAJO

(En Quetzales)

Concepto Monto
Insumos y Suministros 1,700.00
Salarios 4,300.00
Papeleria y Utiles 500.00
Imprevistos 250.00

Total costos 6,750.00

Fuente: Elaboracion propia
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Es necesario estimar una cantidad de efectivo que se utilice como capital de
trabajo, puesto que al iniciar el proyecto se necesitan realizar desembolsos como
los descritos en el cuadro anterior. Se estima que el monto del capital de trabajo
sera lo de un mes. Los insumos y suministros seran de Q.1,700.00 mensuales (ver
cuadro No. 37). En cuanto a papeleria y utiles se estimd que el gasto sera de
Q.500.00 mensuales (ver numeral 8.8.2). Los imprevistos seran de Q.250.00 al

mes (ver numeral 8.8.3).

CUADRO No. 42
CONSOLIDADO: COSTO DE LA INVERSION INICIAL

(En Quetzales)

Concepto Monto
Inversion fija 61,475.00
Inversion diferida 2,600.00
Capital de trabajo 6,750.00

Total costos 70,825.00

Fuente: Elaboracion propia

Segun cuadro anterior, la inversion inicial necesaria para llevar a cabo el proyecto
del Centro de Orientacién y Capacitacion sera de Q.70,825.00; monto que se
obtendra a través de la busqueda de donantes parroquiales que apadrinaran el
proyecto. Ademas de realizar actividades, tales como: rifas, bingos, venta de

comida, entre otras.

Las actividades para obtener el monto de la inversién inicial esta a cargo del
Consejo Parroquial. Segun lo planificado, en el mes primer mes se debe contar
con el monto de la inversion inicial para iniciar los trabajos de remodelacion y

equipamiento de los salones de clases.
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CUADRO No. 43
COSTOS OPERATIVOS ANUALES
(En Quetzales)

Concepto Monto
Insumos y Suministros 20,400.00
Salarios 70,674.48
Papeleria y utiles 6,000.00
Imprevistos 3,000.00

Total costos 100,074.48

Fuente: Elaboracion propia

Los costos operativos seran de Q.100,074.48 en el aflo de funcionamiento del
proyecto. Significa que mensualmente el proyecto tendra costos operativos de
Q.8,339.54.

A continuacion se presenta los flujos de efectivo que proporcionara el proyecto

durante el afio que estara en operacion.



CUADRO No. 44

FLUJO NETO DE EFECTIVO

(En Quetzales)

Concepto Afio O Afio 1
Inversion activos tangibles 61,475.00
Inversion activos diferidos 2,600.00
Inversién capital trabajo 6,750.00
Ingreso por concepto de 2,500.00
inscripcion
Ingreso por concepto cuota 18,000.00
mensual

Total ingresos 20,500.00
(-) gastos operativos 100,074.48
Insumos y suministros 20,400.00
Papeleria y utiles 6,000.00
Imprevistos 3,000.00
Salarios y prestaciones 70,674.48
Total gastos operativos 100,074.48
Flujos netos de efectivo (70,825.00) | (79,574.48)

Fuente: elaboracién propia
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El cuadro anterior muestra los requerimientos de fondos para llevar a cabo el
proyecto. Los ingresos a obtener por concepto de inscripcién y cuotas mensuales
en un afo solamente alcanza la cifra de Q.18,000. La inversion inicial es de
Q.70,825.00; dinero necesario para equipar los cinco salones y que se debe de
conseguir. Ademas, el cuadro indica que durante el proceso de operacion anual

del Centro es necesario conseguir fondos por un total de Q.79,574.48.
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10.2 Fuentes de Financiamiento

Constituyen fuentes monetarias que se van a utilizar para conseguir los recursos

necesarios para la ejecucién y operacion del proyecto.

10.2.1 Fuentes Externas

Son los fondos monetarios necesarios para la ejecucion y prestacion del servicio
del Centro. Para equipar los salones de clases se necesita una inversion inicial de
Q70,825.00; mientras que los gastos de operacion mensual ascienden a
Q.8,339.54. Es decir, que se necesita para el proyecto Q.150,399.48. En tal
sentido, las actividades para obtener estos montos estaran a cargo del Consejo
Parroquial y de todos los feligreses incluyendo los de la comunidad Juan Pablo 1.
Se estaran realizando rifas, bingos, venta de comida y cualquier otra actividad

tendiente a obtener fondos para el proyecto.

11. EVALUACION FINANCIERA

Se considera, en la evaluacion financiera ex—antes llevar a cabo el andlisis costo-
eficiencia. Este andlisis es aplicable en proyectos como el presente, ya que no es
posible expresar los beneficios en términos monetarios. En este andlisis se
emplea el método Costo-beneficiario como forma de medir la eficiencia del

proyecto, es decir, el logro de los objetivos deseados de forma mas eficiente.

Para esto, se calcula el valor de los costos y se divide por la cantidad de
beneficiados, que para el presente caso esta determinado por el numero de
participantes en los talleres de capacitacion, puesto que no necesariamente todos

los participantes de los talleres de orientacion participaran en los talleres de
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capacitacion. Entonces el numero de beneficiados, serd de cien personas, entre
jovenes y adultos que residen en el Asentamiento Juan Pablo Il, quienes recibiran

capacitacién técnica durante un afio consecutivo.

Formula:

Costo-beneficiario = Valor de los costos / nUmero de beneficiarios.

Sustituyendo la féormula de acuerdo a los datos presentados anteriormente,

tenemos:

Costo-beneficiario = 150,399.48 /100

Costo-beneficiario = Q.1,504.00

El resultado que se obtuvo del Costo-beneficiario, indica que para el proyecto hay
un costo por participante anual de Q1,504.00. En el analisis de este resultado, se
debe tomar en cuenta que la inversidén en activos tangibles, no se consumira en su
totalidad con este proyecto, ya que, el mobiliario y equipo se utilizara para llevar a
cabo otros proyectos de capacitacion con otros sectores parroquiales. Por lo
anteriormente expuesto, se calculara de nuevo el Costo-beneficiario tomando en

cuenta los costos operativos anuales, para un mejor analisis:

Formula:

Costo-beneficiario = costos operativos anuales / nUmero de beneficiarios

Sustituyendo:
Costo-beneficiario = 100,074.48 / 100

Costo-beneficiario = Q.1000.74
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Indica que el proyecto tiene un costo operativo por participante de Q.1,000.74.
Sin embargo, a esta cantidad hay que deducir las cuotas mensuales pagadas por
el beneficiado (Q.15.00*12 mese= Q.180.00), entonces Q1,000.74 — Q.180.00 =
Q.820.74 (costo operativo por participante).

El costo operativo mensual sera de Q.68.40 (Q.820.74 / 12 meses). Al comparar
con el Centro de capacitacion privado que opera en el sector parroquial y que la
cuota mensual es de Q.125.00, se puede observar un ahorro mensual por parte de
los beneficiarios de Q.56.60.

En tal sentido, en el analisis costo-beneficiario, se obtiene resultados en términos
de valor social, porque se espera que los beneficiarios mejoren su situacion
familiar, que los nifios asistan a la escuela, que eleven su autoestima entre otras,

al participar en el proyecto.

12. EVALUACION DEL PROYECTO

Es necesario a través de la evaluacion, conocer como se estan desempefiando las
diferentes actividades programadas en el Centro de Orientacion y Capacitacion
Familiar. Se deber& establecer las razones de éxito o fracaso del proyecto para
facilitar el proceso de toma de decisiones para mejorar o modificar actividades del
proyecto. Ademas, es necesario establecer en qué grado se han producido otras

consecuencias imprevistas.
Los objetivos especificos de este disefio de evaluacion abarcaran:
e Pertinencia: es decir si el Centro de Orientacion y Capacitacion esta

resolviendo las necesidades o las demandas que debe de satisfacer a los

participantes.
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e Suficiencia: La capacidad que tiene el proyecto de coherencia entre las

actividades planificadas y los objetivos propuestos.

e Eficacia: Tratar de determinar si los talleres de Orientacion y Capacitacion
estan logrando su cometido, es decir, en contribuir al fortalecimiento de la

familia y desarrollar habilidades y destrezas.

e Eficiencia: Se determinara si los recursos empleados en los talleres de

capacitacion se justifica con los resultados obtenidos.

12.1 Plan de Monitoreo

El plan de monitoreo estard a cargo del Administrador del proyecto y Consejo
Parroquial, ya que, es de suma importancia revisar todas las actividades que se
ejecutaran para determinar si lo planificado esta de acuerdo a lo ejecutado, y de
esa manera poder averiguar las desviaciones habidas para tomar las mejores
decisiones, de tal suerte que se implemente el Centro de Orientacion y

Capacitacion Familiar segun objetivos y metas fijados.

12.1.1 Monitoreo de Compras

Es necesario llevar control estricto de las compras del mobiliario, maquinas y

equipo. Se debe de dar seguimiento con respecto a:

= Calidad
= Precio
=  Garantia

= Repuestos
» Fecha de Entrega

=  Mantenimiento
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Es responsabilidad del equipo ejecutor y del administrador del proyecto darle
seguimiento a la adquisicion de estos activos fijos, para que se garantice su

compra.

12.1.2 Monitoreo de Aprendizaje de los participantes:

El Administrador del proyecto dara constante seguimiento al plan de trabajo de los
instructores, para determinar el avance de los mismos. Ademas, verificara con los
participantes el grado de avance en el desarrollo de los conocimientos, destrezas

y habilidades.

12.1.3 Seguimiento financiero-contable

Este seguimiento estara a cargo del Administrador del proyecto para comprobar si
el flujo de los gastos y de los ingresos obtenidos esta de acuerdo a lo registrado
contablemente. En caso de existir desviaciones, se detectara y especificara en
que consisten dichas desviaciones, para luego realizar un informe financiero

dirigido al Consejo Parroquial para su informacion y toma de decisiones.

Los indicadores para el monitoreo se proponen los siguientes:

Eficiencia: mide la relacion entre los beneficios generados y los recursos

utilizados.

e Costo real por participante que asiste a los talleres de orientacion y
capacitacion.

e Costo de operaciones generados de acuerdo a la vida del proyecto
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Eficacia: mide el porcentaje de cumplimiento de las actividades programadas,
relacionando la cantidad de servicios que produce el proyecto durante la operacion
versus lo estimado segun planificacién (tiempo real / tiempo programado).

indice de Avance: este indicador compara el grado de avance de las actividades
realizadas versus las actividades programadas (actividades realizadas /
actividades programadas), en relacion con los costos reales y planificados (costos

programados / costos reales).

indice de Situacion: mide el grado de ejecucion del presupuesto al momento del

control (costo real / costo programado); (tiempo programado / tiempo real).

12.2 Evaluacion del Desempefio

Tendra como objetivo evaluar el progreso logrado durante los dos primeros meses
de haber iniciado el proyecto, con el fin de obtener resultados preliminares para
luego tomar las medidas correctivas y proponer recomendaciones para el resto del

periodo de la ejecucion.

Este tipo de evaluacién se ocupa de las actividades operativas relacionadas con la
pertinencia de las acciones y el desempefio de los recursos humanos
involucrados, extrayendo lecciones aprendidas para cambios futuros. El interés de
esta evaluacion consiste en dar seguimiento a la ejecucion de las acciones
tendientes al cumplimiento de las metas fijadas, con la intencion de sugerir

cambios si fuera necesario.
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12.3 Evaluacion de Cobertura

A través de esta evaluacion se conocera:

Cual es la cobertura efectiva que abarca el proyecto.

e Determinar si las acciones que se llevan a cabo llegan a la poblacion

objetivo.

e Establecer el grado de satisfaccion de los beneficiados por parte del

proyecto.

e Determinar si los beneficiados participan activamente en las actividades

programadas extra tallares.

12.4 Evaluacion de implementacion y seguimiento

Tiene como fin establecer si el proyecto esta utilizando los instrumentos y medios
adecuados para alcanzar los objetivos que se ha propuesto, es decir, si los
mismos son necesarios, idéneos y eficaces. Se considera conveniente realizarla

cada dos meses, de acuerdo a los siguientes aspectos:

e Realizar control para determinar si las actividades programadas estan

siendo cumplidas de acuerdo a los recursos asignados.

e Determinar si los recursos financieros estan siendo utilizados para los fines

y propositos del proyecto.
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Se presentara un informe detallado de rendicion de cuentas al Consejo Parroquial
en el tercer mes de haber dado inicio el proyecto, con el objeto de dar a conocer
sobre las actividades llevadas a cabo y el destino de los recursos financieros que
hasta el momento se han utilizado. A estos fines, se evaluara el grado de
ejecucion presupuestaria en relacion a lo programado, es decir la relacién

presupuesto / producto.

12.5 Evaluacion de aspectos estructurales y funcionales

Durante la ejecucion del proyecto, se debe de establecer hasta que punto el
Centro de Orientacion y Capacitacion Familiar es responsable de facilitar u

obstaculizar el buen desempefio de las actividades programadas.

Los elementos que se tendran en cuenta en el proceso de evaluacion seran los

siguientes:

e Estado de las instalaciones fisicas del Centro.

e Recursos humanos disponibles.

e Disposicion de los recursos financieros.

¢ Clima organizacional.

e Apertura a la participacion

e Coherencia del desarrollo de las actividades versus talleres de orientacion y

capacitacion.

Para llevar a cabo esta evaluacion participara el Administrador del proyecto como
responsable del mismo, ademas, se involucraran representantes del Consejo

Parroquial.
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12.6 Evaluacion Ex post

El propdsito de esta evaluaciéon es analizar en qué medida el proyecto “Centro de
Orientaciéon y Capacitacion Familiar” cumplié con los objetivos propuestos, para

luego arribar a conclusiones que sirvan de lecciones aprendidas para el futuro.

12.7 Evaluacion de Resultados

Tiene como propdsito analizar el cumplimiento de los objetivos, las metas, la
metodologia, procedimientos, instrumentos y productos alcanzados. Esta
evaluacion se llevara a cabo tomando como parametro los resultados del plan de
monitoreo, asi como los resultados obtenidos a través de los distintos

componentes de la evaluacion del desempeiio.

En la evaluacion de resultados, es importante tomar en cuenta la percepciéon y

opinion de los propios beneficiarios, por lo que se implementara lo siguiente:

Grupos de discusién: Esta actividad, tiene como propdésito conocer el punto de
vista de los beneficiados sobre el proyecto, en cuanto, de qué manera el taller de
orientacion familiar ha tenido impacto en mejorar las relaciones familiares. Si el
taller de orientacion educativa ha tenido impacto en la perseverancia de los nifios
y el rendimiento académico. Por altimo, determinar si los talleres de capacitacion
han desarrollo las destrezas y habilidades y como han puesto en practica lo

aprendido. Es importante también, conocer el comportamiento de los ingresos.

Entrevistas a referentes: Es necesario conocer el punto de vista de los amigos y
familiares de los beneficiados sobre cambios observados en el campo familiar,

escuela y laboral.
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Entrevistas a Instructores: Esta actividad tiene como finalidad recabar informacion,
acerca de un cambio notorio relacionado con: autoestima, fortalecimiento
espiritual, relacion de los coényuges, comparferismo, iniciativa, creatividad,

emprendimiento, desarrollo de destrezas y habilidades, etc.

La evaluacion de resultados se llevara a cabo tres meses después de haber
finalizado los talleres. La evaluacion sera realizada por los representantes

designados por Consejo Parroquial.

12.8 Evaluacion de Impacto

Tiene como finalidad dar a conocer los efectos que el proyecto ha ejercido sobre
los comunitarios beneficiados. Para llevar a cabo la evaluacion debe considerar
aspectos tales como: la estructura organizativa, las estrategias de intervencion,
percepcion de los beneficiados con respecto a los objetivos del proyecto y los
logros alcanzados por parte de los beneficiarios. En Ultima instancia la evaluacion
de impacto permitira verificar en qué medida el proyecto contribuy6 a alcanzar el
objetivo superior propuesto. Es decir, si logré disminuir la desercion escolar en el

asentamiento Juan Pablo II.

Estructura y funcionamiento del proyecto. Se debe de tomar en cuenta los
siguientes criterios: niveles de decisiones, procesos para la toma de decisiones,
metodologia empleada para llevar a cabo las actividades, grado de coordinacion

con la Parroquia y el Consejo Parroquial.

Estrategias de intervencion. Se debe tomar en cuenta: La capacidad para
administrar el proyecto en cuanto a la planificacion, organizacion, coordinacién,
direccion y evaluacion. Capacidad para despertar interés a los beneficiarios

(convocatoria y participacion).
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Percepcion de cumplimiento de objetivos. Se debe conocer la opinion de los
beneficiarios, si el proyecto llen6 las expectativas esperadas, si las condiciones
familiares, escolares y econémicas mejoraron y si se generaron cambios de

comportamientos.

Logros alcanzados por parte de los beneficiados. Conocer la opinién de los
beneficiarios sobre los aportes que se obtuvieron por parte del proyecto y conocer
a juicio de los beneficiados qué factores contribuyeron u obstaculizaron el logro de

los objetivos del proyecto.

La evaluacion de impacto debe ser realizada un afio después de finalizado el
proyecto, por parte del Consejo Parroquial, tomando en cuenta el fin, proposito y

objetivos del proyecto.

A través de esta evaluacion de impacto, nos permitira establecer el resultado
positivo 0 negativo generado por el proyecto y de esta manera tomar mejores
consideraciones para el siguiente proyecto de capacitacion a otra comunidad de
escasos recursos que pertenece juridiccionalmente a la Parroquia San Miguel

Febres Cordero.

13. ESTRATEGIA DE CIERRE

Una vez finalizado los cursos de capacitacion, se hara inventario fisico de las
maquinas de costura, el mobiliario y equipo, utensilios, el efectivo generado por las
actividades de recaudacién de ingresos, etc., y se entregard a la Parroquia San
Miguel Febres Cordero a través del Consejo Parroquial para su administracion y
resguardo, ya que, la intenciébn es proseguir con el Centro de Orientacion y

Capacitacion con otras comunidades parroquiales.
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CONCLUSIONES

1. Se ha realizado hasta aqui una aproximacion, mediante un esfuerzo
exploratorio y descriptivo de la situacion de la Desercion Escolar, con énfasis en
los factores no econémicos y especialmente valorando el papel de la familia y la
escuela en este problema. Esta aproximacion se acompafié de discusiones
ineludibles y aln no agotadas en torno al concepto de pobreza y la asimétrica
discusién de este nivel macro, con el nivel de la relacién de la Desercion Escolar
con los factores econémicos y no econémicos y de como el vacio de explicaciones
en el lado de factores como la familia y la escuela, permite que se esté

fortaleciendo el circulo vicioso de la pobreza.

2. Los factores econdémicos aunque en muchos casos decidan la DE no
necesariamente la explican, porque generalmente este hecho implica
necesariamente cualquiera de los otros factores no econdmicos. Se requiere una
absoluta nulidad de participacion de los factores no econémicos como para

considerar su determinaciéon unilateral.

3. Los factores no economicos pueden algunos tener determinacion unilateral
si otros, incluyendo los econdémicos, tienen una nula presencia en el fenébmeno. En
todo caso la explicacion de la Desercion Escolar no puede prescindir del analisis
multifactorial, de sus combinaciones, de la evolucién de los factores como los que
se consideran no constituir riesgo en expulsivos y finalmente, la explicacion de
decisividad de factores en este problema, es una cuestion epistemoldgica. Asi, el
caracter multifactorial del problema, no se ha investigado con suficiente

profundidad, precision y amplitud.

4. Llegados a este punto entonces, se constatan tres aspectos relevantes:

a) la relacion de la Desercién Escolar con los factores econémicos, esta en

simetria con la discusion amplia y aun inconclusa sobre la pobreza, el
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desarrollo y la educacion. Destaca aqui en forma particular lo que
corresponde al concepto de pobreza, en cuanto al reduccionismo de las
visiones sobre ella y las mediciones. El plano general de discusiones de los

factores de la Desercién esta atrapada en el economicismo.

b) Que el lado de los factores no econdémicos, sociales o educacionales,
pende de muchas interrogantes no resueltas aun por los cientificos
sociales. Se constata el caracter altamente relativo del peso de este tipo de

factores o sus combinaciones, que hace inconmensurable la desercion.

c) El vacio de explicaciones por el lado de los factores no econémicos como
la familia y la escuela, fortalece explicaciones reduccionistas del lado
econdémico y sin duda esta incidiendo sobre manera en la forma como se
trata de solucionar el problema. Por su lado, la poca o casi nula atencién a
los factores no econdmicos esta contribuyendo al circulo vicioso de la

pobreza.
Finalmente

Este estudio permite generar dos tipos de propuesta: 1) Como corresponde al
caracter exploratorio del mismo, su cometido es proponer preguntas y no
responder preguntas, mismas que han quedado plasmadas en paginas anteriores,
pero ademas, en esta misma linea del caracter del estudio, corresponde afinar
hip6tesis o proponerlas. Aqui se propone un sistema de hipétesis sobre el tema
para ahondar en los estudios factoriales y derivar orientaciones para cambiar la

forma como se esta abordando en este momento.

La importancia del fenbmeno sefiala, por lo tanto, la necesidad de elaborar
métodos de medicion y formas de aproximarse a la realidad de los Factores de la
Desercion Escolar (cualitativas, cuantitativas o mixtas), basadas en fuertes
fundamentos tedricos y conceptuales, y amplias fuentes primarias de datos —las

encuestas de hogares, grupos focales, informantes claves, mayor precision de sus
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decisividad en solitario o en combinaciones, procesos de mutacién o conversion
de factores de solo riesgo potencial en expulsivos- cuya realizacion periddica

permite hacer un seguimiento de los logros y rezagos en este campo.

Dos preguntas caben entonces 1) ¢cual es el caracter de la presencia y de las
interrelaciones entre los distintos factores no econémicos o combinaciones de
éstos en la Desercion Escolar? Y 2) ¢Es tedrica y practicamente viable una
estrategia integral que contemplando los niveles de accion necesarios para
abarcar el amplio espectro de la pobreza, incluya de forma metddica la
intervencion en los factores de la DE, como via para su reduccién segura en

Ameérica Latina?

Siendo asi, la respuesta siguiente (R) ha de considerarse también como una

propuesta de hipoétesis para futuras investigaciones:

R1: La presencia de los factores econdmicos por si misma no es decisiva para

que se produzca la Desercién Escolar.

R1-A: Los bajos ingresos como factor de Deserciéon Escolar es un argumento
encubridor de factores no econdmicos, como el desinterés familiar por la
educacion formal de sus hijos o la interaccion no integradora entre la escuela y las

nifias y nifios, particularmente de origen étnico-cultural diferente.

R1-B: Entre el conjunto de factores no econdmicos, se convierten en decisivos por
si mismos la familia que no valora como importante la educacion formal de sus
hijos y aquellas interacciones no integradoras entre la escuela y las nifias o nifios,

principalmente con diferencias étnico-culturales.

R2: La incidencia es decisiva en la Desercion Escolar, de combinaciones de

factores como: Desinterés familiar por la educacion formal de sus hijos e hijas, con
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bajos ingresos (contundente). Las interacciones no integradoras entre escuela y
nifnas y nifnos. Y una combinacion de estas dos con cualquiera de las demas.

R3: La explicacion integral u holistica de la Desercion Escolar, puede contribuir a
la explicacion de una ruptura del circulo vicioso de la pobreza, por la via de la
reconstruccion epistemolégica o ruptura de su economicismo. Y abrir formas

alternativas de intervenir en ambas: la Desercion Escolar y la Pobreza.



187

BIBLIOGRAFIA
Bar-Din, Anne. Los nifios marginados en Ameérica Latina. Una antologia de
estudios Psicosociales. 1995. julio de 2009 en: http://openlibrary.org/b/OL478387M

Bellei, C y Contreras D. 2003: “Desercion escolar en Chile: contexto y resultados
de investigaciones” en 12 afos de escolaridad obligatoria. LOM

Bourdieu, Pierre Félix. Capital cultural, escuela y espacio social. Editores Siglo XXI
.Sexta edicion. México, 2005.

Bourdieu, Pierre Félix. La reproduccion. Barcelona. Laia. 1972

Brunner, José Joaquin. Desercién escolar: Un desperdicio de capital humano. Lom
ediciones. Chile. UNICEF. Primera edicion. 2003.

Camiso, G. Revista Latinoaméricana: Educacion Proyecto de Inicio. México. 1978.

CEPAL: Panorama social de América Latina, 2001-2002. Santiago de Chile.
Publicacion de las Naciones Unidas, octubre 2002.

CODICE. Causas de la desercion escolar en la universidad de Mayab. 10 de
febrero de 2009 en: http://codice.unimayab.edu.mx/article.php?id art=44

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Tipografia Nacional.

Cordero Cordero, Teresita: En Opinibn de un grupo de docentes sobre la
Desercion Escolar,; UCR, Costa Rica, 2008., http://revista.inie.ucr.ac.cr

De la web de Lourdes Sada; ultima actualizacion 07.09.2009.

De los Santos, Eliézer. La desercion escolar en la educacién superior, Enfoques y
causas. Revista Avance y Perspectiva. México. 1992.

Duque A., Vilma; Forjando Educacion para un Nuevo Milenio; Desafios Educativos
para paises multiculturales; Fundacion Rigoberto Menchu Tum; Guatemala, 1999.

El Trabajo Infantil Doméstico en Guatemala, Propuesta de Lineamientos para la
intervencion; Guatemala, 2002. AGNU/OIT/IPEC y Ministerio de Trabajo y
Prevision Social.

Espindola, Ernesto; Ledn, Arturo. La desercion escolar en Ameérica Latina, OEI.
Revista Iberoamericana. Espafia. Numero 30 (Septiembre — Diciembre 2002).

Estado Mundial de la Infancia, UNICEF, 2004.


http://www.monografias.com/trabajos10/amlat/amlat.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/ornaun/ornaun.shtml
http://codice.unimayab.edu.mx/article.php?id_art=44
http://revista.inie.ucr.ac.cr/
http://www.monografias.com/trabajos15/bloques-economicos-america/bloques-economicos-america.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/elcapneu/elcapneu.shtml#PRENSA

188

Flores Sergio, Visiones sobre la pobreza, articulo inédito, Guatemala 2009 y
Psicoafectividad de la Pobreza, articulo de apoyo formativo a FLACSO,
Guatemala, 2006, también inédito.

Garrido, O. La educacién en las areas rurales: el fendbmeno de la desercién
escolar. En: Rev. Educacion y Humanidades N° 2: 15-25. Temuco: Universidad de
la Frontera. 1998.

Gaviria, Alejandro: Desercion escolar. 22 de julio de 2008 en:
http://www.lapalabra.gov.co/descarg/documentos/desercionescolar.pdf.

Gomez, J. A. La desecion escolar en los Jovenes rurales. Revista investigacion
estudios pedagdgicos numero 12. México. 1986.

Gobnzalez Orellana, Carlos. Historia de la educacién en Guatemala. Editorial
universitaria. Sexta edicion. Guatemala. 2007.

Hernandez Sampiere, Roberto. Metodologia de la Investigacion. México, Mc Graw
Hill, 1994.

Hernandez, R., Fernandez, C., Baptista, P. (1998). Metodologia de la
Investigacion. Editorial MCGRAW-HILL. Segunda Edicién. México.

Izquierdo, Carlos. Desercion escolar en las escuelas primarias. México. 1987.

Instituto Nacional de Estadistica. Xl censo nacional de poblacion y VI de
habitacion. 2002 pagina 46. www.ine.gob.gt

Jimenez y Coria, Laureano. Organizacion Escolar. México. 18 edicién. 1980.

Ley de Educacion Nacional. Decreto Legislativo 12-91.
Ministerio de Educacién de Guatemala, Acuerdo Ministerial No. 1492- 2008, 12 de
septiembre de 2008.

Menéndez, Luis Antonio. La educacion en Guatemala, 1954-2004: enfoque
historico-estadistico. Editorial universitaria. Guatemala. 2006.

Midré, Georges; Opresion, Espacio para Actuar y Conciencia Critica, Lideres
Indigenas y Percepcion de la Pobreza en Guatemala; F&G Editores, Guatemala,
2005.

Midré, Georges & Flores Sergio “Elite Ladina, Politicas Publicas y Pobreza
Indigena”, Instituto de Estudios Interétnicos (IDEI), Universidad de San Carlos de
Guatemala y Universidad de Tromso, Noruega; Guatemala, 2002.

Ministerio de educacion. Elementos Filoséficos para la Educacion en Guatemala.
CENALTEX. 1987.


http://www.monografias.com/trabajos14/comer/comer.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml
http://www.monografias.com/trabajos/histomex/histomex.shtml

189

Morales Pefia, Otto René. Material de apoyo para el curso de Métodos
Cuantitativos Il. USAC. Primera edicion. 1995.

Moreno Godoy, Roberto. Gran campafia nacional por la educacion. Guatemala:
Congreso nacional de la calidad educativa. 2002.

Muller, Marina. Descubrir el camino. Buenos Aires. Editorial Bonum. 2004.

Objetivos de Desarrollo del Milenio, Una mirada de América Latina y el Caribe;
ONU, 2005.

Panorama Social de América Latina, Capitulo Ill, “Desercion Escolar, un obstaculo
para el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio”; 2001-2002.

Passow, Harry. UNESCO, Boletin informativo. Ministerio de educacion. 1993.

Perfil sociodemografico y académico de estudiantes en desercion del sistema
educativo; Tania Elena Moreira-Mora, San José Costa Rica, 2007.

Porta, Emilio; Laguna, José. Equidad de la educacion en Centroamérica.
Washington, DC. 2006.

Porta, Emilio; Somerville, Sergio; Alvarez, Horacio; Martinez, José. Sistema
Nacional de Indicadores Educativos. USAID-Guatemala. 2007.

Presidencia de la Republica de Guatemala, Acuerdo Gubernativo No. 226-2008,
emitido el 12 de septiembre de 2008.

Tambutti, Retamales Romilio. La estrategia sigma una forma radical de abordar el
fracaso y la desercion escolar. México 1990.

Tenti, Emilio, Monografia sobre la Desercion, Argentina, 2004

Tinto, vicent. Una reconsideracion de las teorias de deserciéon estudiantil. Anuies-
sep, Mexico. 1989.

UNESCO, Boletin informativo. Ministerio de educacion. 1993.
UNESCO. Panorama educativo 2005: Progresando hacia las metas. Proyecto
Regional de Indicadores Educativos, Cumbre de las Américas. Santiago de Chile.

2005.

UNICEF. Explotacion sexual comercial de nifias, niflos y adolescentes.
Antecedentes y avances. 2001. On line: www.unicef.org



190

Wardaleta, Fernanez. La desercién escolar. Revista plana, México. 1991.
Wordreference.com; diccionario de la lengua espafiola.

www.unicef.org.gt/03salud/documentos/salud
www.cerigua.org/servicios/diarios
www.inforpressca.com

www.seccatid.gob.gt


http://www.unicef.org.gt/03salud/documentos/salud
http://www.cerigua.org/servicios/diarios
http://www.inforpressca.com/
http://www.seccatid.gob.gt/

191

ANEXOS

FICHA PARA INSCRIPCION
Y
BOLETAS DE ENCUESTA
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Centro de Orientacion y Capacitacion Familiar
Ficha para Inscripcion

Fecha de inscripcion:

Nombre:

Direccién:

Fecha de nacimiento:

Sabe leer y escribir: SI ] NO [
Profesion u Oficio:

Trabaja actualmente: SI ] NO [

Estado civil:

NUmero de hijos en edad escolar:

Estan asistiendo a la escuela: SI [ NO [

Si alguien no esté estudiando cual es el motivo:

INSCRIPCION: 1. Taller de orientacion Familiar [
2. Taller de Orientacion Educativa [

3. Taller de Capacitacion

Cocina
Cultora de Belleza
Peluqueria

Reposteria

g

Corte y Confeccion
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
MAESTRIA: PROYECTOS SOCIALES

BOLETA DE ENCUESTA PARA NINOS Y NINAS
QUE ABANDONARON LA ESCUELA

INTRODUCCION:

Con el objeto de poder contar con un instrumento que permita recopilar
informacion para analizar los factores que inciden en la desercion escolar de nifios
y nifias en edad escolar.

La informacién que se proporcione se utilizara uUnica y exclusivamente como medio
de investigacion y los datos consignados en ella seran de uso confidencial.

INSTRUCCIONES:
Coloque una “X” en las casillas donde corresponde su respuesta y/o llene los
espacios en blanco, donde se requiere.

|. DATOS GENERALES DEL NINO O NINA

Edad: Sexo: M F

Origen étnico:

Ladino Maya Garifuna Xinca Otro
Religion:

Catolico Evangélico Mormon Testigo de Jehova Otro

¢Por qué abandonaste la escuela?

Por trabajo Falta de dinero
Enfermedad Problemas familiares
Oficio en el hogar Cuidar hermanitos
No me gusta, ni me interesa Por ser mujer

Por el profesor Me hacian burla

Por las tareas Por el lenguaje
Por conducta Por la distancia

Otro, especificar
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|. FACTORES ECONOMICOS (PADRE, MADRE O TUTOR)

1. ¢ Cuél es la condicién laboral actualmente? Con trabajo Sin trabajo

2. (A cuanto asciende en promedio el ingreso mensual familiar? Q

3. ¢El ingreso mensual cubre los gastos de alimentacién? Si No
4. ¢ El ingreso mensual cubre gastos para educacion? Si No
5. ¢El abandono de la escuela fue a causa de trabajo infantil? Si No

I FACTORES FAMILIARES

6. ¢ Vives con tu papay mama o con quien?

Con ambos Solo con mi mama s6lo con mi papa otro familiar__

7. Nivel de escolaridad del padre:

Primaria ___ Basico ____ Titulo a nivel medio ___Universidad

8. Nivel de escolaridad de la madre:

Primaria ___ Basico ___ Titulo a nivel medio ___ Universidad

9. ¢Percibias el apoyo de tus papas cuando asistias a la escuela?
Si_ No__

10. ¢ Tus padres te gritan, te pegan o castigan severamente? Si No

11. ¢, Te obligaron tus papas a dejar la escuela por el hecho de ser mujer?

Si No_
12. ¢;Algun miembro de tu familia es drogadicto o alcohdélico? Si No
13. ¢ Ayudas en los quehaceres del hogar? Si_ No

14. ;Perteneces a alguna Mara? Si No




I FACTORES ESCOLARES

15. ¢ Haz repetido algun grado escolar? Si No
16. ¢ Sientes interés por las materias que se imparten en la escuela?
Si No

17. ;Como fue tu rendimiento escolar?

195

Buena _ Regular  Mala

18. ¢ El maestro(a) te prestaba atencion o te haciade menos? Si_ No
19. ¢ Comprendias el lenguaje empleado por el maestro(a)? Si__ No
20. ¢ Te gustaba el ambiente delaescuela? Si__ No

21. ¢,Como fue larelacidén con tus compafieros?
Buena Regular Mala Muy mala

22. ¢ Tenias problemas de conducta en la escuela? SlI No

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION Y LA ATENCION
PRESTADA A ESTE ESTUDIO

Nombre del entrevistador:

Fecha:




Boleta #:
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
MAESTRIA: PROYECTOS SOCIALES

BOLETA DE ENCUESTA PARA NINOS Y NINAS
QUE ASISTEN A LA ESCUELA

INTRODUCCION:
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Con el objeto de poder contar con un instrumento que permita recopilar
informacion para analizar los factores que inciden en la desercion escolar de nifios

y niflas en edad escolar.

La informacién que se proporcione se utilizara Gnica y exclusivamente como medio

de investigacion y los datos consignados en ella seran de uso confidencial.

INSTRUCCIONES:

Coloque una “X” en las casillas donde corresponde su respuesta y/o llene los

espacios en blanco, donde se requiere.

|. DATOS GENERALES DEL NINO O NINA

Edad: Sexo: M F

Origen étnico:

Ladino Maya Garifuna Xinca Otro
Religion:

Catolico Evangélico Mormon Testigo de Jehova Otro

|. FACTORES ECONOMICOS (PADRE, MADRE O TUTOR)

1. ¢ Cual es la condicién laboral actualmente? Con trabajo Sin trabajo

2. (A cuanto asciende en promedio el ingreso mensual familiar? Q

3. ¢Elingreso mensual cubre los gastos de alimentacion? Si No



4. (Elingreso mensual cubre gastos para educacion? Si No

5. ¢ El niflo o nifla trabaja actualmente? Si No

Il FACTORES FAMILIARES
6. ¢ Vives con tu papay mama o con quien?

Con ambos Solo con mi mama s6lo con mi papé otro familiar__

7. Nivel de escolaridad del padre:

Primaria ___ Basico ____ Titulo a nivel medio ___ Universidad

8. Nivel de escolaridad de la madre:

Primaria ___ Basico ____ Titulo a nivel medio ___ Universidad

9. ¢Percibes el apoyo de tus papas en tus actividades escolares?
Si_ No__

10. ¢ Tus padres te gritan, te pegan o castigan severamente? Si No
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11. ;Te obligan tus papas a dejar la escuela por el hecho de ser mujer?

Si_ No_

12. ¢ Algun miembro de tu familia es drogadicto o alcohélico? Si No
13. ¢Ayudas en los quehaceres del hogar? Si_ No

14. ;Perteneces a alguna Mara? Si No

I FACTORES ESCOLARES

15. ¢Haz repetido algun grado escolar? Si__ No

16. ¢ Sientes interés por las materias que se imparten en la escuela?
Si_ No__

17. ¢, Como es tu rendimiento escolar?

Buena _ Regular _ Mala_
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18. ¢ El maestro(a) te presta atencion o te hace de menos? Si___ No
19. ¢Comprendes el lenguaje empleado por el maestro(a)? Si___ No__
20. ¢ Te gusta el ambiente delaescuela? Si_ No ___

21. ¢,Como es larelacion con tus compafieros?
Buena Regular Mala Muy mala

22. ¢ Tienes problemas de conducta en la escuela? SlI No

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION Y LA ATENCION
PRESTADA A ESTE ESTUDIO

Nombre del entrevistador:

Fecha:
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL
MAESTRIA DE FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS

BOLETA DE ENCUESTA PARA DETERMINAR LA POBLACION DE NINOS Y
NINAS ENTRE 7Y 16 ANOS

INTRODUCCION:

Con el objeto de poder contar con un instrumento que permita recopilar
informacion para analizar los factores que inciden en la desercion escolar de nifios
y nifias en edad escolar.

La informacion que se proporcione se utilizara Gnica y exclusivamente como medio
de investigacion y los datos consignados en ella seran de uso confidencial.

INSTRUCCIONES: Llene los espacios en blanco, donde se requiere.

Boleta # Fecha:

Direccion de casa:

1. Cuantos nifios viven en el hogar que estén comprendidos entre los 7 y 16 afios:

2. De estos nifios cuantos estan estudiando: Hombres Mujeres

3. De estos nifios cuantos abandonaron la escuela: Hombres Mujeres

4. Escolaridad del padre:
Primaria ( )
Secundaria ()
Diversificado ( )
Universitario ( )
Ninguna ( )

5. Escolaridad de la madre:
Primaria ( )
Secundaria ( )
Diversificado ( )
Universitario ( )
Ninguna ( )
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6. Actividades laborales de la madre:

7. Actividades laborales del padre:

8. Estado conyugal:

Casados ()
Viudo ()
Unidos ()
Madre soltera ( )
Separada ()

. En que rango se encuentra el ingreso familiar mensual:
) Hasta Q.1,000
) Hasta Q.1,500
) Hasta Q.2,000
) Hasta Q.2,500
) Mas de Q.2,500

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION Y LA ATENCION
PRESTADA A ESTE ESTUDIO

Nombre del entrevistador:

Fecha:
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