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RESUMEN

El Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), se realizé en la Empresa
Comercial Automotriz e Industrial, Sociedad Anénima (ECOMASA). La actividad
econémica principal que desarrolla la empresa es: venta al por mayor de
maquinaria, equipo y materiales. Ubicada en 12. Avenida 3-32 zona 1 Coban,
Alta Verapaz.

En la etapa de inicio, se realiz6 un diagnostico a través de la aplicacion de
guias de observacion y cuestionarios. Se conocio la estructura organizacional y
las actividades desarrolladas en el departamento administrativo y contable. Se
identificaron las oportunidades y debilidades, las que fueron priorizadas segun su

importancia.

Los problemas encontrados fueron: en primer lugar; la actualizacion de los
libros y registros contables del periodo 2011 al 2014, luego; la determinacion
incorrecta de la base y renta imponible de los impuestos a que esta afecta la
empresa, correspondiente al periodo comprendido del afio 2011 al 2014 y por
ultimo la incertidumbre en el saldo de documentos por pagar correspondiente al
afio 2014.

La siguiente fase consistio en elaborar un plan de trabajo, respecto a los
problemas encontrados. En esta se describieron los objetivos generales y
especificos, la metodologia, los recursos utilizados y tiempo de duracién. La

limitante fue el tiempo de entrega de documentos requeridos a la empresa.

Las actividades que se realizaron para solucionar el primer problema,



consistieron en la actualizacion de los libros y registros contables
correspondientes a los afios del 2011 al 2014. Los libros corresponden al de
inventario, diario, mayor, estados financieros, ademas de los auxiliares de: ventas

y de compras.

Para solucionar la segunda problemética, fue necesario determinar la base
y renta imponible y calculo de los impuestos afectos de los periodos del 2011 al
2014, através del analisis y revision de documentos que soportan el débito fiscal,

crédito fiscal y gastos deducibles.

Respecto a las actividades realizadas para abordar el tercer problema
fueron; realizacion de auditoria a los documentos por pagar; correspondiente al
afio 2014. El proceso incluyo la planificacion, ejecucion e informe final, con esto

se determino el saldo real de los documentos por pagar.

La actualizacion de los libros de contabilidad y auxiliares, permitio obtener
informacion financiera fiel, comprobable y veraz, asi mismo se ha minimizado el
riesgo de ser sancionados por parte de la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT).



INTRODUCCION

El Ejercicio Profesional Supervisado (EPS), de la carrera de Contaduria
Publica y Auditoria, de la Universidad de San Carlos de Guatemala, del Centro
Universitario del Norte (CUNOR). Se realiz6é en la Empresa Comercial Automotriz
e Industrial, Sociedad Anénima (ECOMASA).

Como resultado se presenta el informe que consta de tres capitulos que a
continuacion se describen: en el capitulo uno, se desarrolla la descripcion general
de la Empresa Comercial Automotriz e Industrial, Sociedad Anonima, que
comprende la localizacion, los recursos materiales y humanos, su situacion
tecnoldgica, econdémica, social, ambiental y politico legal, que permite conocer su
estructura organizacional, debilidades y oportunidades que afectan a la empresa,

luego se detectaron los problemas y se jerarquizaron segun su importancia.

En el capitulo dos se describen las actividades realizadas para la
actualizacion de los libros y registros contables, determinacion de la base
imponible y célculo de los impuestos de los periodos 2011 al 2014, y auditoria de

la partida documentos por pagar correspondiente al afio 2014.

En el tercer y ultimo capitulo se desarrolla el andlisis y discusion de los
resultados obtenidos por la actualizacion de libros y registros contables y sus
auxiliares; la determinacion de la base y renta imponible de los impuestos a los
gue la empresa se encuentra afectos, las rectificaciones de las declaraciones del
Impuesto al Valor Agregado (IVA) e Impuesto Sobre la Renta (ISR), y la auditoria

de la partida documentos por pagar.



Al final del documento se presentan las conclusiones de los logros
obtenidos por ejemplo: se ha minimizado el riesgo de ser sancionados por
incumplimiento de las obligaciones formales en relacién a la actualizacion de los
libros de contabilidad, para lo cual se recomienda que: los libros de contabilidad
deben de tener los registros al dia y sus operaciones deben registrarse en orden

cronolégico tal como lo establece el Cédigo Tributario y leyes especificas vigentes.



OBJETIVOS

General

Contribuir con el mejoramiento de las operaciones contables, financieras y
tributarias de la Empresa Comercial Automotriz e Industrial, Sociedad Anénima,
a través de la solucion de los problemas encontrados para disminuir el riesgo

financiero y lograr la eficiencia y eficacia de las operaciones.

Especificos

Obtener informacién financiera contable veraz, comprobable, fiel, exacta

gue sirva de ayuda en la toma de decisiones financieras.

Disminuir el riesgo de sanciones tributarias por incumplimiento de

obligaciones formales y sustantivas.

Obtener el saldo real de la partida documentos por pagar, para verificar el
cumplimiento de obligaciones con los proveedores, instituciones bancarias y otros

acreedores.
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CAPITULO 1
DESCRIPCION GENERAL DE LA UNIDAD DE PRACTICA

Caracterizacién del area de influencia de la unidad de préactica

El ejercicio profesional supervisado fue realizado en la Empresa
Comercial Automotriz, Sociedad Anonima, de nombre comercial
ECOMASA, ubicada en 12, Avenida 3-32 zona 1, Coban Alta Verapaz.

En el aflo de 1980 el sefior Ramiro Ponce Heineman, fundo la
empresa, ubicada en 12. Avenida 3-32 zona 1 de Coban Alta Verapaz, de
nombre comercial CERENORSA, comercializando Uunicamente productos
de ferreteria, afios después, se realizé el cambio de nombre comercial de

la empresa, denominandola, ECOMA.

En el afio de 1999, la empresa se convirtié en sociedad anénima, de
tipo familiar, de nombre comercial ECOMASA, ampliando sus servicios con
la apertura de un taller de mecanica, se introdujo nueva mercaderia
ofreciendo herramientas y maquinaria agricola, y equipo industrial.
Actualmente solo tiene dos socios uno con el noventa y nueve por ciento
de las acciones y el otro socio con el uno por ciento, el representante legal

es el sefior Mario Ramiro Ponce Orellana quien es el accionista mayoritario.

1.1.2 Localizacion
La empresa esta ubicada en 12 Avenida 3-32 zona 1, de
Coban, Alta Verapaz. Su acceso puede ser por el pargue central la
paz, frente a iglesia catedral de Coban, sobre la primera avenida

zona dos, cruzando la primera calle y bajando por un costado de la



1.1.2

municipalidad de Cobéan, encontrando la terminal, siguiendo la via
encuentra el gimnasio Mario René Aguilar, al final del gimnasio y a

un costado se encuentra la empresa.
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Fuente: Investigacion de campo. Afio 2 014.

Recursos
Son una fuente de la cual se producen beneficios, entre ellos
tenemos los recursos materiales y humanos, a continuacion se

describen los recursos que tiene a su disposicién la empresa.

a. Recursos materiales
La empresa tiene mobiliario y equipo, equipo de computo
para los departamentos de administracion, sala de ventas, de
caja, de contabilidad, un vehiculo de reparto, equipo de

seguridad y vigilancia, para el funcionamiento de la empresa.



b. Recurso humano
Actualmente, en la empresa laboran ocho personas en
relacion de dependencia y dos personas que prestan servicios
técnicos que tienen facultades y relacion laboral como miembros
del departamento de contabilidad; se presenta la informacién de

la siguiente manera:

CUADRO 1
PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OPERACIONAL
No. | Nombre Cargo Relacién dg Se’rV|.C|os
dependencia | Técnicos
1 Mario Ramiro Ponce Adminis- i
Orellana trador
2 Byron Fernando Poou Yat | Cajero Si
Ana Melva Cabrera Encargada .
3 . Si
Hidalgo de ventas
4 Juan Luis Alfredo Tiul Bol | Vendedor Si
5 Melvin torres Contador | e i
Jorge Antonio Yat Chub Contador .
6 T Si
Auxiliar
7 Ricardo Caal Bol Chofer Si
8 Waldemar Ico Chun Mecanico Si
9 Rene Choc Ayudante Sl
10 . . .
Teresa Ajcam Conserje Si

Fuente: Investigacion de campo. Afio 2 014

1.1.3 Situacion tecnoldgica
Para desarrollar las actividades y procesamiento de datos, el
personal tiene computadoras, impresoras, teléfonos, teléfonos
inalambricos, camaras de seguridad y vigilancia, escaner, teléfonos

celulares y fotocopiadora, para el cumplimiento de sus obligaciones.



1.1.4 Situacion econémica
La actividad econémica principal que desarrolla la empresa,
segun constancia de inscripcion y actualizacion en el Registro
Tributario Unificado (RTU) es: Venta al por mayor de maquinaria,

equipo y materiales.

La fuente principal de los ingresos proviene de las ventas de
mercaderias y prestacion de servicios técnicos en reparacion,
mantenimiento de equipo y herramientas. Los recursos de la
empresa se derivan solamente de la aportacion de capital privado

de los propietarios.

Los clientes visitan la sala de ventas y para adquirir su
producto deben cancelar en efectivo o con cheque en el
departamento de caja, extendiéndoles factura autorizada con
resolucion emitida por la Superintendencia de Administracion
Tributaria (SAT) al final del dia el representante legal y el cajero

realizan el corte de caja.

1.1.5 Situacion social y ambiental
a. Social
Actualmente la empresa no tiene un presupuesto fijo
mensual para el apoyo social, Unicamente brinda alimentacion
directamente a todos sus trabajadores y eventualmente apoya a
pastoral social de la nifiez de Coban, Alta Verapaz y en casos

muy particulares colabora directamente con el necesitado.

b. Ambiental
La empresa no tiene area verde, eso no le permite tener
un ambiente natural, el impacto ambiental repercute de forma

negativa, ya que a un costado esta ubicado el mercado de la



terminal, area que se inunda por la lluvia, agregado a ello el

trafico vehicular que se tiene.

1.1.6 Situacion politico-legal

Es una persona juridica y esta constituida como sociedad
ano6nima, su denominacion social es: Empresa Comercial
Automotriz e Industrial, Sociedad Anénima, y su nombre comercial,
ECOMASA, inicio sus operaciones comerciales en el afio de mil
novecientos noventa y nueve, segun constancia de inscripcién y
modificacion al Registro Tributario Unificado, emitido por la
Superintendencia de Administracion Tributaria.

1.2 Descripcion general de laempresay su ambiente de control
Actualmente la actividad economica principal de la empresa es la
compra-venta al por mayor y menor de herramientas, maquinaria agricola,
equipo industrial, repuestos para maquinaria, accesorios eléctricos,
articulos de ferreteria y prestacion de servicio mecanico automotriz e

industrial.

1.2.1 Vision

“Ser los lideres en comercializacion de equipo,
herramientas y maquinaria agricola, industrial y comercial, en

la region de Alta Verapaz".t

1.2.2 Misién

“Satisfacer las necesidades de los clientes mediante
la comercializacion de maquinaria agricola, industrial,

! Empresa Comercial Automotriz e Industrial Sociedad Anénima, Manual de Funciones.
Afio 2 010.
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automotriz 'y productos de ferreteria, ofreciendo
productos de buena calidad a precios altamente
competitivos, brindando un buen servicio al cliente”.?

1.2.3 Objetivos

a. General

“Contribuir al mejoramiento del desarrollo de
las actividades y del desempefio del personal de la
empresa, simplificando y eliminando operaciones,
deduciendo la cantidad de trabajo requerido y
disminuyendo costos para lograr mayor eficiencia y
eficacia; asi como lograr un mejor servicio a
nuestros clientes”.®

b. Especificos

1) “Mejor organizacion de la empresa Yy
visualizacion de la secuencia de actividades.

2) Formular los requisitos indispensables de cada
puesto para una mejor contratacion de personal.

3) Proporcionar al empleado de primer ingreso una
orientacibn 'y sociabilizacion del rol a
desempeiiar.

4) Generar mejores utilidades para el crecimiento
de la empresa, y brindar mejores oportunidades
a los clientes, empleados y proveedores”.*

1.2.4 Estructura interna general
Se da a conocer la situacién de la empresa a través de los
diferentes departamentos con que cuenta la empresa, tal como se

conocieron durante la investigacion.

2 |bid.

3 Ibid.
4 1bid., 5
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a. Estructura organizativa
La empresa esta organizada por los departamentos de
administracion, caja, contabilidad, ventas, y mecanica, se disefid
un organigrama institucional en linea vertical como se presenta

a continuacion:

ORGANIGRAMA 1
ORGANIGRAMA ECOMA, SOCIEDAD ANONIMA

JUNTA
DIRECTIVA
Representanta
Legal y gerente
Departamento Departamento
de Caja Contable

|_ Cajero Contador
contador auxiliar

Departamento Departamento
de ventas de Mecinica

Encargada de Meanicoy dos J
Wentas ayudantes

Vendedor y Piloto

Bodezuero

Menzajeria
Conserjeria

Fuente: Investigacion de campo. Afio 2 014.

b. Estructura administrativa
En relacion a la estructura administrativa, la empresa no
tiene manuales en la que se detallen los procesos vy

procedimientos a seguir.
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Las decisiones administrativas quedan a disposicion del
representante legal y lo ejecutan los trabajadores, en algunos
casos muy puntuales como en del departamento contable, la
toma de decisiones la realiza el contador de la empresa, segun
sus conocimientos y que considere conveniente paralos fines del

negocio.

. Estructura financiera

La empresa, segun el RTU esta afecta al pago mensual
del Impuesto Al valor Agregado, pago trimestral del Impuesto
Sobre la renta, sobre cierres parciales y declaracion jurada
anual, pago trimestral del Impuesto de Solidaridad (1ISO), pago
anual del Impuesto Sobre Circulacion de Vehiculos (ISCV) y

actua como agente retenedor del ISR cuando corresponde.

El articulo 368 del Codigo de Comercio Guatemalteco,
establece que los comerciantes deben llevar su contabilidad de
forma organizada, de acuerdo con el sistema de partida doble y

usando principios de contabilidad generalmente aceptados.

Para tal efecto deberan llevar los libros de: Inventario,
diario, mayor y de estados financieros y otros segun leyes
especificas vigentes en Guatemala. También pueden llevar la
contabilidad en hojas movibles y otros siempre que permitan ser

analizadas y fiscalizadas.

Tienen cuentas monetarias; en Banco Industrial (Bl),
Banco Agro Mercantil (BAM) Banco América Central (BAC) y
Banco de Desarrollo Rural (BANRURAL) el representante legal,
lleva un registro auxiliar mensual de la cuenta de bancosy realiza

conciliaciones bancarias cada mes.
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1.2.5 Politicas y procedimientos

a. Politicas

Las politicas son normas que una empresa establece con

el propdsito de tener organizada de forma sistematica el control

interno.

1) Toma de decisiones

Unicamente el Representante Legal puede tomar
decisiones.

En casos especiales cuando el representante legal no se
encuentre, el responsable de cada departamento debe
tomar decisiones respecto a su area, siempre y cuando
exista autorizacion a través de un correo electrénico por
parte del representante legal.

En ausencia de un responsable de cada departamento, se
nombra al encargado de ventas, quien sera la persona

gue podra tomar decisiones.

2) Compras

El representante legal es el encargado de realizar las
compras de mercaderias con los proveedores.

El encargado de caja chica, puede realizar compras
menores de cien quetzales.

Todas las compras de mercaderias se pagan con cheque.
Todas las compras al crédito deben ser pagadas a
sesenta y noventa dias.

Las compras a proveedores exclusivos deben aplicar
descuento.

Toda compra que se realice debe tener su factura

autorizada.
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b. Procedimientos

Los procedimientos son los pasos que se deben seguir

para el cumplimiento de una actividad de forma ordenada.

1) Ventas

El cliente se presenta con el vendedor y solicita su
producto.

El vendedor solicita su producto a bodega.

Bodega entrega al vendedor el producto y el
documento de salida.

El vendedor factura el producto y envia el documento
a caja para su cobro respectivo.

El cliente pasa a caja a cancelar su producto.

El cajero entrega la factura respectiva y

El vendedor entrega el producto al cliente.

2) Compra de mercaderias

El encargado de bodega elabora un listado de
productos.

Se entrega el listado al gerente.

El gerente contacta con el proveedor para realizar el
pedido.

El gerente indica al proveedor que empresa de
trasporte quiere para el traslado de la mercaderia.
Bodega recibe la mercaderia, lo revisa y luego lo

almacena.

3) Cotizacion

La gerencia solicita que se realice una cotizacion de

precios.
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e El trabajador visita, llama o envia un correo electrénico
a las empresas solicitando cotizacion.

e El empleado lleva las cotizaciones a gerencia, para
gue esta analice cual es la mejor oferta segun sus

precios y calidad de productos y autoriza la compra.

1.2.6 Supervision

a. Auditoria interna
La empresa actualmente no tiene un departamento de

auditoria interna.

b. Proceso de supervision
No se supervisan los procedimientos, y no tienen un
departamento de auditoria interna, Unicamente el representante
legal controla algunos procesos que se realizan en el

departamento de caja.

c. Aprobacidon y autorizacion
Toda gestion o documentacion que necesite ser aprobada
y autorizada, se debe realizar con el gerente o representante

legal de la empresa.

1.3. Descripciény jerarquizaciéon de hallazgos

Con base al diagnostico realizado, se logré identificar las
oportunidades y debilidades detectadas, con el propoésito de
encontrar y proponer alternativas, de las probleméticas que
actualmente tiene la empresa, a continuacion se detallan las

oportunidades y debilidades encontradas:
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TABLA 1
DESCRIPCION DE OPORTUNIDADES Y
DEBILIDADES
OPORTUNIDADES DEBILIDADES

Libros contables no habilitados no
autorizados, desactualizados y
registros incorrectos.

Oferta y demanda

Disponibilidad de créditos Estados financieros incompletos.

Desconocimiento de los gastos
deducibles vy no deducibles,
clasificaciéon incorrecta de estos
gastos.

Disponibilidad de  abrir
nuevamente sucursales

Declaraciones de impuestos con error
e inconsistencias detectadas.

Ingresos por renta de capital, (su
actividad econOmica es venta de
articulos de ferreteria, equipo
industrial, agricola) el impuesto se
debe determinar y pagar como renta
de capital.

No se realizan inventarios fisicos cada
afno.

Los saldos de los documentos por
pagar no son reales.

Fuente: Investigacion de campo. Afio 2 014.

1.3.1 Descripcion de hallazgos

a. Incertidumbre en los reportes de inventarios semestrales
presentados ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria, de los periodos dos mil doce y dos mil trece

1) Condicion
La empresa tiene la obligacion formal de realizar toma
fisica de inventarios por lo menos dos veces al afio, y debe
presentar los reportes semestrales del saldo de las
mercaderias existentes, durante el mes de enero y julio de
cada afio, reportes que actualmente no se han realizado

correctamente.

Se tiene un control interno de entradas y salidas de las
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mercaderias, donde se detalla la existencia de los productos
y de ella toman el saldo al treinta y uno de diciembre de cada
afo, control que no cumple con los requisitos minimos que

requiere la Superintendencia de Administracion Tributaria.

El representante legal de la empresa, indica que en
algunas oportunidades se han perdido mercaderias, lo ha
logrado determinar por el control interno que tiene respecto
a los inventarios, y que fisicamente se puede observar,

situacion que se viene dando desde hace varios afos.

El control interno de inventario de mercaderia es Unica
y exclusivamente para tener un saldo de los productos y no

aplica para un registro adecuado en los libros de inventarios.

El reporte semestral que fue presentado ante la SAT,
al treinta de junio del afio dos mil trece, presenta informacion
incorrecta, el informe fue presentado sin saldos de

mercaderias.

Basado en los datos del informe semestral de
mercaderias enviadas a la Superintendencia de
Administracion Tributaria se tiene incertidumbre del saldo de

los inventarios.

Criterio

Articulo 94 Caodigo Tributario Decreto 6-91, establece
gue se constituye infraccion a las obligaciones formales la
accibn u omision del contribuyente que implique
incumplimiento de los previstos en este cédigo y en otras

leyes especificas.
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Una de las infracciones a los deberes formales es: la
no presentacion ante la SAT, los informes establecidos en las
leyes tributarias. Sancién de una multa de cinco mil quetzales

la primera vez; y de diez mil la segunda vez.

Articulo cuarenta y dos, Ley del Impuesto Sobre la
Renta Decreto 10-2012, los contribuyentes deben cumplir
con, elaborar inventarios al treinta y uno de diciembre de
cada afo y asentarlos en el libro correspondiente, debiendo
reportar a la Superintendencia de Administracion Tributaria,
durante el mes de Enero y Julio de cada afo, las existencias

en inventarios.

3) Causa
Principalmente surge por falta de personal, tiempo
para realizar la toma fisica y por el volumen de las
mercaderias, motivos por la que la empresa tendria que

cerrar el negocio por el lapso de una semana.

El control interno de inventario, no refleja el saldo
correcto de mercaderias, no se ha logrado establecer

como surgen los faltantes que existen.

Desconocimiento de como elaborar el inventario
para que el sistema de la SAT, acepte el reporte de

inventarios.

4) Efecto

La declaracion jurada anual del Impuesto Sobre la
Renta y los estados financieros que se realizan no presentan

la informacioén confiable.
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La SAT podra requerir informacion, e imponer una
sancion pecuniaria a la empresa por inconsistencias
detectadas en la declaracién jurada anual, y ajustar las
ventas detectadas no facturadas.

La empresa puede ser sancionada por incumplimiento
a los deberes formales e infraccion tributaria y dar inicio un
proceso administrativo en su contra, situacion que ocasiona
pérdidas significativas y minimiza las utlidades de la

empresa.

Recomendacion

Es obligacion de la empresa, realizar toma fisica de
inventarios; actualmente se establece que debe reportar la
existencia de mercaderias al treinta de junio y al treinta y uno

de diciembre de cada afno.

Se sugiere, revisar, analizar, corregir y rectificar los
informes de inventarios enviados a la Superintendencia de
Administracion Tributaria, correspondiente a los periodos dos

mil doce, dos mi trece y al treinta de Junio del afio 2014.

Determinar si se han enviado los informes de los
periodos anteriores, si no se ha cumplido con la obligacion,
se deben realizar y enviar a la SAT, antes que esta sea
requerida, y evitar una sancion de cinco mil quetzales como

lo establece el Cddigo Tributario vigente a la fecha.

Registrar las operaciones de los afios dos mil once,
doce y trece, en el libro de inventarios habilitado y

autorizado.
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b. Sistematizacién contable inadecuada

1)

2)

Condicién

Actualmente la empresa cuenta con su departamento
contable, y segun diagndstico realizado, se logré establecer
gue la empresa no tiene politicas, normas ni procedimientos

para el registro de las operaciones contables.

Los responsables del departamento contable optan
por procedimientos inadecuados y en la medida de sus
conocimientos tratan de cumplir algunos procesos que

ocasionan incertidumbre de los registros contables.

En el diagnostico realizado, se pudo observar y
evidenciar que el libro de inventario, esta desactualizado de

los afios dos mil once, doce y trece.

El libro mayor y el de balances o estados financieros,
se encuentran desactualizados desde los aflos dos mil once,

doce, trece y catorce.

Criterio

La Seccion diez de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera para pequefas y medianas empresas
(NIIF Para PYMES), establece sobre las Politicas Contables
Estimaciones y Errores. Esta seccidn proporciona una guia
para la seleccion y aplicacion de las politicas contables que
se utilizan en la preparacion de los estados financieros.
También abarca los cambios en las estimaciones contables y
correcciones de errores en estados financieros de periodos
anteriores. Una entidad seleccionara y aplicara sus politicas

contables de manera uniforme para transacciones, otros
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sucesos y condiciones que sean similares, a menos que esta
Norma requiera o permita especificamente establecer

categorias de partidas para las cuales podria ser apropiado.

Causa

La empresa ha nombrado contador en varias
ocasiones, ese cambio constante de contador ha perjudicado
al departamento contable, cada contador que llega, realiza la
contabilidad segun sus conocimientos y en algunos casos

han realizado procedimientos inadecuados.

La problematica surge por la poca importancia que se
le da al departamento contable por parte de los propietarios y

de las personas responsables de los registros contables.

Desconocimiento de politicas y procedimientos
contables adecuados, y la falta de supervision del trabajo que

se realiza en el departamento de contabilidad.

Efecto

Desorden, ineficiencia e ineficacia en los procesos y
procedimientos contables, operaciones incorrectas en los
registros contables, situacibn que ocasionaria toma de
decisiones financieras incorrectas, libros de contabilidad
desactualizados y con errores e inconsistencias en la

determinacién de los impuestos.

Recomendacion
Los registros contables son la base para la elaboracién
de los estados financieros, se sugiere a la empresa darle

mayor atencion al departamento contable.
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Es importante establecer politicas y normas, que
regulen los procedimientos que se realizan en el

departamento de contabilidad.

Realizar un manual de politicas y procedimientos
contables, para que el trabajo que se realiza en el
departamento contable sea eficiente y eficaz, de esta forma
aprovechar al maximo los recursos y evitando posibles

sanciones del ente fiscalizador.

c. Incertidumbre en el saldo de los documentos por pagar
correspondiente al aflo dos mil catorce

1)

2)

Condicion

Segun los registros operados en los libros contables, y
los estados financieros desde el afio dos mil once, la empresa
tiene una deuda de setecientos cincuenta mil quetzales, se
logré conversar con el actual contador de la empresa, e
indica que no tenia conocimiento sobre el saldo de la cuenta
documentos por pagar, y que él sigue arrastrando el saldo tal

y como lo realizaban los anteriores contadores.

El saldo de la cuenta documentos por pagar no
presenta la informacién fidedigna, segun nos indica el
contador, la empresa tiene una deuda actual aproximada de

un millén de quetzales.

Criterio

Norma Internacional de Auditoria (NIA) 500 Evidencia
apropiada de auditoria, La confiabilidad de la evidencia de
auditoria es influenciada por su fuente: interna o externa, y

por su naturaleza: visual, documentaria u oral. Cuando esta
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en una duda sustancial respecto de una aseveracion de
importancia relativa en los estados financieros, el auditor
debe intentar obtener evidencia suficiente apropiada de

auditoria para desvanecer la duda.

Causa

La empresa lleva otros registros y no se tiene un
control estricto de la cuenta documentos por pagar, con esto
se demuestra que no se realizan los procedimientos
adecuados, no llegan al departamento contable los
documentos fisicos para realizar la poliza o partida

correspondiente a la cuenta documentos por pagar.

Efecto

Informacion financiera errénea, desconfianza de la
fiabilidad de los estados financieros por parte de los
proveedores y entidades financieras, generando asi pocas
oportunidades para obtener financiamiento y una toma de

decisiones inadecuada.

Pagos en exceso a los proveedores, acreedores,
entidades financieras y/o atraso en los pagos de los mismos,
por la falta de controles internos respecto a los documentos
por pagar, ocasionando pérdidas significativas para la

empresa.

Recomendacion
Se sugiere a la empresa, revisar sus documentos que
sirven de base para los registros contables respecto a las

cuentas y documentos por pagar, llevar un registro auxiliar



para la cuenta corriente documentos por pagar, de esta forma
evitaran tomas de decisiones inadecuadas, y

Realizar una auditoria especial a la cuenta
documentos por pagar, de esta forma estara minimizando los
errores, la desconfianza de los proveedores, entidades
financieras y evitar futuras sanciones de parte de la
Superintendencia de Administracion Tributaria quien es el

organo fiscalizador.

d. Registros contables desactualizados de los afios dos mil
once, doce, trece y catorce

1) Condicion
En el diagnostico se logro detectar que los libros de
inventario, diario, mayor y de estados financieros, no tienen
actualizados sus registros contables y tienen algunos
registros incorrectos, los libros no se encuentran habilitados
por la Superintendencia de Administracion Tributaria, ni

autorizados por el Registro Mercantil.

El libro de inventarios, se encuentra con registros
contables desactualizados, se establecié que desde el afio
dos mil doce no se registran los inventarios iniciales ni los
inventarios finales de cada periodo, asi mismo no se han
enviado los reportes de los saldos de los inventarios a la

Superintendencia de Administracion Tributaria.

El libro diario, tiene registros contables erréneos,
existen partidas contables que no se realizaron
correctamente, no se registran partidas de ajuste ni de cierre,

actualmente, se encuentra desactualizado.
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El libro mayor o de centralizacion, tiene sus registros
desactualizados de los afios dos mil once, dos mil doce, dos
mil trece y dos mil catorce, segun diagnostico Unicamente
tienen unos registros auxiliares en T graficas y se presenta

de forma informal.

El libro de balances o estados financieros se encuentra
desactualizado, no se registran los balances de saldos
mensuales, y los estados financieros se encuentran
incompletos, ya que no se elaboran las notas a los estados

financieros y el estado de cambios en el patrimonio neto.

Los libros de compras y de ventas no tienen sus
registros actualizados de los afios dos mil diez, dos mil once,
dos mil doce, dos mil trece y dos mil catorce, no se
encuentran habilitados como lo estable la Ley del Impuesto al

Valor Agregado.

Los libros de inventario, diario mayor y balances, no se
encuentran habilitados por la Superintendencia de
Administracion Tributaria, ni se encuentran autorizados por el

Registro Mercantil.

2) Criterio

“Los comerciante estan obligados a llevar su
contabilidad en forma organizada, de acuerdo con el
sistema de partida doble y usando principios de
contabilidad generalmente aceptados. Para ese efecto
deberan llevar los siguientes libros o registros: 1.
Inventarios; 2. De primera entrada o diario; 3. Mayor o
centralizador; 4. De estados financieros”.®

5 Congreso de la Replblica de Guatemala. Cadigo de Comercio. Decreto 2-70. 170.
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3)

4)

Articulo noventa y cuatro del Codigo Tributario
establece que son infracciones a los deberes formales, no
llevar al dia los libros contables, establecidos en el Cédigo de
Comercio y las leyes tributarias especificas, sera sancionado

con una multa cada vez que sea fiscalizado.

Los libros de compras, ventas, diario, mayor y
balances deberan habilitarse ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria, y deberan autorizarse, de no
cumplir seran sancionados por el Registro Mercantil como lo
establece el articulo trescientos setenta del Codigo de

Comercio Guatemalteco.

Causa

La problematica de los libros contables con registros
desactualizados y erréneos, ha surgido por el cambiado
constante de contador, esta situacion perjudica mucho a la
empresa, cada contador que llega a la empresa no revisa el
trabajo contable que se realiz6 anteriormente y continua

operando los registros contables de forma incorrecta.

No existe supervision del trabajo que se realiza en el
departamento contable, no cuentan con un departamento de
auditoria interna y no realizan auditorias externas,
anicamente se verifica el ingreso y egreso del efectivo por

parte del gerente de la empresa.

Efecto
El impacto de esta problematica es perjudicial para la
empresa, la informacion que contienen los libros contables y

estados financieros son incorrectos, situacion que pone en
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riesgo la confiabilidad con los proveedores, entidades
financieras, clientes y ante la Superintendencia de
Administracion Tributaria.

El incumplimiento de las obligaciones a los deberes
formales, sera sancionado, con una multa de cinco mil
guetzales, sancion que se aplicara sin perjuicio de la
obligacién del contribuyente de operar correctamente los
libros contables, segun leyes vigentes a la fecha.

La SAT, podra también sancionar con prision de uno
a seis afios por estafa mediante informacion contable, y podra
considerarse como un caso especial de defraudacion
tributaria, tal como lo establecen las leyes tributarias y Cadigo

Penal.

5) Recomendacién
Revisar y analizar las operaciones erroneas
registradas en el libro de diario, mayor y balances, realizar
ajustes segun sea el caso y actualizar los registros contables
en los libros correspondientes, de esta forma se tendran los
saldos actualizados, y se podran tomar decisiones correctas

y menos equivocadas.

Elaborar el estado de situacion financiera, estado de
resultados, estado de flujo de efectivo, estado de cambios
del patrimonio y notas a los estados financieros, para
completar los estados financieros basicos que actualmente
se encuentran incompletos. Actualizar los registros en los
libros de compras y ventas de los periodos que se encuentran

desactualizados e iniciar las gestiones correspondientes a la
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habilitacion y autorizacion de los libros contables, libros de
compras y ventas. Se sugiere a la empresa tomar en
consideracion las recomendaciones realizadas, para evitar

posibles sanciones.

e. Determinacién incorrecta de la base imponible de los
iImpuestos afectos periodos dos mil once, doce, trece y
catorce

1) Condicion

Actualmente la mayoria de las declaraciones juradas
mensuales del IVA, y declaracion jurada anual del ISR, fueron
presentadas y pagadas con errores e irregularidades. Las
declaraciones mensuales del Impuesto al Valor Agregado,
presentan célculos erroneos en la determinacion del crédito
fiscal, incluyen facturas de compras que no generan credito
fiscal, compras que no son indispensables o necesarias para

la comercializacion de sus productos.

Las declaraciones trimestrales del ISR sobre cierres
parciales, presentan errores en el calculo del impuesto, la
base imponible es incorrecta, se incluyen gastos por atencion
a los trabajadores, gastos por pago de multas moras e
intereses, no clasifican correctamente los gastos deducibles
y no deducibles, presentando la declaracion jurada anual del

Impuesto Sobre la Renta con error.

2) Criterio

‘La omision del pago de tributos sera
sancionada con una multa equivalente al cien por
ciento (100%) del importe del tributo omitido, por la
falta de determinacion o la determinacién incorrecta
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presentada, por parte del sujeto pasivo, detectada por
la accion fiscalizadora”.®

Articulo dieciocho Ley del Impuesto al Valor Agregado
Decreto 27-92, establece los requisitos para reconocer el
crédito fiscal y para tener derecho al reconocimiento, el
contribuyente o responsable debe cumplir los requisitos

indicados en los articulos 16, 17 y 20 de dicha ley.

Articulo veintiuno Ley del Impuesto Sobre la Renta
Decreto 10-2012, considera costos y gasto deducibles,
siempre que sean utiles, necesarios, pertinentes o
indispensables para producir o conservar la fuente productora

de rentas gravadas de la empresa.

3) Causa
La problematica surge por realizar calculos erroneos
en la determinacion de los impuestos declarados y pagados,
asi también en el llenado de los formularios en casillas que

no corresponden y reporte de créditos fiscales no existentes.

Actualmente el responsable de la contabilidad, no
aplica correctamente los gastos deducibles y no deducibles,
asi mismo desconoce los requisitos minimos y las
limitaciones que deben cumplir algunos gastos para que
procedan como gastos deducibles, segun la Ley del Impuesto

Sobre la Renta.

El gerente de la empresa no supervisa, el trabajo que

realiza el departamento de contabilidad respecto al calculo y

6 Congreso de la Republica Guatemala. Cadigo Tributario Decreto 6-91. 45.
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4)

5)

determinacién de los impuestos, a la fecha el 6rgano de
fiscalizacion no ha solicitado que se realice algun tipo
auditoria respecto a los impuestos que se pagan.

Efecto

Impacta de forma negativa a la empresa, ya que
ocasiona sanciones pecuniarias, por los errores e
inconsistencias en las declaraciones del ISR e IVA, la SAT
podra considerar esta situacion como evasion y defraudacion

fiscal.

El ente recaudador de los impuestos podra verificar las
declaraciones juradas anuales, que el contribuyente ha
presentado y al detectar que en la declaracion, existen
errores e inconsistencias va a requerir la informacion,

determinando que existe infraccion tributaria.

La empresa debera pagar multas, moras e intereses
resarcitorios  por haber pagado los impuestos
incorrectamente, situacion que afecta ocasionando pérdidas

economicas significativas y toma de decisiones incorrectas.

Recomendacion

Se debe tomar en consideracion la problematica actual
de la empresa respecto a la determinacion incorrecta de la
base imponible del Impuesto al Valor Agregado y de la renta
imponible del Impuesto Sobre la Renta; se sugiere analizar,
revisar y determinar los impuestos anteriormente descritos y
evitar ser sancionados al maximo como lo establecen las

leyes tributarias.
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Se sugiere reclasificar los costos, gastos deducibles y
no deducibles, rectificar las declaraciones del Impuesto al
Valor Agregado e Impuesto Sobre la Renta, si fuera el caso,
para evitar sanciones pecuniarias por parte de la
Superintendencia de Administracion Tributaria y asi

minimizar las pérdidas de la empresa.

1.3.2 Jerarquizacion de hallazgos
Segun el arbol de problemas y objetivos, se jerarquizaron
los hallazgos conforme a la importancia relativa de la empresa

respecto a su situacion financiera.

a. Registros contables desactualizados de los afios dos mil once,
doce, trece y catorce.

b. Determinacion incorrecta de la base imponible de los impuestos
afectos, periodo dos mil once, doce, trece y catorce.

c. Incertidumbre en los saldos de los documentos por pagar afio
dos mil catorce.

d. Sistematizacion contable inadecuada.

e. Incertidumbre en los reportes de inventarios semestrales
presentados ante la Superintendencia de Administracion
Tributaria, de los periodos dos mil doce y dos mil trece.
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CAPITULO 2

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Actualizacion de libros y registros contables de los periodos dos mil
once al dos mil catorce, de la Empresa Comercial Automotriz e
Industrial, Sociedad Anénima

Para esta actividad fue necesario habilitar y autorizar los libros, para

cumplir con la normativa legal vigente de Guatemala. A continuacion se

describen las actividades realizadas para la actualizacion de los registros

contables y auxiliares:

2.1.1 Habilitacion y autorizacion de libros

2.1.2

Se procedio a completar los formularios SAT 362 para
autorizacion de terceras personas y SAT 52 para habilitacion de
libros auxiliares de compras y servicios adquiridos, el de ventas y
servicios prestados, y los libros de contabilidad a saber: de
inventarios, diario o de primeras entradas, mayor o centralizador y
el de balances o estados financiero. Las gestiones fueron realizadas
ante la Superintendencia de Administracion Tributaria. Se redacto la
solicitud dirigida al Registrador Mercantil de Guatemala, para la
autorizacion de los libros principales de contabilidad, luego se

procedié al pago el arancel de los libros correspondientes.
Actualizacion de libros auxiliares de ventas y servicios
prestados y de compras y servicios adquiridos

Para llevar a cabo esta actividad, se revisaron y analizaron

las facturas de ventas y las de compras correspondientes a los
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2.1.3

periodos mensuales de los afios dos mil diez al dos mil catorce, con
el objeto de verificar el débito fiscal y la procedencia del crédito
fiscal.

Se procedié a ordenar y archivar las facturas de ventas y
servicios prestados, luego se registraron los datos contenidos en
estas facturas tal y como lo establece la Ley del Impuesto al Valor

Agregado.

Para los registros en el libro de compras y servicios
adquiridos, se ordenaron y archivaron las facturas de compras y
servicios recibidos, a continuacion se registran los datos al libro,
correspondiente a los periodos mensuales de los afios dos mil diez
al dos mil catorce. Se realizd6 una integracion de gastos que no

generaron crédito fiscal al igual que las compras de combustibles.

Se foliaron los libros auxiliares de compras y servicios
adquiridos, como el de ventas y servicios prestados, luego se
configuraron las hojas conforme a los requisitos formales que
establece la Ley del Impuesto al Valor Agregado, previo a su

impresion.

Al imprimir los libros de compras y servicios adquiridos y el
de ventas y servicios prestados, de enero del dos mil diez a
diciembre del dos mil catorce, se verifico el correlativo de los folios,

los datos de la empresa y se entregaron al contador.

Actualizacion de registros contables
Una vez revisados, analizados y archivados los documentos
gue soportan las operaciones econémicas de la empresa, se

registraron en los libros principales de contabilidad, basado en la
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normativa técnica y legal, para el efecto se observa el orden

siguiente:

En primer lugar se identificaron a qué se relacionaban los
documentos, se clasificaron segun las cuentas contables que
afectaria y se clasificaron segun los criterios y politicas contables
consideradas pertinentes para la empresa.

Luego se registraron las transacciones comerciales, en el
libro de diario o de primeras entradas, en estos registros se identifico
el nimero de partida, la fecha, los abonos y los cargos a las cuentas
gue se utilizaron segun la naturaleza de la transaccion; se razonaron
0 explicaron las partidas con una anotacion al pie cada una, se

sumaron los cargos y abonos y se cerraron las cuentas.

Asi mismo se reclasificaron, ajustaron y regularizaron, por
medio de partidas contables, las cuentas que lo requerian, con el
objetivo de revelar los saldos reales a la fecha de cierre de cada afio
operado. Con este ultimo proceso se saldaron las cuentas de activo,

pasivo, capital, de ingreso y egreso.

Se trasladaron las operaciones del libro diario a las cuentas
especificas del libro mayor o centralizador, las cuentas contables
gue se abonaron en el libro diario, se registraron en el libro mayor
como abono en la columna del debe y las cuentas que se cargaron
en el libro diario se registraron como cargo en la columna del haber,
identificAndolas con la cuenta contable especifica, fecha, nimero de

partida y namero de folio.

Al final de cada afio, se regularizaron las cuentas de activo

pasivo, capital, de ingresos y egresos, en el libro mayor o
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centralizador, con el propdsito de saldar las cuentas por la

finalizacién de un periodo fiscal.

Actividad que se realizdé, con un catalogo de cuentas
contables correspondientes con sus respectivos saldos,
registrdndose de la siguiente forma:

En el balance de saldos se detallaron las cuentas contables
gue se operaron en el mayor o centralizador, registrando los saldos
de las cuentas contables existentes en el libro de balance de saldos
mensuales, en la que se demostré que los saldos del debe son

iguales a los saldos del haber.

Los estados financieros fueron elaborados de la siguiente
forma: primero se elaboré el estado de resultados y se registraron
las cuentas de ingreso, costos y gastos. En el estado de situacion
financiera, se registraron las cuentas de activo, pasivo y capital de

la empresa con sus respectivos saldos.

Se elaboraron los estados de flujos de efectivo y se
registraron las actividades de operacion, de inversion y de
financiacion, para realizar esta actividad se utiliz6 una hoja de

trabajo y se realizo el flujo de efectivo a través del método directo.

Se elaboré el estado de cambios en el patrimonio y como
ultima actividad en relacion a la actualizacion de libros contables se
redactaron las notas a los estados financieros. Previo a la impresion,
se configuraron y foliaron las hojas electrénicas, por ultimo se
imprimieron los libros principales de contabilidad y se entregaron al

contador de la empresa.
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Determinacion de la base imponible y calculo de los impuestos del
periodo dos mil once al dos mil catorce

Para la determinacién de la base imponible del Impuesto al Valor
Agregado, fue necesario hacer una revision minuciosa a las facturas de
ventas y servicios prestados y determinar si en el libro de ventas se
registraron correctamente los valores, asi mismo se revisaron las facturas
de compras y servicios adquiridos y se cotejaron los valores registrados en
el libro de compras, a su vez se realizd una integracion del Impuesto a la

Distribucion del Petréleo (IDP), por los Combustibles que se adquirieron.

La determinacion de la base imponible de las ventas consistid en
revisar y analizar las facturas de ventas y servicios prestados y se sumaron
las facturas para determinar el valor real de los ingresos, la sumatoria total
de facturas correspondientes a un mes, se dividié entre uno punto doce, el
resultado se multiplico por el tipo impositivo del doce por ciento, luego los
datos se integraron y se cotejaron con las declaraciones mensuales

presentadas.

Para determinar la procedencia del crédito fiscal, se revisaron y
analizaron las facturas de compras, servicios adquiridos y gastos, se
determind la existencia de gastos que no generan derecho a crédito fiscal
por no constituir gastos relacionados con la generacion de rentas. Entre
estos se encontraron gastos personales, gastos por atencion a clientes y

empleados, y documentos con datos incorrectos.

Se verificaron las compras de combustibles a través de una
integracion y se desglosé el valor del Impuesto a la Distribucion del Petréleo
pagado. Asi mismo fue necesario realizar una integracion de gastos que no
generaron crédito fiscal, por no ser gastos de fuente generadora de rentas
y no cumplir lo establecido en la Ley del Impuesto al Valor Agregado

vigente a la fecha.



2.2.1 Determinacion del impuesto a pagar
Para la determinacion del impuesto a pagar se realizd un
cuadro comparativo de la base imponible declarada y la base
imponible determinada, se detectaron errores e irregularidades en los
débitos y créditos fiscales asi como en el pago el impuesto.

Se realizaron las rectificaciones del IVA a través del sistema
declaraguate, correspondiente a los periodos del afio dos mil once al
dos mil catorce, en las declaraciones juradas mensuales se
ingresaron los valores de las ventas y servicios prestados, se obtuvo

asi el valor del débito fiscal.

Se ingresaron los valores de las compras de combustibles,
compras varias y servicios recibidos, también se ingresaron los
valores en de las retenciones y exenciones del impuesto. Para los
periodos de los afios dos mil once, doce y parte del dos mil trece fue
necesario calcular la multa, mora e intereses, a través de la

herramienta autoliquidacion, en el portal de SAT.

2.2.2 Determinacion de la renta imponible del Impuesto Sobre la
Renta

Para realizar esta actividad se procedié a clasificar los

ingresos, segun las rentas. Para determinar el ISR anual, se

procedio a verificar y analizar los costos y gastos; se integraron los

gastos no deducibles para determinar la renta imponible sobre la que

se aplico el tipo impositivo del treinta y uno por ciento,

correspondiente a los periodos dos mil once al dos mil trece.

Para determinar el Impuesto Sobre la Renta a pagar, se
procedio de la siguiente manera: Se calcul6 la ganancia del ejercicio,

luego se le sumaron los costos y gastos no deducibles y al resultado
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se le aplico el tipo impositivo que fue del treinta y uno por ciento,
segun Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente a la fecha.

Luego se rectificaron las declaraciones anuales del ISR
correspondiente a los periodos dos mil once, dos mil doce y dos mil
trece.

Asi mismo se determinaron ingresos por arrendamiento de
inmueble, y fue necesario darle cumplimiento a la normativa legal
vigente a la fecha, por lo que se procedid a calcular el impuesto
correspondiente a la renta de capital, se revisaron las facturas de
ventas y servicios prestados correspondientes a los periodos

fiscales que se trabajaron.

Se realiz6 una integracion de los ingresos por rentas de
capital y se determin6 que todas las rentas obtenidas en el afio dos
mil trece y dos mil catorce, se declararon como rentas provenientes
de actividades lucrativas. Se realizaron las declaraciones mensuales
del ISR de capital.

Por dltimo se hizo entrega al contador de la empresa las
declaraciones del Impuesto al Valor Agregado y las declaraciones

del Impuesto Sobre la Renta.

Auditoria de los documentos por pagar del periodo anual dos mil
catorce

Se hace entrega de la oferta de la auditoria, documento en el que se
ofrecio los servicios profesionales para realizar la auditoria. Se recibié de
la empresa una carta del interés, por la oferta de los servicios profesionales,
en cuanto a la realizacion de la auditoria a la partida documentos por pagar

correspondiente al aflo dos mil catorce.
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Se inici6 con una entrevista preliminar, aplicada al contador y al
representante legal de la entidad, ésta permitié, conocer los aspectos
bésicos e importantes relacionados con el ambiente de control y el modo

de operar de la empresa.

Por la actitud de escepticismo profesional, por parte del auditor,
postura necesaria en una auditoria, surge la incertidumbre respecto a los

saldos reportados en la partida de documentos por pagar.

2.3.1 Planificacion de la Auditoria de documentos por pagar
Se redacto la carta de compromiso o confirmacion del trabajo
de auditoria, documento en el que se describe el interés de las
partes y su responsabilidad al realizar la auditoria. Se indicdé qué
recursos se utilizarian para llevar a cabo el proceso, asi como la

duracion del trabajo a realizar.

Al delimitar el alcance de la revision y los procesos a aplicar,
se concreto realizar la auditoria especial a los saldos de documentos

por pagar, correspondiente al periodo dos mil catorce.

En el programa de auditoria, se describid, la planificacion, los
informes y comunicaciones con la gerencia, analisis estratégicos,
programas especificos sobre la evaluacién y analisis del proceso y

procedimientos sustantivos de auditoria.

Al disefiar y elaborar los papeles de trabajo, se redactd un
cuestionario de control interno y se verificaron las pruebas de
cumplimiento. Se realizaron las cédulas de hallazgos, de marcas de
auditoria, las sumarias, analiticas, las de ajustes y reclasificaciones
y la propuesta de los saldos auditados de documentos por pagar,

segun los estados financieros.
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Ejecucion de la Auditoria de cuentas por pagar

Para realizar la auditoria a los documentos por pagar se
realizaron varias acciones entre ellas cabe mencionar, la recoleccién
de documentos de soporte, andlisis de documentos, pruebas y
procedimientos, preparacion de papeles de trabajo para la

realizacion de la auditoria que a continuacion se detallan:

Se realizé un cuestionario de control interno para aplicar las
pruebas de cumplimiento. La investigacion, donde se revisaron las
partidas contables del periodo, dio como resultado la deteccién de

los hallazgos de auditoria.

Se encontraron las evidencias de los pagos con los que se
amortizaban mensualmente, deudas no registradas en los libros

contables ni en los estados financieros.

Se registraron las operaciones en la cédula sumaria, analitica
y de integracién; se elaboraron las partidas propuestas en la cédula

de ajustes y reclasificaciones.

Por dltimo se elaboro la propuesta de los estados financieros

con los saldos auditados y debidamente corregidos.

Finalizacion de la auditoria

Esta actividad consistié en discutir con el represéntate legal
de la empresa, respecto del saldo de los documentos por pagar, se
le demostr6 que el saldo no es el correcto. Al finalizar el
representante legal quedo satisfecho y acepto el erro que se cometio
ya que los documentos que respaldan la deuda asi como los abonos
mensuales nunca llegaron al departamento contable para su registro

oportuno.
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2.3.4 Entrega del informe final
Esta actividad consistié en revisar y entregar el informe final
sobre el resultado de la auditoria y el contenido del mismo, en el que
se incluyo lo siguiente: declaracion de la responsabilidad de la
administraciéon de la empresa, la responsabilidad del auditor
independiente, los fundamentos de la opinion, la propuesta de los
estados financieros auditados y las respectivas notas a los estados

financieros.
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CAPITULO 3

ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS OBTENIDOS

Actualizacion de libros y registros contables de los periodos dos mil
once al dos mil catorce, de la Empresa Comercial Automotriz e
Industrial, Sociedad Anénima

Derivado de las actividades realizadas, se obtuvo la habilitacion de

los libros de contabilidad y auxiliares con sus respectivas calcomanias,

gestion que se realizd ante la Superintendencia de Administracion

Tributaria, asi mismo fueron autorizados los libros de contabilidad por parte

del Registro Mercantil guatemalteco, una vez cumplidos los requisitos, se

registraron las operaciones contables de la empresa.

3.1.1

3.1.2.

Libros contables y auxiliares

Se actualizaron los libros de diario, mayor, balances o
estados financieros, de ventas y servicios prestados, compras y
servicios adquiridos. Las operaciones fueron registradas en orden
cronologico, asi mismo se ajustaron y cerraron las cuentas

contables.

Estados financieros

Como resultado del proceso contable se elaboraron los
estados financieros: estado de pérdidas y ganancias, estado de
situacion financiera, estado de flujo de efectivo, estado cambios en
el patrimonio neto y notas a los estados financieros, los cuales

obtienen informacion econdémica y financiera de la empresa.

El cumplimiento de los deberes formales relacionados a la

contabilidad de la entidad y la presentacién de la informacién
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financiera razonable en los estados financieros convencionales,
permite a la gerencia evaluar el historial de la empresa y asi mismo
realizar proyecciones para que se puedan tomar decisiones mas

acertadas con la realidad y lograr mejores utilidades.

Con la actualizacion de los libros contables, la empresa le da
cumplimiento a una de sus obligaciones formales, con ello ha
minimizado el riesgo de ser sancionado por el ente fiscalizador, toda
vez que el incumplimiento de esta normativa ocasiona una multa de
Q 5,000.00, cada vez que sea fiscalizado, segun el Cédigo Tributario
de Guatemala vigente.

Es oportuno recordar mantener al dia los libros de ventas y
servicios prestados y compras y servicios adquiridos, ya que estos
facilitan los registros contables, porque integran la informacion que

se resumen en el libro diario.

Tener al dia los libros de contabilidad, respalda a la gerencia
en relaciéon a la toma de decisiones, evitando asi sanciones y
perdidas economicas, por tal razon las actividades realizadas fueron

de vital importancia para la empresa.

Los libros contables y auxiliares, se entienden que estan al
dia, si sus operaciones se encuentran asentadas en los libros y
registros debidamente habilitados y autorizados, dentro de los dos
meses calendario inmediatos siguientes de realizadas, tal como lo

establece el Cédigo Tributario.

En los libros de contabilidad o principales, se registran las
transacciones comerciales durante un periodo fiscal, a diferencia

delos libros auxiliares de compras y ventas Unicamente se registran

44
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los ingresos y egresos, de forma mensual y en orden cronolégico.

Determinacion de labasey rentaimponible y calculo de los impuestos
afectos del periodo dos mil once al dos mil catorce de la Empresa
Comercial Automotriz e Industrial, Sociedad An6nima
3.2.1 Impuesto al Valor Agregado
Se logro realizar la actividad y se elabor6 una integracion de
los de ingresos y egresos, se revisaron los libros de ventas y
servicios prestados y los de compras y servicios adquiridos, con ello
se determiné el impuesto a pagar, se cotejaron las declaraciones y
se establecié la totalidad de los errores e irregularidades

encontrados.

Derivado de los errores encontrados en las declaraciones,
surge la necesidad de rectificar las declaraciones del Impuesto al
Valor Agregado, asi mismo se calcularon las multas, moras e

intereses de los anos dos mil once al dos mil catorce.

Es necesario rectificar las declaraciones de los impuestos
gue se pagaron de forma errénea, con el propdsito de minimizar las
sanciones econémicas que podra imponer la SAT, ya que en este
momento se tiene el beneficio de presentarlo de forma voluntaria
esto hace que se tenga el privilegio de rebajar la multa, la omision
del pago del impuesto sera sancionada con una multa del cien por
ciento del impuesto omitido siempre y cuando el ente fiscalizador lo
detecte tal y como lo establece el Cédigo Tributario vigente a la

fecha.

Luego de realizar las rectificaciones de los impuestos, fue
necesario imprimir las boletas de pago y se entregaron al contador
de la empresa, para que hiciera efectivo el pago de los impuestos ya

rectificados. Actualmente la empresa no realiza pagos en linea,
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argumentando que no ha realizado la gestion correspondiente a la

banca virtual.

El cumplimiento de las obligaciones tributarias en relacion al
pago de los impuestos, la determinacion correcta y el pago de los
mismos, permite elaborar una planificacién fiscal adecuada y

minimiza el riesgo de ser sancionado por parte del ente fiscalizador.

3.2.2 Impuesto Sobre la Renta
a. Rentas de capital

Se clasificaron las rentas de capital y las rentas de
utilidades sobre actividades lucrativas, tal como lo establece la
Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente a la fecha. La renta de
actividades lucrativas surge por la venta de mercaderia, actividad
principal de la empresa y la renta de capital surge por los
ingresos que se obtienen por arrendamiento de bienes

inmuebles, actividad que no es del giro habitual de la empresa.

Se logro verificar que durante los afios dos mil trece y dos
mil catorce se emitieron facturas por arrendamiento de bienes
inmuebles y por arrendamiento de maquinaria, actividades que
no son del giro habitual de la empresa, por consiguiente
constituyen renta de capital, y estan sujetas a otro tipo impositivo

al de las rentas obtenidas por actividades lucrativas.

Luego de concretar la existencia de rentas de capital y la
no declaraciéon de las mismas, como corresponde se deberia
observar el cumplimiento de la ley, respecto al pago del Impuesto
Sobre la Renta de capital. Se imprimieron las declaraciones de
rentas de capital ya rectificadas, juntamente con la boleta de

pago y se entregaron a la empresa para que realizaran el pago
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correspondiente, con ello estarian minimizando el riesgo de

pagar la multa del cien por ciento del impuesto omitido.

b. Rentas sobre utilidades de actividades lucrativas
Se clasificaron los costos y gastos deducibles y no
deducibles de los afios dos mil once al dos mil trece con el
propdsito de presentar las declaraciones anuales del ISR de
forma correcta y sin errores. Se entregé a la empresa los estados
de situacion financiera, correspondiente a los tres afios, para su
analisis y discusién con el objetivo de analizar y rectificar las

declaraciones presentadas.

El cumplimiento de las obligaciones formales vy
sustanciales y la determinacion correcta del Impuesto Sobre la
Renta, permite al contribuyente conocer sus utilidades y evita

inconvenientes o pérdidas econémicas.

Es conveniente reiterar que el cumplimiento de los
deberes sustanciales minimiza el riesgo de sanciones
pecuniarias por parte de la SAT en relacion al pago del ISR de

utilidades de actividades lucrativas.

3.3 Auditoria Especial a los documentos por pagar correspondiente al
afio dos mil catorce

Se realizd la visita preliminar, a través del diagndstico

realizado a la empresa y se obtuvo informacion generalizada e

importante respecto de la empresa.

Se logo entrevistar al contador y se determind la existencia

de incertidumbre respecto al saldo de los documentos por pagar. Y
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se elaboré una guia de observacién, en el que se determind que

existe debilidad en relacién al control interno.

La planificacion permitio realizar la auditoria de forma
organiza y sistematizada, Se logré elaborar el programa de la
auditoria especial de documentos por pagar asi mismo se elaboro
un programa general de pasivos, un programa general de
documentos por pagar y un programa especifico de documentos por

pagar.

En la ejecucion de la auditoria se realiz0 la prueba de
cumplimiento para conocer el control interno de la empresa, el
cuestionario de control interno y se encontré que no se habia
contabilizado un préstamo recibido de Cooperativa de Ahorro y

Crédito, Responsabilidad Limitada.

Se presentd la propuesta de los estados financieros
auditados y se redactaron las notas a los estados financieros
correspondiente al afio dos mil catorce y como resultado de esta
actividad se obtuvo el borrador del informe de la auditoria, el cual se

discutié con la gerencia.

Por dltimo se redacté el informe final de la auditoria especial
de los documentos por pagar, se imprimio y se entregé a la empresa,
con el propdsito que se conocieran los hallazgos encontrados y las

soluciones propuestas.

Con la realizacion de la auditoria a la partida documentos por
pagar se logré establecer el saldo real, el cual permite a la entidad y
a los interesados conocer la situacion de la empresa en relaciéon a

sus obligaciones econdémicas.
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Reflejar el saldo real de los documentos por pagar, permite a
la empresa tomar decisiones correctas en cuanto a sus
obligaciones con los proveedores, entidades financieras y otros

acreedores.



50



51

CONCLUSIONES

La actualizacion de libros de contabilidad y auxiliares, permitio obtener
informacion financiera fiel, comprobable y veraz, por tanto, la empresa mejorara
su eficiencia operativa; al considerarlos como base para el analisis del desempefio

y el establecimiento de acciones para la mejora continua.

Se ha minimizando el riesgo de ser sancionados por el incumplimiento de
obligaciones formales relacionados a los libros de contabilidad y auxiliares de la
empresa, toda vez que se continie mantener al dia los libros de contabilidad y los

auxiliares, tal como lo establecen las leyes vigentes a la fecha.

La determinacidn de la base y renta imponible de los impuestos que paga
la empresa, permitioé el calculo correcto del Impuesto al Valor Agregado (IVA) e
Impuesto Sobre la Renta (ISR), por tal razén la empresa podra realizar una
planificacion fiscal adecuada a su actividad comercial, siempre que ésta tome en

cuenta las limitaciones que las leyes vigentes a la fecha estipulan.

Con la rectificacion de las declaraciones mensuales del Impuesto al Valor
Agredo y las declaraciones anuales del Impuesto Sobre la Renta, se minimizo el
riesgo de ser sancionados pecuniariamente por parte de la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT).

A través de la auditoria a la partida documentos por pagar, se establecié
gue no se registré en su momento un préstamo realizado a la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Responsabilidad Limitada, obteniendo como resultado la

determinacion del saldo real de la referida cuenta, asi también se verifico el
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cumplimiento de los pagos realizados a los proveedores, instituciones bancarias

y otros acreedores.

La auditoria, permitié realizar propuesta de nuevos estados financieros con
los saldos auditados y  describir las notas a los estados financieros

correspondiente al afio dos mil catorce.

Es importante que la empresa cumpla los procedimientos contables, con el
proposito de tener sistematizada sus operaciones y mantener un control adecuado
en relacion a las transacciones que realiza, los documentos deben llegar al
departamento de contabilidad, para que todas las transacciones puedan ser

registradas en los libros correspondientes.
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RECOMENDACIONES

Tomar en cuenta las propuestas realizadas por el estudiante de la carrera
de Contaduria Publica y Auditoria, respecto a los registros contables y estados
financieros presentados, en virtud de que los libros contables y auxiliares deben
tener los registros al dia, sus operaciones deben estar registradas en orden
cronolégico, los libros deben ser habilitados por la Superintendencia de
Administracion Tributaria (SAT) y autorizados por el Registro Mercantil, con el
propdésito de evitar sanciones pecuniarias por parte del ente recaudador de los

impuestos.

Respecto al capital autorizado de la empresa, se recomienda realizar una
asamblea extraordinaria respetando lo establecido en los estatutos y solicitar ante
el Registro Mercantil de Guatemala la ampliacion de capital autorizado. Asi mismo
se debe tomar en consideracion la pérdida que se tuvo en el periodo fiscal dos mil
trece, se sugiere a la empresa realizar una asamblea ordinaria, basandose en lo
consignado en sus estatutos y consideren compensar la pérdida con las utilidades

no distribuidas de los periodos anteriores.

La empresa debe considerar pagar puntualmente sus impuestos, tomando
en cuenta los plazos establecidos en la Ley del Impuesto al Valor Agregado, Ley
de Impuesto Sobre la Renta, Ley del Impuesto de Solidaridad. El cumplimiento de
los plazos establecidos en las leyes vigentes, para el pago de los impuestos, evita
a la empresa pérdidas en cuanto al pago de multas moras e intereses y el tiempo
gue se necesita en el llenando de los formularios, recordando que el no pagar los

impuestos a tiempo o pagarlos de forma incorrecta se comete infraccion tributaria.
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Se podra solicitar a la Superintendencia de Administracion Tributaria un
convenio de pago, por un maximo de dieciocho meses como lo establece la ley,

considerando que el IVA se debe pagar en su totalidad.

El departamento de contabilidad, debe mantener un ambiente de control y
cumplir con las politicas y procedimientos contables. La empresa esté obligada a
cumplir las leyes y aprovechar al maximo sus recursos, para obtener mejor

rentabilidad en sus operaciones comerciales.
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INTRODUCCION

El siguiente documento muestra los resultados obtenidos en la
actualizacion de libros de contabilidad y auxiliares correspondiente a los afios dos
mil once, doce, trece y dos mil catorce como corresponden y a continuacion se

hace una breve explicacién de cada documento:

El formulario SAT 362, es el documento donde se autorizé a la persona
realizar la gestion de habilitacion de libros ante la Superintendencia de

Administracion Tributaria, previo a registrar las operaciones comerciales.

Se presenta el documento de solicitud de autorizacion de los libros de
contabilidad, ante el Registro Mercanti de Guatemala, con esto se da
cumplimiento a las leyes vigentes en relacion a la habilitacion y autorizacion de

los libros principales y auxiliares.

Por ultimo se presentan las propuestas de los estados financieros basicos
gue a continuacion se detallan: estado de situacion financiera, estado de
resultados, estado de flujo de efectivo, estados de cambios en el patrimonio neto
y las notas a los estados financieros correspondiente al periodo fiscal dos mil

trece.
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Cobén, A.V. Noviembre 2014.

SENOR
REGISTRADOR MERCANTIL
GUATEMALA

YO, MARIO RAMIRO PONCE ORELLANA, Representante Legal de la empresa
denominado ECOMASA, ubicada en 1. Avenida 3-32 zona 1 Coban, Alta Verapaz, a usted
SOLICITO:

Que se me autoricen cuatro libros de contabilidad que a continuacién se detallan:

LIBROS COMPUTARIZADOS
INVENTARIO 100 HOJAS
ESTADOS FINANCIEROS 100 HOJAS
MAYOR 200 HOJAS
DIARIO 100 HOJAS

Sin otro particular me despido, agradeciendo de antemano por su fina atencién, favor cursar
a donde corresponda la presente, a fin de cumplir con lo establecido en ley.

'Atentamente, ,




Empresa Comercial Automotriz e Industrial, S.A.

PROPUESTA BALANCE DE SITUACION GENERAL

(Cifras expresadas en Quetzales)

Periodo 01/01/2013 al 31/12/2013

ACTIVO
CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

CAIA Q__ 12,500.00
BANCOS Q  133,667.71| Q 146,167.71
INVENTARIOS | [~ ~—~-—--
INVENTARIO INICIAL DE MERCADERIAS Q 1,395,520.10
IMPUESTOS ANTICIPADOS
1SO PAGOS TRIMESTRALES Q  60,426.33
ISR PAGOS TRIMESTRALES Q 58.00
TVA CREDITO FISCAL Q  1,268.34 | Q_ 61,752.67

NO CORRIENTE

PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO
EQUIPO DE COMPUTACION Q  51,445.35
DEP. ACUM. EQUIPO DE COMPUTO Q 51,445.35 | Q -
HERRAMIENTAS Q _ 1,639.82
DEP. ACUM. HERRAMIENTAS Q  1,17164]Q 768.18
MOBILIARIO Y EQUIPO Q _ 3,7/8.13
DEP. ACUM. MOBILIARIO Y EQUIPO Q219896 |Q  1,579.17
EQUIPO DE COMUNICACION Q  15,546.10
DEP. ACUM. EQUIPO DE COMUNICACION Q 14,33465|Q  1,211.45
EQUIPO DE SEGURIDAD Q  25,449.47
DEP. ACUM. EQUIPO DE SEGURIDAD Q 866697 | Q 16,782.50 | O 20,041.30
SUMA DEL ACTIVO Q 1,623,481.78
PASIVO
CORRIENTE

PROVEEDORES Q 616,339.51
IMPUESTOS POR PAGAR Q  74,453.29
DOCUMENTOS POR PAGAR Q  750,000.00
CUOTAS PATRONALES IGSS POR PAGAR Q  30,610.93
1SO POR PAGAR Q 517.89
CUOTAS LABORALES IGSS POR PAGAR Q_ 12,072.80
PRESTACIONES LABORALES POR PAGAR Q__ 20,260.06
TNDEMNIZACIONES POR PAGAR Q  8667.60 | Q 1,512,922.08

NO CORRIENTE
RESERVA PARA INDEMNIZACIONES Q  67,590.51
SUMA DEL PASIVO Q 1,580,512.59

PATRIMONIO NETO

CAPITAL SOCIAL
CAPITAL AUTORIZADO SUSCRITO Y PAGADO Q _ 5,000.00
RESERVA LEGAL Q 32,29858|Q 37,29858
DIVIDENDOS POR DISTRIBUIR Q 567061 |Q  42,969.19

SUMA DE PASIVO Y PATRIMONIO

Q 1,623,481.78 |

Coban, Alta Verapaz, diciembre 31 de 2013



Empresa Comercial Automotriz e Industrial, S.A.

PROPUESTA ESTADO DE RESULTADOS

(Cifras expresadas en Quetzales)

Periodo 01/01/2013 al 31/12/2013

INGRESOS POR ACTIVIDADES ORDINARIAS

VENTAS Q 1,526,343.05
SERVICIOS TECNICOS O 74,48838
TNGRESOS BRUTOS Q 1,600,831.43
COSTO DE VENTAS
TNVENTARIO INICIAL DE MERCADERIAS Q 1,798,645.44
COMPRAS DE MERCADERIAS Q 1,531,350.42
{#) [FLETES SOBRE COMPRAS Q 12,886.72
COMPRAS NETAS Q 1,544,237.14

MERCADERIA DISPONIBLE

Q 3,342,882.58

TNVENTARIO FINAL DE MERCADERIAS

Q 1,395,520.10

COSTO DE VENTAS

Q 1,947,362.48

PERDIDAD BRUTA -Q 346,531.05
EGRESOS POR ACTIVIDADES ORDINARIAS
GASTOS DE DISCTRIBUCION Y VENTA
SUELDOS Y SALARIOS Q 66,520.88
BONIFICACION INCENTIVO DECRETO Q 6,500.00
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES Q 3,500.00
PAPELERIAYY UTILES Q 750.00
PRESTACIONES LABORALES Q 14,030.03
INDEMNIZACIONES Q 4,333.80
GASTOS DE ADMINISTRACION
SUELDOS Y SALARIOS Q 66,520.88
BONIFICACION INCENTIVO DECRETO Q 6,500.00
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE COMPUTO Q 214.28
REPARACION Y MANTENIMIENTO ELECTRICO Q 183.04
SERVICIOS CONTRATADOS Q 20,314.31
SERVICIO TELEFONICO Q 10,258.95
SEGURIDAD Y VIGILANCIA Q 2,455.31
PROPAGANDA Y PUBLICIDAD Q 4,384.22
COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES Q 17,704.60
PAPELERIAY UTILES Q 2,901.13
REPARACION Y MANTENIMIENTO DE VEHICULOS Q 674.11
UTILES Y ENSERES Q 1,276.57
PRESTACIONES LABORALES Q 14,030.03
INDEMNIZACIONES Q 4,333.80
GASTOS GENERALES Q 411741 1Q 251,503.34
RESULTADO DE OPERACION -Q  598,034.39
OTROS GASTOS
IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES Q 16,856.46
GASTOS DE REPRESENTACION Q 2,699.65 1 Q 19,556.11
SUB TOTAL -Q 617,590.50
OTROS INGRESOS
ARRENDAMIENTOS PERCIBIDOS Q  96,361.47 |
PERDIDA DEL EJERCICIO -Q 521,229.03-

»

Cobén, Alta Verapaz, diciembre 31 de 2013



Empresa Comercial Automotriz e Industrial, S.A.

PROPUESTA ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIIO NETO

(Cifras expresadas en Quetzales)
Periodo 01/01/2013 al 31/12/2013

CAPITAL SOCIAL

CAPITAL AUTORIZADO SUSCRITO Y PAGADO

5,000.00

RESERVAS

RESERVA LEGAL SALDO INICIAL

AUTOMENTO

o110

32,298.58

SALDO FINAL DE RESERVA LEGAL

32,298.58

RESULTADO DEL EJERCICIO

DIVIDENDOS POR DISTRIBUIR

526,899.69

DISMINUCIONES

oo

521,229.08

SALDO FINAL DIVIDENDOS

5,670.61

TOTALES

o)

42,969.19

Coban, Alta Verapaz, diciembre 31 de 2013




Empresa Comercial Automotriz e Industrial, S.A.
PROPUESTA ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

METODO DIRECTO
(Cifras expresadas en Quetzales)
Periodo 01/01/2013 al 31/12/2013

Flujo de efectivo por actividades de operacién

Efectivo recibido de clientes Q 1,697,192.85
Efectivo "pagado a proveedores -Q 2,223,040.98
Efectivo usado en otras actividades de operacién -Q 255,575.20
Efectivo Neto usado en actividades de operacion -Q 781,423.33
Disminucién Neta de efectivo -0, 781,423.33
Efectivo al inicio del afio Q 927,591.04

Efectivo al final de afio

Q 146,167.71

Coban, Alta Verapaz, diciembre 31 de 2013
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Afo 2014

La informacion de esta solicitud, es confidencial y sera tratada para fines académicos.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
EMPRESA COMERCIAL AUTOMOTRIZ E INDUSTRIAL S.A.
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
(Expresados en Quetzales)

NOTA 1. ORGANIZACION Y OBJETO

La Empresa Comercial Automotriz e Industrial, es una Sociedad Anénima, legal,
privada, con fines lucrativos, inscrita en la Superintendencia de Administracion
Tributaria bajo el nimero de identificacién tributaria dieciséis millones novecientos
un mil, doscientos quince (16901215), inicio sus operaciones en el afio mil
novecientos noventa y nueve. Su domicilio fiscal se establece en primera avenida
tres guion treinta y dos, zona 1 Coban, Alta Verapaz. Se constituye por plazo
indefinido, su actividad econémicas principal es: La venta al por mayor de equipo y
maquinaria industrial, productos de ferreteria.

NOTA 2. UNIDAD MONETARIA

Los estados financieros de la Empresa Comercial Automotriz e Industrial, Sociedad
Anénima, estdn expresados en quetzales, moneda oficial de la Republica de
Guatemala, de conformidad al cédigo de comercio de Guatemala.

" NOTA 3. PERIODO FISCAL
El periodo fiscal inicia el uno de enero y finaliza el treinta y uno de diciembre del
mismo afio.

NOTA 4. REGIMEN TRIBUTARIO

La empresa, se encuentra inscrita ante la Administracién Tributaria en el régimen
general del Impuesto al Valor Agregado —IVA-, determina el impuesto sobre la
diferencia entre los débito§ y créditos fiscales. Se encuentra inscrita en el régimen
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sobre utilidades de actividades lucrativas, realiza declaraciones trimestrales del
impuesto sobre la renta y liquida el impuesto anualmente.

NOTA 5. SISTEMA CONTABLE

El registro del sistema contable se realiza bajo el método de lo devengado, en el
que se establece que se registra la operacion en el momento que nace como
derecho u obligacién sin importar el momento de cobro o pago.

NOTA 6. SISTEMA DE INVENTARIOS
El sistema de inventarios de mercaderias es valuado a través del método de
promedio ponderado.

NOTA 7. METODO DE DEPRECIACION

El sistema de calculo de las depreciaciones de activos fijos se realiza a través del
método de linea recta, que consiste en aplicar sobre el valor de adquisicion y
montaje, de produccién o revaluacion del bien a depreciar, aplicandole el porcentaje

maximo anual 20%, como lo establece la ley del impuesto sobre |a renta.

NOTA 8. RESERVA PARA INDEMNIZACIONES
La reserva para indemnizaciones, determina multiplicando el 8.33% del total de las

remuneraciones anuales.

NOTA 9. RESERVA LEGAL
La reserva legal se determina aplicando el porcentaje establecido en la ley, que es
del 5% sobre la utilidad del ejercicio.

NOTA 10. INGRESOS ORDINARIOS

Son todos los ingresos que se obtienen por la venta de mereaderias y servicios
técnicos prestados.
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La informacién de esta solicitud, es confidencial y sera tratada para fines académicos.

NOTA 11. GASTOS DE DISTRIBUCION Y VENTAS

Son todos los gastos ordinarios directos que se generan por la venta de
mercaderias entre ellas encontramos: Sueldos, vidticos, capacitaciones,
bonificacidn incentivo, combustibles y lubricantes, material de empaque,
prestaciones laborales e indemnizaciones.

NOTA 12. GASTOS DE ADMINISTRACION

Son todos los gastos que se realizan en la administracion de la empresa entre ellas
encontramos las siguientes: Sueldos y salarios, seguros y fianzas, honorarios
profesionales, propaganda y publicidad, papeleria y utiles, energia eléctrica,
servicios telefénicos, gastos generales.

NOTA 13. OTROS GASTOS
Gastos extraordinarios que realiza la empresa, que no surgen por la actividad
econdémica, entre ellas se encuentra: pago de multas y recargos, gastos de

representacion y otros.

NOTA 14. EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

E| efectivo esta integrado por el rubro de caja y el de bancos, la empresa tiene las
siguientes cuentas bancarias:

Banco Industrial S.A. Cta. No. 034-49484-10

Banrural S.A. cuenta No. 30-121022-08

Banrural S.A. cta. No. 32-530461-97

Banco Industrial S.A. 034-00281-59

Banco Agromercantil, S.A. Cta. No. 49-002292-91

Banco Agromercantil, S.A. cta. No. 30-401716-96

Banco América Central, S.A. Cta. No. 90-07399-54

»

Estos documentos son la evidencia de los resultados obtenidos, en la solucion del
problema encontrado respecto a la desactualizacién de libros y registros contables de la empresa,
correspondiente a los afios dos mil once al dos mil catorce.
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INTRODUCCION

A continuacion se presentan los documentos que evidencian los resultados
obtenidos, en relacién a la problemética encontrada en las declaraciones de los

impuestos correspondientes a los afios dos mil once al dos mil catorce.

Se demuestran las integracion de los ingresos y egresos que obtuvo la
empresa durante los aflos dos mil once al dos mil catorce, misma que demuestra
la diferencia que existen en los ingresos reportados en su momento por la
empresa, Yy losingresos reales segun facturas encontradas en durante el ejercicio
profesional supervisado y que fueron registradas en los libros de compras y

ventas.

Presentamos las integraciones del Impuesto al Valor Agregado, del crédito
y débito fiscal reportado por la empresa asi mismo se presenta el débito y crédito
fiscal determinado por el estudiante, basado en la Ley del Impuesto al Valor

Agregado vigente a la fecha.

Por ultimo se muestra un ejemplo de la declaracion correspondiente al mes
de Enero del afio dos mil trece, presentada por la empresa y la propuesta de una

declaracion rectificada correspondiente al mismo mes y afio.
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INTEGRACION DEL IVA DEL ANO 2,013, PAGADO POR LA EMPRESA Y DETERMINACION

DEL IVA SEGUN EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO
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INTEGRACION DEL IVA DEL ANO 2,014, PAGADO POR LA EMPRESA Y DETERMINACION

DEL IVA SEGUN EJERCICIO PROFESIONAL SUPERVISADO
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DECLARACION DE IVA PRESENTADA POR LA EMPRESA ENERO 2013.

j DECLARACION JURADA Y SAT-2238
{ | RECIBO DE PAGO MENSUAL feledse 19 o
<o | DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO [ 1502 15044352

" Autorizado por la Contraloria General de L.uentas, segun resolucnon No. 1160 Clas.: 007826-56000-S-10-2009 de
fecha 3 de febrero 2012

3

’ | ib e LN Apellidos y Nombues Razén Socnal del Contnbuyente :
N”fg;g;_;i? EMPRESA COMERCIAL AUTOMOTRIZ E
: i INDUSTRIAL, SOCIEDAD ANONIMA

Pgulono DE IMPOSICION
01/01/2013
31/01/2013

Del

VAI

_ DETERMINACION DEL DEBITO FISCAL
CONCEPTO _ B . e | . BASE .....DEBITOS

‘entas y/o servicios exentos

'Ventas de meducameutos genencos, ternatwos Y anurretrovlrales

Ventas no afectas realizadas a contr
sus reformas

;Venta de vehicuios terestres del modeio de dos anos o mas anteriores al del afio en ||

yemes calificados con el Decreto No. 25-89 y

de vehiculos tenestres del modela del afio en curso, del afio siguiente o

r 2l del afio en curso o
{Vems R R i Tis,307
;;r“wcﬁ:: gravados Av_—‘» [ I;i88
‘El.m)atcria de las columnas base y débitos i ) B . r ,13714&;; 1_.6,495=

. nnznmmcxou DEL cneon'o FISCAL .
CONCEPTO - _BASE

adqumdos de pequefios contﬂbuyenles
s teirestres del modelo de dos afios & mas anteﬂores al del afio ) i

Fompra de vehncuia.‘ terrestres del m deio del afio en curso, del aiio siguiente o I

fanterior al del aio en curso : § :
|f‘ompm< de combustibles ) ) A_i’ 2,200 r 26;
0tm= cempras T __>r - 93,821 | ) i1_259
[Servicios adquiridos -~ ‘ - | 20,709 2,485

|Importacnones . . . ' . ’ s E

IIVA conforme constancias de exencién

- lRémanente del crednto fiscal del _periodo antenor 2'930

" 116,730 ‘_”IEfs?E"i

'Sumazona de las olumnas base y créditos

'l -} Acre |tam|ento'en cuenta h;:ncana remanente
de Relentlon de 1vA (Numero de Refﬂl

iones d:! IvA recnbndas en el penoda a dec.larar

i nte periodo

isALoD DEL IMPUESTO

[COMPENSACION (Nimero de ! | Saldono | oot ¥ 3
i i | | compensar en |
[Resolucion) ) { rompensad\i { | este periodo !

MPUESTO A PAGAR

C_ANTIDAD DE OPERACIONES REALIZADA

lCar‘tlf‘ad de facturas (Incluye anuradas)

tde2 TR TETI) RN

11



[Cantidad de constancias de exencién

Cantidad de constancias de adquisicidn de insumos de produ

J RECTIFICACIONES (Llenar exclush
{No. de declaracion que se rectifica

en el caso de ser esta una rectificacién)

(;) \.'a.lor IMPUESTO ingresado con la decl"a(acidn que se rectiﬁga

lmpuestc a Pagal’ - — T — S - i - 9 0

MULTA, INTERESES Y MORA

(+) Multa

‘(+) Intereses

-

OTAL A PAGAR » } B 0o

NIT devatvz_ntador re;ppnsayle f!e lar col bili_dad del contnpqyer}lg B

) Los documentos de soporte de la p =“ 1 cién se a la ley, permanecerdn en mi poder porel
plazo legalmente establecido y los exhibiré o aré a requerimiento de la SAT

) Declaro y juro que son verdaderos los datos contenidos en este formulario y que conozco la pena
correspondiente al delito de perjurio.

Sr. Contribuyente: Si desea guardar una copia en papel de su declaracién, imprimala ahora,
es decir antes de enviar su declaracién. Para ello utilice la opcién de impresién de su browser
(navegador), o bien presionar el boton "Imprimir Declaracién".

- Confirmar Declaracién | Imprimir Declaracién

28/02/2013 0203 p.m.

12
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PROPUESTA DE DECLARACION DE IVA CON DATOS CORRECTOS, SEGUN
DOCUMENTOS ENCONTRADOS, BASADO EN LA LEY DEL IVA.

Jeclaraguate https://declaraguate sat gob.gt/declaraguate-web/formulanos/buscarF orm

En el banco presente la Boleta SAT-2000, con o sin valor. Nunca presente este formulario.
Mantenga en secreto el Numero de Acceso pues permite ver todo el formulario.

Superﬁeﬂj;ll:cia de IVA GENERAL LOCALES SAT-2238

. . . . Release 1
Administracién Tributaria

Impuesto al Valor Agregado. Régimen General. Numero de Formulario

Contribuyentes que realizan exclusivamente operaciones 14 002 1 29
Nimero de Acceso locales. Declaracion jurada y pago mensual. 650
781473420 Mimero de Contingencia
3 de 4: Congelado 15 106 054 208 510
888 250

1. NIT DEL CONTRIBUYENTE
16901215
EMPRESA COMERCIAL AUTOMOTRIZ E INDUSTRIAL, SOCIEDAD ANONIMA

2. PERIODO DE IMPOSICION *
MES: ENERO

ANO: 2013

3. DETERMINACION DEL DEBITO FISCAL

CONCEPTO BASE DEBITOS
Ventas exentas y/o servicios exentos
Ventas de medicamentos genéricos, alternativos y antirretrovirales

Ventas no afectas realizadas a contribuyentes calificados con el Decreto No. 29-89 y sus
reformas

Ventas de vehiculos terrestres del modelo de dos afios 0 mas anteriores al del afio en

curso
Ventas de vehiculos terrestres del modelo del afio en curso, del afio siguiente o anterior al 0
del afio en curso
Ventas gravadas 126,866 15,224
Servicios gravados 10,589 1,271
Sumatoria de las columnas BASE y DEBITOS 137,455 16,495
4. DETERMINACION DEL CREDITO FISCAL
CONCEPTO BASE CREDITOS

13



Declaraguate https://declaraguate sat.gob. gt/declaraguate-web/formularios/buscarF orm.

Compras de medicamentos genéricos, alternativos y antirretrovirales
Compras y servicios adquiridos de pequefios contribuyentes 0

Compras de vehiculos terrestres del modelo de dos afios o mas anteriores al del afio en

curso
Compras de vehiculos terrestres del modelo del afio en curso, del afio siguiente o anterior 0
al del afio en curso
Compras de combustibles 1,864 224
Otras compras 32,130 3,856
Servicios adquiridos 2,796 336
Importaciones 0
IVA conforme constancias de exencion recibidas 0
Remanente de crédito fiscal del periodo anterior 2,700
Sumatoria de las columnas BASE y CREDITOS 36,790 7,116
5. DETERMINACION DEL CREDITO O IMPUESTO A PAGAR
Crédito fiscal para el periodo siguiente (Créditos mayor que Débitos) 0
IMPUESTO TOTAL DETERMINADO (Débitos mayor que Créditos) 9,379
Remanente de retenciones del IVA del periodo anterior 0
(-) Nimero de Resolucion de Acreditamiento en cuenta valor
bancaria del remanente de retencién de IVA
(=) Remanente de retenciones del IVA recibidas en el periodo 0
(-) valor de constancias de retenciones del IVA recibidas en el periodo a declarar 182
Saldo de retenciones para el periodo siguiente 0
SALDO DEL IMPUESTO 9,197
Valor a
. . . Saldo no compensar
NUmero de Resolucidon de Compensacion compensado erl el
periodo
actual
IMPUESTO A PAGAR 9,197
6. CANTIDAD DE OPERACIONES REALIZADAS EMITIDAS | RECIBIDAS
Cantidad de facturas (incluir las anuladas) 314 85
Cantidad de constancias de exencién 0
Cantidad de constancias de adquisicion de insumos de produccién local 0
7. RECTIFICACION (opcional)
(llenar exclusivamente en el caso de ser esta una rectificacion)
Numero de la declaracion que se rectifica (son 11, 12 6 15 digitos, comenzando con el codigo 223815044352

de ese formulario: 201, 215 6 223 etc. Ejemplo 223812345678901)

14



Declaraguate https://declaraguate sat.gob.gt/declaraguate-web/formulanos/buscart orm

(-) valor del impuesto ingresado con la declaracién que se rectifica 0

IMPUESTO A PAGAR 9,197

8. MULTAS E INTERESES

+) Multas . .

Mult 4,613.50
(+) Intereses 1,295.55
TOTAL A PAGAR 15,106.05

9. CONTADOR

NIT del contador responsable de la contabilidad del contribuyente

A) Los documentos de soporte de la presente declaracion se ajustan a la ley, permanecerdan en mi poder por el
plazo legalmente establecido y los exhibiré o presentaré a requerimiento de la SAT.

B) Declaro y juro que son verdaderos los datos contenidos en este formulario y que conozco la pena
correspondiente al delito de perjurio.

Los documentos presentados son la evidencia de los resultados obtenidos,
en relacion al problema encontrado respecto a la determinacion incorrecta de los
impuestos correspondiente a los afios dos mil once al dos mil catorce.

15



ANEXO 3
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
CENTRO UNIVERSITARIO DEL NORTE
CARRERA CONTADURIA PUBLICA Y AUDITORIA

AUDITORIA DE DOCUMENTOS POR PAGAR ANO 2014

REALIZADO EN LA EMPRESA COMERCIAL AUTOMOTRIZ E INDUSTRIAL,
SOCIEDAD ANONIMA

JULIO CESAR YAT CAAL
CARNE 200944826

COBAN, ALTA VERAPAZ, FEBRERO DE 2015



INDICE
Carta de presentacion
Planificacion de la auditoria
Dictamen de auditoria

Carta de recomendacion
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Guatemala 27 de febrero del 2015

Sefor: Mario Ramiro Ponce
Representante Legal
ECOMA, S.A.

Sefor Ponce:

El motivo de la presente es para desearle éxitos al frente de la empresa que
usted representa y administra, asi mismo para hacer entrega formal de los
resultados obtenidos en la auditoria realizada a la partida documentos por pagar,
conteniendo en ella lo siguiente:

1. Planificacion de auditoria.

2. Dictamen de auditoria.

3. Carta de recomendaciones.
Agradeciendo de antemano por la atencion y apoyo prestado en el trascurso

de la auditoria, esperando se tome en consideracion las recomendaciones

para el beneficio de la empresa.

Atentamente,

J / ,
inn

l" ulio César






Inicial fecha
Eaboro | 3y
m= | JCYC
PLANEACION DEL AUDITORIA
PT: indice de Contenido Ref. 1
Cliente: Ecoma, S.A. ] Elaboro | JY
DESCRIPCION Ref. Pagina No.
DOCUMENTOS DE PLANEACION 1
Lista de Verificacion 1-A
Asuntos de decisiones importantes 1-B
Términos de trabajo 1-C
Comunicaciones sobre el trabajo 1-D
Lista de documentos que el cliente preparao | a
suministra
Correspondencia con el cliente b
Resumen de la lectura de actas c
Planes logisticos 1-E
Funciones y responsabilidades del equipo a
Presupuesto b
Participacion de especialistas c
Fechas para entrega de reportes d
Materialidad nivel de precisiéon e
Andlisis preliminar de cifras f
Localidades g
Marco Contable de Referencia h




Evaluacién de funciones de auditoria interna

INFORMES
Cédulas centralizadoras y sumarias

Estados Financieros e informes de auditoria
del periodo actual

Resumen de diferencias de auditoria

Documentacion de procedimientos analiticos
finales

Lista de recordatoria de revelaciones
contables

Carta de representaciones de la gerencia
Memorandos de especialistas
COMUNICACIONES

Informe a la gerencia sobre observaciones
para mejorar el desempeiio (Carta a la
gerencia)

Otras comunicaciones

ANALISIS ESTRATEGICO

Documentos de entendimiento del negocio
Andlisis de riesgo

Evaluaciones del riesgo de fraude
PROGRAMAS ESPECIFICOS SOBRE LA
EVALUACION DE:

Negocio en marcha

Litigios y reclamos

Leyes y regulaciones

1-F

2-A

2-B

2-C

2-D

2-F

2-G

2-




Eventos subsecuentes

ANALISIS DEL PROCESO Y
PROCEDIMIENTOS SUSTANTIVOS DE
AUDITORIA

Identificacion y documentacion de procesos

Programas de auditoria.

5-D

6-B







DICTAMEN DEL AUDITOR INDEPENDIENTE

Sefiores Consejo Administrativo
Empresa Ecoma, S.A.

Estimados sefores:

Se ha realizado la auditoria al rubro de documentos por pagar, de la
empresa ECOMA, S.A. al 31 de diciembre de 2014. La integracion Contable, que
contiene la informacién de los Documentos por pagar ha sido preparada por la
administracion.

Responsabilidad de la administracion en relacion a laintegracion

La administracion es responsable de la preparacion de la integracion
contable de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera, y del
control interno que la administracion determine necesario para permitir la
preparacion de una integracion que esté libre de representacion erronea de
importancia relativa, ya sea por fraude o error.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre la integracion
contable con base en nuestra auditoria. Realizamos nuestra auditoria de acuerdo
con las Normas Internacionales de Auditoria. Dichas normas exigen que
cumplamos con requisitos éticos, asi como que planifiquemos y llevemos a cabo
la auditoria para obtener seguridad razonable sobre si la integracion esta libre de
representacion errénea de importancia relativa.

Una auditoria implica realizar procedimientos para obtener evidencia de
auditoria sobre los montos y revelaciones en la integracidén. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la valoracion de los
riesgos de representacion errénea de importancia relativa en la cédula, ya sea por
fraude o error. Al hacer esas valoraciones de riesgos, el auditor considera el
control interno relevante para la preparacion de la integracion por la entidad, con
el fin de disefiar los procedimientos de auditoria que sean adecuados a las
circunstancias, pero no para expresar una opinion sobre la efectividad del control
interno de la entidad. Una auditoria también incluye evaluar lo apropiado de las
politicas contables usadas y lo razonable de las estimaciones contables hechas
por la administracion, asi como evaluar la presentacidon general de la cédula.



Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y
apropiada para proporcionar una base para nuestra opinién de auditoria.

Fundamentos de la opinién negativa

En laintegracién contable de los Documentos por pagar, proporcionada por
la entidad, refleja que no se ha contabilizado un préstamo a largo plazo, y da una
diferencia significativa. Si el préstamo hubiera sido contabilizado correctamente,
la cuenta de Documentos por pagar tendria un saldo de Q. 0.00, y la cuenta
denominada Préstamos Bancario a Largo Plazo con un saldo de Q. 877,839.22,
de acuerdo a Normas Internacionales de Informacién Financiera. Existen varias
partidas no contabilizadas.

Opinion negativa

En nuestra opinion, debido a la significatividad del hecho descrito en el
parrafo de “Fundamentos de la opinidon negativa”, la integracién contable de
documentos por pagar, no expresan una imagen fiel de los saldo de dichas
cuentas en el pasivo. Por esta razon el Estado de Situacion Financiera de la
Empresa Ecoma, Sociedad Anonima, no presente razonablemente la Situacion
Financiera, al 31 de Diciembre del 2014, de acuerdo a Normas Internacionales de
Informacion Financiera.

Coban, Alta Verapaz, veintisiete de febrero de dos mil quince.

______ H (73N A
1‘!,.!}'.".‘1! 1A !”g’

Contad '{ r Publico y Auditor
/27-02-2015



Inicial fecha

Elaboro

jy

reviso

jcyc

ECOMA, S.A.
INTEGRACION CONTABLE DE DOCUMENTOS POR PAGAR
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

. SALDO SEGUN
DESCRIPCION CONTABILIDAD
Préstamos Gualom Q 256,343.55
Otras cuentas por pagar Q 50,000.00
Extra financiamiento citi Q 73,583.92
Tarjeta Institucional Q 51,072.09
Tarjeta Empresarial Q 1,853.29
Enlaces Empresariales Q 282,000.00
Importadora Mundial Q 35,147.15
TOTALES Q. 750,000.00
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) ECOMA, S.A.
INTEGRACION CONTABLE DE DOCUMENTOS POR PAGAR
AUDITADA

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2014

SALDO SEGUN

DESCRIPCION Auditoria

Préstamos Gualom
Otras Cuentas por pagar
Extrafinanciamiento citi
Tarjeta Institucional
Tarjeta Empresarial
Enlaces Empresariales
Importadora Mundial
TOTALES

Guatemala 27 de febrero del 2015. El monto de los documentos por pagar de la
Empresa ECOMA, S.A. asciende a Cero Quetzales (Q. 0.00).
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Guatemala 27 de febrero del 2015

Senor: Mario Ramiro Ponce
Representante Legal
ECOMA, S.A.

Senor Ponce:

Derivado de la auditoria que se efectuo al rubro de documentos por pagar, de
la empresa ECOMA, S.A. para el ejercicio terminado al 31 de diciembre del 2014,
notamos ciertos asuntos en relacion al funcionamiento de la estructura de control
interno, sobre los cuales presentamos a continuacion nuestros comentarios y
recomendaciones.

Nuestra evaluacion a la estructura de control interno noto las deficiencias,
pues el propésito del examen no fue enfocado a este respecto, el examen fue
realizado especificamente a los documentos por pagar, por lo tanto pueden existir
errores y deficiencias que este tipo de examen pudiera no revelar.

Los asuntos mas relevantes y que estan relacionados con deficiencias en la
correcta contabilizacion de las operaciones, transacciones y Otros sucesos
financieros en la empresa, que afectan la razonabilidad de los estados financieros,
al afectar la capacidad de la entidad para registrar, procesar, resumir y reportar
informacion uniforme, y por ende necesitan de un adecuado reforzamiento y
seguimiento a la aplicacion de politicas contables necesarias para ser
subsanados, son los siguientes:

HALLAZGO NO. 1
FALTA DE CONTABILIZACION DE PRESTAMO BANCARIO

CONDICION

Al revisar el rubro de documentos por pagar, se establecié que, en el transcurso
de un afo, el saldo contable de los documentos por pagar no tienen ninguna
variacion, sin embargo, existe informacién que revela que el saldo contable de
dichos documentos por pagar es cero quetzales.
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RECOMENDACION

Realizar los registros respectivos.
Capacitar el personal de contabilidad.

HALLAZGO NO. 2

FALTA DE CONTABILIZACION DE ABONOS A PRESTAMO BANCARIO

CONDICION

Al revisar el rubro de documentos por pagar, se encontraron comprobantes que
indican el pago de un préstamo bancario adquirido en la Cooperativa de Ahorro y
Crédito CACIC, los documentos no han sido contabilizados.

RECOMENDACION

Realizar los registros de las operaciones en relacion al préstamo adquirido.
Establecer politicas contables, en relacion a la contabilizacion de los préstamos
bancarios.

Capacitar el personal de contabilidad.

Quedo a sus 6rdenes para discutir o ampliar los puntos anteriores. Agradezco a

la Empresa Ecoma, S.A. y a todo el personal, por la colaboracion en el transcurso
de la auditoria de los documentos por pagar.

Atentamente,
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El Director del Centro Universitario del Norte de la Universidad de
San Carlos, luego de conocer el dlctamen de la Comisidén de Trabajos

de Graduacidén de la carrera de

,CéntadgriavPﬁblicafy Aﬁdito:ia‘

Al trabajo titulado:

“Infbrme Final del Ejercicio Profesional Supérvisadc,
realizado en Empresa Comercial Automotriz e InduStrial,
Sociedad Anénima, Coban, Alta Verapaz”

Presentado por el (la) estudiante:

Julio César Yat Caal

"Autoriza el

AN, A

Choc OQECC‘O“

Coban, Alta Verapaz noviembre del 2015



	IMPRIMASE
	TRABAJO DE GRADUACION IMPRIMASE CORRECTO



