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RESUMEN

En el presente trabajo de graduacion titulado Programa de Seguridad y
Salud en el trabajo para el Area de Carpinteria de la Escuela Nacional Central
de Agricultura, (ENCA), se propuso un programa de seguridad y salud en el
trabajo, compuesto por el reglamento, procedimientos, analisis de riesgos y

distribucion de planta para el Area de Carpinteria de la ENCA.

Se documentd y model6 tridimensionalmente la propuesta para
distribucion de la planta de carpinteria bajo los estandares de la Norma
COGUANOR NTG/OHSAS 18001.

Se propuso el manual de seguridad y salud en el trabajo compuesto de
nueve procedimientos. Se crearon e implementaron 14 registros como parte de
los nueve procedimientos, los cuales generaran la informacion para sustentar la
base de datos de seguridad y salud en el trabajo. Se definieron nueve

indicadores para controlar el desempefio de los procedimientos.

Se identificaron 204 peligros para el Area Forestal, donde el 70 % son
peligros de nivel de riesgo 1 y 2 por lo que se deben tomar medidas de
eliminacibn o mitigacion inmediatas, dando prioridad a los peligros que

presenten mayor factor de consecuencia.

Se estructurd y propuso un programa de capacitacion que contempla la
comprension, practica de procedimientos, aplicacion de reglamento, resolucion
e implementacion del programa de seguridad y salud en el trabajo,

adicionalmente la implementaciéon de la metodologia 5S’s.
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Se realiz6 una investigacion en la linea de produccion mas limpia, por lo
que se plante6 el proyecto para adquirir un secador eléctrico que funciona a
través de los desperdicios generados por la misma éarea de segunda
trasformacion forestal. Finalmente se recomienda dar seguimiento al Programa
de Seguridad y Salud en el Trabajo asi como implementar el departamento

como parte de recursos humanos.
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OBJETIVOS

General

Desarrollar un Programa de Seguridad y Salud en el trabajo para el Area

de Carpinteria de la Escuela Nacional Central de Agricultura (ENCA).

Especificos

1. Disefiar la distribucién para la planta de carpinteria que contemple los
estandares de la Norma COGUANOR NTG/OHSAS 18001.

2. Plantear los procedimientos de seguridad y salud ocupacional para el

Area de Carpinteria.

3. Crear e implementar registros para alimentar la base de datos de

seguridad y salud en el trabajo del Area de Carpinteria de la ENCA.

4. Definir los indicadores para controlar cada procedimiento y el desempefio

del programa de seguridad y salud en el trabajo en el Area de

Carpinteria.
5. Realizar un analisis de riesgos del Area de Carpinteria de la ENCA.
6. Estructurar un programa de capacitaciéon que sustente el Programa de

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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INTRODUCCION

Fundada en 1921, la Escuela Nacional Central de Agricultura (ENCA) es
una institucion estatal autonoma lider en la formacién media agricola y forestal

en Guatemala.

En 1985, la nueva Constitucion de la Republica de Guatemala, en el
articulo 79, define a la ENCA como entidad autonoma, con personalidad juridica
y patrimonio propio, con los mandatos de organizar, dirigir y desarrollar los
planes de estudio agropecuario y forestal a nivel medio, con una asignacion no

menor al 5 por ciento del presupuesto ordinario del Ministerio de Agricultura.

Logro la autonomia en 1986 y en la década de los 90’s se establecié un
sistema legal y una renovacion institucional que la prepard para afrontar los
retos en materia agropecuaria y forestal que generoé la apertura para insertarse

a la globalizacion de las economias.

En mayo de 2003, la ENCA firmé un convenci6 con la Universidad de San
Carlos de Guatemala, (USAC), en donde estan involucradas las Facultades de
Agronomia e Ingenieria, con el propdsito de implementar una nueva carrera;
ingeniero en agroindustrias, dedicada a la pequefia y mediana industria de
lacteos, carnes, hortalizas y de la madera. Afios después el nombre se cambié

a Ingenieria en Industrias Agropecuarias y Forestales.

En el 2008 se inaugura el laboratorio de carpinteria para contribuir a la

formacion de los futuros ingenieros en Industrias Agropecuarias y Forestales.
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Desde su creacion, la ENCA ha contribuido al desarrollo agricola del pais,
incorporando a la sociedad técnicos con excelencia académica y conocimientos

practicos en la ciencia agropecuaria y forestal.

ENCA focaliza el esfuerzo institucional bajo un intenso y riguroso
programa de estudios, dirigido a jovenes hombres y mujeres que demuestran
amor por la tierra y lo que produce, fomentando el desarrollo humano integral

del estudiante.

Actualmente se encuentra en un proceso de acreditacion con lo cual

busca fortalecer la competitividad a nivel nacional.

Como producto de la acreditacion, la ENCA plantea una readecuacion a
los proceso y una oportunidad para la mejora, bajo este marco y el lema
Aprender Haciendo el presente trabajo de Ejercicio Profesional Supervisado,
(EPS), busca contribuir a través de un Programa de Seguridad y Salud en el
trabajo, que contemple los procesos de seguridad industrial para el laboratorio
de carpinteria, adicionalmente la distribucion del mismo y asi contribuir al

alcance de la acreditacion de la Escuela.

XVI



1. GENERALIDADES DE LA ENCA

1.1. Resefia historica

Fundada en 1921, la ENCA es una institucion estatal autbnoma lider en la

formacién media agricola y forestal en Guatemala.

En 1985, la nueva constitucion de la Republica de Guatemala, en el
articulo 79, define a la ENCA como entidad autbnoma, con personalidad juridica
y patrimonio propio, con el mandato de organizar, dirigir y desarrollar los planes
de estudio agropecuario y forestal a nivel medio, con una asignacion no menor

al 5 por ciento del presupuesto ordinario del Ministerio de Agricultura.

Logré la autonomia en 1986 y en la década de los 90’s se establecié un
sistema legal y una renovacion institucional que la prepard para afrontar los
retos en materia agropecuaria y forestal que genero la apertura para insertarse

a la globalizacién de las economias.

En mayo de 2003, la Escuela Nacional Central de Agricultura (ENCA),
firmd un convenio con la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), en
donde estan involucradas las Facultades de Agronomia e Ingenieria, con el
propésito de implementar una nueva carrera; Ingeniero en Agroindustrias,
dedicada a la pequefia y mediana industria de lacteos, carnes, hortalizas y de la
madera. Afos después el nombre se cambié a Ingenieria en Industrias

Agropecuarias y Forestales.



En 2008 se inaugura el laboratorio de carpinteria para contribuir a la
formacion de los futuros ingenieros en Industrias Agropecuarias y Forestales.
Desde la creacion, la ENCA ha contribuido al desarrollo agricola del pais,
incorporando a la sociedad técnicos con excelencia académica y conocimientos

practicos en la ciencia agropecuaria y forestal.

1.2. Vision

“Ser la institucion lider de la region centroamericana en formacion de
técnicos agricolas, pecuarios y forestales, a nivel medio. Desarrollar alianzas
estratégicas con universidades de excelencia académica para impulsar carreras
relacionadas con la agricultura y el é&rea forestal. Realizar programas
permanentes de capacitacion. Lo anterior se fundamenta en los principios de
excelencia académica y productiva, aprender haciendo y desarrollo empresarial;
por los valores de solidaridad, respeto, honestidad, tolerancia, conciencia
ambiental y social e interculturalidad.”

1.3. Misién

“Por mandato constitucional, somos la entidad rectora de la educacion
media, agricola y forestal de Guatemala. Educamos mujeres y hombres para
contribuir a mejorar la realidad del agro, alcanzar altos niveles de competitividad
y desempefio global e integral. A través de alianzas estratégicas desarrollamos
carreras universitarias con centros de excelencia académica de la region.
Impulsamos y realizamos la capacitacion agricola, pecuaria y forestal a
productores del sector, participando de esta manera en el desarrollo sostenible

de la region.”



1.4.

1.5.

autoridad el Consejo Directivo de la ENCA, liderado por el presidente del
consejo el cual es elegido democréaticamente por los integrantes del consejo.

Adicionalmente como ente ejecutor se contrata a un director, el cual ejecuta las

Objetivos de la ENCA

Fortalecer la educacion media agricola y forestal del pais, ejerciendo la rectoria
sobre las escuelas que imparten éste conocimiento, a través de la integracion,

organizacién y desarrollo de los planes de estudio y su seguimiento.

Optimizar el proceso de educacion formal e informal, que responda a las
necesidades y demandas de los sectores productivos y sociales del pais, sobre
la base de la excelencia académica, en el ambito agricola, pecuario, forestal y

agroindustrial.

Mejorar el programa de produccién y servicios, integrandolo a la actividad
educativa y generando opciones que permitan orientarse hacia la sostenibilidad

econdmica de la Escuela.
Hacer mas eficientes las funciones del componente administrativo para que

responda a las necesidades y demandas de la actividad académica, servicios al

. ., .. . 1
estudiante, de produccion y de servicios profesionales.

Organizacién

La escuela posee una estructura de tipo vertical, siendo la maxima

decisiones y directrices emitidas por el consejo directivo.

! (Junta Directiva de la Escuela Nacional Central de Agricultura)
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A continuacion se presenta el organigrama:

Figura 1.

Organigrama general ENCA
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Fuente: Junta Directiva, ENCA 2012




1.6. Planteamiento del problema

La Escuela Nacional Central de Agricultura posee muy pocos registros en
materia de accidentes suscitados dentro de las areas productivas, solamente
aguellos sucesos donde el accidente causa un dafio permanente o que merme
la calidad de vida del colaborador y familia; como es el caso mas reciente y
publicitado sobre un alumno, citando textualmente el articulo emitido por Prensa
Libre:

“El turno de mi grupo fue a eso de la 10:30 horas. Recuerdo que estaba
lloviznando; cortaba el zacate y lo trasladaba a la maquina. Cuando me toco
meter el pasto en la picadora, habia quedado un poco en el suelo y yo estaba
sobre él cuando uno de los discos jalo y a mi también”. 2 En dicho articulo el
accidentado sostiene que no se le dio instruccion de uso de la maquinaria y
posterior a este lamentable incidente la ENCA y especificamente un profesor
fue demandado legalmente, trayendo como consecuencia la pérdida de la
pierna del alumno, el trauma psicologico de este y su familia, un alto desgaste

de la institucion y un alto costo econémico.

A partir de ese momento se han hecho esfuerzos por mejorar la seguridad
en el trabajo, incluso se adquirié6 una ambulancia para casos de emergencia.
Sin embargo, actualmente la ENCA no cuenta con registros especificos y
tampoco con procedimientos concernientes a la seguridad y salud en el trabajo
de las areas de produccion; o un programa que englobe el tema de seguridad y
salud en el trabajo, que logre arrojar indicadores para la eliminacion, mitigacion

y mejora.

’ (Orantes, 2011)



1.7. Antecedentes de la seguridad y salud en el trabajo

La ENCA en los ultimos afios determiné la necesidad de un ordenamiento
administrativo que colocard a la institucion en un marco de mayor
competitividad global, es por ello que en el 2009 se certifico por la Norma

Business Alliance for Secure Commerce (BASC).

La Norma BASC aborda todo lo esencial para implementar un sistema
eficaz de gestion de control y seguridad en el comercio internacional. Los
factores humanos, incluyendo la cultura, politicas, entre otros. El alcance de
esta norma abarca el desarrollo de sistemas de gestion en control y seguridad
en el comercio internacional, los lazos con otras normas sobre sistemas de
administracion. Lamentablemente la ENCA perdio la acreditacion en diciembre
del 2010.

Actualmente el consejo directivo de la ENCA considera la implementacion

de una norma, proponiendo la ISO 9001.
1.8. Situacién actual de la certificacion

Actualmente bajo la resolucién de Junta Directiva, la ENCA contraté a un
gestor de la calidad para facilitar el camino a la acreditacion. Proponiendo iniciar
el proceso por la coordinacién académica, bajo la Norma I1SO 9001, a la vez la
coordinacion de produccion propone la norma ISO 22000.

1.9. Situacion actual del area forestal

Actualmente el area forestal por parte de academia cuenta con 6

profesores para el desarrollo de la carrera de Perito Forestal y Agronomo;



adicionalmente cuenta con un profesor para la carrera en Industrias
Agropecuarias y Forestales (IIAF); el cual se enfoca en la industrializacion de la

madera.

La ENCA imparte cursos tedricopracticos para lo cual cuenta con
laboratorios los cuales son: Laboratorio de Dibujo, Cartografia, Suelos, de
Coémputo, Botanica, Quimica y Alimentos. Asi como Areas de Produccion como

carpinteria, aserradero, viveros forestales y plantaciones forestales.

La organizacién del area forestal estd encabezada por el coordinador del
Area Forestal quien tiene a cargo la planificacion, coordinacién y evaluacion de
la misma, quien como iniciativa ha planteado la estandarizacién de procesos de
produccion en el Area de Carpinteria y Aserradero; asi como la creacion e
implementacion de un Programa de Seguridad y Salud en el trabajo; debido a

gue actualmente no existen.

1.10. Situacion actual de la seguridad y salud en el trabajo

La escuela posee un Departamento de Recursos Humanos, sin embargo
no contempla el factor seguridad e higiene industrial ya que el enfoque es
netamente administrativo. Otro departamento al que le concierne el tema, es a
la Coordinacién de Servicios al Estudiante, pero solo contempla el bienestar
estudiantil a nivel de residencias que es el lugar donde viven los estudiantes de
las carreras de perito agronomo y perito forestal, servicios basicos, entradas y

salidas de los alumnos.

Las areas de produccién son las encargadas de la seguridad e higiene de
los estudiantes y trabajadores, pero poseen solo esfuerzos aislados por la

ausencia de un programa global y un encargado del mismo.



1.11. Justificacion

A raiz del accidente suscitado el 19 de julio de 2010, cual se tradujo en la
pérdida de un miembro de un alumno, un alto costo econémico para y el
desgaste de la imagen institucional; se plantea en el area forestal la creacion
de un Programa de Seguridad y Salud en el trabajo que al menos contemple el
registro, la identificacién, eliminaciébn y/o mitigaciéon de peligros, riegos y
accidentes. Como un modelo piloto para las demas Areas Productivo-
académico de la Institucion, que integre al que hacer de la coordinacion

académica y la coordinacién de produccion

No obstante a lo anterior, la necesidad de implementar una norma que
garantice y acredite la calidad de procesos y productos de la Institucion con el
fin de reafirmar la excelencia académica a nivel nacional y regional que permita

a los egresados competir en un mundo globalizado.

Debido a la inexistencia de un plan especifico para el area forestal, que
unifique los esfuerzos y visién de los profesores y que a la vez responda a los

planteamientos del Plan estratégico 2005-2020 de la institucion.

Bajo la resolucion de la junta directiva de la ENCA, para la implementacion

y acreditacién de la Norma 1SO 9001.

Se plantea la creacion e implementacion de: 1) el plan quinquenal del Area
Forestal, 2) un Programa de Seguridad y Salud en el trabajo ambientado con la

norma ISO 9001, 3) El manual de procesos para el Area de Carpinteria.



1.12. Formulacion y delimitacion del problema

La inexistencia de un Plan del Area Forestal que contemple un programa
para la estandarizacion de los procesos de produccion y seguridad e higiene

industrial que respondan a los objetivos y necesidad de la Institucion.

Como consecuencia, hay poca atencién a los incidentes, maquinaria
deteriorada, desconocimiento de la productividad, disefios anticuados, stress en
el personal, nula investigacion y desarrollo, afecciones a la salud, subutilizacion

de los recursos y lenta respuesta por parte del area, entre otros.

1.13. Delimitacién

El Programa de Seguridad y Salud en el trabajo y el manual de procesos
es un modelo piloto que se centrara en la subarea de carpinteria. Sin embargo
se espera que se implemente en toda el Area Forestal. A través del Plan

Quinquenal del Area Forestal.

1.14. Alcances y limites

El Plan Quinquenal del Area Forestal busca integrar, ordenar, unificar y
encausar de manera directa los esfuerzos de los implicados en el qué hacer del
Area Académica en materia de produccion, conservacion y transformacion
forestal; y de manera indirecta a los procesos realizados en las areas de
produccion forestal, a través de los diferentes programas que se planteen como

producto de la previa identificacién de las necesidades.

Dentro del plan se contempla el Programa de Seguridad y Salud en el

Trabajo, y el Programa de Manual de Procesos; con el fin de obtener



estadisticos de seguridad e higiene industrial asi como datos de la

productividad, especificamente del Area de Carpinteria.

La finalidad de los programas es proporcionar herramientas al coordinador
del Area Forestal en la toma de decisiones y acciones.

10



2. FASE DE SERVICIO TECNICO PROFESIONAL.
PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PARA
EL AREA DE CARPINTERIA DE LA ESCUELA NACIONAL
CENTRAL DE AGRICULTURA, ENCA

2.1. Diagnostico

Para la elaboracién del diagndstico se plante6 una encuesta (ver apéndice
1) por medio de la cual se evaluo la opinion de los alumnos en cuanto a
seguridad y salud en el trabajo. SimultAneamente se recopilaron datos de las
consultas del Departamento de Enfermeria y se clasificaron las consultas en:
servicios, proporcion de medicamentos, consultas producto de riesgos y
ergonomicos Yy consultas producto de riesgos higiénicos. Finalmente,
combinando la informacion se proyectd la cantidad de accidentes mensuales

dentro de los alumnos de la Escuela Nacional Central de Agricultura (ENCA).

2.1.1. Antecedentes de la seguridad y salud en el trabajo

La Escuela Nacional Central de Agricultura posee muy pocos registros en
materia de accidentes suscitados dentro de las Areas Productivas, solamente
aguellos sucesos donde el accidente causa un dafo de tal magnitud que marca
la vida de la persona y familia; como es el caso mas reciente y publicado sobre
un alumno, citando textualmente al articulo emitido por Prensa Libre: “El 19 de
julio del 2010; Noé Ajquejay Ichoj, de 16 afios fue arrastrado por una maquina

trituradora de pasto™.

* (Orantes, 2011)
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A partir de ese momento se han hecho esfuerzos por mejorar la
seguridad en el trabajo, incluso se adquiri6 una ambulancia para casos de
emergencia. Sin embargo actualmente la ENCA no cuenta con registros
especificos y procedimientos concernientes a la seguridad y salud en el trabajo
de las areas de produccion o un programa que englobe el tema de seguridad y
salud en el trabajo, para generar indicadores para su eliminacion, mitigacion y

mejora.

La ENCA en los ultimos afios percibié la necesidad de un ordenamiento
administrativo que a la vez situara a la institucion en un marco de mayor
competitividad global, es por ello que en 2009, se certific6 por la Norma BASC
(Business Alliance for Secure Commerce).

Esta norma internacional aborda todo lo esencial para un sistema eficaz
de Gestion de Control y Seguridad en el Comercio Internacional. Los factores
humanos, incluyendo la cultura, politicas, entre otros. El alcance de esta norma
abarca el desarrollo de sistemas de Gestion en Control y Seguridad en el
Comercio Internacional; pero lamentablemente la ENCA perdid la acreditaciéon
en diciembre del 2010.

Actualmente el Consejo Directivo de la ENCA considera la

implementacion de una norma, proponiendo la ISO 9001.
2.1.2.  Situacién actual del Area Forestal
Actualmente el Area Forestal por parte de academia cuenta con 6

profesores para el desarrollo de la carrera de Perito Forestal y Agrénomo;

adicionalmente cuenta con un profesor para la carrera en Industrias
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Agropecuarias y Forestales (IIAF); el cual se enfoca en la industrializacion de la

madera.

La ENCA imparte cursos teéricopracticos para lo cual cuenta con
laboratorios: de dibujo, cartografia, suelos, computo, botanica, quimica y
alimentos. Asi como areas de produccion como carpinteria, aserradero, viveros

forestales y plantaciones forestales.

La organizacion del Area Forestal est4 encabezada por un coordinador
quien tiene a cargo la planificacién, coordinacién y evaluaciéon de la misma.
Actualmente este cargo es fungido por el profesor de la carrera de Ingenieria en
Industrias Agropecuarias y Forestales, quien como iniciativa ha planteado la
estandarizacion de procesos de produccién en el Area de Carpinteria y
Aserradero; asi como la creacion e implementacion de un Programa de

Seguridad y Salud en el trabajo; debido a que actualmente no existen.

2.1.3. Justificacion

A raiz del accidente suscitado el 19 de julio del 2010, el cual se tradujo
en la pérdida de un miembro de un alumno, un alto costo econdémico para la
institucion y el desgaste de la imagen institucional; se plantea en el Area
Forestal la creacion de un Programa de Seguridad y Salud en el trabajo que al
menos contemple el registro, la identificacion, eliminacion y/o mitigacion de
peligros, riegos y accidentes. Como un modelo piloto para las demas areas
productivo-académico de la institucion, que integre al que hacer de la

coordinacion académica y a la coordinacién de produccion.
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No obstante a lo anterior, la necesidad de implementar una norma que
garantice y acredite la calidad de procesos y productos de la institucion, con el
fin de reafirmar la excelencia académica a nivel nacional y regional que permita

a los egresados competir en un mundo globalizado.

2.1.4. Opinion de la seguridad y salud en el trabajo

Se realiz6 la encuesta denominada Evaluacion la seguridad y salud en el
trabajo, a través de una muestra de 270 personas, que se conforma en un

95 % por estudiantes, 2 % por profesores, 2 % por personal de produccién vy el

1 % por otros.
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Figura2. Composicién de la muestra

Composicion de la muestra

M Estudiantes M Personal de Produccion ™ Docentes Forestales W Otros

2% 1%

Fuente: elaboracidn propia.

Se determind a través de la pregunta no. 1 que el 85 % de los
encuestados no sufrid accidentes laborales durante el 2012 dentro de la ENCA.

El 12 % asegurd haber sufrido al menos un accidente y el 3 % no respondié.
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Figura3. Individuos que han sufrido al menos un accidente

Porcentaje de individuos que han sufrido al
menos un accidente en el 2012

3%

| S

No

H Nulo

Fuente: elaboracion propia.

De lo anterior se infiere que al menos uno de cada cinco estudiantes

sufre al menos un accidente durante un afno laboral dentro de la escuela.
Adicionalmente se evalué la posibilidad de haber sufrido un cuasi-

accidente en la pregunta no. 2; a lo cual el 20 % de las personas respondieron

haber sufrido al menos uno durante el afio, el 74 % respondié no y el 6 % nulo.
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Figura 4. Porcentaje de cuasi accidente

é¢Alguna vez ha sufrido un cuasi
accidentes?

6%

Wi
Hno

¥ nulo

Fuente: elaboracion propia.

A través de la pregunta 3: de los accidentes que ha sufrido en el Gltimo
afio ¢Cuantos han reportado a enfermeria u otro?, se determind que solo el

39 % de los accidentes son reportados.
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Figura 5. Porcentaje de accidentes reportados

Porcentaje de accidentes reportados

M accidentes M accidentes reportados

Fuente: elaboracion propia.

A los 270 encuestados se les dio a eleccion cinco opciones de las
posibles causas de los accidentes laborales; (pregunta 4) las opciones fueron:
descuido del docente encargado, descuido del encargado del area, actos
inseguros, situaciones inseguras y otras causas; a lo cual el 54 % opiné que la
principal causa de los accidentes laborales se debe a los actos inseguros, el
24 % a situaciones inseguras, el 11 % se lo atribuye a otras causas, el 6 % a
descuido del encargado del area y tan solo 5 % opinan, se debe a descuido

del docente encargado.
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Figura 6. Principal causa de los accidentes segun encuestados

Principal causa de los accidentes segun
encuestados

B Actos inseguros

M Descuido del docente
encargado

Descuido del encargado del
area

M Situaciones inseguras

5% M Otras

Fuente: elaboracidn propia.

Se consulté a los estudiantes si se les explicé previamente las medidas
de seguridad en las areas de trabajo antes de realizar una actividad, a lo cual el
24 % afirma no haber recibido una explicacion y el restante 76 % si reconoce
gue se le dio al menos una induccion que contemplaba el tema de seguridad y
salud en el trabajo.
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Figura 7. Explicacion de medidas de seguridad.

éLe han explicado las medidas de
seguridad en el area de trabajo?

B sile han explicado M no le han explicado

Fuente: elaboracion propia.

Respecto a la pregunta 6, ¢le han proporcionado el equipo de proteccion
individual, herramientas y equipo en general en buen estado para realizar las
actividades? A lo que el 53 % de los encuestados afirma que no se le ha
proporcionado el equipo y el restante 47 % afirma que si se le ha
proporcionado.
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Figura 8. Herramientas y equipo

éLe han proporcinado el epi, herramientas y equipo
en general en buen estado para realizar las
actividades?

Wi

Hno

Fuente: elaboracién propia.

A través de la evaluacion se determiné que el 69 % considera que
padecio al menos una enfermedad, durante el Gltimo afio, como producto de las
actividades dentro de la ENCA; el 31 % restante afirm6 no haber padecido de

alguna enfermedad.
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Figura 9. Enfermedad producto de labores

¢Ha padecido alguna enfermedad producto
de sus labores?

M si

Eno

Fuente: elaboracion propia.

2.1.5. Datos recopilados de enfermeria

Se solicité apoyo a enfermeria para complementar el estudio de la
situacion actual de la seguridad y salud en el trabajo, debido a que no existe
otra fuente de datos dentro de la ENCA. Enfermeria registra cada actividad
realizada y al final de cada afio digitaliza los datos, por lo que los datos mas
recientes que se contaban al momento de realizar este estudio fueron los del
2011.

Finalmente de los individuos que padecieron alguna enfermedad
producto de las labores dentro de la ENCA; el 23 % indica que se debi6 a

stress, el 19 % gripe, el 13 % a diversas causas.
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Figura 10. Incidencia porcentual de enfermedades y lesiones

Incidencia porcentual de enfermedades
y lesiones
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Fuente: elaboracion propia.
2.2. Programa de seguridad y salud en el trabajo

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo busca establecer las

directrices generales de la materia, principalmente para que el coordinador del

Area Forestal, tenga una base sobre la cual trabajar. El reglamento se basé en
la Norma Técnica COGUANOR, OHSA 18001 y el reglamento general sobre

higiene y seguridad en el trabajo del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

(IGSS).

2.3. Disposiciones generales

El disefio del presente reglamento prioriza al recurso humano como

centro de los sistemas productivo-académico, para lo cual la subcoordinacion
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debe proveer las condiciones necesarias para alcanzar las politicas, objetivos,

normas y demas directrices concernientes a la seguridad y salud en el trabajo.

2.4. Alcance del Programa de Seguridad y Salud en el trabajo

El programa de seguridad y salud en el trabajo debe abarcar el area de
transformacién/industrializacion de la madera, el aserrio y el aprovechamiento
forestal y otras conexas; tanto dentro de las instalaciones fisicas, como fuera
de ellas; siempre y cuando las actividades realizadas sean concernientes al que

hacer académico y productivo de la subcoordinacion forestal.

2.5. Planificacion

La organizacion debe establecer, implementar y mantener los

procedimientos:

o 23 Identificacion de peligros, método simplificado, para la identificacion
continua de peligros.

o 24 Determinacion del nivel de riesgo, método de deficiencia y nivel de
exposicién, para calcular el nivel de riesgo.

o 25 Andlisis y evaluacién de riesgos, para el andlisis y conclusién.

Dichos procedimientos deben contener como minimo los siguientes aspectos:

o Las actividades rutinarias y no rutinarias

o Las actividades de todas las personas que tengan acceso al lugar de

trabajo (incluyendo contratistas y visitantes).

o El comportamiento humano, las capacidades y otros factores humanos.
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o Los peligros identificados originados fuera del lugar de trabajo, capaces
de afectar adversamente a la salud y seguridad de las personas bajo el
control de la organizacion en el lugar de trabajo.

o Los peligros originados en las inmediaciones del lugar de trabajo por
actividades relacionadas con el trabajo bajo el control de la organizacion.

o La infraestructura, el equipamiento y los materiales en el lugar de trabajo,

tanto si los proporciona la organizacién como otros.

o Los cambios o propuestas de cambios en la organizacion, las actividades
0 materiales.
o Las modificaciones en el sistema de gestion de la SST, incluyendo los

cambios temporales y el impacto en las operaciones, procesos Yy
actividades.

o Cualquier obligacién legal aplicable relativa a la evaluacién de riesgos y
la implementacién de los controles necesarios.

o El disefio de las areas de trabajo, los procesos, las instalaciones, la
maquinaria/equipamiento, los procedimientos operativos y la
organizacion del trabajo, incluyendo su adaptacion a las capacidades

humanas.

2.6. Identificacidn de peligros y evaluacion de riesgos

Para la identificacion de peligros y la evaluacion de los riesgos en el area

de carpinteria se analizaron los siguientes puntos.

o Debera ser definida con respecto al alcance, naturaleza, buscando la
proactividad mas que la reactividad.
o Prever la identificacidn, priorizacion y documentacion de los riesgos, la

aplicacion de controles, segun sea apropiado.
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o Documentar y mantener actualizados los resultados de la identificacion
de peligros, la evaluacion de riesgos y los controles determinados a
través de los procedimientos 25, 26 y 27; mitigacion y eliminacion de
peligros y riesgos, investigacion de accidentes e informe de SST,

respectivamente.

2.7. Reduccidén de riesgos

Se debe considerar la reduccion de los riesgos y peligros de acuerdo con

la siguiente jerarquia:

. Eliminacién

o Sustitucién

o Controles de ingenieria

o Sefializacion/advertencia y/o controles administrativos
o Equipos de proteccion personal

2.8. Objetivos y programas

La organizacion debe establecer, implementar y mantener objetivos de
SST documentados, en los niveles y funciones pertinentes dentro de la

organizacion. Siendo los objetivos medibles y coherentes con la politica SST.

Corresponde a la organizacion establecer, implementar y mantener uno o

varios programas para alcanzar los objetivos, los cuales deben incluir:

o La asignaciéon de responsabilidades y autoridad para lograr los objetivos
en las funciones y niveles pertinentes de la organizacion.

o Los medios y plazos para lograr estos objetivos.
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2.9. Implementacion y operacion

La alta direccion debe ser el responsable en Ultima instancia de la
seguridad y salud en el trabajo y del sistema de gestion de SST para la cual
debe:

o Asegurar de la disponibilidad de los recursos esenciales para establecer,
implementar, mantener y mejorar el sistema de gestion de la SST dentro
del plazo estipulado, segun el procedimiento 25.1 Propuesta de
eliminacion y/o mitigacion de riesgos y peligros.

o Definir las funciones, asignar responsabilidades y delegar autoridad para
facilitar la gestion de la SST eficaz; y se deben documentar y comunicar
las funciones, responsabilidades y autoridad; guardando coherencia con
el Departamento de Recursos Humanos.

o La coordinacion debera tener documentado al menos fisicamente los
requisitos antes descritos en el inciso 2, para lo cual deberd hacer uso

del control de documentos.

2.10. Concientizacién

La organizacion debe identificar las necesidades de formacion
relacionadas con los riesgos para la SST y el sistema de gestién de la SST.
Para lo cual debe establecer, implementar y mantener uno o0 varios
procedimientos para que las personas que trabajan para ella sean conscientes
de:

o La consecuencias para la SST reales y potenciales, de las actividades
laborales, del comportamiento y de los beneficios para la SST de un

mejor desempeiio personal
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2.11.

Las funciones y responsabilidades y la importancia de lograr la
conformidad con la politica y procedimientos de SST y con los requisitos
del sistema de gestibn de la SST, incluyendo los requisitos de la
preparacion y respuesta ante emergencias.

Las consecuencias de desviarse de los procedimientos establecidos.

Comunicacion

La organizacién debe establecer, implementar y mantener uno o varios

procedimientos para:

La comunicacion interna entre los diversos niveles y funciones de la
organizacion, a través de los procedimientos

27 Registro de lesiones y enfermedades

29 Sumario de lesiones y enfermedades

La comunicacion con los contratistas y otros visitantes al lugar de trabajo
Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de las
partes interesadas externas.

Comunicar a través de una tabla visible a todos en la entrada del
establecimiento en una cartelera de al menos 50 cm de alto por 100 cm
de alto, el conteo de los dias libres de accidentes y dias libres de

incidentes.

La participacion de los trabajadores en:

e Identificacion y evaluacion de riesgos, peligros, y control

0 Investigacion de incidentes

e El desarrollo y la revision de las politicas y objetivos de SST
o Consulta cuando haya cualquier cambio que afecte al SST
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2.12. Documentacion

La documentacion del sistema de gestibn debe llenar los requisitos

minimos de formato estipulados en el control de documentos y al menos debe

incluir:

o La politica y los objetivos de SST

o La descripcion del alcance del sistema de gestion de la SST

o La descripcién de los elementos principales del sistema de gestion de la

SST y la interaccion, incluyendo la referencia a los documentos
relacionados.

o Los formatos para: la operacién, auditoria, mejora continua, registros,
procedimientos, resultados, planificacién, comunicaciéon y otros que se

consideren necesarios para el sistema de gestion de la SST.

2.13. Preparaciéon y respuesta

La organizacion debe garantizar que los involucrados del area deben
conocer, entender y practicar el procedimiento 31. En caso de emergencias

para lo cual debe de:

o Realizar evaluaciones de situaciones de emergencia suscitadas y como
fueron abordadas.

o La realizacibn de pruebas al menos una vez al afio de sus
procedimientos para responder a situaciones de emergencia, cuando
sea factible.

o Revisar periddicamente y modificar los procedimientos cuando sea
necesario y obligatoriamente después de las pruebas periddicas y /o

situaciones de emergencia.
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2.14. Verificacion

La organizacion debe de analizar al menos una vez al afio el desempefio
del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo a través del resultado
del procedimiento 27. Registro de lesiones y enfermedades y el procedimiento

29. Sumario de lesiones y enfermedades. Para lo cual debera:

o Hacer un andlisis historico de los sumarios

o Realizar un analisis cuantitativo y de tendencias

o Realizar y comparar los analisis de riesgos entre el afio actual y el
anterior.

o Arrojar resultados y los alcances realizados del procedimiento 25.

Propuestas de eliminacion y/o mitigacion de riesgos y peligros.

2.15. Investigacion de accidentes

La organizacion debe velar por el establecimiento, implementacién vy

mantenimiento de los procedimientos:

o 23. Método simplificado para la identificacion de peligros
o 24. Determinacién del nivel de riesgo, método de deficiencia y nivel de
exposicion.

° 26. Informe de SST

o 28. Investigacion de accidentes

o 29. Sumario de accidentes

o 30. Condiciones de trabajo

o 31. En caso de emergencia para registrar, investigar y analizar los

incidentes para:
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o Garantizar continuamente la integridad de los colaboradores

o Determinar las deficiencias de la SST subyacentes y otros factores de
incidentes.

o Identificar las necesidades de una accion correctiva

o Identificar oportunidades para una accion preventiva

o Identificar oportunidades para la mejora continua

o Comunicar los resultados de tales investigaciones

o Llevar a cabo las investigaciones en el momento oportuno

2.16. Accibn correctivay accion preventiva

La organizacibn debe establecer, implementar y mantener el
procedimiento 25. Propuesta de mitigacién y eliminacion de peligros y riesgos
para tratar las no conformidades reales o potenciales y para tomar acciones

correctivas y acciones preventivas. Para lo cual se debera contemplar:

o La identificacién y correccion de las no conformidades y la toma de
acciones para mitigar las consecuencias para la SST.

o La investigacion de las no conformidades, determinando las causas y
tomando las acciones con el fin de prevenir que vuelvan a ocurrir

o La evaluacion de la necesidad de acciones para prevenir las no
conformidades y la implementacion de las acciones apropiadas definidas
para prevenir la ocurrencia.

o El registro y la comunicacion de los resultados de las acciones
preventivas y acciones correctivas tomadas.

o La revision de la eficacia de las acciones preventivas y acciones

correctivas implementadas.
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2.17. Control de registros

La organizacién debe establecer y mantener los siguientes registros:

o Todos los registros de los procedimientos de SST que se encuentran en
el listado de procedimientos del Area Forestal.

o Cualquier otro que sea necesario
o Los que sean necesarios para cumplir el presente normativo
2.18. Procedimientos de seguridad y salud en el trabajo

El manual de procedimientos es planteado como parte del manual del

reglamento del programa de seguridad y salud en el trabajo.

El manual se compone de nueve procedimientos. Cada procedimiento
posee la descripcion paso por paso, incluyendo el responsable; seguido del
respectivo diagrama de bloques y formatos necesarios para ejecutar el
procedimiento, en los casos necesarios al final se colocé un anexo con el cual
se pretende proveer al usuario del manual la informacién completa para utilizar

correctamente el procedimiento.
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Figura 11.

Listado de procesos

Escuela Macional Central de Agriculfura

PR-5GC-CA-AF

Sisterna de Gestion de Calidad V112
Codigo:T0-13-001

LISTADO DE PROCE 505

Nombre: procesos en el area de carpinteria
Coordinacion: sub coordinacian forestal
Encargado del procesofarea: Técnico Camintero

Objetivo: determinerkos procesos que se llevan a cabo en

la sub érea.

Elaborado por: Allan Aguilar
¥g. Bo.: VictorMacano
Fundamento: estsdo propuesto

PROCESD

ENCARGADO

Ingresede insumes, materiales yio equips

Tecnico earpinters

Salidas de insumas, materizles o productos

Tecnico earpinters

Peticiones de trabajos Tecnico carpintera
Proceso de transformacion de madera Tacnico earpintern
planificacion Tecnico earpinters
Toma de medidas Tecnico earpinters
Mansjo de desechos Tecnico carpintera

Mantenimienta de infraestructura

Tecnico carpintern

Traslado de insumes, materiales ylo equips

Tec. Carpinters y Goordinader del area farestal

Solicitud de insumes materiales yio equipos

Coord. delarea forestaly téc. carpinters

apoyo pedagogico-academia

Tecnico carpintera

Aeademia

Profeseres de distintos eursos

Mantenimiento y reparaciones menares de maguinaria

Tecnico carpinters

Instalacion de maguinaria y equipo

Tecnico extarno

Mantenimiento y reparaciones mayores

teCnico extams

Prestame interno

Tecnico earpintars

Frastame externo

Tecnico carpintern

Coordinacion de actividades Coordinader forestal

Comidas Tecnico earpinters

Dotacion de equipe Tecnico carpintera

Organizar y levar papeleria teCnico carpinters

Ausencia del encargado titular Cooardinadar forestal

Métede simplificado para la identificacion de peligres Encargado de preduceicn forestal
ié};r;mcm Gelnvelde NEs 3o, MEtodo 08 GSTEntia ¥ Vel 08 Encargado de producion forestal

Propuesta mitigacion y eliminacion de peligros ¥ riesgos

Encargado de produceicn forestal

Informe de 55T

Encargado de preduceicn forestal

RS R 0= R R A - R A =] R R = e e e e B e e = R R e R R R I -

Registro de accidentes Encargado de preduceicn forestal
Investigacion de accidentes Encargado de preduceicn forestal
Sumariode accidentes Encargado de produceicn forestal
Condiciones de trabajo Encargado de produccicn forestal
En casode emergencias Encargado de produceicn forestal

Nota: los procedimientos del 23 al 31 corresponden especificamente a seguridad v salud en el trabajo.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 12.  Procedimiento 23

Nombre: Proceso 23 identificacion de peligros,
Método simplificado.

Sub drea: produccion

Encargadodel area:

Relaciones de procesos: 24
—

Elaborado por: Allan Aguilar
Revisado por: Victor Macario
Pagina: 111

Referencias:

PASO

Comprender Tas definiciones del normafive 1. Sequridady Saluden el Trabajo (55T)

Leer y comprendalos peligros de fatabla 23.7 del presente procedmiento (ver anexn)

Leery comprenda de principio afin este procedimiento

Ubicar el area donde llevara a cabo |3 identificacion de peligros {llevar una camara fotograficay el
formato de identificacion de peligros, ver anexo), preferiblemente cuando esté en funcionamiento.

Recorrerel area, haciendo uso de un plano yfo flujo grama del procesode interes.

Observar durante elrecorrido fos posibles peligros y relacionelos conelnombredelatabla 23

[dentificarun peligro anotelo en elformato de 23 identificacion de peligros

Tomarlasfotografias que considere necesarias enfocandose en donde visualizoel peligro

Repefirel pasoh, 6, Ty 8 durante todo elrecorrido

10

Regresar desde elTinal del recorndo (de atras para delame)yrepita el inciso b, 0,7 y 4.

1

Abocarse con elencargado del proceso o delarea.

12

Anotarobservaciones enelformato 23

13

RevisarcadaTfolografiatomadas, en su computadorybusque positles peligros

14

[dentfificarun peligro con el paso 7

15

Llenarelformato de peligros iderfificados

16

Llenar elformato de 23 peligros idertificados imprimaloy adjuntelo al formato 23 identificacion de
peligros yel flujo grama del proceso y/o plano del area deinterés; llévelo con el encargado del drea
para su visto bueno.

16.1

Ingresarlos peligros a la base de datos de 55T y archivarfos formatos.

17

Darinicio al procedimiento 24. Determinacion del nivel de riesgo, metodo de deficiencia y nivel de
exposicion

nota

Serecomienda que losTormatos 23.1 ¥ 23.2 se llenen nuevamente, de manera digial.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 13. Diagrama de bloques proceso 23

Comprandar el
s e procedimisnto
Faso 4 Llbicar ol Aarca
FPaszso S5 v G Recorrar al araa
FPago 7 Identificar
pozligre
Paoco 8 Toyrmaar
fotografia

Rooorrer do
atras hacia
adalanta

Consultar
FPaso 11 w 12 dud ==

WariTicar
= 13 v 14
asa 4 rotografias

Paso 15 v 16 Lile=riaar e irmprirmic
fosrrmaates
INngreesar peligros
Pa=so 17 @ la base des
cdastoass

Fuente: elaboracién propia, con programa de Visio.
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Figura 14.  Peligros identificables

B |  peioR0 |
[ Caida de personas a distinto nivel

Caida de personas al mismo nivel
[ Caida de objetos por desplome

Caida de objetos por manipulacion

[ 7 Caida de objetos desprendidos

Pisada de objetos

Chogques contra objetos inméviles
Choques contra objetos maviles

[ Golpes/cortes con objetos o herramientas

Exposicion a temperaturas ambientales extremas

[ L7 Contactos térmicos.

Exposicion a contactos eléctricos

'\ contactos directos con conductores o partes desnudas
Inhalacidn de sustancias nocivas otoxicas

[ I Contacto con sustancias catsticas o corosivas.
[0 Accidentes causados poriluminacion inadecuada
Explosiones

Incendios

Iniciacion de un fuego.

facilitar la propagacion de fuego

Medios de lucha contra el fuegoinsuficientes o inadecuados
Evacuacion defectuosa en caso de emergencia.
Accidentes

IR Atropellos, golpesy chogues contra vehiculos.
[ Accidentes de transito

Causas naturales (infarto)

Enfermedades causadas por agentes fisicos.
Enfermedad por exposicion al ruido.

enfermedad por exposicion al vibraciones

enfermedad por exposicion a radiaciones ionizantes
enfermedad por exposicion a radiaciones no ionizantes
fatiga visual

-1 Enfermedad causada por fatiga visual

Enfermedad causada por agentes quimicos
Enfermedad causada por agentes biologicos
Enfermedades causadas por otras causas.

Sigue en pagina 37
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Continuacion de la figura 14.

[711 Fatigafisica

[F2 Fatiga mental

Disconfort

[} Insatisfaccionlaboral
[ Riesgo de sancidn.
[17 Desorden

Condiciones inadecuadas

[E? Suciedad
[ 49

Fuente: elaboracién propia.
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Formato para identificacion de peligros

Figura 15.
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Fuente: elaboracidn propia.
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Figura 16. Consecuencias de riesgos

Consecuencias

Hiaales da iz Ligeraments | Dafiino Extramadame
dafine EI E dafiine TE

Baja — Riesgo Riesgo Riesga

T 1 | despreciable | tolerable maoderado

]

2 | Media —! Rigsgo Riesgo Riesgo

o | 2 [ tolerable moderado impartante

'E Alta —1 Riesgo Riesgo

a 3 | moderado importante

Fuente: Coordinadora Nacional para la Reducciéon de Desastres (CONRED). Guia de

sefializacion de ambientes y equipos de seguridad. p. 4.
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Figura17. Consecuencias y gravedad de riesgos

Riesgo TAoclbn y temporizacién
Despreciable No se requiere accion inmediata
Tolerable No se necesita mejorar la accién preventiva. Sin

embargo se deben considerar soluciones mas
rentables 0 mejoras.

Se requieren comprobaciones periddicas para
asequrar que se mantiene l|a eficacia de las
' medidas de control

P — — . -~ - ar - > |

Moderado Se deben hacer esfuerzos para reducir el reisgo,
determinando las inversiones precisas. Las
medidas para reducir el riesgo deben implantarse
en un periodo determinado,

Cuando el riesgo moderado estd asociado con
consecuencias  extremadamente dafinas  se
precisard una accion posterior para establecer, con
mas precision, la probabilidad de dano como base
para determinar la necesidad de mejora de las
medidas de control. |

Importante No debe comenzarse el trabajo hasta que se hay:
(e reducido el riesgo. Puede que se precisen recursos
considerables para controlar el riesgo. Cuando el
riesgo corresponda a un trabajo que se estd
realizando debe remediar el problema en un
tiempo inferior al de los riesgos moderados

Fuente: Coordinadora Nacional para la Reduccion de Desastres (CONRED). Guia de

sefializacion de ambientes y equipos de seguridad. p. 4.
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Peligros identificados

Figura 18.
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Fuente: elaboracion propia.

41



Figura 19. Indicador proceso 23

Escuela Nacional Central de Agricultura EV-SGSST-CA-AF
Sistema de Gestion de Calidad V.13
Cédigo: T0-13-001

INDICADOR 23

Nombre: Indicador proceso 23 Elaborado por: Allan Aguilar
Sub area: produccién forestal Revisado por: Victor Macario
Encargado del area: Pagina: 1/1

Objetivo: asequrar que I identificacion de peligros cumpla con las actividades descritas en el
procedimiento *23. Identificacion de peligros’ para qarantizar I validacion de la identificacion del
peligro

Alcance: la identificacion de peligros se limita en las reas forestales, de academia, produccion e
investigacion

Entradas Salidas Recurso material Recurso humano
+ Proceso  con| e Peligros + Registro + Encargado de la
riesgos y identificados « Lapicero actividad y
peligros  no v Cimara supervisor el
determinados drea (ver listado
de procesos)

DISERO DEL INDICADOR

v Elmdicadorconsiste enla cantidad de peligros identificados conla evidencia (fotografia)

Peligros validados=(peligros evidenciados/peligrosidentificados)X100

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 20. Procedimiento 24

Nombre: Procedimiento 24. Determinacion del nivel || Elaborado por: Allan Aguilar
de rieﬂsgn: método dtg deficienciay nivel de exposicon | Revisado por: Victor Macario
Sub area: produccion Pagina: 12

Encargado del drea: Codigo:

Relaciones de procesos: 24 v 26
—

No. | PASO

Fase | Trabajaren campo y escritorio. Realizado por el interesado

1

11 Obtenerlos resultados del procedimiento 23. [dentificacion de peligros, Metodo simplificado realizado
: previamente al drea de interés.

19 Leery comprender este procedimienta, previa aplicacion.

13 Leery comprender de principio afinlos anexos del presente procedimiento.

Avisar al encargado del area o proceso con por lo menos 1 dia de anticipacion, con el fin de que
14 | apoye la actividad (estar presente v participar activamente)

Fase | Realizarfase de campo, hecha por elinteresado v encargado del area yfo proceso

Ubicar en el area donde llevara a cabo la determinacion del nivel de riesgos para peligros,
21 preferiblemente cuando este en funcionamiento.

Recorrer el area, haciendo uso de un plano y/o flujo grama del proceso de interes.

Detener cuando: a nivel de campo identifigue un peligro; que este en el formata (23.1 peligras
2.3 | identificados, 23.2 identificacion de peligros) producto de la previa identificacion de peligros

Identificar un peligro; con ayuda de su tabla 24.1 asignele un valor de nivel de deficiencia MD v
24 | andtelo en el formato de Determinacion del nivel de riesgo( columna ND)

Asignar un valor de nivel de exposicion NE v anotelo en el formato de Determinacion del nivel de
25 | exposicion(Columna NE)

Asignarunvalor de nivel de consecuenda MC yanotelo en elformato de Determinacion del nivel de
2.6 | riesgo (Columna NC)

Asignarunvalor de nivel de probabilidad NP v anotelo en el formato de Determinacion del nivel de
2.7 | riesgo (Columna NP)

Sequircon el recorrido yrepita los pasos 6,7 y 8 de este procedimierto; cuantas veces seanecesario
28 | (al completar los peligros identificados)

29 Resolver dudas con el encargado del proceso o del area.

240 | Anotar observaciones en el formato Determinacion del nivel de riesgo en el inciso observaciones
Fase | Analizar datos tomados de campao, rabajo de escriiorno

Calcular el nivel de riesgo (probabilidad) multiplicando ND*MC*MR*NP v colocar el calculo en la
31 columna MR, en el formato de determinacion del nivel de riesga.

Sigue en pagina 44
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Continuacion de la figura 20.

Nombre: Procedimiento 24. Determinacion del || Elaborado por: Allan Aguilar
nivel de riesgo, método de deficienciay nivel de || Revisado por: Victor Macario
exposicion Pagina: 2 /2

Sub area: produccion Codigo:

Encargado del area:

Relaciones de procesos: 24 y 26

No.

PASO

3.2

Clasificar el nivel de nesgo y coloquelo enTa columna de nivel de resgo (NR)

3.3

Repetirel paso Mo. 3.1y 3.2 de este procedmiento, para cada peligro hasta abordarlos
todos.

34

Llenar el formato (24. determinacion del nivel de riesgo) adjintelo al formato 23.1 peligros
identificados, 23.2 identificacion de peligros y el flujo grama del proceso y/o plano del area
de interés; llévelo con el encargado del drea para su visto bueno.

3.5

Ingresar los peligros alabase de datos de S5T y archivarfos formatos.

3.6

Terminar este procedimiento. Darinicio al procedimiento 25. Determinacion del nivel de
riesgo, método de deficiencia y nivel de exposicion

nota

Llenar nuevamente, de manera digital.

ULTIVA LTNEA,

Fuente: elaboracion propia.
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Figura21l. Diagrama de bloques procedimiento 24

Nombre: Procedimiento 24. Determinacion del nivel (| Elaborado por: Wilfredo AguilarLd

de deficiencia y nivel

Comprender
e=1
procedimientos

Camunicar la
INnvastigacican

Ubricsaar el Arees v
raecorraeria

Icdantiflcar

Pa=z=o 2.3 paligro

L

Pa=zo 2.4 al Asignar wvalor
a Do, NE,
MNC v NP

LT &rm
pallgra?

Conaultar
dudas

Calcular al NR

Clasificar por
R

LA rm
peligrosy
Foasor !

Pasc 3. Intagrar ¥ wvalldar

Fuente: elaboracidn propia, con programa de Visio.
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Formato para el nivel de riesgo

Figura 22.
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Fuente: elaboracién propia.
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Figura 23.  Formula para calcular el nivel de riesgo

NR = ND x NE x NC

Donde: NR: nivel de riesgo
ND: nivel de deficiencia
NE: nivel de exposicion
NC: nivel de consecuencias

Fuente: Junta de Andalucia, Consejeria de Empleo, Direccion General de Seguridad y

Salud Laboral. Manual de evaluacion de riesgos laborales. p. 24.

Figura 24.  Nivel de eficiencia

Nivel de deficiencia ND | Significado

Muy deficiente (MD) 10 | Se han detectado factores de riesgo significativos que
determinan como muy posible la generacion de fallos.
El conjunto de medidas preventivas existentes
respecto al riesgo resulta ineficaz

Deficiente (D) 6 | Se ha detectado algun factor de riesgo significativo
que precisa ser corregido. La eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes se ve reducida de
forma apreciable

Mejorable (M) 2 | Se han detectado factores de riesgo de menor
importancia. La eficacia del conjunto de medidas
preventivas existentes respecto al riesgo no se ve
reducida de forma apreciable

Aceptable (B) — | No se ha detectado anomalia destacable alguna. El
riesgo estad controlado. No se valora

Fuente: Junta de Andalucia, Consejeria de Empleo, Direccién General de Seguridad y

Salud Laboral. Manual de evaluacién de riesgos laborales. p. 24.
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Figura 25.

Nivel de exposicion

Nivel de exposicion | NE | Significado

Continuada (EC) 4 | Continuamente. Varias veces en su jornada laboral
con tiempo prolongado

Frecuente (EF) 3 | Varias veces en su jornada laboral, aunque sea con
tiempos cortos

QOcasional (EO) 2 | Alguna vez en su jornada laboral y con periodo corto
de tiempo

Esporadica (EE) 1 | Irregularmente

Fuente: Junta de Andalucia, Consejeria de Empleo, Direccién General de Seguridad y

Salud Laboral. Manual de evaluacion de riesgos laborales. p. 25.

Figura 26.

Nivel de consecuencia

Nivel de
consecuencias

NC

Significado

Danos personales

Danos Materiales

Mortal o catastrdfico | 100 | 1 muerto o mas Destruccion total del
(M) sistema (dificil renovarlo)
Muy grave (MG) 60 | Lesiones graves que Destruccion parcial del
pueden ser irreparables sistema (compleja y
costosa reparacion)
Grave (G) 25 | Lesiones con incapacidad | Se requiere paro de
laboral transitoria (ILT) proceso para efectuar la
reparacion
Leve (L) 10 | Pequefas lesiones que no | Reparable sin necesidad

requieren hospitalizacion

de paro del proceso

Fuente: Junta de Andalucia, Consejeria de Empleo, Direccion General de Seguridad y

Salud Laboral. Manual de evaluacion de riesgos laborales. p. 25.
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Figura 27.  Nivel de probabilidad

Nivel de NP Significado
probabilidad
Muy alta (MA) Entre Situacion deficiente con exposicion continuada, o muy

40 y 24 | deficiente con exposicion frecuente.

Normalmente la materializacién del riesgo ocurre con
frecuencia

Alta (A) Entre Situacion deficiente con exposicion frecuente u
20 y 10 | ocasional, o bien situacion muy deficiente con
exposicion ocasional o esporadica.

La materializacién del riesgo es posible que suceda
varias veces en el ciclo de vida laboral

Media (M) Entre Situacion deficiente con exposicion esporadica, o bien
8y 6 situacion mejorable con exposicion continuada o
frecuente.

Es posible que suceda el dafio alguna vez

Baja (B) Entre Situacién mejorable con exposicién ocasional o
4vy?2 esporadica.

No es esperable que se materialice el riesgo, aunque
puede ser concebible

Fuente: Junta de Andalucia, Consejeria de Empleo, Direccion General de Seguridad y

Salud Laboral. Manual de evaluacién de riesgos laborales. p. 26.

Figura 28.  Nivel de riesgo

Nivel de riesgo y NR Significado

de intervencion

I 4000-600 | Situacion critica. Correccion urgente

Il 500-150 | Corregir y adoptar medidas de control

111 120-40 Mejorar si es posible. Serfa conveniente justificar la
intervencion y su rentabilidad

IV 20 No intervenir, salvo que un analisis mas preciso lo
justifique

Fuente: Junta de Andalucia, Consejeria de Empleo, Direccion General de Seguridad y

Salud Laboral. Manual de evaluacion de riesgos laborales. p. 26.
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Figura 29.

Indicador proceso 24

Nombre: Indicador 1 para el proceso 24
Sub area: produccion forestal
Encargado del area:

Elaborado por: Allan Aguilar
Revisado por: Victor Macario

Pagina: 1A

anteriorinmediata

Objetivo: comparar [0 niveles de riesgos para un mismo peliaro, entre la medicion actualyla

Alcance: 1a determinacion del nivel de riesgo se limita en 1as areas forestales, de academia,
produccion e investigacion

determinados

Entradas Salidas Recurso material Recurso humano
* Procesocon » Peligros » Registro » Encargadodela

riesgosy identificados » |apicero actividady
peligras no » (Camara supervisordel

area (ver listado
de procesos)

DISENO DEL INDICADOR

que se eliming)

empeord.
= Laformulaes:

NIVEL DE RIESGO MARGINAL =

= Descripcion del indicador: elindicador se basa en |2 comparacion del nivel deriesgo
anteriorcon el actual para un mismeo riesgo.
= Puededarse el caso en que el riesge se elimind porle que el logro es del 100% (significa

= La disminucion del iesgo se mide como una resta entre los niveles de riesgo.
= 5§ elindicador es negativoindica que el nivel de riesge aumentd y por lo tanto |a situacion

RIESGO ACTUAL — RIESGO ANTERIOR

RIESt( ANTERIOR

100

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 30. Formato cumplimiento del procedimiento

Nombre: Indicador 2 para el proceso 24 Elaborado por: Allan Agwilar
bub area: produccion forestal Revisado por: VictorMacario
-ncargado del area: Pagina: 1 /1

Objetivo: asequrar que el nivel de nesgo asignado se lleve a cabo siguiendo cada uno de los
pasos descritos en el procedimiento para garantizar su validez

Alcance: la determinacion del nivel de nesgo se limita en las areas forestales, de academia,
produccion e investigacion

Entradas Salidas Recurso matenial Recurso humano
+ Proceso con + Peligros + Registro » Encargadodela
resgosy identificados + Lapicero actividad y
peligros no » Camara supervisor del
determinados area (ver listado

de procesos)

DISENO DEL INDICADOR

+ elindicadores: cantidad de pasos a realizados/ cantidad de pasos del procedimiento
s para determinar si este procedimiento es valido debe cumplir al menos un 95% de los
pasos descrtos en el procedmiento 24, de o contrario el estudio sera invalidado.

+ Elindicador aplica al llenado de los formularios.

cumplimiento
d I d i Is Ed Ta dEI arl im JT
dimiento 24 = PRS0s del proce imiento realizados + columnas del formulario lenas 100
rocedimiento 24 = — : *
P pasos del procedimiento total + columnas del formulerio llenas

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 31. Procedimiento 25

Nombre: Procedimiento 25. Propuesta de Elaborado por: Allan Aguilar
mitigacion y/o eliminacion de peligros y nesgos || Revisado por: Victor Macano
Sub drea: Produccion forestal Pagina: 111
Encargado del drea: Relaciones de procesos: 23,24 y 26
No. PASO
Fa?lse Trabajo de escritorio, previo al trabajo de campo. Realizado por el interesado
11 Obtenerlos resultados del procedimiento 23. dentificacion de peligros, Método simplificado
" | realizado previamente al drea de interés.
19 |Leery comprender este procedimiento, previa aplicacion.
13 | Leery comprender de principio a fin los anexos del presente procedimiento.
Avisar al encargado del drea o proceso con porlo menos 1 dia de anticipacién, con el fin de
1.4 | que apoye |a actividad.
FEESE Realizar la fase de campo, hecha por el interesado y encargado del area y/o proceso.
21 Llenar el formato 25 la columna de No, peligro, drea, herramienta, NR y NI
Realizar una lluvia de ideas con el fin de proponer soluciones o medidas de mitigacion para
2.2 | el primer peligro.
Evaluar Ia factibilidad de las ideas o propuestas, hasta encontrar la mas adecuadaala
situacion. Teniendo en cuenta qué se debe considerar |a reduccién de los riesgos y peligros
2.3 |de acuerdo con la siguiente jerarquia- 1.Eliminacién, 2. Sustitucién, 3.Controles de
ingenieria, 4. Sefializacidn/advertencia yfo controles administrativos y 5.Equipos de
proteccidn personal.
Determinar la medida de mitigacién o eliminacién, colocarla en la columna propuesta de
24 | mitigacién o eliminacién del formato 25.
o5 | Determinar cual serd su indicador de logro alcanzado y andtelo en la columna indicador
o | Asignar un responsable para llevar a cabo la medida de mitigacion o eliminacion
o7 |Proveer los recursos necesarios para que se lleve a cabo el inciso 3.
238 Establecer un periodo de realizacion, el cual deberd colocar en el formato.
5g | Realizar los pasos del 2.1 al 2.8 hasta completar los peligros y riesgos.
210 | Anotar observaciones en el formato 25.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 32. Diagrama de bloques procedimiento 25

Nombre: Procedimiento 25. Propuesta de mitigacion || Elaborado por: Allan Wilfredo Aguilar Lopez
yio eliminacion de peligros y riesgos Revisado por: Ing. Victor Macario
Departamento: coordinacion forestal Meétodo: actual

Encargadodel proceso: Coordinadorforestal Pagina: 14

Procesoanterior; 24 Proceso posterior: 26

Pssos 1.1, Comprender
12y1.3 al
procedimiento
Paso 1.4 Molificar a
investigacion
Lienar el
FPaso 2.1 forrmats
Hacer lluvia de
Paso 2.2 |« ideas para
madidas
Pasa 2.3 Filtrar y
elegir idea
Faso 2.4 al Llanar el
2.8 farmato

Anotar poslbles
ohservaciones,

Paso 2.10

Fuente: elaboracidn propia, con programa de Visio.
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Propuestas de eliminacion de riesgos

Figura 33.
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Fuente: elaboracion propia.
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Figura 34.

Nombre: Indicador proceso 23
Sub drea: produccion forestal

Encargado del rea:

Indicador proceso 25

Pagina: 1/1

Elaborado por: Allan Aguilar
Revisado por: Victor Macario

Objetivo: controlar y garantizar la eliminacion o control de riesgos a través de las
medidas de mitigacion planteadas en el proces 25

Alcance: determinar el avance e implementacian de las medidas de mitigacion y/o

elimnacion
Enfradas Salidas Recurso material Recurso humano
v Medidasde v Medidas de + Reqistro + Encargadodela
mitigacion ylo mitigacion y/o + Lapicero actividady
propuestas eliminacion v Camara sUpenvisor del
llevadas a cabo area (verlistado
de procesos)

DISEND DEL INDICADOR

o Elindicador es un coeficiente de medidas de mitigacion y/o eliminacion realizadas
respecto a las mediadas de mitigacion y/o eliminacidn propuestas
o Laformula utilizada es:

medidos dsmitigacion y elimincion reclizadas

+100

Inconformidades resueltas de S5T=

medidas de mitigaciony eliminacion propusstas

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 35. Procedimiento 26

Nombre: Procedimiento 26. Informe de Elaborado por: Allan Aguilar
sequndad y salud en el frabajo Revisado por: Victor Macario
Sub area: produccion Pagina: 1/1

Encargado del area: Proceso posterior:27
Proceso anterior: 23

No.

PASO

Fase

Realizar frabajo de escritorio, realizado por el interesado y/o coordinador de
produccion del area forestal.

Recopilar todos los datos posibles de los procedimientos 23 24 25 27 28 29 30
y 31 del presente afio y del afio anterior o del mes de interés y el mismo mes,
del afio anterior.

1.2

Sintefice los datos en el formulario 26 y compare el actual con el anterior.

1.3

Colocar el indicador a analizar en la columna B del formato 26.

Llenar [a columna C con el indicador del periodo de tiempo de interés y en la
columna D e del periodo anterior.

Analizar comparativamente los indicadores, por ejemplo s aumento o
disminuyo respecto al afio anterior; finalmente coloque el anlisis en la
columna E.

Emitir una conclusion al respecto del indicador; por ejemplo si mejord o no, sl
esta en control o fuera de control.

Analizar [a situacion con cualquier método cientifico de su criterio y emita las
medidas a tomar.

Graficar los indicadores y coloque la grafica y analisis en el formato 26,

Nota: este procedimiento busca reportar de manera cuantitativa y resumida
los resultados concemientes de SST.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 36. Diagrama de bloques procedimiento 26

Nombre: Procedimiento 26. Informe de
seguridad y salud en el trabajo

Departamento: coordinacion forestal
Encargado del proceso: Coordinador forestal
Proceso anterior: 25

Elaborado por: Allan Wilfredo Aguilar Lopez
Revisado por: Ing. Victor Macario

Método: actual

Pagina: 111

Proceso posterior: 27

Recopilar

P 1.1
s datos

Paso 1.2 Sintetizar datos
y llenar datos

Colocar
Paso 1.3 Indicador an
columna B

Faso 1.4 Llenar columna
CyD

Analizar
Paso 1.5 comportamlanta
¥ anatar en
columna E

Emitir y anotar

Paso 1.6 .
conclusion

Analizar con

Bascill método cientifico

Paso 1.8 Graficar

Fuente: elaboracion propia, con programa de Visio.
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Formato de seguridad y salud en el trabajo

Figura 37.

SAMOEAIISG)
TETIOY E SEPIPAJY ugrsnpuoy orgeredmos spspeTy um“ﬂ"ﬁuﬂm. out ﬁ_w““a uy | e = sopesrpuy N
(6] @ @ (m )} a \]
‘0B1poD . —_— .
LA SOl I -eloH B
d¥-¥r155953d ‘eale opebleoug ‘Baly

OrvaVHL 13 N3 QmIvs A O¥ainN93s 30 IWHOINI 1'SZ OLYINHOS

Fuente: elaboracién propia.
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Formato de lesiones y enfermedades

Figura 38.
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Fuente: elaboracion propia.

59



Figura 39.

Nombre: Indicador procedimiento 26
Sub drea: produccion forestal

Encarpado del area:

Pagina: 1 1

Elaborado por: Allan Aguilar
Revisado por: Victor Macario

Indicador proceso 26

Objetivo: asegurar que el informe de sequridad ysalud en el trabajo cumpla con los
requisitos descritos en el procedimiento 26 para la validacion de sus resuftados.

Alcance: toda el area forestal en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Enfradas Salidas Recurso material Recurso humano
+ [Datos actuales + |nforme actual + Registro + Encargadodela
» Datosy analisis delas situacion » Lapicero actividady
del afio anterior de SST através s Camars supervisor del
s [nformes deindicadores area (verlistado
anteriores de de procesos)
55T

DISENO DEL INDICADOR

+ Elindicador es: cantidad de pasos a realizados/ cantidadde pasos del procedimiento

» Paradeterminar si este procedimiento es valido debe cumplir al menos un 95% de los pasos
descritos en el procedimiento 26, de lo contrario el estudio serd invalidado.

+ Elindicador aplica al llenadode los formularios.

cumplimiento

pasos del procedimiento renlizados + columnas del formulario llenas
]

— , 100
pasos del procedimiento total + columnas del formulorio llenns

procedimiento 26=

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 40. Procedimiento 27

Nombre: Procedimiento 27. Registro delesionesy || Elaborado por: Allan Aguilar

enfermedades ocupacionales Revisado por: Victor Macario
Subérea: producddn Pagina: 1/2
Encargado del area: Proceso posterior: 28

Proceso anterior: 26

No.

PASOD

Faze 1

Realizar el frabajo de escritorio, previo al frabajo de campo.

Reqistrar |a informacion sobre cada muerte relacionada con el trabajo y sobre cada lesion o
enfermedad relacionada con el trabajo que envuelva la pérdida de conocimiento, actividad de trabajo
restringido transferencia de trabajo con dias fuera deltrabajo(dias calendario) o tratamiento médico
mas extenso que asistencia de primeros auxilios. Ademas, debe registrar lesiones y enfermedades
ocupacionales que hayan sido diagnosticadas por un médicoo un profesionallicenciado en el cuidado
de la salud.

Leery comprender este procedimiento, previaaplicacion.

Leery comprender de principio afinTos anexos del presente procedimiento.

Consultar el formulario para registrar lesiones y enfermedades relacionadas con el trabajo.

Realizar[a fase de campo, por el interesado yfo encargado del area ylo proceso.

Aseqgurar que se presto primeras auxilios al accidentado v una vez |a situacion esté controlada
proceda a llenar el formato 27.

22

Colocar en fa columna A el nomera de accidente correlafivo

23

Colocarelnombre delosinvolucrados en la columna B; de ser necesario use mas de una fila para
una persona y todas 1as que sean necesarias hasta enlistar todos los afectados.

24

Coloquela ocupacion o puesto en eltrabajo de cada individuo enla columna C.

25

ColocarenlacolumnaDlahora, seguido porel diay finalmente &l mes en que acurriolalesion o se
identifica [a enfermedad.

26

Colocarenlacolumnak el area especifica donde ocurrio, sequido de [a maquina o herramienta en
caso de estarimplicada.

Llenarla columna F describiendo 1a lesion o enfermedad, |as partes del cuerpo v el objeto o sustancia
que causo 1 lesion o enfermedad.

Marcar con una X enla columna G o H si causo muerte o Tesian.

Marcar con una X si como producto de la lesion o enfermedad se generaron dias de frabajo
restringido o transferido |; de lo contrario marque la columna J.

Colocarenlacolumnaklos dias suspendidos debidos ala lesion o enfermedad derivada deltrabajo v
colocar en la columna L 1a cantidad de dias en trabajos restringidos.

Colocar en [a columna M el tipo de lesion, |2 cual puede elegir entre: 1. Lesion; 2. Desorden de a
piel:3. Condicionrespiratoria; 4. Envenenamiento; 5. Perdida de |a audicion; 6. Otras enfermedades
especificas.

Sigue en pagina 62
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Continuacion de la figura 40.

Nombre: Procedimienta 27. Reqgistra de lesionesy || Elaborado por: Allan Aguilar

enfermedades ocupacionales Revisado por: Victor Macario
Sub drea: produccion Pagina: 2/2
Encargadodel area: Proceso posterior: 28

Procesoanterior: 26

Llenarunhoja delformato 27 Tlenela alimafila, con eltotal de cada columna

Tenerfinalizado el paso 3; digite los datos enla base de datos del area.

Terminaruna hoja deltonmato 27 el encargado del area deberaingresarlos datos alformato 24

ULTIMALINEA

Fuente: elaboracién propia.
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Figura4l. Diagramade bloques procedimiento 27

Paso 1.1 al Comprender
14 el
procedimiento
k.
Prestar
Paso 2.1 primeros
auxilios
k.
Paso 2.2 al Llenar
2.1 formulario
k.
Llenar con
Paso 3 totales el
formulario
- Ingresar la
informacion a la
Paso 4
base de datos
Ingresar los
datos al
Paso 5 formulario

Fuente: elaboracion propia, con programa de Visio.
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Registro de lesiones

Figura 42.
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Fuente: elaboracion propia.
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Figura 43.

Indicador proceso 27

Nombre: Indicador procedimienta 27
Sub drea: Produccion Forestal
Encargadodel area;

Elaborado por: Alla Aguilar
Revisado por: Victor Macario

Pagina; 11

(Objetivo: asegurar que el informe de sequridad y salud en el trabajo cumpla con los requisitos
descrios en el procedimiento 26 para la validacion de sus resultados.

Alcance: toda el drea forestal en materia de sequridady salud en el trabajo.

Entradas Salidas Recurso material Recurso humano

o Datosactuales| « Informeactual | » Registro » Encargado dela

v Datosy de las + Lapicero actividad y
andlisis del situacion de + Camara supervisor del
afio anterior S5T através drea (ver listado

v Informes de indicadores de procesos)
anteriores de
SST

DISENQ DEL INDICADOR

cumplimignto

» Elindicador es: cantidad de pasos a realizados/ cantidad de pasos del procedimiento
» Para determinar si este procedimiento es valido debe cumplir al menos un 95% de los
pasos descritos en el procedimiento 27, de lo contrario el estudio serd invalidado.

» Elindicador aplica al llenado de los formularios.

pasos del procedimiento realizados + columnas del formulerio llenas

procedimiento 27 =

#100

pasos del procedimiento total + columnas del formulario lenas

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 44. Procedimiento 28

Nombre: Procedimiento 28. Investigacion de Elaborado por: Allan Aguilar
accidentes Revisado por: Victor Macario
Sub drea; produccion Pagina: 112

Encargadodel area: Proceso posterior: 28

Procesoanterior; 27

No.

PASO

Fase

Realizar el trabajo de campo.

Encontrar todos los factores del accidente con el objeto de prevenir hechos similares,
delimitar responsabilidades, evaluar Ia naturaleza y magnitud del hecho, e informar a las
autoridades y al publico.

Leer y comprender este procedmiento, previa aplicacion.

12

Leer y comprender de principio a fin los anexos del presente procedimiento.

Fase

Recolectar la informacian.

2.1

Asequrar el lugar mediante vigilancia, a fin de poder conservarlas evidencias, e impedir su
desaparicion, ya sea intencional o fortuita.

22

Buscar evidencias transitonias, tales como manchas de agua, huellas, derames de liquido,
efc.

2.3

Tomar fotografias, hacer mapas y diagramas en el formato 28.2. En lo posible las fotografias
deberan sertomadas por un fotografo profesional, teniendo en cuenta la posibilidad de ubicar
el lugar donde fueron tomadas.

24

Coloque las fotografias en el formato 28.

2.3

Recolectar objetos fisicos en el lugar donde ocumo un accidente; ya que por lo general
queda objetos tales como trozos provenientes de roturas o proyectados, capture una
fotografia y coloquela en el formato 28. Ademas, en ciertos casos es necesario tomar
muestras de matenales para determinar caracteristicas fisicas y quimicas de los mismos.

26

Entrevistas con testigos: La informacion recolectada a través de entrevistas con testigos
constituye |a parte mds importante de la etapa de recoleccion de informacion. Tome las
referencias del individuo a través de una entrevista. Posteriormente se debe pedir al mismo
una descripcion de los hechos y recién entonces hacer las prequntas pertinentes. Es
importante no tratar de inducir respuestas en concordancia con la idea del investigador. Si es
posible, grabar el audio de |a entrevista o un video.

Fase

Analizar los datos

31

Formular una hipdtesis que conduciran a la bisqueda de datos para su conformacion o
rechazo Este proceso de formulacion de hipctesis y busqueda de datos debera ser ayudado
mediante técnicas analiticas.

Sigue en pagina 67
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Continuacion de la figura 44.

e
Nombre: 28. Investigacion de accidentes
Sub area: produccion

Encargado del area:

Proceso anterior: accidentes

Elaborado por: Allan Aguilar
Revisado por: Victor Macario
Pagina: 2/2

Proceso posterior:

No. PASO

39 Colocarlos eventos en cadenas, de izquierda a derecha, con laidea de graficar las posibles
| causas.

Colocar los eventos en cadenas en serie o en cadenas en paralelo para representar

3.3 | secuencias simples o secuencias simultaneas y en la parte superior cree una linea del tiempo

para relacionar los hechos.

Colocarlos eventos que conducen directamente al accidente. Los eventos supuestos por el

34 | investigador deben distinguirse de los demas con un marcador fluorescente.

Describir en forma simple el hecho ocumdo, estados, condiciones o circunstancias através
3.5 | delas hipotesis sostenidas porla pruebas, para lo cual deberd basarse solamente en hechos
comprobados.

3¢ | Cuantificar los eventos en la medida de lo posible.

37 Describir de modo que provengan del evento precedente. En el caso que una condicion
| combinada con un evento, produzca ofro utilice diferentes simbolos.
95 | Concluir en los hechos.

Fase | Concluir & informe.

Escribir sus conclusiones en un formato 28 a manera de resumen ejecutivo y adjunte toda la
41 |informacién obtenida en los formatos de este procedimiento.

Emitir la conclusion de, por qué ocurrio el accidente y emita medidas de mitigacion y/o
42 | eliminacién y agréguelas al informe.

43 | Entregar suinforme a su superior inmediato e interesados.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 45.

Diagrama de bloques procedimiento 28
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del accidenta
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transitoria

Tomar fotografias,
dibyujar mapas v
diagramas

Colocar fotografias
en Tormato

Recolactar
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de tiempo
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aveantos
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Fuente: elaboracién propia, con programa de Visio.
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Investigacion de accidentes

Figura 46.
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Fuente: elaboracién propia.
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Diagrama cronologico del accidente

Figura 47.
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Fuente: elaboracién propia.
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Entrevista sobre el accidente

Figura 48.
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Fuente: elaboracion propia.
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Figura 49. Anotaciones

Fuente: elaboracidn propia, con programa de Visio.
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Figura 50. Indicador proceso 28

Nombre: Indicador procedmiento 28 Elaborado por: Allan Aguilar
Sub area: produccian forestal Revisado por: Victor Macario
Encargado del area: Pagina: 1 /1

Objetivo: garantizar que el accidente no vuelva ocurrir a través de la identificacion de peligros y
andlisis de riesgos, sujetos a la cadena causal del accidente.

Alcance: toda el area forestal en materia de seguridady salud en el trabajo.

Entradas Salidas Hecurso matenal Hecurso humano
» Accidentes + Informe de las + Registro + Encargado de la
+ Evidencia de causad que + Lapicero actividady
accidentes llevaron al + Camara supervisor del
+ Entrevistas accidente area (ver listado
+ Diagramas + Medidas de de procesos)
mitigacian ylo
eliminacion

DISENO DEL INDICADOR

+ Elindicador se basa en medirlos peligros y nivel de riesgo de la cadena de causas que
llevaron a que el accidente ocurrieran, para compararlos después de las medidas de
mitigacion y/o eliminacion

» Para determinar el indicador es necesario realizar una identificacion de peligros y un
andlisis de riesgos después del accidente y luego de vencido el plazo de cumplimiento de
las medidas de mitigacion.

U de peligros
Causales vigentes =

peligroz identificados al finalizar periodo ds imiplemsntacion =100
peligros identificados despuss del accidents

nivel de riesgo
Marginal causal= (nivel de riesgo actual-nivel de riesgo antes del accidente)

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 51. Procedimiento 29

Nombre: Procedimiento 29.5umario cé lesiones | Elaborado por: Allan Agular
y enfermedades relacionadascon eltrabajo || Revisado por: Victor Macano
Sub drea: Pagina: 1/1

Encargado del rea:

-

PASO

Realizar trabajo de escritorio del area forestal

Conocer el nimero de personas promedio y horas trabajadas promedio para el area al que
realizara el sumano de lesiones y enfermedades relacionadas con el rabajo

Leery comprender este procedimiento, previa aplicacion.

Leery comprender de principio fin los anexos del presente procedmeento

Consultar el Formularios de OSHA para regstrar lesiones y enfermedades relacionadas
conelirabapo

Realizar fase de escntono del area forestal

Reunirtodos los registros comespandientes al fomato 27 del afio de interés

22

Llenar el formato 24

23

Realizar la grafica comespondiente, impimalay péquela en el area de del formato 29

24

Llenar el resto del formatoy cologue n sello del area coespondiente

23

Publicar el formato de caca ano

ULTMA LINEA

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 52. Diagrama de bloques del procedimiento 29

Nombre Procedimiento 29.5umario de lesiones || Elaborado por: Allan Aguilar
¥ enfermedades relacionadas con el trabajo Revisado por: Victor Macario

Departamento: coordinacion forestal Pagina: 1.1
Encargado del proceso: Coordinadorforestal || Proceso posterior: 30
Proceso anterior: 23

Determinar la
Pasos 1.1 cantidad de
horas trabajadas
Paso 12y Comprender el
13 procedimiento
P Reunir todos
s los formatos
Llenar &l
Paso 2.2 formato con
totales
Generar
Paso 23 imprimir grafico
an formato
Completar el
Pasa 2.4 farmato y
colocar sello
Paso 25 Fublicar datos

Fuente: elaboracion propia, con programa de Visio.
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Formato de lesiones

Figura 53.
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Fuente: elaboracion propia.
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Figura 54.

Indicador proceso 29

Nombre: Indicador procedimiento 29
Sub area: produccion forestal
Encargado del area:

Elaborado por: Allan Aguilar
Revisado por: Victor Macario

Pagina: 1/1

Objetivo: asegurar que el procedimiento para la elaboracion del sumario de lesiones v
enfermedades relacionadas con el trabajo cumpla con cada uno de los incisos planteados en
el procedimiento 29.

Alcance: toda el area forestal en materia de seguridad v salud en el trabajo.

Entradas Salidas Recurso material Recurso humano
+  Datos actuales ¢+ Informe del v Registro + Encarpado dela
+  Datosy malisis comportamisnto ¢ Lapicaro actividad y
historico del indice de supsrvisor del area
o Informes meidencia (vet listado de
anteriores de R8T procesos)
DISENO DEL INDICADOR

+  Elindicador 25 cantidad de pasos 2 relizados/ cantidad de pasoes del procedimiento

+  Porz determinar 3 este procedimisnto 25 vilido debe cumplir 2l menos un 93% de los pases deseritos en el
procedimisnto 29, de lo contrario &l estudio serd mvalidado.

+  Elmdicador zplica o lenado de los formulatios.

cumplimiento
pasos del procedimiento realizados+columnas del formulario llenas 100
*

procedimiento = - — — - —
pasos del procedimiento total +columnasdel formulario llenas

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 55. Procedimiento 30

Nombre: Procedimiento 30 Elaborado por: Allan Aguilar
Sub area: Forestal Revisado por: Victor Macario
Encargado del area: Pagina: 1/1
No. FASO
Realizar este procedimiento debe de contar con un luxometro, un sonometroy algun método
NOTA | © instrumento para medir las particulas disueltas en el ambiente. Este procedimiento es
aplicable a cualquier area productiva y/o académica.
Fase | Realizar trabajo de escritorio.
1
11 Leer todo el procedimiento.
Adaquirir unluxometro, el sonometro, el instrumento para medir particulas y los formatos
1.2 | 30.1 que considere necesarios lapicero y cAmara fotografica.
13 Ir al area detrabajo a analizar.
14 Pedirla autonzacion de realizar el estudio, de sernecesario hagalo por escrito.
Fase | Realizar con el encargado del area trabajo de campo.
2
51 Ubicarse en el area de trabajo que va a analizar.
Medirla altura del producto que sea de interés y anote la medicion en el formato 30 en la
2.2 | columna.
Usando el luxometro, mida la cantidad de luz ala altura del producto que sea de interés y
2.3 | anote la medicién en el formato 30.1 en la columna.
24 Sino esta conforme pedir una boleta de inconformidad.
941 Llenar y entregar una boleta de inconformidad.
Fase | Llenar formato.
3
Ver procedimiento 28.
ULTIMA LINEA

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 56. Diagrama de bloques procedimiento 30

Pasos 1.1 Comprender el
procedimiento

Paso 1.2 Adaquirir el equipo
de medicion

Paso 1.3y Pedir autorizacion
1.4 en el area

Paso 2.1 Ubicar e_l area
a analizar

Paso 2.2 y Medir y anotar
en formato

b

Repetir paso 2.1
Paso 2.4 cuantas vace_zs
s5ea necesario

Fuente: elaboracidn propia, con programa de Visio.
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Condiciones de trabajo

Figura 57.
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Fuente: elaboracion propia.
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Figura 58. Indicador procedimiento 30

Nombre: Indicador procedimiento 30 Elaborado por: Allan Aguilar
Sub drea: produccion forestal Revisado por: Victor Macario
Encargado del rea: Pagina: 1A

Objetivo: asegurar que el procedimiento para determinar las condiciones laborales
cumpla con cada uno de los incisos planteados en el procedimiento 30.

Alcance: toda el drea forestal en materia de seguridad y salud en el trabajo.

Entradas Salidas Recurso material | Recurso humano
+ [Datos actuales + |nforme del + Registro + Encargadodela
+ Datosy comportamiento » Lapicero actividady
analisis delindice de supervisar del
histarico incidencia area (ver listado
+ Informes de procesas)
anteriores de
SST
DISENO DEL INDICADOR.

« Elindicadores: cantidad de pasos a realizados cantidad de pasos del procedimiento

» Para determinarsi este procedimiento es valido debe cumplir al menos un 95 % de los
pasos descritos en el procedimiento 30, de lo contrario el estudio sera invalidado.

+ Elindicadoraplica alllenado de los formularios.

cumplimiento
pasos del procedimiento realizados + columnas del formulario llenas

scedimients = £ 100
pr pasos del procedimiento total + columnas del formulario llenas

Fuente: elaboracidon propia.
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Figura 59. Procedimiento 31

Nombre: Procedimiento 31 Elaborado por: Allan Aguilar
Sub drea: Forestal Revisado por: Victor Macario
Encargado del area: Pagina: 111

No. PASO
NOTA| Colocar un medio de comunicacion inmediato en el drea.
Fase | Realizar pasos caso de accidentes.
1
Colocar a la victima en un lugar seguro y llame inmediatamente a enfermeria para
11| auxilio.
Fase | Realizar pasos en caso de incendio.
2
91 Utilizar el extintor mas cercano y evacue.
29 Avisar a enfermeria de la situacion y al cuerpo de bomberos.
Fase | Realizar en caso de situaciones de evacuacion.
3
Seguir 1a sefializacion de emergencia con calma y ordenadamente, cologue sus
3.1 | manos sobre su crango.

ULTIMA LINEA

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 60. Diagrama de bloques procedimiento 31
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Fuente: elaboracion propia, con programa de Visio.
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2.19. Propuesta de redistribucion en planta

Para la redistribucion de planta se cre6 un modelo tridimensional de la
unidad productiva de carpinteria, el programa utilizado fue Sketchup. EI modelo
se creo a partir del plano proporcionado por el area de proyectos de la ENCA y
mediciones realizadas en campo, con lo cual se gener6 el modelo

tridimensional en escala real.

Como segundo paso en la distribucion de planta se documento, propuso y
acepto el diagrama de operaciones de carpinteria el cual se utilizé al finalizar la

distribucion para generar el flujo del proceso en la distribucién propuesta.

El método utilizado para la distribucién de planta fue células funcionales a
través de criterios de razon y relacion, adicionalmente se genero el diagrama
de relaciones de donde se obtuvo los componentes (estaciones de trabajo

relacionadas) para cada célula productiva.

Una vez obtenidas las células y las proporciones, se procedié a definir la
demarcaciéon necesaria para cumplir con el reglamento propuesto de seguridad
y salud en el trabajo. Finalmente se integro todo en el modelo tridimensional, el
cual refleja el reglamento, procedimientos, demarcaciéon y sefalizacion
industrial. Se incluyen mejoras propuestas como el salén para conferencias y la

bodega de insumos.

2.20. Modelo tridimensional de carpinteria

Se realiz6 un modelo tridimensional del laboratorio de carpinteria, a escala

real a través de los planos oficiales proporcionados por el Area de Proyectos de
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la ENCA y se complementé con medidas de campo. El objetivo del modelo es

simular la distribucion de planta.

Figura 61. Modelo tridimensional de carpinteria

Fuente: elaboracion propia, con programa de sketchup.

2.21. Diagrama general de carpinteria

Se documentaron los procesos actuales de transformacion de la madera
gue se realizan actualmente a través de un flujo grama de operaciones, basado
en observaciones de campo y consultas directas con el técnico carpintero y el
coordinador del Area Forestal por parte de academia. Como resultado se
obtuvo el diagrama de bloques general de carpinteria, el cual se muestra a

continuacion.
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Figura 62. Diagrama de bloques de carpinteria
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Fuente: elaboracidn propia, con programa de Visio.
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2.22. Determinacion de la distribucion de planta

Se determiné el tipo de distribucion en planta en funcion del modelo
productivo adoptado en carpinteria, el cual corresponde a una amplia gama de
productos no estandarizados y volumenes pequeiios (menos de 10 unidades).
Se utilizé el algoritmo de foco de fabricacion iniciado en identificar procesos
para cada producto y finalmente se infiri6 que el modelo mas adecuado para la

planta de carpinteria es el de células de tecnologia de grupo.

Figura 63. Algoritmo de fabricacion

Identificar
procesos

cHay
secuencias

iHay
productos
Gnicos?

£Hay Mo
productos
similares?

similaras?

ila
capacidad
procesao?

sVolumen
E5
adecuada?

Fabrica
enfocadas
en productos

Area de
produccion
funcional

Células de
tecnologia de

grupo

Fabricas
enfocadas en
grupos

dedicados

Fuente: ZALDIN, Kjell. Manual del ingeniero industrial. p.80.
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2.23. Distribucion de planta por células funcionales

Una célula de fabricacién consiste en dos o0 mas operaciones, estaciones
de trabajo o maquinas dedicadas al procesamiento de una sola pieza o piezas
similares, productos similares o de un namero limitado de estos. La célula tiene
un area de trabajo definida y puede o no ser independiente de otras células, ya

qgue el enfoque principal es la flexibilidad de la produccion.

Para el caso especifico de una célula funcional, se define como un area en
donde los elementos realizan una funcion predefinida y similar, como el caso de
carpinteria. Por lo cual se analizaron las distintas posibilidades y cantidades de

células necesarias a través del diagrama de relaciones.

2.24. Criterios de relacion

Se realiz6 el diagrama de relaciones bajo dos criterios, el primero
consistid en seis distintos tipos de relacion entre maquinas o equipo, a la cual
se le asignd un valor de calificaciéon. El segundo criterio fue la razén de la
calificacion; la cual se le asigné un valor de ponderacion segun la prioridad de
factores para llevar a cabo la distribucion.

El producto entre la relaciébn y la ponderacion dan como resultado el
punteo de reciprocidad, el cual es el factor determinante para la distribucion por
célula; el rango de punteo va de cien positivo (100) a cien negativo (-100). El
cien positivo indica una alta relacion entre maquinas (cercania), el cero implica
una relacion nula y el cien negativo, una relacién inversa (alejamiento). Para
determinar la conformacion de una célula el punteo de reciprocidad debera ser

mayor a 60 puntos.
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Figura 64. Criterio de ponderacion para diagrama de relaciones

No. RAZON PONDERACION
1 Procesos similares 1
2 Flujo de mateniales 09
3 seguridady salud en el trabajo 08
4 Transporte 0.7
9 Control de personal 06
i Mantenimiento 05
I Conveniencia 04
0 Limpieza y orden 0.3
9 Indiferente 02
10 Inconveniencia 01

Fuente: elaboracion propia.

Figura 65.  Criterio de relacion para el diagrama de relaciones

RELACION SIMBOLO | CALIFICACION

Absolutamente necesaria A 100
Especialmente Importante E 80
Importante I 60
Normal 0 40
No importante U 20
Mantener alejado X A0

Fuente: elaboracidn propia.
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2.25. Diagrama de relaciones

Una vez fijados los criterios; el coordinador del Area Forestal y el técnico
carpintero asignaron los valores de la calificacion y ponderacion para la

comparacion de la relacion entre maquinaria.

En la figura 66 se muestra la asignacion de ponderacién y relacién entre
maquinas. Adicionalmente, en la figura 67 se muestra el producto entre la
ponderacion y relacidon, esta muestra los punteos que estan por encima de 60 y
la figura 68, muestra la interrelacion agrupados por color entre la maquinaria y
equipo el cual arroj6 la conformacion preliminar para cada célula cada color es
una posible célula. Se asigndé una relacion significativa a todo punteo de

reciprocidad mayor a 60.
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Diagrama de relaciones para maquinaria de carpinteria

Figura 66.
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Fuente: elaboracion propia.
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4

Diagrama de relaciones y puntuacion
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Figura 67.
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Fuente: elaboracién propia.
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Diagrama de relaciones y puntuacion por colores

Figura 68.
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Fuente: elaboracidon propia.

93



Figura 69. Diagrama de configuracién para carpinteria

Punteo de reciprocdad simbolo
802 100 —+ @

Fuente: elaboracidén propia, con programa de Sketchup.
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2.26. Diagrama de celdas
A través del diagrama de configuracion se determind la posibilidad de
agrupar las estaciones de trabajo en cinco células: cortado, maquinado 1,

ensamble, maquinado 2 y maquinado 3.

Figura 70. Diagrama de celdas para carpinteria

ortado

Maquinado 1

Viaguinado

Fuente: elaboracién propia, con programa de Sketchup.

Una vez obtenido el Diagrama de Celdas se consultd con el técnico
carpintero y el coordinador forestal de academia; a través de los aportes
técnicos y experiencia se concluyd en cinco células productivas, una bodega
de producto terminado, las cuales se muestran en la tabla 6. Adicionalmente se
muestra la célula de acabados la cual posee una habitacion exclusiva con la

propuesta de un ambiente controlado.
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Figura 71. Distribucion final de maquinaria para carpinteria
NOMBRE DE MAQUINARIA Y EQUIPO DESCRIPCION
CELULA
Despuntadora
Engletadara
Canteadora En la célula de cortado se
Cortado Cepilladora realizaran procesos de
Canteadora primera transformacion.
Slerra circular de banco
Area de almacén materia prima
Barreno de pedestal En la célula de
Sierra de cinta maquinado 1 5e
Maquinado 1 Macho-hembradora redlizardn operaciones de

Tumping

Banco de afilado

dimensionado ¥ cortado
predeterminado

Bodega de producto

Bodega de producto terminado

Bodega de muebles para
control de calidad final y

terminado almacenaje  para la
entrega
Torno de madera En la célua de
. Espigadora maguinado 2 se
Maquinado 2 Escopleadora realizaran espigas,
Torno industrial escoplas y torneados
Bancos de lijado Esta célula  estard
Lijado Area para lijado destinada para el lijado
de toda pieza o mueble
Banco de vestidor Esta célula  estara
Banco de registro destinada a westidores,
Westidores registro de entrada, salida
Closets y provision de
indumentaria de trabajo
Enzamblaje 2 bancos para ensamblajes Esta célula estard
] destinada exclusivamente
Area para ensamblaje al ensamblaje de piezas y
muebles en general
Caballete para acabados Esta célula  estara
Banco de acabados destinada exclusivamente
Acabados a la aplicacion de

Area para acabados

acabados de madera a
piezas ¥ muebles.

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 72.  Distribucion espacial por célula de produccién

1 | Engletadora y 2 bancos 1,95 % 5,40 | Cortado 10,53
7 | Despuntadora y 2 bancos 1,95 x 5,20 | Cortado 10,14)
3 | Siema de circular de banco 3,80 x 5,50 | Cortado 20,94
4 | Cepilladora 1,60 x 4,80 | Cortado 7.68)|
5 | Canteadora 210 x 5,75 | Cortado

6 | Bareno de pedestal 1,50 x2,60 | Maquinado 1 \

7 | Siera de cinta 2,00 x3,35 | Maquinado 1 6,70
2 | Macho-hembradora 1,75 x5,10 | Maquinado 1 8,92
g | Tumping 1,40 x3,30 | Maguinado 1 4,62
10 | Banco de afilado 2,00 %3,00 | Maquinado 1 6,00
11 | Bodega de producto terminado 3,00 x4,30 | Maguinado 1 12.9

12 | Tomo de madera 1,90 x1.95 | Maquinado 2 3,70
13 | Espigadora 2,40 x2,30 | Maguinado 2 5,52
14 | Escopleadora 1,60 x2.40 | Maquinado 2 3,8-‘1"

15 | Tomo industrial

Banco de vestidor

1,20 x3,00

0,75x 2,00

Magquinado 2

Vestidores

17 | Banco de registro

0,80 x 0,80

Vestidores

18 | Closets

0,60 x 4,30

Vestidores

M9 [Bacos | 4Bao;

Célula ensamblaje 4,40 x 4,35 | Ensamblaje

Fuente: elaboracién propia.



Se observa que 209 m? de 298 m? se proponen sean destinados a areas
de trabajo, el cual corresponde al 70 % del area total. El restante 30 % (89 m?)

corresponde a pasillos y corredores propuestos y la respectiva demarcacion.
2.27. Diseiio y distribuciéon de pasillos y corredores

Los pasillos y corredores fueron disefiados para el paso en dos vias (una
inversa a la otra) para personas y carros de mano de acuerdo al codigo de

colores y demarcacion de la ENCA.

Para la demarcacion de los pasillos y corredores se utilizé en los bordes una
linea de 10 cm de ancho de franjas de seguridad para indicar zonas de peligro.

Figura 73. Distribucion de pasillos
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Fuente: elaboracion propia, con programa de Sketchup.
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Figura 74.  Distribucion de corredores

a———,
=i
1

Fuente: elaboracion propia, con programa de Sketchup.

2.28. Distribucion en célula de corte
La célula de corte cuenta con cinco maquinas en disposicion basica de
flujo de célula en forma circular, iniciando el flujo de materiales con madera

proveniente del aserradero.

La distribucion se basé en el diagrama general de la carpinteria para

determinar la secuencia espacial.
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Figura 75. Distribucion de célula de corte

I RCULAR |

Fuente: elaboracidn propia, con programa de Sketchup.

2.29. Distribucion en célula de maquinado 1

La célula de maquinado 1 cuenta con cuatro maquinas en disposicion
bésica de flujo de célula en forma de espina dorsal de pescado, debido que el
flujo de materiales parte de la madera dimensionada proveniente de la sierra

circular ubicada en la célula de corte.
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Figura 76. Distribucion de célula de maquinado 1

™
AFILADO
sl
& BARREND
PEDESTAL
— 11 -
MACHI
TUMPING
HEMBRA | — -
BODEGA DORA <IERRA
PRODLICTO DECINTA
TERMINADO : I |-
b |

Fuente: elaboracién propia, con programa de Sketchup.

2.30. Distribucion en célula de maquinado 2

La célula de maquinado 2 cuenta con cuatro maquinas en disposicion
basica de flujo de célula en forma lineal, debido a que el flujo de materiales
parte de la madera dimensionada proveniente de la sierra circular ubicada en la

célula de corte.
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Figura 77. Distribucion de célula de maquinado 2

NN F Y Y FFF Y i R s s T FrY. TR R NN NN sy,

Fuente: elaboracidn propia, con programa de Sketchup.

2.31. Distribucion en célula de lijado
La célula de lijado cuenta con tres bancos en disposicion basica de flujo

de célula en forma circular complementada con area de uso flexible para piezas

de mayor tamario.

102



Figura 78. Distribucion de célula de lijado
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Fuente: elaboracién propia, con programa de Sketchup.
2.32. Distribucion en célula de ensamble

La célula de ensamblaje cuenta con dos bancos en disposicién basica de

flujo de célula en forma circular complementada con area de uso flexible para

piezas de mayor tamafio.
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Figura 79. Distribucion de célula de ensamble

o A F. G

Fuente: elaboracidn propia, con programa de Sketchup.
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2.33. Distribucion en célula de acabados

La célula de acabados cuenta con dos bancos con area de uso flexible

para piezas de mayor tamafio.

Figura 80. Distribucion de célula de acabados

Fuente: elaboracién propia, con programa de Sketchup.
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2.34. Disefio y distribucién de bodegas

Se propuso una redistribucion de la bodega de herramientas, reordenando
la distribucion de muebles para facilitar la implementaciéon de la metodologia
5S’s.

Figura 81. Distribucion de célula bodega de herramientas

Fuente: elaboracidon propia, con programa de Sketchup.

Se propuso la construccion de una bodega adicional a un costado de la
carpinteria (frente al patio de trozas) para albergar el sistema de extraccion de
aserrin, una bodega de productos en proceso, un esqueleto de madera para

almacenar madera y un area para guardar los carros de produccién.
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Figura 82. Propuesta distribucién de bodega

W m -
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Fuente: elaboracién propia, con programa de Sketchup.

2.35. Disefio y distribucion de clases en carpinteria

Se disefd una clase en el laboratorio de carpinteria con capacidad de 16
personas distribuidas en forma circular y en el frente una pizarra y panel de
proyeccién. Se recomienda revestir el salon con aislante de madera y colocar
una puerta de vidrio.
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Figura 83. Propuesta salon de clases

Fuente: elaboracion propia, con programa de Sketchup.

2.36. Distribucion de la sefalizacién cromatica

El tamafio de la sefalizacion cromética fue definida en el documento
sefalizacion cromética en funcion en la distancia definida en el coédigo de

colores.
La sefializacion propuesta para la entrada principal de carpinteria se ubica

a una altura de 1,50 m, desde el suelo, como minimo, y un méaximo de 1,60 m.

La sefializacion de obligacion estara bajo la de prohibicion.
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Figura 84. Sefalizacién

Fuente: elaboracion propia, con programa de Sketchup.

Para la rotulacion de salidas de emergencia se colocara a 0,10 m sobre la

parte mas alta de la puerta.

Figura 85. Rotulacion

SALIDA

DE EMERGENGIA

Fuente: elaboracién propia, con programa de Sketchup.
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Para el caso en que los ventanales dificulten la ubicacion de las sefiales
es como minimo a 1,50 m desde el suelo y como maximo a 2,50 m como se
ejemplifica en la figura 86. Para el caso de los lugares que presenten ninguna
dificultad se deberan colocar las sefiales a una distancia minima de 2 m desde

el suelo hasta un maximo de 2,50 m.

Figura 86. Rotulacion aérea

Lijado Acabados Ensamble

22 | g

Fuente: elaboracidén propia, con programa de Sketchup.

2.37. Extractor de aserrin y viruta

Se propone un sistema de extraccion de viruta y aserrin industrial que
contemple a todas las maquinas; con el fin de garantizar la productividad y la
seguridad y salud ocupacional de los colaboradores. En el peor de los casos se
recomienda utilizar extractores individuales para cada maquina. Este proyecto
deberé estar a cargo del encargado del Area de Transformacion Forestal, para
lo cual se recomienda se contrate a una empresa externa especializada en el

tema de extraccion de residuos sélidos, para el disefio y montaje. EI monto
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estimado del proyecto fue incluido y aprobado en el presupuesto del Area

Forestal de academia del 2013.

El &rea propuesta para albergar el sistema de extraccion se ubica dentro
de la bodega propuesta a un costado de la carpinteria.

2.38. Sistema eléctrico

Se recomienda cambiar el sistema eléctrico actual por uno aéreo, este
proyecto debera estar a cargo del encargado del Area de Transformacion
Forestal, para lo cual se recomienda se contrate a una empresa externa
especializada en disefio y montaje de sistemas eléctricos. EIl monto estimado
del proyecto fue incluido y aprobado en el presupuesto del Area Forestal de

academia del 2013.

2.39. Distribucion integrada

La distribucion integrada incluye la sefalizacibn cromatica, la
demarcacion de areas de trabajo, los pasillos y corredores, el disefio del salén
de clase, la redistribucién de la bodega de herramientas, el flujo de materiales y
el &rea de registro obligatorio en la entrada principal a carpinteria, con lo cual se
pretende ordenar y optimizar el area bajo un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo.
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Figura 87.  Distribucion integrada

et g ]
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Fuente: elaboracidn propia, con programa de Sketchup.

2.40. Identificacién de peligros

Para fines del programa de seguridad y salud en el trabajo (SST) se
encomendo por parte de la direccion la identificacion y evaluacion de riesgos
higiénicos. En concordancia con el procedimiento 23 del manual de
procedimientos del SST, de donde se identificé un total de 204 peligros en las
unidades pertenecientes al area forestal de los cuales el 59 % pertenece al area
de carpinteria, seguido por el aserradero y plantaciones forestales con un 10 %.
Esto se debe a que la exposicion a peligros en el Area de Carpinteria es mayor,
ademas de la evidente situacion de olvido que se vive por parte de las

autoridades.
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Figura 88. Peligros identificados por area

PELIGROS IDENTIFICADOS POR AREA

120
100
80
60
40 T
20 /-—/ 20
0
Vivero Plantaciones Aserraderoy Carpinteria
forestal forestales patio de
trozas
M Vivero forestal LI Plantaciones forestales

H Aserradero y patio de trozas H Carpinteria

Fuente: elaboracion propia.

Seguido de la identificacion de riesgos, se realiz6 el analisis de nivel de
riesgos a través del procedimiento 24. Determinacion del nivel de riesgo,
método de deficiencia y nivel de exposicion. Se determind el nivel de riesgo de
los 204 peligros identificados con el procedimiento 23. Método simplificado para

la identificacion de peligros.

Se continud el analisis ordenando de mayor a menor nivel de riesgo de
cada peligro en donde se concluy6 que el 70 % de los peligros identificados
(nivel 1 y 2) en el area forestal deben de eliminarse y/o mitigarse
inmediatamente; por lo que es recomendable priorizar a los peligros que

presenten un alto nivel de consecuencia.
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Figura 89. Distribucion de peligros por nivel

Distribucidon de peligros por nivel de
riesgo

Nivel de riesgo | Peligros

Fuente: elaboracion propia.

2.41. Presupuesto para la implementacion del Programa de Seguridad

y Salud en el Trabajo

Las medidas tomadas para adoptar el Programa de Seguridad y Salud en
el trabajo se contemplaron dentro del apoyo realizado al Plan Anual Operativo
2013 el cual a la vez incluye el presupuesto de operacion e inversion para cada
area de la ENCA. Para el caso de subcoordinacion forestal, se aprobo la
mayoria de rubros propuestos por la junta directiva.

Para el tema de seguridad y salud ocupacional se destind
exclusivamente para el Area Forestal un monto de Q155 160,00 con lo que se
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pretende implementar el SST en totalidad, a continuacion se presenta la figura

93, la cual muestra a detalle los rubros aprobados para el SST.

Figura 90. Presupuesto

UNIDAD MONTO

DES:RR.:_':'&'J?_'; DE DE CANTIDAD| UNITARIO SOL'%T“DO
MEDIDA Q.

OTROS MATERIALES Y
SUMINISTROS 0 73.00 2 880,00
GAFAS DE PROTECCION
PARA CARPINTERIA, ANTI UNIDAD
PARA A 15 52,00 780,00
MASCARILLAS UNIDAD
DESECHABLES ESPECIALES 100 16,50 1 650,00
PROTECTORES AUDITIVOs | YNIDPAD 100 4,50 450,00

MANTENIMIENTO Y
REPARACION DE
MAQUINARIA Y EQUIPO DE =

FRODUCCION 220,00 11 880,00

MANTENIMIENTO PARA

MAQUINARIA CARPINTERIA | S°MVI9l° 54 220,00 11 880,00
OTROS PRODUGTOS DE

CUERO Y CAUCHO - 10,00 200,00
RODOS PARA CARRETAS odo

DE CARPINTERIA 20 10,00 200,00
PRODUCTOS DE ARTES e

GRAFICAS - . 1 650,00
LEITZ TAMARO CARTA leit 5 30.00 150,00
ROTULOS DE SEGURIDAD E | metro 200.00

HIGIENE INDUSTRIAL cuadrado 5 . 1 500,00
MAQUINARIA ¥ EQUIPO DE

PRODUCCION - 53 000,00 53 000,00
EXTRACTOR INDUSTRIAL UNIDAD 1 18 000,00 18 000,00
CORTINA DE AIRE UNIDAD 1 5 000,00 5 000,00
EXTRACTOR DE ASERRIN Y |1,

VIRUTA MAQUINA 1| 3000000 30 000,00
PRENDAS DE VESTIR - $00,00 1 800,00
OVEROL DE PINTURA UNIDAD 2 500,00 1 800,00

Fuente: elaboracion propia.

Suponiendo que en promedio la ENCA posee 350 estudiantes durante el
afio el costo de seguridad y salud en el trabajo por estudiante asciende
Gnicamente a Q444 aproximadamente, se toma en cuenta que como minimo
esta inversion se realiza cada cinco afos, el costo por estudiante seria de Q88

al afo, el cual equivale a Q7,40 por mes.
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3. FASE DE INVESTIGACION. APROVECHAMIENTO DEL
ASERRIN Y VIRUTA APLICANDO PRODUCCION MAS LIMPIA

3.1. Diagnostico

Se realiz6 el diagndstico para determinar la cantidad de aserrin y viruta
promedio producida por dia en el Area de Carpinteria, asi como lograr
determinar el uso actual. La determinacion de la produccién de aserrin y viruta

se llevo a cabo Unicamente para el Area del Laboratorio de Carpinteria.

El diagnoéstico se realizé a través del registro de datos de la cantidad de
madera trabajada por maquina para cada dia, durante una semana completa,

ya que el ciclo académico tiene la duracion de una semana.

Adicionalmente se realizé una entrevista no estructurada con el técnico
carpintero para tomar datos de la experiencia que posee y sobre el uso actual

gue se le da al aserrin y viruta.

A través de la entrevista no estructurada con el carpintero se determiné
gue en promedio se obtienen 40 costales de viruta, que poseen un peso

promedio de 5,90 Kg/ costal; haciendo un total de 236 kg de viruta semanal.

Para determinar la relacion viruta-madera se tomaron datos durante una
semana de la cantidad de madera procesada, el proceso y la cantidad de viruta,
para cada maquina disponible en ese momento; de donde se determiné que
alrededor del 28 % del volumen de la madera se convierte en virutay 3 % en

serrin; del 28 % de madera que corresponde a la viruta, el 90,76% es generado
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por la cepilladora, el 7,69 % por la canteadora y el 1,53 % restante corresponde

a varias maquinas como la sierra de cinta.

No se poseen registros de ingreso y egreso de la madera por lo que se
calculo indirectamente a través del porcentaje de viruta generado, sabiendo que
el 28 % equivale a 236 kg de viruta por semana, arrojando como resultado un
estimado de madera trabajada por semana en promedio de 842 Kg, luego al
estimar la densidad, de 590 kg/m® (densidad calculada para el cedro)

obtenemos un aproximado de 1,53 m*® semanales

El técnico carpintero reporta que en la mayoria (70 %) es utilizado en los
galpones de pollos y otras especies animales de la ENCA vy el resto (30 %) es
puesto en venta, sin embargo el encargado del Area Forestal expresa que el
precio es muy elevado respecto al del mercado por lo que no se vende, Q10,00
y Q1,50 respectivamente. Por lo que es donado a los proyectos estudiantiles,

principalmente a la elaboracion de carbén artesanal.

Debido a que se trabaja en la mayoria con latifoliadas, el aserrin y viruta
no se utiliza para los galpones ya que por el contenido de taninos provocan

irritacion y dafio a las aves.

Finalmente se contabilizé6 que se cuenta con aproximadamente 1,53 m®
de aserrin y viruta semanalmente. El cual se puede destinar exclusivamente

para el uso del secador semindustrial.

3.2. Propuesta para aprovechar la viruta y aserrin

La ENCA posee un area para implementar el proyecto Laboratorio de

Tecnologia de la Madera donde se plantea colocar un horno para secado de
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madera. Como contraposicion la carpinteria acumula grandes cantidades de

aserrin y viruta el cual estorba actualmente el desempefio del area.

Por consiguiente se propone la compra de un secador para madera que

utilice como fuente de energia el aserrin y viruta.

3.3. Descripcion técnica del equipo seleccionado

La opcion elegida por el coordinador del Area Forestal fue el kit de secado

para madera serrada.

Se ha proyectado un kit de secado para atender necesidades de pequefias
empresas madereras y carpinterias, ademas de pequefas fabricas de muebles
gue secan hasta 20 m3 de madera por mes. Atiende también escuelas técnicas
y universidades. Ese kit se compone de un calentador, una estufa, un silo,
dosificador, un panel eléctrico y todo el sistema de interconexion. El kit esti
equipado también con el sistema de control de secado automatico.

Las caracteristicas técnicas y ventajas de este equipo son:

o Se puede secar madera nativa, pino y eucalipto

o El equipamiento es suministrado con control de secado automatico

o El silo dosificador puede alimentar el calentador por 36 horas

o El calentador es alimentado autométicamente

o El combustible es desechos de madera (aserrin y viruta)

o El kit es suministrado completo, con toda la conexién eléctrica de agua
caliente.

o El revestimiento de la estufa es totalmente de aluminio
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o Bajo consumo de energia

. Viene en dos tamafnos estandar: de dos o tres metros cubicos

3.4. Comparacién en ahorro de energia y econémico entre el uso actual

y el uso propuesto

El consumo reportado segun especificacion técnica es de 4 kw/h mientras
gue equipos similares de secado reportan un consumo de 20 kw/h por lo que
se traduce en un ahorro de 16 kw/h a continuacién se muestra en la tabla la

comparacion en consumo y economico.

Tabla I. Consumo de secador eléctrico y de combustion
Equipo Consumo KWh Precio KWh (Q) Q/h
Modelo Km 03 — A 4 1,82 7,28
Secador eléctrico industrial 20 1,82 36,4
Diferencia 16 0,00 29,12

Fuente: elaboracién propia.

Bajo la suposicién de utilizar el 1,53 m® de aserrin y viruta que produce la
carpinteria semanalmente, se podria utilizar el secador durante 11 horas, por lo
gue se propone trabajar el secado por lotes, un lote al mes, que se traduce en
36 horas de secado el cual equivale a 144 KWh para el caso del secador de

combustion y de 720 KWh para el secador eléctrico.

Si se utiliza el secador de combustion se estaria ahorrando
aproximadamente 576 KWh al mes. La institucion es publica por lo que no paga
consumo eléctrico, pero es una contribucion al ambiente gracias a una

Produccion mas Limpia.
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3.5. Presupuesto

El presupuesto para la adquisicién e implementacién del kit de secado
para madera de combustion asciende a Q450 000,00 el cual incluye la

instalacion y capacitacion de uso segun la empresa elegida.

Adicionalmente se plantea la capacitacidon de al menos 3 personas, las
cuales deberan ser los dos profesores encargados de impartir cursos de
transformacion de la madera y al técnico carpintero. Se propone que se escriba
un manual de uso como parte de las practicas de los ingenieros en industrias
agropecuarias y forestales para que la informacion no se pierda si llega a ocurrir

una fuga de talento humano.

Los insumos que utilizara la maquinaria propuesta son los generados por
la carpinteria y en cuanto a mantenimiento ya son parte del presupuesto anual
del Area Forestal, el cual defini6 al menos 2 mantenimientos al afio, para
garantizar el funcionamiento 6ptimo y seguro de la maquina, principalmente

porque trabaja con altas presiones de gases generados.
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4. FASE DE DOCENCIA. PLAN DE CAPACITACION DEL
PROGRAMA DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

4.1. Diagnostico

Se realizé un diagndstico a través de consultas con los coordinadores de
produccion y academia forestal, asi como los encargados de Area de la

Carpinteria y Viveros forestales.

Luego de una entrevista abierta con el coordinador de produccion
forestal, encargado del area forestal de academia y el técnico carpintero se
coincidié en realizar una capacitacion al personal de viveros forestales y
transformacion forestal en los procedimientos estandar y el sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo para la posterior implementacién, también se
determiné la necesidad de realizar capacitaciones en alguna metodologia para

la disciplina y ordenamiento en general.

4.2. Plan de capacitacién

El plan de capacitacion esta dirigido a docentes y colaboradores de
produccion de las unidades académicas y productivas que adoptaran el plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), con el fin de implementar y mantener

dicho sistema.

La administracién esta consiente que el elemento humano constituye el
recurso mas importante preciado y valioso con que cuenta la ENCA para

alcanzar los objetivos.
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El objetivo fundamental del plan es contar con un equipo de docentes y
trabajadores capaz de promover, implementar y mejorar el SST que garantice la
integridad de todos los involucrados y contribuir de manera directa al aumento
en la productividad de la unidad productiva. Dentro de la dindmica educativa es
conveniente sefalar que la capacitacion es un proceso sistematizado de
cambios, que debe cumplir con todas las normas y requisitos que le son
propios, involucrando pensamientos, acciones, habilidades, conocimientos y
actitudes, cuyos resultados serdn medidos y decisivos para el desempefio del
SST.

Los objetivos fundamentales de este programa son:

. La comprension del SST

o Practica de procedimientos del SST

o Implementacion de 5S’s

o La aplicacion del reglamento de SST, resolucién de problemas

o La implementacion del SST

4.3. Estructura del plan de capacitacion

El plan se estructura bajo la modalidad de 4 mddulos, cada uno esta

compuesto de 5 unidades:

¢ Revision bibliografica

e Clase magistral

e Resolucion de dudas y consultas
e Préctica

e Evaluacién de aprendizaje
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Tabla II. Plan de capacitacion

MODULO OBJETIVO SEMANA COSTO Q

Entender y conocer el
sistema de gestion de
seguridad y salud en el
1 trabajo ly?2 1400

Practicar los
procedimientos del
sistema de gestion de
seguridad y salud en el
2 trabajo 2y3 1400

Implementar la
3 metodologia de 5S’s 4y5 1600

Aprender a aplicar el
reglamento de seguridad y
salud en el trabajo,

4 solucionar problemas 5y6 1600

Implementar e integrar el
sistema de seguridad y
5 salud en el trabajo 7y8 1600

TOTAL 7600

Fuente: elaboracion propia.

4.4. Horario
Se recomienda que el horario para capacitacién sea de una de la tarde en

adelante, debido a que por las mafianas deben atenderse a los alumnos. La

capacitacion debe impartirse al menos 5 veces a la semana con periodos no
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mayores a cuarenta y cinco minutos por dia. A excepcion de la practica que

puede durar un maximo de 60 minutos.

4.5. Metodologia

De a cuerdo a la naturaleza del curso se utilizaran técnicas de ensefianza-
aprendizaje como: clases magistrales, presentaciones en multimedia, técnica
demostrativa, ejercicios de aplicacion, estudio dirigido, dramatizacion, socio

drama y estudio de casos.

4.6. Participantes

Todo el personal de éareas productivas y docentes implicadas en las
mismas debe aprobar obligatoriamente el programa de capacitacién de plan de

capacitacion de seguridad y salud en el trabajo.

En caso que ingrese un nuevo colaborador, debera ser parte obligatoria de

la induccion (a cargo de Recursos Humanos).

El minimo por capacitacion sera una persona y el maximo sera 10. Es
admisible que dos unidades productivas o académicas distintas tomen al mismo

tiempo la capacitacion.

4.7. Instructores

El instructor idéneo debe poseer conocimientos en materia de seguridad y
salud en el trabajo. Se recomienda al gestor de calidad de la ENCA y/o al jefe
de recursos humanos. En caso que los dos anteriores no dominen el tema,

debera contratarse un agente externo, como el Instituto Técnico de
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Capacitacion y Productividad (INTECAP), el cual cuenta con personal experto

en temas de seguridad y salud en el trabajo.

4.8. Reconocimiento

Al terminar el programa satisfactoriamente, la coordinacién académica
emitird un diploma avalado por la direccion y recursos humanos donde haga

constar la culminacion del programa.

4.9. Evaluacion de la capacitacion

Para aprobar satisfactoriamente el programa de capacitacion de SST, los
alumnos deberan cumplir con al menos el noventa por ciento de la asistencia y

una ponderacién promedio de cada modulo mayor a 75 puntos

La evaluacion constara de un test de dos partes: una teorica (40 %) y otra
practica (60 %) con rango de punteo de cero a cien. Para el caso que un
alumno no apruebe el examen, podra optar a una segunda oportunidad al

menos una semana después de la fecha del examen final.
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4.10.

Capacitacion

A continuacion se presentan los modulos de capacitacion:

Tabla 111 Moédulo 1 de capacitacion
, DURACIO | 25 TAM
MODULO 1 UNIDAD CONTENIDO N_ GASTO
Min.
Q.
_ Lectura dirigida
Revision
bibliografica del reglamento
de SST
45 200
L, Lectura dirigida
Revision . .7
bibliografica de legislacion
nacional de SST
45 200
Reglamento
. SST: estructura,
La Clase magistral
comprensio responsables,
P requisitos 45 200
n del SST —
Resolucion de Foro
dudasy participativo de
consultas dudas y 30 200
consultas
Elaboracion de
reglas internas,
Préactica elaboracion de
un mapa mental
del reglamento 45 200
Evaluacion Test practico y
test tedérico 45 200
Retroalimentacié | Retrasada de
n evaluacion 45 200
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Tabla IV.

Modulo 2 de capacitacion

MODULO 2

UNIDAD

CONTENIDO

DURACION

DETALLE
GASTO

Q.

Practica de
procedimientos
del SST

Revision
bibliogréafica

Lectura dirigida
de los
procedimientos
de SST

45

200

Revisiéon
bibliografica

Lectura dirigida
de los
procedimientos
de SST

45

200

Clase magistral

Base tedrica de
cada
procedimiento
(anexos y
formatos)

45

200

Resolucion de
dudas y consultas

Foro
participativo de
dudas y
consultas,
utilizacion
formatos

de
procedimientos
SST

de

45

200

Practica

Utilizacion de
formatos

de
procedimientos

SST

45

200

Evaluacion

Test practico y
test tedrico

45

200

Retroalimentaciéon

Retrasada de

evaluacion

45

200

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla V. Modulo 3 de capacitacion
MODULO 3 UNIDAD CONTENIDO DURACION | DETALLE
GASTO
Q.
Revision Lectura dirigida
bibliogréfica de 5S’s
45 200
Clase magistral Base teodrica de
cada 6S’s,
estrategias de
implementacion 45 200
Resolucion de | Foro
dudas y consultas | participativo de
dudas y
Implementacién consultas, 45 200
de 5S’s
Practica Implementacién
6S’s (primera y
segunda) 45 200
Practica Implementacién
6S’s (tercera y
cuarta) 45 200
Practica Implementacion
6S’s (quinta y
sexta) 45 200
Evaluacién Test préactico y
test tedrico 45 200
Retroalimentacion | Retrasada de
evaluacion 45 200

Fuente:

elaboracion propia.

130




Tabla VI. Modulo 4 de capacitacion
MODULO 4 | UNIDAD CONTENIDO DURACION | DETALLE
min. GASTO
Q.
Revision PHVA (circulo de
bibliogréfica Deming)
45 200
Clase magistral PHVA (circulo de
Deming)
45 200
Resolucién de | Foro participativo
dudas y consultas | de dudas vy
consultas,
La 45 200
o Préactica Resolucion de un
aplicaciéon
del problem_a real
concerniente a la
reglamento O
aplicacion de
de SST,
L reglamento de 45
resolucién 200
SST
de Practica Resolucion de un
problemas
problema real
concerniente  a
procedimientos
de SST 45 200
Préactica Resolucién de 3
problemas reales
concerniente  a 45
6S's 200
Evaluacion Test practico vy
test tedrico
45 200
Retroalimentacion | Retrasada de
evaluacion 45 200

Fuente: elaboracion propia.

131




Tabla VII.

Modulo 5 de capacitacion

MODULO 5

UNIDAD

CONTENIDO

DURACION
Min.

DETALLE
GASTO

Q.

La
implementacion
del SST

Revision
bibliogréfica

Administracion
por objetivos

45

200

Clase magistral

Administracion
por objetivos y
estrategias de
implementacion

45

200

Resolucion de
dudas y consultas

Foro
participativo de
dudas y
consultas

45

200

Préactica

Elaboracion de
plan de
implementacion
del SST

45

200

Préactica

Elaboracion de
plan de
implementacion
del SST

45

200

Préactica

Elaboracion de
indicadores
para medicion
de
implementacion
del SST

45

200

Evaluacion

Test practico y
test tedrico

45

200

Retroalimentacioén

Retrasada de
evaluacion

45

200

Graduacion

Acto de
graduacion (lunes
civico)

Entrega de

diploma

25

200

Fuente:

elaboracion propia.
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4.11. Presupuesto

La inversion para llevar a cabo la capacitacion no tiene rubro ya que el
coordinador del Area Forestal indica que la llevaran a cabo los mismos
profesores de la escuela. Por lo que solo se destinaran Q 500,00 para la
entrega de los diplomas. Aunque en el caso que se incurriera en gastos por

capacitador estos ascenderian a Q 7 600,00.
4.12. Cronograma
El cronograma de actividades para la capacitacién consta de los cinco

moédulos propuestos impartidos durante ocho semanas como se muestra a

continuacion.

Tabla VIII. Cronograma de actividades

Semana 1| Semana 2| Semana 3| Semana 4) Semana 5| Semana 6| Semana 7| Semana &
Descripcion | i v/ i j{v{Hmimy v Hmim ) mm g vl v mim v lmm
Madulo | x|x x|x x x
Maduio 2 XXX XXX [x
Maduio 3 XXX X KX XX
Maduio4 X XXX [X[X ¥ X
Maduio 5 X KX XX XX

Fuente: elaboracion propia, con programa de Project.
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CONCLUSIONES

Se logro desarrollar un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
compuesto por el reglamento, procedimientos, andlisis de riesgos y

distribucion de planta para el Area de Carpinteria.

Con un modelo tridimensional se realiz6 la propuesta para distribucion
de la planta de carpinteria bajo los estandares de la Norma
COGUANOR NTG/OHSAS 18001.

Se propuso el manual con nueve procedimientos que incluyen método
simplificado para la identificacion de peligros, determinacion del nivel de
riesgo, método de deficiencia y nivel de exposicion, propuesta de
mitigacion y eliminacion de peligros y riesgos, informe de SST, registro
de accidentes, investigacion de accidentes, sumario de accidentes,
condiciones de trabajo, en el programa de seguridad y salud en el
trabajo.

Se crearon e implementaron registros como parte de los
procedimientos, los cuales generaran la informacion para sustentar la

base de datos de seguridad y salud en el trabajo.

Se definieron indicadores para controlar el desempefio de los

procedimientos.
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Al realizar el analisis de riesgos se identificaron peligros para el area de
carpinteria, siendo los mas importantes, cortes con herramientas
caidas de objetos por desplome, caida de objetos por manipulacion,
choques contra objetos inmoviles, sobreesfuerzos, por lo que se deben

tomar medidas de eliminacion o mitigacion inmediatas.

Se estructurd y propuso un programa de capacitacién que contempla la
comprension, practica de procedimientos, aplicaciéon de reglamento,
resolucion e implementacion del Programa de Seguridad y Salud en el

trabajo, adicionalmente la implementacion de metodologia 5S’s.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que el director de la Escuela Nacional Central de
Agricultura crear la Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional como
parte del Departamento de Recursos Humanos para garantizar la
implementacion y seguimiento del Programa de Seguridad y Salud en el

trabajo.
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ANEXOS

Eecusla Maclonal Central de Agricutturs E‘;:Nlmﬁy
Rimv.: Ing. Wichr Mazdo
EVALUATHIN DE SATISFACCHIN DE DESEMPERD DE LA Apminad o
SEGURIDAD E HESIEWE IMDUSTRIAL mﬂn-&=2ﬁfﬂ

Eetimade AlumnoMocantaloo laborador:
L3 presania encuesly as para canocar & asbyda aciual de 13 sequridad y saud ooupadandl da I3 EWCA, con fnes
d2 mewa comimud. L3 kramacian aqul praparcianada na akclard A nadia

Maqua con una “X=, useted ea:

Facha: &l 88 Alumnse Indkpua qua ano:

Nota1: accidente: as wn Inddama qua ha dada lugar 3 un dafia, detariora da 13 salud g wna fataidad
Nota 2:Cuasl acchiante: =s un Inddama qua MO ha dada lugar 3 un dafia, detriara de 13 s3ud o una fotaldad.

INSTRUCCIOMES: Contestar de formna clare ¥ concisa la sene de preguntas que se presentan a
continuscian, por favor ses objetivo, margque en “no aplica™ sino sabe la respussta.

1. iDwams & uitma afla an su qua hacar d2 13 ENCA ha sulida aigin accidama labwral?

E= | Ha Wa aglica

i CuamasT iqua ugars

2 jAlquna vaz ha sutida un cussl accdama?

= Na Ma apllca
ACuamasT ;qua hgar?

3. Cales accdanas que ha subida en = Otma afla, jCuamss ha raportada {3 enfrmarda o
ata)?

4 Cudl oras ustad que Ss I3 incipdl causa 42 ks acoidamas marque ©an una i)

=  DCesouda o dacama ancagadd... e eeees e e e e e I:I

« Coscuidn of ancargady od s, I:I

BN IS0 DS e cee e ceeces e o eeeeee e vms e ems e o e I:I

Ofra, Indiqua oua;

L]

th e & &

sles estidanta camesta jla Man epicad Erevamana 133 medidss df saqwidad a0 l3s Arass o2 wahdd &
133 qua ha rasizady actvidadas?

= Na

6 ilahan proprdanada & aquipd da prolecaldn Individudl, haramiamias ¥ equipd an ganaral an buen osbida
para radlizar sus achvidades T
=

Na Lo quAT
7. jhapadaddl oo Aguns amamadad a lasidn quR 593 produch d2 SUs lEnores (3caddmicas o wabgd damra
d3 13 ENCA?
= MO
£ Cuar
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