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Introduccién

El presente Trabajo de Sistematizacion de Experiencias del Ejercicio Profesional
Supervisado —EPS- realizado en la Comunidad Agraria Madre Mia, San Pablo
Jocopilas, Suchitepéquez por la estudiante Karla Maria De Ledn Pérez, carné
201041675, tiene la finalidad de dejar constancia de las actividades realizadas

durante el ejercicio de la Practica Profesional Supervisada —EPS-

El trabajo fue construido con base a las experiencias obtenidas en la comunidad
con los distintos grupos y personas individuales que de alguna manera inciden en
el desarrollo comunitario, se implementé la metodologia alternativa cognoscitiva
constructivista que parte del analisis de lo social, el andlisis del contexto, de la
cuestidon social y como producto de ese analisis se tengan elementos para disefiar
la plataforma donde se plantean estrategias y acciones para modificar los

escenarios durante el periodo de préctica.

A continuacion se detallan los siete apartados que se desarrollan como parte de la

metodologia de intervencion profesional.

En el primer apartado se encuentra la fundamentacién teédrica, en la linea de
gestion del desarrollo en la cual se describe la conceptualizacion de gestion,
desarrollo, gestion del desarrollo, gestion del desarrollo en el ambito comunitario,

participacion comunitaria.

En el segundo apartado, se encuentra la contextualizacién, en donde se describe

las caracteristicas generales de la Comunidad Agraria Madre Mia.

El tercer apartado contiene el analisis de lo social en donde se encuentra la
ubicacion e identificacion de los actores colectivos e individuales internos y
externos, asi como también el nivel de fuerzas e influencia que cada uno posee

con respecto a la comunidad.

En el cuarto apartado se encuentra el analisis de la cuestion social desde tres
dimensiones las cuales son: social, econdmico y politico, recolectado de diferentes

testimonios a través de guiones de entrevistas e informacion escrita para la
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redaccion y la triangulacion del analisis de datos para realizar un andlisis profundo

acerca de las problematicas que presentan los sujetos a investigar.

El quinto apartado constituye el disefio de estrategias de intervencion en los
siguientes escenarios: Organizacion de Mujeres, Educaciéon y Organizacion Social,
siendo el campo de las mujeres donde se dio mayor enfoque en relacion a las

acciones ejecutadas.

El sexto apartado contiene los resultados de intervencion, donde se describe todo

el proceso del Ejercicio Profesional Supervisado.

El séptimo apartado da a conocer la reflexion critica del proceso que se desarrollo,
con base a las experiencias obtenidas durante el proceso que se realiz6 tomando
en cuenta los conocimientos adquiridos dentro de las aulas universitarias y la

metodologia de la investigacién cognitiva constructivista.

Como parte final se presentan las conclusiones, que dan a conocer los aspectos

importantes durante el proceso y las fuentes bibliogréaficas.



.  FUNDAMENTACION TEORICA
A. GESTION

La gestion es un proceso basico y completo que esta conformado de diversas
acciones y toma de decisiones, que incluye desde el abordaje, estudio y
comprension de un problema, hasta el disefio y la puesta en préactica de las
propuestas establecidas. “En térmicos teoricos se dice que la gestion indica
Accion y efecto de administrar y gestionar significa hacer diligencias, conseguir

una cosa” (Porto, 2012, pag. 1)

La gestiébn concebida también como el espacio que permita la construcciéon e
interaccion social, ya que implica el didlogo entre diversos actores tales como:

gobernantes, organizaciones, instituciones, comunidades y otros.

La gestion se basa en el aprendizaje colectivo, continuo y abierto para el disefio y
ejecucion de proyectos que atienden necesidades y problemas sociales; en este
aspecto se dice que para su implementacion es necesario dar pasos basicos tales
como: planificacion, organizacién, direccién y el control de gestion. El proceso es
ademas un ciclo continuo, ya que luego de dar el dltimo paso, que es el control de
gestion, el proceso comienza nuevamente desde el primer paso, que seria el de
planificar. Al mismo tiempo requiere de capacidad de coordinacion y de

negociacion de los involucrados.

Ahora bien se puede decir que la gestidon se constituye como un canal generador;
mediante el cual la comunidad actia como un ente emprendedor para promover
un cambio social dentro de su contexto. Existen diversos tipos de gestidn entre los

cuales se dan a conocer los mas relevantes:

a. Gestion social: Se define como la construccion de los diversos espacios
para la interaccién social y se lleva a cabo en cualquier lugar determinado,
basandose en un aprendizaje abierto, continuo y sobre todo colectivo para
lograr sus propésitos y la atencién de sus problemas o necesidades

sociales.



El proceso requiere de un aprendizaje conjunto y continuo para los grupos
sociales e incidir en el disefio de las politicas publicas. Se trata en
definitiva, de la construccién de un espacio de relacién social y vinculos de
relacionamiento institucional que se logra mediante un conjunto de

acciones.

Gestion comunitaria: es un espacio de construcciéon, desde el cual es
posible realizar practicas sociales, politicas y comunitarias sobre una
determinada comunidad; fomentando la capacidad de asociacion de los
individuos que la forman, para mejorar la calidad de vida de sus miembros y
gue de esta manera cada uno de ellos pueda contribuir con su accién
creadora a la construccion de una sociedad mas justa, creando su espacio

en la misma y sintiéndose parte importante de esta.

Gestion comunitaria del desarrollo: estd constituida por una serie de
factores, uno de sus ejes centrales es que las comunidades sean capaces
de administrar y mantener los procesos con criterios de eficiencia y

equidad.

La gestion comunitaria del desarrollo, tiene que ver con las acciones
encaminadas a la realizacion de diligencias para conseguir y administrar los
recursos locales y extra locales que permiten mejorar las condiciones de
vida de los pobladores de las comunidades, tanto en aspectos materiales

como inmateriales. (Pappa, 2006, pag. 92)

Por lo tanto la gestion comunitaria es resultado del proceso de participacion
de una comunidad en todas las fases de un proyecto o intervencion con el
objetivo de propiciar un desarrollo exitoso y sostenible, basado en la
realidad existente, demostrando con ello la mas alta expresién de
participacion en cuando a la toma de decisiones y manejo de una serie de



recursos y responsabilidades de proyectos materiales que son el desarrollo

gris y los inmateriales que se refiere a los proyectos sociales.

Gestiobn de Proyectos: se define como la capacidad de cogestionar
proyectos por individuos que persiguen un bien comun, también es la
disciplina que se encarga de organizar y administrar los recursos de
manera tal que se pueda concretar todo el trabajo requerido por un
proyecto dentro del tiempo y del presupuesto definido. Esto indica que se

refiere a la busqueda de recursos para el logro de un proyecto particular.

Gestion ambiental: abarca el grupo de tareas enfocadas al control del
sistema ambiental con base al desarrollo sostenible. La gestion ambiental
es una tactica por medio del cual se establecen acciones que influyen sobre

el ambiente a fin de conseguir una calidad de vida 6ptima

Autogestion y cogestion: la autogestion es la toma de decisiones por parte
de los integrantes de la organizacion, directamente de sus propios asuntos,
tanto econémicos como politicos, sociales, de defensa, sin la injerencia de

otras instancias como los partidos politicos o el Estado.

La autogestion consiste en el proceso de obtencién de recursos locales y
extralocales que realizan las organizaciones comunitarias locales sin que
necesariamente intervenga la autoridad local o el gobierno municipal u otros
agentes externos, por lo que se relaciona con la accion que realizan los

grupos de interés. (Pappa, 2006, pag. 93)

La cogestidbn se relaciona mas con las acciones de coordinacion de
esfuerzos entre organizaciones, autoridades locales y agentes externos
para la consecucion de los recursos que exige el desarrollo local, por lo que

se relaciona mas con la accion que ejercen los grupos de presion.



Es muy importante tener clara la diferencia entre autogestién y cogestion,
es necesario hacer énfasis que ambas tiene un mismo objetivo, el
desarrollo de la comunidad, la cogestion como se dijo es la que busca

coordinar con actores externos tanto individuales como colectivos.

B. DESARROLLO

El desarrollo es definido por las diferentes ideologias tomando en cuenta que no
existe un solo concepto del mismo. Dentro de esta literal se mencionarén sus
teorias y modelos dando a conocer que puede ser interpretado desde dos visiones
enfocadas a partir de la relacién capital-trabajo, desde la vision del capital es un
proceso evolutivo de crecimiento y visto desde el trabajo es una revolucion de

sistemas argumentando en los diferentes periodos de la humanidad.

El desarrollo es un proceso mediante el cual se amplian las oportunidades
del ser humano. Vivir una vida prolongada y saludable, adquirir
conocimientos, desarrollar destrezas y tener acceso a los recursos
necesarios para lograr una alta calidad de vida, constituyen indicadores
determinantes de esta ampliacion de oportunidades. (PNUD, 1998:132)

En tanto el desarrollo es en si el crecimiento economico, es el aumento de la
produccion de bienes y servicios frecuentemente el crecimiento econémico va
acompafnado de una mejora de las condiciones de vida, por ello muchas politicas
econdmicas persiguen el crecimiento econdmico, este puede lograrse aumentando
la cantidad de factores productivos trabajo y capital fisico, mejorando la calidad de
dichos factores y aumentando la eficiencia con la que estos se combinan en los

procesos productivos.

Concretamente el desarrollo, se refiere a dos componentes: lo econémico y
lo social. Compleja porque ambos componentes, al ser muy abstractos, es
decir muy generales, abarcan situaciones variadas. En lo que a crecimiento

econdmico se refiere, debe tenerse claridad que incluye a variables



macroecondémicas de la produccion social de un pais en un determinado
periodo de tiempo. Por su lado el bienestar social significa la satisfaccion de

las necesidades de la humanidad. (Pappa, 2014, Pag.8)

Una sociedad desarrollada no depende Unicamente de las grandes industrias sino
del conjunto de estas y de empleos dignos, habitantes con acceso a los servicios
primordiales como el derecho a la educacion, salud, a una vivienda digna y a

recrearse.

El desarrollo desde la visién del capital es un proceso evolutivo de crecimiento,
una acumulacion de riqueza mediante el liberalismo, la evolucion e innovacién
tecnoldgica para mejorar la produccion, pues desde el modo capitalista Marx
acepta como punto de partida él trabajomedido por el tiempo, de alli entonces las
caracteristicas historicas de la actividad productiva como capacidad o fuerza de
trabajo como una metamorfosis permanente en las diferentes actividades en

funcion de las necesidades sociales.

Puesto que en el capital surge la teoria de la modernizacion y como el valor del
trabajo es evaluado por la fuerza de trabajo a través de su desvalorizacion por la

evolucién tecnoldgica.

En relacion del desarrollo visto desde el trabajo, se refiere a la fuerza productiva y
la fortaleza del Estado Nacional, representado en el tridngulo de salarios y
reduccion del valor del capital constante, mediante la revolucién de sistemas de
los diferentes periodos de la humanidad. Esto se refiere a la sobreexplotacion de
la fuerza de trabajo; la remuneracion del obrero por debajo del valor de su fuerza
de trabajo logrando la plusvalia absoluta o la prolongacién de la jornada de
trabajo, esto permite la teoria de la dependencia que se da en los paises
tercermundistas que no pueden alcanzar el desarrollo dentro del sistema

capitalista.

Ahora bien segun la postura del liberalismo el camino exitoso se logra, mediante la

acumulacion de riquezas, aumento de produccion e innovacion tecnoldgica, estas



teorias vistas desde el capital, dentro de las teorias del capital surgen las teorias

de la modernizacién que nacen en el seno de los paises del centro capitalista.

El liberalismo es un sistema filos6fico, econdmico y politico que promueve las
libertades civiles y se opone a cualquier forma de despotismo. Constituye la
corriente en la que se fundamentan tanto el Estado de derecho, como la

democracia representativa y la division de poderes.

Segun la teoria econdmica del Keynesianismo propuesta por John Maynard
Keynes, esta basada en el estimulo de la economia en épocas de crisis, se centrd
en el analisis de las causas y consecuencias de las variaciones de la demanda
agregada y sus relaciones con el nivel de empleo y de ingresos, el interés final fue
intentar dotar a las instituciones nacionales o internacionales de poder para

controlar la economia en las épocas de recesion o crisis.

Segun la teoria del keynesianismo, el liberalismo tiene defectos que
dificultan el desarrollo de los paises, lo que hace necesarias reformas
estructurales a los paises pobres, o incluso a la economia global. Estas
teorias se originaron poco después del surgimiento del liberalismo
economico al ver que esta tenia sus fallas. Como que paises con buen
crecimiento no se desarrollaban. Sus autores consideran que la vision
capitalista sobre el desarrollo tiende a reducir los problemas al marco de la
produccion impidiendo que se hagan reformas consideradas necesarias.
(Holland, 2000, Pag. 32)

Una de las principales criticas que les hacen sus rivales es que se requiere un
mayor crecimiento economico con o sin reformas segun la postura para que la
poblacién tenga mayores accesos a los productos y que por medio de las
ganancias del Estado se creen y financien programas de educacion e inversion
social de forma coordinada pues el Estado es la Unica organizacion capaz de

hacerlo y de llevar a la larga la industrializacion y mejoras en la calidad de vida.

La teoria de la modernizacion cuenta con una historia, o una trayectoria, en la que

adquiere un significado relevante y especifico al interior de alguno de los enfoques



interpretativos de la realidad social. Estos enfoques o0 paradigmas incorporan en
buena medida los aportes de las ciencias sociales y cambio social. “Para el
periodo 1945-1980 se puede identificar basicamente dos grandes enfoques del
desarrollo: modernizaciéon y dependencia sobre los cuales en un inicio se cimenté

la teoria del desarrollo” (Valcarcel, 2006, pag.15)

La teoria de la modernizacion busca parte de un proceso homogenizador, es decir
gue genera tendencia hacia la convergencia entre sociedades, la modernizacién
se entiende como el proceso que lleva las sociedades tradicionales hacia la
modernidad y que se refleja en una serie de cambios generales: urbanizacion,
industrializacion, racionalidad, diferenciacién social, aumento del alfabetismo,
extension de los medios de comunicacion, mayor control del entorno natural y

social asi como el crecimiento econdmico.

La teoria estructuralista se concentra en el estudio de las organizaciones,
principalmente en su estructura interna y en su interaccion con otras

organizaciones con el fin de alcanzar objetivos especificos.

Enfoca su atencion hacia la organizacion desde el punto de vista de su estructura
de su funcionamiento y de los medios que utiliza para lograr sus objetivos.
Representa un verdadero desdoblamiento de la teoria de la burocracia y una leve
aproximacion a la teoria de las relaciones humanas con una vision critica de la

organizacion formal.

Segun la teoria estructuralista de la CEPAL esta es claramente
intervencionista, ya que concibe al Estado como gestor fundamental del
proceso del desarrollo, a través de la planificacion. La planificacion la
concibe como un mecanismo o instrumento destinado a encauzar
ordenadamente las transformaciones estructurales y evitar los desajustes,
incongruencias o desequilibrios que acomparfien al desarrollo cuando las

transformaciones se realizan en forma espontanea. (Pappa, 2014. Pag.13)



Desde el punto de vista estructuralista, el analisis de las organizaciones, utiliza un
enfoque multiple y globalizante que abarca la organizacion formal y la informal,
considera el efecto de las recompensas y las sanciones materiales y sociales en el
comportamiento de las personas, toma en cuenta los diferentes tipos de

organizaciones

Se considera al neoliberalismo parte de los antiguos modelos politicos y
econdémicos del liberalismo reconocido a inicios del siglo XIX. Este concepto nace
delas implicaciones del liberalismo, caracterizados por estructuras econémicas y
politicas que parten de las nociones basicas de libertad; estas son la libertad y la

justicia.

Tras la Segunda Guerra Mundial, los autores liberales presagiaron que los
paises tercermundistas seguirian el camino al desarrollo a través del
capitalismo, mediante diferentes etapas. Segun estas posturas, es clave
para el desarrollo el aumento de la produccion para abastecer las
necesidades de la poblacién. Es decir, el crecimiento econémico lleva a la
larga al desarrollo econdmico. Por ello se considera que la renta o el
producto per-capita indican el grado de desarrollo, como los que siguen el
FMI y el Banco Mundial. Sin embargo, con el aumento de la desigualdad
entre paises ricos y pobres estas ideas se han empezado a considerar

simplificadoras del problema del subdesarrollo. (Sabine, 2000, pag. 30)

La nocién de libertad en la corriente liberal es fundamental para poder desarrollar
la actividad econdmica y politica de los paises. Asi se fue gestando un nuevo
orden mundial regido por el trabajo y el comercio, es decir la libertad de todos los

hombres de desarrollar sus capacidades productivas e individuales.

Se entiende por modelos de desarrollo a los aspectos mas permanentes y
estructurales de la politica econémica del pais en el mediano y largo plazo, es la
manera en que una sociedad utiliza los recursos, se interrelaciona con otras

sociedades, responde a los cambios y procesos de creacion propios y exégenos,


http://es.wikipedia.org/wiki/Segunda_Guerra_Mundial
http://es.wikipedia.org/wiki/Capitalismo
http://es.wikipedia.org/wiki/FMI
http://es.wikipedia.org/wiki/Banco_Mundial
http://es.wikipedia.org/wiki/Subdesarrollo

estructura los arreglos institucionales para lograr sus objetivos y distribuye los

resultados de la actividad productiva en su propio seno.

Dentro de los modelos desde la perspectiva del capital estan, ajuste a ultranza,
rostro o cara humana, escala humana, desarrollo humano (PNUD) y el desarrollo
humano local; asi también se encuentra el modelo del desarrollo desde la vision
del trabajo siendo el modelo de la dependencia, se mencionan distintos modelos
de desarrollo dese la vision capital pues tratan de resolver la crisis del capitalismo,
tratando de hacerlo funcional, actualmente prevalecen los modelos méas sociales

gue toman en cuenta al ser humano y a las realidades locales.

De esta forma, el Programa de la Naciones Unidas para el desarrollo (PNUD) se
encarga de elaborar la medicién conocida como indice de desarrollo humano que

se compone por tres parametros: la vida larga, saludable y la educacion.

Por lo tanto, un modelo de desarrollo es un esquema a seguir a fin de promover el
progreso de un pueblo. Se trata de un marco de referencia para los encargados de
elaborar las politicas publicas de un pais. Actualmente, desde diversas
perspectivas y a través de entidades de diferente tipologia, se esta planteando el
cambio en los modelos de desarrollo existentes. En este sentido, se establece que
introduciendo modificaciones en aquellos planes lo que se conseguira claramente
es una mejora de la calidad de vida de todos los seres humanos. En concreto se
esta determinando que para conseguir esos novedosos modelos es importante
tener en cuenta y de manera muy presente un amplio nimero de factores tales
como las politicas verdes, los riesgos de los fendmenos climaticos, las
financiaciones e inversiones o una mayor equidad y participacion de los
ciudadanos del mundo. Cuestiones que se consideran fundamentales para lograr

un buen desarrollo, esto visto desde el modelo con cara o rostro humano.

El desarrollo a escala humana es el proceso por el que una sociedad mejora las
condiciones de vida de sus ciudadanos a través de un incremento de los bienes
con los que puede cubrir sus necesidades basicas y complementarias, y de la

creacion de un entorno en el que se respetan los derechos humanos de todos



ellos. También se considera como la cantidad de opciones que tiene un ser
humano en su propio medio, para ser o hacer lo que él desea. El desarrollo a
escala humana podria definirse también como una forma de medir la calidad de
vida del ser humano en el medio en el que se desenvuelve, y una variable

fundamental para la calificacion de un pais o region.

En un sentido genérico el desarrollo humano es la adquisicion de parte los
individuos, comunidades e instituciones, de la capacidad de parte de los
individuos, comunidades e instituciones, de la capacidad de participar
efectivamente en la construccion de una civilizacion mundial que es
prospera tanto en un sentido material como espiritualmente; también es
muy importante decir que el desarrollo humano, es parte integral para que
el individuo logre un conocimiento mas profundo de si mismo, es decir, no

tanto de forma externa, si no ya masintima. (Zania Siddartha, 2013)

El desarrollo a escala humana es un enfoque de desarrollo centrado en la
satisfaccion de las necesidades humanas fundamentales, en generar niveles
amplios de auto dependencia y en una articulacion organica de humanos,
naturaleza y tecnologia, asi como de los procesos globales con los locales, de lo
personal con lo social, de la planificacion con la autonomia y de la sociedad civil

con el Estado.

El PNUD define hoy al desarrollo humano como el proceso de expansion de las
capacidades de las personas que amplian sus opciones y oportunidades. Tal
definicion asocia al desarrollo directamente con el proceso de la vida y el bienestar
humano, con el fortalecimiento de capacidades relacionadas con todas las cosas
gue una persona puede ser y hacer en su vida en forma plena y en todos los
terrenos, con la libertad de poder vivir como les guste hacerlo y con la posibilidad
de que todos los individuos sean sujetos y beneficiarios del desarrollo. El
desarrollo humano, segun el PNUD integra aspectos del desarrollo relativos al
desarrollo social, el desarrollo econémico incluyendo el desarrollo local y rural asi

como el desarrollo sostenible.

10



El proceso de desarrollo econdmico supone ajustes legales e institucionales que
son hechos para dar incentivos, para fomentar innovaciones e inversiones con el
proposito de crear un eficiente sistema de producciéon y un sistema de distribucion
para los bienes y los servicios. Para entender por qué ahora solo el 1.5% del
mundo se considera desarrollado, por ello se debe tener en cuenta que el mundo,
desde el punto de vista de un pais desarrollado, es un mundo de pobreza y
escasez por lo tanto es fundamental el reconocimiento de que no es que los otros
4.5% del mundo estan retrasados, es mas bien el primer mundo ha tenido el
milagro del desarrollo industrial-capitalista que se origind en Gran Bretafia hacia el
fin del siglo XVIII y el comienzo del siglo XIX y después se difundi6é a otros paises

del primer mundo.

El desarrollo econémico se puede definir como la capacidad de paises o
regiones para crear riqueza a fin de promover y mantener la prosperidad o
bienestar econdémico y social de sus habitantes. Podria pensarse al
desarrollo econémico como el resultado de los saltos cualitativos dentro de
un sistema econdémico facilitado por tasas de crecimiento que se han
mantenido altas en el tiempo y que han permitido mantener procesos de
acumulacion del capital. Evidentemente que los saltos cualitativos no se
dan exclusivamente si se dan acumulaciones cuantitativas de una Unica
variable, pues los saltos pueden ser incluso de caracter externo y no solo

depender de las condiciones internas de un pais. (Cajas, 2011, Pag. 27)

Po lo tanto el crecimiento econémico es una de las metas de toda sociedad y el
mismo implica un incremento notable de los ingresos, y de la forma de vida de
todos los individuos de una sociedad. Existen muchas maneras o puntos de vista
desde los cuales se mide el crecimiento de una sociedad, se podria tomar como
ejes de medicién la inversion, las tasas de interés, el nivel de consumo, las
politicas gubernamentales, o las politicas de fomento al ahorro; todas estas
variables son herramientas que se utilizan para medir este crecimiento. Y este
crecimiento requiere de una medicion para establecer que tan lejos o que tan

cerca estamos del desarrollo.
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Cuando se habla del desarrollo social se hace énfasis desde la vision de capital
asi también como del humano, que tienen como objetivo el cambio a través de
relaciones que se generan entre los individuos, grupos, instituciones dentro de una
sociedad buscando asi el bienestar social. El desarrollo social ha sido uno de los
pilares de las Naciones Unidas desde su fundacién y esta estrechamente
vinculado con el desarrollo econdmico. La ONU ha hecho insistencia en el
desarrollo social como parte fundamental para garantizar el mejoramiento de la

vida de todas las personas.

El desarrollo social es un proceso de promocién del bienestar de las
personas en conjugacidbn con un proceso dinamico de desarrollo
econdémico, el desarrollo social es un proceso que, en el transcurso del
tiempo, conduce al mejoramiento de las condiciones de vida de toda
poblacion en diferentes ambitos: Salud, educacion, nutricién, vivienda,
vulnerabilidad, seguridad social, empleos, salarios, principalmente implica
también la reduccion de la pobreza y la desigualdad. En este proceso, es
decisivo el papel del estado como promotor y coordinador del mismo, con la

activa participacion de actores sociales, publicos y privados. (Midgley, 1995)

Una comunidad tiene una alta calidad de vida cuando sus habitantes, practican
sus principios y valores con el fin de satisfacer sus necesidades y también de
desplegar sus potencialidades, sus saberes para conseguir una mejora en sus
vidas futuras, en cuanto a realizacion personal y en lo que a la realizacion de la

sociedad en su conjunto respecta.

El desarrollo local rural se basa en la identificacién y aprovechamiento de
los recursos y potencialidades enddgenas de una comunidad, barrio o
ciudad, se consideran potencialidades enddgenas de cada territorio a
factores econdmicos y no econdémicos, entre estos Ultimos cabe recordar:
los recursos sociales, culturales, historicos, institucionales, paisajisticos,
etc. Todos los factores también decisivos en el proceso de desarrollo

econdmico local, la expresion desarrollo rural hace referencia a acciones e
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iniciativas llevadas a cabo para mejorar la calidad de vida de las
comunidades no urbanas. Estas comunidades humanas, que abarcan casi
la mitad de la poblacion mundial, tienen en comun una densidad
demografica baja. Las actividades econémicas mas generalizadas son las
agricolasy ganaderas aunque hoy pueden encontrarse otras muy

diferentes al primario. (Montoya, 1998, Pag. 45)

El desarrollo local rural debe tener en cuenta la cultura tradicional local, para cubrir
todas las necesidades de los sujetos sociales ya que el medio rural es
independiente de su cultura propia, las acciones del desarrollo rural se mueven
entre el desarrollo social y el econémico basandose en el reconocimiento de la

relacién y determinacién mutua entre lo social y lo natural.

Este se puede conseguir mediante programas de comunidades, autoridades
locales o regionales, grupos de desarrollo rural, programas de ONG’S,

organizaciones internacionales, etc; segun el ambito rural que se tenga en cuenta.

También es importante mencionar la teoria de la dependencia vista desde la vision

del trabajo.

Teoria de la dependencia, conjunto de teorias y modelos que tratan de
explicar las dificultades que encuentran algunos paises para el despegue y
el desarrollo econdmico. Surgieron en los afios sesenta impulsadas por el
economista argentino Raul Prebish y la CEPAL. Inicialmente se dirigieron al
entorno latinoamericano aunque posteriormente fueron generalizados por
economistas neo-marxistas entre los que destac6 Samir Amin. (Martinez
Coll, 2007)

La teoria de la dependencia dio énfasis al factor externo para explicar la carencia
de desarrollo en el tercer mundo y fundamenté que el desarrollo y el subdesarrollo
eran dos caras de un mismo proceso: la expansion del capitalismo a escala

mundial desde el siglo XX.
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Sin embargo, es una idea controvertida pues la nocién de desarrollo tiene dos
tendencias:

1. Consiste en el perfeccionamiento de las herramientas con las cuales el ser
humano se enfrenta a los problemas que plantea la naturaleza o el esfuerzo
humano por vivir en sociedad.

2. El criterio de desarrollo tiene que ver con el perfeccionamiento cada vez

mayor de la naturaleza humana.

La primera explica, el desarrollo en términos cuantitativos, de crecimiento o de
aumento de productos, ideas o instituciones; sin necesariamente incluir el
perfeccionamiento del ser humano. Es fundamental mencionar que este concepto
esta ligado a la sociedad moderna y al sistema de produccién industrial capitalista.
La segunda demuestra que también existe un desarrollo basado principalmente en
las actitudes de los seres humanos, es decir en cuanto su comportamiento como
persona de tener la capacidad de poder decidir entre lo bueno y lo malo; para asi
lograr sus propositos pero sobre todo valorarse asi mismo ya que eso le permitira

contar con un desarrollo personal y humano.

De tal manera que generalmente se ha aceptado que un pais desarrollado es
aquel que ha alcanzado un nivel de crecimiento en los @mbitos economicos,
politicos culturales y sociales, logrando asi satisfacer sus necesidades internas y

proporcionado amplio bienestar a los miembros de su comunidad.

C. GESTION DEL DESARROLLO

Puede ser definida como una accién social, que se desarrolla en las personas y
en la comunidad, un espiritu emprendedor para generar un cambio social y de
desarrollo, tratando de reducir de esa manera los indices de pobreza. Trata de
combinar todo tipo de acciones entre los aspectos politico, econdmico, ambiental,
social y tecnoldgico que no favorecen el proceso de desarrollo, afianzando a su
vez los lazos comunitarios entre hombres y mujeres; para poder reivindicar la
igualdad de la mujer, de los menores y de los ancianos; el repudio de todas las

formas de explotacion de los seres humanos, poniendo de esa manera el
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desarrollo para todo y todas, y que a la vez obligue la ciencia y la tecnologia a
ponerse al servicio de la humanidad, recuperando asi los valores colectivos y la
identidad cultural. Pues se debe interponer y agotar los recursos de la jurisdiccion

interna del Estado, para lograr cambios.

Es un proceso que estd formado de diversas acciones la cual nace desde el
estudio y diagnéstico de los problemas que afectan, logrando establecer
propuestas para la intervencion de las necesidades detectadas mediante la

elaboracién de proyectos. (Pappa, 2006, Pag. 5)

Se entiende también como un proceso coherente integrador y arménico donde
todos los actores sociales publicos y privados se constituyen como sujetos
capaces de articular esfuerzos, voluntades, liderazgo y poder con miras a
gestionar sus propios beneficios y trasformaciones colectivas; en el cual todos se
sientan parte de las relaciones sociales y obligados a cubrir las nuevas

responsabilidades.

La gestion del desarrollo como resultado, espera alcanzar el acceso a los
recursos humanos, fisicos, institucionales y financieros, el empoderamiento de los
diferentes sectores, el acceso al trabajo, a las tecnologias basicas para el
desarrollo de las diferentes acciones especificas, y con ello el fortalecimiento de
los procesos educativos y de capacitacion que transfieren conocimiento necesario
para enfrentar los desafios de la realidad y potencializar su aporte a los procesos

de desarrollo local, regional y nacional.
D. PARTICIPACION COMUNITARIA

Se define también como proceso mediante el cual los individuos se transforman
de acuerdo a sus propias necesidades y las de su comunidad, involucrandose con
un sentido de responsabilidad para su propio bienestar y el del grupo, con el fin
de contribuir conscientemente y constructivamente en el proceso del desarrollo.
Esto fortalece la capacidad de la poblacion en su esfuerzo por crear y mantener su
crecimiento y desarrollo colectivo a fin de alcanzar sus objetivos. Los actores

comunitarios inmersos en este proceso son: el sector educativo, los comités,
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Consejo Comunitario de Desarrollo, las iglesias, instituciones externas, entre otros
grupos organizados dentro del contexto. Estos deben desarrollar mecanismos
para estimular la participacién tales como: liderazgo, estrategias, capacidades,
desarrollar habilidades, implementar modelos organizacionales innovadores y

adecuados, saber conducir y negociar.

La participacion comunitaria es un proceso democratico de analisis continuo
y permanente de la realidad, realizado por diversos actores sociales que
comparten experiencias y pautas culturales que les dan identidad y sentido
de permanencia promoviendo comportamientos comunes para enfrentar los

acontecimientos y desafios que se les presentan. (Fajardo, 1998, pag. 66)

Es decir la participacion comunitaria es un proceso de involucramiento de los
diferentes actores sociales que luchan por un bien comun, debe incluir de manera
integrada a toda la poblacion en cada uno de los procesos a ejecutar; ya que este
es un derecho y obligacion a la vez que tienen los pobladores de participar en la

toma de decisiones.
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Il.  ANALISIS DEL CONTEXTO

Para intervenir en un contexto es necesario tener el conocimiento en relacion a los
datos generales de la comunidad Madre Mia, entre ellos se pueden mencionar
localizacion, ubicacion, historia organizacion social, ambiente y cultura, para
obtener la informacion es necesario elaborar instrumentos para la recopilacion de
la informacién como guias de entrevistas y de observacion a personas gue tienen
conocimiento de la comunidad para obtener datos como la historia y también
constatar informacion obtenida de la investigacion documental, que se refiere a la
revision de documentos existentes que servirdn de apoyo como por ejemplo:
informes sobre la comunidad, articulos, libros etc., también es muy importante
hacer una guiade observacién la cual es de mucho apoyo para ordenar en

categorias la informacién que se obtiene del escenario.

En cuanto a la ubicacion y localizacion geogréafica, Madre Mia limita al norte con
Caserio PasinNahuala Solola, al sur con finca Santa Cristina, San Antonio
Suchitepéquez al este con ECA Chocola, San Pablo Jocopilas y ECA Lolemi del

mismo municipio al oeste con el municipio de San Pablo Jocopilas.

Se encuentra ubicado a 2 kilometros de distancia en direccion al oeste de la
cabecera departamental de San Pablo Jocopilas de la cabecera departamental
Mazatenango en direccion al nor-este 10 kildbmetros, y su distancia a la ciudad
capital de Guatemala en direccion al sur por carretera del pacifico CA-1 159
kilbmetros, estas medidas son tomadas desde el casco urbano. La extension
territorial es de 14 caballerias 49.5 manzanas de tierra incluyendo terrenos mixtos,
se encuentra situada a una altura promedio de 2800 pies sobre el nivel del mar y
su Longitud es de 24’31.08; Latitud 14’27°00.33.

El acceso a la comunidad del casco urbano cuenta con calles adoquinadas que en
su mayoria son planas y tienen un promedio de ancho de 10 metros; en los que se

refiere a los callejones que existen en la comunidad gran parte de ellos se
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encuentran en buen estado, es importante hacer mencidon que si existen algunos
gue aun estan en mal estado pero hay que resaltar que la mayoria que adn no

estan adoquinados son los que tiene acceso a los cafetales.

En relacion a los antecedentes histoéricos, la finca Madre Mia pertenecia a la
finca Chocola; por su extension superficial es una de las fincas o
comunidades mas grandes del territorio nacional de la republica de
Guatemala, en ella atraviesa el camino principal que comunica a el
Municipio de San Pablo Jocopilas Suchitepéquez y la finca Chdocola.Hace
aproximadamente 150 afios las tierras de Madre Mia eran mayormente
comunales y pertenecian a San Antonio Suchitepéquez. En 1840 dichos
terrenos fueron expropiados y vendidos a particulares, afios después el
espafol llamado José Guardiola compro la finca Madre Mia y empezo a

cultivar cafia de azucar. (Quirino Manuel. 2015)

Posteriormente se cambid de cultivo de cafia a café, cuenta la historia que fue el
inventor de la famosa secadora de café tipo Guardiola, que en la actualidad
todavia funciona en el beneficio de café. Los nuevos cultivos de café requerian de
abundante mano de obra, primero se cree que contraté mano de obra proveniente
de Samayac y San Antonio Suchitepéquez. Al ausentarse estas personas se cree
contraté indigenas de Totonicapan, Quiché y de Huehuetenango, que en la
actualidad aun persisten algunos rasgos de éstas etnias en lo que se refiere al

idioma.

Muchos de los trabajadores del sefior Guardiola decidieron establecerse en forma
definitiva en los terrenos de Madre Mia,estas familias fueron aumentando dando
como resultado que la gran mayoria de habitantes en la actualidad son

descendientes de los primeros trabajadores de estas tierras.

La minoria de los habitantes de las tierras de Madre Mia eran descendientes de
empleados que eran contratados para trabajos administrativos y otro tipo de

trabajo.
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Afios mas tarde en 1939 la finca fue comprada por una compariia alemana que
exploto durante 60 afios aproximadamente estas tierras. Poco después en Europa
estallo la segunda guerra mundial y en esa ocasion Guatemala se hizo aliada de
los Estados Unidos de América y se declara la guerra a los alemanes, la
consecuencia a esto fue que el Gobierno de Guatemala confisco las tierras de
Madre Mia las cuales empezaron a ser administradas por el Estado de Guatemala

como finca nacional Madre Mia.

En el afo de 1952 durante el Gobierno del entonces presidente de la
republica de Guatemala Jacobo Arbenz Guzméan, la finca Madre Mia fue
repartida a los trabajadores colonos, Esta situacion de adjudicacion de
tierras dur6 muy poco apenas como dos afios aproximadamente luego el
nuevo gobierno de Carlos Castillo Armas por decreto consiguio que Madre
Mia pasara nuevamente a ser administrada por el estado de Guatemala. De
esa manera surge el Instituto Nacional de Transformacion Agraria —INTA-
instituto que tuvo a su cargo y responsabilidad todos los trabajadores y
trabajos de la misma, y administro las operaciones de la finca hasta el afio
1981. (Plan de Desarrollo Municipal 2012-2025, pag. 28)

El gobierno opt6 por repartir la finca a los trabajadores porque se creia que en un
momento dado no podria pagarles a todos los colonos antiguos sus prestaciones,

porque muchos acumularon décadas de laborar en la finca.

En mayo de 1981 la finca Madre Mia se reparte de nuevo mediante acuerdo
de adjudicacion numero 7-81 del Consejo Nacional de Transformacion
Agraria regulado en calidad de Patrimonio Agrario Colectivo Madre Mia
PAC, tocando a cada adjudicatario 20 cuerdas de 25 varas cuadradas, en
ese entonces fueron beneficiados 452 adjudicatarios.(SEGEPLAN,
20/08/2015, pag. 32)

Sin embargo el INTA aun mantenia un derecho que era la comercializacion del
producto del café, aduciendo que la razén de ese derecho era que adn no se

habia cancelado las tierras.
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Después en el afio de 1985, Madre Mia decide separarse de forma administrativa
de Chocola y queda como Empresa Campesina Asociativa Madre Mia esto
derivado de los efectos del Derecho Ley 67-84 y de la tutela del INTA lo que
propicié el apoyo financiero de la comunidad Econémica Europea, quien por medio
del proyecto Boca Costa financié proyectos de desarrollo como mejoramientos de
cafetales, agua potable, drenajes, sanitarios, reparacion del beneficio de café,

obtencién de maquinaria y equipos, tales beneficios a la fecha aun se utilizan.

En el afio 1988 la entrega de titulos definidos de adjudicacién de tierra a todos los
campesinos que pagaron en su totalidad la tierra al INTA, esto sucedié durante la
época del presidente de la Republica de Guatemala Fernando Romeo Lucas
Garcia, en el afio de 1993 un grupo de adjudicatarios decidieron separarse de la
ECA, esta separacion se dio de forma legal, la razén fue para que ellos pudieran
comercializar sus productos y se autodenominaron el grupo 20, en este mismo

afio también otro grupo se separé y se denominaron el grupo Tigre.

El significado del nombre Madre Mia proviene de que segun la historia
estas tierras fueron propiedad de la madre de los alemanes y uno de los
hijos vivia en Chdcola y cada vez que iba de camino a visitar a su madre se
encontraba con algunas personas que le preguntaban para donde iba vy él
les respondia Madre Mia, por tal razén se le denominé el hombre a estas
tierras. (SEGEPLAN, 20/08/2015, péag. 41)

En el centro de la comunidad frente a las oficinas se encuentra un monumento a la
madre que es un proyecto que realizaron en el afio de 1995 los encargados de la
junta directiva de la ECA que en ese entonces estaban a cargo de la

administracion.

Respecto a la economia, la comunidad de Madre Mia es esencialmente agricola
pues gran parte de las tierras son fértiles, un 95% en su mayoria estan cultivadas
de café y su produccion anual ha sido calculada en unos ochenta mil quintales o
mas de café maduro, vale la pena mencionar que antes se cultivaba maiz,
actualmente muy pocos pobladores se dedican a ese cultivo Unicamente para el
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consumo dentro de las especies comestibles estan, platano, chufle, flor de
madrecacao, flor de pito, mencionandose entre otras producciones también se
encuentran especies frutales, pifia, banano, cushing, naranja, mandarina, papaya,
mango, Coco Yy zapote, otras especies alimenticias son el maiz, frijol, tomate,
chile, berro, chipilin, hierba mora, ayote, no estd demas mencionar las especies
medicinales que son el limén, sabila, ruda, flor de muerto, té de limon, raiz del
alcotan, y en lo que se refiere a las flores gladiola, buganvilia, argentina, clavel,
qguinceafiera, flor de pascual, jazmin, girasol, chinitas. En la actualidad tiene
mucho comercio pues existen 105 tiendas y abarroterias todas bien abastecidas, 4
ventas de ropa 1 alquiler de video maquinas y una venta de materiales de
construccion, 1 internet, 2 librerias y 1 mercado que funciona en el corredor de las
oficinas de la ECA siendo los dias de plaza miércoles y jueves, en lo que se refiere
a la industria cuenta con pequefias micro-industrias, las que se dedican a la
elaboracion de cortes tipicos para mujeres, elaboracion de puertas de madera y

balcones de metal, existe un taller automotriz.

En cuanto a la educacion un 20% es profesional, se cuenta con una escuela que
imparte el nivel pre primario y primario y funciona en las tardes como
telesecundaria, hay presencia de grupos de alfabetizacion por medio de la
instituciéon gubernamental Comité Nacional de Alfabetizacion —-CONALFA- dichos
grupos funcionan en diferentes sectores de la comunidad en casas de las
alfabetizadores, en lo que se refiere a la educacion a nivel diversificado los
estudiantes que tienen la posibilidad de seguir con los estudios acuden al Instituto
Diversificado Por Cooperativa Educacion por la paz y Desarrollo comunitario
INSODI que se encuentra ubicado en San Pablo Jocopilas en las instalaciones del
Instituto Nacional Experimental Basico con Orientacion Ocupacional —INEBO-, EL
INSODI cuenta con las carreras de: Magisterio en educacion Preprimaria,
Bachillerato en Educacion entre otras; en ocasiones algunos jovenes con mas
recursos econdémicos asisten a instituciones en el municipio de Mazatenango, en
relaciéon al nivel universitario la mayoria de la poblacion no tiene los recursos
necesarios para poder tener acceso a esta educacién, es muy importante

mencionar que uno de los obstaculos que se presenta es el transporte.
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La organizaciéon social de la comunidad se encuentra organizada de la siguiente

manera.

Empresa Campesina Asociativa —ECA- : Es la identidad encargada de coordinar
diferentes actividades de la comunidad, llevar el control de las parcelas,
recoleccién del cultivo de café, con el fin de mejorar las condiciones de vida de los

habitantes.

Alcaldia Auxiliar: Las principales funciones de la alcaldia auxiliar son: promover la
participacion sociopolitica de los comunitarios e identificar o determinar las
necesidades de los mismos, buscandole posibles soluciones; gestionando,
planeando y trasladando los resultados en beneficio de la comunidad a la

municipalidad.

Unién Nacional Campesina —UNAC-: Tiene como funcién promover objetivos
econémicos o sociales a sus miembros que tienen un objetivo en comun,
constituyendo mecanismos para la obtencién de créditos, insumos,

capacitaciones y otros servicios.

Junta directiva Iglesia catdlica: Entre las funciones se encuentran la organizacién
de actividades religiosas, recaudacion de fondos para el bienestar de la iglesia,

labores sociales, acompafiamiento a los devotos.

Organizacion de agua y drenaje: Comité encargado de velar por el

funcionamiento y mantenimiento de los mismos.

Comadronas: La funcién principal es velar por el bienestar de las mujeres en la

etapa de gestacion.

Madres Guias:Mujeres organizadas con el fin de obtener un beneficio econémico

para el bienestar de sus familias.

Agrupacion de Mujeres: Grupos formados por lideresas de cada sector cuya

funcion es promover el desarrollo a través de diferentes acciones.

22



Grupos de Alfabetizacién: Tiene como funciéon esencial disminuir el indice de

analfabetismo en la comunidad.

Respecto a los centros de recreacion cuenta con un campo de futbol, dos canchas

privadas de papi futbol, una cancha de basquet bol y una piscina.

En hidrografia cuenta con las aguas del rio Chichoy las cuales son aprovechadas

por el beneficio himedo de café y tres rios mas.

El suelo de las tierras de Madre Mia soninclinadas con ponientes de 5 a 12% ya
gue los suelos presentan problemas de erosiéon y debido a ello se recomienda y se
efectlan cultivos permanentes, no cuenta con mesetas y montafias aunque por las

tardes se observan algunas nieblas en el espacio aéreo.

El clima es calido durante una temporada, sin contar con una estacion fria bien
definida y se caracteriza como clima templado y en septiembre su estado
normalmente es ciclonico por lo general las lluvias son de corta duracion, la época

seca es de noviembre a abril.

El ambiente en la comunidad de Madre Mia se encuentra en constante
contaminacion, existen 3 basureros clandestinos y se encuentran situados en las
orillas de rios lo que provocan su constante contaminacion, esto es provocado

porque la comunidad es muy grande y con muchos habitantes.

Es importante mencionar que la problemética que se da desde ya hace tiempo en
la comunidad, el mal estado en que se encuentra las fosas sépticas es una
problematica en la cual se ha trabajado pero que lastimosamente no ha tenido
resultados positivos. Los avances que se han tenido es Unicamente la limpieza
exterior, siendo esto preocupante ya que el estado es critico, se necesita la
limpieza dentro de las fosas y realizar el estudio de las mismas para dar un

diagndstico para ver si es necesario ampliarlas o reconstruirlas.

En relacion con los centros turisticos y arqueologicos cuenta con estructuras
arquitectonicas en las que se detallan las oficinas centrales de la ECA, la iglesia

catolica, el beneficio himedo de café y la casa donde habitan los encargados del
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beneficio de café himedo y un auto hotel que se encuentra ubicado en la entrada

a la comunidad.

Entre las costumbres y tradiciones se encuentran la feria patronal de Madre Mia
gue se celebra a finales de enero e inicio de febrero con una duracion de tres dias,
la semana santa o cuaresma se celebra con juego de judios y centuriones, como
también los recorridos procesionales, los dias especiales dentro de la semana
santa son jueves, viernes y sabado. Vale la pena mencionar algunas creencias de
los habitantes, las personas o jovenes que salen o se disfrazan de judios tienen
gue hacerlo por siete afios consecutivos al igual que la persona que se viste de
Judas pues de no ser asi se mueren porque se los gana un mal espiritu, también
dicen que cuando la aurora canta es porque anuncia la muerte de un ser querido,
cuando cantan las chicharras anuncian la cuaresma y al pasar los azacuanes por
bajo traen lluvia y cuando vuelan alto se llevan la lluvia, cuando una mariposa
grande y negra entra a su vivienda es porque algo malo va a pasar en la familia,
también los perros con sus ladridos fuertes y agudos dan sefal de que estan

viendo algun espiritu.

En relaciéon al idioma es importante dar a conocer que se practica el espafol, y el

quiche, cabe resaltar que ambos son utilizados por los habitantes.

En cuanto a la religion que practican los comunitarios el 50% son evangélicos y el
otro 50% son catdlicos. Esto indica que la mayoria de los habitantes de la
poblacidn son cristianos por lo que es un factor que contribuye al desarrollo de la

comunidad, en relacién a la proyeccion y practica de los valores en los habitantes.

Con respecto a los servicios cuenta con drenajes subterraneos que fueron
construidos por el proyecto Boca Costa en el ailo 1990, oficinas centrales de la
ECA, alcaldia auxiliar y un cementerio nimero 2 que en la actualidad esta al
servicio de la comunidad y se encuentra en el sector Bananal, también existe un
tanque que se encuentra ubicado en el casco de la comunidad a un costado de las
oficinas, pegado al monumento de la madre que se encuentra inhabilitado, energia

eléctrica, luz publica y varias compafias telefénicas, servicios de buses publicos
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de 20 pasajeros que circulan de Samayac a Chocola con un costo de Q 2.50,
también circulan moto taxis dentro de la comunidad y hacia San Pablo con un
costo de Q5.00
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[ll.  ANALISIS DE LO SOCIAL

Para realizar el proceso del analisis de lo social fue necesario realizar un listado
de los actores sociales locales, individuales y colectivos internos y externos. Para
poder ubicarlos en el mapa o croquis de la comunidad se realizé un recorrido para
tener el conocimiento de cOmo se encuentra organizada la comunidad y el nivel de
poder que posee cada actor social; también se realizaron entrevistas informales,
recorridos a la comunidad y visitas domiciliaras para obtener la informacion
necesaria y asi poder identificar la red de actores sociales, como también la

correlacion de fuerzas.

Es importante hacer énfasis de la importancia de este proceso de la practica ya
gue permitid, obtener los conocimientos necesarios para continuar los procesos,
conocer los actores sociales que se encuentran en la comunidad es trascendental
en el proceso ya que ello permiti6 poder conocer mas el contexto y poder dar
acompafamiento a los diferentes procesos e instituciones que se encuentran
trabajando en la comunidad asi también dar acompafiamiento a gestiones que son
necesarias para el desarrollo comun, realizar este proceso es fundamental para
poder tener incidencia en los diferentes grupos ya que a través de esta
investigacién de lo social permite tener el conocimiento de cémo se encuentra
organizada la comunidad y asi poder contribuir para el desarrollo, las experiencias
obtenidas son fundamentales ya que se tuvo contacto directo con los habitantes y
lideres de la comunidad teniendo como resultado el fortalecimiento, las buenas

relaciones humanas que como profesional se deben adquirir.

Al realizar esta fase la estudiante en EPS obtuvo como resultados conocer la
organizacion de la comunidad y adquirir experiencias para los futuros procesos en
relacion al &mbito profesional, es muy importante mencionar que Madre Mia es
una comunidad muy completa donde la gente es trabajadora la mayoria es
agricultora. Madre Mia cuenta con actores que trabajan para el desarrollo de la
comunidad como por ejemplo la municipalidad que ha realizado proyectos de
infraestructura y proyectos productivos para contribuir al desarrollo comunitario, si
bien no cubre ni beneficia a todo la comunidad si a parte de ella.
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La Empresa Campesina Asociativa —ECA- es un actor colectivo interno, se
encuentra en el nivel de poder alto, se caracteriza por ser una organizacion
participativa, solidaria y legal para todos los procesos; entre las funciones que
realiza se encuentran: coordinar diferentes actividades de la comunidad, llevar el
control de las parcelas en relacion a la compra venta de las tierras y recolectar el

café de la comunidad para venderlo.

La alcaldia auxiliar es un actor colectivo interno que se conforma por el alcalde,
alcalde auxiliar y su directiva, se encuentran en un nivel depoder alto, la principal
funcidon que realiza es velar por el bienestar de la comunidad en los distintos
escenarios de trabajo, busca el desarrollo de la comunidad a través de diferentes
acciones en los diferentes ambitos.También se ubica en este nivel la Unién
Nacional Campesina —UNAC- es un actor colectivo interno, su funcion principal
es velar por el beneficio de los campesinos y sus familias, aporta al desarrollo

econdémico por medio de la compra venta del café.

El Consejo Municipal de Desarrollo —-COMUDE- es un actor externo en el nivel de
poder alto, desempefia un papel muy importante en la correlacion de fuerzas pues
también moviliza y gestiona diferentes tipos de proyectos en beneficio y para el

desarrollo de la comunidad.

Estas cuatro organizaciones son las mas fuertes en la comunidad, ambas tienen
el mismo objetivo y promueven el bienestar comunitario a las demas

organizaciones existentes.

Es importante hacer mencion dentro del nivel de poder alto al sefior Basilio Zapeta
qguien es un actor individual interno que trabaja por el desarrollo, promoviendo
actividades socio-culturales en la comunidad, coordinando con otras

organizaciones.
Los proyectos que se han ejecutado son los siguientes:

e Construccion médulo 1 que consta de 2 aulas, escuela comunidad agraria

Madre Mia, San Pablo Jocopilas, Such.
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Construccion médulo Il que consta de 2 aulas, escuela comunidad agraria
Madre Mia.

Dotaciéon de plantas de café para renovacion, se inicio desde el afio 2012
hasta el afio 2015.

Apoyo a la alimentacion se inicié desde el afio 2012 hasta el afio 2015.
Alumbrado publico colonia San Rafael comunidad agraria Madre Mia norte,
San Pablo Jocopilas, Such.

Alumbrado publico sector Satélite.

Limpieza y mantenimiento de las lineas de conduccion de agua potable
sector el cerro y limpieza y mantenimiento de tanques de captacion de agua
y reparacion de muros de contencién para la Aldea Madre Mia.
Restauracion y rehabilitacién de capilla ecuménica en cementerio general
de aldea.

Ampliacion red de alumbrado publico sector San Rafael.

cambio de techo de aulas en escuela Tecun Uman.

Mejoramiento camino rural, sector iglesia Principe de Paz.

Rehabilitacion puente peatonal, Sector la Unién.

Rehabilitacion callejon sector la Unién hacia el campo.

Restauracién sistema de agua potable Sector la Toma.

Rehabilitacion puente peatonal, Sector San Rafael hacia sector la Unién.
Rehabilitacion callejon del Sector el Campo hacia sector la Union.
Restauracién de escritorios en escuela El Quetzal.

Mejoramiento sistema de agua potable del Sector San Rafael.

Restauracion callejon frente a iglesia Principe de Paz.

Restauracion sistema de alcantarillado sanitario, Sector Buena Vista

La ejecucion de los diferentes proyectos contribuyen al desarrollo en los diferentes

ambitos entre ellos: educacidbn, ambiente e infraestructura, mediante la

participacion de todos los comunitarios y de los recursos que aporten las

comunidades, las organizaciones locales y otras instituciones benéficas.
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En el nivel de poder medio se encuentra la representante de las mujeres dofia
Juana Batzy, es un actor individual interno, se encarga de la convocatoria de las
mujeres de los diferentes sectores, gestiona proyectos y capacitaciones, trabaja

en coordinacion con las diferentes organizaciones externas e internas.

Las iglesias evangélicas son un actor colectivo interno con un nivel de influencia
medio, la funcion basica de la iglesia es promover la practica de valores morales y
espirituales de cada uno de los miembros de la comunidad cuenta con ocho
iglesias las cuales son: Iglesia Torre Fuerte que se encuentra ubicada en el Sector
la Union, Principe de Paz, Sector el Centro, Casa de Dios Sector el Centro,
Nueva Jerusalén Sector San Rafael, Impacto Alta Vista, Monte Sinai Sector el
Centro, Centro de Mision Principe de Paz Sector el Campo, Renovacion

Carismatica Sector el Centro.

Las comadronas: Maria Castro Pur y Julia Garcia Zapon son actores individuales
internos se encuentran en el nivel de poder medio, la funcién principal es brindar
sus servicios a las mujeres en proceso de gestacion, trabajan en coordinacion con
el Centro de Salud. Las Madres Guias son una organizacion colectiva interna, se
encuentran en el nivel de poder antes mencionado, se encarga de buscar la
inclusion de las mujeres a través de diferentes acciones que tiene como objetivo

el desarrollo econémico familiar, coordinadas por la sefiora Adelina Mazariegos.

También se ubica en el nivel medio distintas instituciones externas con los
delegados o promotores entre ellas la Oficina Municipal de la Mujer —-OMM- es
una organizaciéon externa, contribuye a promover la equidad de género en el
ambito municipal, promueve la participacién activa y organizada, vela por el
desarrollo e inclusion de la mujer, tiene participacion en diferentes procesos tales
como acompafamiento a las mujeres y gestiones para diferentes actividades. Es
representada por la licenciada Ana Lourdes Quibaja, quien coordina con diferentes

instituciones.
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Dentro de la comunidad también se ubica el Comité Nacional de Alfabetizacion
-CONALFA- es una organizacion colectiva interna, se encuentra en el nivel de
poder medio de quien es una instituciébn que fue creada para la ejecucion del
proceso de alfabetizacion, como un érgano superior, principalmente encargado de
definir y aprobar las politicas y las estrategias del Proceso Nacional de
Alfabetizacion y promover la alfabetizacion, por medio de las entidades de
desarrollo en el ambito nacional, tiene como objetivo esencial promover los medios
adecuados para que la poblacién joven y adulta de 15 afios y mas, que no sabe
leer y escribir tengan acceso a la cultura escrita, con lo cual se contribuye al
desarrollo del potencial humano para que las personas participen activamente en
el desarrollo econdmico, social y politico del pais y con ello poder garantizar el
derecho que tiene la poblacion adulta analfabeta del pais a la educacién, en lo que
se refiere a nivel local, CONALFA actualmente cuenta con cuatro grupos de
alfabetizacion de fase inicial que equivale al primer grado en la educacion formal

coordinados por Maria Magdalena Pérez Zamora.

El Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion -MAGA- es un actor
colectivo externo que se encuentra en el nivel medio, tiene como obijetivo
garantizar el sistema de calidad, que permita satisfacer las demandas en la
prestacion de servicios para la proteccion y desarrollo agropecuario que es una
institucion que ocupa un lugar muy importante como promotor del desarrollo que a
través de capacitaciones y proyectos productivos genera ingresos a los hogares

representado por Mariola Sanchez Sarquil.

La institucibn encargada de la prevencion y erradicacion de la mosca del
Mediterraneo y otras moscas de la fruta, asi como también al desarrollo
hortofruticola y econdmico de Guatemala, MOSCAMED es un actor colectivo
externo, con un nivel de poder medio que genera recursos econémicos Yy
promueve charlas de prevencion y diferentes cursos o talleres de capacitacion, en
este nivel de poder se encuentra el Centro de Salud, como actor colectivo, que da

acompafnamiento en lo referente a su area de trabajo.
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En el gobierno del presidente Otto Pérez Molina se cre6 el Ministerio de Desarrollo
Social —-MIDES- que es un actor colectivo externo, en el nivel medio, promoviendo
programas sociales como: Mi Bono Seguro, Mi Bolsa Segura y Mi Beca Segura,
gue pretenden incluir y atender a la poblacion que vive en condiciones vulnerables
en relacion a los programas antes descritos, pretendiendo el desarrollo familiar y

educativo

La Secretaria Presidencial de la Mujer, —SEPREM- es un actor colectivo externo,
con el nivel medio, tiene como objetivo promover la coordinacion de las
instituciones del sector publico, organizaciones de mujeres y sociedad, es una
institucion que vela por la aplicacién de la equidad de género en las acciones de
los érganos del Estado para la dignificacion de la mujer; se encarga también de
orientar y promover el desarrollo y la superacién en las mujeres, coordinando con
la OMM quien se encarga de la convocatoria para la ejecucion de actividades, la

institucion es representada por la licenciada Olga Hernandez.

La coordinaciéon y el accionar de los actores externos mencionados es
determinante para promover el desarrollo comunitario, el escenario ideal fuese que
las instituciones publicas atendieran las necesidades reales de la comunidad y

dejen de actuar con un enfoque asistencialista.

En lo referente a los grupos con menor participacion y menos activos se
encuentra; la junta directiva de la iglesia catdlica, ya que se ha identificado por
velar por los intereses propios de la iglesia; la organizacion del agua y drenaje
guien se retne Unicamente por cuestiones relacionadas al tema, y la organizacion
del convite se ubican en esta posicion ya que no son tan activas y se muestran

imparciales hacia el desarrollo velan Unicamente por sus propias necesidades.

IV.  ANALISIS DE LA CUESTION SOCIAL

El analisis de la cuestion social permite identificar las problematicas existentes

dentro del contexto. Para identificar los problemas se realizé un proceso donde fue
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necesario crear y hacer uso de diferentes instrumentos para la recopilacion de la
informacion, se utilizaron los guiones de entrevista, observacion e investigacion
documental. En el andlisis de la cuestion social se da a conocer las problematicas
existentes de la comunidad, en tres dimensiones:econémica, social y politica. Una
crisis surge cuando la estructura de un sistema social admite menos posibilidad de
resolver problemas que las requeridas, es por ello que el alcance o no de nuevos
avances tendra que ver con el avance que se pueda producir en modificar las

causas.
A. DIMENSION SOCIAL

Como resultado del proceso que se realiz6 en esta dimension; se da a conocer la
problematica existente de la comunidad en relacion a dos categorias las cuales

son violencia y derechos humanos.

Se Inicia hablando de violencia como primera categoria de donde derivan
diferentes subcategorias entre ellas los tipos de violencia y por ende el
acompafamiento que brindan las instituciones y las respuestas y soluciones, asi
mismo se plantea la situacion actual del contexto y los distintos factores que

causan las probleméticas.

En relacion a la categoria de los derechos humanos se plantea diferentes
subcategorias las cuales son: presencia de las instituciones para denuncias y los

suefos y expectativas de vida que tienen los comunitarios.

La violencia es un comportamiento deliberado, provoca, o puede provocar,
dafio de diferente indole, se asocia, no necesariamente, con la agresion
fisica, ya que también puede ser psicolégica, emocional, a través de
amenazas, ofensas o0 acciones. Algunas formas de violencia son

sancionadas por la ley o por la sociedad. (Rojas, 2005, Pag. 1)

La violencia son las situaciones que se manifiestan en aquellas conductas de
forma deliberada que amenazan con hacer dafo, se considera violenta a la

persona irrazonable, que se niega a dialogar y se obstina en actuar sin importarle
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nada, suele ser de caracter dominante y egoista, sin ningun ejercicio de la
empatia. Se cataloga a una persona por violenta si impone la fuerza antes del

dialogo.

“Violencia es cuando golpean y gritan, es cuando todo lo resuelven a
golpes sin importar con quien, también es cuando ya no hay respeto y se

gritan y le hacen dario a alguien” (Lid. 1)

La violencia se puede dar de diferentes formas entre ellas la que se vive en casa,
las relaciones de pareja, las que estan en las calles, las que hay entre naciones,
violencia intrafamiliar, vandalismo, violacién sexual, guerra, pelea, racismo. No
solo el dafio manifestado hacia los demas sino hacia uno mismo dafiando el
organismo o la integridad emocional o psicoldgica. Se piensa que el hombre no
puede destruirse mas a si mismo de lo que estahaciendo ahora. Sin embargo, si
se mira hacia el pasado se da cuenta que la violencia siempreha estado presente

ya sea en mayor o en menor escala y justificada por diferentes razones.

La violencia es el uso de una fuerza abierta u oculta, con el fin de obtener
de un individuo, o de un grupo, algo que no quiere consentir liboremente
existen varios tipos de violencia entre ellos los robos, violaciones sexuales,
violencia intrafamiliar, psicologica, verbal, fisica y patrimonial. (Domenach,
1981, péag. 33)

A través del proceso que se realizd se evidencié que en la comunidad de Madre
Mia se dan algunos casos de robos, es importante resaltar que se da con mas

frecuencia en relacion a los productos agricolas, como café, banano y maiz.

“En la comunidad  se dan robos en relacibn a los cultivos como por
ejemplo: bananos en la parcelas y en algunas ocasiones también de café, la
gente espera la noche y es cuando aprovecha para robar en las parcelas

cuando los duefios estan durmiendo” (Lid. 1)
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Esta es una situacién que hasta cierto punto preocupa a los habitantes ya que
aungue lo que roban no es en gran cantidad ni cosas materiales son productos
gue generan ingresos a la familia y que sustenta los hogares, cuando se habla de
robos se refiere a un delito que se da contra el patrimonio de un individuo, grupo,
organismo, empresa, entre otros. Un robo basicamente consiste en apoderarse de

aguellos bienes ajenos, con la unica finalidad de lucro y utilizando la violencia.

‘Debido a los robos que se han dado, platicamos con los vecinos para
ayudarnos y cuidar entre todos nuestras cosechas, también avisamos a la

alcaldia auxiliar para que ellos también ayuden” (hab. 2)

Es fundamental mencionar que ante los sucesos delictivos que se dan en algunas
ocasiones en la comunidad principalmente en las cosechas, los habitantes en
coordinacion con la alcaldia auxiliar y algunos integrantes de la ECA se han
organizado para realizar lo que ellos llaman cuadrillas de patrullaje para cuidar las
cuadras en donde se han dado estos hechos durante la noche y parte de la
madrugada, es importante mencionar también que no siempre se organizan esto

ha sucedido solamente en algunas ocasiones.

La alcaldia desempefia un papel fundamental ya que los habitantes pueden
acudir a presentar las denuncias para que el alcalde auxiliar tome cartas en el

asunto y lo remita a las instituciones necesarias para poder realizar su trabajo.

“Si las personas piden auxilio nosotros prestamos los servicios para llegar
a algunos acuerdos, nosotros solo acompafiamos y damos fe de lo que

ocurre mientras llega la policia si el problema es muy grande” (Aut. 1)

Cabe mencionar que los representantes de la alcaldia auxiliar en coordinacion con
la ECA tratan de implementar estrategias para disminuir los robos a las cosechas,
en lo que se refiere a las denuncias solo dan el acompafiamiento en espera de la

policia.
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Como anteriormente se menciond la subcategoria de la violencia intrafamiliar
como una problematica dentro de las dimensiones esto es lo que piensan los

comunitarios.

“La violencia intrafamiliar es cuando se golpean y se gritan entre los
miembros de la familia; si, se conocen algunos casos pero mas se da los
dias sdbados cuando se les paga el café a los hombres y tiene dinero para
consumir bebidas alcohodlicas.’(Lid. 2)

La violencia intrafamiliar es una problematica que lastimosamente se da a nivel
mundial, en algunos casos se da por la sobre proteccion que se le da al agresor y

en algunos casos también por tener desconocimientos para combatirla.

Es necesario dar a conocer que se identifico que uno de los problemas es la mala
administracion de sus ingresos, realizando gastos innecesarios y dafiinos para la
salud, un claro ejemplo es ingerir bebidas alcohdlicas, como consecuencia de este
problema se derivan en algunos casos la violencia intrafamiliar, cabe mencionar

gue es fundamental dar a conocer que Unicamente es en algunos casos.

‘La violencia intrafamiliar, constituye una violacion a los Derechos
Humanos, debe entenderse como cualquier accion u omision que de
manera directa o indirecta causare dafio o sufrimiento fisico, sexual,
psicolégico o patrimonial, tanto en el ambito pablico como en el privado a
persona integrante del grupo familiar, por parte de parientes o conviviente o
ex conviviente, conyuge 0 ex conyuge 0 con quien se haya procreado hijos

o hijas” (Congreso de Guatemala de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la

violencia intrafamiliar. Decreto 97-96. Art.1 1996)

Es importante resaltar que en la comunidad si se dan algunos casos de violencia
intrafamiliar, pero en algunas ocasiones las mujeres prefieren callar, la violencia
puede ser detectada mediante la frecuencia de actitudes agresivas en un hogar,
los actos violentos son los golpes, los incidentes graves, insultos amenazas,
chantajes, control de actividades, abuso sexual y prohibicién de trabajar fuera de

la casa.
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“Son los problemas que se dan entre la familia en donde salen dafados los
gue integran la familia, a la alcaldia vienen quejas nosotros tratamos de
solventar esos problemas con platicas a las parejas, los casos que se
dejaron o0 estan golpeadas y no se solventan en la alcaldia auxiliar se
remiten a San PabloJocopilas 0 Mazatenango al juzgado” (Aut. 1)

Esto se debe a la insuficiente cultura de denuncia que los habitantes poseen en la
comunidad es por ello que legalmente no se procede en algunos casos que se

estén dando.

Las expectativas de vida en una persona son de mucha importancia ya que
fortalece las aspiraciones para ser mejores personas Yy lograr objetivos, los
habitantes de Madre Mia cuentan con expectativas de vida entre ellas las

siguientes.

“Poder darles estudios a mis hijos para que sean personas de bien y

puedan tener mejores oportunidades.” (Aut. 2)

Estos son los anhelos o suefios de los habitantes, poder darle una mejor calidad
de vida a sus hijos, una educacion con mejor calidad para que puedan tener
mejores oportunidades en el ambito laboral y por ende tener una mejor calidad de

vida en todos los aspectos.

“Ver a mis hijos profesionales y tener mis propias parcelas para tener mis

cosechas y generar mas ingresos” (Lid 2)

Los habitantes son personas emprendedoras que buscan la forma para salir
adelante y aunque la mayoria no es profesional, la experiencia que la propia vida

lesha dado les ayuda a ser mejores personas.

El cumplimiento de expectativas y suefios de los habitantes estan ligados sobre
las bases, de las necesidades de satisfacer el derecho de cada persona, con el fin
de fortalecer el proceso de democratizacion, para contribuir a una convivencia
pacifica y respetuosa de los derechos humanos, firmados segun los acuerdos de

paz en 1996 entre los guatemaltecos, promoviendo una cultura de respeto mutuo.
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Asi mismopromover mediante las instituciones encargadas de proteger los
derechos humanos de cada habitante, acompafiando en procesos de denuncias

para evitar que los mismos sean violentados.

Se entiende entonces que los derechos humanos son un escudo de proteccion en

contra de la violencia hacia cada persona individual.

Los derechos humanos, hace referencia a las libertades, reivindicaciones y
facultades propias de cada individuo por el solo hecho de pertenecer a la
raza humana. Esto significa que son derechos de caracter inalienable, ya
gue nadie de ninguna manera, puede quitarle estos derechos a otro sujeto

mas alld del orden juridico que esté establecido. ((Porto, 2,012)

Los derechos humanos también se caracterizan por ser irrevocables, los derechos
humanos implican bases morales y éticas que la sociedad considera necesaria
respetar para proteger la dignidad de las personas. Los derechos humanos son
derechos inherentes a todos los seres humanos, sin distincidbn alguna de
nacionalidad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color, religion,
lengua, o cualquier otra condicion. Todos tienen los mismos derechos humanos,

sin discriminacion alguna.

“Son los derechos que tiene todas las personas de expresarse y dar a
conocer las ideas, también nos protegen para ser tratados a todos por igual

y que no exista la discriminacion por las clases sociales” (Lid.2)

Los derechos humanos universales estan a menudo contemplados en la ley y
garantizados por ella, a través de los tratados, el derecho internacional
consuetudinario, los principios generales y otras fuentes del derecho internacional.
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B. DIMENSION ECONOMICA

La dimensiéon econémica es muy importante porque tiene relacién con todo lo
referente a la economia de la comunidad, también cuenta con diferentes

categorias entre ellas la pobreza, dependencia econdémica y educacion.

La pobreza es la falta de recursos que son necesarios para satisfacer las
necesidades de una poblacion o un grupo de personas especificas que no tienen
la capacidad y oportunidad de superarse, algunas caracteristicas de la pobreza

siendo estas: salud, ingresos, vivienda, empleo y educacion.

“Es cuando no tenemos los recursos y dinero para poder vivir, no tenemos

para la comida para darle estudios a nuestros hijos” (Hab. 2)

Se entiende la pobreza como la privacidad del minimo de bienes que debe tener
una persona o un grupo de personas para encontrarse en una situacion digna de

vida.

La pobreza es una de las situaciones carenciales que afecta el nivel de
vida, disminuyéndolo al encontrarse este debajo de las normas minimas
establecidas, dadas las condiciones de desarrollo de un pais determinado,
por lo que también puede definirsele como insatisfaccion de necesidades
bésicas. (Boltvinik, 1994, Pag.1)

Hablar de economia es hacer referencia a la situacion laboral de la comunidad; es
muy importante hacer mencién que la economia de gran parte de los habitantes
gira en las cosechas del café ya que la mayoria de los habitantes se dedican a
ese cultivo, es necesario también mencionar que las ganancias es en relaciéon a
los precios que el café tiene, tomando en cuenta siempre que los precios varian

segun el mercado.

“La gente es trabajadora vemos las cosechas resultado de los cuidados de
la siembra, lastimosamente nos tenemos que acomodar a los precios del

café ya que pueden subir o bajar en cualquier momento” (Lid. 3)
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La situacién laboral en relacion a la comunidad como ya se menciond gira en torno
a las cosechas de café, cabe resaltar que la forma de trabajo de los campesinos
esta relacionada a la siembra en sus parcelas o al trabajo fuera de ellas,
vendiendo su mano de obra a fincas aledafas, devengando un salario diario de
Q 45.00y Q 50.00

“La gente es trabajadora y genera trabajo hay mucha gente en el norte y
manda para que trabajen, tal vez no tiene un sueldo fijo pero en ocasiones
si cuando le trabajan al alguien, si hay trabajo no se gana una gran cosa
entre unos 40 a 45 hasta 50 al dia por trabajo de campo, cuando le trabajan

alguien 50 por dia” (Aut.3)

Es importante resaltar que también tienen otros negocios propios que generan
ingresos a los hogares, entre ellos: tiendas y ventas de comida, los habitantes de
Madre Mia se caracterizan por ser trabajadores, en relacion a las mujeres son
mujeres emprendedoras y participativas que también buscan la manera de
generar ingresos a sus hogares, las mujeres también trabajan en el campo
cortando café, brindando servicios domésticos Yy en algunas ocasiones realizan

trabajos extras como por ejemplo ventas de comida a domicilio.

Pasando a otro punto importante de esta dimensidn es necesario mencionar como
se da en la comunidad la dependencia econOmica, cuando se habla de
dependencia econdmica se refiere a los integrantes de la familia nuclear que

aportan econémicamente para sufragar los gastos del hogar.

“Hay diferentes formas en la poblacién, En mi casa unimos el salario de
todos y mi esposa se encarga de cubrir los gastos y pagar deudas

administra el dinero, en mi familia si aportan todos” (Aut. 2)

En esta subcategoria es necesario hacen énfasis que es fundamental inculcar
esos valores en los hijos de aportar y ayudar con los gastos, siempre y cuando
sean mayores de edad y tengan la posibilidad de hacerlo ya que si ain son

menores de edad y los obligan estarian violando sus derechos.
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Segun los habitantes la dependencia economica es diferente en todos los
hogares, ya que si bien es cierto que en algunas familias los hijos si aportan para
todos los gastos en otras familias los hijos no tienen las posibilidades de hacerlo y

en algunos casos no lo hacen por falta de consideracion.

“En algunas ocasiones los hijos aportan a los gastos, cuando tienen un

buen empleo y tiene la posibilidad de hacerlo” (Hab.2)

Pasando a otra categoria fundamental para la comunidad se encuentra la
situacion de la educacion que es la forma destinada a desarrollar la capacidad
intelectual moral y afectiva de las personas de acuerdo con la cultura y las normas
de convivencia de la sociedad a la que pertenecen, también se puede definir
como la transmisién de conocimientos a una persona para que adquiera una

determinada formacion.

La educacion es un fendbmeno que nos concierne a todos desde que
nacemos. Los primeros cuidados maternos, las relaciones sociales que se
producen en el seno familiar o con los grupos de amigos, la asistencia a la
escuela, etc., son experiencias educativas, entre otras muchas, que van

configurando de alguna forma concreta nuestro modo de ser.(Navas, 2004,

pag. 1)

La educacion es fundamental para el desarrollo en las diversas plataformas de la
vida diaria de los seres humanos, también es un factor indispensable para

progreso de paises subdesarrollados.

“La educacion se da desde los hogares con la ayuda de los centros
educativos Pienso que nos falta la verdad hay muchas cosas que corregir y
mejorar, por ejemplo los basureros, no estamos educados bien y tiran la
basura donde no deben, eso es no tener educacion, la gente no alcanza a
entender” (Aut. 2)

Como anteriormente se menciond la educacion abarca diferentes aspectos, es

muy importante mencionar que como parte de la formacion educativa también
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influye en la actitud que asume frente a la vida, es por ello que es de suma
importancia que la formacién se inicie desde los hogares con el acompafiamiento

de los padres de familia.

En relacion a la comunidad esta cuenta con una escuela que imparte el nivel de
preprimaria y primaria, también cuenta con un instituto de Telesecundaria que
funciona por las tardes en las instalaciones de la escuela, también existe la
educacion informal representada por el comité de alfabetizacion —CONALFA-

organizando grupos para la alfabetizacion.

En lo que se refiere a la tenencia de vivienda se identific6 que la mayoria de
personas cuenta con viviendas propias, es importante mencionar que no todas se

encuentran en buenas condiciones.

La situacion de la salud se ve afectada ya que la comunidad no cuenta con un
basurero, por tal razén los habitantes habilitaron tres basureros en el centro de la
comunidad teniendo como consecuencia la contaminacion del ambiente y por
ende las enfermedades que esta situacion conlleva, también es importante
mencionar lo contaminado que se encuentran los rios. Es necesario hacer
mencidn que se han realizado diferentes acciones para darle solucion a esta

problematica pero lastimosamente no se han obtenido repuestas positivas.

En relacion con la categoria politica social se identific6 a través de la
investigacion realizada, las instituciones externas que tienen cobertura en la
comunidad entre ellas se encuentran Ministerio de Desarrollo Social-MIDES-,
Comité Nacional de Alfabetizacion —CONALFA-, Secretaria Presidencial de la
Mujer —-SEPREM-, Mosca de Mediterraneo —-MOSCAMED-, Oficina Municipal de la
Mujer -OMM- y Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion —-MAGA-.

Son instituciones que dan acompafiamiento a los habitantes dando repuestas a
sus necesidades desde la ideologia que manejan como institucién teniendo como

objetivo el bienestar comunitario.
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“Si vienen las instituciones a la comunidad pero a mi parecer no ayudan lo
suficiente a la comunidad solo lo hacen por su trabajo, vienen y solo
trabajan para un grupo de personas, no se preocupan por toda la
comunidad” (Lid.1)

Tienen como objetivo colaborar para el desarrollo de la comunidad realizando
diferentes acciones como por ejemplo: Proyectos de diferente indole vy
capacitaciones en algunas ocasiones, sin embargo no se cumple en la totalidad ni
se beneficia a todos por igual, es por esta razén el desinterés de algunos

habitantes.
C. DIMENSION POLITICA

La dimensioén politica es una dimension donde se puede reflejar hasta cierto punto
el progreso en lo que se refiere a la comunidad, dentro de esta dimension se tomé
en cuenta diferentes subcategorias las cuales fueron corrupcién, financiamiento y

transparencia.

La politica es una actividad orientada en forma ideolégica a la toma de
decisiones de un grupo para alcanzar ciertos objetivos, es una manera de
ejercer el poder con la intencion de resolver o minimizar el choque entre los
intereses encontrados que se producen en una sociedad. (Herrera,2009,
Pag.67)

Es importante tener conocimiento que la politica vista como una ciencia se
encarga del estudio de la disciplina como objeto de estudio propio al poder que se
ejerce en un colectivo humano para analizar las relaciones de poder que se
encuentran inmersas en un conjunto social, sean cuales sean sus dimensiones, es
la capacidad de un actor social de influir sobre otros, con intenciones de

manifestar y enfrentar sus intereses.

La politica vista como una practica de gobierno promueve la participacion
ciudadana al poseer la capacidad de distribuir y ejecutar poder segun sea

necesario para garantizar el bien comun en la sociedad, resuelve los problemas
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gue le plantea la sociedad, es el resultado expreso oficialmente en las leyes de
convivencia en un determinado estado, existen dos dimensiones que son la

economia y la social.

En relacion a las categorias que se desarrollardn en esta dimension se hablara de
la corrupcion, que se define como el mal uso del poder encomendado para
obtener beneficios privados, esto se puedo dar tanto en el sector publico como el
privado, la corrupcion no ve limites es por ello que se da hasta en familias y entre
amigos. Entonces se puede definir como la practica que consiste en hacer abuso
de poder, de funciones o de medios para sacar un provecho econémico o de otra

indole.

Pasando a otro punto muy importante en relacion al financiamiento, los proyectos

o las obras ejecutadas en la comunidad, esto es lo que dijeron los habitantes.

“Ha realizado adoquinamiento a calles que estaban en mal estado y otros
puentes en mal estado, también proyectos productivos que consiste en 200
plantas de café para los comunitarios este proyecto tiene ya cuatro afos
consecutivos, el alcalde ha mejorado este afio ya que ayudado més a la
comunidad, es un proyecto que ha beneficiado a gran parte de la
comunidad” (Lid.2)

Segun los comunitarios las autoridades si han trabajado en algunas necesidades
gue la comunidad ha requerido, es importante tomar en cuenta que los habitantes
tienen el conocimiento de estas obras, pero también dan a conocer que aun hay

muchas necesidades por cubrir.

El financiamiento que el Estado brinda a la municipalidad no es el suficiente para
cubrir las necesidades de la poblacion y en lo que a las organizaciones
corresponde se encuentran limitadas en su presupuesto y es para cubrir un area o
programa especifico, también es importante mencionar que los diferentes grupos
organizados comunitarios, no tienen la facilidad de gestionar para el beneficio

comun.
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Al hablar de este tema es necesario mencionar la trasparencia ya que es un factor
clave para la ejecucidon de programas, proyectos u obras. La trasparencia es una

accion que se realiza de una manera correcta sin beneficios propios.

“Si se han dado proyecto vienen de parte de la municipalidad los mas
recientes son el mejoramiento del agua potable, adoquinamiento puentes,
callejones adoquinados y la calle principal del principe de paz, que ayudan
al desarrollo de la comunidad” (Aut. 1)

Transparencia politica es la obligacion de los gobiernos de dar cuenta a los
ciudadanos de todos sus actos, especialmente del uso del dinero publico y prevenir
asi los casos de corrupcion.

La transparencia hoy dia es una de las principales exigencias de los ciudadanos,
en relacion a los responsables politicos, a los actores y gestores econémicos y
funcionarios administrativos. El gran desafio para todo esto, es de encontrar un
equilibrio entre lo que debe ser informado, lo que puede ser informado y que no
vale la pena hacerlo porque no es relevante, para un ciudadano cualquiera, la
dificultad radica en saber si la informacion que le han proporcionado es realmente

sincera, clara, objetiva, y correspondiente a la realidad.

Cuando se habla de la trasparencia en relacion a los gobiernos es necesario
mencionar que es aquel que lucha en primera instancia por encaminar al pais por
la via del verdadero desarrollo, lo cual implica un aumento de la calidad de vida de

sus ciudadanos.
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V. DISENO DE ESTRATEGIAS DE INTERVENCION

El disefio de estrategias de intervencion da a conocer los campos de intervencion
gue se identificaron por medio del acercamiento que se generd para conocer la

situaciéon actual de la comunidad.

En el campo de mujeres se plantea como estrategia el fortalecimiento comunitario
en el género femenino para el desarrollo social y econdémico, se realizaran
distintos tipos de capacitaciones de cocina y manualidades para que la mujer
pueda participar en el aporte econémico al grupo familiar y tener como objetivo
incentivarlas para generar sus propios ingresos a través de la practica, para poder
llevar a cabo estas actividades se realizaran diferentes acciones entre ellas la

coordinacion, gestion de materiales y convocatorias.

En este campo también se pretende la interaccion y socializaciébn entre las

participantes y asi conseguir el intercambio de experiencias y aprendizajes.

En el campo de educacion la estrategia sera la promocion de la educacion
informal por medio del Comité Nacional para la Alfabetizacion CONALFA a través
de charlas a joévenes de telesecundarias y la incentivacion a los grupos de
alfabetizacidn activos, esto con el objetivo de disminuir el indice del analfabetismo
en la comunidad y contribuir con el desarrollo comunitario; para realizar esta
actividad sera necesario realizar diferentes acciones tales como: la coordinacion

con dicha institucién y la gestién del recurso humano.

En el campo de nifiez se implementara como estrategia la integracion de los nifios
en la participacion comunitaria a través de las celebraciones del dia del nifio, las

acciones llevadas a cabo seran la coordinacién y la gestién de los recursos.

En el campo organizacional la estrategia implementada sera el fortalecimiento a
los integrantes de la Empresa Campesina Agraria ECA y Alcaldia Auxiliar por
medio de una capacitacién e involucramiento constante con los actores sociales,
las acciones son: reuniones, coordinacion, socializacion de problemas y gestion de

recursos humanos.
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También se dara el acompafiamiento en el desarrollo de actividades civicas
culturales con el objetivo de involucrar a los habitantes a las actividades para
valorar y estimular la participacion, las acciones a realizar como: reuniones con

autoridades, coordinacion con autoridades y gestion de recursos econdmicos.
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VI.  RESULTADOS DE INTERVENCION

El Ejercicio Profesional Supervisado se apertura con el cursillo propedéutico que
dio inicio el 20 de agosto de 2015. Este cursillo se realizd con la finalidad de
fortalecer al estudiante en aspectos teoricos, técnicos y metodologicos, se
impartieron temas en relacion a la metodologia cognoscitiva- constructivista donde
tuvieron participacion los siguientes docentes: Lcda. Rita Elena Rodriguez, Lic.
Luis Carlos Mufioz Lopez, Lcda. Irma Rodriguez Rosales y Lic. Edin Anibal Ortiz.

Las y los estudiantes fueron convocados para nombrar los centros de practica y
ser informados del supervisor de cada estudiante. En el caso particular se
nombrécomo centro de practica la comunidad de Madre Mia, se designécomo

supervisora de EPS a la Lcda. Doris Adriana Morales Paz.

El primer acercamiento que se realizd fue con la municipalidad de San Pablo
Jocopilas, donde se obtuvo los primeros contactos con la secretaria del Alcalde
municipal y la encargada de la Oficina municipal de la mujer, quienes dieron el
acompafamiento para conocer el contexto a intervenir y a la entrega de la carta de

solicitud a la junta directiva.

Para dar inicio al proceso se realizd un recorrido por la comunidad con el objetivo
de conocer la misma y ubicar cada uno de los sectores, es importante mencionar
que se obtuvo informacion documental entre ella la identificacién y la localizacién
de los diferentes actores locales y extra locales, colectivos e individuales, los
primeros acercamientos permitieron el involucramiento con los actores internos y

externos y poder construir la correlacion de fuerzas entre los actores sociales.

Es importante dar a conocer que para llevar a cabo el proceso mencionado se
realizé trabajo de campo y de gabinete, se realizaron visitas domiciliarias a los
diferentes lideres y la ubicacién de actores y se ubicaron en el mapa de actores.
En lo que se refiere al trabajo de gabinete se utilizd las instalaciones de la
Empresa Campesina Asociativa ECA trabajando en la informacion para el
contexto, también se logré obtener la elaboracion del mapa con la ubicacion de

actores y propuestas para los campos de trabajo.
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El Ejercicio Profesional Supervisado EPS permiti6 dar acompafiamiento a
diferentes acciones y actividades para el desarrollo de la comunidad, entre ellas se
encuentran el acompafiamiento a salud en donde se apoydé a la OMM en la
organizacion del desfile del dia internacional de la lactancia materna, y el
acompafamiento y coordinacion para la gestion de 300 refacciones con el alcalde
municipal de San Pablo Jocopilas, asi mismo se dio acompafiamiento a las

madres guias de la comunidad.

Para el fortalecimiento comunitario en el género femenino se realizaron tres
capacitaciones de cocina y reposteria, elaboracion de pizza, elaboracion de pan 'y
elaboracion de coronas, estas acciones se planificaron y coordinaron con la
encargada de la OMM y la promotora de MOSCAMED para el beneficio del grupo
de mujeres y lideres de los diferentes actores incluyendo algunas madres guias
beneficiando a 30 participantes, los recursos de cada capacitacion fueron
gestionados a la municipalidad de San Pablo Jocopilas. Es importante mencionar
gue previo a llevarse a cabo las capacitaciones se realizaron reuniones, con la
encargada de la OMM para la planificacién de las mismas, también coordinacién
con la promotora de MOSCAMED para la realizacion de las capacitaciones; se
realizaron cartas de solicitud a el Alcalde municipal para la gestidon de los recursos

materiales, también visitas domiciliarias para la convocatoria a las participantes.

En educacion se realizaron reuniones con la supervisora de CONALFA para
planificar una charla que tenia como objetivo incentivar a las personas hacer uso
de la educacion informal, la charla fue llevada a cabo en el instituto de
Telesecundaria a los jévenes con el objetivo de llevar el mensaje a casa y
promover la informacion en toda la comunidad, teniendo como resultado 50
jovenes participantes, 4 integrantes de la ECA y 2 docentes. Para esta actividad
se gestiond a la municipalidad de San Pablo Jocopilas 75 refacciones para los
estudiantes que participaron en la actividad.

Las acciones que se realizaron previas a dicha actividad fueron reuniones con la

supervisora de CONALFA para la planificacion, carta de solicitud a las
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autoridades de la Telesecundaria para impartir la charla, carta de solicitud a los

integrantes de la ECA para promover a traves de ellos.

Para promover la participacion ciudadana se dio acompafiamiento en las
actividades civicas culturales, redactando cartas de solicitud a personas altruistas
y colaboradoras para gestionar recursos econdmicos con respaldo de la alcaldia
auxiliar, teniendo como resultado Q. 400.00 que fueron entregados a la alcaldia
auxiliar. La actividad se desarroll6 de la siguiente manera: Se inici6 con la
entonacion de himno nacional y las actividades entre ellas: encostalados, palo
encebado, maraton de nifios, también fue entregado un refrigerio a todos los nifios

gue disfrutaban de la actividad.

Es importante mencionar que se dio acompafamiento a la alcaldia auxiliar en la

planificacion y desarrollo de la actividad.

Se realizé la actividad del dia del nifio en el mes de octubre en el sector el Borbén
ya que se pudo identificar que es uno de los sectores con mas indices de pobreza,
la actividad se llevdé a cabo con la coordinacion del vicepresidente de la ECA

realizando la gestion de dulces y 2 pasteles.

También se dio acompafiamiento a la Oficina Municipal de la Mujer OMM en la
coordinacion y planificacion del dia del nifio de toda la comunidad, involucrando
también a todas las lideresas de los diferentes sectores. La actividad se desarroll6
de la siguiente manera: Charla a los nifios sobre sus derechos y obligaciones.

Juegos, quiebra de pifiatas y refaccion.

Se realiz6 acompafiamiento a los integrantes de la ECA y Alcaldia Auxiliar para la
limpieza y restauracién de las fosas sépticas, ya que por falta de mantenimiento
colapsaron, lo que provocé la contaminacion del ambiente, agregandole también
el mal estado del terreno en cuanto la limpieza para este proceso se realizaron
reuniones con el alcalde auxiliar, integrantes de la ECA y el ingeniero municipal,
también se involucrd a los habitantes de cada sector para la limpieza del terreno,
acordando que si se ausenta de su responsabilidad, pagarian para la realizacion

de la limpieza, como resultados de la coordinacion del proceso se obtuvieron
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resultados satisfactorios, ya que los habitantes colaboraron y se concluyé con la
limpieza del terreno donde se encuentran ubicadas. Lamentablemente la

municipalidad no le dio seguimiento a la problemética.

Se realizé una capacitacion para el fortalecimiento de los integrantes de la junta
directiva y alcaldia auxiliar relacionada a las funciones y el campo de trabajo, en la

actividad participaron 7 integrantes de la ECA vy 1 alcalde auxiliar.

También se dio acompafiamiento a la OMM en diferentes actividades que
involucran a lideresas de la comunidad, entre ellas se encuentran: “Taller de
Socializacién de la Politica nacional de promocion y desarrollo de las mujeres y
empoderamiento econémico” acompafamiento a clases del curso de enfermeria,
cocina y reposteria impartido con fondos de la municipalidad de San Pablo

Jocopilas.

Se entreg6 al vicepresidente de la ECA vy lider del sector Borbdn una colaboracion

de Q. 150.00 para el desfile navidefio en el mes de diciembre.

Para clausurar el EPS se convoco a los integrantes de la ECA, alcaldia auxiliar y
representantes del grupo de mujeres, esto con el objetivo de agradecer el espacio
brindado en relacién al acompafiamiento que se brindd durante el proceso, se dio
a conocer en forma breve las acciones realizas y se abrid un espacio de
comentarios hacia la estudiante y el proceso realizado, seguidamente se brind6 un

refrigerio a los presentes.
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VII. REFLEXION CRITICA SOBRE LA EXPERIENCIA

Luego de haber desarrollado todo el proceso de intervencién en el ejercicio
profesional supervisado, en donde cada uno de los métodos y técnicas utilizadas
dieron los resultados esperados segun la naturaleza de cada una de las acciones
gue se llevaron a cabo, es fundamental indicar que para que se pueda desarrollar
un buen trabajo dentro del escenario de practica es imprescindible tomar muy en
cuenta la sustentacién tedrica adquirida para cada uno de los procesos, ya que los

mismos permitieron orientar el desarrollo de las diferentes acciones.

Es fundamental dar a conocer que la implementacion de la metodologia cognitiva-
constructivista permitié que la estudiante en EPS identificara la situacion actual de
la comunidad asi como también la realidad historica, fenomenos sociales, actores

internos y externos y las diferente formas de trabajo.

El proceso del andlisis del contexto, engloba diferentes aspectos como:
caracterizacion de la comunidad, localizacion, ubicacion, demografia, historia,
organizacion social, ambiente y cultura. Para realizar este proceso se realizaron
entrevistas formales e informales para obtener informacion, haciendo énfasis de lo
mencionado anteriormente, es importante resaltar que se hizo uso de la

comunicacién social para el desarrollo.

Dentro de las experiencias positivas obtenidas durante la ejecucion del EPS en la
comunidad de Madre Mia, es importante mencionar que se contd con el apoyo y
orientacion de los integrantes de la ECA, miembros de la comunidad,
organizaciones e instancias a las cuales se solicité apoyo, mismas que facilitaron

el proceso de intervencion.

En relacion a los acompafiamientos y proyectos productivos cada uno de los
mismos dio un aporte en relacion al &mbito de desarrollo que fueron enfocados a
diversos sectores tales como: organizacién de mujeres, organizacion social y
educacion; los cuales se mencionan a continuacion: Fortalecimiento comunitario
en el género femenino para el desarrollo social y econémico; el cual contribuyd al

desarrollo e integracion de la mujer y a mejorar los ingresos econdmicos;

51



Promocién de la educacién informal por medio del Comité Nacional de
Alfabetizacion CONALFA; que tiene como objetivo disminuir el indice del
analfabetismo; Integracion de la nifiez en la participacion comunitaria para
establecer relaciones sociales; Actividades civicas culturales para valorar y
estimular la participacion; Fortalecimiento y capacitacion a los integrantes de la

ECA para que realicen mejor sus funciones en el campo de trabajo.

Es importante mencionar que la red de lideres tomd conciencia de sus
necesidades y lasfunciones que deben desempefiar dentro de la organizacion
comunitaria, por lo que se logré establecer coordinacion entre autoridades
comunitarias y miembros de la comunidad e instituciones publicas y personas

altruistas para las gestiones en beneficio al desarrollo de la comunidad.

Es necesario dar a conocer la realidad social, econémica y politica de la
comunidad para ello fue necesario hacer uso de instrumentos, informacion que fue
recolectada para el analisis de la cuestion social, en este capitulo se plasmo las
opiniones de los habitantes sobre las diferentes dimensiones, categorias y sub
categorias, fue necesario requerir de la filosofia ya que permite conocer e
identificar la realidad del ser humano acerca de la existencia, conocimiento y

verdad de las personas.

También es importante mencionar que los objetivos de la profesiéon de Trabajo
Social en el proceso de intervencion como EPS se realizaron tomando en cuenta
las necesidades que se generaban en el transcurso de la intervencion profesional.
El primer objetivo se refiere a la promocion del desarrollo humano sostenible y

sustentable.

El segundo objetivo se relaciona en el mejoramiento de la calidad de vida de los
sectores populares a través del trabajo que se ejecuta en la comunidad, se logré a
través del impulso a procesos encaminados a generar desarrollo para la poblacion

en general.
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La intervencion profesional se dio en el acompafiamiento para transformar la
realidad que se vive en la comunidad, y con ello dar aportes para el desarrollo de

la misma.

Los aportes generados a la comunidad: Tres capacitaciones de cocina y
reposteria, celebraciones del dia del nifio, acompafiamientos en actividades
civicas culturales, capacitacion a los integrantes de la ECA, también se brindé
asesoria en cuanto a valores éticos y temas afines a la sociedad que los

comunitarios presentaban, charla para la incentivacién de la educacion informal.

La comunidad de Madre Mia a través del acompafamiento y orientacion de la
estudiante, presenté importantes aportes en diferentes escenarios de trabajo,
dandole méas enfoque a la organizacion de mujeres. Involucrarse en cada uno de

los procesos permitié a la estudiante adquirir conocimientos y experiencias.

Es por ello que esta experiencia permite analizar las funciones de Trabajo Social

asumidas por la epesista en el escenario de intervencion.

El desarrollo del Ejercicio Profesional Supervisado —EPS- fue un proceso que
permitié la puesta en practica de la teoria recibida en las aulas universitarias, ya
gue es esencial para la formacién académica y profesional, los cursos en su
mayoria permiten la ejecucion de los procesos, es por eso que es fundamental
hacer mencién de algunos cursos que facilitaron el proceso: Comunicacién social,
Psicologia, ya que a través de ella se identific6 el compromiso y las actitudes
positivas y negativa de los comunitarios, Investigacion Bibliografica y Documental
ya que se requiri0 abocarse a documentos, Lectura y Redaccion, Psicologia
Social, ya que se encarga del estudio de los fenOmenos sociales e investiga las
organizaciones sociales, el comportamiento de los individuos y grupos, los roles
gue desempefian y todas las situaciones que influyan en su conducta, Introduccién
al trabajo social, Realidad nacional, Desarrollo social y gestion comunitaria, Etica

profesional en el trabajo social y Administracion de proyectos.
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CONCLUSIONES

El Ejercicio Profesional Supervisado se constituyé como parte fundamental
para promover la participacién social de los comunitarios por medio de la
concientizacion y la intervencion en los diferentes escenarios del contexto.
Se promovio la busqueda del desarrollo humano de los habitantes de la
comunidad, con la ejecucion de acciones dirigidas a satisfacer las
necesidades de la comunidad que fueron identificadas y priorizadas con la

participacion de los actores.

La fundamentacion tedrica esta constituida por temas relacionados en la
linea de gestion del desarrollo y desarrollo humano, que delimitaron

también el marco conceptual de la estrategia de intervencion del EPS.

El analisis del contexto permitié adquirir los conocimientos necesarios en
relacion a la historia, ubicacién geografica, costumbres, tradiciones,
idiomas, economia, cultura y educacion, situaciéon de las viviendas y
organizacion social, lo que permiti6 visualizar e identificar diferentes
aspectos y organizaciones del escenario del trabajo, en los que se puede
mencionar: el campo de mujeres, campo de educacion, caracteristicas de

cada uno y sus necesidades.

La identificacion de los actores sociales locales y extra locales, individuales
y colectivos, la correlacion de fuerzas entre cada uno de los actores y la
posicion en cuanto al poder que ejerce cada actor fue fundamental para
analizar las relaciones sociales y la organizacion que rige a la comunidad,
lo que permitié obtener los primeros acercamientos en cada organizacion y

al mismo tiempo ubicar sus necesidades y problematicas.

Se evidencié el conocimiento que tienen las personas respecto a la
problematica que viven de acuerdo a las siguientes dimensiones: lo social,

econdémico y politico, las categorias y subcategorias. En este proceso se
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obtuvo informacién relevante, por ejemplo: La escasez de oportunidad de
empleos para mujeres, yaque gran parte de ellas trabajan en el corte de
café, existen distintos escenarios entre ellos robo de cultivos y casos de
violencia intrafamiliar. Debe resaltarse también las acciones positivas, entre
ellas; suefos y expectativas que tienen los habitantes de superarse para

brindar una mejor calidad de vida a sus hijos.

En el escenario de trabajo del EPS, se intervinieron diferentes campos,
con el objetivo de contribuir al desarrollo comunal, siendo estos:
organizacion de mujeres, organizacion social y educacion; de ellos el mas
fortalecido fue la organizacion de mujeres realizando capacitaciones de
cocina y reposteria y manualidades, en cuanto al campo de educacion se
impartieron charlas a jovenes con acompafamiento de CONALFA vy

capacitaciones a los miembros de la junta directiva.

La metodologia alternativa cognitiva constructivista permitio el conocimiento
de la problematica de la comunidad, y su origen para contribuir en la
transformacion de la realidad, asi como el estudio de la relacién de actores
para intervenir en su cambio o evolucion dirigida a reconstruir el tejido
social teniendo como resultado la transformaciéon de algunos sujetos
sociales, en lo que se refiere a su comportamiento, relaciones
interpersonales 'y proyeccién al desarrollo personal y comunal,

especificamente en los grupos de mujeres.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

CUNSUROC
Apartado Postal 606

Lic. Luis Carlos Mufioz

Coordinador Carrera Trabajo Social
Centro Universitario del Sur Occidente
CUNSUROC.

Estimado Coordinador:

Mazatenango, 06 de Marzo de 2017

De manera atenta me dirjo a usted para referirme al informe final de

“Sistematizacion de Experiencias del Ejercicio Profesional Supervisado
realizado en la comunidad Madre Mia, de San Pablo Jocopilas Suchitepéquez

de la estudiante Karla Maria De Leén Pérez , carné No. 201041675, de la
carrera de Trabajo Social en el nivel de licenciatura, segin mi opinién llena los

requerimientos y. procesos establecidos por la Carrera para la elaboracién de

sistematizaciones, los cuales fueron verificados durante la asesoria brindada a la

estudiante De Le6n Pérez. .

Por tal razén emito dictamen FAVORABLE, para que la estudiante pueda

continuar con el tramite correspondiente.

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,

“Id y Ensefiad a Todos”

v

Licda. Mildred Y¥vonne Tejada Lépez
Docente asesora

=t
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JUSAC

TRICENTENARIA
Mazatenango, 25 de mayo de 2017.

Lic. Luis Carlos Mufioz Lopez
Coordinador Carrera de Trabajo Social
Centro Universitario del Sur Occidente
CUNSUROC

Respetable Lic. Mufioz Lopez:

Atendiendo el nombramiento que me hiciera para revisar el Trabajo de Graduacion
denominado “Sistematizacién de Experiencias del Ejercicio Profesional
Supervisado -EPS- realizado en la comunidad Madre Mia, San Pablo

Jocopilas, Suchitepéquez”, de la estudiante Karla Maria de Leén Pérez, camé No.
201041675, de la carrera de Trabajo Social en el nivel de licenciatura, y basado en el

Por tal motivo, atentamente le solicito sus buenos oficios para que este Trabajo de
Graduacion pueda continuar los trémites de rigor. g

Sin otro particular, me suscribo de usted.

Atentamente,
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JUSAC

TRI(,ENTENARIA

Mazatenango, 06 de junio 2017.

Dr. Guillermo Vinicio Tello Cano
Director del Centro Universitario del Sur Occidente.
Mazatenango, Suchitepéquez.

Estimado Director.

Basado en los dictdmenes favorables del trabajo de Sistematizacion de
experiencias, de la estudiante de la carrera de Trabajo Social en el nivel de
licenciatura KARLA MARIA DE LEON PEREZ carné 201041675, suscritos por
los docentes: Asesora y revisor. Licda. Mildred Yvonee Tejada Lépez y Lic.
Obdulio Rall Pappa Mufioz, respectivamente, y de acuerdo al Articulo 7°
relativo a Ias"'funciones de la coordinacion de la carrera, del asesor y revisor,
inciso g del Normativo para la elaboracién del trabajo de graduacién de la
carrera de Trabajo Social a nivel de grado y luego de la lectura del informe y
arreglos finales realizados por la estudiante en mencién, atentamente solicito
el IMPRIMASE para que pueda proseguir el tramite respectivo para el examen

general publico y acto de graduacion como licenciada en Trabajo Social.
Agradeciendo su amable atencién, me es grato suscribirme de usted.

Atentamente.

de San Carlos de Cuatemala
U(‘l'evmv:rsuann de Sur Owdeale

TRABAJO SOCIAL

oordip ,- or de carrera

61



S UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
s CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUR OCCIDENTE

e MAZATENANGO, SUCHITEPEQUEZ

N7 TRICENTENARIA DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO

CUNSUROC/USAC-I-13-2017

DIRECCION DEL CENTRO UNIVERSITARIO DEL SUROCCIDENTE,

Mazatenango, Suchitepéquez, el veintinueve de agosto de dos mil diecisiete

Encontrdndose agregados al expediente los dictimenes del asesor y revisor, SE
AUTORIZA LA IMPRESION DEL TRABAJO DE GRADUACION TITULADO:
“SISTEMATIZACION DE EXPERIENCIAS DEL EJERCICIO PROFESIONAL
SUPERVISADO -EPS- REALIZADO EN LA COMUNIDAD MADRE M{A, SAN
PABLO JOCOPILAS, SUCHITEPEQUEZ” de la estudiante: T.S. Karla Marfa de

Leén Pérez, carné No. 201041675 de la carrera Licenciatura en Trabajo Social.

“ID Y ENSENAD A TODOS”

/gris
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