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RESUMEN
“CAUSAS PSICOSOCIALES DEL BULLYING EN NINOS DE 10 A 12 ANOS DE
LA ESCUELA MIGUEL SULECIO DE EL TEJAR, CHIMALTENANGO" AUTORA:
MIRNA PIEDAD ZAMORA HERNANDEZ.

El proposito del presente trabajo de investigacion fue recabar informacion
necesaria que diera a conocer cuales son las causas de la agresividad que
manifiesta un nifio o nifia hacia uno o mas de sus comparieros y compaiieras del
aula escolar. A la vez se brind6 informacién mas amplia acerca del bullying pues
muchas veces se conoce muy poco de lo que es esta dindmica escolar y se pasa
por alto actos negativos pensando que son minimos y que no necesitan de mayor
atencion. El objetivo general fue identificar las causas psicosociales del bullying
en nifios de 10 a 12 afios de edad. Y los objetivos especificos fueron: Identificar
los problemas emocionales que provocan el bullying tanto en la victima como en el
victimario. Segundo, fue de importancia promover la identificacién y demanda de
la practica del bullying en la escuela a través de platicas en aulas escolares. Y por
ultimo, se brind6 estrategias y herramientas que permiten reducir la incidencia de
casos de bullying. Para lograr desempeiiar los objetivos anteriores fue necesaria
la investigacion acerca de distintos conceptos clave que ayudaron en el proyecto
para entender mejor lo qué es la dinamica del bullying. Las dos variables
conceptuales principales de esta investigacion son el bullying y las causas
psicosociales. El bullying es cualquier forma de maltrato fisico, psicolégico o verbal
entre comparfieros que se realiza con frecuencia en el ambiente escolar. El
Bullying o acoso escolar es un tema que se ha ido agravando a causa de la
descomposicion social como: desintegracion familiar, influencia de los medios de
comunicacion e indiferencia en el aula escolar hacia esta dindmica. Psicosocial se
refiere a cémo los comportamientos, sentimientos y pensamientos de las
personas, se influencia por el entorno social en que se vive. Las técnicas e
instrumentos utilizados fueron cuestionario, Escala de factores del la personalidad
agresiva y una prueba proyectiva: El test de la familia. Se trabajo con 27 nifios y
nifias de 10-13 afios de quinto primaria de la Escuela Miguel Sulecio del municipio
de El Tejar Chimaltenango. Las interrogantes que dieron guia para la realizacion
de la investigacién son: ;Qué problemas emocionales provoca el bullying en Ja
victima y en el victimario?, jLa escuela promueve la identificacion y demanda del
bullying en nifios y maestros?, y por ultimo, ;Qué estrategias se brindaran a la
institucion para disminuir la incidencia de casos de bullying? Como resultado se
dejo a la poblacion informacion que permita identificar el bullying tanto maestros
como alumnos para ayudar a victima y al bully a resolver sus conflictos por medio
de asistencia psicolégica, ésta informacion se dio a través de orientacién a
maestros, y, por otro lado a los nifios a través de talleres acerca del bullying.
1



PROLOGO

La investigacion realizada nos acerca a la realidad que se vive en muchas de las
escuelas de nuestro pais con respecto a la dinamica del bullying, en los salones
de clase, especificamente a nivel primario de 5to afios de la EOUM “Miguel
Sulecio” de El Tejar, Chimaltenango. A pesar que en la actualidad se le ha dado
mas importancia a este fenémeno, en muchas escuelas no se tiene la informacion
necesaria para detectar el abuso escolar y mucho menos para identificar a un nifio
agresor de un nifio que simplemente le gusta llamar la atencion en el aula.

Este es un fenémeno que ha sido invisibilizado por los nifios victima por el temor
de que los agresores tomen represalias contra ellos y la situacion en lugar de
mejorar pueda llegar a empeorar, por lo que para las autoridades educativas es
dificil detectar los casos de acoso escolar. En algunas otras ocasiones el bullying
es visible para maestros y autoridades administrativas de los centros educativos
pero por interés econémico dejan a un lado la situacién por no tener problemas
con los padres de familia y evitar asi que saquen al nifio de la institucién, éste
caso se da en su mayoria en los institutos privados. Es aqui donde se ve la
necesidad de implementar una ley que exija la contratacion de psicologos
educativos tanto a nivel privado como a nivel publico y asi implementar una
conciencia de salud mental en nuestras comunidades.

El objetivo principal era identificar las causas psicosociales que influyen en la
agresividad del nifio bully que son la falta de uno de los padres, la falta de
atencion por parte de la familia en especifico de parte de los padres, agresividad
en el hogar, las bajas notas en la escuela, la repitencia, el duelo por separacion y
depresion por lo problemas en la casa. Entre los objetivos especificos logrados
estan la identificacion de problemas emocionales, también se logré la
identificacién y demanda de la practica del bullying ya que nifios y nifas se
acercaron a aclarar dudas luego del taller “Alto al Bullying” para hablar sobre
problemas de acoso en el aula por lo que se habld en concreto con los nifios bully
para aclarar problemas dentro del aula. También por medio de la platica a
maestros se cumpli6 el tercer objetivo especifico pues se brindo herramientas y
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estrategias que les permitiran reducir la incidencia de casos de bullying y a la vez
informacion sobre qué hacer cuando se presenta un caso de acoso escolar en el
aula.

La escuela se encuentra en un marco de violencia pues el lugar en el que se sitia
ha habido actos delictivos como asaltos y peleas entre jévenes de la comunidad,
este aspecto fue de mucha importancia para el analisis de los resultados pues
influye en gran manera en la conducta del nifio bully.

Realizando diferentes estudios por medio de cuestionarios, Escala de factores de
la personalidad agresiva y test de la familia que sirvieron para identificar las
causas de la agresividad por parte del nifio bully se obtuvieron resultados
satisfactorios para la resolucion del objetivo tanto general como especificos. A
parte que por medio de la realizacién del taller “Alto al bullying” se logré inculcar
en los nifios una cultura de demanda de conductas agresivas tanto en el aula
como en todos los ambientes del recinto escolar. También se apoderd a los nifios
y nifias victimas para que no tengan miedo del agresor y que hablen de lo que les
sucede en la escuela a su maestra, directora y padres de familia para asi parar el
acoso lo mas pronto posible sin tener miedo de lo que pueda suceder sino con la
conviccion que su nueva actitud traera cambios positivos a su vida en todos los
aspectos posibles.

Se realizé ademas un taller de “Alto al Bullying” en el cual se brind6 informacién
necesaria para la deteccién y demanda del acoso escolar. Ya que muchas veces
se puede llegar a confundir el término “bullying” rifias pasajeras que se deben a
mal entendidos por fue necesario dejar claro cuando hay acoso escolar y cuando
son simples peleas de amigos o amigas que duran apenas unos dias, y fue
importante dar esta informacién para la sana convivencia entre comparieros de
aula que seguramente compartiran el préximo afio el aula escolar como es el caso
de los estudiantes de la EOUM “Miguel Sulecio”.

Las autoridades administrativas, profesora, alumnos y alumnas mostraron su
interés en la participacion de la investigacion. Los maestros obtuvieron informacion
sobre el bullying, su deteccion y qué hacer en casos de acoso escolar en el aula

asi como un medio de disciplina asertiva para el control del bullying. Por medio de
3



este informe se aportd6 el estudio en un nivel especifico para futuras
investigaciones.

Algunas de las limitaciones que se dieron durante el trayecto de la realizacion de
la investigacion fueron los horarios escolares, horarios de examenes, dias en que
no hubo clases, el no poder llegar cuando el cuerpo docente tenia reuniones por lo
que la realizacion del trabajo de campo se atrasd un poco pero en general se
recibié apoyo por parte de la directora, maestra y alumnos. Aun asi como
investigadora estoy satisfecha de haber colaborado, denunciando y dandole valor
a la opinién de las personas que han experimentado diversas sensaciones como
la impotencia, inseguridad, desconfianza y que luego de haber vivido Ia
experiencia en varias ocasiones recurren a la naturalizacion del evento.

Gracias a este estudio se puede dar a conocer este tipo de hechos violentos y asi
motivar a futuros investigadores a profundizar en esta linea de accion
principalmente con respecto a la dinamica familiar del agresor.

Le estoy agradecida a la directora de la EOUM “Miguel Sulecio” Elba Jovina
Salazar Villasefior por su apoyo en la realizacién de mi trabajo de campo y por
permitirme trabajar en la escuela con los nifios de 5to primaria y mostrarse
cooperativa y entusiasmada por la realizacion del mismo. También le estoy
agradecida a la maestra de grado por brindarme parte de su tiempo de clases para
la adquisicion de informacion que se dio por medio de la observacion,
cuestionario, escala de factores de la personalidad agresiva y test de la familia,
también se agradece su paciencia y su colaboracién con respecto al orden de los
alumnos dentro del aula. Por otra parte se agradece la participacion de los nifios y
nias de 5to primaria por contestar con sinceridad cada una de las pruebas
realizadas durante el trabajo de campo y por su paciencia durante la realizacién de
las distintas actividades en el aula asi como la actividad extra aula que fue el taller
“Alto al bullying” y por brindar su perspectiva acerca del acoso escolar y las
posibles soluciones que aportaron para que una victima y un agresor reciban
ayuda y puedan superar sus conflictos.

Mirna Piedad Zamora Hernandez



CAPITULO |
INTRODUCCION
1.1. Planteamiento del problema y marco teérico
1.1.1. Planteamiento del problema

El acoso escolar o bullying es una problemética que surgié hace muchos afios
pero que hasta ahora poco a poco diferentes entidades como grupos de personas
se han dado la tarea de concientizar a estudiantes, personal docente y a familias.
Pero a pesar de todo este esfuerzo el problema ha empeorado con el paso del
tiempo, pues ahora como consecuencia de reiterado abuso hacia nifios y nifias sin
la més minima preocupacién de personal docente y padres de familia se ha
llegado al punto de ver a muchos estudiantes que han llegado al extremo de
suicidarse. Los casos de acoso se han dado alrededor del mundo y nuestro pais
no es la excepcion.

El acoso escolar es cualquier forma de maltrato psicolégico, verbal o fisico
producido entre estudiantes de manera continua a lo largo de un tiempo
determinado. El tipo de violencia dominante es el emacional y se da mayormente
en el aula y patio escolar. Los protagonistas de los casos de acoso escolar suelen
ser nifios y nifias en el proceso de adolescencia pero ahora también se ven
involucrados nifios menores de los primeros grados escolares, este tipo de acoso
se manifiesta mas en nifias que en nifios.

Este tipo de comportamiento se puede observar en muchas de las escuelas en la
actualidad. Es un tema muy discutido por maestros, alumnos y psicologos. Los
casos de acoso escolar han ido aumentando con el paso del tiempo en las clinicas
u oficinas de psicélogos por lo que es de suma importancia averiguar qué lleva a
un nifio a agredir a otro compariero.

La victima queda expuesta fisica y emocionalmente ante el agresor, generandose
como consecuencia una serie de secuelas psicolégicas. Es muy comin que la

victima viva aterrorizada con la idea de asistir a la escuela Yy que se muestre muy
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nerviosa, triste y solitaria en su vida. En algunos otros casos, la crueldad de la

situacion puede traer pensamientos sobre el suicidio.

El objetivo de la practica del acoso escolar es intimidar, reducir, someter,
amedrentar y consumir, emocional e intelectualmente, a la victima, tratando de
satisfacer una necesidad imperiosa de dominar, someter, agredir, y destruir a los
demas. Algunas veces, el nifio que desarrolla conductas de hostigamiento hacia
otros, busca obtener el reconocimiento y la atencion de los demas, de los que
carece, llegando a aprender un modelo de relacion basado en la exclusion y el
menosprecio de otros.

Frecuentemente el nifio o nifia que acosa a otro compafiero suele estar rodeado
muy rapidamente de una banda o grupo de acosadores que se suman al
comportamiento de hostigamiento contra la victima, proyectando asi el acosador
una imagen de lider sobre el resto de sus iguales seguidores.

A menudo la violencia encuentra una forma de canalizarse socialmente al destruir
al que no es seguidor, al que se resiste, al diferente, al que sobresale
académicamente, al A menudo la violencia encuentra una forma de canalizarse
socialmente, materializdndose en un mecanismo conocido de regulacion de
grupos en crisis: el mecanismo del chivo expiatorio. Destruir al que no es seguidor,
al que se resiste, al diferente, al que sobresale académicamente, etc.

El bullying se divide en distintos tipos de acoso como lo es el bloqueo social,
hostigamiento, manipulacién social, coaccion, exclusion social, Intimidacion y
amenaza a la integridad.

El blogueo social busca el aislamiento social y la marginaciéon hacia su victima
como prohibirle jugar en un grupo, hablar o comunicarse con otros, o que nadie
hable o se relacione con él. Esta conducta de bloqueo trata de presentar al nifio
socialmente, entre el grupo de iguales, como alguien indigno, indefenso, estupido,
marica, etc.

Hostigamiento son conductas de desprecio, falta de respeto y desconsideracion

por la dignidad del nifio. El desprecio, el odio, la ridiculizacién, la burla, el
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menosprecio, la crueldad, la manifestacion gestual de desprecio, la imitacion

burlesca son los indicadores de este tipo de acoso.

Manipulacién social pretende distorsionar la imagen social del nifio y envenenar a
otros contra él. Se trata de presentar una imagen negativa, distorsionada y
cargada negativamente de la victima. Debido a esta manipulacion de imagen
social de la victima, muchos otros nifios se suman al grupo de acoso de manera
involuntario, percibiendo que el acosado merece el acoso que recibe, incurriendo
en un mecanismo denominado “error basico de atribucién”.

Coaccién es el tipo de conducta que pretende que la victima realice acciones
contra su voluntad. A través de estas conductas el agresor puede ejercer un
dominio y un sometimiento total de su voluntad. Los agresores son percibidos
como poderosos, sobre todo, por los observadores.

Exclusion social busca excluir de la participaciéon a la victima. El “td, no”, es el
centro de estas conductas con las que el grupo que acosa descarta socialmente al
nifio. Al tratarlo como si no existiera, aislarlo, impedir su expresion, impedir su

participacién en juegos, se produce el vacio social en su entorno.

Intimidacién conductas que persiguen amedrentar y consumir emocionalmente al
nifio mediante una accion intimidatoria. El agresor trata de inducir miedo en la
victima. Por otra parte el abusador lleva a cabo la amenaza a la integridad busca
atemorizar mediante las amenazas contra la integridad fisica del nifio o de su
familia, o mediante la extorsion.

A partir de todos estos tipos de acoso escolar se puede ver cdmo los nifios
pueden llegar a infundir miedo en sus otros companeros y las consecuencias de
estos actos, lo que no se ha investigado mas a fondo es cuales son las causas de
que un nifio muestre agresividad hacia uno 0 mas de sus compaiieros por lo que
se estudié el comportamiento del nifio agresor y de la victima en la dinamica del
bullying teniendo como centro de atencién en la investigacion al nifio agresor.

Para lograr el estudio de estas causas fue necesaria la investigacion acerca de
distintos conceptos clave que ayudaron en la investigacién para entender mejor lo



que es la dinamica del bullying. Entre estas variables conceptuales esta la
conducta que es toda accion que desarrolla una persona como respuesta a los
estimulos que recibe y a los vinculos que establece con otros. El estimulo sera
cualquier elemento externo que estimulara, activard o mejorara la actividad que
realiza la persona, ya sea su respuesta o su accion. Se pueden distinguir dos tipos
de estimulos en la psicologia y son: condicionado e incondicionado. El
condicionado se refiere a aquel que necesita de un aprendizaje previo para
obtener una reaccion. Y el incondicionado es aquel que provoca el reflejo sin
necesidad de un aprendizaje previo. Se conoce como bullying a la violencia que se
ejerce en el ambito escolar, especialmente entre estudiantes de igual o diferente
edad pero que en su mayoria son de la misma aula escolar. Dindmica escolar es
la relacion particular del aula que influye en las relaciones profesor-alumno y
alumno-alumno; Dindmica familiar son las relaciones entre los integrantes de la
familia. En ésta va incluido la forma de educar, amonestar y dar afecto al nifio de
parte de sus padres, asi como también la forma de respeto, dar amor y cumplir
con lo que les solicitan los padres a los nifios. Agresor es la persona que
reacciona de forma violenta hacia una o mas personas; Agresividad es la accién
de causar dafio a un ser vivo con la intencion que el dafio sea parcial o total;
Agresividad infantil es el tipo de agresividad mostrada en los nifios hacia una
persona u objeto en particular al no ser cumplidas sus necesidades o caprichos;
Victima es la persona que sufre un abuso o perjuicio provocado por omisién o
accion de una o mas personas; Emocion es la reaccién especifica hacia
diferentes estimulos como medio de adaptacion de modo psicofisiolégico;
Psicosocial se refiere a como los comportamientos, sentimientos y pensamientos
de las personas se ve influenciado por el entorno social en que se vive. Lo
psicosocial incluye todo aquello que rodea al nifio segtin el entorno en donde vive
y se desarrolla, como la familia, la escuela, y los amigos, tanto los de la escuela
como los que viven cerca de él y su influencia en el desarrollo de su personalidad.



La investigacion se realizé con nifios de 10 a 13 afios de quinto primaria de la
Escuela Miguel Sulecio del municipio de El Tejar, Chimaltenango con 27 nifios y
ninas.

La principal meta de esta investigacion era responder a las interrogantes que
surgieron para lograr los objetivos planteados que son: ;Qué problemas
emocionales provoca el bullying en la victima y en el victimario?, jLa escuela
promueve la identificacion y demanda del bullying en nifios y maestros?, ;Qué
estrategias se brindaran a la institucion para disminuir la incidencia de casos de
bullying?.



1.1.2. Marco tedrico

La violencia es un problema preocupante en todas las sociedades. Llega a adoptar
muchas formas y parece en todos los ambientes, en el trabajo, en la calle, en la
casa y en la escuela. Afecta a ambos sexos de todas las edades, sin importar la
clase social de cada uno de los implicados en el circulo de la violencia. La
violencia es un tema muy importante a tratar, en especifico la violencia en la
escuela, dia a dia la victima se enfrenta a un trato insensibilizado por parte de sus
comparieros que callan por miedo a que las agresiones sean mas graves. Por otra
parte esta también la violencia de la que sufren en el hogar y en sus grupos
sociales fuera de la escuela tanto el nifio victima como el agresor por lo que a lo
largo del tiempo se han hecho estudios sobre éste tema, en la Escuela de
Ciencias Psicolégicas se realizaron diversos trabajos acerca del bullying pero

ninguna de éstas investigaciones ha tomado como foco principal el nifio agresor.

1.1.2.1 Antecedentes de Investigacion

Nombre del autor(es): José Rodolfo Lopez Barrientos; Luis Fernando Callejas
Guaz; Titulo del trabajo: Conductas observables del fenémeno Bullying y sus
diferentes manifestaciones como forma de violencia en el colegio Jacques.; Afio
de Realizacion:2012; Objeto de estudio: Determinar las formas mas comunes en
las cuales se manifiesta el bullying en el Colegio Jacques Costeau ubicado en la
zona once de la ciudad de Guatemala. La diferencia de este trabajo de
investigacién con el mio es que este busca encontrar cuéles son las formas mas
comunes de manifestacion del bullying en el colegio mientras que mi trabajo busca
reconocer cuales son las causas psicosociales que influyen en un nifio para que
muestre cierta agresividad hacia uno o mas de sus compaiieros llegando asi a
formar parte de la dindmica del bullying siendo el agresor.

Nombre del autora: Zuly Estéfany Deybel Lopez Girdn; Titulo del trabajo:
Influencia de los patrones de crianza en la manifestacién del acoso escolar
(Bullying), Afio de Realizacion: Mayo 2013; Objeto de estudio; Reconocer la

significacion de los patrones de crianza en la manifestacion de conductas
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agresivas y acosadora en adolescentes de una institucién publica. La diferencia
con la investigacion es que me centré en el victimario y lo que provoca en el que
desarrolle cierta agresividad hacia sus comparieros y comparieras. Busco saber
que influye ademas de los biolégico a que el nifio responda con agresividad hacia
sus compareros y como el ambiente puede hacer que esta agresividad se
desarrolle mas o disminuya y se mantenga pasiva dentro del nifio agresor y no me
concentraré solo en los patrones de crianza, sino en todo los psicosocial que
influyen en dicha agresividad.

Nombre autoras: Gabriela Margarita Lépez Montiel, Astrid Gabriela Pocon
Cotzoyaj; Titulo del trabajo: Factores Psicosociales que afectan el rendimiento
escolar de los nifios de tercero primaria victimas de bullying de la escuela oficial
para varones republica “de El Salvador”.; Ao de realizacion: Guatemala febrero
de 2014; Objeto de estudio: Identificar los factores psicosociales que motivan el
bajo rendimiento escolar del nifio sometido al bullying. Esta investigacion se
diferencia de mi investigacién por el hecho de que su objeto de estudio son los
factores psicosociales que influyen en el bajo rendimiento de la victima. En cambio
mi tema busca reconocer los factores psicosociales que influyen en la conducta
agresiva del nifio bully.

1.1.2.2. BULLYING O ACOSO ESCOLAR

El acoso escolar en la escuela es una actividad tan antigua pues se ha dado
desde que se establecieron las primeras escuelas, lo que no se sabia era como
tratarlo y qué hacer ante estos actos de agresividad por lo que Unicamente se
utilizaba el castigo como solucion, lo que es cierto es que el bullying llega a

perjudicar a los tres involucrados agresor, victima y observador.

El bullying aunque es un término reciente siempre ha acarreado grandes
consecuencias para con la victima como lo es el homicidio, el suicidio y lesiones
fisicas graves. Existe una creencia errada de que sus efectos fatales nunca han
sido tan brutales como lo son ahora, pues esto ha venido ocurriendo a lo largo de

la historia, la diferencia estd en que hasta hace pocos afios se tomo a la tarea de
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difundir lo que es el acoso escolar y lo que puede llegar a perjudicar a una
persona hasta el punto de suicidarse. Es entonces que los investigadores de
casos de suicidio han logrado a través de sus investigaciones llegar a descubrir
que muchas veces los y las jovenes llegan al punto extremo de suicidarse a
casusa de las agresiones verbales, fisicas y psicol6gicas de sus comparieros de
aula.

El bullying o acoso escolar es “La violencia repetida entre pares, comparieros,
companeras, en la que uno o mas individuos tienen la intencién de intimidar y
hostigar a otros. Se caracteriza por el abuso de poder entre nifios y jovenes en
edad escolar”.’

Los seres humanos contamos con un grado de agresividad es problema es que
muchas veces dejamos que surja esta agresividad en un sentido negativo, que se
manifiesta cuando tenemos como fin algo destructivo en la mente. Esta
agresividad se puede deberse a la una continua exposicion a contenidos
violentos en los medios de comunicacion.

Al referirnos a la violencia escolar tenemos que tomar en cuenta que estamos
hablando a casos de nifios y adolescentes que se niegan a ir al colegio sin ningun
motivo aparentemente. Estos nifios o adolescentes llegan a fingir todo tipo de
malestares que puedan justificar antes sus padres la inasistencia al centro escolar
antes de contar que es victima de un bully o grupo de compafieros que le hacen
imposible vivir su experiencia escolar a plenitud.

Otro caso también puede ser el de un adolescente o un nifio que sostiene el papel
que le asigna el grupo de agresores dominante de la clase y que a la vez llega a
ser ofendido, insultado, humillado y puesto en ridiculo delante de todos sus
compaiieros que observan la situacion.

'Olweous. Bullying en la escuela: Qué sabemos y qué podemos hacer. Estados Unidos : Blackwell Publishing,
1993. 1.
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Estos jovenes y nifios son objeto de chantajes econémicos por parte del grupo
dominante. Se puede observar en esta dindmica un reiterado nimero de insultos
hacia la victima, agresiones fisicas recurrentes, humillaciones publicas, tareas
forzadas, rechazos explicitos a que son sometidos algunos de los escolares por
parte de alguno o algunos de sus comparieros y de los que no pueden defenderse
por sus propios medios

El bullying se manifiesta por parte de los acosadores por medio de diferentes y
variadas acciones negativas e intencionadas como dice Olweus, cuyo objetivo
siempre es un compafiero en especifico de forma reiterada y durante un tiempo.
Es necesario aclarar que cuando los alumnos pelean, se agreden
esporadicamente o cuando alguien es excluido del grupo por alguna rifia es
violencia mas no es bullying, cabe recordar que el bullying sucede cuando la
agresion es repetida, intencional y con abuso del poder.

1.1.2.3. TIPOS DE BULLYING

Fisico Como empujones, patadas, puiietazos, agresiones con
objetos. Este tipo de maltrato se da con mas frecuencia
en la escuela primaria que en la secundaria.

Verbal Suelen tomar cuerpo en insultos y peleas
principalmente. También son frecuentes los
menosprecios en publico o el estar resaltando vy
haciendo patente de forma constante un defecto fisico

o de movimiento.

Psicolégico Son acciones encaminadas a disminuir la autoestima
del individuo y fomentar su sensacion de inseguridad y
temor. Cabe sefdalar que el componente psicolégico
esta en todas las formas de maltrato.

Persecutorio Que es una manera agresiva, violenta y continua con

que se acosa a alguien a fin de que haga lo que la otra

persona quiere. Esta puede suceder cuando al llega la
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victima, el agresor esta al acecho para acorralarlo y
comenzar a molestarlo y violentarlo.

Intimidatorio

Que significa causar o infundir miedo. El miedo es una
angustia a causa de un riesgo o dafio real o imaginario.
Es también la aprension que alguien tiene de que le
suceda algo contrario a lo que quiere.El miedo paraliza
a las personas.

Tirano

Que es el abuso en grado extraordinario de cualquier
poder, fuerza o superioridad. Es cuando el alto y
grandote maneja a su antojo a los demés.

Chantajista

Que es la presién por medio de amenazas, para obligar
a que alguien haga algo. Amenazar para quitarle a
alguien su lunch o su dinero es un chantaje, ademas de
ser un robo abierto. Esto aplica para lo que sea que se
obligue hacer a alguien: desde hacerlo mentir, hasta ir
a algln lugar, en base a amenazas.

Manipulador

Que es intervenir habilmente las cosas, para conseguir
algo sin importar mentir. Esta es el arma de bullying
mas comuln, ya que en ella entran los chismes. La
reputacion de las personas es lo mas valioso que
tienen y quitar el valor de alguien por medio de

mentiras, es una de las crueldades mas grandes.

Social

Pretenden ubicar aisladamente a la victima respecto
del grupo y hacer participes de esta accidon, en
ocasiones a ofros individuos. Estas acciones se
consideran bullying indirecto.

Ciberbullying

Consiste en utilizar diferentes medios informaticos
como plataforma de una conducta intencional, repetida
y hostil que se realiza para hacer dafio a otros. Esta

conducta se lleva a cabo a través de mensajes de
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texto, llamadas telefénicas ofensivas, envio de correos
electrénicos amenazantes, conversaciones en salas de
chat, etc.

Sexual Cuando se usa la fuerza para tratar de obligar u obligar
a alguien a sostener relaciones en contra de su
voluntad. Cuando existe una presion constante para
obligar a alguien a hacer algo que no quiere. Ejemplo:
Ver pornografia.

Exclusion Social En otras palabras es hacerle la ley del hielo a alguien
permanentemente.

Ignorar repetidamente | Si propone algo, nadie lo sigue; si pide jugar nadie lo
incluye; pareciera que no existiera. Por elemental
educacion jse contesta!

Aislamiento Ponerse de acuerdo entre varios para ignorar a otro es
un aislamiento a propésito —con intencién-. No tiene
nada de malo que no te lleves con alguien, que no sea
tu amigo cercano, pero con todos podemos ser
amables.

Exclusion de lugar | Por ejemplo, si un dia se enojan con alguien de su
ocupado grupito y nadie le explica lo que sucede y sélo lo evitan,
es bullying. También excluir es descartar, rechazar o

negar la posibilidad de conocer a una persona

Fuente: Creacion propia

1.1.2.4. PARTICIPANTES DEL BULLYING
En la dinamica del bullying intervienen tres personas que participan directa o

indirectamente de éste y que tienen un papel importante para que una accién
violenta sea reconocida como acoso escolar.
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e Participantes indirectos:
Observador: Como lo dice su nombre es la persona que observa la agresién
hacia su compariero de aula. “La falta de apoyo de comparieros y comparieras
hacia las victimas se debe a la influencia que los agresores ejercen sobre los
demas acto de agresion”.?

1. Tipos de observador

2. Antisociales, son los comparieros que refuerzan la actitud del

agresor a traves de lenguaje verbal o gestual.

3. Observadores neutrales, son los comparieros que pueden mostrarse
indiferentes hacia la accién del agresor contra la victima, lo toman
como algo normal y no hacen nada.

4. Observadores prosociales, son los que denuncian al agresor con
alguien mayor como maestros, padres o director. Buscan ayudar a la
victima a ser fuerte y puede llegar a amonestar al agresor gestual o
verbalmente.

e Participantes directos:
Victima: En su mayoria es débil, insegura, ansiosa, timida y con bajos niveles
de autoestima. Fisicamente suelen ser menos fuertes, gorditos, bajitos, tienes
rasgos faciales sobresalientes, usan lentes o pueden tener una enfermedad
médica que dificulta su rendimiento escolar.
o Tipos de victima
1. La victima provocativa son agresivos y ansiosos, por lo que el
agresor justifica la provocacion de la misma.
2. La victima pasiva que es timida e insegura.
Agresor o victimario: Son agresivos y actian impulsivamente. No muestran
ninguna o poca culpabilidad ante lo que hace. Suelen ser mas grandes y fuertes

que los demas. Utilizan la persuasion y la agresion verbal como principal método

? Olweous.op.cit.pag.2
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de agresion hacia su victima. Esta persona tiene un tipo en concreto de conducta
hacia sus comparieros o comparieras, en especial hacia la victima.
o Tipos de agresor
1. Indirecto, es quien dirige a sus compairieros para agredir a la victima
y €l solo es observador.
2. Activo, es quien realiza directamente la agresion hacia la victima sin
necesidad de intermediarios.

¢Coémo detectarlo y qué hacer?

Es evidente que los medios electrénicos interactivos se han convertido en la forma
favorita de comunicacion entre los chavos. Estos portales se promueven como una
manera de intercambiar identidades y conocer gente de muchas escuelas. Sin
embargo, esta “inocente” idea, se ha convertido en una manera de difamar* y
hostigar a miles de jovenes listados en ellas, poniendo terribles chismes y
especulaciones sobre ellos.

Muchos adultos, padres y jovenes en general que escuchan noticias sobre el
bullying pensaran sobre qué le esta pasando a las nuevas generaciones, a la
juventud para que actlen de tal forma, por qué esto de acosar e intimidar a sus
propios comparieros. Si hacemos memoria de nuestra etapa educativa, seguro
que en alguna situacion hemos presentado algin caso tipico de bullying. Pero
claro en ese momento no le ddbamos tanta importancia, se solia decir que “era
cosas de nifos”. Pero y la victima, ;pensaba solo que era cosa de nifios o
realmente pasaba un mal trago en su etapa escolar?

Cuando la victima pasa un continuo sufrimiento provocado por las humillaciones,
intimidaciones, burlas, acoso, y un largo etc., por parte de sus comparieros, ya no
podemos afirmar, quitdndole hierro al asunto, que “son cosas de nifios” no
podemos hacer caso omiso y mirar hacia otro lado. Hay que ponerle solucion,
actuar y evitar males mayores. Pero ;Como detectar si un alumno, un compariero

de clase o un hijo esta siendo una victima del bullying? Tras mucha investigacién
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en manuales, libros, etc., se pueden dar algunas pautas para detectar si en
nuestras aulas o ambientes cercanos se produce este fenémeno social. Algunas
de las pautas que a continuacion voy a citar son muy evidentes, tanto, que a

veces, las pasamos por alto y por ello no nos damos cuenta de lo que realmente
ocurre.

Como padres deben de estar atentos a los cambios de comportamiento de su hijo,
sus cambios de humor, si se irrita con facilidad, si presenta alteraciones de suefio
y/o apetito, dolores de cabeza, de estomago, vomitos, etc. Algunas veces los
nifos aparecen en casa a la llegada del colegio con golpes, hematomas,
rasgufios, con la ropa deteriorada y siempre que se le pregunta qué paso,
responde que se ha caido o ha sido un accidente. Otras veces pierden o
deterioran con demasiada frecuencia pertenecias escolares o personales. En otros
casos se da con demasiada frecuencia que el nifio no quiere ir al colegio, siempre
pone excusas como que le duele la barriga o esta malo, le da pavor entrar y salir
solo al colegio y pide que siempre lo acomparien.

Todo esto son sefales de alarma de que algo pasa y no tiene siempre porque ser
causa del bullying, por supuesto que no, pero si una sefial de alarma avisandonos
de que algo le esta pasando. Si tras hablar con su hijo no le da una explicacion
razonable y creible sobre qué le pasa o siempre le dice la misma excusa, una
buena actuacién sera hablar con el personal docente en primer lugar y los amigos
de clase en segundo lugar para detectar el problema cuanto antes.

Como docentes debemos estar atentos a las relaciones que hay entre nuestro
alumnado tanto dentro como fuera de las aulas ya que los nifios no se comportan
de la misma manera cuando esta presente o no un adulto. Asi pues detenernos de
vez en cuando a analizar como se comportan entre si los alumnos en pasillos y
recreos, donde los profesores no estamos tan presentes y, no lo olvidemos, es
donde mas hay que analizar como son las relaciones. Otra pista importante son

las pintadas en las puertas de bafios y paredes, observar qué nombres aparecen
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habitualmente pues puede que sean posibles victimas. También debemos prestar
atencion a las excursiones, tendremos en cuenta quienes son los alumnos que
normalmente no asisten o no participan en salidas del grupo. Cuando hagamos
grupos de trabajo en clase observaremos quien queda siempre descolgado o el
ultimo a elegir por sus comparieros.

Como docentes debemos estar atentos a las relaciones que hay entre nuestro
alumnado tanto dentro como fuera de las aulas ya que los nifios no se comportan
de la misma manera cuando esta presente o no un adulto. Asi pues detenernos de
vez en cuando a analizar cbmo se comportan entre si los alumnos en pasillos y
recreos, donde los profesores no estamos tan presentes y, no lo olvidemos, es
donde mas hay que analizar cémo son las relaciones. Otra pista importante son
las pintadas en las puertas de bafios y paredes, observar qué nombres aparecen
habitualmente pues puede que sean posibles victimas.

También debemos prestar atencion a las excursiones, tendremos en cuenta
quienes son los alumnos que normalmente no asisten o no participan en salidas
del grupo. Cuando hagamos grupos de trabajo en clase observaremos quien

queda siempre descolgado o el Gltimo a elegir por sus comparieros.

Herramientas para trabajar con todos los involucrados:
* Con el agresor: tratar de desarrollar una conducta asertiva, empatia, y
conducirlo hacia una mejora en las relaciones con los demas.
* Con la victima: darle un tratamiento sicolégico pero no olvidando que todos los
miembros de la comunidad educativa deben involucrarse.
« Con los testigos: Debemos trabajar mas en la cultura de denuncia
No debemos olvidar que en las escuelas se vive a diario con este problema. Por
ende debemos manejar informacion sobre el problema para poder ayudar a algtin
alumno que este atravesando este proceso destructivo.
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1.1.2.5. CONDUCTA

Al hablar de la conducta, cominmente nos referimos a la accién voluntaria y
visible de todo ser humano. Pero al estudiarma mas a fondo desde el putno de
vista de la psicologia conductual se va a referir a la conducta como toda actividad
desarrollada por un ser humano. La conducta tambien se define como “Todos y

cada uno de los cambios que pueden ocurrir en un organismo o en cualquier parte
del é”

La gran parte de nuestras conductas son adquiridas después del nacimiento y
desde entonces se aprenden distintas conductas a lo largo de la vida. Este
proceso de adquisicion de nuevos conocimientos se llama aprendizaje y ocupa un
lugar central en el desarrollo de la personalidad. El aprendizaje ocurre en sujetos
que tienen determinada disposicién genética, las personas se diferencian por su
capacidad de recepcién emocional, diferencias que facilitaran o ihibiran el
desarrollo de conductas agresivas o depresivas.

La conducta puede ser molar o molecura, es decir, toda aquella ineraccion con el
entorno, colocando a la conducta en un contexto situacional sera llamada molar.
La conducta molar es intencional y tiene una meta concreta. Por otro lado la
conducta molecular es aquella que se refiere a la conducta que tiene que ver con
la fisiologia de la persona.Las experiencias son vitales para el aprendizaje y son
parte del ciclo compensacion-frustracion.

Si es alcanzada la meta habra compensacion, pero si por otro lado, durante el
proceso de aprendizaje existe un conflicto lo que va a desencadenar sera una
conducta agresiva habr4 una frustracion. Como se observa en el siguiente
esquema:

3 wolpe, Joseph. Psicoterapia por inhibicién reciproca. Editorial Descleé de Brouwer, 1958.pags 278.Isbn:
8433005391
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- Estimulo
Equilibrio o Necesidad Tensidén Frustracién
internc incentivo

tro

compor- | compensacion
tamiento

derivado

Fuente: Creacion propia.

Entonces la conducta va a ser determindada por distintos aspectos tanto
fisiolégicos, psicolégicos como por el entorno desde el nacimiento y a lo largo de
toda nuestra vida como se demuestra en el siguiente mapa conceptual:

LA CONDUCTA

/ =2 <
puede ser / \DUEGE ser
- —

influyen influyen

# Ny
si se sl no se
supera supera

z N
G G

Fuente: http://elmercaderdelasalud.blogspot.com/2013/05/conductismo-de-john-b-

watson.htmi
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1.1.2.6. TIPOS DE CONDUCTA

Existen tres tipos principales de conducta: pasivo, asertivo y agresivo. La conducta
pasiva es aquella en la que el individuo queda a merced de los deseos, érdenes o
instrucciones de los demas, este tipo de conducta es tipico de la victima del
bullying y algunos observadores. El individuo agresivo se alimenta de la debilidad
del pasivo, pues para el agresivo entre mas débiles son los demas mas fuerte es
él, como la palabra lo indica la conducta agresiva es tipica del agresor en la
dinamica del bullying. Por su parte el individuo asertivo va a defender sus
derechos e ideas de la mejor manera posible pero siempre pensando en no
perjudicar a los que le rodean. Este es el tipo de personalidad que se debe lograr
llegar a inculcar en muchos de los estudiantes para que pare el bullying en la
escuela y tener una convivencia sana.

Las diferencias entre estos tres tipos de conducta se puede observar mejor en el
siguiente cuadro comparativo:

CARACTERISTICAS [ PASIVO AGRESIVO ASERTIVO
CONDUCTA Tiene la esperanza | Exagera para | Actla con
GENERAL de que los demas | demostrar su | naturalidad.
adivinen sus deseos. | superioridad. Escucha
Es inseguro Refleja atentamente.
agresividad.

HABLA Se disculpa | Exige, usa | Expresa lo que
constantemente, da | palabras quiere,
mensajes indirectos, | altisonantes, hace | expresa  sus
habla con rodeos, no | acusaciones, sentimientos,
encuentra palabras | impone su opinién, | habla cuando
adecuadas, no dice |se comunica a |tiene algo que
lo que quiere decir, | base de mandatos, | decir, habla
habla mucho para|habla mucho para |bien de si
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clarificar su

comunicacion, no
dice nada por miedo
0 verguenza, se

humilla a si mismo.

no ser contradicho
y llamar la
atencion, se
sobreestima, habla

solamente de si

mismo si es
necesario (o]
conveniente vy
su

comunicacion

mismo. es directa.
VOZ Débil, temblorosa y | Fuerte, con | Firme,
volumen bajo. frecuencia  grita, | calurosa,
voz fria y | relajada y bien
autoritaria. modulada.
MIRADA Evita el contacto | Sin expresion fija, | Ve a los ojos,
visual, ojos caidos y | penetrante y | mirada franca
llorosos. orgullosa. y ojos
expresivos.
POSTURA Agachada, mueve la | Rigida, desafiante | Bien
cabeza en forma |y soberbia. balanceada,
afirmativa relajada y
constantemente. tranquila.
MANQOS Temblorosas y{Usa el dedo|Movimientos
sudorosas. acusatorio, relajados,
movimientos naturales y
rechazantes o | acogedores.
aprobatorios.

Fuente: Creacién propia.

La conducta agresiva se diferencia por el

tipo de agresion que manifiesta el

individuo hacia los demas. La agresividad se va a clasificar en: Agresividad fisica,
agresividad facial, agresividad verbal, agresividad indirecta y agresividad sexual. A

partir del tipo de agresividad que utilice el individuo hacia la victima podemos
identificar distintos tipos de manifestaciones en diferentes escenario como: Abuso

sexual, violencia intrafamiliar, conflicto, discriminacién, enemistad, odio y el
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bullying que va a ser el tema principal del estudio con respecto a la conducta
agresiva en los nifios, esta agresividad se ve influenciada por un grupo de
aspectos psicosociales que la determinan.

1.1.2.7. FACTORES PSICOSOCIALES

Un factor psicosocial es aquel que va a influenciar en las conductas de una
sociedad determinada. Pueden ser el bienestar social, entorno, amigos,
disfuncionalidad familiar, escolaridad, nivel socioeconémico, adicciones vy
conductas antisociales.

Dinamica Familiar

La familia es un nicleo basado en la unién biol6gica de una pareja que tiene hijos
y que constituye un grupo primario en nuestra sociedad, en el cual, cada
integrante cumple un rol determinado. En la familia cada uno de los integrantes
tiene una funcién determinada que debe de cumplir para que el desarrollo de este
nucleo se pueda llevar a cabo por medio de la cooperacion.

La familia va a desemperiar un papel importante en la conducta del nifio porque a
través de sus interacciones de unos con otros. Dependiendo de la relaciéon que
haya entre cada uno de los miembros de la familia asi sera el comportamiento del
nifio hacia sus padres y hermanos como con las personas ajenas al niicleo como
lo es los parientes cercanos o lejanos a él, vecinos, amigos y comparieros de
estudio. El nifio va a reflejar como es la interaccion de unos con otros en casa y
esto se puede ver en su comportamiento en el ambiente escolar pues su actitud
puede ser respetuosa, agresiva, pasiva, etc. Demostrando asi como es la relacién

entre sus padres, a esto se refiere entonces lo que vamos a llamar entorno
familiar.

En la educacién de los nifios los padres tienen diferentes maneras pues no todos
los padres tienen la misma manera de interactuar con los hijos, ni mucho menos
se comportan igual con un hijo que con otro, hasta entre hijos existe una gran
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diferencia, entonces, los padres van a tener una manera distinta de llamar la
atencion, de prestar atencion y de mostrar afecto al nifio.

Uno de los medios para llamar la atencion de los nifios se basa en la autoridad,
pero la autoridad en si misma no es algo malo, por el contrario una autoridad
utilizada de la manera adecuada puede aportar a la formacién de una conducta
sana, pues autoridad en nuestro contexto se toma como agresién hacia las demas
personas, una errada definicion pero es la historia de nuestro pais la que ha
creado esta definicion erronea. La definicion de autoridad va a depender del uso
que el hombre le dé a la misma.

En la familia, la naturaleza es la encargada de revelar quién sera él o la que ejerza
la autoridad. Cuando el nifio estd ante el papa o la mama lo que va a exigir es
dependencia, pues no puede salir él solo adelante, necesita de la ayuda y
ensefanzas de los papas. Todo lo que los padres le transmiten al nifio va a
ayudarlo a identificar quién tiene la autoridad. Es entonces que por medio de
llamadas de atencién y correcciones que el nifio identifica quién tiene la autoridad
en casa. Desde casa, nos ensefian que “hay que hacerle caso porque es una
persona mayor” por lo que el nifio va a identificar también qué las personas
mayores van a tener autoridad también sobre ellos.

Para ejecutar la autoridad se debe contar con ciertas condiciones que son;
Dominio de si mismo, amar al nifio, comprender al nifio y respetar al nifio. El
domino de si mismo ser refiere a como se dominan movimientos corporales, su
moral, sus actitudes que van junto con el cuerpo a reaccionar y se convertiran en
un lenguaje material que ayudara a interpretar estados del alma.

En los nifios va a influenciar el temperamento con el cual él padre va a establecer
su autoridad en el nifio. El temperamento es la tendencia innata del ser humano
de reaccionar ante cierta situacion con un estilo propio, puede ser hereditario e
influye también en la capacidad de adaptacién individual, estado de animo,

intensidad, nivel de actividad, accesibilidad y la regularidad. En psicologia, el
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temperamento va a ser la naturaleza de la personalidad de un individuo basada en
las caracteristicas del sistema nervioso.

De acuerdo al temperamento que tengan algunos padres para imponer su
autoridad, la reaccion del nifio va a ser de timidez y otras veces de violencia. La
timidez y la violencia son dos extremos que mostraran la falta de dominio en si
mismo. Es en casa en donde se crea a un nifio propenso a ser victima en la

escuela o a un nifio agresivo, es aqui donde empiezan a crear la personalidad del
nifo.

Escuela: Dinamica escolar

Escuela proviene del término latin Schola refiriendo al espacio al que acuden los
seres humanos para aprender. La escuela es una institucion universal por donde
pasan varios afnos los nifios. La escuela est4 conformada por maestros formados,

que van a disponer de tiempo para trabajar educativamente, siendo asi un recurso
social universal.

La escuela debe intentar conseguir una integracién adecuada de cada uno de los
alumnos, previniendo el fracaso escolar y reforzando no solo el aprendizaje de

contenidos instrumentales o académicos, sino también el bienestar personal y
social.

Después de la familia, la escuela es el segundo factor influyente en la conducta
del nifio, gracias a la interaccion que puede tener el nifio por primera vez fuera de
casa con otros nifios de su misma edad aprendiendo asi valores morales y dando
a conocer lo aprendido en casa durante sus primeros afios.

La escuela puede ser factor protector fundamental, esto si, hay una adecuada
interaccion, una disminucién en los riesgos de marginacién social y sufrimiento de
problemas. Pero, si por otro lado, la escuela no cumple con estas caracteristicas

individuales como institucién se convierte en un factor de riesgo, todo esto debido
a su fracaso.
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El fracaso escolar, es un factor que llega a amenazar el autoestima del alumno y
la estima de sus comparieros, creando conflictos entre maestros y padres. Esto
también puede llegar a provocar el absentismo en clase y liegando a tener
contacto con la calle y ambientes de riesgo, con personas mayores que las
manipulan, explotan y ensefian a delinquir.

Es la escuela entonces, el lugar de interaccién con iguales en dénde se da la
dinamica del bullying en donde el nifio a partir de lo que aprendié en casa y sus
fracasos va a tener un comportamiento agresivo o pasivo con respecto a la
dinamica escolar.

1.1.3. DELIMITACION
El trabajo de campo duré un mes y medio, desde el momento en que se busco el
primer contacto hasta la realizacién de la platica a maestros. En el transcurso de la
investigacion se acord6 con la directora qué maestra iba a trabajar conmigo en el
trabajo de campo, se brind6 a la directora una planificacién en la cual las fechas
se iban acordando con la maestra segtin el tiempo que ella tuviera disponible para
que yo pudiera realizar mi trabajo de campo. Observacion, cuestionario, Escala
de factores de la personalidad agresiva y test fueron realizados en el salén de
clases y el taller en el salén de usos miuiltiples de la escuela.

Dentro de los propésitos con que se inicio la investigacion fue dar a conocer
que es el bullying y como se presenta en el ambito escolar con 27 nifios y nifias de
10 a 13 afios.
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CAPITULO Il

2. TECNICAS E INSTRUMENTOS
2.1. Técnicas de muestreo: Muestreo aleatorio estratificado

La muestra se seleccioné directa y conscientemente, la poblacién con la que se
trabajo son 931 nifios y nifias de la EOUM “Miguel Sulecio Morales” jornada
matutina, la técnica especifica de muestreo es el muestreo aleatorio estratificado,
los criterios especificos para la seleccion de la muestra son: Que sean nifios y
nifias de edades entre los 10 a 12 afios aproximadamente, que estudien en un
centro escolar, y que sean participes de algln tipo de bullying. La muestra que
participé en la investigacion fueron 27 nifios.

2.2. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
e Observacion

El objetivo de la observacion fue lograr identificar conductas agresivas en nifios y
nifias en la dinamica del bullying. Se hizo de forma discreta sin informar a alumnos
y maestros para evitar la predisposicién de su comportamiento y con la aprobacién
de la Directora de dicho establecimiento.

e Cuestionario

Es el primer instrumento que se utilizé en los nifios porque sirvié para identificar
cuanto saben del acoso escolar y si pueden identificar y diferenciar lo que es
acoso escolar de una simple rifia o broma que se hacen entre comparieros. Esta
encuesta cuenta con una serie de 20 preguntas que son directas e indirectas para
mejor interpretacion de los datos obtenidos. (Ver anexo1)

o Escala factores de la personalidad del agresor

La escala ayud6é a recabar informacion sobre la personalidad del agresor, por
medio de ésta escala pudo identificar con mayor facilidad a un nifio agresor en las
aulas escolares. Las maestras ayudaron a identificar a los nifios que se comportan
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agresivos con sus companeros pero también fue importante identificar a nifios con
una agresividad pasiva y asi ayudarlos en el control y expulsion, se les indicé quué
actividades podrian ayudarles a descargarla, como algin deporte y no
necesariamente en sus comparieros de aula. A un principio a este instrumento le
puse lista de cotejo pero revisandola mejor se le cambio el nombre a escala por su
estructura y lo que se necesitaba medir que era la agresividad en el nifio ya que se
pretendié con esta escala descartar nifios que solo quisieran llamar la atencion en

la clase de los nifios que tienen una personalidad agresiva activa o pasiva. (Ver
anexo 2)

e Testde la familia

El "Test del dibujo de la familia" es un test proyectivo que evalia
fundamentalmente el estado emocional de un nifio, con respecto a su adaptacion
al medio familiar. Se eligi6 El test de la familia de Corman pues su aplicacién es
completa y también es de facil interpretacion y calificacion. Esto se realizé con los
nifios identificados como bully, lo realicé en masa por lo que fue necesario
indicarles que respondieran las preguntas del test en la parte posterior de la hoja
para asi no pasar por alto ningiin aspecto importante durante la interpretacion. Se
esperé a que todos los nifios terminaran de realizar su dibujo para pasar al
siguiente paso que era el de las preguntas asi no tenian distracciones.

e Orientacién a padres y maestros

Las platicas que se impartieron a maestros tenia el objetivo de lograr en ellos una
concientizacion de cémo la forma en que se trata al nifio, se cria y se imparte
autoridad tiene que ver con la creacién de su personalidad. También era
importante que conocieran aspectos de identificacién de un nifio agresivo como
maestros del aula y asi puedan reconocer qué hacer en estos casos. Con estas
platicas se cred conciencia para maestros se unan a padres y psicologos para
combatir el bullying desde casa y desde la escuela.
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e Taller sobre le bullying

Este taller iba dirigido especificamente para los alumnos de la escuela logrando
asi un cambio en la dinamica de la clase logrando un ambiente mas sano vy libre
de bullying. Incitando a los nifios que son victimas y observadores a denunciar el
bullying y a la vez prevenir el surgimiento de mas casos y creando conciencia en
los nifios agresores de lo que su conducta puede llegar a ocasionar en sus
compafieros y lo malo que puede llegar a ser para su futuro. (Ver anexo 3)

2.3. TECNICAS DE ANALISIS DE RESULTADOS

En esta investigacion se utilizé la estadistica descriptiva para ordenar, clasificar y
tabular los resultados que se obtengan durante el proceso. A partir de la
informacién recabada se procedio a:

1. Ordenar
2. Clasificar
3. Tabular
4. Analizar e interpretar los resultados.

2.4. OPERATIVIZACION

Objetivos Categorias Técnicas

Identificar los problemas | Problemas emocionales | Cuestionario:

emocionales que provoca
Preguntas 3, 4,15, 18, 19,

el bullying tanto en la )
y 20 especificamente

vicima como en el

victimario.

Promover la identificacion | Identificacion del bully y | Cuestionario:

y demanda de la practica | demanda
Preguntas 10, 15, 16, 17

de bullying en la escuela
y 20

a través de platicas en

Escala factores de Ia
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aulas escolares.

personalidad del

agresor(Todos los items)

Identificacion del bully

Test de la Familia

Brindar estrategias vy
herramientas que
permitan reducir la

incidencia de casos de

bullying.

Estrategias

herramientas

Taller del Bullying

Orientacién a padres y
maestros
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CAPITULO IlI
3.1PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
3.1.1. Caracteristicas del lugar y de la poblacién

El lugar en donde habita el nifio, su ambiente, la seguridad que transmita,
tranquilidad y desarrollo va a influir también en la creaciéon de una conducta
pasiva, agresiva o asertiva. El desarrollo de dicha comunidad sera de suma
importancia en la creacién de cierta conducta en el nifio porque una comunidad al
tener un alto nivel de desarrollo va a influir positivamente o negativamente en el
nino.

Positivamente porque mientras una comunidad tenga un mejor estilo de vida para
brindar a sus residentes asi mismo va a ir sobresaliendo la poblacién con los
recursos brindados. Al mismo tiempo puede influir negativamente pues los nifios y
jovenes toman a su manera los recursos brindados y deciden utilizarlos de forma
negativa o positiva y es entonces cuando nifios y jovenes al tener una mayor
accesibilidad a la tecnologia aprenden sobre otras culturas que no todo lo que
hacen es positivo y es aqui cuando “copian” ciertas conductas por moda e influyen
en la conducta de sus comparieros y amigos.

En este caso con la poblacién que se trabajara es con nifios de la Escuela Miguel
Sulecio Morales de El Tejar, Chimaltenango. Para conocer mas de esta poblacion
es necesario saber como es su entorno, en este caso el municipio del tejar y como
puede influir en las conductas agresivas en los nifios.

3.1.2. Caracteristicas del lugar
Contexto social: El tejar, Chimaltenango

El municipio de El Tejar esta integrado por 50 lugares poblados, distribuidos segtn
su categoria, ademas de las aldeas, cantones y sectores, existen 4 fincas, 26
colonias, 9 residenciales los cuales cuentan con todos los servicios de El Tejar. El

55% de su poblacion se encuentra en el area urbana y el 45% restante en el area
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rural. El idioma predominante en este pueblo es el idioma indigena Cakchiquel,
aparte de que sus habitantes también hablan espaiiol.

Otro aspecto importante es la distribucion por etnia del municipio, en donde la
mayor parte de los habitantes se ubica dentro de la poblacién ladina, seguido por
los habitantes de los pueblos mayas kaqchikel y K’iche.

La pobreza es un problema que se manifiesta en diferentes niveles, tales como
bajos ingresos, bajos niveles de educacion, poco o ninguna posibilidad de optar a
oportunidades productivas, asimismo la pobreza se asocia a malas condiciones de
salud.

Sin embargo, El Tejar es el municipio con menor porcentaje de pobreza de
Chimaltenango, con 20 pobres por cada 100 habitantes, de los cuales 3 son
extremadamente pobres, lo que revela un buen nivel de desarrollo ocioecondémico
en el contexto departamental y nacional. El Tejar, Chimaltenango cuenta con
varios centros educativos tanto privados como publicos que brindan la posibilidad
a la poblacion de optar a mejores opciones de vida para los habitantes de dicha
region. Cuenta con 34 centros educativos entre ellos se encuentra la EOUM
“Miguel Sulecio Morales” JM.

3.1.2. Caracteristicas de la poblacién
Resefia Histérica De La Eoum”Miguel Sulecio Morales” Jm

La educacién primaria en el municipio surgié hace cerca de 100 afios, se inici6 con
una escuela de tres grados, luego 2 escuelas, una de nifios y otra de nifias.
Posteriormente estas escuelas fueron unificadas en una sola, bautizada con el
nombre del recordado profesor Miguel Sulecio Morales, por acuerdo ministerial
firmado por el entonces presidente de la republica Miguel Ydigoras Fuentes, el 18
de julio de 1959. En la actualidad la escuela tiene cerca de 900 estudiantes, 31
secciones y 46 educadores. En esta ocasion se trabajara con nifios y nifias de
quinto grado primaria con edades entre los 10 a12 afios, sera un aproximado de

45 nifios a los cuales se le brindara talleres con informacién sobre el bullying, la
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conducta agresiva, su demanda y prevencion. Y a los maestros que se mostrara

como identificar el bullying en las aulas escolares y el procedimiento a seguir.
3.1.3. Datos obtenidos de las técnicas e instrumentos

OBSERVACION

En la observacion a la institucion se obtuvo la siguiente informacion: El
establecimiento cuenta con un edificio propio, ventilacién, iluminacion y limpieza,
no esta aislada de ruidos externos ya que a dos cuadras de la escuela esta la
carretera interamericana por lo que a la hora de dar las clases, los maestros,
necesitan detenerse por un momento para poder seguir con su explicacion
esperando a que el ruido de los autos disminuya. Cuentan con mobiliario
adecuado y en buen estado. Las areas con las que cuenta son. 3 canchas
deportivas, una cocina, en la escuela se encuentra la residencia de los conserjes,
cuenta con un bafio para cada grado y aparte también se encuentras bafios para
personal administrativo y maestros practicantes, también tiene parqueo para los
autos de los maestros y maestras.

Especificamente lo que se observé en el aula escolar fueron: la falta de atencién
por parte de la maestra titular, la maestra en la mayoria del tiempo no se
encuentra en el aula por lo que la maestra practicante se queda a cargo de los
nifios. La mitad de la clase estan sentadas las nifias y la otra mitad la ocupan los
nifios, a excepcion de una nifia que se sienta en el area de nifios por castigo y un
nifio que también se sienta en el drea de nifias por castigo, este castigo se les
asigné porque ellos hablaban mucho con sus comparieros de su alrededor y les
quitaban la atencién. A parte de esta division que hizo la maestra, también los
nifios y nifias se sientan cerca de su circulo de amigos, por lo que se puede notar
la divisién de los mismos desde que se entra al salén de clases.
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CUESTIONARIO

En primer lugar, se procedié a detectar qué informacioén tenian los nifios acerca

del bullying por lo que fue necesario pasar un cuestionario, a continuacién las

graficas para su mostrar su resultado:

i 8 Nifios y nifias si saben qué
es

® 19 Nifios y nifias no saben

Grafica No.1
éSabes qué es acoso escolar?
20
10
. BE
Si No

quées

FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, [El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014

INTERPRETACION:

Se puede observar que de 27 nifios del aula 19 nifios y nifias conocen acerca del

acoso escolar y a qué acciones se refiere, mientras que solamente 8 nifios y nifias

no tiene conocimiento sobre el tema.

En la actualidad los medios de

comunicacion se han dado a la tarea de informar sobre el bullying, por lo que la

mayoria nifios conocen a qué se refiere este término.

Grafica No.2
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@ 13 nifios y nifias sobre
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejaf, Chimaltenango, Agosto 2014
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INTERPRETACION:

De los 27 nifios y nifias del salon de clases 13 si tienen conocimiento de los tipos
de acoso escolar que existen, por otro lado, los otros 14 nifios no sabian que
existian distintos tipos de acoso escolar, esto se debe a que el bullying se tiene a
generalizar sin tener conciencia de que hay agresores pasivos que no
forzosamente utilizan la agresion fisica o verbal, sino que también pueden utilizar
la manipulacién, persecucion y otros tipos de bullying que afecta la integridad de la
victima.

Grafica No. 3
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FUENTE: Cuestionario par nifios, preguntas 3, 4, y 18, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango,
Agosto 2014

INTERPRETACION:

Las preguntas 3, 4, y 18 sirvieron para dar respuesta al primer objetivo especifico
que era identificar problemas emocionales en el nifio o la nifia participe de la
dinamica del bullying tanto victima como agresor, encontrando asi altos indices de
depresién en varios nifios en especial los nifios victima. Las caracteristicas mas
sobresalientes en el grupo fue que 8 nifios y nifias se sienten solos o solas en la
escuela, en este grupo se encuentran tanto victimas como agresores
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Grafica No.4

Si tus compafieros te han intimidado en
alguna ocasion, ¢ Desde hace cuando ocurre
esta situacion?

30 - y
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o | EEEEE H 23 nifios no
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Desde principios de No respondieron P

Ccurso

FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.
INTERPRETACION:

Acerca de la intimidacion 4 nifios se han sentido intimidados, los otros 23
respondieron que nunca se han sentido intimidados por sus comparieros. Los
cuatro nifios que se sienten intimidados dicen sentirlo desde el principio de curso.
Un dato curioso de ésta grafica es que 2 de los nifios que se han sentido
intimidados son parte de los agresores del aula y los otros dos cumplen con las
caracteristicas de victimas.

Grafica No.5
éPor qué crees que lo hicieron? ™ 1nifiosiente quelo
intimidaron porque es
3 diferente
H 2 nifios se sienten mas
2 debiles por lo que los
1 ; intimidaron
0 :. 1 1 i1 1 nifio respondid que
Porque soy Soy mads débil  Por jugarme una \;ue :0ausa delina
diferente broma roma

FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.

INTERPRETACION:

De los cuatro nifios que se sienten intimidados, 1 nifio siente que lo intimidan

porque es diferente a los demas nifios, 2 nifios piensan que es a causa de que son
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mas débiles que su agresor y un nifio siente que cuando lo intimidaron fue para
hacerle bromas. Se identificaron a los 3 nifios victima

Grafica No. 6

¢Quién suele ser los que te intimidan o a tus

compaiieros?
15 M 6 nifios dijeron que es unn chico
10 quien intimida
5 ® 3 nifios dijeron que una chica los
0 :. = _.: intimida
Un chico Una chica Un grupo de No % 13 nifios dicen que un grupo de
chicos respondieron chicos es el que suele intimidar

FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.
INTERPRETACION:

De los 27 nifios, 6 nifios dijeron que es un chico quien los intimida, 3 nifios
marcaron que una chica es la que los intimida, 13 nifios dicen que es un grupo de
chicos los que suelen intimidar, gracias a una platica con la maestra y Ia
observacion se logré identificar este grupo de chicos del aula pues suelen ser los
que mas llaman la atencion, y 5 nifios no respondieron.

Grafica No. 7

¢En qué salén estdn los chicos y chicas que suelen intimidartea tiy a
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.
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INTERPRETACION:

De los 27 nifios, 8 dijeron que los agresores se encuentran en el mismo salon de
clases, 6 nifios dijeron que su agresor esta en el mismo grado pero en diferente
salon de clases, 5 nifios dijeron que su agresor esta en un grado superior, 2 nifios
que estan en otra escuela y 6 nifios no respondieron por lo que como principal
objetivo fue identificar al nifio/a o nifios bully del salén de clase.

Grafica No. 8

¢Quién suele parar las situaciones de intimidacion?
B 6 nifios dicen que nadie parala
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.

INTERPRETACION:

De los nifios 6 dicen que nadie detiene la agresién y que nadie habla de ello en el
aula, por otro lado 6 nifios dicen que cuando hay agresién en el aula o en el patio
es un profesor el que suele detener la agresion. Otros 5 nifios dicen que es un
compariero el que suele ser el conciliador entre sus comparieros y para la
discusion o agresion entre sus amigos. Hay nifios que niegan la existencia de este
tipo de violencia en el aula estos fueron 3 nifios, también los padre llegan a parar
este tipo de violencia entre compaiieros en esto coincidieron 2 nifios, 4 nifios

suelen ser los que paran esta dinamica entre comparieros y 1 nifio no respondi6 a
esta pregunta.
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Grafica No.9

éSerias capaz de intimidar a tus compafieros en alguna ocasiéon?
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m 18 nifios nunca intimidarian a
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.

INTERPRETACION:

Para identificar al agresor o agresores esta pregunta fue fundamental ya que
muestra si un nifio seria capaz de intimidar a sus comparieros. Se obtuvieron los
siguientes resultados, la mayoria que fueron 18 nifios dijeron que nunca
intimidarian a sus compaiieros, 7 nifios dijeron que si los provocan si lo haria y
una nifa contesté que tal vez si seria capaz de intimidar a sus compaiieros o
compainieras.

Grafica No. 10
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.
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INTERPRETACION:

Con respecto a la préactica de la denuncia se puede observar que 6 de los 27 nifios

no harian nada solo pasarian del tema, 5 piensan que deberian hacer algo pero al
final no hacen nada, la mayoria de los nifios que son 10 trataria de avisarle a

alguien mas sobre las agresiones que viven sus compaiieros, 4 nifios tratan de

parar los problemas entre sus comparieros para que no se golpeen o no se

insulten y 2 nifios no respondieron la pregunta.

Grafica No. 11
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.

INTERPRETACION:

Los tipos de agresividad que mas sobresalieron son los verbales como insultos,

gritos, difamacion, amenazas, los molestaban por ser diferentes, burlas y muy

pocas veces sobresali6 la agresividad fisica pues la agresion verbal es mas pasiva

y mantiene al agresor al margen pero si sobresalié que trataron de romper algo de

ellos por envidia y 12 nifios que no respondieron.
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Grafica No. 12
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marcaste como negativas?
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.

INTERPRETACION:

Son 18 los nifios que dicen no haber vivido una situacion de acoso en ningln
momento, de los otros 9 nifios, 4 nifios le han contado a sus papas, 1 nifia le ha
contado a su hermana, 3 nifios decidieron platicarlo con sus mejores amigos y 1
nifia le conté a su tia. De los 18 que no contaron nada estan los 3 nifios que
sobresalieron como victimas.

Grafica No. 13

éPor qué no cuentan los niiios el acoso escolar?
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.
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INTERPRETACION:

Se pudo observar que la mayoria de los nifios, es decir 8, no cuentan nada porque
creen que la mejor manera de resolverlo es que ellos solos se encarguen de esta
situacién, 3 nifios tienen miedo a las amenazas de sus agresores, 2 nifios
respondieron que nadie los escucha, ésta Ultima respuesta ellos lo escribieron
pues no se encontraba entre las opciones de respuesta y 5 nifios no respondieron.

Grafica No. 14
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.

INTERPRETACION:

Se puede observar que 12 de 27 nifios viven en un ambiente donde predomina la
violencia fisica y psicolégica, por lo que muchos de estos nifios buscan atencion
en otros lados como en la calle con jovenes que se dedican muchas veces al
vandalismo, delincuencia y a ensefiarles nuevos comportamientos que influyen en
su rendimiento escolar y en sus relaciones sociales, es decir, con sus
compafieros. Muchas veces estos nifios son victimas de bullying por parte de
estos jovenes que conocen en la calle y van a poner en practica las mismas
actitudes con sus compaiieros de aula.
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Grafica No. 15
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.

INTERPRETACION:

El principal objetivo de esta pregunta era averiguar si algunos de los programas
que los nifios observan en la television tienen influencia con respecto a la
agresividad mostrada en clase. De los programas que muestran mas agresividad
fueron Dragon Ball Z con 12 nifios que lo miran, luego Naruto con 9 nifios, South
Park que es de los mas agresivos pues muestran sangre y desmembramiento de
érganos con 5 nifios que los ven, otro programa con excesiva agresividad es
happy trhree friends y 5 nifios lo ven. Se observa que por la falta de atencion de
los padres hacia lo que los nifios hacen y ven la televisién, no se dan cuenta que
muchas veces estan viendo programas donde muestran mucha agresividad y
utilizan vocabulario soez que aprenden y para ellos es entretenido y divertido pero
toda esta agresividad va afectando su animo y esta es una de las razones porque
los nifios se comportan de cierta forma con sus comparieros de clase. Aqui se
puedo observar lo que ven en la television pero se desconoce qué ven en la
computadora y en los teléfonos moviles inteligentes que muchos nifios tienen.
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Grafica No. 16

¢Prefieres ver caricaturas/programas de televisién con accién,
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5
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.

INTERPRETACION:

Se pudo observar que 12 de los nifios y nifias prefieren ver programas que
contengan violencia, esta pregunta sirvid para identificar a nifios agresivos
también, se relaciona con la pregunta anterior donde resaltaron las caricaturas con
violencia a diferencia de las caricaturas que tienen una ensefianza o simplemente
no muestran violencia, 12 nifios no gustan de estos programas prefieren otro tipo
de programas y 3 nifios no respondieron.

Grafica No. 17

Baja Autoestima
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.
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INTERPRETACION:

Por medio de esta pregunta se pudo cumplir también el primero objetivo que era
identificar los problemas emocionales que provoca el bullying en los nifios y nifias.
En esta grafica se representa la baja autoestima en los nifios a causa del bullying
tanto en escuela como en la casa. 5 de los nifios dicen que no son limpios, 10
nifios sienten que no son estudiosos, 5 nifios sienten que son desordenados, 5
nifios dicen ser timidos 14 nifios dicen que no hablan mucho. Es aqui donde se ve
que muchos nifios no se sienten capaces de hacer ciertas cosas como el estudio,
que muchas veces en vez de buscar una solucién a sus problemas de bajas notas
como hablar con la maestra o buscar ayuda, los papas les echan en cara que no
estudian, que siempre es lo mismo, que ya perdieron y que asi seguiran. Y otros
aspectos que sobresalieron fueron sobre su aspecto y su relacién con los demas
como decir que son timidos, desordenados, que no son limpios y el miedo a hablar
con otras personas.

Grafica No. 18
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FUENTE: Cuestionario par nifios, Escuela Miguel Sulecio, El Tejar, Chimaltenango, Agosto 2014.
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Escala de factores de la personalidad del agresor

Una vez identificados las emociones que provoca la dinamica del bullying tanto en

victima como en agresor se procedié a realizar una Escala de factores de la

personalidad del agresor que contenia distintas

caracteristicas de un nifo

agresor. Con el cuestionario se logré identificar a los nifios agresivos en el aula

segun sus conductas observadas y formas de pensar agresivas que plasmaron en

el cuestionario. Desde la calificacién del cuestionario se logré sacar la muestra

especifica en el aula de los nifios agresivos por lo que se procedié a aplicar la

escala de factores de la personalidad del agresor para poder diferenciar a un nifio

o nifia agresivo pasivo o activo, de un nifio o nifia que simplemente le gusta llamar

la atencion en el aula. Los resultados se presentan a continuacion:

Actitud Siempre | Algunas | Nunca | No
veces respondio

Suelo ser impulsivo y fuerte. Que 8 5

implican provocacién 6 ataques y al

mismo tiempo se deja llevar por la

emotividad del momento.

Ofendo y me gusta provocar a mis 3 10

companeros.

No me importa lo que mis compaiieros 7 6

sienten ni por lo que estan pasando,

total es su vida.

Me enojo con facilidad y pierdo el 7 6

control de mi comportamiento y llego a

agredir a quién me rodea.

Pienso que los demas siempre estan en | 2 6 5

conflicto conmigo y quieren lastimarme.

Debo evitar que los demas me lastimen | 2 6 5

por lo que me defiendo, “los demas
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provocan que yo los lastime”

Yo puedo hacer las cosas solo no
necesito de nadie mas.

Me gusta alardear de lo que tengo. Qué
culpa tengo yo de tener cosas mejores

que ofros ninos.

Yo no tengo la culpa de mis acciones,
algunos nifios merecen que los
amedrenten de vez en cuando por ser
como son por eso lo hago ellos me
obligan a hacerlo

10

Si no logro lo que me propongo me
enojo demasiado.

Soy inquieto, me cuesta prestar
atencion, golpeo y desobedezco

Participo en peleas y discusiones
durante el recreo.

Mis padres pelean seguido

10

A mi papa o mama les gusta beber.

10

Mis padres me prestan atencion

10

Soy alto/a

Mi maestra me presta atencién

Tengo amigos/as afuera de la escuela
que son mayores que yo.

10

W W g =2 NN

Mis amigos/as a han robado alguna vez

Mis amigos/as pertenecen a un grupo o
pandilla

11

Mis comparieros/as me respetan no me
tienen miedo
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INTERPRETACION:

Esta técnica de recoleccion de datos sirvié para identificar las caracteristicas
especificas de la personalidad del nifio agresor, ya que con el cuestionario se
logré identificar a los nifios agresores, por medio de la escala de factores de la
personalidad agresiva ayudo a realizar gran parte del segundo objetivo especifico
con respecto a la identificacién del bully y la demanda pues luego de realizar la
escala se dio informacién a toda el aula sobre cuales son las caracteristicas
especificas del agresor o nifio bully.

Con respecto a los resultados obtenidos se logré observar que los nifios se
sintieron de cierta forma incémodos al responder la escala pues tenia muchas
actitudes negativas que cuestan muchas veces admitir que se tienen y piensan
que se les va a juzgar por la respuesta que pongan, por lo que se les dijo que era
de suma importancia que respondieran sinceramente que los resultados de la
prueba solo yo los iba a saber y que no se los iba a contar a nadie mas por lo que
las respuestas fueron cambiando en gran medida y fueron de gran valor para la
investigacion pues se logré identificar caracteristicas del nifio agresor y por qué
actia agresivamente hacia sus comparieros de aula.

Los resultados fueron los siguientes: 8 de cada 13 nifios contestd que suelen ser
impulsivos algunas veces, 3 nifios dijeron que ofenden y les gusta provocar a sus
companeros, 7 nifios dicen que no le importan los sentimientos de sus
comparieros ni por lo que estan pasando que ni es su vida, 7 nifios dicen que
algunas veces se enojan con facilidad y pierden el control de su comportamiento,
2 nifios piensan que siempre los demas estan en conflicto con ellos, 6 nifios
piensan que algunas veces los demas estan en conflicto continiio con ellos y
quieren lastimarlos. Otros 2 nifios siempre evitan que los demas los lastimen por lo
que ellos lastiman primero, 6 nifios dicen que deben evitar algunas veces que los
demas los lastimen por lo que los lastiman antes pues ellos los provocan, una nifia
dice que ella siempre puede hacer las cosas solas, 6 nifios dicen que ellos pueden
hacer las cosas sin ayuda solo algunas veces, 1 nifia dice que le gusta alardear de
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lo que tiene, que no es su culpa tener mejores cosas que los demas, 3 nifios dicen
que solo algunas veces les gusta alardear de sus pertenencias, 3 nifios dicen que
algunas veces le dan su leccion a algunos nifios porque ellos se lo buscan, 2 nifios
dicen que se frustran si no logran lo que desean siempre, 7 nifios dicen que
algunas veces solamente se enojan si no logran sus objetivos, 1 nifio dice que es
inquieto, que golpea y desobedece, 4 nifios dicen reaccionan con golpes solo
algunas veces, 1 nifio dice que participa en peleas y discusiones durante el recreo,
4 nifios dicen que solo algunas veces participan en peleas, 1 nifio dice que sus
papas pelean siempre, 2 nifios dicen que algunas veces, 10 nifios dicen que su
papa o mama le gusta beber siempre, 1 nifio dice que sus papas beben solo
algunas veces, a 3 nifios sus papas les prestan atencion siempre, a 5 solo algunas
veces y 4 nunca les prestan atencion, 3 nifios dicen que solo algunas veces y 8
dicen que nunca les presta atencion la maestra, 2 no respondieron esta pregunta,
10 nifios tienen amigos en la calle mayores que ellos y 3 nifios dicen que solo
algunas veces se juntan con nifios mayores que sean de otro lugar menos la
escuela, 8 nifios dicen que siempre les roban algo en el aula, 5 dicen que algunas
veces les han robado sus cosas, 1 nifia dice que sus amigos pertenecen a una
pandilla, 11 dicen que no tienen amigos que pertenezcan a una pandilla, 1 no
respondid, 4 nifios dicen que sus amigos los respetan no le tienen miedo, 4 nifios
dicen que algunas veces, 5 dicen que nunca los respetan que les tienen miedo.

En conclusion se pudo observar que la mayoria de los nifios que se seleccionaron
estratificadamente para realizar la escala de factores de la personalidad del
agresor tienen poca o nada de atencion en su hogar, sus papas beben, los
castigan a golpes, tienen amigos en la calle mayores que ellos, muchos de estos
nifios llegan a casa y lo que hacen es salirse a la calle en donde reciben la
atencion que no se brinda en su casa y muchas veces encuentran amistades que
no son sanas y les ensefian a portarse agresivamente con todo el mundo.

En el aula la mayoria de los nifios no reciben atencion de parte de la maestra esto
se debe a que la maestra dice que ya cambio su forma de tratar a ciertos nifios

pues nunca le hacen caso cuando ella los regafia, estos nifios lo que piden a
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gritos es atencion de parte de sus padres o de alguna autoridad como la maestra
que les ayude a solucionar sus problemas, algunos de estos nifios agresivos son
golpeados y los han mandado a trabajar a tan corta edad en la plaza del pueblo.

Es aqui donde los nifios guardan ciertos sentimientos negativos hacia sus padres
a causa del rechazo que han recibido a lo largo de los afios por lo que es probable
que cuando sean mas grandes su agresividad hacia sus padres llegue a un nivel
mayor, en el cual, lleguen hasta golpear a sus padres y buscar compafiia en
bandas delincuenciales. Muchos de ellos buscan agradar a sus padres ahora, pero
lo que reciben de ellos solo son falta de atencién y no los impulsan a seguir
adelante, por lo que es necesario que padres brinden mas atencién a sus hijos
ahora que quieren agradarles antes de que lo que piensen sus padres de ellos
llegue a ser algo sin importancia para los nifios y empiecen a seguir malos pasos
con sus amistades de afuera de la escuela.

PRINCIPALES INDICADORES EMOCIONALES DEL TEST DE LA FAMILIA
(LOUIS CORMAN) APLICADO A LA POBLACION, RELACIONADOS CON LAS
CONDUCATAS AGRESIVAS

Indicadores Emocionales Incidencia
Ambiente familiar desagradable
Ambiente familiar agradable
Desintegracion familiar
Rivalidad Fraterna
Negacioén
Identificacion con el agresor
Sentimientos de culpabilidad
Agresividad
Relacion a Distancia
Desvalorizacion
Aislamiento
Inseguridad de si mismo
Sobreproteccion
Fuertes pulsiones/violencia

—_ b | b
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La conducta es producto de un aprendizaje obtenido desde el nacimiento del nifio
o nifia, dentro de la familia, escuela y el contexto social. Se puede observar que
los principales indicadores emocionales en el Test de la Familia aplicado a los
nifios del aula escolar de quinto primaria existe una mayor incidencia en el
ambiente familiar desagradable, rivalidad fraterna, sentimientos de culpabilidad,
agresividad, desvalorizacién, inseguridad de si mismo y fuetes pulsiones que
reflejan agresividad.

Estos fueron los indicadores que reflejan el tipo de crianza o modelo conductual
recibido por el nifio o nifa desde su nacimiento. Es un modelo de crianza
autoritario pues en la mayoria de los nifios se puede observar un ambiente familiar
desagradable, una rivalidad fraterna y culpabilidad por su comportamiento que es
causa de regaifios y castigos en el hogar. Todo esto termina reforzando la
conducta agresiva, cada vez que usa violencia el padre o madre de familia hacia el
nifio o nifia; por lo que el nifio o nifia proyecta el mismo patrén que ejerce el
agresor, pero como se ve en estos nifios que niegan la identificacion con el
agresor esto se debe a que el dafio que causa en él el agresor es tanto que
niegan ser como ellos pero inconscientemente su comportamiento en la escuela
es igual al que tiene sus padres agresores.

Toda esta violencia se ve reflejada en la escuela por medio de conductas
agresivas hacia el resto de los comparieros de clase. También se puede observar
a causa de todo esto una falta de respeto a las figuras de autoridad. Entonces
todo el sistema de autoridad de crianza en la casa esta relacionado con el resto de
indicadores sobresalientes como: Agresividad, desvalorizacién, aislamiento,
inseguridad de si mismo y agresividad.
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3.1.4. Analisis Global

En la actualidad el acoso escolar ha empezado a llenar las paginas de periddicos
alarmando a la poblacién que vive en situacion mas vulnerable impidiéndoles
llevar una vida libre y plena y plena de gozar los espacios educativos. En muchas
ocasiones esta es una situacion socialmente aceptada. El presente trabajo de
investigacion se basa en la violencia, especificamente en el bullying y las causas
de la agresividad en el nifio bully y los efectos psicosociales que lo provocan.

Hoy por hoy es poca o nula la informacién que se tiene acerca del tema del acoso
escolar, la atencién que se pone al problema del agresor es minima, muchas
veces el foco de atencion es la victima pero no hay estudios empiricos existentes
acerca de las casusas de la agresividad de los nifios en la dinamica del bullying,
sin embargo los factores de riesgo son propios de un tiempo particular como las
normas culturales predominantes, la pobreza y el aislamiento social, el
alcoholismo y abuso de sustancias psicoactivas y el acceso a armas de fuego.
Cuando hay violencia en el hogar y en la escuela ya sea fisica o psicolégica,
provoca cambios en la conducta, incrementando la confusién, la sumisién, el
temor y la desconfianza en las personas que lo abordan.

Por lo que es necesario seguir indagando y profundizar en un area especifica,
poco explorada como es la agresividad y las causas psicosociales de la misma en
nifos de 10 a 13 afios. Para propositos de la investigacién se busco dar a
conocer los efectos psicosociales que desarrollan los agresores, las respuestas
inmediatas e individuales, las medidas preventivas y las propuestas que los
participantes de la muestra dan para disminuir el problema. Se trabajé con 27
estudiantes de la EOUM “Miguel Sulecio” de las edades entre 10 a 13 afios, que
forman parte de la dindmica del bullying en las aulas, por lo que el objetivo general
se logrd llevar a cabo y recabar la informacién necesaria para su realizacién en un
95 por ciento pues hubo preguntas que hubiesen sido de gran importancia para
tener informacién importante para la investigacion.
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Con respecto a los objetivos especificos a realizar durante la realizacion de la
investigacion se obtuvo gran informacion acerca de la agresividad en los nifios. Se
lograron identificar los problemas emocionales que provoca la dindmica del
bullying tanto en la victima como victimario como depresion y baja autoestima en
ambos casos.

Por medio de la realizacion del taller alto al bullying y la orientacién a maestros se
logré cumplir el segundo objetivo especifico que era promover la identificacion y
demanda de la practica del bullying en la escuela. Pues a partir de la realizacién
del taller se acercaron nifios a platicar sobre las dudas acerca del tema y también
preguntaron si lo que les sucedia en clase es bullying pues tenian dudas sobre el
bullying y otras practicas agresivas en el aula como bromas pesadas.

Con respecto a la orientacion a maestros se les dio una guia para detectar a nifios
agresivos y victimas en el aula. Se les dio a conocer comportamiento especifico
de ambos tipos de nifios, por lo que lograron reflexionar sobre la existencia del
bullying en su propia aula por lo que expusieron casos para salir de dudas y por lo
que se procedié, voluntariamente, a atender a nifios de manera clinica para
resolver y evitar casos de agresividad entre comparieros.

Por medio de la orientacién a maestros se brindaron estrategias y herramientas
importantes para reducir la incidencia de casos de bullying en el aula como entes
de cambio que son los maestros. También se les brindaron estrategias y
herramientas importantes a los nifios para poder demandar la practica de
conductas agresivas fuera y dentro de la escuela y asi evitar que ellos mismos o
sus comparieros sean victimas del bullying.

De ésta manera empoderar a la victima como en todos los casos de agresion para
que sean capaces de platicar con sus papas o maestros sobre los problemas que
tienen con sus comparieros y asi poder evitar que se siga dando la agresion hacia
ellos, dejando a un lado las amenazas por parte del nifio bully demostrando que
no tiene miedo y asi evitar la constante intimidacién hacia su persona, o si es

observador, evitar la agresion hacia sus comparieros.
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La meta principal de ésta investigacion fue responder a las interrogantes que
surgieron para lograr los objetivos planteados que son: ;Qué problemas
emocionales provoca el bullying en la victima y el victimario? En respuesta a ésta
interrogante se encontraron como principales problemas emocionales la
depresion, melancolia, baja autoestima, fatiga crénica y un posible trastorno
antisocial de la personalidad en el nifio bully en el futuro.

Segundo, ¢La escuela promueve la identificacion y demanda del bullying en nifios
y maestros? Muchas de las escuelas publicas de nuestro pais cuentan a penas
con lo necesario para satisfacer las principales necesidades en los diferentes
ambientes de la escuela como lo son la cocina, bafios, aulas, mantenimiento por
parte del conserje, documentos de oficina, el gobierno trata de dar a las escuelas
lo que necesitan pero es minimo el alcance de dicho presupuesto, la escuela
Miguel Sulecio, por otro lado esta beneficiado por parte de la Universidad de San
Carlos ya que en la noche labora la universidad en la misma, ayudando este
dinero de la renta para beneficio de la escuela. Pero a falta de recursos no
cuentan con el area de psicologia asi como las deméas escuelas e institutos
publicos de nuestro pais que no cuentan con esta tan importante &rea, y muchos
de los maestros no tienen la educacion adecuada sobre los problemas
psicolégicos y la dindmica del bullying en el aula, muchos de ellos han llegado
solamente a los estudios de nivel diversificado y son pocos los que se han dado la
tarea de mejorar como profesionales y seguir un profesorado a nivel superior.

¢ Que estrategias se brindaran a la institucién para disminuir la incidencia de casos
de bullying? Se les dieron estrategias a los maestros por medio de una
orientacion sobre la dindamica del bullying en el aula para que asi ellos logren
identificar a un nifio agresivo o victima en la misma. Se les dej6 un trifoliar con los
pasos a seguir a la hora de detectar estos casos y las recomendaciones
necesarias para dar un buen seguimiento al caso en el aula. También se le dio un
taller a los nifios para demandar las practicas del bullying fuera y dentro del aula
para detener la incidencia y poder resolver los problemas a tiempo antes que se

vuelvan una tragedia.
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CAPITULO IV

4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
4.1. CONCLUSIONES

Se encontraron como principales problemas emocionales provocados por la
dinamica del bullying, tanto en nifios victima como victimarios, la depresion,
ésta se presenta mayormente en los nifios victima como resultado de las
agresiones, también se ve una baja autoestima tanto en la victima como
victimario. Estos dos problemas emocionales fueron los mas sobresalientes
pero también surgen otros como la melancolia, fatiga cronica estos se ven
mas en la victima y en un futuro se puede llegar a padecer un trastorno
antisocial de la personalidad en los nifios bully.

Se observd que en la escuela no se promueve la identificacion de
conductas agresivas en el aula, mucho menos la identificacion de la
dinamica del bulllying fuera y dentro del salén. Esto se debe a la
indiferencia con respecto al tema del bullying, la minimizacion de la
importancia del tema y a la re silencia en el aula por parte de los nifios
victimas y observadores. Si no promueven la identificacion de dichas
conductas agresivas tampoco dan importancia a crear en los nifios una
cultura de demanda del bullying, esto por falta de informacion del tema.

Se realizé una orientacion a maestros de todos los grados para aprender a
detectar a nifios agresivos y victimas dentro y fuera del salén de clases,
también se brindaron herramientas para el manejo adecuado de los
problemas de este tipo con los pasos necesarios a realizar al momento de
detectarlos. Por otro lado, se brindé informacion a nifios que formaron parte
de la muestra sobre el bullying, causas y consecuencias de la agresividad,
se les empodero en caso de ser victimas u observadores para pedir ayuda
a sus padres, maestros o personas de confianza y asi poder demandar la

agresividad que existe hacia ellos o hacia sus compafieros.
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4.2. RECOMENDACIONES
A centros educativos publicos y privados, desarrollar dentro de las aulas

escolares talleres que promuevan en los nifios nuevos conocimientos y
crecimiento emocional, para que asi ellos logren resolver sus conflictos
emocionales, tengan un mejor desempefio, una adecuada adaptacion
escolar y un mejoramiento en su vida cotidiana.

A los maestros, buscar una solucién a conflictos en el aula por medio de
platicas con nifios y nifias, dandoles la confianza de poder hablar sobre
los mal entendidos que existen entre ellos, en su familia e informarles
sobre donde pueden buscar ayuda psicolégica en su comunidad.

Al Estado de Guatemala, implementar politicas educativas que incluyan
modelos para el crecimiento intelectual y emocional de los nifios,
inculcando asi la cultura de asistencia psicolégica para resolucién de
conflictos por medio de inducciones a maestros para identificar
problemas emocionales en el aula.

A los padres de familia, que son los principales influyentes en el
aprendizaje social del nifio o nifia, que modifiquen sus patrones de
crianza principalmente los autoritarios por crianzas democraticas,
seguras, amorosas, que brinden confianza e independencia en ellos,
para que puedan afrontar los conflictos de una forma asertiva y no
agresiva.

A la Escuela de Psicologia, como formadora de nuevos psicologos,
fomentar la investigacion de las conductas agresivas que son las
causantes de muchos problemas de seguridad en nuestro pais y lograr
asi su aplicacién en el campo de la psicologia por medio de una
adecuada intervencion profesional del psicdlogo, en areas mas
vulnerables y necesitadas.
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias Psicolégicas
Cuestionario a nifios

1. ¢ Sabes qué es acoso escolar?
a) Si. Explica:
b) No.

2. Si contestaste que si, ;sabes cuéles son los tipos de acoso escolar?
a) Si. ¢Cuales?
b) No.

3. ¢Que tan seguido te has sentido solo durante la escuela?
a) Nunca

b) Pocas veces

c) Muchas veces

d) Siempre

4. Intimidacién: Causar miedo, turbar. Acto de hacer que los otros hagan lo que
uno quiere a través del miedo. ¢ Te has sentido intimidado?
a) Si.

b) No.
*Si contestaste NO, pasa a la pregunta 7.

5. Si tus compairieros te han intimidado en alguna ocasion, ;desde cuéndo ocurre
esta situacion?

a) Desde hace unas semanas

b) Desde hace un mes

c) Desde principios de curso

d) Siempre
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6. ¢ Por qué crees que lo hicieron?
a) Yo los provoqué

b) Porque soy diferente a ellos

¢) Soy mas débil que ellos

d) Por molestarme

e) Por jugarme una broma

f) Otros. ¢Cual?

7. ¢ Quiénes suelen ser los que intimidan a ti o a tus comparieros?
a) Un chico

b) Una chica

¢) Un grupo de chicos

d) Un grupo de chicas

e) Un grupo de chicos y chicas

8. ¢En qué salon estan los chicos o chicas que suelen intimidarte a ti 0 a tus
compafieros?

a) En el mismo salén que yo

b) En el mismo grado pero en otro salén

¢) En un grado superior

d) En un grado inferior

e) En otra escuela

9. ¢ Quién suele parar las situaciones de intimidacién?
a) Nadie

b) Un profesor

¢) Un compariero

d) Nunca ocurren situaciones de intimidacién.

e) Otro. ;Quién ?
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10. ¢ Serias capaz de intimidar a tus companeros en alguna ocasién?
a) Nunca

b) Solo si me provocan

c) Si, si los demas lo hacen

d) Si, si me obligan

e) Tal vez

f) Otras razones. ;Cuales?

11. ¢ Qué sueles hacer cuando un compafiero intimida a otro?
a) Nada, paso del tema

b) Nada, aunque creo que deberia hacer algo

c) Aviso a alguien que pueda parar la situacion

d) Nada, pues me da miedo que se la lleven contra mi

e) Me uno al grupo que intimida

f) Intento cortar la situaciéon personalmente

12. Contesta si alguna vez algin compaiiero o familiar te hecho algo negativo
como las frases siguientes:
Si No Lo considero
Me insulté
Intenté darme una patada
Se metié conmigo por ser diferente
Dijo que me iba a dar una paliza
Me obligé a que le diera dinero
Intento meterme en lios
Me quito algo
Me grité
Se ri6 mucho de mi
Intento romper algo mio

Conté una mentira sobre mi
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Me dijo algo agradable

Me presto algo

13. ¢ Le has contado a alguien las situaciones que te han pasado y marcaste como
negativas?

a) Si. (A quién?
b) No

14. Si tu respuesta anterior fue no, explica por qué
a) Queria resolverlo yo mismo

b) La gente pensaria que soy débil

¢) Tengo miedo de las amenazas

18. Contesta el siguiente cuadro

En tu casa... Si No
Predomina la tranquilidad

Tu opinién es tomada en cuenta

Resuelven los problemas hablando

Tu familia te pone atencién

Tus papas te gritan muy seguido

Tus papas te castigan con golpes o pellizcos

En tu casa escuchas muchas groserias

16. Marca con una X los programas que te gusten del siguiente listado:

-Happy Three Friends
-Catdog__

-Phineas y Ferb___
-Dragon Ball__
-lcarly

-Naruto
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-Recreo___
-South Park___
-Pokemon___

-Anime /Manga___

17. ¢ Prefieres ver caricaturas/programas de televisién con accién, golpes y/o
disparos a otros que no los tengan?

a) Si

b) No

18. Me siento: Si No
-Solo/a

-Querido /a
-Abandonado/a
-Incomprendido/a
-Fuerte

-Debil

-No querido/a
-Comprendido/a
-Feola

- Gorda/o

19. Yo soy: Si No
-Limpio/a

-Estudioso/a

-Desordenado/a

-Timido/a

-Hablador/a

Inquieto/a
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20. Yo Quiero: Si
-Siempre tener la razén
-Ganar siempre
-Satisfacer a mis padres
-Que mis padres me presten atencién
-Que mis padres pasen mas tiempo conmigo
-Que la maestra me preste atencion
-Que mis amigos/as no me tengan miedo
-Quiero tener mas amigos/as
-Ser quien manda
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Escuela de Ciencias Psicolégicas
Escala Factores de la personalidad del Agresor

(Lista de Cotejo)

Personalidad del agresor

Actitud Siempre | Algunas | Nunca
veces

Suelo ser impulsivo y fuerte. Que implican
provocacion 6 ataques y al mismo tiempo se deja
llevar por la emotividad del momento.

Ofendo y me gusta provocar a mis comparieros.

No me importa lo que mis compaiieros sienten ni
por lo que estan pasando, total es su vida.

Me enojo con facilidad y pierdo el control de mi
comportamiento y llego a agredir a quién me rodea.

Pienso que los demas siempre estan en conflicto
conmigo y quieren lastimarme.

Debo evitar que los demas me lastimen por lo que
me defiendo, “los demas provocan que yo los
lastime”

Yo puedo hacer las cosas solo no necesito de nadie
mas.

Me gusta alardear de lo que tengo. Qué culpa tengo
yo de tener cosas mejores que otros nifios.

Yo no tengo la culpa de mis acciones, algunos
nifios merecen que los amedrenten de vez en
cuando por ser como son por eso lo hago ellos me
obligan a hacerlo

Si no logro lo que me propongo me enojo
demasiado.
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Soy inquieto, me cuesta prestar atencion, golpeo y
desobedezco

Participo en peleas y discusiones durante el recreo.

Mis padres pelean seguido

A mi papa o mama les gusta beber.

Mis padres me prestan atencion

Soy alto/a

Mi maestra me presta atencion

Tengo amigos/as afuera de la escuela que son
mayores que Yo.

Mis amigos/as a han robado alguna vez

Mis amigos/as pertenecen a un grupo o pandilla

Mis compafieros/as me respetan no me tienen
miedo
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EVALUACION E INTERPRETACION DEL

TEST DE LA FAMILIA DE LOUIS CORMAN

Nombre

Registro médico

Edad Fecha

SOCIODRAMA:

PREGUNTAS

RESPUESTA DEL PACIENTE

¢Quiénes son y sus
edades?

¢ Qué estan
haciendo?

¢ Quién es el mas
feliz?

¢ Quién es el menos
feliz?

¢Quién es el mas
bueno?

¢Quién es el menos
bueno?

¢Quién serias Ta?

¢ Quién se queda?
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PROTOCOLO DE INTERPRETACION

Nombre

Registro médico Edad Fecha

1. INTERPRETACION DEL PLANO GRAFICO:

»  Amplitud:

» Fuerza:

» Ritmo:

» Sector de la pagina:

2. INTERPRETACION DEL PLANO FORMAL:

3. INTERPRETACION DEL PLANO CONTENIDO:

1. EL PELIGRO EXTERIOR AMENAZA DEL YO:

5. EL PELIGRO INTERIOR EMANA DEL ELLO Y SUPER YO:
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PLANIFICACION TALLER

TALLER DEL BULLYING
Escuela “Miguel Sulecio Morales”

OBJETIVO GENERAL:
e Mejorar la calidad de vida de la poblacién meta con el fin de crear un
ambiente armonico entre estudiantes y reducir el bullying en el aula

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL TALLER:
e Promover la identificacion y demanda de la practica de bullying en la
escuela a través de platicas en aulas escolares.
e Brindar estrategias y herramientas que permitan reducir la incidencia de
casos de bullying.

e Fomentar una cultura de convivencia entre los participantes y demostrar la
importancia de su aplicacion en cualquier ambito en el que se

desenvuelvan.

Tiempo: 30-45 minutos

Objetivos Nombre de la Metodologia Recursos
especificos actividad
Establecer un | Rompe Hielos | El animador invita a Materiales:
clima de formar dos circulos v Marcadores
confianza entre (uno dentro del otro) v" Borradores
los alumnos con igual nimero de v Pizarra
personas y pide que
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se miren frente a
frente.  (usamos un
marcador o borrador
de pizarra para hacer
el ruido y marcamos
el stop al dejar de
golpear). Pide que se
presenten con |a
mano y digan su
nombre, qué hace,
qué le gusta y qué no
le gusta.
Inmediatamente el
animador da la sefal
para que se rueden
los circulos cada uno
en sentido contrario,
de tal forma que le
toque otra persona en
Deberan

hacerlo después con

frente.

los codos, etc.

Humanos:

v Alumnos de 5to

primaria

Dar

sobre el bullying

informacion

y sus efectos

Platica
informativa
acerca del
bullying

Llevar a los nifios al
salon de la escuela
para dar el taller

Materiales:
v" Cafonera
v' Laptop

v'"Marcadores

Reforzar los
conocimientos
adquiridos sobre

Carteles: Alto al
Bullying

Se dividen a los
integrantes en grupos
de 5 o 6, se les

Materiales:
v" Carteles
v" Marcadores
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el tema.

proporciona una
cartulina en la que
puedan expresar por
medio de dibujos y
palabras ;Por qué el
bullying es malo?
¢, Qué deben hacer en
caso de ser
observadores 0
victimas de un

agresor?

Humanos:

v" Alumnos de 5to

primaria

Propiciar la
participacién
activa de los

alumnos.

Evaluacion del
taller

Se colocan los
alumnos formando un
circulo se le da una
pelota a uno de las
participantes y al
toque del pizarrén la
pelota pasa de nifo
en nifo y se detiene
al tiempo que ya no
se escucha el
marcador de ritmo y
se le hace la pregunta
a quién se quedo con
la pelota.

Materiales:

v Pizarra
v" Pelota

v~ Marcadores

Humanos:

v Alumnos de

5to primaria
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PLANIFICACION CHARLA A MAESTROS

1. Presentacion

2. Objetivos

General:

Brindar informacion a padres y maestros sobre el bullying y las conductas

agresivas en los nifios, su deteccion, denuncia y prevencion.

Especificos:

v

Dar informacion sobre el trabajo del psicologo y la importancia de que un

nifio agresivo sea llevado a terapia psicoldgica.

Informar sobre qué hacer en caso del que el nifio tenga conductas

agresivas hacia uno o mas nifios fuera y dentro del hogar.

Promover la comunicacion padre e hijo.

Impulsar a padres y maestros a trabajar juntos para la deteccion, denuncia

y prevencion de nuevos casos de bullying en la escuel.

Tiempo: 30 a 45 minutos

Objetivos | Nombre de la | Metodologia Recursos Evaluacion
especificos actividad
Establecer un | Presentacién | Durante esta Humanos: Observacién
clima de actividad se directa
v" Padres
confianza con presenta la
v" Maestros

padres

y

maestros

psicoléga ante
padres y
maestros.

Se dara una
breve
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explicacion del

trabajo del

psicélogo/a.
Dar Platica Seguido de la Materiales: | Observacion
informacién informativa presentacion se v Cafonera | directa
sobre el | acerca del | dara una breve v Laptop
bullying y sus | bullying charla sobre lo v'"Marcadores
efectos que es el

bullying y cémo

identificar

cuando un nifio

es agresivo
Reforzar los | Discusion Preguntas a la Humanos: Observacion
conocimiento psicéloga sobre directa
s adquiridos dudas del tema i

v" Maestros

sobre el tema.

y discusion
sobre qué
opinan del

bullying en Ila
escuelas tanto
padres como

maestros
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