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LISTA DE SIMBOLOS

Simbolo Significado

CA Corriente alterna

CD Corriente directa

$ Délar (USA)

hr Hora

+D Investigacion y desarrollo
kg Kilogramo

Kw Kilowatts

m Metro

mm Milimetro

nm Nanometro

0 Paréntesis

% Porcentaje

Q Quetzal

& ‘y” es una alternativa grafica de la que deriva la

conjuncion espafiola






Autoevaluacion

Capacitacion

Competitividad

Diagnostico

GLOSARIO

También se denomina autoestudio o evaluacion
interna. ES un proceso participativo interno que
busca mejorar la calidad. Da lugar a un informe
escrito sobre el funcionamiento, los procesos,
recursos, de la institucion o programa de educacion

superior.

Actividades  didacticas  orientadas a  suplir las
necesidades de la empresa y que se orientan hacia
una ampliacion de los conocimientos, habilidades y

aptitudes de los colaboradores.

Capacidad para competir y de generar la mayor
satisfaccion de los consumidores fijando un precio o
la capacidad de poder ofrecer un menor precio fijo
una cierta calidad.

Andlisis que se realiza para determinar cualquier
situacion y cuéles son las tendencias. Esta
determinacion se realiza sobre la base de datos y
hechos recogidos y ordenados sistematicamente,
que permiten juzgar mejor qué es lo que esta

pasando.
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Deteccién

Estrategia

ITUGS

Logistica

PHVA

Descubrimiento, mediante la recoleccion de sefiales
0 pruebas, de la existencia o la presencia de una

precepcion de algo que no esté visible.

Planificacion de algo que se propone un individuo o
grupo. Serie de acciones muy meditadas,

encaminadas hacia un fin determinado.

Es la dependencia de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, descentralizada y patrimonio propio.
Encargado de desarrollar la formacion teorica y
practica y la educacién profesional en las areas

tecnologicas.
Conjunto de medios y métodos necesarios para
llevar a cabo la organizacion de una empresa, o de

un servicio, especialmente de distribucion.

Planificar, hacer, verificar y actuar.
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RESUMEN

La sociedad, constantemente, demanda profesionales con amplias
capacidades y conocimientos, por lo tanto, es indispensable que los egresados
del Instituto Tecnoldgico Universitario Guatemala Sur (ITUGS) tengan las
herramientas y los conocimientos necesarios para realizar sus actividades
profesionales de una manera eficiente; por ello se considera indispensable
hacer un redisefio de la red curricular actual, se necesita la actualizacién en
areas que ayuden a reforzar las capacidades; es necesario, también, realizar el
estudio de mercado para el nombre de la carrera segun lo que el mercado de la
costa sur demanda; ademas, cumplir no solo con las expectativas de la regién

sino la de los diversos sectores en el interior de la republica.

La generacion de técnicos con amplias aptitudes y habilidades adquiridas

en la institucion brindara calidad, eficacia y garantia.
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OBJETIVOS

General

Investigacion y evaluacion de mercado de la Carrera Técnica Universitaria
Metal-Mecanica para su desarrollo en las empresas en la costa sur de
Guatemala.

Especificos

1. Proponer un nombre especifico a la carrera Técnica Universitaria Metal-

Mecanica para que sea identificada facilmente por las empresas.

2. Establecer modificaciones que refuercen los conocimientos de los

técnicos en el mercado laboral de la industria de Guatemala.

3. Generar una mejora continua con lineamientos que ayuden a la

innovacion y nuevas técnicas en los procesos de soldadura industrial
4. Orientar al personal técnico egresado del Instituto Tecnoldgico
Universitario Guatemala Sur (ITUGS) lograr los requisitos impuestos por

las empresas.

5. Comparar el pensum de estudios de otras carreras técnicas similares

para establecer las nuevas capacidades para el egresado.
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6. Proponer un nuevo nombre a la especialidad técnica que se acople a sus
labores diarias.

7. Justificar las mejoras al pensum con base en el estudio de mercado.

XVI



INTRODUCCION

La propone la implementacion de un nuevo nombre para la carrera
Técnica Universitaria Metal-Mecénica del Instituto Tecnoldgico Universitario
Guatemala Sur, (ITUGS) ubicado en kilbmetro 45 antigua carretera Palin-
Escuintla. En el primer capitulo se desarrollan los antecedentes generales: los
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, la Facultad de Ingenieria y del
ITUGS, para dar un panorama general de la mision, vision, objetivos y planes
estratégicos que rigen actualmente al ITUGS.

El segundo capitulo presenta el analisis de la situacidén actual de la carrera
Técnica Universitaria Metal-Mecanica para conocer las condiciones actuales de
la carrera. Se enfoc6 en la necesidad de la sociedad por desarrollar e
implementar procesos con maquinas-herramientas y soldaduras industriales en
el campo laboral para la produccién e implementacion de servicios, productos y
otras necesidades determinadas por el estudio de mercado realizado a las
diferentes empresas aledafias al ITUGS. Se establecid que los técnicos
egresados de esta institucion poseen grandes capacidades, sin embargo, el
problema que se afronta constantemente es el referido nombre de la carrera

gue genera dudas sobre las capacidades técnicas del egresado.

En el capitulo tres se desarrolla y se redisefia no solo el nombre de la
carrera, también, se refuerzan aspectos para fortalecer destrezas vy
conocimientos; por ello, se estableceran nuevos lineamientos que ayudaran al
futuro técnico a satisfacer las demandas de la sociedad en el sector sur del pais

al contar con los profesionales, en la actualidad, indispensables. Se propone

XVII



cada nuevo moédulo nuevas clases para lograr el 6ptimo desempefio de los

egresados de la carrera técnico universitario.

En el cuarto capitulo se desarrolla el plan de accion para implementar la
propuesta; establecen comparaciones con otros centros técnicos de ensefianza
para la estandarizacion en los casos necesarios; ademas, el estudio financiero

util para lograr con éxito la implementacion del proyecto.

En el Ultimo capitulo se desarrolla el plan para determinar los controles a
implementar para garantizar la correcta gestion, también, la aplicacion de los
nuevos moédulos con las ventajas cuando se implemente el nuevo nombre de la

carrera técnica universitaria.
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1. ANTECEDENTES GENERALES

Se explica el origen y el desarrollo de las actividades de la Universidad de
San Carlos de Guatemala y los diferentes centros de capacitacién y formacién

de profesionales con los conocimientos necesarios para la industria.

1.1. Universidad de San Carlos de Guatemala

La Universidad de San Carlos de Guatemala (también conocida por sus
siglas; USAC) es la universidad mas grande y antigua de Guatemala; ademas la

Unica estatal.

1.1.1. Historia

El primer antecedente de la fundacion de la Universidad de San Carlos de
Guatemala es la gestion del primer Obispo Licenciado Francisco Marroquin ante
el Monarca Espafiol en su carta de fecha 1° de agosto de 1548, en la cual solicita
la autorizacién para fundar una universidad en la ciudad de Santiago de
Guatemala, hoy Antigua Guatemala. En dicha misiva se apunta: “Que se asiente
un estudio a manera de universidad en esta ciudad de Santiago de Guatemala,
gue es la mas a proposito de todas estas provincias, mayor y mas abundante y de
mejor temple para el estudio. Posteriormente el Ayuntamiento de la Ciudad de
Santiago de Guatemala, la Real Audiencia y varias de las 6rdenes religiosas,
también, enviaron similares peticiones: la necesidad de una institucién de
educacion superior era evidente. Sin embargo, entre la primera solicitud y la
fundacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala, se establecieron
Colegios de Artes, Teologia y Filosofia.

El primer Colegio es producto de la dltima voluntad del Obispo Marroquin, quien,
al fallecer en 1563, en su testamento dej6 varios bienes para que se fundara un
“Colegio de Artes, Teologia y otras ciencias”, lo que se logr6 en 1620 al
establecerse el Colegio de Santo Tomas de Aquino. Luego, en los inicios del Siglo
XVII se fundé el Colegio de San Lucas por la Orden de la Compafiia de JesUs y a
estas instituciones le siguieron el Colegio de Santo Domingo y el Tridentino.

Las primeras autorizaciones para otorgar grados universitarios se concedieron a
estos colegios, en vista de la ausencia de una universidad. Existen abundantes
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datos historicos de las solicitudes del Colegio de San Lucas ante la autoridad real
para convertirse en universidad. Varias personas hicieron importantes donaciones
para apoyar la fundacion de la universidad. Entre ellas destacan la del Capitan
Pedro Crespo Suarez, Correo Mayor del Reyno, que dond 40 000 reales de a
cuatro en 1646 para que el Colegio de Santo Tomas de Aquino se convirtiera en
universidad. Esta donacion fue tomada en cuenta en la Real Cédula de fundacion,
asi como la de don Sancho de Barahona y su esposa dofia Isabel de Loaiza. En
1659 el Obispo Payo Enriquez de Rivera envié a su Majestad Carlos Il un informe,
en donde manifestaba la necesidad de contar con una instituciéon de educacion
superior. En esos momentos ya estaban fundadas las universidades siguientes: la
primera fue la Imperial y Pontificia Universidad de Santo Tomas de Aquino,
creada por el Rey Carlos V y confirmada por el Papa Paulo Ill en 1538 en la
ciudad de Santo Domingo, capital de la isla La Espafiola, hoy Republica
Dominicana. La segunda universidad, fundada en 1553 por Real Cédula del Rey
Felipe Il, fue la Real y Pontificia Universidad de México y la tercera, fundada a los
pocos meses, fue la Universidad de San Marcos, en Lima, Pera.

El 31 de enero de 1676, el Monarca Espafiol Carlos Il promulgé la Real Cédula de
Fundacion de la Universidad; documento que llegé a Guatemala el 26 de octubre
de 1676, lo que se tradujo en alegria y jubilo en el Reino de Guatemala.

Las primeras siete catedras impartidas en la Universidad fueron: a) Teologia
Escolastica, b) Teologia Moral, ¢) Canones, d) Leyes, e) Medicina y f) Dos de
Lenguas. La Universidad de San Carlos abri6 por primera vez sus puertas el 7 de
enero de 1681 a sesenta estudiantes inscritos: 7 estudiantes de Teologia, 36 de
Filosofia y los restantes de Instituta y Cachiquel. En ese afio, se realiza la primera
protesta estudiantil por los primeros alumnos de Leyes y Derecho Candnico,
debido a que los profesores nombrados en forma interina no inician sus clases y
el 3 de febrero de 1681 piden a las autoridades universitarias el nombramiento del
Licenciado Antonio Davila Quifiénez para la Catedra Prima de Leyes, la cual es
autorizada el 10 de febrero del mismo afio. Los primeros estudiantes de Derecho
fueron Ignacio de Marmol, José Guillén, Antonio de Arria y Jacinto Jaime Moreno.

En los cinco afios anteriores, se elaboraron por Don Francisco de Sarassa y Arce
las constituciones y estatutos de la universidad, que tuvieron como modelo las
constituciones y estatutos de la Universidad de Salamanca y México. Asimismo,
se celebraron los primeros concursos de oposicion de las catedras a impartir. El
Fiscal Urquiola se desempefié como Juez Superintendente y con funciones de
Rector Provisional.

En octubre de 1686 tomd posesion como Primer Rector el Doctor José de Bafios
y Sotomayor. El Papa Inocencio XI emite la Bula ExSuprema el 18 de julio de
1687, en la cual se otorga a la Universidad de Guatemala el titulo de Pontificia,
guedando en forma definitiva el nombre de Real y Pontificia Universidad de San
Carlos, en honor a San Carlos de Borromeo, santo que dedicé su vida a la
vocacion de servicio comunitario.

La Universidad otorgaba los grados de Bachiller, Licenciado, Maestro y Doctor. El
primer indigena que se gradué como Doctor en Derecho fue Toméas Pech, quién
también gand por oposicion la Céatedra Prima de Leyes. También, figura un
mestizo de origen humilde que se gradud de Doctor en Medicina, Manuel Trinidad
de Avalos y Porres, quién fundd en el siglo XVIII la investigacion cientifica,
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realizando experimentos médicos de gran importancia. La constitucion de la
universidad exigia la libertad de catedra; asimismo, obligaba a que se leyesen
doctrinas filosoficas contrarias para motivar la dialéctica y la discusion de las
ideas.

Bajo la influencia de las Reformas Borbdnicas, se realizo la primera reforma
educativa de la Universidad de San Carlos de Guatemala impulsada y realizada
por el fraile franciscano Doctor José Antonio de Liendo y Goicoechea, nacido en
Cartago, Costa Rica, y trasladado a Guatemala desde muy nifio.

Se iniciaron los estudios de Derecho Civil, Romano y de Gentes (Internacional)
estudiando a tratadistas como Vitoria, Suarez, Groccio y Cobarrubias, superando
la obligacion de tener un solo texto y crea la catedra del Derecho Internacional o
de Gentes, en donde se instruia sobre lo que hoy denominamos Derechos
Humanos; ademas se instituyd la Céatedra de Anatomia, con practicas de
diseccion de cadaveres de seres humanos y animales, como también en las
Ultimas décadas del siglo XVIII se impuls6 el estudio profundo de las
matematicas, especialmente de la geometria y se introdujo el método
experimental en las ciencias fisicas.5 Esta Reforma educativa de Liendo y
Goicoechea produjo notables figuras académicas, entre ellas, el Doctor José
Felipe Flores (1770), inventor de instrumentos y teorias médicas que fueron
adelantos a la medicina de la época; el Doctor Narciso Esparragoza y Gallardo,
innovador en la cirugia; y en el campo de las leyes, el Doctor José Maria Alvarez,
autor de la obra Instituciones de Derecho Real de Castilla y de Indias, obra que
aun figura entre las principales de la Casa de Contratacion de Sevilla.

La ciudad de Santiago de Guatemala, hoy Antigua Guatemala, fue destruida por
el terremoto del 29 de junio de 1773 y se decidié el traslado de la Capital del
Reyno al Valle de la Ermita, denominandola Guatemala de la Asuncion, en honor
a su Santa Patrona la Virgen de la Asuncién. Los registros indican que la sede de
la Universidad de San Carlos se trasladé a la nueva capital en el afio de 1777."

1.1.2. Ubicacién

La Universidad de San Carlos de Guatemala, se encuentra ubicada en la

Ciudad Universitaria, 11 Av. Guatemala zona 12.

! Universidad en linea. Sintesis historica de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
www.usac.edu.gt/g/Sintesis_Historica_edicion_2013.pdf. Consulta: 9 septiembre de 2016.
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Figura 1. Ubicacién de la Universidad de San Carlos de Guatemala
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Fuente: Google Maps. Ubicacion de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=14lhEOzKEhQSNDsKoHgBqKK9Eic&hl=en_US&ll
=14.587844000853476%2C-90.5530215&z=19. Consulta: 9 de septiembre de 2016.

1.1.3. Objetivos

. Establecer la evaluacion permanente, integral y sistematica de los
curriculos y su readecuacion periédica, segun necesidades y demandas del
contexto, para lograr la acreditacion y el reconocimiento a nivel
centroamericano.

. Formular, administrar y evaluar proyectos orientados a la autogestion,
autofinanciamiento, docencia productiva y a la sustentabilidad;
involucrando a todos los sectores de la comunidad universitaria.

. Sistematizar los programas de formacion de recurso humano, con igualdad
de oportunidades, que garantice el desempefio y la produccion académica
del personal en servicio.



Incentivar y fortalecer los programas de investigacion y su desarrollo
institucional, asi como formar recurso humano para disefarlos, gestionarlos
y ejecutarlos.

. Incrementar los recursos de apoyo educativo e infraestructura para
consolidad el desarrollo organizacional y académico.

) Implementar estudios técnicos del contexto, en forma continua, para crear
y desarrollar programas de Educacion Superior, de acuerdo a la demanda
profesional.

. Institucionalizar las extensiones universitarias, a través de programas

permanentes que vinculen a la unidad académica con los diferentes
sectores de la region’.

1.1.4. Misiéon

‘En su caracter de Unica universidad estatal le corresponde con
exclusividad dirigir, organizar y desarrollar la educacion superior del estado y la
educacion estatal, asi como la difusion de la cultura en todas sus
manifestaciones. Promovera por todos los medios a su alcance la investigacion
en todas las esferas del saber humano y cooperara al estudio y solucion de los

problemas nacionales™.

1.1.5. Visién

‘La Universidad de San Carlos de Guatemala es la instituciéon de
educacién superior estatal, autbnoma, con cultura democratica, con enfoque
multi e intercultural, vinculada y comprometida con el desarrollo cientifico,
social, humanista y ambiental, con una gestidén actualizada, dinamica, efectiva y
con recursos Optimamente utilizados, para alcanzar sus fines y objetivos,

formadora de profesionales con principios éticos y excelencia académica™.

2 Universidad en linea. Sintesis histérica de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

; www.usac.edu.gt/g/Sintesis_Historica_edicion_2013.pdf. Consulta: 9 septiembre de 2016.
Ibid.

* Ibid.
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Continuacion de la figura 2.
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Continuacion de la figura 2.
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1.2. Facultad de Ingenieria

“La Facultad de Ingenieria es una de las 10 facultades que conforman la
Universidad de San Carlos de Guatemala. Atiende a una poblacion estudiantil

de mas de doce mil estudiantes de pregrado, es, por ende, una de las unidades

académicas mas pobladas de la universidad™.

1.2.1. Historia

La Universidad de San Carlos, fundada en 1676, en su época inicial graduaba
tedlogos, abogados y, méas tarde, médicos. Hacia 1769 se crearon los cursos de
Fisica y Geometria, paso que marcé el inicio de la ensefianza de las Ciencias
Exactas en el Reino de Guatemala.

En 1834, siendo Jefe del Estado de Guatemala el Dr. Don Mariano Galvez, se
cred la Academia de Ciencias, sucesora de la Universidad de San Carlos,
implantandose la ensefianza del Algebra, Geometria, Trigonometria y Fisica. Se
otorgaron titulos de Agrimensores, siendo los primeros graduados Francisco
Colmenares, Felipe Molina, Patricio de Le6n y nuestro insigne poeta José Batres
Montufar.

La Academia de Ciencias funcioné hasta 1840, afio en que, bajo el gobierno de
Rafael Carrera, volvid a transformarse en la universidad. En ese afio, la Asamblea
publico los estatutos de la nueva organizacion, exigiendo que, para obtener el
titulo de Agrimensor, era necesario poseer el titulo de Bachiller en Filosofia, tener
un afio de préctica y aprobar el examen correspondiente.

La Revolucion de 1871 hizo tomar un rumbo distinto a la ensefianza técnica
superior. Y, no obstante que la universidad siguié desarrollandose, se fundé la
Escuela Politécnica en 1873, para formar ingenieros militares, topografos y de
telégrafos, ademas de oficiales del ejército. Decretos gubernativos especificos de
1875 son el punto de partida cronolédgico para considerar la creacion formal de las
carreras de Ingenieria en la recién fundada Escuela Politécnica; carreras que mas
tarde se incorporaron a la universidad.

En 1879 se establecié la Escuela de Ingenieria en la Universidad de San Carlos
de Guatemala y por Decreto Gubernativo, en 1882, se elevd a la categoria de
Facultad dentro de la misma universidad, separandose asi de la Escuela
Politécnica. El Ing. Cayetano Batres del Castillo fue el primer Decano de la
Facultad de Ingenieria, siendo sustituido dos afios mas tarde por el Ing. José E.

® Facultad de Ingenieria. https://portal.ingenieria. usac.edu.gt. Consulta: 9 de septiembre de
2016.
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I[rungaray, periodo en que se reformé el programa de estudios anterior,
reduciéndose de ocho a seis afios la carrera de Ingenieria.

En 1894, por razones de economia, la Facultad de Ingenieria fue adscrita
nuevamente a la Escuela Politécnica, iniciandose un periodo de inestabilidad para
esta facultad, que pasé alternativamente de la Politécnica a la universidad y
viceversa, varias veces, ocupando diversos locales, incluyendo el edificio de la
Escuela de Derecho y Notariado.

En 1895 se iniciaron nuevamente los estudios de Ingenieria en la Escuela
Politécnica, ofreciendo las carreras de Ingeniero Topoégrafo, Ingeniero Civil e
Ingeniero Militar; habiéndose graduado once ingenieros civiles y militares. La
anterior inestabilidad termin6 con la supresion de la Escuela Politécnica en 1908,
a raiz de los acontecimientos politicos acaecidos en ese afio. El archivo de la
facultad siguid en el mismo lugar hasta 1912, afio en que fue depositado
temporalmente en la Facultad de Derecho.

A partir de 1908, la Facultad tuvo una existencia ficticia. Hasta 1918, la
Universidad fue reabierta por el Gobierno de Estrada Cabrera y a la Facultad de
Ingenieria se le denomino facultad de Matematicas. Entre 1908 y 1920, a pesar
de los esfuerzos de los ingenieros guatemaltecos, y por causa de la
desorganizacién imperante, apenas pudieron incorporarse tres ingenieros que
habian obtenido titulos en el extranjero.

En 1920 la facultad reinicia sus labores en el edificio que ocup6é durante muchos
afios frente al parque Morazan, ofreciendo Unicamente la carrera de Ingeniero
Topdgrafo hasta 1930. Es interesante observar que durante ese periodo se
incorporaron 18 ingenieros de otras especialidades, entre ellos cuatro ingenieros
electricistas.

En 1930 se reestructuraron los estudios estableciéndose la Carrera de Ingenieria
Civil. De este hecho arranca la época moderna de esta facultad. Debido a la
preocupacion existente entre profesores y alumnos, en 1935 se impulsaron mas
reformas, elevando el nivel académico y la categoria del curriculum. El nuevo plan
incluia conocimientos de Fisica, Termodinamica, Quimica, Mecanica vy
Electricidad; cursos que, en resumen, constituian los conocimientos
fundamentales para afrontar las necesidades de desarrollo de Guatemala en el
momento en que se daba el primer impulso a la construccion moderna y a una
naciente industria.

El afio 1944 sobresale por el reconocimiento de la Autonomia Universitaria y la
asignacién a la universidad de sus recursos financieros por medio del
presupuesto nacional, fijados por la Constitucién de la Republica. A partir de
entonces, la facultad de Ingenieria se independiza de las instituciones
gubernamentales y se integra al régimen autbnomo estrictamente universitario.

Este desarrollo de la Facultad también provocd un incremento progresivo de la
poblacion estudiantil, por lo que fue necesario su traslado a un local mas amplio.
En 1947, se trasladé a la 8a. Avenida y 11 calle de la zona 1. Este edificio, ya
desaparecido, fue ocupado hasta 1959, afio en que la Facultad se trasladé a sus
instalaciones definitivas en la Ciudad Universitaria, zona 12.
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En 1947, la Facultad ofrecia solamente la carrera de Ingenieria Civil; en este afio
se cambiaron los planes de estudios al régimen semestral en el que, en lugar de
seis afios, se establecieron doce semestres para la carrera.

La Escuela Técnica de la Facultad de Ingenieria fue fundada en el afio 1951 con
el fin de capacitar y ampliar los conocimientos de los operarios de la construccion.
Cuando el Instituto Técnico Vocacional incluyé dentro de sus programas esta
labor, la Escuela Técnica, para evitar duplicidad de esfuerzos, orientd sus
actividades hacia otros campos, siempre dentro del area de la ingenieria, en
cumplimiento de las funciones de extension universitaria que le son propias.

Una de las actividades realizadas fue la creacion, en 1968, del curso de
Capacitacion de Maestros de Obra, con un plan de estudios de dos semestres, al
final de los cuales se extiende el diploma correspondiente. Ademas, dentro de la
Facultad de Ingenieria fue creada la carrera de Ingeniero Arquitecto, en 1953,
pas6 que condujo, posteriormente, a la creacion de la Facultad de Arquitectura.

Asi también, en 1959 se cre6 el Centro de Investigaciones de Ingenieria, con
participacion de varias instituciones publicas y privadas, para fomentar y coordinar
la investigacion cientifica.

En 1965 inicié su funcionamiento el Centro de Calculo Electrénico, dotado de
computadoras y del equipo periférico necesario, poniendo al servicio de
catedraticos, investigadores y alumnos, los instrumentos necesarios para el
estudio y aplicacion de los métodos modernos de procesamiento de la
informacion, lo que constituyd un evento importante a nivel nacional y regional.

En 1966 se establecio en la Facultad de Ingenieria un primer programa regional
centroamericano de estudios a nivel de postgrado, credndose la Escuela Regional
de Ingenieria Sanitaria y la Maestria en Ingenieria Sanitaria. Estos estudios son
reconocidos internacionalmente. Posteriormente, ese mismo programa se amplio,
con la Maestria en Recursos Hidraulicos.

La Escuela de Ingenieria Quimica, que funcionaba en la Facultad de Farmacia
desde 1939, se integré a la Facultad de Ingenieria en 1967. En 1967 también se
establecid la Escuela de Ingenieria Mecanica Industrial, teniendo a su cargo las
carreras de Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica y la combinada de
Ingenieria Mecénica Industrial.

Por su parte, la Escuela de Ingenieria Mecanica Eléctrica se creé en 1968, la que
administra las carreras de Ingenieria Eléctrica y la combinada de Ingenieria
Mecanica Eléctrica.

Posteriormente, en 1970, se creo la carrera de Ingenieria en Ciencias y Sistemas.
Al final de la década de 1960, se estudid la reestructuracion y modernizacion del
Plan de Estudios de la Facultad. El nuevo plan fue conocido y aprobado por la
Junta Directiva de la Facultad y por el Honorable Consejo Superior Universitario
en octubre y noviembre de 1970, respectivamente. Fue asi como, en el afio de
1971, se inicié la ejecucion del Plan de Reestructuracion de la Facultad de
Ingenieria, PLANDEREST, que impulsaba la formacion integral de los estudiantes
de Ingenieria para una participacion cada vez mas efectiva de la ingenieria en el
desarrollo del pais. El plan incluy6 la aplicaciéon de un pensum flexible que permite
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la adaptacion al avance tecnoldgico, a las necesidades de desarrollo productivo
del pais, asi como a la vocacion de los estudiantes.

En 1974 se cred la Unidad de Ejercicio Profesional Supervisado para todas las
carreras de la Facultad de Ingenieria.

En 1975 fueron creados los estudios de Postgrado en Ingenieria de Recursos
Hidraulicos, en tres opciones: Calidad del Agua, Hidrologia e Hidraulica.

En 1976, se cred la Escuela de Ciencias, encargada de atender la Etapa Basica o
comun de las diferentes carreras de Ingenieria.

En 1980 se establecieron, dentro de la Escuela de Ciencias, las carreras de
Licenciatura en Matematica Aplicada y de Licenciatura en Fisica Aplicada.

En 1984 fue creado el Centro de Estudios Superiores de Energia y Minas, que
inicid sus actividades con un programa de estudios de hidrocarburos y varios
cursos sobre exploracién y explotacidn minera, geotecnia, pequefias centrales
hidroeléctricas e investigacion geotérmica, con el apoyo del Ministerio de Energia
y Minas, la Organizacién Latinoamericana de Energia, OLADE, y los paises
amigos: México, Venezuela, Brasil, Honduras, Nicaragua, Republica Dominicana
y Haiti.

En 1986, la carrera de Ingenieria Mecanica se separ6 de la Escuela de Ingenieria
Mecanica Industrial.

Asi mismo, debido al avance tecnoldgico en la rama de Ingenieria Eléctrica, en
1989 se cre6 la carrera de Ingenieria Electronica, a cargo de la Escuela de
Ingenieria Mecénica Eléctrica.

En 1994 se cred la unidad académica de Servicio de Apoyo al Estudiante y de
Servicio de Apoyo al Profesor, llamada por sus siglas SAE/SAP, la que tiene
como fin prestar apoyo a los estudiantes por medio de la ejecucion de programas
de orientacion en el plano académico, administrativo y social y para facilitar la
labor docente y de investigacion de los profesores.

En 1995 se expandio la cobertura académica de la Escuela de Postgrado con los
estudios a nivel de Maestria en Sistemas de Construccion y en Sistemas de
Ingenieria Vial, y en 1996 se estableci6 la Maestria en Sistemas de
Telecomunicaciones.

En 1998, se abrid la opcién de Ingenieria Civil con Diplomado en Administracion,
gue incluye un grupo de clases adicionales en la carrera de Ingenieria Civil, para
formar especialistas en administracion.

A partir de 1999, se aplica un examen de ubicacién a todos los alumnos de primer
ingreso, y se abri6 un area fuera de las carreras, que administra cursos de
nivelacion para los estudiantes que lo requieren. A partir de julio de 1999, se
incluyeron cursos opcionales de Inglés Técnico para todas las carreras de
Ingenieria. En 1999, se remodeld un area del edificio de aulas, T-3, para instalar
el Laboratorio de Computacién de la Facultad de Ingenieria, para uso de los
estudiantes que cursan las etapas de Ciencias de Ingenieria y de Cursos
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Profesionales. También, se completaron las instalaciones de la Red de Ingenieria,
gue comunica internamente (intranet) a las diferentes escuelas, centros,
coordinaciones y unidades ejecutoras, y externamente se comunica con Internet.

En 2003, se expandid la cobertura académica con los estudios de Maestria en
Gestion Industrial. En el afio 2004, se abrié la opcion para todas las carreras del

Diplomado en Administracion de Empresas y para la Escuela de Mecanica
Industrial el de Competencias Gerenciales.’

1.2.2. Ubicacién

La Facultad de Ingenieria se encuentra dentro de las instalaciones de
ciudad universitaria, zona 12.

Figura 3. Ubicacion de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de

San Carlos de Guatemala

> EFPEM - USAC
% Facultad de Ingenieria Guatemala

Biblioteca Central v = Facultad de Humanidades

« Escuela Regional de
= Ingenieria Sanitaria ERIS Calle & 35 Call

u Edificio §-11

LONA 1.

Fuente: Googlemaps. Ubicacion de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos
de Guatemala. https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=14lhEOzKkEhQSNDsKo HgBgKK
9Eic&hl=en_US&II=14.587844000853476%2C-90.5530215&2=19. Consulta: 9 de septiembre de
2016.

® Resefia historica. www.usac.edu.gt/catalogo/ingenieria.pdf. Consulta: 9 de septiembre de

2016.
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1.2.3. Objetivos

. Formar, adecuadamente, los recursos humanos dentro del area técnico-
cientifica que necesita el desarrollo de Guatemala, dentro del ambiente
fisico natural, social econémico, antropolégico y cultural del medio que lo
rodea, para que pueda servir al pais eficiente y eficazmente como
profesional de la Ingenieria.

. Proporcionar al estudiante de Ingenieria en los diferentes niveles
académicos, las facilidades y oportunidades necesarias para que obtenga
tanto la formacién basica que le sirva de fundamento para cualquier
especializacion técnico cientifica, como conocimiento sobre tecnologias
aplicadas al medio y, también, una mentalidad abierta a cualquier cambio y
adaptacion futura.

. Proporcionar al estudiante la suficiente formacién cientifica general, en el
conocimiento y aplicaciones de las ciencias fisicomatematicas y en
tecnologia moderna; en el sentido mas amplio de la ingenieria, como la
ciencia y arte de utilizar las propiedades de la materia y las fuentes de
energia, para el dominio de la naturaleza, en beneficio del hombre.

. Estructurar una programacion adecuada que cubra el conocimiento ted6rico
y la aplicacién de las disciplinas basicas de la ingenieria.

. Proporcionar al estudiante experiencia practica de las situaciones
problematicas que encontrara en el ejercicio de su profesion.

. Capacitar a los profesionales para su auto-educacion, una vez egresen de
las aulas.
. Utilizar métodos de ensefianza aprendizaje que estén en consonancia con

el avance acelerado de la ciencia y la tecnologia.
. Fomentar la investigacion y el desarrollo de la tecnologia y las ciencias.
Intensificar las relaciones con los sectores externos del pais vinculados con

las diversas ramas de la Ingenieria, no solo con el fin de conocer mejor sus
necesidades, sino para desarrollar una colaboracién de mutuo beneficio.’

1.2.4. Misiéon

‘Formar profesionales de la ingenieria con valores éticos, capaces de

generar y adaptarse a los cambios del entorno, conscientes de la realidad

" Resefia histérica. www.usac.edu.gt/catalogo/ingenieria.pdf. Consulta: 9 de septiembre de
2016.
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nacional y comprometida con la sociedad, para que a través de la aplicacién de
la ciencia y la tecnologia apropiada contribuyan al bien comdn y desarrollo

sostenible del pais y la region”®.

1.2.5. Visién

“La Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de Guatemala
es una institucion académica con incidencia en la solucién de la probleméatica
nacional, formando profesionales emprendedores en distintas areas de la
ingenieria, con solidos conceptos cientificos, tecnoldgicos, éticos y sociales,
fundamentados en la investigaciéon y promocion de procesos innovadores

orientados hacia la excelencia profesional”®.

1.2.6. Organigrama
La Facultad de Ingenieria esta organizada en escuelas facultativas,

coordinaciones de carrera, centros, departamentos y unidades académicas,

administrativas y de servicio.

® Resefia histérica. www.usac.edu.gt/catalogo/ingenieria.pdf. Consulta: 9 de septiembre de
2016.
° Ibid.
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Figura 4.

Organigrama
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Continuacion de la figura 4.
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Fuente: Organigrama de la Facultad de Ingenieria. www.usac.edu.gt/catalogo/ingenieria.pdf.
Consulta: 18 de septiembre de 2016.

1.3. Instituto Tecnoldgico Universitario Guatemala Sur (ITUGS)

“El ITUGS es una dependencia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, descentralizada, con patrimonio propio. El instituto es el encargado

"0 Sys estudios se

de desarrollar la formacion cientifica y tecnolbgica
desarrollan sobre la base que el estado de Guatemala reconoce y promueve la
ciencia como base fundamental del desarrollo nacional. También, apoya a las
unidades académicas que la integran en su servicio de docencia, investigacion
y extension. Las unidades académicas son las encargadas de otorgar los

grados académicos de los estudios correspondientes.

La Universidad de San Carlos de Guatemala, a través del ITUGS, propone

una solida formacion cientifica y tecnolégica adaptada a las realidades

1% GOMEZ RIVERA, Jose Francisco. Manual de organizacién ITUGS. p. 3.
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contemporéaneas, en estrecha colaboracion con los profesionales de las

diferentes areas.

“El Instituto Tecnoldgico Universitario Guatemala Sur otorga los titulos
inicialmente a nivel Técnico Universitario, aprobados por el Consejo Superior
Universitario en el acta 26-2008 de fecha 22 de octubre de 2008, con
posibilidades de elevar esta formacién a nivel de grado y posgrado. También,
desarrolla seis carreras técnicas universitarias: Técnico Universitario en Procesos
de Manufactura, Técnico Universitario en Metal Mecanica, Técnico Universitario
en Electronica, Técnico Universitario en Refrigeracion y Aire Acondicionado,

Técnico en Produccién Alimentaria y Teécnico Universitario en Mecanica
Automotriz™**.

Cuenta para cumplir con sus objetivos con un campus que contempla
seis médulos en donde se ubican los distintos laboratorios, talleres, aulas y area
administrativa. La capacidad instalada de atencion para estudiantes es de 720

alumnos por jornada, distribuidos en las diferentes carreras.

1.3.1. Historia

“El Instituto Tecnologico Guatemala Sur surgio por iniciativa del Gobierno
de la Republica de Guatemala en el periodo 2000-2004, conté con el apoyo del
Gobierno de Taiwan a través de un crédito para iniciar la construccion de las
edificaciones y la compra del equipo de laboratorio”*®. La inversiéon en
instalaciones y equipamiento de este Centro Educativo en el afio 2003 fue de Q.
80 millones; Q 64 millones provenientes del préstamo de la Republica de China
en Taiwan y un aporte de Q.16 millones del Fondo Nacional para la Paz
(Fonapaz) mediante Acuerdo Gubernativo 43-2003.

Con fecha 14 de febrero del 2003, se llevé a cabo con aprobacion del

Congreso de la Republica de Guatemala, la creacion del marco legal del

E GOMEZ RIVERA, Jose Francisco. Manual de organizacion ITUGS. p. 3.
Ibid.
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Instituto Tecnologico Guatemala Sur (ITUGS). En un principio su creacion
surgio ante la necesidad de definir un nuevo modelo pedagdgico en Guatemala,
gue permitiera instaurar una alternativa de educaciéon superior basada en un
prototipo innovador distinto al tradicional, como el detonador del desarrollo que
el pais requiere en estos momentos, el cual fue asignado al Ministerio de
Educacion.

Ante la demanda de una educacion tecnoldgica en el pais que permitiera
la superacion integral de ciudadanos a través de capacitacion tecnolégica a
nivel universitario, el presidente de la Republica, Ing. Alvaro Colom Caballeros,
acordo su traslado a las instalaciones ubicadas en el km 45, carretera antigua,

Palin, Escuintla.

El propdsito de este traslado es abrir una nueva via de formacion que
permita a los estudiantes egresados del citado instituto, en un tiempo menor,
integrarse a diversas actividades productivas, sin perder de vista en todo
momento, la necesidad de una permanente reflexion para lograr la capacidad
de adaptarse a un ambiente tecnologico en constante cambio, ya sea por su

propia evolucion o por su transformacion.

Por medio de los acuerdos de Rectoria No. 0718 Y 0936-2008 de fechas
24 de abril y 21 de mayo, respectivamente, el sefior rector Lic. Carlos Estuardo
Galvez Barrios nombré la comisiébn que tendr4 a su cargo sistematizar y
ejecutar el traslado de la infraestructura, bienes y equipo del ITUGS a la
Universidad de San Carlos de Guatemala, asi como realizar el analisis,
evaluacion y disefio del curriculo de estudios de las carreras que se impartiran

en dicha unidad académica.
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1.3.2.

El Instituto Tecnoldgico Universitario Guatemala Sur, se localiza en el
kilbmetro 45, antigua ruta a Escuintla, en el municipio de Palin, departamento
de Escuintla, en una porcién de la finca Jurin Marinala, donada por el Instituto
Nacional de Electrificacion (INDE), por medio de acuerdo gubernativo Num.

Ubicacién

538-2003, con fecha 7 de octubre de 2003.

1.3.8.

Objetivos

. Obijetivos del consejo directivo

o

Supervisar y coordinar el funcionamiento del instituto.

Velar por el cumplimiento de las leyes universitarias, estatuto de
la universidad, reglamento del instituto y demas disposiciones
legales.™

o Objetivos de la coordinacién académica

o

Desarrollar el proceso ensefianza-aprendizaje conforme a los
planes y programas por el Consejo Directivo del instituto.

Proyectar y participar en los programas de docencia e
investigacién del instituto.

Desarrollar para cada una de las unidades académicas los
lineamientos institucionales para el mejoramiento curricular.

Promover el vinculo entre docencia, investigacion y extension.

Propiciar la participacion activa del estudiante en su proceso de
aprendizaje, incluyendo estrategias pedagodgicas centradas en la
soluciéon de problemas con contextos reales de aprendizaje.

Perfeccionar los disefios curriculares de las carreras en el marco
de las nuevas politicas institucionales, los rﬁquerimientos del
mercado laboral, de la época y de la profesion™.

'3 GOMEZ RIVERA, Jose Francisco. Manual de organizacion ITUGS. p. 3.

1 1bid.
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1.3.4. Mision

Somos los responsables de la formacion tedrica-practica y la educacion
profesional en las areas tecnoldgicas con una perspectiva integral que requiere de
una eficiente educacion superior técnica, de alto rendimiento y competitividad, en
concordancia con el desarrollo humanistico y ético que le permita complementar
su formacién ciudadana y comprometida con la construccion de un pais
democratico y abierto a las diferencias culturales (ITUGS, 2015).".

1.3.5. Vision

Ser el instituto de mayor desarrollo y reconocimiento en la regidn centroamericana
por los técnicos-profesionales que egresan en las diferentes areas, por su valor
estratégico en el desarrollo social y econémico de las diferentes comunidades,
empresas y sector publico, en el marco de una perspectiva del desarrollo humano,
ambiente sostenible y del mandato de excelencia académica de la Universidad de
San Carlos de Guatemala (ITUGS, 2015)16.

1.3.6. Organigrama

En la figura 5 se muestra el organigrama actual del ITUGS.

!> GOMEZ RIVERA, Jose Francisco. Manual de organizacion ITUGS. p. 5.

% Ibid.

24



Figura 5. Organigrama estructural del ITUGS
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Fuente: ITUGS, Universidad de San Carlos de Guatemala. Cronograma. https://www.ingenieria.
usac.edu.gt/itugs/PRUEBAS_ESPECIFICAS_SECCION_INGENIERIA-ITUGS_%202011-
2012.pdf. Consulta: 18 de septiembre de 2016.

1.3.7. Distribucion del complejo

Las instalaciones de infraestructura civil del complejo cuentan con 6 edificios, que
debido a la topografia del lugar se han distribuido en plataformas particulares para
cada uno de ellos.

La urbanizacién cuenta con calles de asfalto con un tratamiento primario, taludes
revestidos, pozo mecénico con bomba sumergible, sistema de cloracién y tanque
de almacenamiento de agua potable. Ademas de zanjones perimetrales para el
manejo de aguas pluviales.
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Los edificios que componen el complejo han tomado el nhombre de su proyecto
original, médulo 5, médulo 6, médulo 8, médulo 10 y mdédulo 12, repartidos de la
siguiente manera:

El médulo 5, de dos niveles, se compone de dos alas: en la planta baja se han
ubicado algunos laboratorios de la carrera de electronica telecomunicaciones,
protocolo de redes, TCP/IP y computacion; ademas, 4 salones de clase y bodega.

En la planta alta se ubican 3 salones de clase, sala de reuniones para
catedraticos, oficinas de administracion y direccion, coordinaciones, control
académico, tesoreria y servicios sanitarios para hombres y mujeres en los dos
niveles. Las oficinas ocupan lo que originalmente son salones de clase.

En cada salén se tiene la capacidad de ubicar a 40 estudiantes; esta capacidad
se dio con el fin de seguir los lineamientos respectivos de acreditacion.

El modulo 7 fue construido para albergar los laboratorios de la carrera de
electrénica: microcomputadoras, PCB, circuitos digitales, circuitos electronicos,
control de sensores, instalaciones eléctricas, maquinas eléctricas, guardalmacén
y servicios sanitarios para hombres y mujeres.

El médulo 6, de dos niveles, fue construido para laboratorios varios ubicados en la
planta alta: AutoCAD, fisica y dibujo técnico y laboratorios de la carrera de
produccién alimentaria: Microbiologia, Biologia y Quimica; ademas, cuenta con
servicios sanitarios para hombres y mujeres en los dos niveles y duchas de
emergencia en el primer nivel.

En el médulo 8, que se compone de dos alas, se encuentra el equipo necesario
para realizar los laboratorios de las carreras de procesos de manufactura y de
metal mecanica. Ademas del equipo, cuenta con varios ambientes de bodegas,
servicios sanitarios de hombres y mujeres y duchas de emergencia.

El modulo 10 cuenta con equipo para realizar los laboratorios de aire
acondicionado y refrigeracion. Este edificio también esta compuesto por dos
aulas; cuenta con dos oficinas, ambientes para almacenar herramienta, ducha de
emergencia y servicios sanitarios para hombres y mujeres.

El médulo 12 esta dividido por 3 ambientes, en donde se encuentran ubicados los
talleres para realizar las practicas de laboratorio de la carrera de mecanica
automotriz y al igual que los demas edificios, cuenta con oficina, bodega, ducha
de emergencia y servicios sanitarios para hombres y mujeres”.

" GOMEZ RIVERA, José Francisco. Instituto Tecnoldgico Guatemala Sur. p. 6.
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1.4. Carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica, modulo 8 del
Instituto Tecnolégico Guatemala Sur (ITUGS)

El egresado de esta carrera tiene como campo de trabajo el sector industrial
en su rama de produccion; su funcion principal serd participar en areas
productivas de la siguiente manera:

o Supervisar la fabricacion de piezas en diferentes lineas de produccion.

o Realizar actividades en diversas areas del sector productivo: dirigente a
nivel profesional, responsable de la operacién completa de un pequefio
centro productivo, empresas de servicios, de instalacion y mantenimiento

de maquinaria y equipo.

o Prestar servicios de asesoria y consultoria técnica en el area de

manufactura; o crear su propia empresa.

o Liderar grupos de trabajo en procesos de produccion.

o Coordinar departamentos de manufactura de diversas empresas.
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2. SITUACION ACTUAL

2.1. Nombre actual de la Carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica

El nombre oficial actual de la carrera es Técnica Universitaria Metal-

Mecanica.

Requiere que el estudiante regular posea a su ingreso el titulo del nivel
medio avalado por el Ministerio de Educacion.

Ademas, poseer conocimientos fundamentales correspondientes a las

aéreas de Fisica y Matematica.

2.1.1. Condiciones actuales de la carrera Técnica

Universitaria Metal-Mecéanica

El perfil del egresado de la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecénica
incluye a caracteristicas necesarias en el campo laboral; se espera que, con la

formacion técnico, cientifica y social humanistica.

2.2. Estudio del pénsum actual

Actualmente, el pensum consta de 6 ciclos que se presentan a

continuacion:
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Figura 6. Pénsum actual de la carrera Técnica Universitaria Metal-
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Fuente: ITUGS, Universidad de San Carlos de Guatemala. Pensum. https://www.ingenieria.
usac.edu.gt/itugs/PRUEBAS_ESPECIFICAS_SECCION_INGENIERIA-ITUGS_%202011-
2012.pdf. Consulta: 18 de septiembre de 2016.

2.3. Andlisis de las capacidades del egresado

El Técnico Universitario en Metal-Mecanica, al graduarse podra

desempeniarse en las siguientes actividades:

o Tendra la habilidad y el conocimiento para organizar, preparar, dirigir,
controlar o ejecutar las operaciones en maquinas-herramientas, equipos

de produccién y herramientas de medicién y control.

. Serd capaz de preparar las maquinas y el utillaje necesarios para la
fabricacion/produccion, incluyendo trabajos de soldaduras vy

construcciones metalicas.
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o Podra analizar e interpretar los programas de fabricacion/produccion, los

planos de taller, y preparar el trabajo.

o Podra optar a los cargos de jefe de taller, supervisor de area; también,

podra ser auxiliar de ingenieria.

2.4. Estudio de mercado de las industrias

Elaborar un correcto estudio de mercado de la carrera Técnica
Universitaria Metal-Mecéanica es de gran importancia para conocer las
necesidades de la comunidad aledafia al tecnolégico y de esa manera
determinar si es realmente necesaria la implementacion de la carrera en la
Costa Sur debido a la demanda o no desarrollarla debido a su posible poca
demanda. Asi mismo, conocer qué tipo de profesionales necesita la industria
aledafa a las instalaciones del ITUGS; que las necesidades que determinar el

estudio de mercado.

2.5. Estudio de campo requerido

De acuerdo con el estudio de campo, se determind que actualmente el
municipio cuenta con aproximadamente 102 empresas entre medianas y
grandes empresas que podrian dar trabajo a un técnico universitario por su

tamafio y capacidad.
La informacidn se obtuvo gracias al programa Directorio Nacional de

Empresas y sus Locales del (Instituto Nacional de Estadistica); las empresas

fueron escogidas de acuerdo a la zona y su tamafio: mediana y gran empresa.
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Tabla I. Matriz de rango de empresas medianas y grandes en la zona
de la costa sur

Rango de nimero de trabajadores
PALIN ESCUINTLA 6-9. 10-19. 20-49 50-99 [Méasde 1000 Total
Procesamiento de todo tipo de
alimentos, carnes y bebidas 1 2 0 1 5 9
Fabricacion de productos de plastico,
bombas, compresores y duroport 1 1 4 1 3 10
Todo tipo de cultivo de legumbres,
hortalizas, etc. 1 0 2 1 0 4
Comercio de productos varios y empaque 2 2 > 0 > 8
Comercio de alimentos bebidas y tabaco 2 1 0 0 1 4
Cria de todo tipo de animales 0 3 2 1 0 6
Venta y fabricaciéon de productos de
hormiad i o
ormigén, metélicas y ceramica 0 5 3 3 4 15
Cooperativas e inmobiliarias 0 2 0 0 0 2
Extraccion de piedra, minas y canteras 0 1 > 1 0 4
Transporte de carga y combustible 0 1 1 1 2 5
Fabricacion prendas de vestir y de
calzado 0 0 2 4 11 17
Construccion de edificios y preparaciones
de terreno 0 0 3 0 0 3
Mantenimiento y reparacion de vehiculos 0 0 1 1 1 3
Fabricacion de muebles y juguetes 0 0 0 > 1 3
Fabricacion de productos farmacéuticos 0 0 0 1 2 3
Suministros de ingenieria e electricidad 0 0 0 1 2 3
Fabricacion de papel y carton 0 0 0 0 1 1
Fabricacion de aparatos domésticos y
bicicletas 0 0 0 0 2 2
Total 7 18 22 18 37 102

Fuente: elaboracion propia.

En el cuadro anterior se detalla la cantidad de empresas aledafas al
Instituto Tecnologico Guatemala Sur: 102 empresas, las cuales posiblemente

contratarian a un egresado de la carrera Técnica Metal Mecanica.
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Para determinar el diagnéstico de la demanda de forma correcta, se
realiz6 el estudio de campo que consistié en entrevistar a dichas empresas con
el propdsito de determinar si realmente se encuentran aledafias a la zona sur

del pais.

2.6. Investigacion de mercado

La muestra en la prueba piloto se obtendra con la siguiente ecuacion:

o Donde:
o n: es el tamafio de muestra.
o N: nUmero de empresas.
o Desviacion estandar de la poblacion a un valor constante de 0,5.
o Z: valor obtenido mediante niveles de confianza. Se toma en

relacion con el 95 % de confianza que equivale a 1,96.

o e: limite aceptable de error, muestra que en el presente caso se

tomara igual a 0,05.

o Nv®Z?
(N-1)e?+p%Z?

B 112(0,5%) (1,96%) B
 (112-1) (0,05%) +(0,5%)(1,96%)
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Se deben realizar 30 entrevistas a las diferentes empresas de la Costa Sur
de Guatemala.

A continuacién, se muestran las gréficas de la encuesta realizada a las

diferentes empresas de la costa sur:

Figura 7. Pregunta num. 1

Su empresa es

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 8. Pregunta nam. 2

Su empresa esta constituida hace

»

Fuente: elaboracidon propia.

Figura 9. Pregunta nim. 3

¢A qué mercado estan dirigidos los productos que produce
su empresa?

Fuente: elaboracién propia.



Figura 10. Pregunta nam. 4

¢, Qué éareas funcionales que componen su empresa son?

Planeacion
7%

Logisticay
A aprovisionamiento
13 %

Fuente: elaboracion propia.

Figura 11. Pregunta nim. 5

¢Quiénes se encargan de las actividades de disefio en su

Auxiliares del ~ Oorganizacion?
area
administrativa
8% T
Auxiliares del
area de
produccion
20 %

Area especifica /
para el disefioy
la innovacién
2%

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 12. Pregunta nim. 6

¢,Cual ha sido el porcentaje de trabajadores o empleados
capacitados en areas de disefio en la empresa?
Mas de 30 %

5%

Entre 20 %y 30 %
18 %

Entre 10 %y 20 %
23%

Fuente: elaboracion propia.

Figura 13. Pregunta nam. 7

¢, Por qué no contrata mas personal capacitado en el
area de disefio?

No es necesario
15%

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 14. Pregunta nam. 8

¢ Conoce las carreras de Técnico Universitario?

Fuente: elaboracion propia.

Figura 15. Pregunta nim. 9

¢, Conoce lo que es la carrera Técnica Universitaria Metal-
Mecanica?
Si
0%

Fuente: elaboracién propia.
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Figura 16. Pregunta nam. 10

éConoce lo que es la carrera Técnica
Universitaria Mecanica Industrial?

Fuente: elaboracion propia.

Figura 17. Pregunta nam. 11

¢, Si le ofrecieran profesionales altamente capacitados y a
un costo menor que un ingeniero lo contrataria?

Tendria que
evaluar
10%

—

Fuente: elaboracidon propia.
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90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Figura 18.

Pregunta nam. 12

¢, Sabia que un técnico universitario le podria dar la mano de
obra calificado a un costo menor?

Si
3%

Figura 19.

Fuente: elaboracion propia.

Pregunta nam. 13

¢,Cuales son las necesidades necesarias que su empresa
requiere de un profesional?

3 2 o
< < X X&)
& © & &
& 3 R &
¢ & < 2
< NS &0 \b
. Q:\ R aéo
N 'bé\ N
2 0 o
NS 3 C
< <

Fuente: elaboracion propia.
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2.7. Proceso administrativo

“Para su funcionamiento, el Instituto Tecnolégico Guatemala Sur (ITUGS)
estd estructurado de la siguiente manera: consejo directivo, direccion,
coordinacibn académica, departamento administrativo, coordinadora de
planificacién, coordinador de mantenimiento, personal docente, personal

administrativo y conservacion de areas verdes.”*®

2.7.1. Aspecto legal

Con fecha 14 de febrero de 2003, se llevd a cabo con aprobacion del
Congreso de la Republica de Guatemala, la creacion del marco legal del
Instituto Tecnologico Guatemala Sur (ITUGS). En un principio su creacion
surgié ante la necesidad de definir un nuevo modelo pedagogico en Guatemala,
que permitiera instaurar una alternativa de educacion superior basada en un
prototipo innovador distinto al tradicional, como el detonador del desarrollo que
el pais requiere en estos momentos, el cual fue asignado al Ministerio de

Educacion.

Ante la demanda de una educacién tecnoldgica en el pais que permitiera
la superacién integral de ciudadanos a través de capacitacion tecnolégica a
nivel universitario, el presidente de la Republica, Ing. Alvaro Colom Caballeros,
acordé su traslado a las instalaciones ubicadas en el km 45, carretera antigua a
Palin, Escuintla.

El propésito de este traslado es abrir una nueva via de formacion que
permita a los estudiantes egresados del citado instituto, en un tiempo menor,
integrarse a diversas actividades productivas, sin perder de vista en todo

'8 GOMEZ RIVERA, Jose Francisco. Manual de organizacion ITUGS. p. 8.
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momento, la necesidad de una permanente reflexion para lograr la capacidad
de adaptarse a un ambiente tecnolégico en constante cambio, ya sea por su

propia evolucion o por su transformacion.

Por medio de los acuerdos de Rectoria No. 0718 Y 0936-2008 de fechas
24 de abril y 21 de mayo, respectivamente, el sefior rector Lic. Carlos Estuardo
Galvez Barrios nombré la comisidbn que tendra a su cargo sistematizar y
ejecutar el traslado de la infraestructura, bienes y equipo del ITUGS a la
Universidad de San Carlos de Guatemala, asi como realizar el andlisis,
evaluacion y disefio del curriculo de estudios de las carreras que se impartiran

en dicha unidad académica.

Los estilos son una herramienta importante que se utilizé para facilitar el

uso de la plantilla.

2.7.2. Aspecto financiero

Apoyo administrativo que se encarga de planificar, organizar, integrar,
dirigir y controlar las actividades administrativas, financieras y de servicio del
Instituto Tecnolbgico Universitario Guatemala Sur (ITUGS) que conduzcan al
desarrollo pleno del instituto. Su base legal se encuentra en el Dictamen de
Creacion DARHC No. 585-2008 de fecha 28 de noviembre de 2008.

. Objetivos del departamento administrativo financiero

o Coordinar las actividades del personal administrativo, a efecto de
brindar el apoyo necesario a las actividades académicas.

o Mantener un sistema de informacién adecuado entre los sectores
de docencia, administracion y servicio para el buen desarrollo de
las actividades especificas respectivas.

o Supervisar el cumplimiento de las funciones y horarios asignados
al personal administrativo.
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o Velar por la gestion patrimonial y contable del Instituto, conforme
al Reglamento de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

o} Velar por la proteccion, cuidado y mantenimiento de la
infraestructura fisica, equipo y recursos materiales dentro del
Instituto™.
. Funciones del departamento administrativo financiero
o Planificar, organizar, dirigir y controlar las labores administrativas,

financieras y de servicio del instituto.

o Apoyar a las autoridades del Instituto en aspectos administrativos,
financieros y de servicio.

o Proveer de condiciones de espacio fisico, equipamiento,
materiales, suministros y otros recursos necesarios para el
eficiente desarrollo de las funciones académicas y administrativas
del instituto.

o Proponer normativos, instructivos, manuales y otros instrumentos
administrativo-financieros que contribuyan al desarrollo eficaz y
eficiente de las funciones a su cargo.

o Propiciar la elaboracion de instrumentos administrativos para
fortalecer y agilizar la gestion administrativa.

o Programar cursos de capacitacién al personal administrativo.

o Llevar un eficiente control del uso y mantenimiento de los
vehiculos del instituto.

o Supervisar y controlar la ejecucién de la compra de materiales,
suministros y servicios que demanda el instituto.

o Distribuir  los materiales de acuerdo a requerimientos
autorizados®.
2.7.3. Entorno social

El ITUGS representa un campo abierto de oportunidades para la juventud
guatemalteca del area sur. Con su implementacion de carreras a nivel técnico
universitario, le abre las puertas al medio de la educacion superior,

proporcionando oportunidades de crecimiento a nivel nacional.

23 GOMEZ RIVERA, Jose Francisco. Manual de organizacion ITUGS. p. 18.
Ibid.
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Al mejorar el nivel académico de los estudiantes, se mejora el nivel de

mano de obra calificada y el de produccion; todo lleva a un mejoramiento social.

‘Creciendo a tu lado’ describe lo que el instituto estéa realizando, ya que es
una institucion en desarrollo y en 2010, recibié a sus primeros estudiantes,
literalmente estd creciendo con cada alumno que llega, ademas de ayudarlos
en su crecimiento como profesionales, poco a poco, ambos seran grandes y

alimentaran a la sociedad guatemalteca con su conocimiento y experiencia.

2.7.4. Ubicacion geografica

Geograficamente el ITUGS se encuentra ubicado en el km 45 carretera a

Palin, Escuintla, Guatemala.

2.7.5. Andlisis estadistico

Segun las encuestas realizadas a las diferentes empresas cercanas al
ITUGS, el 67 % conoce la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica, el otro
33 % no las conoce. El 100 % de los encuestados no conoce el nombre de la
carrera con exactitud; da solamente referencias sobre lo que se considera que
es dicha carrera; en cambio, cuando se pregunt6 sobre la carrera Técnico en
Mecanica Industrial el 90 % de los encuestados tenian un concepto claro de la

carrera.

La mayoria de las empresas no contrata ingenieros ya que elevarian
demasiados sus costos para sus procesos, debido a que la mayoria de
empresas cercanas al ITUGS son empresas medianas y pequeias; pero al
conocer que un técnico universitario tiene el conocimiento suficiente para

desarrollar los procesos de su organizacion a un precio menor que un ingeniero,
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la mayoria estuvo de acuerdo en evaluar y contratar a un egresado a ese nivel

de preparacion.
Por lo tanto, hay la necesidad de cambiar el nombre a la carrera Técnica

Universitaria Metal-Mecanica, y de promoverla en la regiébn con el nuevo

nombre.
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3. PROPUESTA PARA EL DESARROLLO DEL NUEVO
NOMBRE DE LA CARRERA TECNICA

Para que los estudiantes puedan desarrollarse en el campo técnico se
establecen los requerimientos necesarios en la industria; esto conlleva realizar
los analisis descritos a continuacion, para tener una nocion mas clara del

nombre de la carrera técnica.
3.1 Nuevo nombre de la carrera técnica

El nuevo nombre de la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica se
propone como: Técnico Universitario en Mecanica Industrial, nombre por el cual
se le conoce en la industria.
3.2. Aplicacion en el desarrollo de la carrera técnica

Para justificar el nuevo nombre en la carrera Técnica Universitaria Metal-
Mecanica, se plantea no solo modificar el nombre a la carrera, también el plan
integral que reestructurar los diferentes modulos de la carrera y adaptarlos para
que el egresado obtengan las aptitudes necesarias para desarrollarse en la
industria.

3.3. Desarrollo del nuevo nombre de la nueva carrera técnica

El nuevo nombre propuesto para la carrera es: Técnico Universitario en

Mecanica Industrial.
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3.4. Perfil de ingreso

Los estudiantes de la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica,

deberan poseer las siguientes caracteristicas:

o Conocimientos fundamentales correspondientes a las areas de fisica y

matematicas.

. Interés por la investigacion cientifica y el andlisis de resultados.

o Aptitudes de razonamiento con elementos mecénicos, en la resolucion de
problemas.

o Tener buenos habitos de estudio, ser proactivo y responsable.

o Razonamiento grafico para visualizar representaciones.

o Calidad humana que promueva valores.

o Tenacidad para el logro de sus metas.

o Permanente deseo de superacion.

o Capacidad de trabajo en equipo.

. Innovador y creativo.

o Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
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o Capacidad para organizar y planificar el tiempo.

o Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion.

o Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de la

comunicacion.

o Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente.
o Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas.
o Capacidad para tomar decisiones.

o Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes.

o Compromiso con la preservacion del medio ambiente.

o Compromiso ético.

o Compromiso con la calidad.

Se recomienda que los estudiantes interesados hayan egresado con una
formacion a nivel técnico con el titulo de bachiller industrial y perito en alguna
especialidad relacionada con la carrera técnica en metal-mecanica; con esto se
pretende que el aprendizaje vaya encaminado hacia una especializacion mas

efectiva por los conocimientos previos adquiridos.
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3.5.

Perfil de egreso

El perfil del egresado de la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecéanica

incluye caracteristicas necesarios directamente en el campo laboral; por lo

tanto, se espera que con la formacién técnico, cientifica y social humanistica,

obtenga las siguiente es caracteristicas al final de su carrera técnica.

Perfil ocupacional

El técnico universitario en Metal-Mecéanica, al graduarse podra

desempenfarse en las siguientes actividades:

Tendra la habilidad y el conocimiento para organizar,
preparar, dirigir, controlar o ejecutar las operaciones en
maquinas herramientas, equipos de produccion vy

herramientas de medicion y control.

Preparar las maquinas y el utillaje necesarios para la
fabricacion/ produccion, incluyendo trabajos de soldaduras

y construcciones metélicas.

Analizar e interpretar los programas de
fabricacion/produccion, los planos de taller y preparar el

trabajo.
Con los conocimientos adquiridos, podra optar a ocupar los

cargos de jefe de taller, supervisor de area; también, podra

ser auxiliar de ingenieria.
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Perfil profesional

o El técnico universitario en Metal-Mecanica tendrd las siguientes

caracteristicas:

. Destreza en el uso de las diferentes maquinas herramientas

y sus aplicaciones.

. Conocimientos basicos sobre neumatica, hidraulica,
procesos de soldadura, electricidad, tornos Inc.,
mantenimiento mecéanico, seguridad e higiene industrial,

entre otros.

. Conocimientos de las propiedades y caracteristicas de los

diferentes metales utilizados en la fabricacion de piezas.

. Habilidad de redactar informes técnicos.

. Experiencia en el manejo de las diferentes maquinas de

ensayo y equipos.

. Responsabilidad en la preservacion del medio ambiente.
. Compromiso con su medio socio-cultural.

. Valoracién y respeto por la diversidad y multiculturalidad.
. Capacidad de trabajo en equipo
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Ademas:

Es ejecutor de trabajo practico con dominio del saber ser y saber hacer.

Esta preparado para asumir con responsabilidad personal la aplicacién
de métodos y conocimientos tecnolOgicos preestablecidos en las tareas
propias en el trabajo de la especialidad, con destreza y habilidades

sicomotoras e interactivas.

Con capacidades de investigacion y busqueda de informaciéon que, en
forma reflexiva y critica, le permitan, mediante el habito del autoestudio,

mantener su vigencia profesional.

Este técnico se formard de acuerdo a los principios integrales como
persona en su convivencia y trabajo en equipo, respetando su entorno y
medio ambiente, la seguridad personal y de otros, realizando los trabajos

con responsabilidad y calidad, con actitud reflexiva, critica y responsable.

El técnico universitario en Metal-Mecéanica estara capacitado para
desarrollar las competencias generales y especificas: montar, instalar y
mantener  mecanicamente  componentes, maquinas,  equipos
instrumentos, herramientas e instalaciones. Asimismo, podra realizar
modificaciones, de acuerdo a las competencias adquiridas. También,
estara capacitado para colaborar en la seleccion de componentes,
productos y equipos mecanicos. Estas competencias seran desarrolladas

segun las normas técnicas que rigen el campo de la mecénica.
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3.6. Descripcion de los fundamentos préacticos teodricos

Los fundamentos tedricos y practicos de la carrera Técnica Universitaria
Metal-Mecanica actualmente se desarrollan en 6 ciclos, con duracién de 6
meses cada uno, en los cuales se desarrolla los conceptos necesarios para
desarrollar la carrera. La duracion de los ciclos no se pretende modificar sino

incorporar nuevas clases a cada ciclo.

3.7. Capacitacion y actualizacion

La carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica al pertenecer a la
Universidad de San Carlos de Guatemala cuenta con actualizaciones
constantes; ademas, los instructores al ser ingenieros graduados en carreras
como Ingenieria en Mecanica Industrial, cuentan con las aptitudes necesarias

para desarrollar a los nuevos profesionales.

3.8. Cupo de alumnados en la carrera

En cada salon de clase se pretende ubicar a 40 estudiantes con el fin de
seguir los lineamientos respectivos de acreditacion, con un total de 120 nuevos

estudiantes cada afio.

3.0. Estandarizacion de cursos a desarrollar

Un concepto fundamental a través del cual se pretende alcanzar patrones
de equilibrio y de buena implementacion en un mundo globalizado. Se
denomina estandarizacion al proceso de unificacion de caracteristicas en un
producto, servicio, procedimiento, etc. Implica, en muchas ocasiones, la
redaccion de normas de indole prescriptiva que deben seguirse con la finalidad

de conseguir objetivos.
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La discusién de su aplicacion es de relevancia en instituciones cuando un
determinado bien comercial debe ofrecerse en mercados con caracteristicas
distintas. Es por ello que se pretende realizar la estandarizacion de la carrera de

metal mecanica.

3.10. Descripcién de cada mdédulo

Los cursos que desarrolla la carrera Técnica Universitaria Metal Mecanica
estan determinados segun las lineas curriculares de la Universidad de San
Carlos de Guatemala. El técnico se enfoca en muchas &reas generales, sin
centrarse en una especifica cubre el trabajo con metal, también, areas como
electricidad, legislacion o administracién, por mencionar algunas. El técnico se

divide en dos niveles: basico y técnico.

o Ciencias basicas: en este nivel se encuentran los cursos de
conocimientos basicos. Dichos cursos deben ser aprobados durante los
primeros ciclos ya que son necesarios para continuar al siguiente nivel.
Se abordan los conocimientos impartidos en las ciencias basicas de

ingenieria.

o Ciencias técnicas: luego de haber aprobado con satisfaccion el nivel
bésico, el estudiante accede a los cursos profesionales, teoricos y
practicos. Con los cursos de los niveles basico y técnico, el estudiante
adquiere una formacién técnico-cientifica que se proyecta hacia el
desarrollo de personas y profesionales, para realizar trabajos técnicos,

también, analizar diferentes opciones para diferentes situaciones.
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3.10.1. Modulo uno

El médulo o primer semestre forma parte del nivel basico de la carrera
Técnica Universitaria Metal-Mecanica. Desarrolla los contenidos tomando en
cuenta que el estudiante cumple con determinados requisitos de conocimientos
para ingresar a la carrera técnica Universitaria Mecénica Industrial. Los cursos

del médulo uno son:

3.10.1.1. Descripcion

. Social humanistica 1

Se imparte solamente en clase, sin laboratorio ni practica. Plantea
aspectos importantes de los derechos humanos; luego, la historia de la
sociedad desde el proceso de conquista y colonizacion de Centroameérica y
Guatemala en la primera mitad del siglo XVI. Abarca también, el proceso de la
independencia de Centroamérica con el federalismo y el régimen conservador;
previo, toman en cuenta los aspectos mas importantes de la sociedad colonial.
Por ultimo, trata temas de la Reforma Liberal de 1871 y la Revolucion de
octubre de 1944.

. Matematica basica

Este curso es uno de los mas importantes del area basica para la carrera
técnica, también, para el desarrollo individual del estudiante. Su importancia

recae en el pensamiento y criterio amplio para la resolucion de problemas.

Se construye la base para que el estudiante adquiera conocimientos

cientificos de mayor profundidad. El curso se inicia con los fundamentos del
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algebra con temas puntuales como las funciones y ecuaciones lineales y las
funciones y ecuaciones cuadraticas. Ensefia, también, secciones conicas,
funciones polinomiales y funciones racionales. Al transcurrir el semestre este
curso se enfoca en temas de mayor dificultad como el algebra de funciones y la
geometria euclidiana. Por ultimo, el curso finaliza con areas, volumenes y
sélidos de manera muy general, da una breve introduccion a los temas que se

retomaran en el curso de matematica basica 2 en el segundo ciclo.

. Quimica general

Ya que la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecénica no requiere de un
amplio conocimiento en temas quimicos, este curso abarca solamente temas
generales y basicos. Al inicio del curso se revisa la historia de la quimica y los

logros actuales.

Luego, procede a los temas de medicion de la materia, sistemas de
medicién y andlisis dimensional, definicibn del atomo, las sustancias
elementales, los compuestos y mezclas, protones, electrones, neutrones, la
localizacion de la masa y carga de las particulas subatomicas fundamentales,
los modelos atomicos, isétopos, entre otros. En la segunda parte del curso, el
estudiante aprende temas generales mas profundos y con desarrollo de
calculos matematicos como la teoria cuantica, las estructuras isoeléctricas, los

principios de Pauli, las distribuciones electrénicas, entre otros.

Una parte que se enfoca en el curso, por un periodo amplio de clases, es
la tabla periédica de los elementos en donde se estudia la clasificacion
periodica en grupos, periodos, elementos representativos y tierras raras. Por
ultimo, el curso desarrolla los tipos de enlace desde la determinacion tedrica y

practica de sustancias i6nicas y covalentes hasta la determinacién de los
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nameros de oxidacién en sustancias elementales. Toma en cuenta la
nomenclatura, el nimero de Avogadro, la ley de la conservacion de la masa, la

ley de las proporciones multiples y el balanceo de ecuaciones.

o Técnicas de estudio e investigacion

Este curso es un aporte que la carrera brinda a los estudiantes como
apoyo al desarrollo profesional integro. Se estudia la metodologia y las
habilidades para la investigacion: tipos de lectura, elaboracion de trabajos y
subproductos de investigacion. El curso también imparte los procesos de
investigacion: protocolo de investigacion, planteamiento del problema,
justificacion, marco tedrico, hipotesis, recoleccion de informacion, andlisis de la

informacion, elaboracion y presentacion de resultados.

Dicho curso brinda las herramientas suficientes para que el estudiante
apruebe, con satisfaccion, todos los cursos del pensum de estudios y genere

una cultura y metodologia integra para el estudio y la investigacion.

o Dibujo técnico

Desarrolla la habilidad para dibujar y trazar piezas en diferentes
perspectivas. El curso se desarrolla en un 80 % préactico y en un 20 % tedrico.
Inicia con definiciones y generalidades de materiales, equipo e instrumental,
punto, linea, plano y volumen. El curso abarca de forma general las figuras
geomeétricas basicas: triangulos, cuadrados, circulos, pentagonos, hexagonos,
octogonos, entre otros. Se enfocan dichas figuras en vistas y proyecciones. Al
finalizar, el curso emplea el uso de equipo e instrumental para el dibujo de

piezas.
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. Idioma técnico

El curso es obligatorio debido a la necesidad en el &mbito profesional del
dominio del idioma inglés. El estudiante aprende los conceptos y definiciones
mas simples del idioma. El curso se clasifica como principiantes uno en USAC.
Se imparten temas como: verbos en los diferentes tiempos (pasado, presente,

futuro), sustantivos, adjetivos, preposiciones de tiempo y lugar e imperativos.

. Fisica basica

Posterior a los conocimientos basicos matematicos, se desarrollan
conocimientos basicos de la fisica. Inicia con temas simples: sistemas de
unidades, cantidades escalares, vectores, movimientos en una dimension,
movimiento con velocidad constante y caida libre. Luego, se centra en temas
con mayor dificultad: movimiento en dos dimensiones, movimiento circular,

leyes de Newton, trabajo y energia, momentum ideal, entre otros.

Los temas incluidos en el curso tienen dos objetivos principales:
desarrollar la habilidad de resolucién de problemas y la aplicacion de la fisica en

todo momento.

o Mecanica basica (maquinas y equipos)

Las generalidades del proceso en la elaboracién de piezas de metal
mecanica, instrumentos de medicion, mecénica de bancos, torno y fresadora.
Es uno de los cursos de mayor importancia para el tercer ciclo, ya que los
estudiantes desarrollan el conocimiento basico de la aplicacion de metal

mecanica.
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Los contenidos se imparten a lo largo de todo el semestre en cuatro
unidades: generalidades sobre el proceso metal mecanico, instrumentos de
medicion, herramientas de corte y tipos de maquinas. El objetivo principal del
curso es proporcionar los conocimientos tedricos y practicos sobre el proceso
metal mecénico por medio de la utilizacién adecuada de una maquina y una

herramienta de corte en cada proceso de maquilado.
3.10.1.2. Analisis situacional
Actualmente, el primer semestre consta de 6 cursos, en su mayoria
tedricos y no comprenden ningun fundamento tedrico para que el estudiante
inicie a relacionarse con términos y fundamentos utiles para su desarrollo

profesional. Los cursos actuales que se imparten en el primer ciclo son:

Tabla Il. Cursos del primer médulo en la actualidad

PRIMER MODULO

Matematica basica 1
Fisica basica

Social humanistica

Dibujo técnico

Mecanica de banco basica

Fuente: elaboracion propia.

3.10.1.3. Marco l6gico de la didactica establecida

El método fue elaborado originalmente como respuesta a tres problemas

comunes para la ensefianza:

o Planificacién de las clases a impartir durante el primer modulo.
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o Ejecucidon de las clases a impartir durante el primer modulo (tedrico y

practicas).
o Evaluacion de los conocimientos adquiridos.
Figura 20. Marco légico de la didactica del primer médulo

MARCO
LOGICO

(EVALUACK’)I\)

Fuente: elaboracion propia

3.10.2. Modulo dos

Se imparten cursos del area basica que continGan con los temas y
contenidos estudiados en el médulo anterior. EI médulo se desarrolla durante el
primer afio del estudiante; dan opcion de cursar una diferente carrera técnica a
la que ha optado desde el inicio. El estudiante puede cambiar a otra, ya que aun
se encuentra en el area comun de todas las carreras técnicas universitarias

impartidas en ITUGS.
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3.10.2.1. Descripcion

. Social humanistica 2

Lleva al estudiante al conocimiento de la sociedad y como esta se ha
construido. Toman como base el curso de social humanistica 1; su contenido
inicia con las motivaciones econémicas en el proceso de la independencia
centroamericana, los fundamentos y realizaciones econémicas de la Reforma
Liberal y los propésitos y realizaciones econdmicas de la Revolucion de Octubre
de 1944.

Posterior a dichos contenidos, el curso se enfoca en temas como: la
contrarrevolucién, caracter, realizaciones y proyecciones, el desarrollo politico
guatemalteco de 1957 hasta el presente. Por ultimo, el curso abarca el
desarrollo agrario e industrial en Guatemala; dan la oportunidad al estudiante de
conocer la historia de la industria y la economia en el pais.

o Técnica complementaria (AutoCAD)

Como continuacion al curso de técnica complementaria 1, AutoCAD
desarrolla la habilidad para dibujar y trazar piezas en diferentes perspectivas,
pero esta vez en un programa computarizado. Se ven desde los temas mas
basicos como: instalacion, configuraciones basicas, entidades de dibujo basicas
(lineales y circulares), edicion basica, entre otros; hasta temas mas complejos:

impresion de proyectos 2D, ploteado de planos, acotacion, entre otros.
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. Idioma técnico 2

Se clasifica como principiantes dos segun la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Es continuacion del curso de idioma técnico 1, que es su
prerrequisito. Se estudia el tiempo pasado simple, sustantivos, cuantificadores,

tiempos pasados progresivos, modales y superlativos.

. Redaccion de informes

Se proporcionan conceptos y caracteristicas referentes a la redaccion de
informes; también, sugerencias y normas que se deben seguir para una buena

redaccion y presentacion de estos.

El objetivo principal del curso es proporcionar lineamientos, técnicas y
estrategias basicas para el dominio de la planificacion, presentacion y redaccion
de los informes. Para que los estudiantes sean capaces de preparar informes
segun los factores claves del proceso para obtener informes planificados con
precision. El contenido se distribuye en ocho temas principales: redaccion de
informes, proceso de redaccion, informe técnico, redaccion, comunicacion
escrita, normas de comunicacion escrita, organizacion del informe y uso de

recursos tecnoldgicos en la presentacion de informes.

. Matematica basica 2

En este curso se forman y desarrollan los conceptos y procedimientos del
célculo diferencial e integral en una variable. Su contenido basicamente
comprende: limites, derivadas, aplicaciones de las derivadas, integrales y
aplicaciones de las integrales. Todos los conceptos impartidos son enfocados

en forma algebraica, numérica y grafica.
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El curso tiene como objetivo principal que el estudiante logre desarrollar la
comprension numeérica, geomeétrica y algebraica mediante los diferentes temas
y conceptos. Es un curso practico por lo tanto, el estudiante realiza muchos

ejercicios numéricos para aprobar con satisfaccion el curso.

. Fisica basica 1

El curso inicia con temas simples: sistemas de unidades, cantidades
escalares, vectores, movimientos en una dimensién, movimiento con velocidad
constante y caida libre. Luego, se centra en temas con una mayor dificultad:
movimiento en dos dimensiones, movimiento circular, leyes de Newton, trabajo

y energia, momentum ideal, entre otros.

Los temas incluidos en el curso tienen dos objetivos principales desarrollar
la habilidad de resolucion de problemas y comprender la aplicacion de la fisica

en todo momento.

o Maguinas herramientas basicas

Es uno de los mas importantes del ciclo para la carrera Técnica
Universitaria Metal-Mecanica; se conoce, de forma tebrica y practica, el
funcionamiento y las aplicaciones de las maquinas—herramientas basicas:
mecanica de banco, taladro, esmeril, entre otros. Su objetivo principal es que el
estudiante pueda conocer e interactuar con algunas de las maquinas-
herramientas basicas para que ello le sirva de base para trabajar con cualquier
magquina-herramienta en la industria. Sus contenidos se dividen en tres
unidades principales: generalidades del proceso metalmecanico, taladro vy

esmeril.
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El curso tiene un valor académico de 5 créditos y se identifica con el
codigo 02164. Los prerrequisitos del curso de maquinas-herramientas basicas
son tres: idioma técnico 2, maquinas y equipo y electricidad y electrénica

basica.

3.10.2.2. Analisis situacional

Actualmente el segundo semestre consta de 7 cursos que en su mayoria
son tedricos; no comprende ningun fundamento tedérico/practico para que el
estudiante de la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecénica se empiece a
relacionar con términos y fundamentos utiles para su desarrollo profesional. Los

cursos actuales que se imparten en el segundo ciclo son:

Tabla lll. Cursos del segundo médulo en la actualidad

SEGUNDO MODULO

Matematica basica

Quimica general

Fisica aplicada

Social humanistica

Procesos de transformacion de los metales

Fuente: elaboracién propia.

3.10.2.3. Marco l6gico de la didactica establecida

El método fue elaborado originalmente como respuesta a tres problemas

comunes para la ensefianza:

. Planificacidon de las clases a impartir durante el segundo médulo.
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o Ejecucion de las clases a impartir durante el segundo moédulo (teorico y

practicas).
o Evaluacion de los conocimientos adquiridos.
Figura 21. Marco légico de la didactica del segundo modulo

COGNITIVA

CURRICULAR DIDACTICA

EPISTEMOLOGICA DOCENTE

Fuente: elaboracion propia.
3.10.3. Moédulo tres

Los contenidos de los cursos son mas especificos para el desarrollo
técnico profesional. A pesar de que algunos de los cursos aun pertenecen al
area comun o bésica, en su mayoria, los cursos comprenden contenidos Utiles

para el técnico profesional en metal mecanico.
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3.10.3.1. Descripcion

. Administracion 1

El curso tiene como base la ciencia administrativa. Como primicia,
reconoce el desarrollo histérico de la administracion hasta convertirse en
ciencia social, para posteriormente concebirla como medio para la empresa que
anhela una funcion socioecondémica. Administracion 1 se enfoca en la
administracion moderna y toma en cuenta los procesos gerenciales como
instrumentos de una buena direccién. Por dltimo, proporciona las bases
gerenciales tedricas de las areas académicas relacionadas con lo estudiado en

otros cursos.

Dentro de los objetivos principales se desea que el estudiante obtenga los
principios fundamentales que rigen la ciencia administrativa. Asi como también,
ser convierta en un administrador eficaz, evaluando cada enfoque

administrativo de acuerdo a las circunstancias.

. Electricidad y electronica basica

Brinda los conocimientos de las propiedades, modelos, caracteristicas y
aplicaciones de los materiales eléctricos, conductores, semiconductores,

aislantes, dieléctricos y magnéticos.

Como objetivo principal, el curso desarrolla en los estudiantes los
conceptos fundamentales para conocer la electricidad y la electrénica béasica.
Los contenidos se dividen en seis unidades que abarcan los conceptos de

manera general. Es un curso con clases teéricas y laboratorio.
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o Dibujo técnico mecanico

Se orienta especificamente a estudiantes con conocimientos basicos de
dibujo a mano y dibujo computarizado, el curso se lleva a cabo totalmente por
medio de AutoCAD. Se impulsa al estudiante a un manejo eficiente del dibujo
técnico por medio de la velocidad y el conocimiento de herramientas basicas de
dibujo y edicion en dos o tres dimensiones, dirigido al desarrollo de elementos
de maquinas. El contenido se divide en dos fases: una el dibujo mecanico en
2D vy la otra el dibujo mecanico en 3D. Su objetivo principal es que el estudiante

realice, analice e interprete dibujos de piezas y elementos mecanicos.

. Fisica basica 2

Se desarrollan los conceptos fundamentales de la cinematica: posicion,
velocidad y aceleracion lo que permite introducir al estudio de las leyes de la
mecanica o leyes de Newton, continua con el estudio del movimiento de una
particula con conceptos de energia y cantidad de movimiento lineal, también,
los teoremas fundamentales impulso-momento y trabajo-energia son

sumamente importantes y tiene aplicaciones en otras areas de la fisica.

. Matematica béasica 3

Curso dedicado a estudiar: sistemas de ecuaciones utilizando matrices.
técnicas de integracion. otras aplicaciones de la integral, ecuaciones
paramétricas, coordenadas polares, sucesiones y series infinitas y el espacio

tridimensional.

Los principales propésitos del curso son: formar estudiantes capaces de

recordar, reconocer los conceptos, procedimientos y métodos matematicos
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involucrados en las ciencias de ingenieria; desarrollar la capacidad del uso de
software matematico y su posible implementacion en la solucion de problemas
de ingenieria; formar estudiantes con la habilidad de administrar y planificar la
ejecucion de proyectos y tareas. Desarrollar en el estudiante la habilidad del
razonamiento critico y logico en la solucion de problemas de ingenieria

mediante el andlisis y la evaluacion de resultados.

. Termodindmica basica

Es un curso de conceptos generales sobre los diversos fenomenos de
energia y las propiedades relacionadas con la materia, referente a las leyes de

la transformacion de calor a otras formas de energia y viceversa.

Proporcionar los conocimientos tedricos basicos sobre las propiedades
termodinamicas de la materia, las leyes o principios de la termodinamica y sus
consecuencias en el funcionamiento de los procesos donde intervienen cambios

de energia y materia para producir trabajo.

o Maquinas y herramientas especiales

Desarrollar procesos de mecanizado con maquinas herramientas de
control numérico, con el uso de la programacion manual, avanzada o asistida;
asi como, la preparacién de maquinas convencionales y otras de complejidad
superior, obteniendo el producto en condiciones de calidad y seguridad, segun

las especificaciones técnicas.

Las préacticas se desarrollan de la siguiente manera:

o Ejercicios de dibujo, seccionado y representacion de vistas de piezas.
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Ante un plano de una pieza, definir cuantas operaciones de mecanizado

son necesarias y cudl seria el recorrido por las maquinas del taller.

Ante el plano de una pieza, apta para ser mecanizada en un torno, y que
refleje una operacién en concreto; elaborar la ficha de operacion
correspondiente: se definen los puntos de amarre, centraje y blocaje, asi

como las creces de material a dejar, para la operacion posterior.

Ante el plano de una pieza, apta para ser mecanizada en una fresadora,
y que refleje una operacion en concreto; elaborar la ficha de operacién
correspondiente: se definen los puntos de amarre, centraje y blocaje, asi
como, las creces de material a dejar, para la operacion posterior, se
definen los nuevos puntos de referencia necesarios para las operaciones

posteriores.
Definir ante las fichas de operacion elaboradas en los dos puntos
anteriores, las herramientas, Utiles y medios de control de la calidad
necesarios.

3.10.3.2. Anédlisis situacional

Actualmente, el segundo semestre consta solamente de 5 cursos, en su

mayoria tedricos/practicos; comprenden fundamentos para que el estudiante de

la carrera técnica universitaria inicie a relacionarse con los primeros términos y

fundamentos utiles para su desarrollo profesional. Los cursos actuales que se

imparten para el tercer ciclo son:
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Tabla IV. Cursos del tercer médulo en la actualidad

TERCER MODULO

Matemética 3

Tecnologia de los materiales
Fisica aplicada 2
Termodinamica

Maquinas herramientas basicas

Fuente: elaboracién propia.

3.10.3.3. Marco l6gico de la didactica establecida

El método fue elaborado originalmente como respuesta a tres problemas

comunes para la ensefianza:

o Planificaciéon de las clases a impartir durante el tercer modulo.

o Ejecucidén de las clases a impartir durante el tercer modulo (tedrico y
practicas).

o Evaluacion de los conocimientos adquiridos.
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Figura 22. Marco légico de la didactica del tercer modulo

MARCO
LOGICO

EJECUCION EVALUACION

Fuente: elaboracién propia

3.10.4. Moédulo cuatro

El cuarto modulo o semestre de la carrera Técnica Universitaria Metal-
Mecéanica es el mddulo con mas clases. Es el ciclo mas cargado para el
estudiante. Los contendidos vistos en dicho ciclo son enfocados enteramente a
metal mecénica. A pesar de que en su mayoria los cursos se reciben con
estudiantes de otras carreras técnicas universitarias, los contenidos son
completamente aplicables a la de metal mecéanico. Los cursos que abarcan el

ciclo son:
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3.10.4.1. Descripcion

o Seguridad e higiene industrial

Como técnicos profesionales especializados, el conocimiento de seguridad
e higiene industrial es indispensable, puesto que en todo trabajo se corren
riesgos industriales y accidentes laborales. El objetivo principal del curso es que
el estudiante implemente programas de seguridad aplicados al tecnoldgico y
conocer adecuadamente los conceptos de la higiene y seguridad laboral para

planear correcta y oportunamente las condiciones ideales libres de riesgo.

Los contenidos se dividen en cuatro unidades: higiene del trabajo,
seguridad en el trabajo, administracion de la seguridad e higiene industrial e
investigacion. El curso es respaldado por las diferentes leyes y normas

nacionales e internacionales que regulan la seguridad e higiene industrial.

El curso tiene un valor académico de 3 créditos y su Unico prerrequisito es
gue el estudiante cuente con 60 créditos académicos. El codigo de

identificacion para control académico es 02052.

o Metalurgia y metalografia

Es un curso de conceptos generales sobre el arte, la ciencia y la
tecnologia para obtener metales desde sus minerales. Su objetivo principal es
proporcionar al estudiante conceptos y procedimientos importantes sobre la

obtencién y produccion de los metales puros y aleaciones.

Su metodologia se basa en clases magistrales en las que se desarrollan

los contenidos con énfasis en los conceptos y la solucion de problemas. Su
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contenido se divide en dos unidades las cuales a su vez se desglosan en
subtemas para cubrir todos los conceptos importantes de la metalurgia y

metalografia; las unidades son: conceptos generales y diagrama de equilibrio.

El curso se identifica con el codigo 02055; cuenta con dos prerrequisitos:
idioma técnico 2 y tecnologia de los materiales. Su valor académico es de 5

créditos.

. Etica profesional

En la actualidad con los avances de las ciencias y de la sociedad, el fin de
la educacién es el estudio del origen del comportamiento del hombre. Este
curso le permite al estudiante conocerse mejor e incluso le ayuda a que influya
con su comportamiento en la sociedad, contribuir para su beneficio y poder vivir

de una mejor manera en una mejor sociedad.

El estudio de la ética profesional requiere del conocimiento de los valores,
virtudes humanas, principios para la evaluacién de las decisiones éticas, ética
social, entre otros. El objetivo principal del curso es que el estudiante visualice
integralmente su actuar humano, orientando sus facultades de juicio y
razonamiento en situaciones familiares, sociales y profesionales. Los
contenidos del curso se dividen en seis unidades: introduccion al estudio de la
ética, las virtudes humanas, toma de decisiones, ética social, responsabilidad

social empresarial y matrimonio, familia y empresa.

. Administracion 2

Tiene la finalidad de proporcionar al estudiante los contenidos aplicables al

campo técnico administrativo que respondan a las exigencias actuales en la

73



industria y en el campo laboral. El curso es continuacion del curso de
administracion 1, los contenidos se dividen en cuatro unidades que incluyen los
complementos del curso de prerrequisito. Su objetivo principal es fomentar al
estudiante la necesidad de prepararse para generar ideas que se transformen
en negocios rentables; también, que conozca los lineamientos principales en la

administracion de la actualidad.

. Legislacion

Esta enfocado hacia el conocimiento y la aplicacion de las leyes y normas
relacionadas directamente con la labor de los técnicos universitarios
profesionales y el desarrollo de una vida ciudadana. Su objetivo principal es que
el estudiante defina conceptos generales del derecho y pueda conocer el
conjunto de leyes, normas y principios que rigen en la actualidad a Guatemala.

El contenido se divide en cuatro unidades.

. Procesos de soldadura industrial 1

Este curso, junto al de maquinas-herramientas basicas, es uno de los mas
importantes del ciclo IV. Los contenidos son dirigidos directamente a la
profesion del técnico universitario Metal-Mecanica. Se imparte desde la
seguridad industrial hasta los procesos especificos de soldadura industrial.
Debido a lo extenso de los contenidos y la importancia que el estudiante logre
dominar el tema, el curso se divide en dos: en procesos de soldadura industrial
1 los conceptos se desarrollan de manera general, para, luego, en el siguiente

curso desarrollar temas especificos.
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o Elementos de maquinas y tropologia

Durante el transcurso del curso se estudia una gran cantidad de
mecanismos; exactamente, reproducciones esquematicas de los mecanismos

reales y partes significativas de maquinas mas complejas.

Esta asignatura trata sobre el andlisis de los mecanismos articulados
planos; si bien el estudio de los mecanismos simplificados es basico como paso
previo en su estudio completo, el futuro técnico universitario debe familiarizarse
con los principales elementos mecanicos de las maquinas que, en muchos de
los casos, estdn normalizados. La finalidad de esta préctica es la familiarizacion

del alumno con las maquinas y sus principales elementos.

o Metalurgia y metalografia

Proporciona al los conceptos y procedimientos mas importantes para la
obtencién y produccién de los metales puros y aleaciones, el estudio de sus
estructuras internas, sus propiedades y caracteristicas fisicas y mecéanicas y de

sus aplicaciones dentro del campo industrial.

Se imparten clases teoricas de: definicion de metalurgia, clasificacion de
metalurgia, metalurgia extractiva del Fe, Al, Cu, fabricacion de piezas metalicas

por los métodos de vaciado, metalurgia de polvos.

3.10.4.2. Analisis situacional

Actualmente, el cuarto modulo consta de 7 cursos, en su mayoria
tedricos/practicos; comprenden fundamentos para que el estudiante de la

carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica: empiece a relacionarse con los

75



términos y fundamentos utiles para su desarrollo profesional. Los cursos

actuales que se imparten en el cuarto ciclo son:

Tabla V. Cursos del cuarto mdédulo en la actualidad

CUARTO MODULO
Elementos de maquina y tropologia
Dibujo técnico mecanico
Procesos de soldadura industrial 1
Metalurgia y metalografia
Seguridad e higiene industrial

Fuente: elaboracién propia.

3.10.4.3. Marco légico de la didactica establecida

El método fue elaborado originalmente como respuesta a tres problemas

comunes para la ensefianza:

o Planificacidon de las clases a impartir durante el cuarto médulo.

. Ejecucién de las clases a impartir durante el cuarto médulo (tedrico y
practicas).

o Evaluacion de los conocimientos adquiridos.
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Figura 23. Marco logico de la didactica del cuarto modulo

Diserio
Marco
Logico
FEvaluacicon Ejecucicon

Fuente: elaboracién propia.

3.10.5. Mdédulo cinco

Este modulo presenta los contenidos enfocados directamente a la carrera.
Los cursos, en su mayoria, contindan con los contenidos del ciclo anterior; se
asigna en el primer semestre del Ultimo afio del estudiante. Los cursos del ciclo

son.

3.10.5.1. Descripcion

o Metrologia y normas de calidad

Su objetivo principal es conocer la ciencia de la metrologia y las normas
de calidad. Se enfoca en formar en los aspectos generales de la metrologia:
sistemas de pesos y medidas, magnitudes fisicas, apreciacién, sensibilidad e
instrumentos de medicién y en los aspectos generales de normas de calidad:
introduccion, historia y origen del fendmeno, vision actual y filosofia de la

calidad, la calidad total, entre otros. Los contenidos se dividen en cuatro
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unidades: metrologia, normas de calidad, normas universales de calidad,

normas aplicadas a ensayos de materiales.

o Calidad aplicada a manufactura

Esta a orientado a conocer los aspectos generales de la introduccion,
historia, vision y calidad total aplicada a la manufactura. Su objetivo principal es
desarrollar habilidades para aplicar la calidad en toda clase de manufactura. La
metodologia del curso se basa en clases magistrales con todos los contenidos
con énfasis en los conceptos y solucién de problemas. El curso se divide en tres
unidades. Sobre los contenidos principales de la calidad aplicada a la

manufactura.

. Gestion ambiental

Este curso hace énfasis en el creciente interés a nivel mundial sobre la
proteccion del medio ambiente. Se enfoca en cinco temas principales: dominio
de conceptos béasicos, medidas de control, medidas de prevencion de la
contaminacion, medida de mitigacion para enfrentar problemas y conocimiento

general de la legislacion aplicable al tema.

Su objetivo principal es amplificar el interés y conocimiento sobre la
importancia de la gestion ambiental en la industria y el ambito laboral. La
metodologia del curso se desarrolla basicamente por medio de exposiciones
dinamicas participativas, revisiones bibliograficas y clases magistrales. Los

contenidos se dividen en seis unidades.

78



. Tratamientos térmicos

El objetivo principal del curso es proporcionar al estudiante los conceptos
y provenientes mas importantes de tratamiento térmico. Por ello, se desarrolla
sobre la clasificacion, efectos, fendmenos, procesos térmicos y ensayos no
destructivos de los metales. La metodologia del curso se fundamenta
basicamente en clases magistrales dirigidas por el catedratico. Se divide en tres
unidades: aplicacién del diagrama de equilibrio para el sistema hierro-carbono,

tratamientos térmicos y ensayos no destructivos.

o Control numérico computarizado (CNC)

El curso tiene como objetivo principal conocer los conceptos basicos sobre
la utilizacion de tornos CNC. Por ese motivo se enfoca de manera tedrica y

practica en la programacion y operacién de un torno CNC.

El curso se divide en cuatro unidades: generalidades del torno control
numeérico computarizado (CNC), generalidades de las herramientas de corte de
un torno CNC, preparacion manual de un centro de torneado CNC y operacion
automatica del centro de torneado CNC. El curso se desarrolla basicamente en
clases magistrales, pero le da la oportunidad al estudiante de realizar practicas
con ejercicios y proyectos.

o Proceso de soldadura industrial 2
Es uno de los cursos mas importantes. Contintda los conceptos iniciados

en proceso de soldadura industrial 1; enfocan de forma préctica la tecnologia,

funcionamiento y aplicacion de la maquinaria y equipo con la que se cuenta en
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ITUGS. Los contenidos se imparten en cuatro unidades; al final del curso se

realiza un proyecto para evaluar los conocimientos del estudiante.

La metodologia del curso es tedrica y practica; por la naturaleza del curso
se requiere de préactica para que el estudiante aplique de manera correcta el
proceso de soldadura. El curso se considera como uno de los mas importantes
para toda la carrera; en este punto el estudiante ya tiene el criterio necesario en

el técnico profesional en metal mecanico.

. Métodos estadisticos y contables

Presenta la importancia de la estadistica en las ramas de la contabilidad,
sus funciones principales que tiene esta en la aplicacién de la materia y las
ventajas de la estadistica en la toma de decisiones. La contabilidad recurre a
los métodos estadisticos para establecer los hechos futuros para facilitarle la
elaboracién de los calculos de estimacion probables y la enunciacion de leyes
estadisticas econémicas financieras. Ademas, la asignatura permite cuantificar

los valores o posibles reacciones a una decision tomada en una empresa.

. Gestion del mantenimiento

Todas las actividades de gestion que determinan los objetivos del
mantenimiento, las estrategias y las responsabilidades; las realizan por medio
de planificacién del mantenimiento, control y supervision del mantenimiento,
mejora de los métodos en la organizacion; la asignatura comprendera temas
como: seguimiento de plan de mantenimiento, plan de mantenimiento basado
en instrucciones de fabricantes, plan de mantenimiento basado en instrucciones

genéricas.
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o Gestion empresarial

Esta asignatura, especialmente, fomenta el interés de iniciar una empresa;
se desempefan en una empresa que es de su propiedad y/o propiedad de su
familia o estarian interesados en conocer las vicisitudes, riesgos Yy
problematicas que viven los MPYME empresarios, en su situacion personal y

familiar y en su empresa.

o Operaciones de control numérico computarizado

La asignatura trata de los sistemas de disefio asistido por ordenador
(CAD, acronimo de computer aided design) que pueden utilizarse para generar
modelos con muchas, si no todas, de las caracteristicas de un determinado
producto. Estas caracteristicas podrian ser el tamafio, el contorno y la forma de
cada componente, almacenados como dibujos bidimensionales 'y
tridimensionales. Una vez que estos datos dimensionales han sido introducidos
y almacenados en el sistema informatico, el disefiador puede manipularlos o
modificar las ideas del disefio con mayor facilidad para avanzar en el desarrollo

del producto.

Ademas, aprenderan a compartirse e integrarse las ideas combinadas de
varios disefladores ya que es posible mover los datos dentro de redes
informaticas; los disefiadores e ingenieros situados en lugares distantes entre si

pueden trabajar como un equipo.
Los sistemas CAD también permitiran simular el funcionamiento de un

producto. Hacen posible verificar si un circuito electrénico propuesto funcionara

como esta previsto, si un puente sera capaz de soportar las cargas
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pronosticadas sin peligros e incluso si una salsa de tomate fluira

adecuadamente desde un envase de nuevo disefio.

3.10.5.2. Analisis situacional

Actualmente el quinto modulo consta de 6 cursos, su mayoria
tedricos/practicos; comprende fundamentos para que el estudiante de la carrera
Técnica Universitaria Metal-Mecanica empiece a relacionarse con los primeros
términos y fundamentos Uutiles para su desarrollo profesional. Los cursos

actuales que se imparten en el quinto ciclo son:

Tabla VI. Cursos del quinto médulo en la actualidad

QUINTO MODULO
Relaciones publicas y leyes
Procesos de soldadura industrial 2
Tratamientos térmicos
Métodos estadisticos y contables
Gestion de mantenimiento
Gestion empresarial

Fuente: elaboracion propia.

3.10.5.3. Marco l6gico de la didactica establecida

El método fue elaborado originalmente como respuesta a tres problemas

comunes para la ensefianza:

o Planificacién de las clases a impartir durante el quinto modulo.
. Ejecucion de las clases a impartir durante el quinto mdédulo (tedrico y
practicas).
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o Evaluacion de los conocimientos adquiridos.

Figura 24. Marco l6gico de la didactica del quinto médulo
Diserio
Marco
Légico
Evaluacion Ejecucion

Fuente: elaboracion propia.

3.10.6. Moédulo seis

En este punto de la carrera, el estudiante ya cuenta con la mayoria de
créditos académicos y conocimientos principales. Por lo tanto, en el ultimo ciclo
0 semestre de la carrera, el estudiante cursa solamente dos cursos cuyo Unico

requisito es aprobar el quinto ciclo de la carrera. Los cursos son:

3.10.6.1. Descripcion

o Préactica profesional supervisada (PPS)

Los estudiantes de la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica deben
realizar una practica profesional supervisada (PPS) obligatoria para acceder al
titulo a nivel técnico universitario. El objetivo principal es que el estudiante se

capacite en la resolucion de problemas reales para aplicar los conocimientos
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adquiridos en la carrera; con un supervisor quien solicita que el trabajo sea
realizado bajo restricciones de plazo, costo y alcance. La practica tiene una
duracion minima de 250 horas y se realiza en sectores productivos o de

servicios, en organismos publicos o privados.

o Evaluacion de proyectos

Es el ultimo curso de la carrera. El curso estudia la evaluacion de
proyectos en sus generalidades, tasa de interés, valor de oportunidad,
equivalencias financieras, criterios de evaluacion, entre otros. Su objetivo
principal es estudiar las variables influyentes en la evaluacion y el ordenamiento

de proyectos desde el punto de vista econémico y financiero.

La metodologia del curso se desarrolla basicamente por medio de clases
magistrales dirigidas por el catedratico. Los contenidos se dividen en tres
unidades principales: evaluacion de proyectos, ordenamiento de proyectos y

aspectos socioecondémicos.

o Empresa y medio ambiente

La asignatura busca para desarrollar el analisis y estudio de temas de
actualidad relacionados con la situacion econOmica, empresarial vy
medioambiental que ayudara a adquirir distintos enfoques y perspectivas a los
conocimientos adquiridos en sus estudios académicos 0 en su contexto
profesional. Se trata, pues, de proporcionar un conocimiento practico y global
gue despierte el interés por el mundo de la economia en el contexto de la
empresa socialmente responsable y respetuosa con el medio ambiente, al
tiempo que se fomenta su capacidad critica a la hora de enfrentarse a

situaciones concretas.
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3.10.6.2. Andlisis situacional

Actualmente el sexto ciclo consta de 2 cursos, en su mayoria
tedricos/practicos; comprenden las practicas finales y un curso teérico de

evaluacion de proyectos. Los cursos actuales que se imparten en el sexto ciclo
son:

Tabla VII. Cursos del sexto médulo en la actualidad

SEXTO MODULO
Control numérico computarizado
Calidad aplicada a la manufactura
Evaluacion de proyectos 1
Empresas y medio ambiente
Disefio estructural
Practica profesional supervisada

Fuente: elaboracion propia.

3.10.6.3. Marco légico de la didactica establecida

El método fue elaborado originalmente como respuesta a tres problemas
comunes para la ensefianza:

o Planificacién de las clases a impartir durante el sexto médulo.

o Ejecucion de las clases a impartir durante el sexto médulo (tedrico y
practicas).

o Evaluacion de los conocimientos adquiridos; en este mobdulo o

representan las practicas finales realizadas en alguna empresa.
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Figura 25. Marco logico de la didactica del sexto modulo
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Fuente: elaboracion propia
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4. IMPLEMENTACION DE LA PROPUESTA

Durante el estudio realizado se constaté el comportamiento de la demanda
hacia la carrera técnica, como la percibe la industria con respecto a otras en el
mercado; también, se realizara la contratacion respectiva de los estudiantes

egresados.
4.1. Plan de accion
El plan de accién para poder desarrollar la propuesta de la reforma a los
modulos de la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica. Y el cambio de
nombre sera el siguiente:
4.1.1. Estudio de campo
El estudio de campo se realizo de la siguiente manera:

o Encuestas realizadas a las diferentes empresas, cercanas a las
instalaciones del ITUGS; ademas, se escogieron por su tamafio y
namero de colaboradores, segun datos proporcionados por INDE.

o La siguiente fase del proceso de estudio de campo se realizd con una
evaluacion de los centros con carreras similares para estandarizar la

carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica con sus demas

competidores.
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4.1.2. Estudio de otros centros técnicos
Actualmente en Guatemala existen muy pocas instituciones con una
carrera similar a la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica que se imparte

en el ITUGS; las mas parecidas son los siguientes centros de formacion:

. Técnico universitario en supervision industrial (Universidad Galileo)

Figura 26. Programa de la Universidad Galileo

Fuente: Universidad Galileo. https://www.galileo.edu/. Consulta: 11 de octubre de 2016.
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Dicha carrera Técnica Universitaria Metal-Mecénica, aunque el nombre es
muy parecido, esta enfocada en el desarrollo de la gestion industrial.

Al momento de realizar la investigacion de otros centros de formacion, se
identific6 que solamente la Universidad Galileo es la que presenta una
propuesta similar, ya que instituciones como Kinal y la Universidad Rafael

Landivar enfocan la carrera a la mecanica automotriz.

La gestion del nuevo pensum se estéa realizando por medio del Ingeniero
Fernando Paredes Quiroa y entrard en vigencia en el afio 2017. Esta nueva red

curricular se detalla méas adelante, especificamente en el inciso 5.1.

4.2. Logistica en la investigacion

Es la estrategia que maneja los argumentos de las acciones del proceso
investigativo, de tal manera que al instrumentarlas no se contradigan ni se
violen los supuestos elementales de las herramientas utilizadas, su légica, los

métodos usados, los resultados y, sobre todo, los supuestos basicos.

En un proceso de investigacidbn es posible distinguir claramente dos
grandes etapas: antes y después de la observacion. El ambito de accion
principal se encuentra en la segunda, desde luego sin dejar de lado la primera

etapa. En la segunda, los datos obtenidos se traducen en informacion y se leen.

Los pasos que se siguieron para la logistica en la investigacion se

describen a continuacion:
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4.2.1.

El estudio de las empresas generadoras de empleo se realizé con el
estudio de la localizacion por proximidad en el area donde se encuentra
localizado el ITUGS, ya que la mayoria de sus alumnos viven en las
proximidades de dicha region. Para la realizacion de la matriz se tomaron dos
criterios: la primera, la proximidad al ITUGS; la segunda, el tamafio 0 niUmero

de trabajadores de las organizaciones; dichos datos fueron proporcionados por

el INE.

4.2.2.

Estudio de empresas generadoras de empleo

Area de estudio

El area de estudio de la investigacion de campo es la region sur del pais.

Figura 27.

Area de estudio
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Fuente: Google Maps. https://www.google.es/maps. Consulta: 7 de noviembre de 2016.
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4.2.3.

Estudio de capacidad de area practica

La evolucién del concepto de técnico universitario, que se ha involucrado

en las diferentes empresas del medio nacional, muestra una dindmica que no

se ha desaprovechado y que va en aumento; esto hace necesario un

enriqguecimiento mayor de la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecanica,

desde el concepto basico de mecénica hasta los conceptos especializados de la

carrera.

A pesar de los avances en la Universidad de San Carlos de Guatemala, al

momento de analizar

la carrera Técnica Universitaria Metal-Mecéanica es

evidente que se necesita de una mayor carga de estudio donde sean practicos

y aplicables a la realidad del pais.

Tabla VIIl. Plan de estudio actual de la carrera Técnica Universitaria
Metal-Mecanica
Primer ciclo Segundo ciclo Tercer ciclo

Matematica bésica 1

Matematica basica

Matematica 3

Fisica basica

Quimica general

Tecnologia de los materiales

Social humanistica

Fisica aplicada

Fisica aplicada 2

Dibujo técnico

Social humanistica

Termodinamica

Mecanica de banco basica

Procesos de transformacion de

los metales

Maquinas herramientas basicas

Cuarto ciclo

Quinto ciclo

Sexto ciclo

Elementos de maquina y

tropologia

Relaciones publicas y leyes

Control numérico computarizado

Dibujo técnico mecanico

Procesos de soldadura industrial
2

Calidad

manufactura

aplicada a la

Procesos de soldadura

industrial 1

Tratamientos térmicos

Evaluacion de proyectos 1

Metalurgia y metalografia

Métodos estadisticos y contables

Empresas y medio ambiente

Seguridad e higiene industrial

Gestiéon de mantenimiento

Disefio estructural
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Gestion empresarial Practica profesional supervisada

Fuente: elaboracién propia.

Actualmente, se desarrollan términos propios de la carrera hasta el
segundo semestre; se empieza con los cursos basicos; pero deben involucrarse
con los conceptos basicos y propios de la carrera desde el primer dia ya que no
necesitan de grandes conocimientos en matematica, quimica ni mucho menos

en social humanistica.

4.2.4, Entidades involucradas

La admisién de solicitudes de propuestas curriculares es aceptada Si
cumple con el requisito de ir acompafiada con el disefio curricular que debe ser
aprobado previamente por la Direccibn General de Docencia y elaborado
conforme a la Guia para la presentacién de propuestas curriculares de las
unidades académicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

La solicitud de la propuesta se admitira con base en lo propuesto en el
articulo 3 del Reglamento para autorizacion de carreras en las unidades
académicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Las entidades involucradas son las siguientes:

o Universidad de San Carlos de Guatemala, debido a que el ITUGS se

encuentra bajo su administracion directa.

o Facultad de Ingenieria por ser la que inicialmente fue responsable del
ITUGS.
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o Instituto Tecnoldgico Universitario Guatemala Sur, ya que es el centro

donde se impartird la carrera técnica universitaria.

4.3. Estudio financiero

La propuesta de la nueva carrera Técnico Universitario en Mecanica
Industrial alineada con ITUGS, como cualquier organizacion, debe contar con
una gestion de recursos adecuada para cumplir con su misién, vision vy
objetivos. Una adecuada gestion de recursos le permitird a la carrera obtener
los resultados satisfactorios. Los costos involucrados para el desarrollo del

proyecto se dividen en tres:

° Recurso humano

Es el recurso mas valioso e importante con el que cuenta la carrera, es por
medio de este, que el éxito de la carrera técnica se vera reflejado. Este se
caracteriza por tener potencial de desarrollo, ideas, imaginacién, habilidades,
destrezas, experiencias y conocimientos; estas caracteristicas son las que

diferencian a este recurso de los demas.

. Recurso fisico

Se refiere a todos aquellos bienes tangibles la carrera. El manejo de estos
recursos debe llevarse de acuerdo a lo establecido por ITUGS, debido a que las
instalaciones, el equipo, las herramientas y todos los bienes tangibles con los
que se cuente para desarrollar la carrera Técnico Universitario en Mecanica

Industrial son compartidos con otras carreras técnicas universitarias.

. Recurso técnico
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Se refiere a la tecnologia con que se cuenta y se puede desarrollar para
mejorar el recurso fisico y el humano. El recurso técnico para la carrera es de
buen nivel; aunque, como toda tecnologia, puede llegar a ser obsoleto para las

futuras generaciones de técnicos profesionales en mecanica industrial.

Tabla IX. Resumen de los costos involucrados

Cantidad Costo Costo total
Recursos humanos 3] Q 9184,00 Q 27 552,00
Recursos fisicos 0| Q - Q -
Recursos técnico 0| Q - Q -
Total de inversion Q 27 552,00

Fuente: elaboracién propia.

Para desarrollar el proyecto solamente sera necesaria la contratacion de
nuevo personal para cubrir las clases a impartir; los recursos fisicos al ser los
mismos, no es necesario realizar inversion de igual manera en el recurso
técnico, ya que actualmente el ITUGS cuenta con la tecnologia necearia. Se
consideran 3 personas como minimo para desarrollar las nuevas clases; el

costo de cada instructor fue proporcionado por el director de ITUGS.

4.3.1. Capacitacion técnica de las horas adecuadas en el area

industrial

La nueva carrera Técnico Universitario en Mecanica industrial contara con
una serie de contenidos enfocados en los conocimientos basicos para que los
interesados en desarrollarse en dicha industria puedan hacerlo sin limitaciones
y con experticia en el tema. La carrera se impartird en el ITUGS en un horario
de lunes a viernes 7:30 a 15:30 horas. Se pretende, como minimo, 50 % de

teoria y 50 % practica para aplicar el conocimiento teérico adquirido.
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4.3.2. Implementacion de nuevas técnicas actuales y futuras

de soldadura

En este mundo cambiante y global, todo se presta a mejorar y a sus
avances en todos los campos incluido y para mejorar en el de las Soldaduras
aportando a estas mejoras indiscutibles y que como tal aportan nuevas técnicas
de soldadura para los diferentes campos de trabajo, construccion, servicios,

espacial, nautica etc. etc.

. Soldadura aluminotermia

El calor necesario para este tipo de soldadura se obtiene de la reaccion
guimica de una mezcla de 6xido de hierro con particulas de aluminio muy finas.
El metal liquido resultante constituye el metal de aportacion. Se emplea para
soldar roturas y cortes en piezas pesadas de hierro y acero; es el método

utilizado para soldar los railes o rieles de los trenes.

o Soldadura por presion

Agrupa todos los procesos de soldadura en los que se aplica presion sin
aportacion de metales para realizar la union. Algunos métodos coinciden con
los de fusion, como la soldadura con gases por presion, donde se calientan las
piezas con una llama, pero difieren en que la unién se hace por presion y sin
afiadir ningun metal. El procedimiento méas utilizado es el de la soldadura por
resistencia; otros son la soldadura por fragua (descrita mas arriba), la soldadura

por friccion y otros métodos mas recientes como la soldadura por ultrasonidos.
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J Soldadura por resistencia

Se realiza por el calentamiento que experimentan los metales debido a su
resistencia al flujo de una corriente eléctrica (efecto Joule). Los electrodos se
aplican a los extremos de las piezas, se colocan juntas a presion y se hace
pasar por estas una fuerte corriente eléctrica durante un instante. La zona de
union de las dos piezas, como es la que mayor resistencia eléctrica ofrece, se
calienta y funde los metales. Este procedimiento se utiliza mucho en la industria
para la fabricacion de laminas y alambres de metal, y se adapta muy bien a la
automatizacion. Escultura (en latin sculpere, esculpir), arte de crear formas

figurativas o abstractas, tanto exentas como en relieve.

o Técnicas y materiales

Pueden hacerse esculturas con casi todos los materiales organicos o
inorganicos. Los procesos especificos para su elaboracion se remontan a la
antigiiedad y han experimentado pocas variaciones en su evolucion hasta el
siglo XX. Estos procesos pueden clasificarse segun el material empleado sea
piedra, metal, arcilla o madera; los métodos que se utilizan son la talla, el
modelado y el vaciado. En el siglo XX el campo de la escultura se ha ampliado
enormemente y se ha visto enriquecido por técnicas nuevas, como la soldadura
y el assemblage, y por la utilizacibn de nuevos materiales como el tubo de

neon.

4.3.3. Implementacién de nuevas técnicas actuales y futuras

de rectificado
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Dentro de los procesos de mecanizado hay que distinguir tres grandes
apartados:

° Procesos con herramientas de corte definido

Estos procesos son los mas conocidos: torneado, fresado, taladrado,
roscado, etc. En este apartado se estan desarrollando nuevas geometrias de
corte, nuevos recubrimientos, herramientas mas multifuncion, etc. Los mayores
avances vendran por la mejora de los modelos tedricos de corte y de acabado
acercandose cada vez mas a la realidad con objeto de predecir el resultado final
y tener simulaciones mas realistas de los procesos de mecanizado. Por otro
lado, estos modelos van a permitir el dotar de mas inteligencia a las maquinas

para tener controles mas adaptativos a los procesos.

° Procesos con herramientas de corte no definido

Estos procesos son los considerados dentro de la abrasion que es el
rectificado. Dentro de este tipo de procesos se estan desarrollando nuevos tipos
de muelas con mayor capacidad de arranque. Se estdn mejorando los modelos
de mecanizado, que, aunque estan en una fase anterior a los de corte definido
estan avanzando muy deprisa y con el mismo objetivo. El desarrollo de estos
modelos permitira el acertar en los parametros de corte a seleccionar en el
rectificado, asi como para eliminar problemas que surgen durante el proceso de

rectificado: quemados, errores de formas, vibraciones, entre otros.

o Otro tipo de procesos.

Dentro de este apartado es donde mas cambios se estan produciendo
debido a la industrializacion de procesos que antes eran mas de

laboratorio:
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o Los sistemas basados en laser para la fabricacién near net shape
(cercano a la forma final) mas conocido como prototipado rapido
en 3D de piezas metalicas bien sea con aporte de material o por
solidificacion de capas. Este proceso esta pasando de ser de
prototipado a industrial. O la utilizacion del laser para el temple in-
process 0 como proceso de apoyo a otros. Ademas de los ya

conocidos de corte, grabado, entre otros.

o Los ultrasonidos como apoyo a operaciones mas clasicas como el
taladrado, el torneado o el rectificado, entre otros. Permite trabajar

materiales de dificil maquinabilidad o con mucha fragilidad.

o El mecanizado electroquimico como alternativa al fresado.

o El roller burnishing como proceso basado en la deformacion
plastica de material con objeto de eliminar las tensiones residuales
‘malas’ o de traccion y para conseguir mejores acabados

superficiales.

o) El corte por agua como proceso de corte que empieza a dar

resultados en fresado.

4.3.4. Implementar nuevos procesos desarrollados en la

actualidad en la industria

Implementar el uso de tecnologias TIC en la industria ayudaria a lograr un
mayor control productivo y organizacional que mejora la calidad de los procesos

y el producto con una clara disminucién de costes asociados. La integracion de
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todos los sistemas de la organizacidon, mientras que en ciertas areas es algo
admitido y ya en pleno funcionamiento, no lo es en las partes correspondientes

directamente a proceso. Ventajas de la implementacién de tecnologias TIC:

o Aumento de la Informacidn, con la consiguiente bajada de los costes.

o Posibilidad de deslocalizacion de la produccion.

o Mejor conocimiento del entorno, mejora de la eficacia de las tomas de
decisiones.

o Organizacion menos jerarquizada, reparticion sistematica y practica de la
informacion.

o Mejor gestion de los recursos humanos.

o Extension del mercado potencial (comercio electronico).

o Disminucion de los costes logisticos.

o Desarrollo de las innovaciones en servicios y respuestas a las

necesidades de los consumidores.

o Mejora de la imagen de marca de la empresa.

Con todo ello, el cambio de tecnologia en una empresa o en cualquier
lugar siempre concibe un gran desafio, puesto que se genera en el recurso
humano algo muy conocido llamado resistencia al cambio; este es un temor

causado hacia lo que se considera como desconocido o nuevo dentro del
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proceso habitual manejado. Se debe entender pues estos cambios como un
progreso que permitira afrontar y enfrentar los nuevos y diferentes retos en este

globalizado entorno.
El desarrollo de apps en entornos industriales. Es la nueva forma de

entender los sistemas, que en nuestra cotidianeidad se hace palpable y que,

como integradores de sistemas, se debe llevar al entorno de trabajo profesional.
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5.  RESULTADOS

5.1. Propuesta de la red curricular de la carrera segun el estudio de

mercado

La red curricular se estable de la siguiente forma:

Tabla X. Desarrollo de la nueva red curricular propuesta

Primer ciclo Segundo ciclo Tercer ciclo Cuarto cide Quinto dclo Sexto dclo

s Relaciones Publicas Control Numérico
y Leyes [4) Computarizado
] 4 creditos {10)
5 creditos
5 cred.
Social Humanistica . Procesos de Tratamientos Ter-
1(3) 3cred. Soldadura BN micos (10)
Industrial 1(10) 5 cred.

5 creditos

Dibujo Técmm [ — calidad Aplicada 3 la
Mecanico (6) W soidadura Manufactura (10)
3 creditos Il Industrial 2 (10) 5ereditos

Dibujo técrica (6) Social humanistica
3 cred. 2 (3) 3 reditos
—

5 creditos

Mecanica (banco) ans- (10)Disefio Estruc-
Basica (10) formaci i ica tural
5 cred. ales. ’ 5 crieditos

Practica profesio-
nal supervisada
PRS
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Fuente: elaboracién propia.
5.1.1. Resultados

Los resultados plantean el cambio del nombre para la carrera Técnica
Universitaria Metal-Mecanica a la nueva Técnico Universitario de Mecéanica
Industrial. Ademas, la restructuracién e integracion de nuevas clases para cada

modulo, como se puede observar en la tabla 111

5.2. Aplicacion de nuevos modulos

Los mddulos y la duracion de la carrera actual: Técnica Universitaria
Metal-Mecanica no se veran afectados ya que solamente se integraran clases

gue reforzaran la base actual.

5.3. Interpretacién de la nueva propuesta

Un aspecto importante a tomar en cuenta es que en las ultimas décadas
se han producido cambios importantes a nivel econémico, cultural y politico-
social que afectan las concepciones sobre el cambio educativo, que han influido
de manera poderosa en las representaciones y creencias que sobre el
curriculum universitario se han construido en los ultimos afios. De acuerdo a lo
anterior, hay que preguntarse si las estrategias cognitivas, culturales y
epistemolégicas que se poseen en la actualidad y que se aplican a la
interpretacién de lo que sucede en la educaciéon en general y el curriculum en
particular, permiten representar las complejas manifestaciones del cambio. En
la actualidad, el uso de nuevas tecnologias y la correcta administracion de los

recursos tiene un papel importante para lograr la competitividad de la empresa.
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5.4. Aplicacién de las nuevas destrezas en la industria

Las brechas entre academia e industria con relacion a la carrera Técnica
Universitaria Metal-Mecéanica y, en particular, para profesionales de la carrera
Técnico Universitario en Mecanica Industrial no tienen por qué seguir siendo

grandes y mucho menos tienen que continuar desatendidas.

Es importante que todo estudiante por egresar, todo recién egresado y
todo profesional ayude a acortar dicha brecha y orientarse hacia lo que las
empresas necesitan para ser mas productivas y obtener mejores resultados en

una industria tan competitiva como esta.

Para atender las necesidades de las empresas con en relacion al uso de
nuevas tecnologias, se requiere de calificado en las competencias,
conocimientos, habilidades y actitudes correctas. Las nuevas destrezas para

desarrollar en la industria son:

o Tener personal capacitado en el desarrollo e integracion que atienda a

Sus propios requerimientos.

o Ocupar con personas competentes nuevos puestos que comparten
funciones de distintas areas relacionadas con conceptos claros de

administracion y mantenimiento.
o Contar con personal con una vision sistémica de los procesos que les

permita comprender los procesos que se realizan en diferentes

actividades como programar, desarrollar, integrar y modelar.
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o Tener personal capacitado para desarrollar informacion en linea y

disponibilidad continua.

5.5. Ventajas

Entre las ventajas por mejorar el pensum de la carrera Técnica

Universitaria Metal-Mecéanica estan:

o El reconocimiento de la mayoria de la industria al contar con un nombre

reconocido por el medio empresarial.

. Promover la carrera Técnico Universitario en Mecanica Industrial.

o Mayor capacidad del egresado de la carrera al contar con nuevas

herramientas tanto administrativas como tecnologicas.

o Lograr una mejor competitividad con las otras universidades con

servicios similares.

5.6. Modulos propuestos por el estudio de mercado

Los mecanismos que determinan los nuevos modulos educativos
comprenden una funcion de produccién mas extensa, compleja y comprensiva
de lo que a primera vista pudiera parecer son una de las consideraciones por

las cuales se deben de tener estimacion.

A esas posibles combinaciones, debe afadirse la gran variedad en la
dotacion de recursos: docentes con distintas funciones de direccion y

administracion, frente a curso, de apoyo pedagodgico, de apoyo administrativo,
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etc. Por medio del estudio de mercado se determiné que no era necesario el
incremento de los médulos, solamente reforzar con nuevos cursos los ya

existentes como se realiz6 en la propuesta de este trabajo de graduacion.

5.7. Estandarizacion de los datos

La estandarizacion de los datos obtenidos es importante ya que con esta

se logra:

o Facilitar la localizacion de registros duplicados que disminuyen, por tanto,
las malas interpretaciones de lo que trata la carrera y la consecuente

aceptacion en el mercado empresarial para posibles contrataciones.

o Una mejor imagen de cara al receptor de la comunicacion (ya que a
veces un mismo cliente puede recibir la misma comunicacién en mas de
una ocasion, o incluso con creatividad y mensajes diferenciados). Por
esta razon es importante el cambio del nombre para la carrera Técnica

Universitaria Metal-Mecéanica.
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CONCLUSIONES

En el desarrollo de la investigacion se confirmd con la evaluacion
correspondiente que el nombre de la carrera Técnica Universitaria Metal-
Mecanica en la industria cuenta con una aceptacién y una percepciéon

baja en el campo laboral.

Al realizar el estudio de mercado en las diferentes empresas aledafas al
ITUGS, se determiné la necesidad de cambiar el nombre a la carrera ya
gue muchas de las empresas no entendian con exactitud de que se
trataba; se tiene un mejor conocimiento con el nombre de Técnico
Universitario en Mecanica Industrial, segun el estudio de mercado, se

detect6 y cumplié con las necesidades del mercado actual.

Con la evaluacion correspondiente del nombre de la carrera técnica se
establecen los requerimientos para que el estudiante satisfaga las
necesidades de la industria y técnicos con un nivel académico diferente

al de otros centros de estudio.

Con el analisis de mercado se busca que el estudiante y la industria
tengan mejores capacidades técnicas y formule nuevos productos con

calidad.

Al realizar la comparacion con otros pensum de carreras similares, se
comprob6 que la actual carrera tiene cursos que deben ser reforzados;
es necesario, también, que se agreguen los correspondientes cambios

gue mostro el estudio de mercado.
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Por medio del estudio de mercado, en las diferentes empresas de la
Costa Sur se identifico cual es el nombre con el que las empresas se

encuentran identificadas: Técnico Universitario en Mecénica Industrial.

Con base en las solicitudes de estudiantes para optar a una plaza
laboral, se ha realizado el estudio de mercado y las modificaciones
correspondientes al pensum de estudios, para que puedan ser ubicados

en los puestos adecuados.
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RECOMENDACIONES

Una reforma comprometida y responsable requiere recursos humanos y
materiales. Por ello la universidad y las autoridades competentes han de
ser conscientes de que han de aplicar los recursos necesarios para llevar
a cabo una reforma adecuada. Estos recursos se han de aplicar en
disponer de infraestructuras materiales necesarias y a la disponibilidad y
a la formacién del catedratico, ya que un proceso de transformacién no

es posible sin una formacién adecuada y continua del docente.

Implicar a los catedraticos en la reforma curricular, para lo cual es
necesario el reconocimiento de la funcién docente y el establecimiento
de criterios objetivos de evaluacion, asumidos por los interesados y por

las autoridades académicas.

En el momento de la implantacion de los nuevos planes de estudio las
facultades dispusieran de experiencia en la evaluacion de las
competencias. Por ello, el proceso o desarrollo de la evaluacion de
competencias debe iniciarse cuanto antes, y se debe implantar en toda la
reforma curricular. Aprendizaje y evaluacion deben complementarse y
retroalimentarse continuamente. Es bueno en este sentido, desarrollar
experiencias piloto asociadas a los procesos de evaluacion de la calidad
de los programas formativos o planes de estudios. De esta forma se dara
respuesta, también, a las crecientes exigencias de las empresas las

cuales pretenden alcanzar con mano de obra calificada.
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La elaboracion de una reforma curricular es un proceso complejo, largo y
dificil que debe estar sometido a continua evaluacion y revision. Por ello
y con el fin de facilitar su gestién, se recomienda la creacién de un
comité curricular, con representacion de catedraticos, los estudiantes y
de otros agentes implicados en la formacion del estudiante. Este comité
curricular debe tener la suficiente autoridad y capacidad de liderazgo
para dirigir el proceso de elaboracién e implementacion del curriculum,

por encima de los intereses departamentales y personales.
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APENDICE

Apéndice 1. Encuestarealizada a las empresas de la costa sur,

Guatemala

[ | | Mt % X 1
e R = T

1. SuUeampressa es:

Unipersonal
Sociedad anomia

2. Suempress esta constituida hace

5 & 10 anos
i0a 15 anos
15 a 20 anos

3. £A gue mercado estan dirigidos los productos que producs su empresay

Regional
Macional
Intermacional

4. Qe dreas funcionzles gque componen su empresa son

Flansacion

Logistica y aprovisionarmisnto
Diseno

Froduccion

5. gQuignes se encargan de las actividades de disefio &n su organizacion?

Area de produccion

Area especifica

Auxiliares del ares administrativa
Auxiliares del ares de produccion

5. ¢Cuwdl ha sido el porcentaje de trabajadores o empleados capacitados en dreas de disefio
en la empresa?

hemos del L0%E
Enitre 10% 'y 20%
Entre 20% y 30%
Mas de 3058

7. éPor gué mo contrata mas personal capacitado en 2l dres de dissfio?

FoOr presupussto
Mo 5 NECEsaric
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Continuacioén del apéndice 1.

r SA

J.-"""-..In-_l.-""-v..

ll...._.- B i i _....- P B T

8. iconoce lo que las carraras de t&cnico universitario?

i
Wiz
3. ¢Conoce lo que es la carrera de técnico universitario en metal mecanica?
i
Na
10. ¢Conoce lo que 25 la carrera de técnico universitario mecanico industrizl?
i
Na
11. é=ile ofrecieran profesionales altamente capacitados & wn costo Menos Que un ingsniero
lo contrataria?
i
Na
12. ¢5abia gue un técnico universitaria le podria dar la mano de obra calificado & un costo
menor?
i
Mz
13. iCudles son las habilidades necesarias que su empresa requiers de un profesional?
Corte
Mecanizado
Ajustes d= medidas
Enszmblz

Embalaje y transporte
Tratamiento termico
Control de calida

Fuente: elaboracién propia.
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