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RESUMEN

Titulo: “Mecanismos para fortalecer el vinculo afectivo entre padres e hijos con

problemas de conducta que asisten a la Clinica del Nifio Sano”

Realizado por: Migdalia Alibell Hernandez Alfaro y Stephany Enriqueta Del Pando

Terraza.

El propésito de la investigacion fue orientar a padres de familia que tienen hijos con
problemas de conducta para que el nifio pueda formar un vinculo afectivo fuerte y
seguro, se efectud en la Clinica del Nifio Sano de octubre a diciembre del presente
afo.

Teniendo como objetivo general conocer los mecanismos psicologicos que
permitieron el fortalecimiento del vinculo afectivo entre padres e hijos, y planteando
en base a las preguntas los objetivos especificos fueron, describir los principales
vinculos afectivos que se manifestaron, se brind6 orientacion a los padres de
familia, sobre las técnicas de modificacibn de conducta que permitieron una
dinamica familiar constituida por un vinculo afectivo equilibrado y estable, del cual
se discriminaron los beneficios de la intervencion psicoldgica obteniendo asi
resultados en la orientacién a padres, tomando en cuenta la influencia de las
repercusiones manifestadas en el vinculo afectivo.

Para llevar a cabo la presente investigacién se desarroll6 un programa de
orientacion para padres de nifios en el rango de 5 a 7 afios con problemas de
conducta, desarrollando una serie de 5 talleres consecutivos con una poblacion de
30 padres los cuales formaron parte del proceso. Se utilizaron para ello las
siguientes técnicas e instrumentos: observacion, listas de cotejo, cuestionario y
taller participativo. El desarrollo de esta investigacion permitié la prevencion de
futuros problemas en la relacion entre padres e hijos promoviendo una mejora en

el fortalecimiento de dichos vinculos.



PROLOGO

El vinculo afectivo se establece en el nifio desde temprana edad y esta ligado
habitualmente con los progenitores, siendo asi una representacion simbdlica y
comunicativa, este es el que genera el sentimiento de seguridad afectiva, la
construccion de identidad y equilibrio emocional el cual se mantiene estable a lo
largo de la vida del nifio. El establecimiento adecuado del vinculo afectivo permite
gue el nifio tenga una serie de conductas adecuadas, representaciones mentales

y de sentimientos.

Estas experiencias afectivas tempranas son importantes para contemplar
el desarrollo cognitivo, afectivo y social, la calidad de dicha interaccion entre madre
e hijo depende el establecimiento o no de una base segura para el nifio que le
permita explorar el mundo formando una serie de esquemas mentales que se hace
de si mismo y del mundo. Percibiendo relaciones seguras de apego que

desarrollan patrones de seguridad y confianza en si mismo y en los otros.

Si no se establece una base segura los patrones del vinculo seran de
evitacion, ambivalente o desorganizado, que permiten efectos negativos en la vida
del nifilo creando asi problemas de conducta tales como: rabietas, agresiones,
peleas, timidez, desobediencia como consecuencia de esta problematica los
padres solicitan atencién en el departamento de psicologia para que los hijos de

5 a 7 afnos.

Se logrdé conocer lo mecanismos psicologicos para fortalecer el vinculo
afectivo entre padres e hijos con problemas de conducta, y se brind6 orientacion
a los padres de familia, sobre las técnicas de modificacion de conducta que
permitan una dinamica familiar constituida por un vinculo afectivo equilibrado y

estable, discriminar los beneficios de la orientacion psicoldgica.



La presente investigacion se llevo a cabo en noviembre y diciembre del
2016, en el area del departamento de psicologia de la clinica del nifio sano, con
direccion 62. Av. 3-10 zona 11, Col. Roosevelt, la cual fue dirigida a padres de
nifios en edades de 5 a 7 afios que asisten a terapia psicologica. Se trabajo y
realizé el seguimiento con la poblacién de 30 padres.

Fue de suma importancia la realizacion de la investigacion debida a los
efectos directos que ocasiond la intervencién psicologica en la vida de los
participantes, obteniendo un cambio positivo en la relacién de padre e hijo, asi
mismo en la mejora de la dinAmica familiar y el reforzamiento de los vinculos. La
influencia del comportamiento de los padres en la conducta de los hijos es enorme

y con trato amoroso, compresivo, es posible encontrar un ser estable y seguro.

Considerando la orientacién como un método para fortalecer el vinculo para
gue el nifio pueda experimentar relaciones futuras sanas, evidenciando técnicas
de modificacion de conducta y los mecanismos que deben fomentar en la vida del
nifio, logrando asi un espacio psicoeducativo y reflexivo sobre el comportamiento
del nifio el cual se ve reflejado por una relacion de desconfianza, inseguridad, baja

autoestima y un inadecuado desarrollo de esquemas mentales.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y MARCO TEORICO
1.1 Planteamiento del problema

La presente investigacion aborda el tema acerca de los mecanismos psicologicos
para fortalecer el vinculo afectivo entre padres e hijos con problemas de conducta,
debido a la problemética que se observo en los nifios que asisten al departamento
de psicologia de la Clinica del Nifio Sano, los cuales carecen de un vinculo estable

dificultando asi la relacion entre los padres y las personas que le rodean.

Se analiz6 la necesidad de orientar a los padres de nifios de 5 a 7 afios de
edad sobre los mecanismos psicoldgicos que permitan fortalecer el vinculo
afectivo, ya que dicho vinculo es esencial en la construccién de identidad y
equilibrio emocional. Se observé que cuando existen conductas inadecuadas en el
nifio, la relacion entre padres e hijos se ve afectada empobreciendo el vinculo
afectivo generando relaciones futuras de desconfianza, inseguridad, baja

autoestima y un inadecuado desarrollo de esquemas mentales.

Es primordial que los padres de familia conozcan la importancia del vinculo
seguro y puedan establecerlo dentro de la dinamica familiar para que los nifios
puedan controlar sentimientos y conductas a través de estos mecanismos
psicolégicos, es un aspecto fundamental en el desarrollo emocional cognitivo y
social del nifio. De este modo los padres tendran un vinculo afectivo equilibrado

basado en sentimientos de seguridad, afecto y comunicacion.

Los vinculos son mucho mas que la relaciéon de parentesco, los vinculos
afectivos son una expresion de la unidn entre las personas, la union de los padres
con los hijos e hijas. Una union irrepetible e imprescindible, ya que este carifio va
a estar presente a lo largo de la vida del nifio, es necesario fortalecerlos en todo
momento.

Los datos se presentaron de forma descriptiva y para ello se clasifico la

informacion de los datos en forma de porcentajes que se relacionaron a los logros



a evaluar, demostrando en base a los resultados la importancia del vinculo
afectivo, los problemas de conducta y dindmica familiar, con el fin de evaluar los

efectos que produjo dicha investigacion en la vida de los participantes.

Con base a lo anterior fue preciso plantear las siguientes interrogantes
¢, Cudles son los principales vinculos afectivos entre padres e hijos con problemas
de conducta? ¢, Cuales son los mecanismos psicologicos que permiten fortalecer el
vinculo afectivo entre padres e hijos? Las respuestas a estas preguntas sirvieron
como base para brindar orientacibn a padres que conviven con nifios que
presentaron problemas de conducta. Que permitieron la ejecucion de las técnicas
como la observacion, lista de cotejo, cuestionario y taller participativo.

1.2 Marco Tedrico

La violencia constituye un problema de salud publica, la Organizacién Mundial
de la Salud considera que existe una epidemia en términos sanitarios cuando se
da una tasa superior a los diez homicidios por cada 100.000 habitantes en un

perfodo de un afio. *

La OMS define la violencia como el uso intencional de la fuerza fisica,
amenazas contra uno mismo, otra persona, un grupo o una comunidad que tiene
como consecuencia un traumatismo, dafios psicolégicos, problemas de desarrollo

o la muerte.?

La violencia es una de las amenazas mas emergentes contra la salud y la
seguridad publica.? La violencia posee &mbitos de visualizacién en la vida privada,
en el contexto familiar y las relaciones interpersonales, que genera la persona con

el otro.

La tasa de homicidios ha disminuido paulatinamente en Guatemala, aunque

aun se encuentra entre los paises mas violentos, segun los datos de la Secretaria

! ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Informe Mundial de Violencia y Salud, Resumen. Washington,
D.C, 2002. Pag. 4

2 ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD. Informe Mundial de Violencia y Salud, Sinopsis. Ginebra 2016.
Pag. 6

3 COMISION PARA EL ESCLARECIMIENTO HISTORICO. Memoria del silencio, Guatemala, 2000. Pag. 3



Técnica del Consejo Nacional de Seguridad, entre los afios 2008 y 2015 la tasa de
muertes violentas por cada 100 mil habitantes pas6 de 46 a 29.5. La distribucion
espacial del fenémeno de la violencia devela que es en el area urbana, en donde
se registra mayor incidencia (8.8%), lo cual corresponde a factores como la
segregacion geografica, las condiciones de exclusién social y desigualdad
econdmica, el hacinamiento y la falta de oportunidades de superacion,
especialmente para la poblacién joven, entre otras causas que se conjugan de

manera particular en los centros urbanos. *

Guatemala es uno de los paises mas desiguales de América Latina, lo cual
combinado con altos niveles de pobreza produce una grave situacion de tension
social, creando asi una salud mental deficiente en la poblacion al estar expuesta a
las diferentes manifestaciones de violencia. Por lo que es importante que se cree
un ambiente de seguridad en el hogar por medio de un vinculo afectivo sano, entre
padres e hijos, para que la salud mental de todos los integrantes, no se vea

afectada en gran medida por la inseguridad que se vive en el pais.
1.2.1. Vinculo afectivo

El vinculo afectivo hace referencia al lazo afectivo que emerge entre dos
personas que genera un marco de confianza en el otro y en la vida, en un
contexto de comunicacion y desarrollo, éste se establece en los primeros afios de
vida del nifio. El apego también se concibe como un vinculo o una relacién entre
los padres e hijos, este nexo se concibe como un mecanismo pre programado que
activa toda una gama de comportamientos, posibilitando en la vinculacién bebé-
madre el objetivo de proveer proximidad, proteccion y seguridad del cuidador, esto
permitira la exploracién de lo desconocido. Esto se establece en el desarrollo

psicoevolutivo de la forma siguiente: primero viene el apego y luego el vinculo.”

4 http://desarrollohumano.org.gt/wp-content/uploads/2016/04/INDH_Completo_digital-1.pdf. Pag. 61
5 URIZA, Uribe Maite. Vinculo Afectivo y sus Trastornos. Bilboa: CSMIJ GALDAKAO, 2012. Pag. 1


http://desarrollohumano.org.gt/wp-content/uploads/2016/04/INDH_Completo_digital-1.pdf

1.2.2 Funciones del vinculo afectivo

Mantener la proximidad del cuidador principal

. Procurar el sentimiento de seguridad que promueva la exploracion
. Regular las emociones

. Dar estrategias para hacer frente al estrés

. Favorecer la sociabilidad

Impregnacion, apego y cuidados prenatales

Los vinculos deben ser de tal cualidad que aseguren una vivencia
emocional permanente, expresada en comportamientos Yy discursos que
consideren a cada miembro de la familia como otro legitimo en un proceso de
coexistencia permanente. Estar juntos y permanecer de esa manera, caracteriza el
comportamiento familiar de las especies animales superiores y del hombre. Esto
es posible por un apego emocional, resultado de lo que los et6logos llaman
proceso de impregnacién. El fracaso de impregnacién entre el nifio y los padres
acarrea perturbaciones en el apego, que tendrdn como consecuencia la

negligencia y el abandono de los nifios.

La existencia de una relacion de apego, segun Lorenz, se puede distinguir
por dos mecanismos: la persecucion del objeto, mantener una proximidad fisica y
sensorial, y la identificacion de las caracteristicas distintivas. Este doble
mecanismo puede orientarse hacia la madre o hacia los dos genitores, seguin sea
la especie y la situacion de equilibrio ecolégico, pero también puede
desencadenarse hacia miembros de otras especies. Lo que caracteriza al apego
desde el punto de vista del observador es la atraccion de un sujeto hacia el objeto
de apego, que se manifiesta en la busqueda de aquel cuando desaparece y por el
hecho de permanecer al lado reencontrado, asi como por la produccién de
comportamientos para obtener la proximidad. La experiencia del apego constituye
el fundamento mismo de los grupos y las instituciones sociales. Los sujetos

vinculados por este tipo de experiencias permanecen asociados en el espacio,



presentan ciertos comportamientos que en situaciones singulares se orientan
hacia las personas objeto de apego y ademas se orientan hacia una busqueda
activa y un mantenimiento de una proximidad espacial y temporal. En la familia
humana, este proceso corresponde a la manera en que el nifio se impregna de la
madre y de los objetos que le recuerdan al mundo. También se impregnara del
padre, hermanos y hermanas. La base de la capacidad para establecer un vinculo
de apego es el reconocimiento precoz de las personas familiares y el
establecimiento de la comunicacion con ellas. Los lazos afectivos privilegiados que
un nifio establece con un numero reducido de personas lo empujan a buscar

proximidad y el contacto con estas a traves del tiempo.

En el nifio los vinculos de apego se estructuran a partir de tres
componentes: las conductas de apego, los sentimientos que la acompafian y la
representacion mental del apego. En el nifio el apego se obtiene y mantiene por
una serie de comportamientos como gritos, sonrisas, agitacion motriz,
comportamientos de llamada, tales como aferrarse, y/o actos de vigilancia, asi
como por el seguimiento visual y auditivo de las figuras de apego. Generalmente
con este comportamiento el nifio logra que la madre u otra persona que cumple
con esta funcion se le acerquen y permanezca junto con €él. En relacién con los
sentimientos de apego, este es fundamentalmente una experiencia afectiva, por lo
que implica sentimientos referidos tanto a la figura de apego como a si mismo.
Una adecuada relacion de apego tiene como resultado sentimientos de afirmacién
y seguridad, asociados a la proximidad y al contacto que la figura implica. La
pérdida real o imaginaria produce angustia. Este proceso implica también la
construccion por parte del nifio de una representacion mental de la relacion con la

figura de apego. °

El modelo mental de las relaciones de apego esta basado en las

experiencias vividas por el sujeto. Las experiencias percibidas como negativas,

6 Feyereisen. Apego y Vinculo Materno. Espafia : Trilla, 1987. Péag. 20



incoherentes o inconsistentes traen deficiencias o graves patologias a nivel de la

capacidad para establecer lazos afectivos sanos.
1.2.3 Apego y sentimientos de familiaridad

En la familia, el proceso de apego es circular, por lo tanto, se produce tanto
desde el bebé hacia la madre, como de ella hacia él. Este proceso es la fuente del
sentimiento de familiaridad que va a ligar a los diferentes miembros de una familia
en la emocion de pertenencia. En el sentido etolégico, esta familiaridad
corresponde a una fuerza biologica, una comunicacién material y un vinculo
sensorial que unen a los diferentes miembros de una familia como resultados del
proceso de apego. Esta experiencia estructura un verdadero o6rgano de
coexistencia, que tiene como consecuencia los ciudadanos mutuos y el respecto

por la integridad de los diferentes miembros vinculados por el apego.

Para el nifio, el sentimiento de familiaridad se construye primero sobre la
base de una relacién cuerpo a cuerpo con la madre, antes de poder nombrarla,
seguido por la integracién del padre, y posteriormente por el apego de otros
miembros de la familia: hermanos, hermanas, familia extensa. La continuidad
biolégica con la madre explica el intenso sentimiento de familiaridad
experimentado con ella, mientras que la relacién afectiva con el padre es
discontinua desde un comienzo: en la cercania de la madre el nifio percibe al
padre. Segun Cyrulnik “la madre es una estructura afectiva, mucho antes de ser
una estructura de parentesco. Ella es percibida, sentida, oida antes de ser
nombrada, algo que no sucede con el padre, quien de hecho nace en la
designacion y quien, por esto, ejerce el poder de separacion paternal. Esto ultimo
constituye el elemento que favorece la diferenciacion del nifio, porque cuando el

padre esta presente favorece la separacion del cuerpo a cuerpo madre e hijo. *

" G. Blanca y Guido Aguilar. Conductas problema en el nifio normal. México : Trillas. Pag.119



1.2.4. Las perturbaciones del apego y el maltrato

El establecimiento de un vinculo de apego tiene un rol esencial para la vida, sin
que esto signifique que las respuestas de la figura de apego deban ser
necesariamente adecuadas para que un nifio se aferre a ella. La observacién ha
demostrado que un nifio maltratado por los padres puede, sin embargo, desarrollar

lazos de apego hacia ellos.

Para los nifios, los lazos de apego son sindnimos de supervivencia, y por
eso se aferra al adulto, independientemente del hecho de que sea adecuado o no.
Segun las consecuencias para el nifio, la clinica del apego distingue dos formas
de apego: el apego seguro y el inseguro. La distincibn que se ha hecho ante el
apego seguro e inseguro, fluye de una parte de la capacidad del nifio para utilizar
la figura de apego como base para explorar el entorno y, por otra parte, de lo

formado para reaccionar ante el retorno de la madre después de una separacion. ®
1.2.5. Tipos de vinculo
Vinculo seguro:

Este se refleja en la edad prematura del nifio, la madre cuida, demuestra
carifio, proteccion, disponibilidad y atencién a las sefiales del bebé, lo que le
permite desarrollar un concepto de si mismo positivo y un sentimiento de
confianza. En el dominio interpersonal, las personas seguras tienden a ser mas
calidas, estables y con relaciones intimas satisfactorias, y en el dominio
intrapersonal, tienden a ser mas positivas, integradas y con perspectivas

coherentes de si mismo.®
Vinculo inseguro evitativo:

Se da cuando los padres dejan de atender constantemente las sefiales de
necesidad de proteccion del nifio, esto no permite el desarrollo del sentimiento de

confianza que el nifio necesita, sin ello llegan a sentirse inseguros hacia los demas

8 BADURY, Jorge. El dolor invisible de la infancia. Barcelona : Ediciones Paidos Ibérica, 1998. Pag. 11
URIZA, Uribe Maite. Op.Cit. Pag. 6
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y esperan ser desplazados sobre la base de las experiencias basadas en el

abandono de ambos padres.
Vinculo inseguro resistente:

Este vinculo se caracteriza por la falta de estabilidad emocional que refleja
el nifio hacia las personas, llegan a mostrarse irritables y pierden el control con
facilidad, ademas llegan a tener un grado alto a ser tensos, impulsivos, facilmente
frustrados, incapaces o pasivos. Y esto se debe a la falta de integracion emocional

de los padres hacia los hijos.*°

Vinculo desorganizado

El nifio tiene dificultades en la regulacion de las emociones y en la relacion
afectiva con otras personas, el ciclo de vida se llena de probabilidades poco
prometedoras y en la adultez se relaciona con trastornos limites de la

personalidad. **

John Bowlby, psicoanalista, trabaj6 con nifios con trastornos de conducta, en la
cual encontré que las experiencias reales en la infancia tenian un efecto sobre el
desarrollo de la personalidad y conducta del nifio al no tener un adecuado vinculo
desde las primeras etapas del nifio. Estos nifios pueden presentar los siguientes

sintomas:

Deprivacién afectiva parcial: necesidad excesiva de ser amado, intensa

culpabilidad y depresion.

Deprivacion afectiva completa: apatia, indiferencia, retardo en el desarrollo y
mas tarde signos de superficialidad, falta de sentimientos profundos y tendencia a
la falsedad y robo compulsivo. Bowlby, desarroll6 la teoria del apego, teniendo en
cuenta los conocimientos de la época de otras disciplinas como la etiologia y la

psicologia evolutiva. Llego a la conclusion de que hay una tendencia en el nifio a

1 MANNERS Anguie, y LANTHIER Linda. Mi hijo y yo un vinculo afectivo para toda la vida. s.I. : Best Stard
Meillerur Depart, 1997. Pag. 24.
™ URIZA, Uribe Maite. Op. Cit. Pp.1-2.
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formar un vinculo fuerte y fundamental con una figura materna o cuidador principal
que forma parte de una herencia arcaica, cuya funcion es la supervivencia de la

especie y que esta tendencia es relativamente independiente de la alimentacién.*?
1.2.5.1 Mecanismos para fortalecer el vinculo afectivo:

La interaccidon que se establece entre el nifio y la madre, en donde el nifio
establece un esquema mental de lo que puede esperar de ella. Mientras la madre
se comporte y demuestre carifio, proteccion, disponibilidad y atencion a las
sefales, el nifio mantendrd dicho esquema. El vinculo afectivo seguro se
establece a partir de la confianza. El nifio confia en que la madre estara ahi para
cubrir las necesidades y la considerard como una base segura a la que volvera
siempre que lo necesite. Cuando el nifio sabe que cuenta con esa base segura, es

mas capaz de alejarse de ella e ir a explorar el mundo que le rodea.*

Los padres que han establecido con los hijos un vinculo de seguridad son
sensibles a ellos, durante el primer afio de vida. Son capaces de captar y entender
las sefales de los hijos. Los padres que se relacionan con los hijos de un modo
afectuoso, atento y oportuno, suelen contar con personalidades mas positivas,
niveles altos de educacion y aumentan las posibilidades de tener con los propios
hijos un vinculo de seguridad. El nivel de ansiedad de la madre durante el
embarazo puede ejercer una influencia, si el nivel de ansiedad es alto, el vinculo

con el hijo sea mas inseguro. Por eso los padres deben:

e Observar el comportamiento del nifio si se convierte en predecible.

e Potenciar la comunicacién y la confianza en el nifio.

e Promover las conexiones significativas entre el mundo interno y externo
para que el nifio tenga relaciones interpersonales positivas e integrales.

e Potenciar la regulacion emocional, manteniendo las emociones en los
limites tolerables.

e Promover y mantener la seguridad del vinculo afectivo y emocional del nifio.

2 BOWLBY, John. El apego y pérdida. Paidés Iberica.1993. ISBN. pag. 54
¥ HERRERA, Salazar J. Cano. Op.Cit. pag. 10
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Estos mecanismos utilizados adecuadamente en la intervencion en los afios
tempranos de la vida del nifio, llevan a un amplio espectro de resultados positivos
a largo plazo. Y promociona la salud mental y emocional ya que se interesa por

facilitar el desarrollo de capacidades y sentimientos especificos como:

e Sentimiento de seguridad

e Preocupacion familiar
» Capacidad reflexiva
» Autoestima
= Adaptabilidad

» Capacidad de empatia
¢ Interferencia

e Competencia social
¢ Responsabilidad social

e Tolerancia a la diversidad social.

e Valor de la autoridad
e Permisividad parental
e Autonomia

e Comportamientos

e Capacidad para formar y mantener relaciones intimas
e Emociones

e |Interferencia

Para mejorar la vinculacion afectiva entre padres e hijos es importante:

13



e Saber escuchar: Escucha y valora a los nifios, involucra aspectos que
se deben manejar para optimizar resultados positivos en el
comportamiento de los hijos y de tal manera se manifiesta un clima
positivo, genera confianza, respeto, interés, atencion hacia las demas
personas.

e Empatia: Ensefiarle al nifio la capacidad para ponerse en el lugar de
otro y comprender lo que siente o0 piensa sin que sea necesario que lo
exprese directamente, haciendo que la comunicacion sea respetuosa
con el otro, entendiendo las vivencias, emociones y opiniones como
fruto de la situacion unica.

e Habla de los sentimientos y emociones: La inteligencia emocional se
aprende como cualquier otra cosa y si los padres son modelos de
cualquier habilidad sera mucho mas facil que los hijos lo aprendan.

¢ Incrementar el tiempo de ocio juntos: Pasar tiempo con los hijos es
importante para el desarrollo fisico, intelectual pero sobre todo para el

desarrollo afectivo y emocional™*

1.2.6 Dinamica familiar

La dinamica familiar es la interaccion entre miembros de la familia, asi como
las relaciones variables que pueden existir dentro de una familia. Las familias
existen con una estructura compuesta de personas que comparten vinculos y un
sentido de vida, se esfuerzan por satisfacer las necesidades de cada uno. Estas
cualidades basicas sientan las bases para la dinamica familiar: sin una estructura,

estas dinamicas no pueden desarrollarse.

Con demasiada frecuencia, los padres discuten y desafian abiertamente entre
si sobre asuntos relacionados con la familia. Los padres estan en desacuerdo
sobre como manejar la situacion; la madre puede pensar que el nifio debe estar

conectado a tierra, mientras que el padre cree que no era culpa del nifo.

 URIZA, Uribe Maite. Op. Cit. Pag. 10.
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Empiezan a discutir en lugar de resolver el problema de manera amistosa, uno de

los padres ha recibido a cabo debido a que el otro da en dltima instancia.

Claramente, esto no es una situacion sana. Los padres tienen que aprender las

habilidades de resolucion de conflictos. Estas incluyen:

Escuchando.
Aclarar los puntos de diferencia.
Tomando en serio los sentimientos de los demas.

La generacion de soluciones alternativas en conjunto, negociacion.

Como tener una dindmica familiar estable.

1.2.7.

La comunicacién es un punto crucial debido a que las relaciones familiares
estan atravesadas por el intercambio de pensamientos, emociones y
sentires entre las personas vinculadas al grupo familiar, y que son
exteriorizadas a través de accion y/o lenguaje verbal o no verbal.

El intercambio afectivo, es una de las interacciones mas importantes en la
vida del ser humano, debido a que el sentirse amado, respetado y
reconocido potencia la satisfaccion personal y el desarrollo humano al
interior del grupo familiar; asi mismo, el afecto es clave para comprender la
dinamica familiar.

La autoridad significa la facultad que tiene una persona para orientar y
determinar conducta de otras.

Roles como punto clave en la dinamica familiar ya que se debe manifestar

de manera conjunta el rol de los padres.
El vinculo y problemas de conducta

Las conductas que intervienen en un vinculo seguro son importantes para el

desarrollo y la formacion de la propia identidad y la adquisicion de habilidades de

autocontrol y desarrollo personal. Existen nifilos en los que la frecuencia y la

intensidad de las emociones estan claramente por encima de lo que podria

considerarse normal para la edad, o grupo de referencia a esto se le llama
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problema de conducta. Los problemas de conducta que muestran los nifios
pueden explicarse como un desajuste dentro del contexto familiar si no hay una
adecuada vinculacion entre padres e hijos y como consecuencia, suele aparecer
una escasa resistencia a la frustracion, que puede desencadenar en conductas de
descontrol en el ambito familiar, escolar y social que interfieren en el desarrollo

afectando de manera relevante a los padres.™
Factores

Los factores parecen estar relacionados con trastornos del comportamiento
perturbador, se caracteriza por algunas variables de personalidad tales como: el
temperamento dificil, extraversion, impulsividad, inestabilidad afectiva, cognitivas
dificultad en la solucion de problemas, impulsividad cognitiva, baja capacidad
verbal, atribuciones y distorsiones cognitivas, déficit de habilidades sociales, baja
autoestima, bajo rendimiento escolar. Por otra parte, la gravedad o intensidad de
los problemas de conducta es amplia y va desde problemas cotidianos intensos o
incbmodos hasta los desordenes del comportamiento. Gran parte de los
problemas se presentan desde la infancia y pueden observarse la progresion de la
gravedad. Las pautas educativas y los momentos de intervencion son un elemento

importante en la prevencion o desarrollo de dichos problemas. *°

Lahey y Loeber, realizan una revision de diferentes estudios. Las conductas
del trastorno negativista son las que aparecen mas tempranamente, entre los 4-6
afios. En la pirAmide evolutiva estas conductas negativistas se solapan con el
inicio de conductas disociales y finalmente aparecen las conductas mas graves del

trastorno disocial.’

Proponen que las experiencias tempranas de abuso fisico, exposicion a
modelos agresivos y patrones del vinculo inseguro, conducen al desarrollo de

estructuras de memoria en el nifio que le hacen concebir el mundo como un lugar

5 BEREAU, Veritas. La conducta de los nifios y sus problemas de conducta. Madrid, Dominicos. Barcelona,
2008. Pp. 11-13

®BEREAU Veritas. Idem. Pag. 15

" GARCIA Romero Angel. Guia de trastornos de la Conducta. s.l. : Aragon, 2005. P4ag. 25
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hostil que necesita una conducta coercitiva para lograr los resultados deseados.

Cuando se enfrenta a situaciones sociales provocadoras, estas estructuras de

conocimiento le llevan a atender a los aspectos hostiles de las sefales y a

interpretarlas como una amenaza y volverlas como un problema de conducta.®

EXPERIENCIA
TEMPRANAS

EXTRUCTURAS

PROCESAMIENTO
SOCIAL

CONDUCTA

* Abuso fisico

*Modelo parental
agresivo

*Vinculo inseguro o
desordenado

* Esquema del mundo
hostil.

* Metas
autodenfensivas.

*Repertorio de
respuestas
agresivas.

« Sefales hostiles.

* Respuestas
agresivas.

» Conducta Agresiva
*Problema de
Conducta

Las rabietas, agresiones, peleas, miedos, timidez, desobediencia y la

mayoria de los problemas de conducta que los nifios presentan durante el

desarrollo de la personalidad también los aprenden; no nacen con ellos. Para

comprender a los nifios y prevenir las dificultades que tienen para ayudarles a

resolver los problemas es importante explicar como aprenden las conductas y los

problemas de conducta, cémo cambian y desarrollan el modo de comportarse.*®

Algunos ejemplos de problemas de conducta son:

¢ No obedecer a los padres o a otros adultos.

e Tener rabietas que son mucho mas frecuentes y severas que el promedio

de los nifios.

e Volverse agresivos y mostrar conductas destructivas. Esto puede involucrar

dafio a la propiedad privada, pero también puede implicar amenazas o

comportamientos peligrosos.

e Replicar siempre, contestar mal, discutir, hacer que pequefias situaciones

parezcan mas grandes de lo que son.

18 TOPIC, August. Transtornos de conducta en los nifios. 2002. Pag. 65
9 AVILES F. Belmonte.Trastornos de la conducta infantil. Cartagena : s.n., 2000. Pag.2
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Rehusar a cumplir con las obligaciones diarias, como las tareas escolares y
el aseo personal. Es probable que la mayoria de los nifios tengan el cuarto
desordenado y les cueste ayudar a hacer las tareas de la casa.

Todos los nifios mienten especialmente si temen involucrarse en problemas
o si realmente quieren algo desesperadamente. En el caso de los nifios con
problemas de conducta, ellos mienten constantemente aun cuando no hay
necesidad de hacerlo.

Los nifios con problemas de conducta también presentan otras conductas
antisociales, como el exceso de ira y el uso de palabras vulgares;
conductas ofensivas, como, por ejemplo: escupir a las personas, o el ser

indiferentes a los sentimientos de los demas.?°

Algunos nombres dados a las formas extremas de estas conductas son:

Conducta desafiante y de oposicion: Este término se utiliza para
describir a niflos temperamentales que se molestan muy rpido, que
siempre estan enojados y continuamente entran en discusion. Esto es mas
comun en los nifios mas pequefios, quienes desafian a los padres y
profesores y cuyo proposito es molestar. Estos nifios usualmente no son
crueles, no intimidan, no engafan y no son antisociales, pero pueden llegar
a serlo si los problemas no se tratan.

Trastorno de la conducta: Este término se utiliza para los nifios que
incumplen todas las reglas normales que sus padres y profesores les
ponen.

Trastorno de hiperactividad por deficiencia de atencion (TDH): Este
término se utiliza para describir a los nilos que son mas activos e

impulsivos que la mayoria de los nifios. %

22 NAVARRA, Centro de recursos. Intervencion en problemas de conducta.. Espafia : s.n., 2000. Pp. 4-5
*L GARCIA Romero, Angel. Guia de trastornos de la Conducta. s.l. : Aragon, 2005. Pag. 56
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1.2.8. Agresividad Infantil

¢, Qué entendemos por agresividad infantil?

Buss define la agresividad como “una respuesta consistente en proporcionar un
estimulo nocivo a otro organismo”. Bandura dice que es “una conducta perjudicial
y destructiva que socialmente esta definida como agresiva”. Patterson, dice que la
agresion es “un evento aversivo dispensando contingentemente a las conductas
de otra persona”. Utilizando el término “coercion” para referirse al proceso por el

gue estos eventos aversivos controlan los intercambios diadicos.

Para Dollard, Doob, Miller, Mowrre y Sears es una conducta cuyo objetivo
es dafiar a una persona o a un objeto. Generalmente hablamos de agresividad
para referir al hecho de provocar dafio a una persona u objeto, ya sea este
animado o inanimado. Asi con el término “conductas agresivas” se refiere a las
conductas intencionales que pueden causar dafio ya sea fisico o psicoldgico.
Conductas como pegar a otros, burlarse de ellos, ofenderlos, tener rabietas (del
tipo de arrojarse al suelo, gritar y golpear muebles, por ejemplo) o utilizar palabras
inadecuadas para llamar a los demés, generalmente se describen como conductas
agresivas. De acuerdo con Buss, podemos clasificar el comportamiento agresivo

atendiendo a tres variables:

a) Segun la modalidad, puede tratarse de agresion fisica (por ejemplo un
ataque a un organismo mediante armas o elementos corporales) o verbal
(como una respuesta vocal que resulta nocivo para el organismo, como, por
ejemplo, amenazar o rechazar).

b) Segun la relacién interpersonal, la agresion puede ser directa (por
ejemplo, en forma de amenaza, ataque o rechazo) o indirecta (que puede
ser verbal, como divulgar un cotilleo, o fisica, como destruir la propiedad de
alguien).

c) Segun el grado de actividad implicada, la agresion puede ser activa (que
incluye todas las conductas hasta aqui mencionadas) o pasiva (como

impedir que el otro pueda alcanzar el objetivo, 0 como negativismo). La
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agresion pasiva normalmente suele ser directa, pero a veces puede

manifestarse indirectamente.

Evolucion de la conducta agresiva

La conducta agresiva es mucho mas frecuente en los primeros afos, y
posteriormente declina la frecuencia. El nivel maximo se da, aproximadamente, a
los dos afios, a partir de los cuales disminuye hasta alcanzar niveles mas
moderados en la edad escolar. Cuando se dice que un nifilo mayor es agresivo se
esta diciendo que, entre otras, tiene la misma frecuencia de conductas coercitivas
que el nifio de dos o tres afios. Hacia los cuatro afios, empiezan a disminuir
sustancialmente la destructividad y los intentos de humillar a otros. Hacia los cinco
afos, la mayoria de los nifios emplean menos el negativismo, la rebeliéon o las

acciones fisicas de rechazo.

En la agresion instrumental se emplean los siguientes comportamientos:
como aprobacion social, objetos materiales o incremento de la autoestima,
mientras la agresion hostil-afectiva o emocional tiene como principal objetivo dafar

a alguien o algo.
Diferencias sexuales

Existen diferencias sexuales en lo referente al comportamiento agresivo. Si
bien es cierto que, a partir de los tres afios, los componentes mas agresivos del
comportamiento comienzan a ser menos frecuentes tanto en nifios como en nifas,
a los nueve afnos, mas de la mitad de los nifios tienen fuertes arrebatos de célera
y, sin embargo, solo el 30 por 100 de las nifias los tienen. En este sentido, son
numerosas investigaciones de Maccoby y Jacklin, Crowther y Olweus en las que
han demostrado que los chicos son mas agresivos que las chicas, incluso en los
primeros afios de vida. También existen diferencias en el modo en que ambos

sexos demuestran su hostilidad. Mientras que es mas probable que las nifas

2 SERRANO Pintado, Isabel. Agresividad Infantil. Madrid : Ediciones Piramide, 1996. Pags. 20-23
2 AVILES, F. Belmonte. Op. Cit. Pag. 4
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muestren la agresividad verbalmente, los nifios expresan su agresion,

especialmente hacia otros nifios fisicamente. %*
1.2.9. Teorias sobre el comportamiento agresivo
1.2.9.1. Teorias activas:

Son aquellas que ponen el origen de la agresion en los impulsos internos.
Asi pues, la agresion es innata por cuanto viene con el individuo en el momento
del nacimiento y es consustancial con la especie humana. Estas teorias son
llamadas teorias biolégicas. Pertenecen a este grupo psicoanaliticas y las

etolégicas principalmente.
1.2.9.2. Lateoria psicoanalitica:

Postula que la agresion se produce como un resultado del instinto de
muerte, y en este sentido la agresividad es una manera de dirigir el instinto hacia

afuera, hacia los demas, en lugar de dirigirlo hacia uno mismo.

La expresion de la agresion se llama catarsis, y la disminucion de la
tendencia a agredir, como consecuencia de la expresion de la agresion, efecto
catartico. Para Freud, la agresion es un motivo biolégico fundamental. Hoy dia,
muchos psicologos contemplan esta teoria con escepticismo. Con el conocimiento
de que, en los animales, la agresividad es un instinto indispensable para la
supervivencia, apoyan la idea de que la agresividad en el hombre es innata y
puede darse sin que exista provocacion previa, ya que la energia se acumula y
suele descercarse de forma regular. Los etdlogos tienden a aceptar el modelo
hidraulico para explicar la agresion humana. Tanto el psicoanalisis como la
etologia mantienen una posicion poco optimista sobre la modificacion de la
conducta agresiva, al aceptar que el origen de la agresion esta en la propia

naturaleza humana.?®

* URIZA, Uribe Maite. Op. Cit. Pag. 8.
> MANNERS Anguie y LANTHIER Linda. Mi hijo y yo un vinculo afectivo para toda la vida. s.I. : Best Stard

Meillerur Depart, 1997. Pag. 20
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1.2.9.3. Teorias reactivas:

Son teorias que ponen el origen de la agresion en el medio ambiente que
rodea al individuo, y perciben dicha agresion como una reaccién de emergencia

frente a los sucesos ambientales.
1.2.9.4. Las teorias del impulso:

Comenzaron con la hipoétesis de Frustracién-agresion de Dollard y Miller y
posteriormente han sido desarrolladas por Berkowitz y Feshbach entre otros.
Segun esta hipétesis, la agresion es una respuesta muy probable a una situacion
frustrante, es la respuesta natural predominante a la frustracién. La hipotesis
afirma que la frustracion activa un impulso agresivo que solo se reduce mediante

alguna forma de respuesta agresiva. %

Puesto que, desde esta hipédtesis, se considera la agresibn como una
respuesta a la frustracion, la investigacion llevada a cabo desde esta teoria se
interesaba principalmente por los efectos de la frustracién sobre la agresion, asi
como por la inhibicion y desplazamiento. Sin embargo, cada vez se ha hecho mas
evidente que la hipotesis de frustracidon-agresion no puede explicar todas las
conductas agresivas. Esta teoria resultd demasiado simple, ya que muchos
estudios han revelado un aumento de la agresién después de la frustracién; pero,
también en ocasiones, no se producen cambios en la agresiéon. De modo que
parece ser que la frustracion facilita la agresion, pero no es una condicion
necesaria para ella. La frustracion es solo un factor, y no necesariamente el méas

importante, que afecta a la expresion de la agresion.
1.2.9.5 La teoria del aprendizaje social

Esta teoria afirma que las conductas agresivas pueden aprenderse por
imitacion u observacion de la conducta de modelos agresivos. Enfatiza aspectos

tales como aprendizajes observacional, reforzamiento de la agresion vy

%6 URIZA, Uribe Maite. Op.Cit Pag 15.

22



generalizacion de la agresion. La frustracion produce un estado general de
activacion emocional que puede conducir a una variedad de respuestas, segun los
tipos de reacciones ante la frustracion que se hayan aprendido previamente, y
segun las consecuencias reforzantes tipicamente asociadas a diferentes tipos de

accion.

Se ha utilizado el término “frustracién” para referirse a multiples situaciones
como la obstruccién, la omision o demora de reforzamiento, la retirada de
recompensas Yy la administracion de estimulos punitivos. Es decir, la frustracion
funciona como un activador que potencia cualquiera que sea las respuestas

predominantes del repertorio conductual del individuo. *’

Se parte de la idea de que, si bien los factores biolégicos influyen en la
conducta agresiva, los nifios no nacen con la habilidad para llevar a cabo el
comportamiento como atacar fisicamente a otra persona agresiva. Por tanto, si no
nacen con esta habilidad, deben de aprenderla, ya sea directa o vicariamente.
Para explicar este proceso de aprendizaje del comportamiento agresivo se recurre

a las siguientes variables:

a) Modelado: la imitacién tiene un papel fundamental en la adquisicion y el
mantenimiento de las conductas agresivas en los nifios. Segun la teoria del
aprendizaje social, la exposicion a modelos agresivos debe conducir a
comportamientos agresivos por parte de los nifios.

b) Reforzamiento: el reforzamiento desempefia también un papel muy
importante en la expresion de la agresion. Si un nifio descubre que puede
ponerse en primer lugar de la fila, mediante el comportamiento agresivo, 0
gue le agrada herir los sentimiento de los demas, es muy probable que siga
utilizando métodos agresivos, si no lo controlan otras personas.

c) Los factores situacionales también pueden controlar la expresion de los
actos agresivos. La conducta agresiva varia con el ambiente social, los

objetivos y el papel desempefiado por el agresor en potencia.

2 GUIDO Aguilar, Blanca y G. Conductas problema en el nifio normal. México : Trillas. Pag. 30
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d) Los factores cognoscitivos desempefian también un papel importante en la
adquisicibn y mantenimiento de la conducta agresiva. Estos factores

cognoscitivos pueden ayudar al nifio a autorregularse.

El niflo puede aprender a comportarse agresivamente mediante el
modelamiento que los mismos padres, otros adultos o compafieros ofrecen.
Cuando los padres castigan mediante violencia verbal o fisica, se convierten en
modelos de conducta agresiva. El nifio se da cuenta de con gque esta agresividad
el padre consigue los propdésitos, al menos momentaneamente, y ante otras

situaciones de la vida cotidiana, puede imitar esta forma de actuar.

Ademas de los padres, compafieros y hermanos, el nifio puede estar expuesto
a otros modelos de comportamiento agresivo que también influyen en la génesis
de la conducta agresiva. Son elementos tales como la television, el cine y

personas adultas representativas para los niflos como maestros, entre otros.

Cuando el nifio vive rodeado de modelos agresivos, va adquiriendo un
repertorio conductual caracterizado por una cierta tendencia a responder
agresivamente a las situaciones conflictivas que puedan surgir con quienes le
rodean, ya que el nifio tiende a imitar a los modelos de conducta que se le

presentan.

El proceso de modelamiento a que esta siendo sometido el nifio durante la
etapa de aprendizaje no solo le informa de modos de conductas agresivas (gritos,
patadas, insultos, etc.) Sino que también le informa de las consecuencias que
dicha conducta agresiva posee para los modelos. Un proceso de reforzamiento
ocurre cuando se incrementa la probabilidad de una respuesta a causa de las
consecuencias que siguen a la misma. Hay dos tipos de reforzamiento: positivo y
negativo. Hablamos de reforzamiento positivo cuando sigue una consecuencia
agradable a una conducta. Esa consecuencia positiva se llama reforzador. Puede
tratarse de un reforzador material, como un juguete, una golosina, etc.; 0 puede
tratarse de un reforzador social, como una sonrisa, o la atencién prestada por los

adultos o por los compafieros, o un simple gesto de agrado. Por ultimo, el
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reforzador puede consistir en tener acceso a realizar una actividad. Se habla de
reforzamiento negativo cuando, tras realizar una conducta, se elimina una

estimulacién aversiva.

En el proceso de reforzamiento vicario, el niflo observa como otro es reforzado
tras emitir la conducta agresiva. Si un nifio observa como otra persona utiliza la
agresion consigue lo que desea, esta aprendiendo vicariamente que ese
comportamiento es reforzado. Todo ello puede incrementar tanto la frecuencia de

las actividades agresivas como la dureza con la que trata a los demas.

El factor sociocultural del individuo, ya que es el responsable de los modelos a
que haya sido sometido. Si en el abundan modelos agresivos, la adquisicion de
estos comportamientos desadaptados sera muy facil. La familia es, durante la
infancia, uno de los elementos mas importantes del ambito sociocultural del nifio.
Las interacciones entre padres e hijos van moldeando la conducta agresiva
mediante las consecuencias de reforzantes inherentes a la conducta. El nifio,
probablemente, generalice lo que aprende acerca de la utilidad y beneficios de la
agresion a otras situaciones. En estas circunstancias, él pone a prueba las

consecuencias de la conducta agresiva. 28

Dentro de la familia, ademas de los modelos y refuerzos, es responsable de la
conducta agresiva el tipo de disciplina a que se les someta. Becker ha demostrado
gue una combinacién de disciplinas relajadas y poco exigentes con actitudes
hostiles por parte de ambos padres fomentan el comportamiento agresivo en los
hijos. El padre poco exigente es aquel que hace siempre lo que el nifio quiere,
accede a las demandas, le permite una gran cantidad de libertad, y en casos

extremos le descuida y le abandona. %°

El padre que tiene actitudes hostiles, principalmente, no acepta al nifio y le
desaprueba, no suele darle afecto, comprension o explicaciones, y tiende a utilizar
con frecuencia el castigo fisico, al tiempo que no da razones cuando ejerce la

autoridad. Los nifios imitan la conducta de los padres. Bandura y Walters

%8 NAVARRA, Centro de recursos Intervencion en problemas de conducta.. Espafia : s.n., 2000. Pag. 3
# KAHN, P. Bank Stephen y Michael D. Vinculo Fraterno. México : Paidos. Pags. 30-33
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compararon familias de nifilos agresivos con nifios no agresivos y encontraron que
las familias eran diferente respecto de si entrenaban a los hijos a ser agresivos
mediante el ejemplo y tipo de educacion.

Otro factor familiar influyente en la agresividad es la incongruencia en el
comportamiento de los padres y se da cuando los padres desaprueban la agresion
y, cuando esta ocurre, castigan con agresion fisica o amenazan al nifio. Este
contra ataque por parte de los padres, aunque pueda funcionar
momentaneamente, parece generar incluso mas hostilidad en el nifio y a la larga,

acaba por manifestarse.

Los padres que desaprueban la agresiébn y que la detienen, pero con
medios diferentes al castigo fisico, tienen menos probabilidades de fomentar
acciones agresivas posteriores. Las relaciones deterioradas entre los propios
padres provocan tensiones que pueden inducir al nifilo a comportarse
agresivamente. Otro factor reside en las restricciones inmediatas que los padres
imponen al hijo. Restricciones no razonables y excesivos “haz y no hagas”
provocan una atmosfera opresiva que induce al nifio a comportase agresivamente.
El ambiente mas amplio en que el nifio vive también puede actuar como un

poderoso reforzador de la conducta agresiva.

Ademas de los factores socioculturales también influyen factores organicos
en el comportamiento agresivo. En este sentido, factores hormonales vy
mecanismos cerebrales influyen en la conducta agresiva. Estos mecanismos son
activados y producen cambios corporales cuando el individuo experimenta
emociones como rabia, excitacion, miedo. Por tanto, factores fisicos tales como
una lesion cerebral o una disfuncion también pueden provocar comportamientos

agresivos.

También estados de mala nutricion o problemas de salud especificos
pueden originar en el nifio una menor tolerancia a la frustracién por no conseguir
pequefias metas, y por tanto pueden incrementarse las conductas agresivas. Otro

factor favorecedor del comportamiento agresivo es el déficit de habilidades
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necesarias para afrontar las situaciones frustrantes. Bandura indic6 que la
ausencia de estrategias verbales para afrontar el estrés a menudo conduce a la

agresion.

Camp encontré que los chicos agresivos mostraban deficiencias en el
empleo de habilidades linglisticas para controlar la conducta; responden
impulsivamente en lugar de responder tras la reflexion. Cuando se les entrena
para incrementar las autoverbalizaciones, la agresividad disminuye. Shure y
Spivack también informan de las habilidades cognitivas deficientes se hallan

relacionadas con la conducta agresiva.*

Miechenbaum concluyé que los jovenes impulsivos, no suelen analizar los
estimulos mediante mediaciones cognitivas, y no intentan formular o interiorizar
las reglas que podrian ayudarle a controlar la conducta en diversas situaciones.
Cuando el nifio tiene alternativas limitadas al comportamiento agresivo, la Unica
manera que puede atraer la atencién del adulto es a través de una conducta
problematica. La teoria del aprendizaje social distingue entre la adquisicion de la
conducta agresiva y mantenimiento de la mismas. Los factores implicados son
procesos de moldeamiento, procesos de reforzamiento, factores situacionales y
factores cognoscitivos. En definitiva, se entiende la conducta agresiva como un
comportamiento dependiente de los factores situacionales y organismicos. Se
acepta la influencia de factores hereditarios, pero se da primordial importancia a

factores ambientales. !
1.2.10. La tipologia del maltrato basada en la “Biologia del amor”

La definicibn de maltrato y la tipologia confronta dos preguntas esenciales;
¢,Dbénde situamos el limite del maltrato?, ¢como debemos considerar las
costumbres y la dimension cultural en el momento de diagnosticar el maltrato? La
nocion de maltrato es el resultado de un proceso de conversacion donde se sitla
este concepto, en oposicién a la nocién del buen trato o de buena calidad de vida

de un nifio. La nocion del maltrato asi como la de bienestar infantil, se materializa

0 BADURY, Jorge. El dolor invisible de la infancia. Barcelona : Ediciones Paidos Ibérica, 1998. Pag. 18
¥ GUIDO, Aguilar. Op.Cit. .Pag. 66
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en las emociones, comportamientos y discursos que constituyen a la vez

conversaciones y redes de conversaciones.*?

1.2.10.1. La tipologia de los malos tratos desde una perspectiva

ecosistémica.

Las interacciones activas se refieren a los comportamientos y discurso que
implican el uso de la fuerza fisica, sexual y/o psicologica, que por la intensidad y
frecuencia provocan dafios en los nifios, en este caso, hablaremos de maltrato
activo o violencia por la accién. A diferencia de esta, el maltrato pasivo se refiere a
la omisién de intervenciones y/o de discursos necesarios para asegurar el
bienestar de los nifios. EI maltrato pasivo corresponde a las situaciones de

negligencia o violencia por omisién.

Hablar de maltrato activo y pasivo nos permite distinguir dos mundos
racionales, que produciran cada uno una “carrera” diferente para la victima a
saber, un aprendizaje especifico impuesto por las circunstancias de la vida. El
maltrato activo y la visibilidad. Todo comportamiento y discurso maltratador tiene
un valor comunicativo; el contenido del mensaje recibido por la victima dependera,
entre otros, del modo de comunicacion, del contexto en el cual se realiza y del

estado estructural de la victima en el momento del maltrato.

El maltrato psicoldgico, corresponde al dltimo tipo de maltrato activo. Aqui el
nifio es agredido a través de palabras que lo humillan, denigran, rechazan, o por
un ambiente relacional caracterizado por gestos insistentes que comunican
confusién, aislamiento, fusion y/o corrupcion. El dafio provocado por la violencia
psicolégica es proporcional a la invisibilidad porque, por una parte, es muy dificil
para la victima reconocerse como tal, y por otra parte, las posibilidades de
deteccion son escasas debido a la ausencia de huellas directas sobre el cuerpo

del nifio.

¥ | 6PEZ Arango Inmay Salin a Silvia Sonia. Problemas de conducta y solucione de conflictos. s.l. : Ideas
Propias. Pag. 22
% BEREAU Veritas. Op.Cit. pp. Pags.13-16
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El maltrato pasivo o negligente, es el resultado de situaciones en las que,
de manera deliberada o por una actitud extraordinariamente negligente, las
personas responsables de los nifios no hacen nada para evitarles los sufrimientos,
juzgadas como esenciales para el desarrollo de las aptitudes fisicas, intelectuales
y emotivas de un ser humano. La finalidad biolégica de una familia es crearse,
mantenerse y reproducirse como un organismo sobreviviente. Por tanto, toda la
energia y los recursos familiares estan, en términos absolutos destinados a

mantener la organizacién viviente de todos los miembros que la componen. 3

% BADURY, Jorge. Op.Cit pag. 169
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CAPITULO I
TECNICAS E INSTRUMENTOS
2.1 Enfoque y modelo de investigacion

El enfoque cuali-cuantitativo estudia la realidad en el contexto y como sucede, de
igual manera consiste en analizar, especificar el significado, importancia y
caracteristicas de diversos actos sociales para los individuos. Es un modo de
encarar el mundo empirico y produce datos descriptivos. La presente
investigacion se utilizé con el fin de describir y analizar los mecanismos
psicolégicos que interfieren en el vinculo afectivo entre padres e hijos con
problemas de conducta, asi mismo percibir y brindar orientacion a los padres de
familia sobre los vinculos afectivos y los beneficios que tienen en la relacion y la
dindmica familiar. Como base en la investigacion se utilizé el Paradigma
Positivista, se obtuvieron datos observables de métodos centrados en el analisis
estadistico, que describié el proceso de conocimiento sobre las dindmicas
familiares basadas en un vinculo afectivo equilibrado y estable, utilizando

la observacion, listas de cotejo, cuestionario y taller participativo.
2.2 Técnicas
2.2.1 Técnica de muestreo

Se selecciond directa e intencionadamente a 30 madres 6 padres de familia que
tienen hijos con problemas de conducta, se utiliz6 el muestreo por conveniencia
debido a la tematica presentada en este proyecto, fue enfocada a la poblacion
que asiste al departamento de psicologia de la Clinica del Nifio Sano, que solicita
atencion por problematicas relacionadas al tema, con nifios de edades de 5 a 7
afios con el propdsito de orientar a los padres sobre los beneficios de tener una

relacion basada en vinculos afectivos equilibrados y estables.
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2.2.2 Técnicas de recolecciéon de datos

Las técnicas que se emplearon en esta investigacion fueron orientadas a recabar
datos de forma cualitativa ya que fueron utiles para organizar, describir y analizar
los datos recogidos con los instrumentos de investigacion que se registraron en
forma descriptiva y que permitieron establecer cambios en la aplicacion del taller

participativo.

e Observacion estructurada
Se utilizé6 durante la realizacion del proyecto, al desarrollar los talleres y evaluar la

participacion activa de los padres que formaron parte de la muestra.

e Taller Participativo
El desarrollo de los talleres participativos tuvo el objetivo de proveer a los padres,
técnicas y beneficios necesarios para el fortalecimiento de los vinculos afectivos
para mantener una dinamica familiar constituida por vinculos afectivos
equilibrados y estables en los nifios en edad de cinco a siete afios con problemas

de conducta.

e Listade cotejo

Se evaluaron aspectos adaptativos y desadaptativos del nifio con problema de
conducta, tales como: la ansiedad, agresividad, frustracion, problemas de
atencion, hiperactividad, retraimiento, comportamientos inadecuados, actitud
negativa hacia los padres. Con el objetivo de conocer qué mecanismos
psicolégicos permiten fortalecer el vinculo afectivo y asi recolectar datos a través
de los padres de familia estableciendo una orientacion y beneficios para la relacion

entre padres e hijos.
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e Cuestionario

Durante la realizacion de los talleres se aplic6 un cuestionario, esta técnica se
baso en la opinion de 30 padres de familia que asistieron a los talleres, en los que
se les brindaron herramientas para mejorar el vinculo afectivo con el hijo/as. El
cuestionario ayudo a percibir los principales vinculos afectivos que se manifiestan

entre padres e hijos con problemas de conducta.
2.2.3 Técnicas de andlisis de datos

Las técnicas de andlisis que se utilizaron para interpreta y analizar los resultados,
se enfocaron en la presentacién de estos de forma descriptiva, haciendo uso de
los datos directos obtenidos de los instrumentos aplicados y de la participacién de

los padres durante el desarrollo del programa.

Se clasifico la informacion a través de graficas de barras y el analisis en las que
se agruparon los datos en forma de porcentajes que se relacionaban segun los
logros a evaluar, demostrando en base a los resultados obtenidos la importancia
de la investigacion y proveyendo un fundamento para la elaboracion de las

conclusiones.
2.3 Instrumentos

Los instrumentos utilizados estuvieron enfocados a recabar informacion de forma
cuali-cuantitativa, para luego desarrollar un andlisis e interpretacién de resultados
de forma descriptiva los datos que se obtuvieron en los mismos, sobre los efectos

gue produjo el fortalecimiento de los vinculos afectivos en la dinamica familiar.
2.3.1 Lista de cotejo:

La lista de cotejo se utilizé para llevar un registro y analisis de la conducta del nifio
como base para el desarrollo del programa a través de la intervencion de los
padres, donde se pudo observar a los nifilos con problemas de conducta y asi
establecer la poblacion de padres a trabajar. Con ello se elabor6 un listado de 25

comportamientos que presentaban los nifios/as. Se establecieron cambios que
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se reflejaron en la conducta de los nifilos por parte de los padres que fueron
expuestos al programa de mecanismos para fortalecer el vinculo afectivo. (Ver

anexo No.1)
2.3.2 Cuestionario:

Se elabor6 un cuestionario de aplicacién para 30 padres y/o madres que tienen
hijos con problemas de conducta. Este consistié en la formulacion de 8 items
generadores que se desglosaron en varias preguntas sobre los mecanismos para
fortalecer el vinculo afectivo, de las cuales de describen: seguridad, preocupacion
familiar, interferencia, valor de la autoridad, permisividad parental, autosuficiencia,
comportamiento del nifio y emociones del nifio, cada una de ellas establecida bajo
un criterio cerrado. Se consiguié con ello percibir y analizar qué mecanismos
psicolégicos permiten fortalecer el vinculo afectivo entre padres e hijos con

problemas de conducta de 5 a 7 afios. (Ver anexo No. 2)
2.3.3 Taller Participativo

Cada uno de los instrumentos fue aplicado en el intermedio del taller participativo,
estableciendo un conversatorio de como percibian la relacion entre padre e hijo y
si existian vinculos afectivos, para luego fortalecerlos. Con el fin de enriquecer el
tema de investigacion se establecieron 5 talleres 3 veces por semana a padres de
familia para conocer e informar sobre la importancia del fortalecimiento de los
vinculos afectivos dentro de la dinamica familiar, dando asi técnicas sobre

modificacién de conducta para establecer un vinculo seguro y estable.
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2.4 Operacionalizacion de los objetivos

Objetivos
Especificos Categoria/Variables Técnicas Instrumentos
Describir los
principales vinculos ] N
N e Vinculos manifiestos y
que se manifiestan y Observacion
. e Problemas de| Observacion o
entre padres e hijos descriptiva
conducta
con problemas de
conducta.
Brindar orientacion
a los padres de
familia que asisten a
la Clinica del Nifo
Sano sobre las o
o e Técnicas de
técnicas de o
o modificacion de _ .
modificacion de Talleres Cuestionario y
conducta S o
conducta que ] _ participativos planificacion
_ ¢ Vinculo afectivo
permitan una

dindmica familiar

constituida por un

Dinamica familiar

vinculo afectivo
equilibrado y
estable.

Discriminar los

beneficios de Ila
orientacion

psicoldgica aplicada
a los padres de

familia que asisten

al programa vinculo

e Beneficios

e Orientacion

Lista de Cotejo

Lista de cotejo y

observacion
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afectivo y como se
manifiesta en hijos
con problemas de
conducta que
asisten a la Clinica
del Nifio Sano.

Comunicar los
resultados
obtenidos por medio
de la intervencién
de la orientacion
psicologica

seleccionada.

Resultados

Intervencion

Talleres

Cuestionario

35




CAPITULO Il
PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
3.1. Caracteristicas del lugar

La Clinica del Nifio Sano, anexo del Hospital Roosevelt se encuentra situada en
la zona 11 de la ciudad de Guatemala. La misién de la Unidad de Crecimiento y
Desarrollo es proporcionar un servicio integral y eficiente que promueva el control
y desarrollo a la poblacién infantil y adolescente guatemalteca, comprendida entre
0 y 17 afos, que ha sido admitida para la atencién. El caracter es asistencial con
actividades docentes e investigativas, asi como de indole social. La vision es
contribuir en lo técnico-administrativo, financiero y de supervisién con la parte
médica de la Unidad de Crecimiento y Desarrollo. El Hospital Roosevelt, pueda
lograr la utilizacion optima de los recursos proporcionando una atenciéon médica
pediatrica adecuada de forma gratuita. En el afio de 1993 se apertura los servicios

en la Clinica de Estimulacion Temprana.

En la Clinica del Nifio Sano se atiende principalmente a la poblacion infantil
de las Zonas 11 y 7 de la capital, Mixco, Villa Nueva, y en menor escala a
poblacion infantil de otros municipios y departamentos del area de influencia al
Hospital Roosevelt, la mayoria de la poblacién atendida se clasifica en términos de
ingreso, en las clases media y pobre. En los inicios, la entidad fue pensada por la
iniciativa privada como posible centro de capacitacion, ingresando a ella personal
auxiliar, estudiantes de medicina y psicologia con el propdsito de introducirlos en
el aprendizaje del modelo del programa de desarrollo y crecimiento, provocando el
interés de instituciones gubernamentales, de universidades y ONG’S para instituir

un programa docente de capacitacion continua.

El funcionamiento actual es promovido con el aporte brindado por la
Fundaciéon Pantaledn, quien se encarga del pago de sueldos, mantenimiento del
personal administrativo, de servicios basicos y el aporte brindado por el Ministerio

de Salud Publica, provee los salarios al personal de enfermeria y profesionales.
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El lugar donde se encuentra ubicada la clinica de atencion, es Unica ya que
cuenta con 31 cubiculos para consulta, amplia area de espera, auditérium, area
verde, guarderia, bafilos adaptados a las necesidades de los usuarios, parqueo,
area de juegos infantiles y presta los siguientes servicios: Programa Canguro,
Seguimiento Especial Nifio Sano, Estimulaciéon Temprana, Nutricion, Psicologia,
Odontologia, Endocrinologia, Nefrologia, Cardiologia, Genética, Neurologia,

Clinica de Quemaduras, Laboratorio y Trabajo Social.

Para la realizacion del Programa de Orientacion para Padres, se contd con
un espacio amplio y especifico en el cual se desarrollaron los diversos talleres,

permitiendo la atencidn y participacion de los padres de forma adecuada.

3.1.2. Caracteristicas de la muestra

Para la realizacidbn de esta investigacién se contd con la participacion de 30
personas, quienes completaron el registro y asistencia continua al programa, este
se desarrollé 3 veces por semana durante un mes y medio, impartiendo cada taller
tres veces por semana. Dentro de la poblacion participante se conté con: padres
casados, madres casadas, participando de forma individual, asi como a madres
solteras y parejas, quienes asistieron y participaron activamente durante el
desarrollo del programa. Presentando un rango de edad de 20 a 55 afios de edad,
de ambos sexos, con nivel académico distinto, encontrando una minoria de padres
y madres analfabetas y una mayoria de padres y madres con nivel académico
primario, béasico y diversificado, todos en diversos grados. Residentes de
diferentes zonas de la ciudad capital en la mayoria y una minoria proveniente del
interior. En la mayoria profesantes de religién catoélica o evangélica, y de clase

media-baja.
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3.2 Presentacion y analisis de resultados

GRAFICAS DEL CUESTIONARIO APLICADO A PADRES

GréaficaNo. 1
Seguridad
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encuentra con usted no sea usted. estd presente.
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Fuente: Estudio realizado a padres con hijos con problemas de conducta que
asisten al area de psicologia en Clinica del Nifio Sano, diciembre 2016.

Con base a la informacion obtenida en el cuestionario y lista de cotejo se
evidencio el alcance del objetivo general, dando asi a conocer los mecanismos
psicolégicos que permiten fortalecer el vinculo afectivo entre padres e hijos con
problemas de conducta. La mayoria de los padres de familia concuerdan que
brindar seguridad en el desarrollo del hijo permite establecer vinculos afectivos
que favorecen en el nifio(a) desarrollar un concepto de si mismo positivo y un
sentimiento de confianza que fortalecen la relaciébn entre padre e hijo con
problema de conducta. Durante el taller participativo y con base en el cuestionario
se encontrd que al 63% de los padres le gusta compartir con el nifio. Se observé
gue el niflo se siente seguro ya que el 74% de los padres les brinda consuelo
cuando se encuentran bajo el cuidado del progenitor. La relacion entre padre e hijo
necesita fortalecerse ya que el 47% de los padres indican que el nifio busca carifio

en otras personas, mas sin embargo la relacion es positiva y segura entre ellos.
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Esto genera que el 77% de los padres le brinden al nifio confianza cuando se

encuentren con ellos.

El taller permitio la adquisicion de nuevos conocimientos a los padres sobre los
vinculos que debian fortalecer en la relacion cuando el nifio manifieste una
conducta inadecuada; brindando asi una orientacion a los padres sobre qué es el
vinculo, cémo funciona dentro de una dinamica familiar, teniendo en cuenta las
conductas manifestadas del nifio; para la utilizacion de técnicas de modificacién de
conducta que interfieran fortalecer los mecanismos psicolégicos en el vinculo
afectivo. Durante el proceso de intervencidon y orientacion se pudo lograr
establecer una dindmica familiar constituida por un vinculo afectivo equilibrado y
estable para el crecimiento afectivo del nifio. Posterior a la orientacion los padres
sefialan cambios significativos en la dinamica familiar y consideraron necesario
generar un vinculo seguro basado en afecto y confianza para que el nifio pueda
desarrollar un dominio interpersonal, ser una persona segura, calida y estable en

relaciones interpersonales futuras.
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Grafica No. 2
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Fuente: Estudio realizado a padres con hijos con problemas de conducta que
asisten al area de psicologia en Clinica del Nifio Sano, diciembre 2016.

Con base a la informacién obtenida en el cuestionario y lista de cotejo se observo
que uno de los problemas mas habituales en la relacion con los hijos, es la
preocupacion que tienen los padres a la hora en que ellos manifiestan problemas
de conducta generando conflicto para fortalecer dicho vinculo. Se le dificulta al
nifio, poseer una capacidad reflexiva, autoestima, adaptabilidad y capacidad de
empatia. Se logré alcanzar el objetivo especifico de orientar al padre sobre cual
vinculo debe fortalecer para tener una relacion positiva con el hijo, ya que el padre
no ha logrado establecerlo adecuadamente en el desarrollo emocional del nifio.
Durante el taller participativo y en base al cuestionario se observo que el 47% de
los padres no puede concentrarse cuando el hijo manifiesta una conducta
inadecuada, teniendo en cuenta que a 70% de ellos le preocupa la conducta que
el nifo manifiesta. El 47% de los padres que llevan al hijo a recibir atencién
psicologica tienen la sensacion que la conducta del nifio no mejora, lo cual les
preocupa que en la mayoria de veces generan un conflicto cuando se alejan del

padre reflejado en el 47% de la gréfica.
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En el taller se establecié una orientacion sobre los tipos de vinculo y como
incluirlos dentro de la dindmica familiar; ya que estos mecanismos utilizados
adecuadamente en la intervencion del desarrollo del nifio llevan un resultado
positivo, que proporciona al nifio una salud mental y emocional que facilita las
capacidades socio afectivas. Se observo que los padres al conocer el vinculo
afectivo de preocupacion familiar, podran fortalecerlo adecuadamente si existe una
estructura compuesta por personas que comparten dicho vinculo, estableciendo
asi una cualidad basica de la dinamica familiar. Debemos de considerar que el
nifo necesita poseer una capacidad reflexiva, autoestima, adaptabilidad y
capacidad de empatia para que los padres fortalezcan el vinculo y asi el nifio
crezca con una mayor autonomia que favorece la autoestima, y exista una
evolucion sana en cuanto a las decisiones y las vivencias del nifio en la vida

cotidiana.
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Grafica No. 3
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Fuente: Estudio realizado a padres con hijos con problemas de conducta que
asisten al area de psicologia en Clinica del Nifio Sano, diciembre 2016.

En base a la informacién obtenida del cuestionario y la lista de cotejo se observo
que la interferencia de los padres hacia los hijos debe ser equilibrada, el nifio
necesita poseer competencia social, responsabilidad y autonomia. Al existir una
ruptura del vinculo la relacion entre padres e hijos puede llegar a tener
complicaciones, ya que los padres se encuentran en constante preocupacion
sobre la conducta de los hijos les es dificil discernir cuanto necesitan estar
involucrados en la vida social del nifio e interferir con ella obstaculizando la
independencia del hijo. En el cuestionario se observé que el 97% de los padres de
familia se preocupan por la salud del nifio, evidenciando que el 50% de ellos
controla demasiado la conducta de nifio dejando asi que el hijo no logre ser
autonomo en las responsabilidades sociales y de diversidad en el cual se ve

reflejado con el 57% de los padres.

En el taller se logré alcanzar el objetivo especifico de orientar a los padres sobre la
interferencia parental, para que sean capaces de discernir cuanto necesitan estar
involucrados en la vida de los hijos y de este modo les ayuden a ser
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independientes y autdbnomos en tareas cotidianas. La funcion de los padres es
escuchar y brindar los recursos necesarios para la solucion de tareas. Pero no se
debe resolver los problemas del nifio ya que el necesita aprender a tomar sus
propias decisiones y hacer frente a los desafios que se le presenten. Al perimirle al
nifio tomar ciertas decisiones Yy realizar tareas acordes a su edad, se les motiva a
ser capaces de pensar antes de actuar y de asumir sus errores aprendiendo de
ellos. Y de este modo fortalecer el vinculo afectivo con los padres.
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Grafica No.4
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Fuente: Estudio realizado a padres con hijos con problemas de conducta que
asisten al area de psicologia en Clinica del Nifio Sano, diciembre 2016.

Segun la informacion obtenida del cuestionario y lista de cotejo se observé que los
padres necesitan establecer una autoridad positiva con el nifio, para lograr asi un
desarrollo equilibrado y feliz. La mayoria de nifios con problemas de conducta
presentan dificultad al momento de seguir instrucciones y no respetan los limites
establecidos por los padres, generando conflicto en la relacion parental y
debilitando el vinculo afectivo. Por lo que es necesario que los padres intervengan
en el momento oportuno para realizar cambios positivos en la vida del nifio e
inculcar valores que permitiran al pequefio evolucionar, de forma que vaya
incorporando las normas de comportamiento al cédigo de conducta, ademas de
aprender a relacionarse de forma correcta en el entorno. En el cuestionario se
observd que el 63% de los padres indicaron que a veces el hijo respeta las
decisiones que él toma, el 57% de los hijos a veces obedecen a los padres,
mientras que el 43% de los nifios respetan y ven a los padres como la autoridad

en el hogar.

En el taller se orientd a los padres sobre los tipos de problemas de conducta y
técnicas de modificacion de la misma, para que puedan identificar en el momento

que el nifio esta sobrepasando los limites e intervenir y de ese modo extinguir la
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conducta inadecuada. Es importante que los padres marquen objetivos claros y
concretos que a su vez sean constantes y refuercen los cambios positivos con
demostraciones de carifio y afecto para favorecer en el nifio autoestima y un buen
auto concepto. Ademas, se observo que algunos padres no comparten tiempo

suficiente con los hijos debilitando asi la relacion y el vinculo afectivo.
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Grafica No. 5
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Fuente: Estudio realizado a padres con hijos con problemas de conducta que
asisten al area de psicologia en Clinica del Nifio Sano, diciembre 2016.

Segun la informacion obtenida del cuestionario y lista de cotejo se observé que los
padres necesitan enriquecer la disciplina hacia los hijos ya que esta forma valores
como la responsabilidad, el autocontrol y la cooperacion. Algunas actitudes
contribuyen para formar nifios menos caprichosos y mas seguros de si mismos.
Cuando los padres son permisivos 0 sobreprotectores hacen que los nifios
desarrollen actitudes caprichosas, egoistasy centradas en la satisfaccion
personal. Cuando los nifios no tienen claros los limites tienden a tener actitudes de
inmadurez, poca tolerancia y baja resistencia a la frustracion generando
problemas de conducta y a su vez debilitando el vinculo afectivo con los padres.
Segun los resultados del cuestionario se observé que 40% de los padres permiten
qgue el nifio haga lo que él quiera, solo el 40% de los padres corrigen al hijo
cuando hacen alguna conducta inapropiada, el 17% de los padres permiten que el
nifio les pegue y grite, mientras que el 77% de los padres no permiten que el nifo

atente contra la integridad de otro nifio.

En el taller se alcanzé el objetivo especifico de orientar a padres sobre la dinamica

familiar y los roles que cada uno cumple dentro del hogar. Tomando en cuenta a la
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vez la capacidad de empatia, que es necesaria fomentar en el nifio dicha
capacidad para genera sentimientos de simpatia, comprension y ternura que
ayudaran a fortalecer la relacion entre el nifio y el padre. Si cada miembro de la
familia reconoce y cumple el rol asignado le sera mas sencillo al nifio identificar la
figura de autoridad y de ese modo seguir las normas impuestas. Para ejercer
autoridad los padres deben establecer reglas y limites claros ademas es
importante comunicarle al nifio las reglas y las consecuencias que tendra el

incumplimiento de las normas.
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Grafica No. 6
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Fuente: Estudio realizado a padres con hijos con problemas de conducta que
asisten al area de psicologia en Clinica del Nifio Sano, diciembre 2016.

Segun la informacién obtenida del cuestionario y lista de cotejo se observé que los
sentimientos y el comportamiento de los padres influyen de manera significativa y
directa en la vida del nifio, por lo que es importante que el padre regule los
sentimientos y emociones para transmitir de manera positiva dichas
caracteristicas. Los padres son los encargados de ayudar al nifio a canalizar
sus emociones y a identificarlas sin reprimirlas. Si el padre corrige al nifio estando
molesto, le enviard sefiales negativas al nifio y le estard enseflando que es
correcto gritar y tener un mal comportamiento. Segun los resultados del
cuestionario se observo que el 47% de los padres detestan el sentimiento que
provoca la conducta de su hijo, el 43% de los padres sienten que nadie
comprende el problema de conducta que presenta el nifio, el 50% consideran que
son buenos padres, el 33% se enoja facilmente cuando corrige al nifio, y el 63%

de los padres le grita y le pega al nifio cuando este no obedece.
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En el taller se tenia como objetivo orientar a padres en el tema de emociones que
maneja el nifio con problemas de conducta, en el cual los padres lograron
identificar los sentimientos que maneja el nifio cuando presenta una conducta
inadecuada y poner en practica las técnicas de modificacion de conducta sin
afectar el vinculo afectivo. Asi mismo es importante que los padres mejoren
la comunicacién con el nifilo para que él pueda expresar las emociones y
pensamientos, esto favorecera el vinculo afectivo con el padre y las relaciones

sociales del nifio con otras personas.
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Grafica No. 7
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Fuente: Estudio realizado a padres con hijos con problemas de conducta que
asisten al area de psicologia en Clinica del Nifio Sano, diciembre 2016.

Segun la informacion obtenida del cuestionario y lista de cotejo, el comportamiento
del nifio debe de ser modificado ya que este en ciertas ocasiones sobrepasa los
limites establecidos por los padres generando conflictos entre la relacién padre e
hijo, debilitando el vinculo afectivo. Muchas de estas conductas son consecuencia
de la llamada de atencidn por parte del nifio a los padres que quizas de otra forma
no le prestan. Es importante compartir con el nifio tiempo suficiente para
establecer dichos vinculos. Los lazos afectivos bien establecidos a edades
tempranas, son fundamentales para la estabilidad del nifio y para prevenir posibles
conductas inapropiadas. Segun los resultados del cuestionario se observo que el
53% de los nifios siempre se muestran irritables, el 40% de los niflos tienen una
conducta explosiva ante cualquier situacion, el 40% de los padres indicaron que al
nifio se le dificulta obedecer las reglas de la casa, mientras que el 47% de los
nifios a veces son insolentes y se sienten lastimados facilmente. El taller tuvo
como objetivo especifico orientar a padres sobre los tipos de conducta que afectan
el vinculo afectivo y proponer técnicas de modificacion de la misma, ya que se
observd que la mayoria de los padres poseian poco conocimiento sobre dichas

técnicas.
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Grafica No. 8
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Fuente: Estudio realizado a padres con hijos con problemas de conducta que
asisten al area de psicologia en Clinica del Nifio Sano, diciembre 2016.

Segun el cuestionario y lista de cotejo se observo la importancia de que los padres
conozcan las emociones que presente el hijo con problemas de conducta. Los
padres deben ensefar a los nifios a canalizar las emociones y a identificarlas. Es
importante que aprendan a controlarlas y a ser empéticos con los demas, esto le
ayudara al nifio a poder expresar de mejor modo lo que le ocurre y a modificar la
conducta paulatinamente. Segun los resultados del cuestionario se observéd, que el
37%de los nifios llora facilmente, solo el 30% de los nifios se enojan con el mismo,
el 43% de los nifios se enojan facilmente ante cualquier acontecimiento y el 40%
de los nifios cambian de estado facilmente. En el taller se orienté a padres sobre
las emociones que presenta el nifio con problemas de conducta, para que el padre
pueda ayudar al nifio identificar cbmo se siente en determinadas circunstancias
estas emociones van desde sentirse enojado, triste, molesto, ridiculizado,
orgulloso, entre otras, afectando las relaciones socio afectivas. El nifio necesita
gue el padre le ensefie a calmarse y a reorientar los sentimientos. La capacidad
de un nifio para afrontar situaciones no es innata, sino mas bien es adaptativa.
También es importante que las emociones que presenta el padre estén bajo
control ante situaciones desadaptativas del nifilo ya que el padre es el modelo a
seguir del hijo. Si el padre logra conectarse con los sentimientos del nifio eso

ayudara a fortalecer cada dia mas el vinculo afectivo.
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3.3. Andlisis general

El vinculo afectivo entre padres e hijos juega un papel importante dentro de la vida
del nifio ya que, a través de éste, se crean mecanismos que fortalecen la relacion
y mejoran la dindmica familiar. Se fomentan una sensacion de seguridad y por
ende la autoestima del nifio es fortalecida de una manera positiva. El desarrollo
del vinculo afectivo entre padres e hijos causa un efecto excelente en el desarrollo

social y cognitivo del pequefio.

El proceso de construccion de los vinculos afectivos se debe a la labor de
ambos padres, el nifio con problemas de conducta evidenciara cambios
significativos. Para ello deben desarrollar estrategias tales como: el afecto,
sentimiento de pertenencia, tiempo, conocimiento del otro, compromiso, cuidado,
autoridad, coherencia haciendo énfasis en las relaciones afectivas dentro del
nacleo familiar. El nifio o nifia que afronte la experiencia del fortalecimiento de los
vinculos afectivos, tiene una forma determinada y podra modificar los esquemas,
modelos y la percepcion de la vida, pero el modo en que llega la experiencia,
depende de haber tenido o no la base afectiva adecuada. De este modo, los
miembros de la familia que establecen vinculos afectivos les proporcionan
modelos cognitivos de referencia sobre si mismos y sobre los demas, creando un

modelo de relacion que conllevara una serie de expectativas.

Cuando el nifio no tiene la experiencia adquirida por los vinculos afectivos,
reclama constantemente la atencion de los padres, realizando una conducta
inadecuada, pueden ser el reflejo de un malestar emocional o desatencion afectiva
gue no encuentra cauce de expresion, por otras vias mas normalizadas; ya que la
salud mental del nifio esta condicionada en gran medida por la cantidad y calidad
de las relaciones afectivas que los padres han construido con los hijos desde
temprana edad. Los padres que proporcionan vinculos seguros y equilibrados

tendran mayor éxito en la educacion de los hijos.
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Durante los talleres los padres evidenciaron la importancia de fortalecer el
vinculo afectivo con el nifio, ya que por medio de este pueden realizar cambios
positivos en la conducta del hijo, asi mismo favorecen la comunicacion la cual es
de suma importancia para que el nifio pueda expresar de manera abierta los
sentimientos y deseos. Ademas, durante los talleres los padres comprendieron
que los limites, tareas en el hogar acorde a la edad y los horarios crean en los
nifos habitos de responsabilidad, independencia, seguridad y autonomia.
Mecanismos que a futuro seran de gran utilidad para que el nifio pueda

desenvolverse de manera adecuada y crear relaciones sanas a lo largo de la vida.

En la dindmica familiar, el fortalecimiento de los vinculos es necesario para
gue cada miembro de familia desemperie el rol asignado, asi como las variaciones
gque se dan en cada una de ellas. Ya que tienen una dindmica propia, que
manifiesta su manera de construir relaciones y comprender cdmo funcionan las
familias. Los padres al estar conscientes de ello pueden realizar cambios en la
relacion e interaccion con cada miembro de la familia quienes ayudaran a

modificar el problema de conducta que afecta al nifio.

Los padres al brindar condiciones de bienestar fomentadas por un vinculo
seguro en el nifio, logran multiples beneficios que implican el crecer rodeado de
afecto, el nifio encuentra el desarrollo de la confianza en si mismo que le ayudara
a explorar el mundo de una manera segura, prepararse para enfrentar sin temor

las situaciones cotidianas.

El afecto ayuda a construir la autoestima y desarrolla sensaciones de un
vinculo seguro y estable, que infundira en el nifio la sensacion de sentirse digno,
competente y capaz. Le ayudara avanzar en el camino hacia la autonomia que le

permitira, al terminar la crianza, asumir el comando de su propia vida.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1Conclusiones

El conocimiento de los vinculos afectivos en padres y madres que fueron
analizados posibilita al reforzamiento de ellos para establecer una dinamica
familiar constituida por un vinculo afectivo equilibrado y estable. Se
evidencié el conocimiento deficiente o la mala informacion con la que
cuentan ambos padres en la actualidad sobre el vinculo afectivo, y la

deficiencia de ellos propicia conductas inadecuadas en los nifios.

El vinculo afectivo inexistente entre padres que tienen hijos con problemas
de conducta pueden ser significativos para el infante, ya que puede
inducirles a incurrir en consecuencias como: falta de comunicacion,
patrones desadaptativos en la conducta, incapacidad de autorregulacion,
componentes afectivo o emocional inadecuados, inseguridad y una

inadecuada interaccion con los padres.

El vinculo afectivo si no se refuerza por los padres puede considerarse en
el nifio con problema de conducta como incapaz de diferenciar el plano
afectivo en el circulo familiar, dando muestras de comportamientos

inmaduros, teniendo relaciones cortas y superficiales.

En la realizacion de los talleres se logré una reflexion critica y una
trasformacion en el reforzamiento de los vinculos afectivos y las diferentes
acciones que debe tener la dinamica familiar, fomentando una relacion
satisfactoria entre los padres que tienen hijos con problemas de conducta
para poder realizar técnicas de modificacion de conducta que puedan

reforzar y construir un vinculo afectivo deteriorado.
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Los talleres indicaron que un vinculo afectivo seguro entre ambos padres y
el niflio con problemas de conducta, influye en la capacidad para tener
relaciones sanas a lo largo de la vida, logrando sintonizarse con un estado
emocional basado en un espacio de intimidad en el que se le ofrece al nifio
seguridad, proteccion y cuidado. Un vinculo afectivo adecuado provoca en
nifios y nifias sentimientos de seguridad y estabilidad en la relacion con sus

madres, padres o cuidadores sustitutos.
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4.2

Recomendaciones

La aplicacion de una educacion basada en un vinculo afectivo seguro y
estable produce diversos beneficios, no solo para la vida del nifio que
recibe los mecanismos, sino también para el padre que la brinda, pues
fomenta un adecuado clima familiar, que afecta positivamente la vida de

los miembros que conforman el vinculo afectivo.

La relacién basada en un vinculo afectivo entre padres e hijos es
determinante para la formacion y desarrollo adecuado de los nifios,
debido a que los padres son los encargados de brindar afecto,
sentimiento de seguridad, preocupacion familiar, interferencia,
capacidad para formar y mantener relaciones intimas y adecuados
componentes emocionales, asi como un modelo o estilo de vida que

imitaran y aprenderan para enfrentar la vida.

Se debe implementar el desarrollo de diversos programas de orientacion
para padres sobre la importancia del vinculo afectivo dentro de la
dinamica familiar, para poder obtener un cambio positivo en las
problematicas que aquejan a los padres sobre los problemas de
conducta del nifio y asi tratar dificultades en el hogar o prevenir las

mismas.

Es importante fomentar en los padres la constante formacién y
orientacién para brindar una adecuada relacién basada en vinculos
afectivos entre ambos padres e hijos con problemas de conducta, para
que asi puedan desarrollar una educacion integral que cubra las
necesidades tanto fisicas como afectivas de los hijos, aplicando los
mecanismos para fortalecer los vinculos y generar efectos positivos en

la vida de los nifios, creando un ambiente célido y seguro en el hogar.
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Se recomienda a los estudiantes y profesionales de la carrera de
psicologia que puedan desarrollar programas dirigidos a padres que se
enfoquen en la prevencion de diversas problematicas que surgen dia a
dia en nuestro pais y se debe recordar constantemente a los padres de
la responsabilidad que deben tener ante una educacion basada en un
vinculo afectivo seguro, por lo que ambos deben intervenir en la
orientacion de los nifios y asi puedan tener un dominio interpersonal,
ser personas seguras, cdlidas, estables y con relaciones intimas

satisfactorias.
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Anexo No. 1

Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario Metropolitano CUM
Escuela de Ciencias Psicoldgicas

LISTA DE COTEJO PROBLEMAS DE CONDUCTA

Nombre del nifio:
Edad: Sexo: Fecha:
Nombre del padre o madre:

Presente Ausente

Es inquieto

Llora facilmente

Se enoja con el mismo
Fanfarronea

Se jacta o bravea

Es insolente o descarado

Se siente facilmente lastimado

Le cuesta hacer amigos

Se pelea

10 | Molesta a otros nifios

11 | Quiere ser el primero

12 | Les pega a otros nifios

13 | Es inquieto

14 | Es excitable o impulsivo

15 | No termina lo que inicia.

16 | Tiene conducta explosiva

17 | Tira 'y rompe las cosas

18 | Hace berrinches y se enfurece

19 | Le cuesta trabajo obedecer las reglas
escolares

20 | Niega haber hecho algo malo

21 | Culpa a otros de sus errores

22 | Es inatento, se distrae facilmente
23 | Se trepa de los demas

24 | Llora frecuentemente y facilmente
25 | Cambia de estado de animo rapida y
drasticamente
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Anexo No. 2
Universidad de San Carlos de Guatemala
Centro Universitario Metropolitano CUM
Escuela de Ciencias Psicoldgicas

Cuestionario para padres con hijos con problemas
de conducta

Instrucciones: responda con una X las siguientes preguntas.

PREGUNTAS SI NO A
VECES

Seguridad

Le gusta compartir tiempo con el nifio.

El nifio siente consuelo cuando se encuentra con usted.

El nifio busca carifio en otra persona que no sea usted.

La relacion con el nifio es positiva

Siente confianza el nifio cuando usted esté presente.
Preocupacion familiar

No puede concentrarse en otra cosa cuando mi hijo grita y hace
berrinches.

Siempre se encuentra preocupado por la conducta del nifio.
Tengo la sensacidn de que la conducta de mi hijo no mejorara.
Cuando mi hijo se aleja de mi genera algun conflicto.

Interferencia

Se preocupa por la salud del nifio

Controla demasiado la apariencia y conducta del nifio.
Su hijo es auténomo.

Valor de la autoridad

Su hijo respeta las decisiones que usted toma.

Su hijo lo obedece.

Su hijo la respeta y la ve como la autoridad en la casa.

Permisividad parental

Le ha dado a su hijo demasiada libertad para lo que él quiera hacer.
No corrige a su hijo cuando hace alguna conducta inapropiada.
Deja que su hijo le pegue y grite.

Deja que atente contra la integridad de otro nifio.
Autosuficiencia

Detesta el sentimiento que le provoca la conducta de su hijo.
Siente que nadie entiende el problema de conducta de su hijo.
Siente que es un buen padre.

Se enoja facilmente cuando intenta corregir al nifio.

Le grita y le pega cuando el nifio no le obedece.
Comportamientos del nifio

Se muestra irritable siempre.

Tiene conducta explosiva

Le cuesta trabajo obedecer las reglas de la casa.

Es insolente y se siente lastimado facilmente.

Emociones del nifio

Llora facilmente

Se enoja con el mismo

Se enoja facilmente a cualquier acontecimiento.

Cambia de estado de &nimo facilmente.









