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Actos inseguros

Ambiente

Ambiente de

Trabajo

Botiquin

Brigada de

emergencia

GLOSARIO

Acciones u omisiones cometidas por las
personas que, al violar normas o
procedimientos previamente establecidos,
posibilitan que se produzcan accidentes de

trabajo.

Lugar fisico y biolégico donde viven el

hombre y los demas organismos.

Conjunto de condiciones que rodean a la
persona que trabaja y que, directa o
indirectamente, influyen en la salud y vida del

trabajador.

Recurso béasico para las personas que

prestan primeros auxilios.

Personas que aseguran el soporte logistico
del plan de emergencias, por lo tanto deben
conocer las instalaciones, rutas y alarmas.
Estas personas seran entrenadas en
extincion de incendios, rescates vy

salvamentos.
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Brigada de

primeros auxilios

Capacitacion
condiciones de salud

Capacitacién en

prevencioén

Condiciones de trabajo

Parte activa de las brigadas de
emergencia, prestara los primeros
auxilios a todo el personal en todos
los turnos de trabajo. Para tal fin, la
empresa debe  garantizar  su
organizacion, instruccion y

mantenimiento del equipo.

Parte fundamental de las campafas
de medicina preventiva, el trabajador
debe recibir elementos tedricos y
practicos de prevencion y control de
enfermedades comunes,
profesionales, accidentes e

incidentes y primeros auxilios.

Manuales de seguridad, en los que
se debe describir las normas y los

procedimientos correctos del trabajo.

Conjunto de variables subjetivas y
objetivas que definen la realizacion
de una labor concreta y el entorno en
gue esta se realiza, e incluye el
analisis de aspectos relacionados,
como la organizacion, el ambiente, la
tarea, los instrumentos y materiales
gue pueden determinar o condicionar

la situacion de salud de las personas.
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Condicién

insegura

Desastre

Emergencia

Enfermedad

ocupacional

Equipo de proteccién

personal (EPP)

Es toda situacion peligrosa que posibilita que

ocurra un accidente.

Evento calamitoso, repentino o previsible que
trastorna seriamente el funcionamiento de
una comunidad o sociedad, causando
pérdidas humanas, materiales, econémicas o

ambientales.

Estado de perturbacion de un sistema que
puede poner en peligro la estabilidad del
mismo. Las emergencias pueden ser
originadas por causas naturales o de origen

técnico.

Dafilo organico o funcional infringido al
trabajador como resultado de la exposicion a
factores de riesgo fisicos, quimicos,
biolégicos y ergondémicos, inherentes a la

actividad laboral.

Dispositivos, accesorios y vestimentas de
diversos disefios, los cuales emplea el
trabajador para protegerse contra posibles
lesiones. Constituye uno de los conceptos
mas basicos en cuanto a seguridad en el
lugar de trabajo, y es necesario cuando los

riesgos no han podido ser controlados.
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Evacuacion

Factores de riesgo

Fuego

Conjunto de procedimientos vy
acciones mediante las cuales se
protege la vida e integridad de las
personas en peligro, al llevarlas a
lugares de menor riesgo. Sus fases
son: deteccién, alarma y evacuacion.
Las acciones prioritarias en una
evacuacion son: retirar a las
personas, orientarlas, auxiliarlas,
evitar el panico y Vvigilar las

instalaciones.

Elementos, fendmenos, ambiente y
acciones humanas que encierran una
capacidad potencial de producir
lesiones o dafios materiales y cuya
probabilidad de ocurrencia depende
de la eliminacion o control del

elemento agresivo.

Calor y luz producidos por la
combustion. Nace a partir de
una reaccion quimica de oxidacioén,
supone la generacion de llamas, la
emanacion de vapor de agua y
dioxido de carbono.



Plan de capacitacion

Plan de emergencia

Prevencioén

Primeros auxilios

Riesgo

El recurso mas valioso de toda la actividad
de recursos humanos; de alli la necesidad de
invertir en tales planes al proporcionarlos de
manera continua y sistematica, con el objeto
de mejorar el conocimiento y las habilidades

del personal que labora en una empresa.

Conjunto de procedimientos y acciones
tendientes a que las personas amenazadas
por un peligro, protejan su vida e integridad

fisica.

Conjunto de medidas cuyo objeto es impedir
o evitar que los riesgos a los que esta
expuesta la empresa den lugar a situaciones

de emergencia.

Medidas o cuidados adecuados que se ponen
en practica y se suministran en forma
provisional a quien lo necesite, antes de su

atencion en un centro asistencial.

Probabilidad de que un objeto, material,
sustancia 0 fendmeno pueda,
potencialmente, desencadenar alguna
perturbacion en la salud o integridad fisica de
la persona, como también en los materiales y

equipos.
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Riesgos bioldgicos

Riesgos eléctricos

Riesgos fisicos

Salud

Fenomenos en servicios higiénico-
sanitarios, instrumentos, desechos
industriales y materias primas. Estos
pueden ser. virus, bacterias,
parasitos, hongos, animales, agentes
de origen animal y de origen vegetal.

Fendmenos con potencial de dafio
suficiente para producir fendmenos

de electrocucion y quemaduras.

Factores ambientales de naturaleza
fisica que, al ser percibidos por las
personas, pueden llegar a tener
efectos nocivos segun la intensidad,
concentracion y exposicion. Estos
pueden ser: ruido, Vvibraciones,
presiones, iluminacién, humedad,

temperaturas extremas (calor y frio).

Segun la Organizaciéon Mundial de la
Salud (OMS), la salud no solo es la
ausencia de enfermedad, sino el
completo bienestar fisico, mental y

social de las personas.
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RESUMEN

Este estudio se realiz6 en diferentes fases, la primera fase fue la Técnico-
Profesional, en la cual se efectu6 un diagnéstico de la situacion en la que se
encontraba el laboratorio; posteriormente se enlistaron problemas relacionados
con cada uno de los riesgos contra la salud y seguridad ocupacional, enfocados
en la pronta mejora de la rutina dentro del area del laboratorio, asi como el
analisis e inspeccion del sistema de seguridad que se maneja para determinar
posibles fallas o condiciones inseguras, basandose en el Reglamento de Salud
y Seguridad Ocupacional del acuerdo gubernativo 229-2014. Se categorizé e
inspeccioné el equipo, maquinaria, instalaciones, como su informacion y
capacitacion actual sobre la salud y seguridad ocupacional, para que cubra las

necesidades del reglamento.

En la segunda fase se llevd a cabo una investigacion, en la cual se
emplearon varias fuentes de informacion técnica, incluidos manuales e
instructivos, los cuales fueron utiles en la implementacion del Reglamento de

Salud y Seguridad Ocupacional. Entre ellas estan:

e Normas ISO para laboratorios
e Normas OSHAS

e Politicas Ambientales

e Reglamento 229-2014

La tercera fase fue la etapa o proceso de brindar apoyo didactico con

presentaciones magistrales y apoyo técnico para cada una de las areas
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evaluadas en el proyecto. Esto se realizd con el fin de continuar el
enriquecimiento de las implementaciones hechas, para mejorar los procesos en
servicios, instalaciones, toma de decisiones en casos de emergencia,

modificacion o adquisicion de equipo y otros.

En la cuarta fase se realiz6 un diagnostico, ya que no se contaba con
ningun plan, reglamento o experiencia en salud y seguridad ocupacional del
Laboratorio de Referencia Regional de Sanidad Animal (LARRSA).
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OBJETIVOS

General
Implementar y desarrollar Salud y Seguridad Ocupacional, dentro de las
instalaciones del Laboratorio de Referencia Regional de Salud Animal

(LARRSA).

Especificos

Crear el Subcomité de Salud y Seguridad Ocupacional para LARRSA.

e Evaluary controlar los riesgos ocupacionales en LARRSA.

e Implementar la sefializacion segun la normativa vigente.

e Capacitar a los trabajadores del laboratorio en temas de salud y seguridad

ocupacional.

e Contribuir a mantener un buen estado de la salud y seguridad ocupacional.

e Elaborar un programa de emergencia.
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INTRODUCCION

Se realiz6 la propuesta para la implementacion del Reglamento de Salud
Y Seguridad Ocupacional en el Laboratorio de Referencia Regional de Sanidad
Animal (LARRSA), ya que en la institucidbn no se tiene ninguna informacion
previa sobre el tema. Es un proyecto relativamente nuevo que se genera por la
problematica que se da por la falta de gestion en lo relativo a la salud y
seguridad ocupacional. Para alcanzar un desarrollo productivo se debe contar
con una fuerza laboral fuerte y sana, adecuadamente protegida de los riesgos

gque puedan amenazar su vida y su salud.

Entre las principales perspectivas se encuentra la dinamica del entorno
actual y la necesidad de contar con métodos especializados para apoyar los
procesos técnico operativos, para garantizar la formacion en los méas altos
niveles de salud y seguridad del trabajador; que puede garantizarse a través de
la gestion de la capacitacion en el marco del Reglamento de Salud y Seguridad
Ocupacional, segun el acuerdo gubernativo 229-2014 de la republica de

Guatemala.

Se realiz6 la implementacion de los sistemas de gestion de seguridad y
salud, ya que han sido factibles en diversas empresas del sector industrial y de

servicios.

Toda institucién debe contar con un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional que permita la proteccion de la salud de sus trabajadores y
contribuya a un mejor desempeiio y mayores beneficios, como la reduccion de

costos por accidentes o el acceso a tasas preferenciales en seguros.
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Los trabajadores se encuentran expuestos a peligros, ya sea por el
ambiente mismo o por la falta de proteccion, lo cual puede exponerlos a riesgos
innecesarios. Por lo tanto, cuanto mejor estudiada esté una tarea, mas facil sera
evitar que se produzcan “fallos” (accidentes) durante la misma, para este caso
en particular se pueden mencionar los riesgos microbiolégicos, fallas del equipo

de analisis 0 poca proteccidn personal.

El problema principal es la falta de aplicacion de un reglamento regulatorio
en aspectos de salud y seguridad ocupacional, por lo que se implemento el
acuerdo gubernativo 229-2014, para el Laboratorio de Referencia Regional de
Sanidad Animal (LARRSA), el cual intervino en las lineas estratégicas de accion
como la evaluacién y control de los riesgos ocupacionales, educacion,
capacitacion y difusién en salud y seguridad ocupacional, vigilancia y control de
la salud ocupacional y docencia en salud y seguridad ocupacional, cuyo fin es
llegar a tener trabajadores saludables para la mejora continua en el servicio

realizado.
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1. GENERALIDADES DE LA INSTITUCION

1.1. Datos generales
El Laboratorio de Referencia Regional de Sanidad Animal (LARRSA) es
una institucién avicola perteneciente a la Universidad de San Carlos de
Guatemala, que fue fundada en el afio 2006. Brinda asesoria técnica para el
desarrollo de servicios de diagndstico a los sistemas de laboratorios publicos y
privados, ademas de ser la entidad principal de apoyo para la aplicacion de las
normativas sanitarias que rigen el comercio centroamericano e internacional.
1.1.1. Nombre
Laboratorio de Referencia Regional de Sanidad Animal (LARRSA).
1.1.2. Ubicacion
Guatemala, cuidad. Ciudad Universitaria zona 12, edificio M10.

1.1.3. Misidn

Contribuir a la proteccién del patrimonio pecuario nacional, a través de

los servicios de diagndstico, capacitacion e investigacion.

1.1.4. Vision

Ser el laboratorio de referencia nacional para diagnostico veterinario, con
pruebas certificadas por la oficina guatemalteca de acreditacion (OGA), y con



equipo técnico de profesionales calificados acorde a los requisitos de la norma
Coguanor NGR/COPANT/IEC17025/2005.

1.1.5. Recursos

Son aquellos elementos que aportan algun tipo de beneficio a la

sociedad.

1.1.5.1. Fisicos

El laboratorio cuenta con cinco construcciones como parte de sus recursos
fisicos, mismos que se dividen en area administrativa y area de laboratorio,

siendo el edificio M10 el principal.

Las instalaciones estan distribuidas segun la maquinaria que se utiliza
dentro de ellas. Por ejemplo, uno de los edificios alberga maquinas, asi como
bombas de agua, sistema de emergencia contra incendios y las instalaciones

de gases.

En el segundo edificio se ubica el area de donadores, donde se
encuentran algunos animales (pollos o sus embriones), que se utilizan para los

diferentes analisis que se efectian en los laboratorios.

En el mismo lugar donde se ubican los motores eléctricos, funcionan a su
vez los sistemas de aire acondicionado y extraccion de aire. Por dltimo, se
ubica el edificio de produccion de antigenos. En esta area se producen los
antigenos (reactivos bioldgicos) que se utilizan para diferentes pruebas del
laboratorio. Este lugar es donde se trabaja inoculando huevos fértiles de 9 a 10

dias de edad. Se cosechan (es decir se obtiene el liquido alantoideo) para



obtener las membranas, se procesan y se empacan para su uso. Y también se
prepara el suero de control positivo para ser utilizado con los antigenos

producidos.

1.1.5.2. Humanos

El laboratorio cuenta con 14 personas para su funcionamiento, desde

profesionales hasta técnicos:

e Coordinadora de LARRSA: su funcién es coordinar, supervisar, programar y

ejecutar actividades, con el fin de lograr los resultados asignados.

e Gerente de Calidad: su funcion es ordenar, designar, planear y desarrollar
metas a corto y largo plazo.

e Gerente Técnico: proporciona direccion técnica para el desarrollo, disefio e
integracion de sistemas (como alimentos fortificados, vacunas,
procedimientos para realizar pruebas, entre otros); revisa el trabajo

realizado y proporciona capacitacién constante a su equipo.

e Profesional 1: su funcién es analizar todo tipo de sangre para detectar la

presencia de anticuerpos en animales.

e Profesional 2: su funcion es estudiar, analizar y detectar infecciones viricas

de mayor trascendencia para la Salud Publicaen animales.

e Profesional 3: su funcién es revisar interna y externamente cadaveres para

poder establecer la causa de muerte de cualquier animal.


https://www.clinicadam.com/salud/5/002223.html

Profesional 4: su funcibn es dar respuesta a técnicos, constructores,
promotores y usuarios, en el campo de las patologias y la rehabilitacion, a

través de la redaccion de informes y dictamenes técnicos.

Técnico Electromecéanico: su funcion es establecer y ejecutar el programa
de mantenimiento electromecénico correctivo y preventivo de maquinas,
equiposy sistemas, de acuerdo con manuales del fabricante,
procedimientos de la empresa, normas de seguridad y de medioambiente

vigentes.

Técnico 1: su funcién es apoyar al Profesional 1, para poder dar los

resultados en el menor tiempo posible.

Técnico 2: su funcion es apoyar y digitar los resultados obtenidos de la

funcion del Profesional 2.

Técnico 3: su funcion es apoyar y digitar los resultados obtenidos de la

funcién del Profesional 3.

Técnico 4: su funcion es apoyar y digitar los resultados obtenidos de la

funcién del Profesional 4.

Secretaria técnica: su funcién es coordinar los servicios de apoyo y
establecer politicas internas para el uso del equipo, respaldo de

informacion, adecuado mantenimiento y cumplimiento.

Secretaria de Coordinacion: Su funcion es coordinar, a fin de mantener
actualizada la informacion, brindar apoyo técnico, monitorear y proponer

proyectos de dispositivos legales en materia de su competencia.



1.1.5.2.1. Organigrama

Figura 1. Organigrama de LARRSA
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1.2. Actividades actuales

1.2.1. Docencia

El Laboratorio de Referencia Regional de Sanidad Animal presta los
servicios de docencia dentro de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, siendo los encargados de un

curso, un modulo y un submaodulo.

Dentro de la escuela de Medicina Veterinaria se brinda una vez por
semestre el curso de Introduccion a la Ornitopatologia, el cual tiene un alcance
de 150 alumnos, y se imparte en el edificio M7. También se imparte el Modulo
de Ornitopatologia, el cual tiene una duracién de cinco semanas con un alcance
de cuatro grupos de 15 personas por semestre. Este curso es impartido en las

instalaciones de LARRSA (aula y laboratorios) e incluye visitas de campo.

La Escuela de Zootecnia cuenta con el submdédulo de Avicultura, el cual
pertenece al médulo de produccién animal, dirigido a estudiantes del séptimo y
octavo semestre; tiene una duracion de dos semestres y se imparte a 20

estudiantes en LARRSA y durante visitas de campo.

1.2.2. Analisis de muestras

LARRSA cuenta con profesionales en la materia y con el equipo necesario

para ejecutar los siguientes analisis de muestras y produccién de antigenos:

e Pruebas seroldgicas (sueros):
Estas son todas las pruebas que se realizan utilizando sueros

provenientes de sangre animal. Dentro de estas pruebas, se incluyen las



pruebas de inhibicion de la hemoaglutinacion, Inmunodifusion en Agar

gel, pruebas de rapida en placa y ELISA.

o HI Newcastle

o Hl Influenza Aviar

o HI Bronquitis Infecciosa

o Inmunodifusion para Influenza Aviar
o Inmunodifusién para Gumboro

o Rapida en Placa para Mg

o Répida en Placa para Ms

o Répida en para Salmonella sp.

o ELISA (Gumboro, Bronquitis)

o ELISA (Rinotraquetis Aviar)

o ELISA (Micotoxinas en alimento)

Pruebas virologicas
Estas pruebas consisten en aislamientos virales, para asi lograr un
diagnéstico de enfermedades contagiosas. Se aplican por inoculacion de
un agente viral para aislarlo en embrion de pollo (huevo fértil), o cultivo

celular que defina la presencia o ausencia de este.

o Aislamiento Virolégico para NC, IA, BI, LT
o Aislamiento viral con necropsia

o PRC/IAy NC

o PRC/Salmonella

Pruebas bacterioldgicas



Son aislamientos de o6rganos, fluidos o areas para detectar la
presencia o0 ausencia de bacterias. Estos se realizan en diferentes

medios de cultivo.

o Necropsias

o Aislamiento salmonella

o Control de calidad de pollitos

o Prueba bacteriologica para agua

o Andlisis bacterioldgico de alimento
o Control de calidad de huevo

o Identificacion bacteriologica API

o Antibiograma

Antigeno
Los antigenos son moléculas que pueden ser identificadas por cada
uno de los componentes del sistema inmunolégico, por decirlo de otro
modo, el antigeno es cualquier molécula capaz de inducir la produccién

de anticuerpos especificos.

o Antigeno HI para Influenza Aviar y Newcastle
o Antigeno ID para Influenza Aviar

Evaluacion de biolégicos y desafios
En esta area se utilizan aves de diferentes edades y, segun lo que
se necesite evaluar o desafiar, se les inocula un agente para observar las
reacciones que este produce en las aves. Si es para evaluar biologicos,
generalmente lo que se quiere es que este (que es una vacuna) sea
capaz de proteger a las aves de la enfermedad por la que fueron

producidos.



o Vacuna NC, virus vivo

o Vacuna NC, virus muerto

o Vacuna Influenza Aviar

o Vacuna Colera

o Vacuna Gumboro, virus vivo

o Vacuna Gumboro, virus muerto
o Vacuna Viruela

o Vacuna Salmonella

o Desafio

1.2.3. Areas del laboratorio

El laboratorio cuenta areas de analisis y/o muestreo. Dichos espacios se
agrupan dependiendo de la especializaciéon en cada una de sus ramas, las

cuales son:

e Bioseguridad 2
o Area de serologia
m HI Newcastle
m HI Influenza Aviar
m HI Bronquitis Infecciosa
m Inmunodifusion para Influenza Aviar
m Inmunodifusion para Gumboro
m R4pida en Placa para Mg
m Rapida en Placa para Ms
m R4pida en para Salmonella sp.
m ELISA (Gumboro, Bronquitis)
m ELISA (Rinotraquetis Aviar)



m ELISA (Micotoxinas en alimento)

o Areade PCR
m PRC/IAy NC
m PRC/Salmonella

o Area de Microbiologicos
m Aislamiento Salmonella
m Prueba bacteriolégica para agua
m Andlisis bacteriologico de alimento
m Control de Calidad de huevo
m Identificacion bacteriolégica API

m Antibiograma

e Bioseguridad 3

o Area de Virologia
m Aislamiento Virolégico para NC, IA, BI, LT

m Aislamiento viral con necropsia

o Area de Cultivo Celular
m Aislamiento Virolégico para NC, IA, BI, LT
m Aislamiento viral con necropsia

m Titulacidon de vacuna

o Area de Desafio
m VVacuna NC, virus vivo
m Vacuna NC, virus muerto

m VVacuna Influenza Aviar
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m Vacuna Coélera

m Vacuna Gumboro, virus vivo

m Vacuna Gumboro, virus muerto
m Vacuna Viruela

m Vacuna Salmonella

m Desafio

o Area de Necropsias
m Necropsias
m Control de calidad de Pollitos

o Area de Produccion de Antigenos
m Antigeno HI para Influenza Aviar y Newcastle
m Antigeno ID para Influenza Aviar

Finalmente, en el &rea de extension se brinda apoyo técnico a productores

que poseen pequefias granjas, apoyando con consultas, consultorias por visitas
y asistencia técnica.
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2.  IMPLEMENTACION DEL REGLAMENTO DE SALUD Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL (229-2014)

2.1. FODA del laboratorio

En la tabla | se muestra el andlisis de la Matriz FODA realizada en el

laboratorio para conocer la situacion actual de los procedimientos que se estan

llevando a cabo en materia de Salud y Seguridad Ocupacional.

Tabla I.

FODA de LARRSA

FACTORES

FORTALEZAS

DEBILIDADES

F3) Clima

armonia.

FACTORES
EXTERNOS

para emergencias.

de confianza

la salud y seguridad ocupacional.

INTERNOS | F1) Cuenta con equipamiento

F2)EstabilidadLaboralycompromiso

conlasaludyseguridadocupacional.

y

F4) Disposicion del personal, para

trabajar en temas relacionados con

D1) La matriz de
evaluacion de riesgos
no esta definida acorde
a un meétodo reconocido
gue sintetice solamente
la administracion de la
seguridad y salud en el

trabajo.

D2)No existe
esclarecimiento

cuantitativo de los
riesgos identificados,
por lo tanto no se puede
hablar de medicion vy

evaluacion de riesgo.
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Continuacion tabla I.

F5) Definicion de cada una
de

realizadas por el personal.

las actividades

D3) Resistencia al cambio

por parte del personal

técnico.

D4) Falta de sefalizacion en

las areas de trabajo.

D5) No se cuenta con
politicas y programas
debidamente

documentados.

D6) Falta de capacitacion y
adiestramiento a los

empleados en materia de

salud y seguridad
ocupacional.

D7) Falta de recursos
econdémicos.

D8) No se encuentra
implementado un Sistema
Integral de Gestion de

Seguridad y Salud Laboral.
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Continuacion tabla I.

D9) En la Empresa existen
pocos encargados de la
Salud

Laboral, es decir, no todo el

Seguridad y la

personal esta informado

sobre los avances vy

gestiones de la empresa en

materia de seguridad vy

salud laboral.
OPORTUNIDA | FORTALEZAS/OPORTUNI | DEBILIDADES/OPORTUNI
DES DADES DADES
01) En | Analizar la politica, los | Disefiar un sistema de
busqueda de la | programas y procedimientos | gestién de seguridad y salud
Salud y | actuales para adecuar un | laboral en la institucion, para
Seguridad nuevo sistema mas | incentivar la participacion de

Ocupacional, la
empresa esta
estudiando vy
analizando la

implementacion

a mediano
plazo de un
sistema de
gestion de
seguridad y

salud laboral

mas completo.

completo, y de esta manera
complementarla informacién
necesaria para el desarrollo
de un sistema de gestién de
seguridad y salud laboral.
Se recomiendan las Normas
OHSAS 18001

minimizar los

para
riesgos
presentes en los puestos de
trabajos y en las actividades

realizadas por los

todos los trabajadores del
laboratorio, e informando
sobre todos los cambios y
mejoras efectuadas en los
programas de seguridad y
Salud

(D1,D2,D5,D8,01).

laboral
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Continuacion tabla I.

trabajadores
(F2,F3,F4,F5,01).

02)  Asociarse
con instituciones
rectoras de salud
y seguridad
ocupacional en la

Universidad de

San Carlos
(Centro de
Desatrrollo
Seguro y
Desastres,

CEDESYD), se
propone elaborar
un programa de
seguridad y salud
en el trabajo, de
la empresa, las
politicas y
compromisos 'y
los reglamentos
internos de la
universidad,

relacionados con

la materia.

Contemplar planes de
respuesta ante
emergencias y ayuda, con
la supervision de entes
asociados (F1,F2,F4, O2).

Disefar capacitaciones para
el personal, aprovechando
los sistemas con que se
cuenta, por ejemplo, alarma
contra incendios y extintores
(D3,D6,D7,02).
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Continuacion tabla I.

AMENAZAS

FORTALEZAS -
AMENAZAS

DEBILIDADES -
AMENAZAS

A1) Al no tener
definidos los
riesgos de una
manera

sistematica, se
puede caer en
incumplimiento
s con los entes
reguladores de
la salud vy
seguridad en

Guatemala.

A2)La empresa
debe

una politica de

disefar

prevencién y
control de

riesgos.

Estudiar y considerar
la politica de prevencion y
de

control riesgos de la

empresa para
implementarla, y a través de
ella, desarrollar los objetivos
de seguridad y salud laboral

(F2,F4,F5,A2,A4).

El comité de seguridad
debe

elaborar practicas seguras

y salud laboral
de trabajo para reducir los
niveles de riesgos; de esta
manera contribuir con el
cumplimiento de la politica
de prevencion y control de

Riesgos (F2,F4,F5,A1,A3).

debe

un sistema de

El laboratorio
planificar
gestion de seguridad laboral
segun las Normas OHSAS
1800, a

metodologia

de la
PHVA

verificar,

través
(planificar, hacer,
actuar) para aplicarla a

todos sus procesos
(D1,D2,D5,D6,D8,D9,A1,A2,

).

Identificar y evaluar los
riesgos de cada area del
laboratorio para orientar al
personal sobre los riesgos
inherentes a los puestos y
actividades de trabajo, para
los

controlar riesgos

laborales en la Institucion

(D3,D4,D5,D6,D7,A1,A2,A3)
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Continuacion tabla I.

A3) Es necesario
conformar El
comité de
seguridad y salud
laboral,  mismo
que debe
aprobar lo
relacionado con
la salud y
seguridad

ocupacional en el
trabajo de la
empresa y la
vigilancia del
cumplimiento del

reglamento.

A4) Un mal
desarrollo en el
plan de
seguridad y salud
laboral conlleva
un aumento del
nivel de riesgos y
accidentes

laborales.

Fuente: elaboracion propia.
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2.2. Evaluacion segun el reglamento

Con base en el Reglamento de Salud y Seguridad Ocupacional, emitido

por la Republica de Guatemala bajo el Acuerdo Gubernativo 229-2014, se

emiten algunas necesidades minimas acerca del tema de salud y seguridad

ocupacional en las &reas de trabajo. Derivado de ello se efectué una revision

detallada de los articulos contenidos en el, y de ésta manera se logré detectar

las faltas dentro del reglamento, para formular la implementacién en un lapso

moderado.

Para el efecto de la evaluacion se presenta la tabla niamero Il, con el fin de

conocer los articulos en los que se cumple la normativa, y aquellos que estan

fuera del alcance de cumplirlos.

Tabla Il. Verificacion de cumplimiento de normativas
Art.
o Otra Si No _
Descripcion 229- Observaciones
norma | cumple | cumple
2014
Superficie y
cubicacion
3 maltura, desde el piso
16a X
hasta el techo.
2 m”2 libres por puesto
de trabajo por cada| 16b X
trabajador.
10 m”3 (ancho X largo X
altura/ No. | 16c. X
trabajadores).
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Continuacioén tabla Il.

PISOS

Homogéneo, liso y no

resbaladizo, lavable.

18

Mismo nivel en los
diferentes

departamentos. Las
escaleras o0 gradas
deben sustituirse por
rampa con pendiente

max. 15 grados.

20

PAREDES

Lisas, repelladas,
pintadas en tonos claros
mate que contrasten con
la maquinaria y equipos
susceptibles a  ser

lavados.

21

No son mate

TECHOS

Resistentes para
soportar las cargas a las
gue se vean sometidos,
0 bien prestar la debida
proteccion contra

problemas climaticos.

23
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Continuacion tabla Il.

PASILLOS

Principales ancho

minimo 1,20 m.

24

Secundarios ancho

minimo 1,00m.

24

Libres de obstaculos y
no utilizar para
almacenamiento

temporal o improvisado.

24

Separacion minima de
0,90 m entre cada

maquina.

25

PUERTAS Y SALIDAS

Las puertas de salida
deben ser anchas vy

estar sefalizadas.

30

No hay sefal

Ninguna puerta debe
abrir directamente sobre
una escalera sin contar
con un descanso

correspondiente.

30

No hay descans

Puertas y salidas
normales libres de

obstéaculos.

31

Sillas en la

entrada
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Continuacioén tabla Il.

ESCALERAS FIJAS Y
DE SERVICIO

0,90 m de ancho entre
200y 45°

36

0,30 m de huella y max.

0,18 m contrahuella.

37

CH +1cm

ESCALERAS DE
MANO

Usa escaleras de mano:
seguir recomendaciones
Art. 50.

50

PUERTA Y SALIDAS
DE EMERGENCIA

Distancia maxima entre
puerta de salida al

exterior: 50 m max.

67

Ancho minimo: puertas
exteriores 1,20 m con 50
0 menos trabajadores,
aumentado 0,50 m por

cada 50 trabajadores

68
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Continuacion tabla Il.

Puertas de emergencia
no deben ser de vaivén,
y deben abrir hacia el

exterior.

69

Descanso de puertas de
emergencia min. 1,20 m
(2,1m).

71y 68

NRD2

No hay descans

Trabajos expuestos a
intoxicacion subita: es
obligatorio tener dos
puertas de emergencia,
de preferencia en los

lados opuestos.

72

Puerta interior debe
tener abatimiento segun

el flujo de evacuacion.

Seccidn
X

NRD2

Abatimiento

Las puertas deben
abrirse desde el interior,
sin necesitar de ningun
tipo de llave,
conocimiento o esfuerzo

especial.

Seccién
X

NRD2

Prohibido utilizar
pasadores manuales
montados en la

superficie de la puerta.

Seccion
X

NRD2

Tienen

pasadores
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Continuacioén tabla Il.

La liberacion de la hoja
de la puerta no debe
requerir de mas de una

sola operacion.

Seccion
X

NRD2

Doble accion

PANTALLAS DE
VIASUALIZACION

Tiempo promedio de
utilizacion, Si la
evaluacion consiste en
adoptar medidas para
eliminar o reducir el

riesgo.

74y 75

DE LOS MONITORES
DE LAS
COMPUTADORAS

Los caracteres de la
pantalla deben estar
definidos y configurados

de forma clara.

76a

La imagen en la pantalla
debe ser estable, sin
fenomenos de destellos
u otra inestabilidad.

76b

24




Continuacion tabla Il.

Debe ajustarse
facilmente la

luminosidad y el

76¢C
contraste para
adaptarlos a las
condiciones del entorno.
La pantalla debe ser
orientada e inclinada a 76d
voluntad.
La pantalla no debe
tener reflejos ni
reverberaciones 7ef
molestas.
DEL TECLADO
Debe ser reclinable e
independiente de la [ Portati
pantalla.
Distancia minima de
0,16 m entre la fila
central del teclado y el | 77a Bandejas

borde de la superficie de

trabajo.
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Continuacioén tabla Il.

Los simbolos de las
teclas deben resaltar y
ser legibles desde Ia
posicion de trabajo

normal.

77c

DE LA MESA O
SUPERFICIE DE
TRABAJO

Debe ser de material

antireflejo.

78a

Debe poseer las
dimensiones adecuadas
que permita colocar la
pantalla, teclado, los
documentos, material y
accesorios para el
desempeiio de la labor

del trabajador.

78b

Soporte de los
documentos debe ser
estable y colocado para
que reduzca al minimo
los movimientos
incobmodos de la cabeza

y los ojos.

78c
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Continuacion tabla Il.

DEL ASIENTO DE
TRABAJO

Altura de Ila silla;

antebrazo en posicion | 79a No graduable
horizontal.
Pies perfectamente
79b
apoyados.
Borde de silla
79c
redondeado.
Respaldo de silla recto y
79d
graduable en altura.
Espalda debe apoyarse
79e
en el respaldo.
La silla debe tener cinco -
79f Estatica
apoyos.
MANIPULACION
MANUAL DE CARGAS
Limites MAaximos:
90

(Mujeres 75 %).

ALMACENAMIENTO
DE MATERIALES
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Continuacioén tabla Il.

Apilamiento debe ser
firme y debe
encontrarse limpio vy

ordenado.

93

Estanterias sujetas al
suelo, pared y entre si, y
no permitir que se

utilicen como escaleras.

94

No sujetas

Pasillos en el
almacenamiento no
menores a 1 m y con
espacio libre a la altura
del suelo para
ventilacion, limpieza y

control de plagas.

95

Altura maxima de
almacenamiento manual
1,75 m, o la medida de
la estatura de los
trabajadores

96

Si se almacenan
productos quimicos y
desechos peligrosos.

99

Simbologia  adecuada
en los materiales y hoja
de seguridad de los
productos.

99

no FDS
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Continuacion tabla Il.

SENALIZACION DE
LOS LOCALES DE
TRABAJO

Ubicacion de los
equipos contra

incendios y salvamento.

105

No sefalizacion

Atraigan la atencion del
trabajador.

107a

No sefalizacion

Den a conocer el riesgo

con anticipacion.

107b

No sefalizacion

Tengan interpretacion

Unica.

107c

No sefalizacion

Sean claras para facilitar

su interpretacion.

107d

No sefalizacion

Informen sobre la acciéon

especifica en cada caso.

107e

No sefalizacion

Ofrezcan la posibilidad

real de cumplirla.

107f

No sefalizacion

Ubicada de manera tal
gue pueda observarse e
interpretarse  por  los
trabajadores a los que

esta destinada.

107g

No sefalizacion

Normas especificas

sobre sefalizacion SSO.

108

No sefalizacion
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Continuacioén tabla Il.

PREVENCION Y
EXTINCION DE
INCENDIOS

No sefalizacion

En las puertas que no

se utilicen se debe

colocar un rétulo que| 112 No sefializacion
diga "Salida de
emergencia”.
Todas las puertas
exteriores y pasillos de
salida deben  estar
claramente rotulados | 122 No sefializacion
con sefales legibles y
preferiblemente
iluminados.
Se recomienda una
manguera cada 50 m. 125
EXTINTORES
PORTATILES
Ubicado a una altura de
150 m a la parte| 130
superior del extintor.
Rotularse tipo de fuego
131

gue pueda extinguirse.
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Continuacion tabla Il.

Revisar periédicamente:
Los extintores deben ser
recargados después de
usarse, y deben ser
recargados anualmente

si no son utilizados.

133

Los extintores deben
ubicarse a una altura
entre la mercaderia y los

rociadores de 0,80 m.

135

Debe realizarse
anualmente un
simulacro contra

incendio.

142

AMBIENTES LIBRES
DE HUMO

157

VENTILACION

50m”~3 por hora por

trabajador.

169
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Continuacioén tabla Il.

RUIDO

Todos los trabajadores
que se expongan a
niveles de  presion
sonora de 85dB(A)
deben estar sujetos a

control médico.

191

Programa de
conservacion auditiva a

largo plazo.

192

SUSTANCIAS
PELIGROSAS

El piso, paredes y techo
son susceptibles al ser
sometidos a limpieza y

lavados convenientes.

201

Por la peligrosidad, los
trabajadores deben
contar con equipo de
proteccion personal, de
conformidad con las
reglamentaciones

especiales que dicten

sobre la materia.

205
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Continuacion tabla I1.

Existe posibilidad de
desprendimiento de
gases en cantidades
tales que comprometan
gravemente la vida vy

salud del personal.

206

Maquinas que
representen grave
peligro por su simple
contacto deben
sefalizarse: PELIGRO,
NO TOCAR, en los

lugares mas visibles.

209

CLASIFICACION DE
AGENTES
BIOLOGICOS

Agente Bioldgico grpl

214a

Agente Bioldgico grp2

214b

Agente Bioldgico grp3

214c

Agente Bioldgico grp4

214d

PRECAUCIONES

Prohibir que coman vy
beban en zonas donde

exista riesgo.

216a
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Continuacioén tabla Il.

Proveer a los
trabajadores de prendas

de proteccion.

216b

Disponer de  aseos
apropiados para el uso

de trabajadores.

216¢

Almacenamiento

adecuado de los
equipos. Deben estar
limpios y debe
comprobarse comprobar
su correcto

funcionamiento.

216d

ASEO PERSONAL

Cuando los trabajadores
manejen agentes
biolégicos, 10 minutos
para su aseo personal
antes de la comida y 10
minutos antes de
concluir la jornada de

trabajo.

217

Ropa de trabajo y EPP
que puedan estar
contaminados y deben

ser guardados.

218
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Continuacion tabla Il.

VIGILANCIA MEDICA

Antes de la exposicion

219a

Intervalos regulares con
la periodicidad que los

meédicos aconsejan.

219b

Cuando algun trabajador
con una infeccibn o
enfermedad que pueda
deberse a la exposicion

de agentes bioldgicos.

219c

ACTIVIDADES DE
LIMPIEZA

La limpieza debe
hacerse fuera de las
horas de trabajo,
preferible al terminar la
jornada; si es en la
mafiana 30 min de
ventilacion antes que

entren los trabajadores.

275

VESTUARIO Y ASEO

Si manipulan sustancias
toxicas, infecciosas o
irritantes, debe
disponerse de cuartos

de vestuario.

289
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Continuacioén tabla Il.

DUCHAS

Riesgos contra la
higiene personal, una
ducha por cada 10

personas.

298

SERVICIOS DE
ATENCION DE
URGENCIAS MEDICAS

Botiquines fijos

304

Botiquines portétiles

304

Esfigmomanometro,

estetoscopio, agua
oxigenada, alcohol 95°,
clorhexidina, gasa
estéril, algodon hidrdfilo,
vendas, esparadrapo,
antiespasmaodicos,

antiacidos, analgésicos
intramusculares y orales
(IM y PO), antieméticos,
bolsas de goma para
agua o hielo, guantes
esterilizados, jeringa,
agujas inyectables vy
termometro clinico,
cabestrillos de tela e

inmovilizadores.

304
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Continuacion tabla Il.

Revision mensual. 304
RECINTO DE UNA
INSTALACION DE
ALTA TENSION | 311
PROTEGIDO Y
SENALIZADO

Fuente: elaboracion propia.
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2.3. Propuesta de mejora

2.3.1. Identificacidén de riesgos en area administrativa

"La ergonomia es la disciplina aplicada al trabajo que permite alcanzar
condiciones laborales de maximo bienestar bioldgico, psiquico, social y
ambiental, haciendo que el trabajador cumpla sus labores en condiciones

de bienestar integral

En los puestos de trabajo no es extrafio advertir que no estan
acondicionados para utilizar un computador; sumado lo anterior a la mala
disposicion de las herramientas de trabajo, todo se traduce en menor

rendimiento laboral.

En la actualidad son cada vez mas las empresas donde los
trabajadores deben permanecer sentados durante largo tiempo, lo que
deriva en complicaciones fisicas de distinta indole, principalmente en la
zona lumbar, ocasionadas por mala postura o por las largas jornadas y el
agotamiento. El encorvamiento o el mobiliario de oficina inadecuado o mal
instalado, influyen en un 60 % en los padecimientos lumbares de los

colaboradores.

Para la prevencion de riesgos laborales, los aspectos basicos a tener

en cuenta son:
Adecuada organizacion del trabajo y de las tareas.

Disefio correcto de las instalaciones para que se garanticen condiciones

ambientales sanas.
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Seleccién apropiada del equipamiento: mesas, sillas, equipos informaticos,
etcétera.

Formacion e informacion a los trabajadores.

2.3.1.1. Pantalla del ordenador

De los elementos que componen el equipo informéatico, la pantalla del
ordenador es la herramienta mas influyente en la comodidad de los
trabajadores. Por ello, la colocacion correcta de la misma evita numerosos

problemas posturales asociados con las tareas informaticas.

Para elegir la correcta ubicacion de la pantalla, debe valorarse la
importancia que para el empleado tienen sus diferentes atribuciones
(trabajar con el ordenador, atender visitas, manejar papeles, estudiar
documentos). Se distribuirdn los elementos de trabajo de manera que las

tareas mas frecuentes se realicen en las posturas mas comodas.

Si el trabajo es totalmente informatico, el ordenador es prioritario. Es
decir, en la mesa de trabajo y frente a la persona. No obstante, se ha de
tener espacio a los costados para los documentos y para atender visitas. Si
el trabajo implica realizar diversas tareas: ordenador, documentacion y
visitas, el ordenador se debe colocar a un costado, asegurando que se

pueda trabajar sin giros del tronco o del cuello.

Aspectos a tener en cuenta al respecto de la pantalla:

Colocacion
La pantalla debe situarse de manera que se pueda trabajar al

colocarse frente a ella, evitando giros de cuello (dngulo de giro inferior a
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35°). De lo contrario, habrd que forzar el tronco y la cabeza,
ocasionando molestias en el cuello y dolores de cabeza.

e Distancia

La mayoria de las personas prefieren distancias de vision de 60
a 80 cm. En todo caso, la distancia recomendable debe ser superior a
40 cm e inferior a 90 cm. Para lograr la distancia adecuada, la mesa
debe tener suficiente profundidad. Debe tenerse en cuenta que es
necesario que quede sitio para colocar el teclado frente a la pantalla, y
con espacio suficiente(minimo de 10 cm) para apoyar las mufiecas al

momento de teclear.

e Altura

Al sentarse, debe apoyar la espalda en el respaldo de la silla y
asentar los pies firmemente en el suelo o en el reposapiés; al mirar
en linea recta hacia la pantalla, conservando la cabeza recta, la parte
superior del monitor debe estar a la altura de los ojos o un poco por
debajo. Es decir, se debe colocar la pantalla a una altura donde se
pueda mirar dentro del espacio comprendido entre la linea de vision
horizontal y la trazada a 60° bajo esta linea (zona recomendada de

vision).

e Inclinacién

Actualmente las pantallas de los ordenadores tienen inclinacion
orientable. Con esta libertad de movimientos es posible acomodar la
pantalla en una posicion adecuada, es decir, frente al trabajador, para

asi evitar reflejos molestos producidos por las fuentes de luz.

e Brillo, contraste y polaridad
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Todos los ordenadores disponen de estas regulaciones. Normalmente
la mejor combinacion es: alto contraste, brillo bajo y polarizacion positiva
(caracteres oscuros sobre fondo claro). De esta manera los reflejos son
menos perceptibles, existe menos contraste con la intensidad de luz del
entorno y utiliza la misma representacion grafica que en los documentos en

papel (caracteres oscuros sobre fondo claro).

No es recomendable que se trabaje con fondos de pantalla de colores,
pues esto causa fatiga para la vista. Para aliviar el esfuerzo ocular es
necesario ajustar los atributos del texto, como por ejemplo el tamafo,
espaciado y color de los caracteres. Evitar el trabajo con documentos en

papel introducidos en fundas de plastico.

Reflejos

Los reflejos en la pantalla obligan a forzar la postura para evitar a
largo plazo el cansancio visual. Debe evitarse colocar la pantalla delante o
detras de una fuente de luz natural; es preferible colocarla en posicion
perpendicular. Las fuentes de luz natural deben tener persianas o cortinas
para asi reducir la iluminacién. Las fuentes de luz artificial deben poseer
difusores de lamina o rejillas, e ir alineadas paralelamente con las
ventanas. Se puede moderar el giro e inclinaciébn de la pantalla para

minimizar los reflejos.
2.3.1.2. Teclado
El teclado es el dispositivo de introduccion de datos. Debe ser

independiente del resto del equipo para reubicarlo segun los cambios de

postura del usuario.
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Altura

El teclado debe estar a la altura adecuada, de manera que las manos
no se eleven por encima del codo. Durante el tecleo es importante que
tanto antebrazos como mufiecas y manos estén en una posicidn neutra, no
flexionados ni en posturas de esfuerzo. El &ngulo de la articulacion del codo
debe estar entre 70° y 115°. Estos son los angulos que aseguran una
posicion descansada de los brazos, evitando la fatiga que aparece al
colocarse en un angulo mayor o menor. Para conseguir la posicion
adecuada debe regular la altura de la silla de manera que los codos queden
a la altura del soporte del teclado.

Distancia

El teclado debe ajustarse a una distancia suficiente del borde de la
mesa para que se apoyen las mufiecas, y asi teclear con mayor facilidad.
La falta de este espacio no permite que las mufiecas descansen, creando
una tension estatica en los brazos y la espalda. El espacio entre el borde de

la mesay el teclado es por lo menos de 10 cm.

Posicion de las manos

Los dedos deben posicionarse en la fila central del teclado. Las
mufiecas deben estar rectas y relajadas, de lo contrario, regular la altura del
teclado mas alta 0 mas baja para que la mufieca esté en posicion recta.
Esto se puede conseguir ajustando la inclinacién del teclado, o bien
colocando algun elemento para elevarlo. En ocasiones es necesario utilizar

un soporte para mufiecas.

El tecleo necesita poca presion de los dedos para activar las teclas;

un estilo de pulsacién incorrecto (si se utiliza demasiada fuerza) aumenta
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innecesariamente la tension en los tendones y los musculos de las manos,

mufiecas y antebrazos.

2.3.1.3. Raton

Para usarlo adecuadamente debe colocarse la mufieca y antebrazo
en una posicidn neutra. No se recomienda manejar esta herramienta con
excesiva fuerza. Es imprescindible limpiar periodicamente el polvo
acumulado y la suciedad para garantizar un desplazamiento adecuado del

0jo Optico, y reducir al minimo los movimientos.

2.3.1.4. Silla

Las caracteristicas de la silla de trabajo, como su forma, sus
dimensiones y sus regulaciones, afectan principalmente la postura del
tronco y la movilidad de la espalda y de las piernas. Por ello, una silla
apropiada debe proporcionar soporte estable al cuerpo, para favorecer la
buena postura y permitir libertad de movimientos.

Regulacion de la altura del asiento

La regulacién de la altura de la silla es necesaria para conseguir una
posicion alineada a la mesa, que permita trabajar con un &ngulo
adecuado, es decir, puede medirse a partir de la articulacion del codo de
70°a 115°.

Regulacion de la inclinacion del respaldo
Se debe trabajar con la espalda bien apoyada en el respaldo. Si este
no proporciona apoyo suficiente a la parte baja de la espalda, se puede

utilizar un cojin de soporte.
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Altura del respaldo

Se recomienda que el respaldo, ademas de dar soporte a la parte
inferior de la espalda, también sirva para la parte superior. La altura del
respaldo debe llegar a la parte media de la espalda, debajo de los
omoplatos. Para tareas informéticas de introduccion de datos es

conveniente que el respaldo sea mas alto.

Forma del asiento

El asiento de la silla debe ser mas o menos cuadrangular, sin aristas
duras. La parte delantera del asiento debe curvarse para evitar hacer
presién con la cara interna de las rodillas, y para que no dificulte la
circulacién. El tapizado y el material de relleno deben permitir la
transpiracion y el intercambio de calor. Debe mantenerse una postura

adecuada en la silla: no sentarse ni en el extremo ni en los lados.

Base de la silla
La silla debe tener cinco puntos de apoyoy debe tener ruedas. Las
mismas son necesarias cuando se trabaja sobre superficies amplias, ya

que facilitan la movilidad y el acceso a los elementos de trabajo.

Apoyabrazos
Los apoyabrazos ayudan a relajar la tension muscular de la espalda.
La altura del apoyabrazos debe ser tal, que el usuario pueda aproximarse

a la mesa sin dificultad.

Posicion de los pies
Los pies deben descansar firmemente en el suelo y debe haber

espacio suficiente entre las rodillas y la mesa. Se recomienda adoptar una
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postura reclinada, mas cémoda, en trabajos de introduccion de datos, y
una postura mas recta en trabajos que requieran la consulta frecuente de
documentos. Se han de evitar los giros y las inclinaciones frontales y/o

laterales del tronco, y tener a mano los objetos de uso habitual.

Ajuste de la silla

Los mecanismos de ajuste deben lograrse estando el usuario
sentado. Si los cambios son dificiles o costosos de realizar, debe
adaptarse la silla para conseguir la postura mas conveniente. A
continuacion se explican las regulaciones mas frecuentes de una silla para
trabajo de oficina. El ajuste de una silla corresponde al trabajador que la
utiliza, por lo que debera conocer y usar de forma correcta las
regulaciones de su silla. La mejor manera de conocer la propia silla es leer

el manual de compra.

Ajuste a la altura del asiento
Para regularla existe una palanca colocada debajo del asiento,

normalmente a la derecha. El proceso a seguir es:

o Sentarse sobre la silla, reclinarse hacia atras hasta que la zona
lumbar se apoye finalmente en el respaldo.

o Acercar la silla a la mesa y ajustarla a la altura del asiento hasta
que los brazos queden a una elevacion comoda para trabajar.
La mesa debequedar a la altura de los codos o un poco mas
alta, de manera que el angulo de la articulacién del codo esté
entre 70°y 115°,
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o Si no es posible apoyar los pies firmemente en el suelo, o hay
presion del borde delantero del asiento sobre las corvas o los
muslos, debe solicitarse un reposapiés; en ningun caso debe
ajustarse la altura de la silla teniendo en cuenta el suelo, sino la

altura comoda con respecto de la mesa.

Ajuste de la inclinacion del respaldo

Esta regulacion es necesaria en trabajos con prolongado uso del
ordenador. Muchos colaboradores prefieren una silla con el respaldo
ligeramente inclinado hacia atras, mientras que para trabajar sobre la
mesa o0 atender publico es preferible que el respaldo se ubique
verticalmente. Deben consultarse las instrucciones de la silla para realizar

el ajuste de forma correcta, y elegir la postura mas cémoda.

Ajuste de la inclinacién del respaldo

Este ajuste es necesario en aquellas tareas en las que se usa el
ordenador prolongadamente (méas de 4 horas al dia, 0 mas de 20 horas a
la semana). Debe consultarse las instrucciones de la silla para comprobar
que una vez efectuado el ajuste, el apoyo lumbar sea comodo y efectivo.

2.3.1.5. Mesa

En cuanto a esta herramienta de trabajo, las dimensiones han de ser
suficientes para que el usuario pueda distribuir los documentos, asi como
para colocar la pantalla a una distancia adecuada (40 cm como minimo), y
el teclado de manera que pueda apoyar las mufiecas en la mesa al
teclear. Las medidas recomendables para la mesa de trabajo son de 180

cm. de anchura por 80 cm de profundidad, aproximadamente.
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Se recomienda que la altura de la mesa esté entre 70 y 75 cm.
Siempre se debe ajustar la altura de la silla tomando como referencia que
los antebrazos deben estar proximos al ala horizontal. Esta altura es

igualmente funcional para la escritura manual.

Para aprovechar mejor el espacio es necesario reservar las zonas
accesibles de la mesa para colocar el ordenador y el atril, o para dejar
espacio libre para trabajar. Los accesorios (teléfono, fax, impresoras,
bandeja para documentos) deben colocarse en la zona de cajones y en

espacios muertos.

Si se dispone de bloques o cajones moviles, con suficiente espacio
en el entorno de trabajo, es posible evitar elementos que obstaculicen la
productividad del trabajador.

Se recomienda no acumular papeles sobre la mesa, ya que restaran
espacio para trabajar con comodidad. Encima de la mesa solo deben
permanecer documentos con los que se esté trabajando en cada
momento. Para archivar documentos que no utilicen periédicamente, debe

recurrirse a las estanterias, armarios o archivadores.

Otro aspecto importante a tener en cuenta, es el espacio libre debajo
de la mesa. Este espacio no debe ser reducido por cajoneras u otros
objetos. En general, es preferible que las cajoneras no estén fijadas a la
mesa, de manera que el trabajador pueda colocarlas donde mejor

convengan para aprovechar la superficie de trabajo.

Por ultimo, es aconsejable que se usen colores neutros para las

mesas Yy superficies con el fin de reducir los reflejos.
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2.3.1.6. Pausas en el trabajo

Para prevenir el cansancio postural, visual y mental, es necesario
introducir periodos de descanso entre las tareas. Las pausas deben
efectuarse antes de que sobrevenga la fatiga. El tiempo de las pausas no
debe ser recuperado aumentando el ritmo de trabajo. Resultan eficaces
los lapsos cortos y frecuentes a diferencia de los lapsos de descanso

largos y escasos.

Siempre que sea posible, las pausas deben hacerse lejos de la
pantalla y deben permitir al trabajador relajar la vista, cambiar de postura,

dar algunos pasos, realizar ejercicios de relajacion y estiramiento.

Lo conveniente es establecer pausas de cinco minutos cada hora, a
causa de las tareas mondétonas caracterizadas por un esfuerzo visual y
postural importante; pausas de diez a quince minutos por cada hora y
media de trabajopara aquellas tareas menos fatigosas. La eleccién del
momento de la pausa se debe dejar a la libre eleccién del trabajador.

Cambio de postura: se deben evitar posturas forzadas. El espacio en el
puesto debe ser suficiente como para poder mover y estirar las piernas. Si
es posible elaborar un plan de trabajo diario combinando la posicién de pie

y sentado.

De ser posible, alternar los trabajos que implican prolongados lapsos
tales como los de entrada de datos, con otros trabajos menos exigentes.
Con cierta frecuencia se deben realizar estiramientos de los musculos de

las manos, los brazos, los hombros, la nuca y la espalda.
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Relajacion visual: cada cierto tiempo debe mirar fijamente a un punto que
se encuentre lejos de la pantalla para reducir el cansancio ocular. Debe
concentrarse  brevemente en objetos distantes y parpadear
frecuentemente para lubricar los ojos, también se recomienda realizar

chequeos oftalmoldgicos cada seis meses, para asegurarla salud visual.

2.3.1.7. Postura correcta

Con los elementos estudiados, debidamente disefiados y utilizados

se puede conseguir una postura 6ptima, que consiste en:

Espalda: debe quedar apoyada en el respaldo de la silla y en posicion

vertical o ligeramente inclinada hacia atras.

Brazos: deben estar relajados y con movilidad; los codos cerca de los
laterales, y los antebrazos y manos en una postura practicamente paralela
al suelo.

Mufiecas: deben estar rectas mientras se utiliza el teclado o el raton: No
deben doblarse hacia los lados, ni a mas de 10 grados hacia arriba o hacia

abajo.

Piernas: los muslos deben estar en posicion horizontal o ligeramente
inclinados hacia abajo. La parte inferior de las piernas debe situarse en
angulo recto respecto de los muslos. El borde de la silla no debe oprimir la
parte interna de las rodillas. Los pies deben apoyarse horizontalmente
sobre el suelo. Si es necesario, utilizar un reposapiés, pero antes de
utilizarlo se debe asegurar de que la altura que se ha regulado, sea la

adecuada.
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Cabeza: debe permanecer en posicion vertical o inclinada ligeramente
hacia adelante. La linea de vision debe ser paralela al plano horizontal.

Evitar trabajar con la cabeza o el tronco girados.

Recomendacion general: cambiar frecuentemente de posicion y realizar

pausas periddicas para evitar la fatiga.

Si no se adopta una postura correcta es posible sufrir distintos trastornos:

Dolor de cuello: esta relacionado con la prolongacion de posturas con el
cuello girado o demasiado flexionado o extendido. Las causas de estos
problemas tienen que ver con la colocacion del ordenador y con la altura
de los planos de trabajo. ElI ordenador colocado a un lado o muy alto

provoca una mala posicion del cuello al leer sobre la pantalla.

Molestias en los hombros y parte alta de la espalda: los dolores en los
hombros y la parte alta de la espalda estan asociados con los esfuerzos
de la musculatura de la cintura escapular, que se producen cuando no se
apoyan los antebrazos al teclear o manejar el raton, o si hay que elevar los
hombros porque la mesa es muy alta. Los factores de puesto relacionados
son las sillas sin reposabrazos, la mesa demasiado alta, o tan pequefia
que no hay sitio para colocar el teclado o el ratén de forma que quede

espacio para apoyar los antebrazos o las mufiecas.

Molestias en la espalda: la postura sentada provoca esfuerzos entre las
vértebras, los ligamentos y la musculatura de la espalda. Este es el origen
de diversas molestias y dolores que se perciben cuando se pasa
demasiado tiempo sentado. Las mejores maneras de prevenir estas

molestias, aparte de hacer ejercicio son: disponer de una silla que
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proporcione un buen apoyo a la espalda y favorecer los cambios de

postura.

Molestias en las manos o0 mufiecas: este tipo de problemas es menos
frecuente que los anteriores y se debe a la prolongada posicion de las
mufiecas en forma extendida (hacia arriba), flexionada (hacia abajo) o
desviada, mientras se teclea. Los factores que contribuyen a estas
molestias son, por ejemplo, un teclado demasiado alto o inclinado, mesas

demasiado altas y demora en determinadas tareas.

Otros problemas: ademas de las molestias en el cuello, espalda y
mufiecas, el pasar excesivo tiempo sentado contribuye a entumecer las
piernas, sobre todo si la silla es demasiado grande y su borde presiona

detras de las rodillas.

2.3.1.8. luminacién

Un ambiente de trabajo mal iluminado provoca trastornos visuales.
La iluminacién inadecuada causa agotamiento ocular, cansancio mental,
dolor de cabeza, estrés, accidentes laborales y posturas incorrectas. Para
lograr un ambiente de trabajo bien iluminado es importante tener presente

lo siguiente:

Emplear luz natural siempre que sea posible; utilizar luz artificial auxiliar,

solamente de ser necesario.

La iluminacion debe ser pareja, sin deslumbramientos ni sombras, de
manera que permita leer facilmente los caracteres en la pantalla del

computador.
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Eliminar o cubrir los objetos brillantes. Por ningin motivo se deben situar

detras de la pantalla.

No situar la pantalla frente o delante de las ventanas para evitar reflejos.

Los colores de las paredes, techos o superficies en el trabajo no deben ser

Ni 0scuros ni excesivamente brillantes.

Colocar cortinas o persianas en las ventanas para disminuir reflejos

innecesarios.

Utilizar filtros antirreflejos en la pantalla del computador.

Levantar la vista y enfocarla hacia un punto lejano para descansar.

Realizar ejercicios de relajacion visual:

o Cerrar los ojos presionando los parpados con la palma de las
manos.
o Sentarse correctamente mirando hacia el frente, sin mover la

cabeza; desviar la mirada hacia la izquierda y luego hacia la

derecha en repetidas ocasiones."

'Fuente: www.ingnieroambiental.com. Consulta: 20 de enero de 2016.
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2.3.1.9. Comodidad e incomodidad térmicas

Las condiciones climaticas del lugar de trabajo influyen en el bienestar del
trabajador y en la realizacion de las tareas. La ventilacion interior de un edificio
debe gozar de temperatura y humedad adecuadas para el trabajo. El objetivo
de los equipos de climatizacion es proporcionar un bienestar térmico y calidad
de aire.

La regulacion del calor/frio suele ser origen de problemas, sobre todo en
locales compartidos con sistemas centralizados. Este inconveniente se presenta
en verano, cuando los trabajadores del puesto que se encuentra debajo de una
salida de aire perciben demasiado aire frio, lo que puede ser molesto. Por el
contrario, quienes estan lejos de los difusores y cerca de paredes o ventanas
con alta insolacién pasan mucho calor. El resultado es la continua pugna por
bajar o subir el del termostato, o que da lugar a inestabilidad de sistema (se

baja 0 se sube mas de lo debido), situacion que solo agrava el problema.

Si una persona tiene un difusor cercano, se recomienda solicitar a los
responsables del mantenimiento del sistema de climatizacion la orientacion para
la correcta utilizacion de los mismos, o bien que regulen la velocidad de salida
del aire. El problema suele estar ligado a los diferentes requisitos de la
velocidad de salida del aire en verano y en invierno. Asi, en invierno el aire sale
caliente y, para conseguir que llegue al suelo, se precisan velocidades de salida
mas altas (el aire caliente tiende a subir). Por el contrario, en verano, el aire
sale fresco y se precisa una velocidad menor. El problema se resuelve
regulando la velocidad del aire, y no variando la temperatura del termostato.

Debe considerarse que dentro de una oficina existen zonas mas calientes
y otras mas frias; la variante de tolerancia a los cambios de clima también debe

tomarse en cuenta. Evitarlas temperaturas y velocidades extremas. La
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temperatura recomendable debe mantenerse entre los siguientes rangos, segun
las normas ISO 7730 y EN-27730:

o Invierno: de 20 °C a 24 °C.

o Verano: de 23 °C a 26 °C.

o Velocidad del aire: menor o igual a 0,14 m/s en invierno y a 0,25 m/s en
verano.

o Humedad relativa: entre el 45% y el 65%.

Sin embargo, cada trabajador tiene necesidades propias en funcion de la
actividad que desarrolla, de su ropa, su edad y su fisiologia. Por lo que es dificil
ajustar condiciones en las que todos se encuentren en situacion de confort,

aunqgue si se puede intentar satisfacer a una mayoria.

Es necesario recordar que todos los ductos de ventilacion y aire
acondicionado deben tener el mantenimiento adecuado y continuo para su
correcto funcionamiento. Asi, se pueden evitar riesgos de alergias y problemas
respiratorios, ante la presencia de polvo en los mismos.

2.3.2. Prevencion de riesgos laborales en laboratorios

Se explicaran los riesgos asociados con todos los ambitos del laboratorio,

exponiendo medidas preventivas de los mismos.

2.3.2.1. Equipos

2.3.2.1.1. Ventilacion del laboratorio

Permite la dilucion y evacuacidén de contaminantes. Factores a controlar:
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temperatura, indice de ventilacion y humedad del aire.

o Riesgos asociados a una ventilacion deficiente:
o Contaminacién ambiental
o Olores
o Concentraciones ambientales elevadas (manipulaciones de
productos muy toxicos, volatiles, fugas de gases, derrames y
vertidos).
. Como eliminar o reducir el riesgo:
o Ventilacion en depresidn respecto a zonas anexas.
o Valores de temperatura y humedad adecuados.
o) Circulacion del aire del lugar menos contaminado al mas
contaminado.
o Extracciones localizadas.

2.3.2.1.2. Instalacion eléctrica

Siempre que se incorpore instrumental nuevo, debe tenerse en cuenta sus

requisitos de conexion a la red eléctrica. Los conductores deben estar

protegidos y las tomas de corriente para usos generales deben ser adecuadas a

las necesidades.

En las zonas donde se trabaje con liquidos inflamables, la instalacion

eléctrica ha de ser antideflagrante. Los equipos con mucho consumo deben

tener una linea especifica.

o Riesgos asociados:
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Electrocucion por contacto directo o indirecto (aparatos con
conexion eléctrica).
Inflamacion o explosion de vapores inflamables por chispas o

calentamiento del aparato eléctrico.

Como eliminar o reducir el riesgo:

o

o

Mantenimiento adecuado.

Toma eficaz de tierra.

Tablero de flipones diferenciales y automaticos.

Flipobn automatico de tension (magnetotérmico).

Instalacion de la fuerza y la iluminacion por separado (con
flipones).

Instalaciones entubadas.

Circuitos especificos para aparatos especiales.

2.3.2.1.3. Aparatos con llama

Riesgos asociados:

o

o

Incendio

Explosion

Como eliminar o reducir riesgos:

o

o

Mantenimiento adecuado de la instalacion de gas.

Supresion de la llama o la sustancia inflamable: aislarla o ventilar
lo suficiente para no alcanzar el limite inferior de inflamabilidad.
Utilizar equipos con dispositivos de seguridad que facilite la

interrupcion inmediata del aporte de gases en caso necesario.
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2.3.2.1.4. Autoclave

Riesgos asociados:
o Explosion (proyecciones Violentas)

Cdmo eliminar o reducir estos riesgos:

o Verificar que la autoclave soporte la presion a la cual tiene que
trabajar.

o Presencia de manometro y valvula de seguridad.

o Si trabajan a presiones muy elevadas, deben estar en lugares

preparados para el riesgo de explosion.

o El aumento/disminucién de presion debe ser progresivo.

2.3.2.1.5. Instalacién de gases

Riesgos asociados:

o Caida de la botella.

o Intoxicacion caso de fuga de un gas toxico.

o Quemaduras, irritaciones en caso de fuga de gases corrosivos.
o Fuga de un gas explosivo.

o Fuga de un gas inerte.

o Incendio en la boca de una botella de un gas inflamable.

Como eliminar o reducir estos riesgos:
o Utilizar cadena para sujetar las botellas a un soporte sélido.
o Contemplar las medidas de actuacion en caso de fugas e incendio

provocado por gases.
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2.3.2.1.6. Centrifugas

Riesgos asociados:

(@]

©)

Rotura del rotor.

Heridas (si se entra en contacto con la parte giratoria).
Explosion (en caso de presencia de atmésfera inflamable).
Formacion de bioaerosoles.

Salpicadura y rotura de tubos.

Cbmo eliminar o reducir estos riesgos

o

o

Repartir la carga de forma simétrica.

Disponer de un sistema de seguridad a manera de que no se
pueda abrir si el rotor estd en marcha, ni se pueda poner en
marcha si la tapa no esté correctamente cerrada.

Contemplar las medidas de actuacion en caso de roturas y/o
formacion de bioaerosoles.

Utilizar cestillos de cierre hermético, de seguridad o rotores
herméticos.

Abrir los cestillos o rotores una vez que se hayan depositado os

aerosoles (30min) o en una camara de seguridad biolégica.

2.3.2.1.7. Estufas

Riesgos asociados:

©)

©)

Explosion

Incendio

Intoxicacion (si se desprenden vapores)
Sobrecalentamiento (si se produce fallo)

Contacto eléctrico indirecto
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Como eliminar o reducir estos riesgos:

(@]

(@]

Realizar un mantenimiento adecuado

Si se evaporan liquidos voléatiles, debe existir un sistema de
extraccion y retencion de los vapores generados. Si los vapores
desprendidos son inflamables, deben usarse estufas
antideflagrantes.

Emplear estufas con sistemas de seguridad de control de

temperaturas (doble termostato, por ejemplo).

2.3.2.1.8. Frigorificos

Riesgos asociados:

(@]

(@]

Incendio
Explosién/deflagracion (si en ellos se guardan productos que

pueden desprender vapores inflamables).

Como eliminar o reducir estos riesgos:

o

Frigorificos de seguridad aumentada (si existe peligro de
inflamacion o explosion).

Antideflagrantes cuando el frigorifico esté, ademas, situado en un
area de atmosfera inflamable.

Recipientes capaces de resistir el exceso de presion interna en
caso de recalentamiento accidental.

Controlar de modo permanente la temperatura interior del
frigorifico.

No guardar recipientes abiertos o mal tapados en el frigorifico.
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2.3.2.1.0. Material de vidrio

Riesgos asociados:

(@]

Cortes o heridas a causa de la rotura de material de vidrio por:

" su fragilidad mecéanica
" su fragilidad térmica/ cambios bruscos de temperatura
. presion interna

La apertura de:

. llaves de paso

" frascos con tapon esmerilado
. ampollas selladas

. conectores obturados

Explosién/incendio debido a la rotura del material de vidrio,
originado por:
. trabajos a presion

. trabajos al vacio

Como eliminar o reducir estos riesgos:

o

Desechar el material dafiado, aunque a simple vista no se
perciban los dafos.

Examen previo al uso del material.

Los montajes de material de vidrio han de realizarse con cuidado
para evitar que queden tensionados (usar soportes y abrazaderas
adecuados) y fijar todas las piezas adecuadamente.

No calentar directamente el vidrio a la llama; incrustar un material

adecuado para la difusion del calor (una rejilla metélica).
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o Introducir progresiva y lentamente los balones de vidrio en los

bafos calientes.

o Para secar los balones usar aire comprimido a baja presion (0,1
bar).
o Utilizar silicona en las superficies de vidrio (para evitar que las

piezas queden atascadas).

o Emplear tapones de plastico (siempre que se pueda).

o) Utilizar guantes gruesos y proteccion facial para desatascar
piezas. Si las piezas que se deben desatascar contienen liquido,

se tiene que abrir sobre un contenedor apropiado.

o Riesgos asociados a la utilizacion de pipetas:
o) contacto de un liquido toxico o corrosivo
o ingestion de un liquido toxico o corrosivo
o Como eliminar o reducir riesgos asociados al uso de pipetas:
o Debe evitarse pipetear con la boca.
o Usar siempre: guantes adecuados al producto manipulado y

bombas de aspiracion manual que se adapten bien a las pipetas.
o En algunos casos puede ser util utilizar un dispensador automatico

de manera permanente.

2.3.2.1.10. Otros aparatos

Entre los cuales podemos mencionar: balanza, pHmetro, auto

analizadores, microscopios, agitadores, etcétera.

o Riesgos asociados:

o Contacto eléctrico
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o Quemadura térmica (si hay zonas calientes)
o Formacién de ozono cuando se utilizan lamparas o radiaciones a

determinadas longitudes de onda.

o Como eliminar o reducir estos riesgos:
o Instalacion adecuada
¢ Mantenimiento preventivo
o Procedimientos que se puedan normalizar y que se indiquen en

las capacitaciones del personal.

2.3.2.2. Almacenamiento de productos

El almacenamiento prolongado de productos quimicos presenta los

siguientes riesgos:

o Descomposicién lenta de la sustancia (produccién de gases, que al

acumularse pueden estallar dentro del envase).

o Polimerizacién de sustancias (podrian ocurrir reacciones explosivas).
. Formacion de peroxidos (riesgo de explosion).
o Deterioro del recipiente (rompible).

Cdmo eliminar o reducir estos riesgos.

o No almacenar productos quimicos durante demasiado tiempo, para ello:
o Mantener el stock al minimo.
o Utilizar un almaceén externo al laboratorio.
o Almacenar en el laboratorio Unicamente los productos

imprescindibles que se usan durante la jornada.
o Agrupar los productos por peligrosidades.
o Separar productos incompatibles.

63



o Aislar los productos muy peligrosos: los que reaccionan con el
agua, los explosivos, los cancerigenos y los radioactivos.
o Mantener un registro actualizado de productos almacenados

(indicar ultima fecha de utilizacién y nombre del responsable).

2.3.2.3. Peligrosidad de manipulacién de

sustancias y preparados

Las sustancias peligrosas son aquellas que dafan la salud de las
personas, o perjudican al medio ambiente; la manipulacion de productos
guimicos conlleva un riesgo. Es necesario conocer cO6mo manipular sustancias

y preparados para evitar riesgos o accidentes.

Segun la peligrosidad de las sustancias peligrosas, estas se clasifican en

los siguientes grupos:

o Dependiendo de sus caracteristicas fisico-quimicas:
o sustancias explosivas
o sustancias comburentes
o sustancias inflamables  (extremadamente, facilmente e
inflamables)
o Dependiendo de los efectos téxicos que pueda producir en el hombre:
o sustancias toxicas (toxicas, muy toxicas y nocivas)
o sustancias corrosivas
o sustancias irritantes
o sustancias asfixiantes
o Dependiendo de la peligrosidad para el medio ambiente:
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(@]

sustancias peligrosas para el medio ambiente

Manipulacion de productos quimicos peligrosos:

Preparar el material antes de realizar cualquier operacion con
productos quimicos, y recoger todos los materiales reactivos y

equipos al finalizarla.

Seguir procedimientos seguros de trabajo, si es posible, escritos
en las operaciones de manipulacion de productos quimicos. Las
personas que trabajan estos materiales deben estar informadas
sobre los riesgos que implica su manipulacion, asi como conocer
las reacciones peligrosas que pueden ocurrir durante su

manipulacion.

Elegir el recipiente adecuado para almacenar cada sustancia

guimica y etiquetarlo inmediatamente.

Trabajar en el laboratorio, siempre que sea posible y légico, en las

vitrinas y comprobar periédicamente su funcionamiento.

No tocar con las manos ni probar los productos quimicos, y no

comer, fumar o masticar chicle durante su manejo.

No trabajar individualmente con productos que representen riesgo,

especialmente en horarios fuera de lo establecido o por la noche.

Conservar el adecuado etiquetaje de recipientes y botellas;

etiquetar debidamente las soluciones preparadas. No reutilizar
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envases para otros productos sin quitar la etiqueta original y no
sobreponer etiquetas.

Disponer de la informacion e instrucciones adecuadas para la
eliminacion de residuos quimicos. Neutralizar los productos antes
de verterlos por el desague; no guardar botellas o recipientes
vacios destapados. Los productos, telas y papeles impregnados
deben tirarse en las papeleras: se deben considerar las
disposiciones legales existentes en el ambito local para residuos y
desechos.

Utilizar el material de proteccion adecuado, usarlo correctamente
para cada tarea. Normalmente disponer de batas, gafas y guantes
gue protejan de los peligros generados por los productos quimicos
manipulados. En algunos casos, se puede requerir el uso de

delantales, mandiles, mascaras o pantallas de proteccion.

Disponer de sistemas de seguridad de accién inmediata para el
control de los incidentes (incendio, explosion, derrame), asi como
la descontaminacion quienes hayan sufrido una proyeccion,
salpicadura o quemadura motivada por algun reactivo. En este
ultimo caso, el sistema habitualmente utilizado esta constituido por

una ducha de seguridad.
En caso de sufrir accidentes producidos por productos quimicos,

hay que seguir las recomendaciones de seguridad indicadas en la

etiqueta y tener en cuenta la ficha de seguridad del producto.
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o Consultar siempre al médico en caso de exposicion a productos
qguimicos peligrosos (inhalacién, ingestién, absorcion).

2.3.2.4. Equipo de proteccion personal

El Equipo de proteccion personal (EPP) es cualquier equipo destinado a

ser llevado o sujetado por el trabajador para que se proteja de los peligros que

puedan amenazar su seguridad o su salud en el trabajo, asi como cualquier

complemento o accesorio destinado a tal fin.

Para seleccionar un EPP es necesario tomar en cuenta lo siguiente:

Evaluar riesgos presentes en cada lugar de trabajo.

Considerar la frecuencia y duracién de la exposicién a los riesgos, la
gravedad del riesgo, las condiciones existentes en el trabajo y su entorno
(temperatura, sustancias peligrosas presentes), las posibles lesiones

para el trabajador y su constitucion fisica.

2.3.2.4.1. Proteccion del rostro y los

0jos

Pantallas y gafas: Protegen de los riesgos causados por proyecciones

(de sodlidos y liquidos).

Pantallas faciales: Cubren toda la cara del usuario. Las que protegen de
algun tipo de radiacién tienen que llevar filtros especiales. Deben
utilizarse durante la manipulacion de liquidos corrosivos y liquidos

criogénicos.
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o Gafas o lentes: Durante la permanencia en los laboratorios llevar
continuamente gafas de seguridad con proteccion lateral. Para las
personas que requieran correccion de la vista, es necesario usar gafas

graduadas.

o En los laboratorios no deben usarse lentes de contacto, puesto que las
posibles salpicaduras presentan dificultad de irrigacién de los ojos, y en
caso de emanaciones de gases 0 vapores, estos pueden alojarse bajo

los lentes, causando dafios oculares considerables.

2.3.2.4.2. Proteccion de la piel

Utilizar guantes, batas y ropa de trabajo, los cuales impediran el contacto y

penetracion de sustancias toxicas, corrosivas o irritantes a través de la piel.

o Guantes: Los riesgos usuales en los laboratorios son los quimicos,
biolégicos y térmicos. Al elegir guantes para la proteccién contra
sustancias y preparados quimicos no se debe olvidar que:

o Algunos materiales proporcionan buena proteccion contra algunos

productos quimicos, pero mala contra otros.

(@)

o Algunos reactivos quimicos pueden reaccionar entre si y dar lugar
a productos con propiedades diferentes a los productos de partida
(para los que se habian previsto los guantes).

O

o Comprobar periédicamente que los guantes no presenten agujeros

o dilataciones. En ese caso es necesario sustituirlos de inmediato.

Debe establecerse un calendario para la sustitucion periddica de
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los guantes, a fin de garantizar que se cambien antes de ser

permeados por los productos quimicos.

Ropa: Es aconsejable disponer de ropa de algododn; la ropa que contiene
elevada proporcién de material sintético no debe usarse. El uso de bata
es obligatorio en el laboratorio. Evitar trabajar en el laboratorio con
corbatas, medias, pulseras y cabello largo. En caso necesario, se deben

utilizar zapatos apropiados.

2.3.2.4.3. Proteccion respiratoria

Mascarilla, mascara: Impiden que el contaminante penetre en el

organismo a traves de las vias respiratorias.

Mascara: Retiene o transforma los contaminantes presentes en el aire
del ambiente. Estan formadas por el adaptador facial y el filtro. El
adaptador facial asegura un espacio herméticamente cerrado alrededor
de las vias respiratorias, de manera que el aire no pueda acceder a

estas, si no es a traveés del filtro. Cubre boca, nariz y ojos.

Mascarilla: cubre boca y nariz. Se utiliza en presencia de vapores que

sean asfixiantes o toxicos.

2.3.2.4.4. Prevencion de riesgos

bioldgicos

Se debe conocer la clasificacion de los riesgos bioldgicos:
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Grupo 1: Microorganismos que probablemente no causan enfermedades
en humanos y son causantes de enfermedades en zodticas en animales,

pero que no estan sujetas al control oficial.

Grupo 2: Microorganismos que pueden causar enfermedades en
humanos o animales, pero que son incapaces de diseminarse por la
comunidad o por la poblacion animal: frente a estos microorganismos se

dispone de tratamientos eficaces y de profilaxis.

Grupo 3: Bacterias que originan enfermedades graves en humanos o en
animales, y que pueden extenderse por la comunidad y/o la poblacion

animal, pero frente a los cuales existen tratamientos eficaces y profilaxis.

Grupo 4: Microorganismos que causan enfermedades graves en
humanos y animales, que representan alto riesgo de difusion en la
comunidad o en la poblacién animal, sin que, por lo general, exista ni

profilaxis ni tratamiento efectivo.?

Al conocer estos riesgos basados en los grupos anteriormente descritos,

se recomienda lo siguiente:

La exposicién a agentes biolégicos supone un riesgo para la seguridad y

salud, por lo que es fundamental prevenir.

Utilizar los equipos y habitos adecuados. Controlar, desinfectar y eliminar

convenientemente los residuos contaminados.

“Fuente: Manual Terrestre de la Organizacion Mundial de Sanidad Animal, Bioproteccion

y seguridad humana en los laboratorios veterinarios de microbiologia y en las instituciones

animales. p. 1
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Utilizar los equipos de proteccidn personal adecuados para cada trabajo.

Comprobar el funcionamiento correcto de los equipos antes de realizar
operaciones de riesgo. Trabajar en vitrinas adecuadas con presion

negativa.

Respetar las pautas de acceso al laboratorio. Evitar las entradas o

salidas sin justificacion.

Esta prohibido tocar cualquier equipo o residuo, que tenga
sefalizaciones de “peligro bioldgico”, o frases como “material
contaminado”. Solo puede ser manejado por personal del laboratorio de

microbiologia.

Al trabajar con agentes bioldgicos debe indicarse en la puerta de la

entrada que el acceso es restringido o prohibido.

En caso de emergencia:

No abrir las puertas de estufas, neveras o de cualquier otro espacio que

pueda contener microorganismos.

Si hay un corte del suministro eléctrico, trasladar el material contenido en

neveras a otra instalacion, evitando cambios de temperatura.
En caso de derrame de un cultivo, este serad recogido empleando

guantes y papel secante, seguido de una descontaminacion con cloro u

otro desinfectante.
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o Si el derrame implica al personal, descontaminar con un desinfectante de

uso personal.

2.3.3. Procesos de inspeccion y evaluacion en materia de

salud y seguridad ocupacional

Las inspecciones y evaluaciones en LARRSA constituyen aspectos
fundamentales de la seguridad y salud ocupacional, ya que permiten la
realizacion de actividades claves para la implementacién del Programa de
Seguridad y Salud Ocupacional, como la identificacion y evaluacién de los
riesgos asociados con las diferentes actividades que se desempeiian en la

institucion. Es por ello que se consideran métodos de vigilancia continua.

2.3.3.1. Inspecciones periddicas

Las inspecciones peridédicas en LARRSA son programadas y se efectlan
a intervalos de tiempo establecidos dependiendo de las instalaciones y los
equipos. A continuacion se presenta una propuesta de programa de las

inspecciones a realizar:

Tabla lll. Inspecciones periddicas
Tipo de inspeccién Frecuencia Responsables
1. | Areas Trimestral Comit¢é de Salud vy

Seguridad Ocupacional

2. | Extintores Bimestral Comité de Salud vy

Seguridad Ocupacional

3. | Sistema Automatico de | Bimestral Comité de Salud vy

Deteccion de Incendios Seguridad Ocupacional
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Continuacion tabla Ill.

4. | Botiquin y camilla Mensual Comit¢é de Salud vy

Seguridad Ocupacional

5. | Inspeccion de seguridad | Trimestral Comité de Salud vy
en los puestos de trabajo Seguridad Ocupacional
6. | Instalaciones sanitarias Bimestral Comit¢é de Salud vy

Seguridad Ocupacional

Fuente: elaboracion propia.

En funcién de los resultados obtenidos en estas inspecciones, es tarea del
Comité de Salud y Seguridad Ocupacional notificar alguna irregularidad o
anomalia a los departamentos responsables de manera formal, a fin de que se
establezcan los correctivos necesarios, asi como tomar cualquier accion
preventiva que permita mejorar y eliminar las condiciones de riesgo que puedan
afectar al trabajador. Los resultados de estas inspecciones son tomados en
cuenta para la evaluacion e identificacién de los riesgos, a fin de iniciar un plan
preventivo que permita su minimizacion, erradicacién o control, segin sea el
caso. Asi mismo, el seguimiento y control de estas acciones es responsabilidad
del Comité de Salud y Seguridad Ocupacional, aun cuando estas acciones sean

responsabilidad de los encargados de las areas.

2.3.3.2. Inspecciones de areas

El Laboratorio de Referencia Regional de Sanidad Animal, a fin de
monitorear las condiciones de riesgo del ambiente de trabajo, ha establecido
mecanismos que le permiten tomar las medidas necesarias para la
identificacion, evaluacion y control de los riesgos ocupacionales, potenciales o

presentes, que estan asociados a una actividad laboral. Para ello se consideran
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el orden y limpieza, mantenimiento de maquinarias, estado de los equipos de

proteccion personal, iluminacion y ventilacion.

2.3.3.3. Inspecciones de extintores

Se realiza un chequeo periédico y minucioso con el fin de determinar las
condiciones generales de operatividad de los extintores portatiles. Si el extintor
ha sido utilizado, se procedera a recargarlo lo mas pronto posible. En los casos
de mantenimiento general, el proveedor o servicio técnico anualmente debera
verificar el estado del equipo, considerando las variables de carga, para
comprobar las necesidades de reparacion, ajuste o sustitucion de alguna de las

partes del equipo, a fin de que se garanticen las condiciones 6ptimas de uso.

2.3.3.4. Inspecciones del Sistema Automatico de

Deteccion de Incendios

En LARRSA, la inspeccion de los equipos detectores automéaticos de
incendios se lleva por medio de un tablero de alarma central el cual avisa por
medio de bombillos en qué estado se encuentra el aparato, segun la leyenda

gue se muestra a continuacion:
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Figura 2. Foto real tablero alarma
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Fuente: elaboracion propia.

En los casos en que se manifiesta la averia en el Sistema Automético de
Deteccion de Incendios, se enciende una luz intermitente, sonido constante,
muestra en la pantalla un texto de la emergencia, el supervisor hace un reporte
a la institucién externa, la cual provee el servicio para que realice las acciones
respectivas de verificacién y reparaciéon de los dispositivos de deteccion de

incendios existentes en la zona de la Averia.

Este proveedor hace constar por medio de una factura detallada el tipo de

fallay la fecha en que se realizé la inspeccién respectiva.

2.3.3.5. Inspecciones de botiquin de primeros

auxilios y camillas

Estos se encuentran ubicados y distribuidos en diferentes lugares visibles

y de facil acceso. El chequeo de estos se realiza a fin de mantenerlos
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equipados con un stock necesario de medicamentos, asi como las 6ptimas

condiciones del equipo de traslado de heridos.

2.3.3.6. Inspecciones preventivas

En LARRSA existen inspecciones que se denominan preventivas debido a
que son realizadas por el Area Técnico Electromecanico, a los equipos,
maquinarias e instalaciones conforme a la elaboracion de un programa de

mantenimiento preventivo, que garantiza la prestacion continua del servicio.

Dichas inspecciones consisten en examinar los equipos a intervalos de
tiempo determinado, con el fin de establecer la necesidad de reparar o cambiar

algun componente o pieza dafada.

Estas inspecciones permiten detectar las posibles fallas que reducen la

posibilidad de ocurrencia de condiciones inseguras.

Este procedimiento de inspeccién se encuentra descrito en los Registros

de mantenimiento.

2.3.4. De las instalaciones

2.3.4.1. Salidas de emergencia

La seguridad de los ocupantes de un edificio depende de la efectividad de
las salidas que provean rutas seguras de escape, dispuestas para un uso
inmediato en caso de emergencia y suficientes para permitir que todos los
ocupantes lleguen a un lugar seguro antes de encontrarse en peligro por el

incendio, humo, péanico; después de un sismo, terremoto o emergencia que
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amerite evacuacion. “Las salidas deberan permitir que cualquier persona salga
de un &rea de incendio en el tiempo mas corto posible. El tiempo de salida debe

ser mas corto en riesgos altamente peligrosos™

Existe siempre la posibilidad de que el sismo, fuego o el humo impidan el
uso de una salida; por lo tanto se debe proveer cuando menos otra salida en un

lugar alejado de la primera.

En general, para preservar la seguridad de la vida en caso de emergencia

en edificios, se requiere lo siguiente:

o Para establecer el nimero, ubicacion y dimensiones de las salidas de
emergencia se debe tener en cuenta el nimero maximo de funcionarios
administrativos, docentes y estudiantes asi como la poblacién flotante
gue se encuentre en las edificaciones del laboratorio en un momento de

maxima capacidad.

o Numero suficiente de salidas, sin obstrucciones, de capacidad y disefio
apropiados, con acceso conveniente por ellas y hacia ellas.

o Salidas alternativas y caminos hacia ellas para usarse en caso de que
una salida esté blogueada por el fuego.

o Sistema de alarma para avisar a los ocupantes en caso de incendio.
o Alumbrado apropiado de salidas y rutas de evacuacion y/o puntos clave.
o Sefales que indiquen las rutas hacia la salida.

*HERRERA, Zogby. La prevencion de dafios por incendio en arquitectura. p. 233.
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o Proteccion de equipos y areas de peligro que puedan propagar el fuego y

humo, comprometiendo la seguridad durante la salida.

o Ejercicios de evacuacion para asegurar el orden de salida de las
personas.
o Las salidas de emergencia deben estar libres de cerraduras como

cadenas con candado, chapas con llave entre otros, que impidan el libre

escape desde el interior de las edificaciones.
2.3.4.2. Sefializacion
Es el conjunto de estimulos que informa a un trabajador o a una persona
acerca de la conducta que debe adoptar ante una circunstancia o situacion que

conviene resaltar.

Dentro de los principios basicos de la sefializacion estan:

Ser clara y de interpretacion unica.

o Informar sobre la conducta a seguir.

o Atraer la atencidon de lo que se quiere dar a conocer o0 sobre lo que se

guiere informar.

o Dar a conocer el mensaje.

o Posibilidad real de cumplir con lo que se indica.
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Uno de los puntos que debemos tomar encuentra para la utilizacion de la

sefalizacion y cuando debemos utilizarla es:

Cuando no sea posible eliminar el riesgo

No se pueden instalar sistemas de defensa

No sea posible utilizar medios de proteccion personal

Complemento a cualquier otro sistema de seguridad
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3. PRODUCCION MAS LIMPIA ENFOCADA EN EL AHORRO
ENERGETICO

3.1. Situacion actual del consumo eléctrico en LARRSA

El laboratorio cuenta con cinco edificios, como se especifico en el capitulo
1, inciso 1.1.5.1. Posee iluminacién exterior, proporcionada por reflectores
incandescentes (con un total del 17) y el edificio principal con reflectores de
sodio (12 en total), la iluminacién interior, en su gran mayoria, son luces
fluorescentes (254 tubos) y unas pocas incandescentes (20 bombillas), para ello
se propone el cambio de estas tecnologias a luces LED (Diodo Emisor de Luz),
ya que es una tecnologia nueva que ahorra mucha mas energia y es mas

amigable con el ambiente.

3.1.1. Datos histoéricos

Los datos que se presentan a continuacion fueron proporcionados por el
departamento de Servicios Generales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, datos del consumo energético para el contador P-02014,
perteneciente al conjunto de edificios del Laboratorio de Referencia Regional de
Sanidad Animal (LARRSA), laboratorio que pertenece a la facultad de Medicina

Veterinaria y Zootecnia.

La tabla IV muestra el consumo energético, de enero de 2014 a agosto

de 2015, para el laboratorio:
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Tabla IV.

Datos histéricos del consumo de energia

Contador Ubicacion KW Total del | Fecha
mes

Laboratorio sanidad

J-38629 agricola veterinaria 2100 16 362,00 | Ene-14
Laboratorio sanidad

J-38543 agricola veterinaria 4 200 21 231,82 | Feb-14
Laboratorio sanidad

J-38543 agricola veterinaria 3 500 22 243,85 | Mar-14
Laboratorio sanidad

J-38543 agricola veterinaria 2 800 18 492,14 | Abr-14
Laboratorio sanidad

J-38543 agricola veterinaria 4 200 1880,10 | Jun-14
Laboratorio sanidad

J-38543 agricola veterinaria 3 500 19547,20 | Jul-14
Laboratorio sanidad

J-38543 agricola veterinaria 6 300 23 025,96 | Ago-14
Laboratorio sanidad

J-38543 agricola veterinaria 21 700 87 702,29 | Sep-14
Laboratorio sanidad

J-38543 agricola veterinaria 14 000 36 547,46 | Oct-14
Laboratorio sanidad

J-38543 agricola veterinaria 11 200 32 030,17 | Nov-14
Laboratorio sanidad

P-02014 agricola veterinaria 7 700 24 167,05 | Dic-14
Laboratorio sanidad

P-02014 agricola veterinaria 14 000 31 593,03 | Ene-15
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Continuacion tabla IV.

Laboratorio sanidad

P-02014 agricola veterinaria 16 800 | Q 34 649,83 | Feb-15
Laboratorio sanidad

P-02014 agricola veterinaria 15400 | Q 67 968,35 | Mar-15
Laboratorio sanidad

P-02014 agricola veterinaria 16 800 | Q 29 396,07 | Abr-15
Laboratorio sanidad

P-02014 agricola veterinaria 15400 | Q 28 225,05 | May-15
Laboratorio sanidad

P-02014 agricola veterinaria 140001 Q 26 806,47 Jun-15
Laboratorio sanidad

P-02014 agricola veterinaria 14000 | Q 26 032,80 | Jul-15
Laboratorio sanidad

P-02014 agricola veterinaria 14 700 Q 26 359,64 | Ago-15

Fuente: Elaboracion propia.

3.1.2. Tecnologia

Los ultimos avances tecnoldgicos han permitido un importante desarrollo
para poder alcanzar una gran vida Gtil y producir lamparas de mayor potencia,
en este apartado se daran a conocer sobre las diferentes tecnologias que estan

disponibles para el estudio del ahorro energético.

Dentro de las tecnologias encontramos:

o Lamparas incandescentes: Estan formadas por un hilo de tungsteno
(Wolframio) que se calienta por efecto de Joule, consiguiendo

temperaturas tan elevadas que empiezan a emitir luz visible. El
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rendimiento de este tipo de lampara es bajo porque la mayor parte de la

energfa consumida se convierte en calor.”

o Lamparas fluorescentes: Tubos cilindricos cerrados, cada tubo esta lleno
de vapor de mercurio, una pequefia cantidad de gas que sirve para
facilitar el encendido y controla la descarga de los electrodos, el

rendimiento de colores de aproximadamente de 70 %.”

o Lamparas led: Esta constituido por un semiconductor encapsulado en un
recinto de resina, este emite luz cuando se polariza y es atravesado por
la corriente eléctrica, led significa diodo emisor de luz, su rendimiento es

aproximadamente 90 %.°
3.1.3. Propuesta de ahorro
Luego del analisis de las diferentes tecnologias presentadas y disponibles,

se toma la de mejor rendimiento y mas avanzada; lo que se pretende es el

ahorro de energia y para ello se prefieren las lamparas led.

4http://www.endesaeduca.com/Endesa_educa/recursos-interactivos/eI—uso—de—la—
electricidad/xxii.-sistemas-de-iluminacion. Consulta: febrero del 2016.

Ibid.

®bid.
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Tabla V.

Comparativa entre tipos de tecnologia

Fluorescente

Incandescentes (CFL) Led
EFICIENCIA ENERGETICA

Vida media 1 200 horas 8 000 horas 50 000 horas
Equivalencia 60W 60W 13-15W 4-6W

IMPACTO MEDIOAMBIENTAL
Emision dioxido de
carbono anual
(30 bombillas
5h/dia) 1,8 kg 0,4 kg 0,2 kg
¢Contiene
mercurio? No Si No

DATOS IMPORTANTES
Sensibilidad a bajas
temperaturas Algunos Si, -10 grados No
Sensibilidad a la
humedad Algunos Si, humedo No
Sensibilidad ala Si, reduce su vida
repeticion on/off Algunos atil No
Encendido No, calienta
instantdneo Si mercurio Si
Muy

Durabilidad Poca Duradero duradero
Resistencia a los
golpes No No Si
Emite calor 21 000 calorias 7 500 calorias 850 calorias
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Continuacion tabla V.

WATIOS (W) NECESARIOS PARA ILUMINAR LUMENES (LM)

250 Im 25W 4-9W 3W
450 Im 40W 9-13W 4-5W
800 Im 60W 13-15W 6-8W
1100 Im 75W 18-25W 9-13W
1 600 Im 100W 23-30W 16-20W
2 000 Im 125W 28-40W 20-25W
2 600 Im 150W 30-55W 25-28W

Fuente: http://blog.ledbox.es/informacion-led/comparativa-tecnologias-iluminacion.
Consulta: febrero del 2016.

Luego de conocer el tipo de tecnologia a utilizar, se hizo un recuento de la
cantidad de luminarias en los edificios del Laboratorio Regional de Referencia

Animal LARRSA, con los resultados que se muestran a continuacion:

Tabla VI. Luminarias actuales
Cantida
d Tipo de lampara Watios
254 Tubo Fluorescente 32w
Bombilla
20 incandescente 60W
Reflectores

17 incandescente 50W
12 Reflectores sodio 250W

Fuente: elaboracion propia.

Se presenta el consumo energético por Kwh (Kilowatios-Hora), la cual es

una medida con la que podemos calcular su costo.
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Tabla VII.

Consumo actual

Fuente: elaboracion propia.

Horas
Canti- | de |Dias
Watios| dad uso |uso | Total |Factor| Kwh Precio | Total
32 254 6 31 [1511 808 | 1000 {1511,808 [1.83 2 766,61
60 20 6 31 | 223200 | 1000 223,2 1.83 | 408,46
250 12 6 31 | 558 000 | 1000 558 1.83 [1021,14
50 17 6 31 | 158 100 | 1000 158,1 1.83 | 289,32

La tabla VIII propone cambiar a tecnologia led, teniendo en cuenta el uso y

el costo aproximado:

Tabla VIII. Propuesta de nueva tecnologia
Horas de | Dias
Watios Cantidad| uso uso Total | Factor| Kwh Precio Total

20 254 6 31 944 880, 1000 | 944,88 | 1.83 | 1729,13

7 20 6 31 26 040 | 1000 26,04 1.83 47,65

50 12 6 31 111 600 1000 111,6 1.83 204,23

15 17 6 31 47 430 | 1000 | 47,43 1.83 86,80
2 067,81

Fuente: elaboracion propia.

De las tablas anteriores, el precio de KWH de 1,83 es obtenido de los

datos histéricos, se hace un promedio de los ultimos cinco meses, también se
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hace el calculo con seis horas de uso en mes de 31 dias para poder generalizar

el consumo.

Se trabaja con una inversion inicial aproximadamente de Q.38267,03

como se muestra en la siguiente proforma:

Figura 3. Foto real proforma

1401834 29/03/2016

| FECHA:

PROFORMA No.
' LARRSA N10 FACULTAD DE MEDICINA USAC

Fuente: elaboracion propia.

Con los datos anteriores obtenemos que el ahorro de energia asciende a
un 53,90%, lo cual nos implica un ahorro en el consumo energético mensual de
aproximadamente Q.2 417,72 mensuales, al tener una inversion inicial de Q. 38

267,03, la inversion inicial se recuperaria en 16 meses (15,83 meses).
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4. CAPACITACION DEL PERSONAL SOBRE SALUD Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL

La capacitacion genera procesos de cambio, los cuales se enfocan en el
mejoramiento de la calidad de los recursos humanos y en el logro de los
objetivos de la institucion. Para este estudio, el enfoque es el cumplimiento del
reglamento de salud y seguridad ocupacional vigente.

Las capacitaciones actian como agentes de cambio, ya que al contar con
los medios adecuados, moldean la conducta de los trabajadores con el
propoésito de incrementar sus conocimientos, habilidades y actitudes. Logrando
contribuir al crecimiento personal para apoyar de manera significativa a la

institucion.

Comprendiendo la importancia de la capacitacion, se recomienda una
reunion de apoyo para el personal de LARRSA, siguiendo los procedimientos

gue a continuacién se detallan.

4.1. Diagnoéstico de necesidades de capacitacion

La informacion que se obtenga mediante antecedentes, respecto al oficio y
encuestas que se realicen, puede proporcionar un diagndstico general sobre las
capacitaciones necesarias acerca de salud y seguridad ocupacional. En este
sentido es importante destacar que la capacitacion funcionaria como una
inversion y no como un gasto de operacion; ello se debe a que sus efectos son

de larga duracion.

En el diagnéstico de necesidades de capacitacion se considera la parte

medular del proceso de capacitacion. A fin de dirigir el proceso de capacitacion
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con efectividad, oportunidad y calidad, es imprescindible satisfacer las
necesidades existentes en LARRSA, para que esta contribuya al logro de los

objetivos establecidos.

La informacidbn que se obtenga puede proyectar los antecedentes
indispensables para planear, elaborar y aplicar con éxito los programas que
seran disefiados por el Subcomité de Salud y Seguridad ocupacional del

laboratorio.

Se presentan los pasos en orden prioritario para el proceso de
capacitacion utilizado en LARRSA, con el fin de determinar los planes de

capacitacion necesaria en favor de sus colaboradores.

4.2. Plan y metodologia de capacitacion

o Andlisis situacional de la organizacion

. Diagnostico de necesidades de capacitacion
o Elaboracion de planes y programas

o Ejecucion de planes y programas

o Evaluacion y seguimiento
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Tabla IX.

Plan y metodologia de capacitacion

Nombre de la

riesgos en su

ambiente de trabajo

area.

capacitacion Contenido Metodologia Objetivos

Gestion de Conceptualizaciéon Presentacion | Contribuir a

riesgo sobre el riesgo y debate | incrementar el
Diferenciacién entre | sobre el| conocimiento  de
riesgo y peligro tema por| los trabajadores
Identificacion de |experto en el| en la gestion de

riesgo y Su
importancia en la
salud y seguridad

ocupacional.

Normativas y
acuerdos
vigentes
sobre Salud y
Seguridad

Ocupacional

Norma de Reduccion
de Desastres num. 2
(NRD2)

Acuerdo gubernativo
229-2014
Relevancia de las
leyes de Salud vy
Seguridad
Ocupacional

Presentacion
magistral de
expertos en

el area.

Proporcionar el
nivel de
informacion

necesario para no
incurrir en faltas y
multas a las
normas vigentes.
Tomar conciencia
sobre el nuevo
reglamento de
Salud y Seguridad
Ocupacional, para
ser aplicado en
sus respectivas

areas de trabajo.
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Continuacion tabla IX.

e Preparacion y _ )
Plan de » _ Proporcionar | Conocer qué se
» reaccion ante sismos. .
Evacuacion ] material debe hacer ante
e COmMo elaborar un | _
. impreso, sismos y casos
plan de evacuacion, y . _
o presentacion | que ameriten
Sus requerimientos. .
y debate por| evacuaciones.
experto en| Detallar como se
el area. debe ejecutar y
crear un plan de
evacuacion.
Primeros e Fracturas Presentacion | Utilizar
Auxilios e Heridas del area por| correctamente los
e Obstrucciéon de vias |un experto. | extintores.
aéreas Desarrollar | Reconocer
e Reanimacion actividades | cuando se deben
cardiopulmonar para el uso|dar los primeros
(RCP) de extintores | auxilios.
e Uso de extintores y €jecucion
de primeros
auxilios.
Fuente: elaboracion propia.
4.3. Programacién de la capacitaciéon

La programacion de las capacitaciones se efectué como se muestra en la
tabla X, la cual se determiné segun las deficiencias detectadas en el diagndéstico
de necesidades de LARRSA.
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Tabla X. Programacién de capacitaciones

Capacitacion Concepto Fecha

Conceptualizacion de | Qué es el riesgo, como | 13 octubre de 2015
Gestion de Riesgo identificarlo, deferencia

entre riesgo y peligro.

40 Minutos y listo Preparacion y reaccion | 15 octubre de 2015
ante sismos.

NRD2 Generalidades Norma de Reduccion de | 21 octubre de 2015
Desastres,

generalidades

Plan de evacuacion Qué es y como elaborar | 22 octubre de 2015
un plan de evacuacion,
cuando  utilizarlo 'y

requerimientos.

Uso de extintores Tipos de extintores y | 29 octubre de 2015

cémo utilizarlos.

Primeros auxilios Quemaduras, heridas, | 20 y 27 noviembre de
guebraduras, RCP, | 2015
golpes, obstruccion de

vias aéreas, entre otros.

Fuente: elaboracion propia.

En la tabla X damos un seguimiento por fechas de las diferentes
capacitaciones recibidas por los colaboradores de LARRSA, donde también se

muestra cada uno de los contenidos abarcados en las mismas.
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4.4. Resultados de la capacitacién

En el tema 1: Gestibn de Riesgo, se capacitdé al personal en la accion
integral para abordar una situacion de desastre, determinando los riesgos para
poder modificarlos y disminuirlos, realizando la preparacion pertinente y asi
evitar cualquier percance. En la figura 4, se presentan los resultados de la
evaluacion que se realizd después de dicha capacitacion, la cual muestra el
conocimiento adquirido por los colaboradores de LARRSA, obteniendo un 66%

de respuestas correctas y el 34% restante de respuestas incorrectas.

Figura 4. Gestion de riesgo

TEMA 1: GESTION DE RIESGO

Fuente: elaboracion propia.

En la figura 5 se muestran los resultados de la evaluacion del personal en
relacion al tema 2: Normativas y Acuerdos vigentes sobre Salud y Seguridad
Ocupacional, en la capacitacion se dio a conocer el Acuerdo Gubernativo 229-
2014 y la Norma de Reduccion de Desastres No. 2, las cuales proporcionan los
estandares nacionales, presentando un 65% de respuestas correctas que
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definen los conocimientos adquiridos sobre temas de Salud y Seguridad
Ocupacional, por parte de los colaboradores de LARRSA.

Figura 5. Normativas y acuerdos

TEMA 2: NORMATIVASY ACUERDOS
VIGENTESSOBRE SALUD Y
SEGURIDAD OCUPACIONAL

Fuente: elaboracion propia.

En la figura 6 se muestran los resultados de la capacitacion en relacion al
Tema 3: Plan de evacuacion, con la finalidad de reducir consecuencias
derivadas de una situacion de riesgo (sismos, inundaciones, incendios, entre

otros) obteniendo el 74% de respuestas correctas en la evaluacion realizada
sobre el tema.
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Figura 6. Plan de evacuacion

TEMA 3: PLAN DE EVACUACION

Fuente: elaboracién propia.

Por ultimo, se evaluo al personal en relacion al Tema 4: Primeros auxilios,
definiendo los procedimientos para poder asistir en caso de emergencia a una
persona, en lesiones causadas por accidente, dando a conocer también la
correcta utilizacién de extintores y alarmas contra incendios con las que cuenta
la institucion, mostrando un 66 % de respuestas correctas sobre los

conocimientos adquiridos.
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Figura 7. Primeros auxilios

TEMA 4: PRIMEROS AUXILIOS

Fuente: elaboracion propia.

Con estas capacitaciones se dan por terminadas las necesidades
encontradas en el diagndstico. Con esto podemos concluir que las
capacitaciones presentadas dentro de la institucion fueron exitosas,
presentando, asi, mejoras en el comportamiento y ejecucion de tareas para la
mejora en los puestos de trabajo, bajo la normativa de salud y seguridad

ocupacional vigente.
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CONCLUSIONES

Se cred el Subcomité de Salud y Seguridad Ocupacional para LARRSA,
el cual tiene la obligacion de establecer los procedimientos, acciones y
metodologias a seguir para prevenir y controlar los riesgos potenciales o
presentes dentro del ambiente de trabajo.

Se definieron los riesgos, puntos criticos y evaluacion de las
instalaciones, para luego preparar la propuesta de implementacion del
reglamento y asi se cumpla a cabalidad con los articulos aplicables a la
institucion; también se proyectaron los planes de emergencia, en los
cuales se incluy6 lo que se debe realizar en caso de incendios, sismos y

cuando se deben aplicar primeros auxilios.

Se realiz6 el disefio para la implementacion de la sefializacién segun la
normativa vigente, con la finalidad de llamar la atencion sobre

situaciones de riesgo de una forma rapida y facilmente comprensible.

La fase de capacitacion se realiz6 para transferir conocimientos,
desarrollar habilidades y actitudes para que tanto el personal
administrativo, técnico y profesional con que cuenta el LARRSA, puedan
interpretar y tomar decisiones con base en los resultados de estas
capacitaciones y también evitar dafios mayores a la infraestructura de su

lugar de trabajo, como a la integridad de sus compafieros.
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Se contribuyé al mantenimiento de la Salud y Seguridad Ocupacional,
brindando una serie de métodos que le permita evaluar, identificar y
minimizar los riesgos, fomentando una cultura de prevencion en todos
sus miembros, para que LARRSA presente una imagen adecuada en el
manejo de la Salud y Seguridad Ocupacional, en cumplimiento al

acuerdo gubernativo.

Se elaboré el disefio del programa de emergencia para poder identificar
anticipadamente las necesidades, estrategias, recursos y actividades que
puedan disminuir los riesgos respecto a la Salud y Seguridad

Ocupacional de todo el personal de LARRSA.
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RECOMENDACIONES

Crear campafias de concientizacion, con el objetivo de que los
trabajadores de LARRSA conozcan la importancia de la Salud y

Seguridad Ocupacional, en cada uno de sus puestos de trabajo.

Instituir un programa de educacidén constante, sobre el estilo de vida
gue debe llevarse, para identificar riesgos y asi evitar situaciones

inseguras en sus areas de trabajo.

Crear un programa anual para la capacitacion en el uso de extintores,

para los trabajadores de LARRSA.
Disefiar programas de capacitacion continua, segun las necesidades

encontradas y reportadas por el Subcomité de Salud y Seguridad

Ocupacional.
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APENDICES

Apéndice 1. Antecedentes de LARRSA

En 2003 se dio inicio al proyecto en la Facultad de Medicina Veterinaria y
Zootecnia de la Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC), se pone asi
en marcha un proyecto en conjunto del Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion (MAGA), el Organismo Internacional Regional de Sanidad Avicola
(OIRSA), la Asociacion de Avicultores de Guatemala (ANAVI) y la USAC, con la
finalidad de que la regidbn centroamericana cuente con un laboratorio de
diagnosticos especializados de enfermedades que afectan la sanidad avicola y
la seguridad alimentaria de la region.

El Laboratorio de Referencia Regional de Sanidad Avicola (LARRSA),
fortalecid los servicios de diagnéstico integral para la avicultura, siendo
resultado de trabajo en conjunto de las entidades directamente involucradas en
la prevencion, control y erradicacion de enfermedades aviares, y la seguridad
alimentaria de la poblacion. Tales como enfermedad de Newcastle, Cdlera

aviar, deficiencias nutricionales por mencionar algunas.

Con la puesta en marcha de este laboratorio se pretende lograr beneficios

como.

1. Contribuir a la integracion centroamericana a través de servicios de
laboratorio, investigacion, capacitacion y asesoria de alta calidad al
subsector de la produccién animal y por ende, apoyo al desarrollo

econdémico y social de la region.
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Continuacién apéndice 1.

Favorecer al desarrollo rural de la region, especialmente la seguridad

alimentaria.

Constituirse en un proyecto que sirva de ejemplo de cohesién y acuerdo
dentro de la agricultura, especificamente para el subsector de

produccion animal.

Atender a la avicultura de traspatio y tecnificada a nivel regional.

Proteccion de la salud humana, que incluye la realizacion del
diagndstico del virus de Influenza Aviar H5N1, fortalecimiento de la
vigilancia epidemiolégica y apoyo a los programas sanitarios avicolas.

Facilitar el comercio regional e internacional a través del Laboratorio
con Certificacion internacional, el cual supervisara, validara y certificara

las pruebas efectuadas en distintos laboratorios de la region.

Fuente: elaboracion propia.
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Apéndice 2. Evaluacion de capacitaciones

SERIE 1. Instrucciones, responda con sus palabras, y segun lo que

aprendid en la capacitacion, las siguientes preguntas.

1. ¢Qué es la Gestion de Riesgo?

2. ¢Qué es una amenaza?

3. ¢Qué es una vulnerabilidad?

4. ¢Cuales son las medidas que ha tomado para reducir el Riesgo en su

area de trabajo?

5. ¢Qué Reglamentos de salud y seguridad conoce?

6. ¢Conoce de los equipos de seguridad que debe utilizar en su area de

trabajo? De unos ejemplos

7. ¢El abatimiento de las puertas de sus areas de trabajo concuerda con

las normas establecidas?
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Continuacién apéndice 2.

8. ¢Qué conocimiento posee sobre la sefializacion de emergencia, Para

qué sirve?

9. ¢Qué es un plan de evacuaciéon?

10. ¢ Cuantas rutas de evacuacion conoce?

11.Como se debe evacuar su area de trabajo, detalle los pasos a seguir:

12.¢:En qué momento se inicia la evacuacion y por quée?

13. ¢ Qué casos ameritan una evacuacion?

14.Defina el triangulo del fuego.

15.¢ Cuantas clases de fuego hay?

16. ¢ Después de usar el extintor como debe colocarse y Por qué?

17.¢Cada cuanto tiempo debe revisarse los extintores?:

18. ¢, Conoce de primeros auxilios, de un ejemplo?
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Continuacién apéndice 2.

SERIE I1l. Instrucciones: coloque a qué tipo de fuego pertenecen estas
imagenes.

Fuego Clase

D

Fuente: elaboracion propia.

111



Apéndice 3. Encuesta “Condiciones de Trabajo y Ambiente

Aspectos Generales.

Laboral”

Nombre:

Grado de Instruccioén:

Cargo que desempeiia:

Area ala que pertenece:

Superior al que reporta:

Proposito General:

Conocimientos Generales:

Actividades Especificas

desempena:

que
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Continuacién apéndice 3.

Habilidades y Destrezas

requeridas:

Sobre las condiciones de trabajo y ambiente laboral.

Que Maquinaria y Utensilios

requiere para el desempefio de sus

Nivel de disponibilidad de

dichos implementos:

funciones: [ JAlto
[ ] Medio
[ 1Bajo
¢Posee usted un espacio ¢Su area de trabajo esta

laboral con suficiente amplitud para
desarrollar sus tareas?
[ ]Si [ INo

organizada correctamente?
[ ]S [ INo
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Continuacién apéndice 3.

¢cConsidera usted que le desempefio de sus labores involucra
alguno de los siguientes aspectos?

[ ] Esfuerzos que sobrepasan su capacidad fisica.

[ ] Movimientos que fuercen sus articulaciones.

[ ]Actividades en extremo repetitivas.

[ ] Permanecer mucho tiempo de pie.

[ ] Adoptar posturas forzadas, como tener todo el tiempo los brazos
extendidos o estar mucho tiempo encorvado, con una postura inadecuada.

[ ] Manipulacién de conexiones eléctricas, objetos o materiales

peligrosos, contacto con fuego, etc.

Si su trabajo se realiza sentado:
1. ¢Es su asiento comodo y adecuado para el desempefio de sus

actividades en los siguientes aspectos?:

O La altura del asiento y el respaldo son ajustables.
Permite facil inclinacion hacia adelante o hacia atras.
Permite colocar los pies de forma plana sobre el suelo.

Es estable.

o o o O

Presenta posa brazos removibles, que no impiden la realizacion
de las tareas.
O El tejido de tapizado del asiento evita que usted se resbale del
mismo.
2. ¢Posee en su puesto de trabajo suficiente espacio para poder

estirar sus piernas y cambiar la posicién de las mismas con

facilidad?
[ ]Si [ TNo
3. ¢Debe permanecer sentado durante toda su jornada laboral?
[ ]S [ INo
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Continuacién apéndice 3.

¢Cuantas horas, ¢Es usted Zurdo?
aproximadamente, pasa usted |g Sj
frente a computador? 0 No
O Menos de 1 En caso de serlo, ¢Dispone
O Entrely?2 de una superficie de trabajo y
O Entre3y4 herramientas que se ajusten a sus
O Entre4y5 necesidades?
O Entre6y?7 O Si
0 8 O No

,Como calificaria la ¢,Como calificaria la

iluminacion en su ambiente de
trabajo? (Tome en cuenta si
permite distinguir las formas, los
los en

colores, objetos

movimiento y apreciar los
relieves).

O Muy Adecuada

O Adecuada

O Regula

O Deficiente

ventilacion en su ambiente de
trabajo? (Tome en cuenta si el aire
gue usted respira es puro, si hay
de

contaminantes, etc.)

eliminacion particulas
O Muy Adecuada

O Adecuada
O Regula
0

Deficiente
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Continuacién apéndice 3.

., Como calificaria el

acondicionamiento térmico
(Temperatura) en su ambiente de

evita

trabajo? (Considere si

fuertes variaciones de
temperatura, exposicion  por
periodos prolongados o]

temperaturas muy altas o muy
bajas, si esto le impide o facilita

la realizacion de las tareas).

Muy Adecuada
Adecuada

Regula

o o 0O 0O

Deficiente

¢Considera que su ambiente

de trabajo es?

Muy seguro
Seguro

Poco seguro

o o 0O O

No sabe

¢Considera que esta

expuesto a gran cantidad de

ruidos o vibraciones en su

ambiente de trabajo?
o Si

O No

¢Cuenta usted con turnos

de descanso establecidos?
o Si

O No

¢Conoce usted, segun el tipo
de trabajo que desempefia, cada
deberia tomar

cuanto un

descanso?
o Si

O No

¢El desempefio de sus funciones comprende algunos de los

siguientes aspectos?

O Tareas que lo estimulen mentalmente.

O Libertad para la toma de decisiones, que le competan.

O Le proporcionan la sensacion de que realiza algo util.
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Continuacién apéndice 3.

¢,Qué riesgos considera asociados a la realizacibn de sus

labores?

Fuente: elaboracion propia.
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