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0 proyecto previamente disefiado.
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tiempo dado.

Xl



RESUMEN

El area urbana del municipio de Jutiapa (el casco urbano), se encuentra
en expansion territorial, debido al gran incremento de sus pobladores, vecinos
autéctonos del area urbana, comunidades circundantes y pobladores de
diferentes municipios se han dado lugar y asentado en la cabecera del
departamento, lo cual ha impulsado un desarrollo econémico y comercial
(agricola y de consumo) que ha demandado los servicios de una municipalidad
gue se enfrenta con el problema de una baja recaudacion, por medio de
arbitrios e impuestos que junto con el aporte del gobierno central, no cuenta con

recursos suficientes para cumplir sus competencias en cuanto a infraestructura.

El proceso de seleccion y priorizacion de proyectos, por parte de los
organismos y/o entidades competentes se ha presenciado escasa en parte por
la falta de recurso econdmico y la no intervencion de la poblacion en la toma de
decisiones con respecto a proyectos de beneficio colectivo, dando como
resultado, que los proyectos ejecutados focalicen su impacto en areas
reducidas y de beneficio para colonias o barrios y no para la mayoria de la
poblacién del area urbana. La participacion de la ciudadania en la toma de
decisiones y planificaciones en las politicas publicas que el gobierno central y
municipalidades, permiten el fiel cumplimiento del ejercicio democratico que

garantiza el alcance del bien comun.

Una propuesta de desarrollo en infraestructura para el casco urbano del
municipio de Jutiapa, permitira la gestion de proyectos a futuras autoridades y
asociaciones de vecinos (COCODES), puesto que es el reflejo de una realidad
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detectada en un proceso participativo en el cual los vecinos exponen la carencia
en la cobertura de servicios colectivos, por parte del gobierno local y central,
mediante la realizacion de grupos focales con COCODES. La participacion de la
poblacién en la formacidén de las politicas y proyectos para el desarrollo del
municipio, garantiza una correcta ejecucion de planes enfocados a solventar la

problematica real que sufre la poblacion del municipio.

La propuesta de este documento, asi como su fin principal, es detectar el
estado actual (para el afio 2014) con respecto a la infraestructura de la
cabecera del municipio y proponer proyectos para el desarrollo colectivo, de tal
manera que se satisfagan las necesidades del casco urbano de Jutiapa. Pese a
la identificacion de las insuficiencias o necesidades de la infraestructura sera
realizada en la elaboracién de este trabajo de graduacion, la base esencial
sobre la que se respalda el estudio y la que determina la direccién y resultado
del mismo, es la percepcion o el punto de vista de la poblacién del casco
urbano del municipio de Jutiapa, la falta en la cobertura de los servicios de
proyectos de infraestructura para beneficio generalizado de la poblacion sera
dada por los vecinos del area bajo estudio, personas que dia a dia se
encuentran con la realidad del estado del casco urbano y los servicios que este
ofrece a la poblacion.

El impacto que proyectos de infraestructura brindan al desarrollo de un
pueblo, reside en la posibilidad que esta ofrece para la realizaciébn de
actividades de diferente clase, como por ejemplo, un mercado municipal, el cual
impulsa la economia y por consiguiente el bienestar de toda la poblacién,
necesita de espacios fisicos que cumplan con factores que faciliten las
actividades a desarrollar, la inversion en este sector por parte del gobierno
brindara mejoras no sélo para un sector minoritario, sino para toda una

poblacién que dia a dia vive y se desenvuelve en el casco urbano de Jutiapa.

XV



El desarrollo de los planes, politicas y proyectos de las municipalidades
no ha mostrado una participaciéon ciudadana, ademas de no mostrar un objetivo
puntual en cuanto al desarrollo de la infraestructura se refiere, el
involucramiento de la poblacion impulsard ademas un sistema descentralizado

del Gobierno.

El estado actual de los servicios provenientes de proyectos en
infraestructura (sistema de drenajes, red de distribucién de agua potable, calles,
entre otros.) no cumple con las necesidades y requerimientos para el desarrollo
del casco urbano, puesto que en algunos sectores no se cuenta con presencia
de los servicios y donde si estan presentes, la calidad de la cobertura no es la
suficiente para satisfacer la demanda de un pueblo en expansion, falta de agua
potable, congestionamiento de calles, desfogues directos en cuerpos receptores
de aguas servidas, falta de espacios adecuados para el desarrollo de
actividades econdmicas, son solo algunas de las deficiencias que existen y que
impiden el desarrollo social, econémico e integral de la sociedad afectada. No
existe un 100 % de cobertura de infraestructura hidraulica, de transporte y de
edificacidn, existen sectores que aln se encuentran sin servicios de ningan tipo
de esta infraestructura, los edificios escolares publicos existentes, incumplen las
condiciones en cuanto a capacidad estudiantil se refiere, existe hacinamiento en
las aulas educativas, lo que provoca que el proceso enseflanza-aprendizaje se

vea interrumpido por las condiciones mencionadas.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y FORMULACION DE PREGUNTAS
ORIENTADORAS

La problematica identificada es la poca o insuficiente presencia de
infraestructura para el desarrollo general de la comunidad, si bien es cierto que
afo con afo se ejecutan proyectos de infraestructura, estos son de pequefa
envergadura (en relacién a la necesidad colectiva de toda la poblacién), como
por ejemplo, la pavimentacion de una calle en una colonia, la construccion de
un sistema de drenajes para un barrio, una escuela de beneficio para un sector,
los cuales todos son importantes y necesarios, no se observa una planificacion
0 ejecucion de proyectos que impacten a la poblacion del sector urbano en
conjunto, la focalizaciébn en la inversion publica en pequefios sectores, ha
reducido el desarrollo colectivo, puesto que, se ha visto un incremento en la
ejecucion de proyectos concentrados o focalizados en relacion a las
necesidades combinadas de la poblacion.

A pesar de haber destinado millones de quetzales como recurso en la
ejecucion de pavimentos, drenajes, perforacién de pozos y diferentes proyectos,
las necesidades colectivas para un pueblo en constante crecimiento en
poblacién y demanda de servicios, son altas. Hay carencia en la atencion de las
necesidades colectivas en la poblacién, es decir, se han desarrollado proyectos
muy puntuales en su &rea de influencia, cuando existen en realidad problemas
gue incomodan a los vecinos de toda el area urbana, como el excesivo transito
de vehiculos, carencia de rellenos sanitarios, falta de plantas de tratamiento de

aguas residuales y otros proyectos que por su naturaleza beneficiarian a los
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pobladores no solo de unos barrios o colonias sino de la a mayoria de
habitantes del sector urbano.

El area de influencia del presente estudio y/o delimitaciéon fisica
(territorial) del problema es el casco urbano del municipio de Jutiapa, un area
aproximada de 12.05 km2 y con 26,278 habitantes (segun datos de la Direccion
Municipal de Planificacion de la municipalidad de Jutiapa y el Instituto Nacional
de Estadistica para el afio 2014), organizados en segun datos de la Direccidon
Municipal de Planificacion de la Municipalidad de Jutiapa, organizados en 28
COCODES. Para efectos del presente estudio se delimitan los proyectos en
infraestructura y todo referenciado en el afio 2014. El cuestionamiento sobre la
cobertura de servicios en infraestructura se basa en la satisfaccion de las
necesidades colectivas expresadas por representantes de la poblacién
(COCODES), mediante reuniones en las que seran cuestionados sobre
aspectos especificos en distintas areas.

o ¢,Cudl es el estado actual con respecto a la infraestructura de la cabecera
del municipio?

o ¢, Qué proyectos de desarrollo colectivo satisfacen las necesidades del
casco urbano del municipio?

. ¢, Cuales son las necesidades colectivas existentes entre la poblacion del
casco urbano del municipio?

o ¢, Qué tipo de proyectos son de importancia primordial para su ejecuciéon y
el desarrollo del casco urbano?

. ¢,Cual es la percepcion de la poblacion con respecto a proyectos
orientados a la satisfaccion de las necesidades colectivas?

Estos cuestionamientos estan orientados a la resolucion de la
problematica identificada en el casco urbano del municipio, se tiene en cuenta

una propuesta técnica que dé seguimiento a la descripcion de la condicién
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actual de los servicios existentes en infraestructura para la comunidad,
proyectos de impacto generalizado seran propuestos para un impacto positivo y
global entre la poblacion, una poblacion que se encuentra en expansion

comercial y poblacional.
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OBJETIVOS

General:

Establecer el estado real de la infraestructura fisica en la cabecera del
municipio y proponer proyectos de desarrollo colectivo, de tal manera que se
cumplan las necesidades primordiales de la poblacion del area urbana de
Jutiapa, mediante un documento orientado a formar parte de un plan maestro

para el desarrollo.

Especificos:

o Identificar las necesidades colectivas existentes en la poblacion del casco
urbano del municipio de Jutiapa.

o Detallar los proyectos que son de mayor jerarquia en su importancia para
su ejecucion y que puedan lograr el desarrollo en el casco urbano del
municipio de Jutiapa.

. Descubrir el nivel de aprobacién de los miembros de los COCODES del
casco urbano, a proyectos priorizados, asi como la viabilidad de su

ejecucion.
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RESUMEN DE MARCO METODOLOGICO

El desarrollo del presente trabajo de graduacion tiene como finalidad
proporcionar a la poblacién del casco urbano del municipio de Jutiapa de un
documento guia o de base para la gestibn de proyectos de inversion en
infraestructura que satisfagan las necesidades colectivas de los habitantes.
Para ello, se desarroll6 una metodologia de investigacion entre los
representantes de barrios y colonias, mediante la cual, se llevaron a cabo
talleres informativos y de consulta en cuanto al estado actual de la
infraestructura en el area de influencia del estudio se refiere. Seguidamente de
un analisis y seleccion de proyectos basados en la informacién proporcionada
por los participantes (miembros de COCODES) se escogieron 4 proyectos de
infraestructura que aportaran las condiciones necesarias para que exista un

desarrollo planificado y consensuado entre poblacion y autoridades.

El area bajo estudio, se limita a la cabecera municipal de Jutiapa, con
una extensién de 12.05 km? y una poblacion de 26,278 habitantes para el afio
2014, los COCODES organizados que participaron en los puntos focales fueron
27. El procedimiento consistié en ponderar de 1 a 5 la infraestructura existente
en el &rea de influencia, la cual fue dividida en: infraestructura de transporte,
infraestructura hidraulica e infraestructura de edificacién, se ponderé la
importancia, la cobertura y la calidad de la cobertura existente, siendo 5 el
maximo valor o el que indica mejor condicién y 1 el de mas bajo nivel de
calificacién. Se consideraron factores como: la antigiedad del problema, el

impacto negativo que causa al desarrollo y la cantidad de vecinos afectados, para
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encontrar las necesidades generalizadas y colectivas, no so6lo de sus
respectivos barrios y colonias, sino también la que impacta el casco urbano en

general.

La investigacion desarrollada fue de caracter descriptivo y cualitativo, ya
gue se basé en una radiografia actual de la condicibn y estado de la
infraestructura existente, evidenciada por las personas que dia con dia conviven
con las carencias que promovieron esta investigacion. La recoleccion de datos

fue a través de entrevistas abiertas y grupales, asi como puntos focales.

Las variables a investigar fueron las siguientes:

Variables técnicas:
. Infraestructura: las categorias de analisis seran resultado de grupo focal
con COCODES del casco urbano (vial, sanitaria, ordenamiento, etc.)

o Servicios cubiertos (tipo de cobertura que cuentan por servicio)

Variables sociales y econémicas:

. Impacto de proyectos seleccionados (variable cualitativa. Rechazo o
aceptacion)

o Costo de proyectos (variable cuantitativa. En moneda local y dolar

americano)

Obtencion de datos técnicos: Para la obtencidén de los datos técnicos, se
utilizé el método de medicion de necesidades cubiertas en cuanto a
infraestructura, por medio de grupos focales con los involucrados, el desarrollo
de los mismos se hara en coordinacion con la Municipalidad de Jutiapa,
proponiendo la participacion permanente de los COCODES en el proceso de
planificacion de inversion del presupuesto municipal, por parte de las

autoridades locales.
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Obtencion de datos socioecondémicos: Los datos socioecondémicos
recolectan informacién sobre las variables involucradas en la investigaciéon, a
través de la revision documental existente que describa la situacién real, asi
como también, la recoleccién directa de informacion a los participantes (niveles
de satisfaccion y carencias), el costo de los proyectos se determiné estimando
factores comparativos de proyectos similares en cuanto a tamafio y

envergadura en territorios cercanos.

Técnicas de analisis de la informacién: Para el analisis de los resultados
se utilizé la estadistica descriptiva, se procedié a la elaboracién de tablas de
dieron como resultado los factores con méas necesidad colectiva por ser
cubiertos (transito, saneamiento, comercio, etc.), con el objetivo de una correcta
interpretacion de las necesidades identificadas para la priorizacion de los
proyectos seleccionados, dando como resultado una seleccién objetiva, en base
a datos reales, imparcial y técnica.

El andlisis de la informacion fue basado en los datos recolectados,
considerando para su correcta interpretacion, el uso de estadistica descriptiva
para la tabulacién y ponderacion de las necesidades basicas por cubrir y de los
proyectos de infraestructura que sean necesarios para el desarrollo del casco

urbano del municipio.

Para el andlisis econdmico del costo estimado de los proyectos, se utilizd
el parametro de relacidon beneficio costo, el cual calcula un cociente entre el
beneficio que obtendra la poblacién con el proyecto a ejecutar, y el costo que
tendra el estado en la ejecucion de dicho proyecto, en dicho analisis se justifica
la inversion para la ejecucién de todos los proyectos priorizados.
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INTRODUCCION

Desde el inicio de la era democratica, los gobiernos locales del municipio
han ejecutado diferentes proyectos de infraestructura en el casco urbano, los
gue han generado cierto crecimiento en pequefas areas focalizadas, pero que
no han sido de beneficio colectivo o parte de ningln plan maestro para el
desarrollo colectivo.

A pesar de que se han invertido millones de quetzales en la ejecucion de
pavimentos, drenajes, perforacion de pozos y otro tipo de proyectos, las
necesidades generales para un pueblo en constante crecimiento en poblacién y

demanda de servicios, son altas.

Hay una falta o carencia en el cumplimiento y atencion de las
necesidades colectivas, es decir, se han desarrollado proyectos muy puntuales
en su area de influencia, cuando existen en realidad problemas que incomodan
a los vecinos de toda el area urbana, como el excesivo transito de vehiculos,
carencia de rellenos sanitarios, falta de plantas de tratamiento de aguas
residuales, insuficiente dotacién de agua potable y otros proyectos que por su
naturaleza, implicarian un beneficio para la poblaciéon en general y no solo de
unos cuantos barrios o colonias sino de la a mayoria de habitantes del sector

urbano.

El documento que a continuacibn se desarrolla, es una
selecciobn de proyectos de infraestructura de beneficio para la
mayoria de habitantes (beneficio colectivo) para area urbana del
municipio de Jutiapa, considerando necesidades generales y
priorizadas para atender realmente la problematica observada. El
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principal problema a tratar en el desarrollo del estudio es la identificacion y
priorizacion de las necesidades colectivas existentes en el casco urbano del
municipio y proponer proyectos de infraestructura que brinden soluciones a la
problematica detectada. Mediante la participacion colectiva de actores
involucrados en las carencias de infraestructura del casco urbano, se estara
determinando la urgencia de ejecucion de proyectos que beneficien a mas

vecinos involucrados en la problematica colectiva diaria.

Al tener los resultados plenamente identificados, se procedera a una
descripcion técnica para su consenso con pobladores, la importancia de poder
identificar la probleméatica es que permitira posteriormente elegir el proyecto en
infraestructura que mas se adecue para solucionar la carencia descubierta. El
documento a elaborar se desglosa en capitulos dentro de los que se
desarrollan: descripcion del &rea urbana del municipio, plan de desarrollo del
casco urbano, estudio socio-econémico de los proyectos priorizados y analisis
de resultados, siendo estos capitulos correlativamente del 1 al 5.

En el capitulo uno, se describe el marco tedrico del trabajo de
graduacioén, definiendo métodos y técnicas a utilizar para la
elaboraciéon del documento. En el capitulo 2, se desarrolla la
informacion de territorio y poblaciéon del casco urbano, asi como
también la descripcion de servicios existentes. En el capitulo 3, se
encuentra la identificacion de las necesidades colectivas por parte de
COCODES y seleccion de proyectos en infraestructura. En el capitulo
4, se realiza un andlisis socio-econdmico de los proyectos
seleccionados. En el capitulo 5, se desarrolla la presentacion de
proyectos y nivel de aceptacion de los mismos por parte de los

involucrados.
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1. MARCO TEORICO

1.1. Desarrollo Municipal

El desarrollo municipal incluye una gran cantidad de conceptos teéricos y
legales que buscan y procuran el bienestar comun, principalmente de la figura
de la municipalidad, por ser un ente autbnomo y descentralizado del estado, las
politicas publicas que deben ser aplicadas para lograr el objetivo van mucho
mas alla de ser escritas para que luego sean leyes muertas, deben ser parte de
un plan de nacién, concibiendo programas que divulguen y promuevan las
garantias que debe tener el estado sobre su poblacién en general. Durante
muchos afios, las municipalidades han procurado el desarrollo integral de sus
habitantes, aunque no han podido alcanzar en su totalidad el objetivo, por falta
de politicas claras o malas ideas en la priorizacion de proyectos tanto
productivos como de infraestructura; es obligacion del estado el combate a la
pobreza, inseguridad, la ampliacién de cobertura de educacién y de calidad, asi
como otros temas, el Estado debe garantizar a la persona su desarrollo y

obtencién del bien comun.

El papel de las municipalidades es muy importante para que el Estado logre
el fin que gobierno tras gobierno ha sido perseguido y que hoy por hoy sigue sin
ser alcanzado. La existencia de infraestructura en un pais o comunidad, es vital
para que esta alcance el desarrollo deseado, sin vias de comunicacion,
saneamiento, espacios fisicos para el desarrollo de actividades comerciales y

otros aspectos, no se puede esperar que nuestros pueblos prosperen, aunque



de la mano deben haber politicas publicas que garanticen y promuevan el

desarrollo social, promuevan el desarrollo econémico y riqueza de las personas.

El analisis de la problematica local y en especial de los servicios en
infraestructura, son de vital importancia para el fortalecimiento del area urbana
del municipio, este documento se desarrolla la probleméatica de la
infraestructura existente y como esta es insuficiente para un desarrollo integral y
colectivo en el municipio. El involucramiento ciudadano es primordial para el

encaminamiento y fortalecimiento del desarrollo de un pueblo.

Segun Cardona, Rokael (2011), la Descentralizacion Fiscal y la
Modernizacién del Gasto Municipal — Un desafio para todos los actores.
Guatemala, la aplicacién de descentralizacion fiscal debe ir sustentada a tres

elementos,

. La autonomia econdmica financiera
. La autonomia de gasto publico

° La autonomia del endeudamiento

Derivado de esto, la autonomia econdmico-financiera se da como

resultado de la interrelaciéon de cuatro factores,

. La autosuficiencia econémico-financiera

. El derecho a recibir del gobierno nacional transferencias fijas exclusivas

o El derecho a recibir transferencias de otros ingresos provenientes de su
coparticipacion tributaria

. El derecho a buscar opciones alternativas no gubernamentales de

financiamiento



Considerando como punto de partida, la autonomia municipal, la gestion y
gasto de recursos son discrecionales a las autoridades que ejercen el poder
(local en caso de municipios).

La constitucion politica de la Republica de Guatemala, el Cddigo
Municipal, los Acuerdos de Paz, asi como la ley de descentralizacién y la ley de
los consejos de desarrollo urbano y rural, establecen los principios para un

presupuesto participativo.

Una adecuada politica del presupuesto tiene que estar encaminada a
responder las inquietudes a las necesidades para el desarrollo colectivo, para lo

gue se necesita:

. Preferencia para el financiamiento de la prestacion de servicios publicos y
colectivos.
. Prelacién para inversion en salud, educacion, infraestructura y desarrollo.

o Desconcentracion, descentralizacion y fiscalizacidon en el presupuesto.

El involucramiento de la sociedad en el proceso de toma de decisiones
para la priorizacibn de politicas, planes y proyectos es reflejo de una
implementacion de un presupuesto participativo, el cual va encausado al

desarrollo general, publico, social y objetivo.

El objetivo de un presupuesto participativo es innovar en la gestion
publica para la formulaciébn de proyectos, planes y politicas, asi como la
asignacion justa de los recursos, lo cual, genera confianza en la poblacién en

general.

El proceso participativo conlleva diferentes actividades tales como: el
diagndstico e identificacion de problemas existentes, asi como el planteamiento
para la solucion de la problematica planteada.



1.2. Lainfraestructura para el desarrollo

Incentivar el crecimiento econémico y el combate a la pobreza, van de la
mano con la inversion para creacion de infraestructura y su mejoramiento,

especialmente en paises como el nuestro que aun esta en vias de desarrollo.

La globalizacion que hoy en dia viven todas las regiones, requiere la
inversién en proyectos de infraestructura, ya que esta impulsa las economias
locales y mejora las condiciones en las que se genera riqueza en un pais. La
industrializacibn demanda infraestructura, la ampliacibn de cobertura de
educacion demanda infraestructura, las vias de transporte demandan
infraestructura y todo incremento tangible de factores para el crecimiento

econdmico de un pueblo demanda infraestructura

La potencialidad y la expansion de la economia del municipio de Jutiapa
junto a la necesidad de generar recursos, impone progresivas y significativas
presiones a la infraestructura fisica en general, este alarmante contexto soélo
puede superarse con un fuerte impulso financiero, para evitar asfixia al comercio
local y reducir el impacto de los elevados costos de movilizacion de productos al
no existir una red vial que conecte a la cabecera municipal con los sectores de
produccion agricola, o al no haber un ordenamiento territorial con planificacion
técnica que permita un crecimiento en la construccién privada de manera tal que
se facilite la prestacion de los servicios prestados por el gobierno central o local
de manera eficiente. Con una escueta inversion en infraestructura, se obstaculiza
la competitividad, el crecimiento econémico y se deja la region en un punto grave
en cuanto a los demas sectores mas desarrollados. Los proyectos de
infraestructura son un elemento del que no se puede prescindir para la existencia

del crecimiento de la economia en el municipio de Jutiapa, para eliminar la



pobreza, la marginacion, la migracion y aumentar la competitividad de la region

del area urbana.

1.3. Participacion de la ciudadania en latoma de decisiones
politicas

En un gobierno que se considere democrético, la intervencién de la
ciudadania no tiene que enmarcarse Unicamente en la seleccion de sus
autoridades cuatro afos, el poder del pueblo no sélo radica en elegir tanto a sus
representantes de gobiernos centrales y locales, sino también, en la posibilidad
de participar e influir en la toma de decisiones de sus autoridades para poder
definir el rumbo de las politicas, programas y proyectos que impactaran
directamente en el bienestar de los pueblos. En las democracias modernas, una
de las preocupaciones mas trascendentales es el distanciamiento de la
poblacién en los procesos politicos y es que la sociedad civil es un elemento de
vital importancia del proceso democratico, ya que su agrupacion y participacion,
otorga un camino alterno y paralelo a los partidos politicos y grupos de presion,
para alcanzar y consensuar diferentes puntos de vista y garantizar que se

contemplen los intereses generales sobre el coman.

La participacion ciudadana puede ocurrir en varios niveles, los cuales van
desde la informacion hasta las alianzas, la conciencia por parte de la sociedad
civil es sumamente importante para participar en el proceso de la toma de

decisiones, dichos involucramientos son:
Informacion

Consulta



Dialogo

Alianzas

(Lineamientos para el relacionamiento con la Sociedad Civil, Plan de la

alianza para la prosperidad del tridngulo norte)

La descripcion a los conceptos anteriores se desarrolla a continuacion:

Informacion: es la base para todos los pasos siguientes de la participacion
ciudadana en el proceso de toma de decisiones, consiste en el
conocimiento que debe ser generado y transmitido por parte del gobiernoy
poblacién con respecto de un tema en especifico a desarrollar.

Consulta: es el proceso mediante el cual las autoridades piden opinién a la
poblacién civil organizada acerca de un tema o evento especifico, el
proceso surge de las autoridades y no de la poblacién.

Dialogo: mediante esta iniciativa, se desarrolla un didlogo bidireccional
entre las partes, se establece una comunicacion que debe enfocar o
desarrollar un interés mutuo y posibles objetivos en comun. El proceso del
dialogo no tiene un cierto periodo de definido, pues varia dependiendo del
tema o argumentos que han sido planteados, se deben ordenar las ideas
para permitir fluidez en el tema que estd en desarrollo, asi como una
correcta interpretacién de los datos por ambas partes.

Alianzas: es la creacién de responsabilidades comunes, es el punto donde
los criterios, planteamientos y argumentos son consensuados y se define

el camino a seguir para la solucion de la problemética o tema tratado.

Durante el proceso de la toma de decisiones hay seis etapas muy bien

identificadas y diferenciadas, las cuales permiten la participacion ciudadana

entre todos los sectores de la sociedad.



Figura 1. Etapas para la participacion ciudadana entre todos los sectores
de la sociedad

ELABORACION DE PROGRAMAS

REFORMULACION DE PROGRAMAS

SUPERVISION FORMULACION
APLICACION DECISION

Fuente: elaboracién propia.

o Elaboracion de programas: aunque un programa politico pueda ser
acordado por el gobierno, debe ser concebido por medio de la poblacién
ciudadana, mediante campafias o por medio de formas de presion
concernientes a asuntos de interés, frecuentemente surgen iniciativas
politicas como respuesta a la influencia de las campafias emprendidas por
la poblacion.

o Formulacién: regularmente, las autoridades siguen procedimientos ya
fundados para la formulacion de las politicas. La poblacion debe participar
identificando problemas y proponiendo posibles soluciones, aportando
material objetivo que respalde sus sefialamientos.

o Decision: las maneras de tomar decisiones varian segun
el contexto, existen diferentes formas, por ejemplo, el
establecimiento de una junta directiva gubernamental o la
aprobacion de alguna ley en el legislativo. Los proyectos
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de ley deben ser abiertos a las aportaciones por parte de la ciudadania,
las autoridades deberian evaluar diversas opiniones y criterios para tomar
la decisidn correcta, sin embargo, el poder de decision recae al final en las
autoridades publicas.

o Aplicacion: la “aplicacion politica” es la etapa que mayor impacto directo
tiene sobre la poblacién, ya que esta es la que esta sujeta a la aplicacion
de algun aspecto, reglamento, ley o proyecto. El planteamiento de la
aplicacion debe ser tal que permita el mejoramiento de las condiciones
generales del colectivo.

o Reformulacion: por medio del conocimiento adquirido a partir de la
evaluacion de la aplicacion, se debe hacer un proceso de mejoramiento
para permitir el continuo desarrollo de las politicas, programas, planes o
proyectos en pro del beneficio de la comunidad o sociedad.

Unicamente mediante un proceso de participacion ciudadana, un
involucramiento del estado y la poblacion como el desarrollo incluyente puede
ser alcanzado, dejando por un lado los privilegios para ciertos sectores o grupos
sociales. La presencia de una auditoria social acompafiada de las acciones es
primordial para encausar el camino si en algin momento las acciones llevadas

a cabo se alejan del camino inicialmente trazado.

1.4. Crecimiento, infraestructura y desarrollo sustentable

No se puede negar la existencia de un vinculo directo entre la

infraestructura y la poblacion del &rea que la alberga, asi como también la certeza



de que Unicamente con un proceso de participacion e involucramiento de la
poblacién en la priorizacion de los proyectos, estos seran de impacto general y
beneficio colectivo para la ciudadania. El tema “Desarrollo Sustentable” es un
tema amplio y complejo que debe ser introducido en la cultura guatemalteca, ya
gue debe siempre haber un acompafamiento y seguimiento a la infraestructura
gue ha sido construida y que alguna vez fue gestionada, es comuin ver en
Guatemala y en el casco urbano del municipio de Jutiapa, proyectos que no
cumplen con su vida util o periodo para el cual fueron disefiados, debido a la
falta de interés de la poblacién o las autoridades de realizar mantenimientos
preventivos y correctivos en los proyectos de infraestructura logrados.

La frase “satisfacer las necesidades de las generaciones actuales sin
debilitar las posibilidades de las del futuro para atender sus propias
necesidades” define lo que es un “Desarrollo Sostenible”, y es que no es posible
gue inversiones millonarias por parte del gobierno sean echadas a perder,
debido al mal acompafamiento y falta de visién por parte de autoridades y
ciudadania. La concepcion de la idea de un crecimiento econémico en pos del
desarrollo colectivo de un determinado sector sin importar los recursos o
procedimientos necesarios para lograr el objetivo deseado ha sido reemplazada
por la mentalidad de formar y tomar conciencia de las necesidades futuras, no
se puede comprometer el desarrollo futuro por el actual, las acciones tomadas
hoy tendran repercusiones en las generaciones por venir y se debe garantizar
gue estas tengan por lo menos las mismas oportunidades y ventajas con las

gue actualmente cuenta.

1.5. Plan de desarrollo

Considerando la idea de que un plan de desarrollo es una guia para el

mejoramiento de las comunidades y satisfaccion de sus necesidades, de una
9



manera ordenada y sistematica, con planificacibn y no empirica, se puede
diferenciar las regiones geopoliticas de nuestro pais de la siguiente manera:

Figura 2. Regiones geopoliticas de Guatemala

Comunidad

Municipio

Departamento

Region

Pais

Fuente: elaboracion propia.

Considerando que se deben concentrar las investigaciones para la
planificacion de politicas, planes y proyectos gubernamentales que procuren el
desarrollo, ya que no se pueden identificar necesidades generalizadas a nivel
nacional, el marco es el casco urbano del municipio de Jutiapa, el propésito del
desarrollo es mejorar las vidas humanas, ampliando el rango de cosas que las
personas pueden ser y hacer, tal como vivir de una manera saludable y con
buena nutricion, tener conocimientos y participar de la vida de la comunidad.
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Existe una relacién entre el territorio y desarrollo, debido a que uno
ocurre en el otro, es decir, puede existir un tipo de desarrollo para cada
territorio; el territorio se define como un espacio geografico delimitado, con
particularidades especificas, que ha sido ocupado por un grupo humano. Para
efectos del presente trabajo de graduacion, el nivel territorial se circunscribira

especificamente al municipio.

Hay tres componentes para un proceso de planificacion, siendo estos

componentes:

o El componente politico
. El componente técnico

. El componente social

Componente politico: la planificacion del desarrollo municipal proporciona
un instrumento de gestién del desarrollo, y para ello, se requiere que la
participacion del nivel politico-administrativo que gobierna el territorio se
involucre de manera activa y propositiva en las actividades que el proceso
implica, de lo contrario, se podran tener planes muy bien estructurados, pero no

estaran apropiados por quienes en ultima instancia deben operativizarlos.

Componente técnico: lo técnico se comprende como una funcién
necesaria en el proceso de planificacion que sistematiza la informacion de
forma ordenada, objetiva, cientifica y accesible. El Estado realiza procesos de
recopilacion de informacion sectorial y territorial, mediante informes anuales,

encuestas 0 Censos.

Componente social: lo social es el componente con la mayor dinamica de
los tres. Es objeto y sujeto a la vez. En la cotidianidad de lo social se expresan

los componentes morales y éticos, de bienestar y desigualdad, de composicién
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demografica, de racionalidad colectiva, de integracion con el territorio y de
diversidad.

La circunscripcion para la planificacion del presente trabajo de
graduacion es para el area urbana del municipio de Jutiapa, se define como
participativa, inclusiva y democrética, para lo cual existi6 un proceso de
interaccién entre los representantes de los COCODES, los cuales convergen
hacia un interés comun y solidario del desarrollo de sus diferentes barrios,
zonas Yy colonias. Las carencias de cobertura de necesidades en cuanto a
infraestructura se refieren, seran indicadas directamente por representantes de
COCODES, los cuales enfatizaran los aspectos principales para que exista un
desarrollo sostenible y de impacto a la poblacion en general y no solamente
impactos sectorizados de beneficio para un sector o grupo de personas.
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2. DESCRIPCION DEL CASCO URBANO DEL MUNICIPIO

2.1. Informacion general del territorio

Perteneciente a la region sur-oriente del pais, el municipio de Jutiapa es
la cabecera departamental del departamento de Jutiapa, caracterizado por ser
un area seca y con poca humedad, se encuentra en un lugar privilegiado en
cuanto a cercania con otros municipios se refiere, ademas de su proximidad
con los paises de El Salvador y Honduras. Sus actividades comerciales en su
mayoria son del tipo de compra-venta de bienes y servicios.

2.1.1. Antecedentes histoéricos

El 6 de septiembre de 1921, se ratifico el Decreto que daba categoria de
ciudad (Decreto Gubernativo No. 219 del 15 de septiembre de 1878) a la region
de Jutiapa, que era conocida como San Cristobal Jutiapa en el periodo
hispéanico.

Ubicada en una meseta plana, se encuentra localizada la cabecera del
departamento, con su mayor longitud en sentido de norte a sur, mostrando
relativa estrechez en sentido este a oeste, en el centro del area urbana se

encuentra su parque, iglesia parroquial, edificios publicos y sector comercial.
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2.1.2. Localizacion y ubicacion

Con jurisdiccion del departamento de Jutiapa, el municipio de Jutiapa
esta localizado en la parte noroeste del departamento, limita al norte con
Monjas (Jalapa), Santa Catarina Mita (Jutiapa), El Progreso (Jutiapa) y el
departamento de Santa Rosa, al sur limita con los municipios de Comapa

(Jutiapa), Jalpatagua (Jutiapa).

Figura 3. Mapa del departamento de Jutiapa

Fuente: Instituto Geogréafico Nacional.
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Y al oeste con los municipios de Quesada (Jutiapa), Jalpatagua (Jutiapa)
y Casillas (Santa Rosa). El municipio cuenta con una extension territorial de 620
km2, y su latitud es de 14°16°'58” Norte y longitud 89°53'33” Oeste. Su altitud
oscila entre los 850 y 1,800 msnm. Distante de 118 kildmetros de la ciudad
capital por la ruta CA-1

Siendo el area del casco urbano del municipio, un sector de 12.05 km2
que comprende 28 comités comunitarios de desarrollos (comprendiendo
diferentes barrios y colonias del area urbana) registrados en la oficina de
COCODES de la municipalidad, compuesto de barrios, colonias Yy

asentamientos ya reconocidos como sectores oficiales del area urbana.

Figura 4. Fotografia aérea del casco urbano de Jutiapa

Fuente: Google earth, 2015.
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2.1.3. Vias de comunicacién

La carretera Interamericana CA-1, la ruta nacional 2 (CA-2) son las
principales vias de comunicacién con las que cuenta el municipio, y por las
cuales se conecta con el resto de municipios del departamento, asi como
también la ruta nacional 23.

2.1.4. Clima

Generalmente su clima es calido-templado. La temperatura maxima que
se registra es de 33 grados y la minima de 15 grados. Su clima es muy calido y
seco en la costa y los valles bajos, pero también es frecuente encontrar lagunas
y lagunetas en el territorio. Segun los datos de la estacibn meteoroldgica del
Insivumeh localizada en el municipio de Asuncion Mita, Jutiapa muestra las

siguientes caracteristicas:

Tabla I. Datos caracteristicos del clima en el departamento

Temperatura media en °C 24
Temperatura maxima en °C 33
Temperatura minima en °C 15
Lluvia en mm/afio 1,100
Humedad relativa en % 62
Velocidad del viento en km/h 18
Direccién del viento N-S
Evaporacion a la sombra en mm/dia | 6.6

Fuente: Insivumenh.
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2.2. Informacion general de la poblacion

Con una poblacién proyectada para el afio 2014 de 26,278 habitantes,
segun datos del INE y la municipalidad, de los cuales el 53.96 % son mujeres y
el 46.04 % restantes son hombres. Prevalece la poblacién de ladina en el casco
urbana en un 98 %, aunque se observa la presencia de poblacién del area
occidental del pais, la cual se ha asentado y desempefian una actividad
econdmica del tipo comercial, la poblacién originaria del municipio de Jutiapa es
de origen ladino, Xinca, K’'iche, Kaqgchigel y Q’eqchi.

2.2.1. Actividades econdmicas

La actividad predominante existente en el &rea urbana del municipio es la
de tipo comercial, diferentes comercios de varios tipos desarrollan sus
actividades comerciales, el intercambio de productos de tipo agricola
producidos en las comunidades del municipio, son consumidos por la poblacion
del casco urbano, no se observa la presencia de ningun tipo de industria,
aunque si se comercializan partes de distinto tipo de maquinaria y equipo. El
consumo que se produce en la cabecera municipal, es el impulso de la
economia del pueblo, debido a que se inyecta de efectivo a la poblaciéon que se
hace presente de las diferentes comunidades en los dias de plaza del mercado.
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2.2.2. Historia, cultura e identidad

La provincia de Chiquimula de la Sierra fue la provincia a la que el
departamento de Jutiapa pertenecio durante la colonia a la primera delimitacion
del Estado de Guatemala en 1825, hasta que en 1839 en una nueva
reorganizacion administrativa surgié el nuevo departamento de Mita (al cual
pertenecid), hasta que se subdividié en los distritos de Santa Rosa, Jutiapa y
Jalapa oficialmente en 1852.

Durante el periodo hispanico fue conocido como San Cristébal Jutiapa,
que fue elevado a la categoria de villa en el afio de 1852 y el 15 de septiembre
de 1878 obtuvo el titulo de ciudad, ratificado el 6 de septiembre de 1921.

Ubicada en una meseta plana, se encuentra localizada la cabecera del
departamento, con su mayor longitud en sentido de Norte a Sur, mostrando
relativa estrechez en sentido Este a Oeste, en el centro del area urbana se
encuentra su pargue, lglesia parroquial, edificios publicos y sector comercial.

Del 22 al 24 de julio se celebra su feria titular en honor a su patron San
Cristébal, se observa el desarrollo de actividades religiosas, sociales y
culturales, asi como también del 10 al 16 de noviembre se celebra la Feria
Nacional Ganadera, cada 3 de mayo se celebra el dia de la cruz. Los Toltecas-
Pipiles y Xincas fueron los primeros pobladores de Jutiapa, quienes desde el
periodo prehispanico se movieron por todo el departamento de Jutiapa, Santa
Rosa y Escuintla. El idioma Xinca y su etnia subsiste desde el afio de 1671y su

descendencia es identificada en varias comunidades del municipio.
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2.3. Descripcion de los servicios existentes

La infraestructura como potencia del desarrollo en la economia de los
pueblos es muy necesaria para la realizaciébn del bien comudn, existiendo un
vinculo inherente entre estos dos elementos. Existen cinco grandes grupos de
infraestructura en los que se puede encasillar cualquier actividad o proyecto a
realizar, estos grupos son los observados en cualquier pais y regién, cuyo
desarrollo apunte a una evolucion entre la interaccion de la poblacién con su
entorno fisico, es decir, la inversion en infraestructura para un area urbana,
debe buscar solucionar la probleméatica social de los habitantes del area de
influencia, pero a la vez, debe procurar la generacion de recursos para
aumentar el desarrollo y permitir de esta manera un flujo continuo entre el gasto
incurrido y los beneficios obtenidos. En los paises mas desarrollados se
observa dependencia entre estos dos aspectos, ya que estan en la capacidad
de generar algo mas que puramente la satisfaccion de las necesidades de sus
habitantes, en Guatemala y en sus departamentos, especificamente en Jutiapa
y en su cabecera municipal, no existen los 5 grupos de infraestructura cuando a
inversién gubernamental se refiere, ya que por motivos socioeconémicos el
Estado se dedica principalmente a la ejecucién de proyectos cuando detecta la
necesidad de sus habitantes.

Se puede mencionar que la existencia de infraestructura para un area

determinada se concibe de la siguiente manera:
Infraestructura de transporte

. Terrestre: calles, carreteras en sus diferentes tipos, lineas de ferrocarril y
puentes.
. Maritimo: puertos y canales.

. Aéreo: aeropuertos.
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Infraestructura energética

. Redes de electricidad: alta tension, media tension, baja
tension, transformacién, distribucion y alumbrado publico.

. Redes de distribucion de calor: Calefaccion urbana.

o Redes de combustibles: oleoductos, gasoductos, concentradoras,
distribucién.

o Otras fuentes de energia: presas, edlicas, térmicas, nucleares, entre otros.

Infraestructura hidraulica:

o Redes de agua potable: embalses, depdsitos, tratamiento y distribucion.
. Redes de desague: alcantarilado o  saneamiento Yy estaciones
depuradoras.

o Redes de reciclaje: recogida de residuos, vertederos, incineradoras, entre otros.
Infraestructura de telecomunicaciones:

o Redes de telefonia fija

. Redes de television de sefial cerrada
. Repetidoras

o Centralitas

. Fibra optica

° Celdas de telefonia celular
Infraestructura de edificacion:

° Vivienda
° Comercio
° Industria

o Salud: Hospitales, centros de salud.

20



. Educacion: Colegios, institutos y universidades.

o Recreacion: Parques y jardines, entre otros.

Estos cinco grupos de infraestructura que se encuentran en paises
desarrollados o no, albergan cualquier subdivision de proyectos de inversion
fisica que ejecuten, independientemente del uso que la edificacion tenga,
encaja en las categorias previamente descritas, por ejemplo: si el Estado
desarrolla proyectos como escuelas para mejorar la cobertura del servicio en
educacion, o centros de salud para alguna comunidad, son del tipo de
infraestructura de edificacién, proyectos de tipo como rellenos sanitarios o algun
otro mecanismo de reciclaje de desechos sélidos encaja en la misma categoria,
cualquier proyecto de conduccién de aguas (servidas o potable), son del tipo
Infraestructura Hidraulica. En nuestro pais, la inversién por parte del Estado en
proyecto en Infraestructura de Telecomunicaciones o Energética, no es de gran
relevancia, es decir, aunque las inversiones en este tipo de proyectos (capital
privado o gubernamental) es muy grande, en Guatemala, se ha permitido el

desarrollo de la inversion en ese tipo de infraestructura a la iniciativa privada.

Especificamente para el area urbana del municipio de Jutiapa (area de
influencia para el presente estudio), los servicios existentes en infraestructura
por parte del gobierno (central o municipal) incluyen los grupos de transporte,
hidraulica y de edificacién, encontrando proyectos de bajo impacto general para
la poblacion, es decir, no se observan proyectos que generen desarrollo general
para todo el sector del area urbana, un impacto positivo y que impulse el
desarrollo, debido a la planificacion que ha existido que entre otros factores,
obedece a la escases de recursos financieros, poca participacion ciudadana en
los procesos de priorizacién e inexistencia de un plan maestro de desarrollo

para el municipio.
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Segun datos de la municipalidad y diferentes entidades del gobierno
central, la inversion para los 12.05 km2 que ocupa el casco urbano del

municipio de Jutiapa se resume de la siguiente manera:

Tabla Il. Descripcion e indices de tipos de infraestructura en el area urbana

Servicios existentes de o ) )
) Indice o cantidad Observaciones
infraestructura
) ) Presta servicio a la poblacién
Hospital Nacional 1
del departamento
§ Presta servicio a la poblacién
Area de salud 1 o
del municipio
Presta servicio a la poblacién
Centro de salud 1 o
del municipio
Con cobertura para
educacion pre-primaria hasta
Edificios para escuelas publicas | 10 diversificado, en jornadas
matutina, vespertina y
nocturna
De cobertura en viviendas
Agua potable 87.52 % del casco urbano
(sectorizado)
) De cobertura en viviendas
Drenajes 42.90 %
del casco urbano
Plantas de tratamiento de
0 No hay
aguas negras
Plantas de tratamiento de 0 No hay (existe un relleno
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desechos sélidos sanitario en una comunidad
del municipio)
_ Presta servicio para el casco
Plantas de tratamiento de agua _
1 urbano y  comunidades
potable
cercanas
Mercados municipales 2 Ubicados en el area urbana
Rastros municipales 1 Ubicado en el &rea urbana
Complejos deportivos 1 Ubicado en el &rea urbana
Calles adoquinadas 0 80 o Del total de calles del area
0
pavimentadas urbana

Fuente: Municipalidad de Jutiapa

En la tabla anterior, se observa la cantidad de infraestructura publica
gue el gobierno ha ejecutado, considerando que las indicadas encajan todas
dentro de los 5 grupos de infraestructura descritos anteriormente, no
considera el tipo de infraestructura de Telecomunicaciones y Energética, por
lo tanto, en el area de influencia del estudio, no se observa ningun tipo de
inversion por parte del gobierno, lo existente es directamente capital privado.

Analizando la descripcion anterior, se observa la presencia de
infraestructura para los servicios de educacion, calles pavimentadas,
agua potable, drenajes sanitariosl para la mayoria de hogares
ubicados en el area urbana del municipio, (durante la discusion con los
COCODES, se ahondaréa en la informacién sobre horarios de cobertura
y otros), en el sector salud, la infraestructura con que cuenta el
Ministerio de Salud Publica mantiene cobertura para la poblacion
urbana y rural, asi como de otros municipios, (aunque no se
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profundizara en la calidad del servicio prestado), la falta de plantas de
tratamiento para aguas negras y desechos sdlidos, incide gravemente en el

mejoramiento de las condiciones salubres del &rea de influencia del estudio.

El porcentaje de calles pavimentadas o adoquinadas dentro del casco
urbano es alto, siendo del 80 % (segun datos de la municipalidad), aunque su
estado o calidad del pavimento o adoquin se encuentra deteriorada. En lo
concerniente a infraestructura, existen edificios que albergan diferentes
escuelas e institutos en diferentes jornadas, en cuanto a la recreacion, existe un
mini-complejo que sirve de espacio para diversas actividades deportivas,
aunque este es insuficiente para el desarrollo de las demandas de la poblacion
total de la cabecera y casco urbano.

El tema de la basura en el area urbana y rural es un tema de gran
relevancia, puesto que la gran cantidad de desechos generados por la
poblacion, no cuentan con un area destinada especificamente a su trato, es
decir, existen basureros clandestinos en cada barrio, que perjudican la salud de
los vecinos, la poca basura que es recogida como parte del servicio de la
municipalidad, es depositada en un “VERTEDERO”, no se brinda un trato
adecuado a los desechos sélidos, quedando estos expuestos en el terreno en el

gue son depositados, siendo este, en una comunidad del municipio.

2.4. Problemas identificados por la poblacion

Como parte de la metodologia para el desarrollo del documento, se
realizaron reuniones con miembros de los COCODES del area urbana del
municipio, en donde se realizé un diagnéstico de la condicidn actual en cuanto a

infraestructura del casco urbano se refiere.
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Segun la agenda de trabajo (en los talleres) se dio a conocer la
clasificacion de la infraestructura existente, ademas, la cantidad de cobertura
qgue actualmente presta servicios de diferente indole para la satisfaccion de las
necesidades, brindando un panorama puntual y real de la actualidad en la que
se encuentra el casco urbano del municipio (segun datos de la municipalidad de
Jutiapa). Los talleres de informacién se llevaron a cabo en un espacio
proporcionado por la municipalidad de Jutiapa, durante el desarrollo de los
mismos, se identificd la carencia en la infraestructura existente, dando lugar a

necesidades e inconformidades, identificando los siguientes aspectos:

Se les solicitdé a los COCODES que ponderaran de 1 a 5 la siguiente
tabla (siendo 1 el equivalente al menor puntaje que puedan dar y 5 el mayor), la
tabla observada muestra 3 parametros para cada tipo de infraestructura
detectada (en base a los tipos de infraestructura mencionados en incisos
anteriores del presente documento). Las 27 filas de la tabla, corresponde a los
27 COCODES existentes en el casco urbano. Como se puede observar, los
miembros de COCODES, ponderan con una gran importancia a la
infraestructura hidraulica, seguida de la infraestructura de edificacién y

posteriormente a la infraestructura de transporte respectivamente.
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Tabla Ill. Resumen de ponderaciones a infraestructura por COCODES

INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA INSFRAESTRUCTURA DE EDIFICACION

No. De . Calidad de . Calidad de . Calidad de

Cocodes| Importancia Cobertura Cobertura Importancia Cobertura Cobertura Importancia Cobertura Cobertura
1 5 3 2 3 1 4 2 1 4
2 5 1 1 5 1 1 4 2 2
3 5 2 1 5 1 1 5 1 1
4 5 3 2 5 1 1 1 1 1
5 5 1 1 5 3 1 5 1 2
6 5 1 1 5 1 1 5 1 2
7 5 3 3 5 1 1 5 2 2
8 5 3 3 5 1 1 5 1 1
9 5 1 1 5 1 1 5 1 3
10 5 1 1 5 1 1 5 2 1
11 5 1 1 5 1 1 5 1 1
12 5 1 1 5 1 1 5 1 1
13 5 1 1 5 1 1 5 1 1
14 4 3 2 4 3 3 4 3 3
15 5 3 2 5 3 3 5 5 3
16 5 5 5 5 5 3 5 5 2
17 5 5 3 5 3 1 5 2 1
18 3 3 2 4 2 2 2 1 1
19 3 3 3 2 2 2 2 2 2
20 2 2 3 5 3 3 3 3 3
21 5 3 3 5 2 1 4 3 3
22 3 3 3 3 2 2 3 3 3
23 5 3 3 5 2 3 5 2 2
24 1 1 1 5 1 2 5 1 1
25 1 2 1 5 1 1 5 1 1
26 1 2 1 5 1 1 5 1 1
27 1 2 1 5 1 1 5 1 1

Fuente: Mesas tematicas con COCODES, elaboracion propia.

En lo concerniente a la cobertura de infraestructura, se pudo identificar
gue existe en los barrios y colonias una cobertura mayor en cuanto a
infraestructura de transporte se refiere, seguida de la infraestructura hidraulica y
por ultimo, a la infraestructura de edificacion, segun datos directos de miembros
de los COCODES del area urbana. Segun los miembros de comités, es mas
tangible el estado pavimentado o adoquinado de las calles de sus sectores,
aunque fueron enfaticos en mencionar que su calidad no es la adecuada. Al
momento de ponderar la calidad de la infraestructura existente, las personas se
manifestaron de la siguiente manera: la mejor calidad en la cobertura existente
le pertenece a la infraestructura de transporte, seguida de la infraestructura de
edificacion y por ultimo, la infraestructura hidraulica, haciendo ver la carencia en

el servicio de agua potable principalmente y de drenajes.
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3. PLAN DE DESARROLLO DEL CASCO URBANO

3.1. Identificacion de la problematica del casco urbano

Durante el proceso de talleres participativos con miembros de
COCODES del casco urbano, se discutio sobre el estado y condicion actual de
la infraestructura, detectando tres grandes grupos de carencias o
incumplimiento de las necesidades colectivas, siendo estos:

o Agua potable
° Ordenamiento territorial

° Contaminacioén u ornato del casco urbano

Luego de identificar y ponderar puntualmente la cobertura y alcance de la
infraestructura en los diversos barrios y colonias, los participantes fueron

cuestionados sobre los siguientes aspectos:

o Problemas en infraestructura detectados en el casco urbano.

. Problemas de calidad en infraestructura existente en el casco urbano.

o Infraestructura inexistente en la cabecera del casco urbano que se percibe
impide el desarrollo.

o Aspectos que no han mostrado desarrollo en los ultimos afios.

o Aspectos que si han mostrado desarrollo en los Gltimos afos.

. Aspectos que seran problema a futuro si no son tratados en este
momento.

. Aspectos de mayor importancia para el desarrollo del &rea urbana.

o Infraestructura de respuesta para catastrofes o siniestros.

. Ornato general en el casco urbano del municipio.
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Los aspectos anteriormente citados fueron formulados de tal manera
gue, la poblacién que dia a dia se encuentra con la situacion real, pudiera
manifestar su punto de vista con respecto a la infraestructura que brinda
servicios a los vecinos del area de influencia. Los resultados indican una

inconformidad unanime por parte de la poblacién en el tema del agua.

Aunque segun la municipalidad, existe una cobertura del 87.52 % para
las casas existentes, la regularidad y la calidad del servicio no es la adecuada,
existe una sectorizacion para la distribucién del vital liquido que esta hecha por
sectores y zonas, existiendo 5 sectores en el casco urbano, ninguno de ellos
muestra conformidad con el servicio, debido a la falta de continuidad del mismo,
es decir, actualmente las viviendas reciben agua de 2 a 7 veces por semana,
esto en horarios que varian de entre las 4:00 am y las 10:00 am, en el mejor de
los casos, se reportan colonias que no cuentan aun con infraestructura

necesaria para el abastecimiento de agua potable.

El crecimiento desmedido, la carencia de un plan de ordenamiento que
indique las zonas adecuadas para que se desarrollen ciertas actividades, la
falta de una planificacion técnica que permita identificar las areas que sean
capaces de albergar comercio, vivienda, industria y otro tipo de ocupaciones, ha
causado inconformidad y una percepcion de estancamiento en cuanto al
desarrollo del area urbana. El problema existente de falta de calles dentro del
casco ha sido causa de un crecimiento del pueblo en sectores donde no existia
capacidad para albergar gran cantidad de vehiculos, debido a la topografia del
lugar, problemas de salubridad han ocurrido, porque ha habido asentamientos
comunitarios que han demandado agua y drenajes, y no cuentan con cuerpos de agua
para satisfacer sus necesidades o estan muy retirados de la red existente de drenajes
para la conexion y evacuacion de aguas servidas, contaminando directamente

zanjones y &reas cercanas a las mismas viviendas, estos y otros problemas han
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sido causados por la falta de un plan de ordenamiento territorial técnico y
estratégico que pueda involucrar el uso del suelo con la demanda existente de
tierra, ni la comunidad ni el gobierno central han desarrollado e implementado
un plan estratégico de uso del suelo, lo que permitiria impulsar el desarrollo
integral comunitario, ya que se conducirian los recursos de manera mas

eficiente para la satisfaccion de las necesidades colectivas.

Basureros clandestinos, contaminacion a rios por falta de una planta de
tratamiento de aguas residuales, tratamiento adecuado a los desechos soélidos,
fueron temas remarcados por los participantes en los puntos focales con
COCODES; actualmente, en el casco urbano del municipio de Jutiapa, existe
una poblacién en crecimiento y demanda de servicios, produccion de desechos
(sélidos vy liquidos) que aunados a la falta de infraestructura que brinde una
correcta disposicion final a los mismos, han venido a impactar de manera
negativa sobre el desarrollo comunitario de la poblacién en general. Al no existir
una planta de tratamiento para las aguas residuales, las descargas van directas
a los rios y zanjones, segun datos de la municipalidad, el 42.90 % de las
viviendas totales en el casco urbano cuentan con un sistema de drenajes (tienen
conexion al colector principal), el resto hace uso de letrinas, pozos ciegos y
fosas sépticas. La mayoria de la descarga del area urbana se hace directamente
en el Rio Salado. La municipalidad cuenta con un “botadero” como disposicion
final de los desechos sdlidos, junto con la inexistencia de un tren de recoleccién
de basura en algunos sectores, causa la aparicion de basureros clandestinos. La
falta de ornato en el sector urbano del municipio, va mas alla del desorden vial,
falta de acceso a diferentes barrios y colonias, o simplemente por inexistencia de
educacion ciudadana por parte de los habitantes. El ornato tiene que ver con un
crecimiento desmedido y no planificado, no se observa en la inversién de
recursos por parte del gobierno, un porcentaje destinado a disminuir la

contaminacién existente, no se han tomado acciones concretas que reduzcan los
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indices o cantidades de basura, aguas negras, ruido, contaminacion visual y
otros elementos que impactan a la poblacién.

3.2. Descripcion de las necesidades por parte de COCODES del casco

urbano

En el proceso participativo de los grupos focales con COCODES, se
determind condicion, calidad y cobertura de la infraestructura en sus diferentes
categorias existente en el casco urbano del municipio de Jutiapa, se discutio
durante el proceso de participacion, acerca de las necesidades que presentan
los pobladores, necesidades que para ser satisfechas requieren la inversiéon por
parte del gobierno (central y local) en proyectos de infraestructura.
Infraestructura que de alguna manera debe ser incluyente en su area de
influencia, es decir, las necesidades colectivas se hacen sentir en el area
urbana total y no solamente en sectores aislados (colonias o barrios), aunque
cada barrio y cada colonia presenta sus necesidades propias, debido
circunstancias inherentes y particulares de cada una, pero la problematica va
mas alla, afio con afio se observa la implementacién de proyectos que van
enfocados a palear o satisfacer necesidades de determinado sector, aunque la
problematica general sigue vigente.

Los COCODES existentes del casco urbano del municipio de Jutiapa,
pudieron determinar necesidades generalizadas y colectivas, no sélo de sus
respectivos barrios y colonias, sino también la que dia a dia impiden el
desarrollo integral de un municipio pujante en poblacion y economia como lo es
Jutiapa. Las necesidades evidenciadas en el proceso participativo fueron
detectadas con respecto a 3 criterios, los cuales fueron:
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. Antiguiedad del problema
. Impacto negativo que causa al desarrollo

° Cantidad de vecinos afectados

Los factores anteriores sirvieron de base para la categorizacion de la
problematica, la antigiiedad pauta el indicio de cuando fue la dltima vez que
hubo inversién para la implementacién de un proyecto de infraestructura que
satisfaga las necesidades detectadas, el impacto negativo la consideramos
como la influencia que muestra algun problema en cuanto a la existencia de
desarrollo se refiera, es decir, algunos problemas o necesidades tienen un
impacto mas negativo que otro (diferentes problemas afectan de diferente forma

a los vecinos).

Con base a los términos de referencia previamente descritos y
referenciados a la tabla Ill, se llegdb a la conclusién que: la infraestructura
hidraulica existente en el casco urbano ha sido catalogada como la de mayor
importancia, menor cobertura y menor calidad en la cobertura, con un promedio
de 4.67, 1.70 y 1.63 respectivamente, (segun resultado de ponderaciones por
miembros de COCODES en reuniones, tabla V) siendo en todos los casos el
valor del numero 5 el mayor valor y el nimero 1 el de menor, se evidencia la
existencia de la problemética con este tipo de infraestructura, segin comentarios
de los participantes, aunque las viviendas cuentan con servicio de agua potable y
red de drenajes, la calidad y cobertura de dichos servicios no es la requerida y
demandada, puesto que en el caso del agua potable no cuentan con la suficiente
cantidad del vital liquido, y en el caso de los drenajes sanitarios, aunque existe la
conexion, las descargas desembocan directamente sobre rios sin ningun tipo de
tratamiento previo, en comparacion a los datos de la municipalidad que afirman
contar con una cobertura del 87.52 % de viviendas con agua potable y un 42.90

% de conexiones domiciliares en las viviendas del casco urbano.
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En cuanto a la infraestructura de transporte, segun datos de la
municipalidad, se cuenta con un 80 % de calles pavimentadas o adoquinadas,
ponderada con una importancia del 4.04, 2.30 de cobertura y 1.93 con calidad
de cobertura, (segun resultado de ponderaciones por miembros de COCODES
en reuniones, tabla V), es notoria la percepcion de los pobladores en cuanto a
la calidad de las calles pavimentadas o adoquinadas, manifiestan que el estado
de las mismas no es el deseado, puesto que las calles adoquinadas muestran

un deterioro y hundimientos, evitando un transito fluido.

Mas que un problema de mal estado de las vias de transito, la
problematica de la infraestructura de transporte, debido a que la
implementacion de infraestructura (inversion de recurso en infraestructura) se
ha focalizado en el mejoramiento de calles y no en la sefializacion,
reordenamiento de vias, delimitacién de areas de parqueo, no se muestra un
proceso que conlleve planificacion de la inversion, se observa un colapso total
de calles y avenidas que no se dan abasto para dar movilizacién de vehiculos
gue las transitan en horas pico.

Luego de analizar la infraestructura de edificacion, se identifica que existen
10 edificios para escuelas publicas en el area urbana, se cuenta con un hospital
nacional, un centro de salud, dos mercados municipales, ninguna planta de
tratamiento de desechos sélidos, entre otros, la percepcion de la poblacion en
cuanto a este tipo de infraestructura es la siguiente: en cuanto a importancia es
ponderada con un 4.46, un 1.81 en cobertura y 1.81 con calidad en cobertura, se
evidencia que la inconformidad radica en la calidad y la cobertura, aunque para el
area urbana el numero de escuelas se da abasto para albergar a la comunidad
estudiantil, el estado fisico de las mismas no es el esperado, los edificios del
estado (como lo es el caso del hospital nacional) no se da abasto en algunas

ocasiones para atender a la poblacion (en su caso, atiende personas no solo del
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area urbana también municipios vecinos). Las edificaciones utilizadas por
entidades estatales en su mayoria son rentadas, Unicamente cuenta con edificio
propio la gobernacién departamental, el Concejo Departamental de Desarrollo,
la municipalidad y la Policia Nacional Civil (que ocupa un espacio que
pertenece a la municipalidad).

La probleméatica detectada va mas alla de falta de agua, drenajes,
escuelas, hospitales, calles pavimentadas o algun otro aspecto con anterioridad
mencionado, dentro de la planificacién utilizada por la municipalidad y gobierno
central, no se ha podido alcanzar a tocar la raiz de los problemas y necesidades
ocurrentes, para la inversion publica, no ha existido un plan maestro de
desarrollo integral y participativo, si bien es cierto, en el area urbana del
municipio se observa la existencia de obras que prestan los servicios basicos y
elementales, no se ha construido un esquema técnico y de inclusién poblacional
mayoritaria, el crecimiento demografico y comercial del area de influencia del
estudio, ha ocurrido de manera desordenada, esto, lejos de encausar una
inversién ordenada e incluyente, ha provocado inversiones que minimizan o
palean los problemas para cada sector nuevo de poblaciéon, ya que, se
pavimentan nuevas calles, pero se descuida el sistema vial global, se
construyen drenajes, pero se descargan directamente sobre rios y zanjones sin
poder priorizar el tratamiento a un sistema ya existente, se perforan pozos para
abastecimiento de agua de una nueva colonia pero no se recarga el sistema de
tuberias que abastece a las viviendas del area urbana. La falta de ornato en las
calles, el desorden vial, la contaminacion de rios, falta de alumbrado publico en
las calles.
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3.3. Descripcién de las necesidades por parte de las autoridades del

municipio

La priorizaciéon de las necesidades a ser atendidas por parte de las
autoridades municipales (gobiernos locales), se basa en la presentacion de
necesidades ya seleccionadas y priorizadas por parte de las comunidades, es
decir, la poblacién organizada a través de los COCODES, presentan sus
solicitudes de proyectos para el desarrollo a la municipalidad, la cual mediante
un proceso técnico de seleccion de necesidades prioriza de manera razonada
los planteamientos presentados, los cuales son presentados ya elaborados
puntualmente ante el COMUDE (Consejo Municipal de Desarrollo), ente
colegiado de mayor nivel jerarquico a nivel municipal (con base a la ley de los
consejos de desarrollo urbano y rural), el cual legaliza la priorizaciéon de
necesidades y seleccion de proyectos en acta de sesion.

Segun acta numero 03-2014, del COMUDE, de fecha 15 de abril del
2014, se hace constar entre otras cosas, que se cuenta con la priorizacion de
proyectos para el desarrollo de las comunidades y se determinan los siguientes

proyectos:

Tabla IV. Proyectos priorizados por el COMUDE para el afio 2015

No. | Nombre del proyecto

1 Equipamiento pozo(s) mecanico y red de distribucion aldea Trancas-
Majada, Jutiapa, Jutiapa.

2 Equipamiento pozo(s) mecanico y red de distribucion aldea El Tablon,
Jutiapa, Jutiapa
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3 Equipamiento pozo mecanico aldea Rio de la Virgen, Jutiapa, Jutiapa.

4 Construccidén pozo mecanico y equipamiento aldea El Naranjo, Canton
Valencia, Jutiapa, Jutiapa.

5 Mejoramiento sistema de alcantarillado sanitario tercera fase aldea El
Barreal, Jutiapa, Jutiapa.

6 Mejoramiento calle aldea Tunas I, Jutiapa, Jutiapa.

7 Mejoramiento calle aldea Lagunilla (centro), Jutiapa, Jutiapa.

8 Mejoramiento calle aldea Tierra Blanca, canton San José Buena Vista,
Jutiapa, Jutiapa.

9 Mejoramiento calle de aldea El Enganche a San José Buena Vista,
Jutiapa, Jutiapa.

10 Mejoramiento calle El Aguacate - La Pefa - El Pefion, Jutiapa, Jutiapa.

11 Mejoramiento calle aldea El Botadero — El Chaguite, canton Valencia,
Jutiapa, Jutiapa.

12 Mejoramiento calle aldea El Jardin — La Fuente, cantdn Valencia,
Jutiapa, Jutiapa.

13 Mejoramiento calle aldea La Mina, cantdn tunas, Jutiapa, Jutiapa.

14 Mejoramiento calle entrada Escuela Federal — a mercado municipal,
Jutiapa.

15 Mejoramiento calle aldea El Coyol, canton Potrero Grande, Jutiapa,

Jutiapa.
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16 Mejoramiento calle aldea La Perla al cementerio, cantébn Maria
Montafas, Jutiapa, Jutiapa.

Fuente: Municipalidad

Se evidencia la inversion en proyectos de: SANEAMIENTO (pozos y
drenajes) y carreteras (mejoramiento de calles), asi como también la inversiéon
en el area urbana del municipio, proyectos cuya ejecucion sera gestionada ante
el CODEDE (Consejo Departamental de Desarrollo). Siendo esto una muestra
del rumbo que toma la planificacion y priorizacion de proyectos por parte de las
autoridades, evidenciando la inversion aislada en comunidades y no
enmarcando un plan de desarrollo integral en la cabecera del municipio en

cuanto a infraestructura se refiere.

Es posible constatar la descripcion de las necesidades que para las
autoridades existen (saneamiento y carreteras), que coincide evidentemente
con las descritas por los representantes de los COCODES en las mesas

participativas.

3.4. Seleccion de problemas

Para la solucion a los problemas seleccionados, se consideran los
siguientes aspectos:

. Mejorar las caracteristicas de vida del conjunto de los habitantes.

° Tomar en cuenta a los vecinos del futuro.
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. Generar ordenamiento urbano.

. Reconocer las potencialidades propias.

o Disminuir las brechas o desigualdades sociales.

o Reducir las asimetrias de los equipamientos territoriales en funcion social,

econdmica y ambiental.

Si se parte de la idea que: “el municipio es la unidad base de la
organizacion territorial del estado y espacio inmediato de participacion
ciudadana en los asuntos publicos”, se direccionaria entonces las politicas para
el desarrollo de manera tal que, el enfoque primordial para la inversion de
fondos publicos sea un plan de desarrollo integral del municipio y para este
caso, del casco urbano, justificando el involucramiento de la ciudadania en la
toma de decisiones y una seleccion consensuada y técnica que permita
impulsar proyectos de ejecucion fisica (construccion de obras) que beneficien a
la poblacion desde el momento de su concepcidon, ya que veran desde ese

momento, la inclusién y participacion ciudadana.

Segun los resultados de las mesas tematicas desarrolladas con
miembros de COCODES, (Tabla Ill), el tipo de infraestructura considerado
como mas importante fue; la infraestructura hidraulica, y analizando la cantidad
de proyectos priorizados por el COMUDE, (tabla II) se considera la
infraestructura de transporte, como la mas importante o necesaria de ampliar su
cobertura. Dentro de las potencialidades del casco urbano del municipio, y
considerando el tema que se esta desarrollando, podemos identificar de manera

puntual;

° Existencia de mancomunidad de COCODES del casco urbano
° Existencia de servicios
° Ubicacion del casco urbano

. Espacio disponible para propiciar expansion del casco urbano
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La intension participativa de la comunidad se evidencia en la existencia
de una mancomunidad de COCODES en el casco urbano, los dialogos
permanentes con las autoridades del municipio crean un espacio para en
consenso y manifestacién de inquietudes, necesidades y deseos; lo que permite
un estudio mas profundo y de mayor impacto e influencia, ya que las
autoridades observan y reconocen legalmente esta mancomunidad de
COCODES, los cuales son acuerpados por los vecinos del area urbana para la
discusién de problemas y sus posibles soluciones.

La existencia de servicios en el casco urbano es una potencialidad
actual, ya que, aunque estos no cuentan con una cobertura del 100 % en
cuanto a beneficio para sus habitantes, ni son de calidad considerada
técnicamente como Optima, permiten sostener un desarrollo (lento y
centralizado) para algunos sectores del &rea de influencia. Se parte de una
base existente, todos los barrios y colonias muestran la existencia de los tipos
de infraestructura, aunque se carezca de un plan sistematico y técnico de

integracién para el desarrollo integral del casco urbano.

La ubicacion del casco urbano le concede la ventaja territorial (cercania a
los municipios mas pujantes del departamento y facil acceso a otros
departamentos de la regidn), la relativa cercania con la ciudad capital (116 km),
la topografia misma del area urbana, asentado en un terreno plano, permite la

facil conexién entre todos sus barrios y colonias.

Debido a que aun hay espacios disponibles para la expansion
del territorio de una manera ordenada y planificada, se puede decir
que existe una ventaja primordial para el desarrollo del casco
urbano, la implementacién de un Plan de Ordenamiento Territorial
(POT), para la industria, vivienda, comercio Yy actividades

agropecuarias, impulsara el desarrollo econémico, descongestionara
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las actividades conglomeradas en el centro del territorio actual, mediante la

inversién en proyectos de infraestructura para un mediano y largo plazo.

Considerar los factores previamente descritos (necesidades de
COCODES, priorizacion de COMUDE vy potencialidades del territorio), se puede
proceder técnicamente a seleccionar los problemas de mayor importancia o los

gue impiden el desarrollo sistematico del casco urbano, siendo estos:

Tabla V. Promedios y porcentajes de ponderaciones por COCODES a la

infraestructura existente en el casco urbano

INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE

INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA

INSFRAESTRUCTURA DE EDIFICACION

CALIDAD DE CALIDAD DE CALIDAD DE

IMPORTANCIA | COBERTURA COBERTURA IMPORTANCIA|[COBERTURA COBERTURA IMPORTANCIA|[COBERTURA COBERTURA
4.04 2.30 1.93 4.67 1.70 1.63 4.26 1.81 181
81% 46% 39% 93% 34% 33% 85% 36% 36%

Fuente: Mesas tematicas con COCODES, elaboracion propia.

Se identifica y selecciona el problema de escases o falta del servicio de
infraestructura hidraulica (segun comentarios en puntos focales prioritariamente
en el tema de agua potable y tratamiento de aguas servidas del municipio), en
base a antecedentes historicos y comentarios se determina que en promedio
una vivienda situada dentro del casco urbano del municipio cuenta con 15 horas
semanales de servicio de agua potable, o que ha causado aparte del malestar
de los habitantes de diferentes barrios y colonias, el uso de recipientes para el
almacenamiento del vital liquido, los cuales pueden ser puntos de crianza de
larvas de mosquitos y otros vectores, ademas del gasto adicional en la compra
de agua a diversas empresas que se dedican al abastecimiento a hogares por
medio de pipas (cisternas). Las cargas de agua contaminada que son vertidas
en diferentes rios y zanjones dentro del area de influencia del estudio son
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desconocidas, no existen registros o datos para el municipio, pero se considera el
hecho de que hay 26,278 personas y en base a datos tipicos de descarga segun
INFOM (normas INFOM) que estipula 100 It/hab/dia para zonas urbanas en el
interior del pais, con un factor de retorno de 0.9, se calcul6 entonces un volumen
de 2,365 m3/dia que son descargados sin ningun tratamiento directamente a los
cuerpos receptores, lo que causa una gran contaminacion y evita el desarrollo
economico y productivo de sectores ubicados aguas abajo del punto de
descarga.

El tema de falta y escases de infraestructura para el transporte se prioriza
y selecciona para dar propuesta de proyecto, debido a poca inversion de este tipo
de infraestructura en el casco urbano de manera incluyente de todos los barrios y
colonias del area de influencia del estudio a desarrollar, aunque existen calles
pavimentadas y adoquinadas, la problemética va més alla, la falta de rutas
alternas de entrada y salida al area urbana, insuficiencia del sistema de vias para
dar paso a la gran cantidad de vehiculos que transitan dia con dia.

Conjuntamente, y justificando la priorizacion de esta necesidad, se
selecciona también, la infraestructura de edificacion, especificamente los temas
del mercado municipal y la falta de espacios de recreacion para la poblacién, la
actividad comercial desarrollada en el mercado se ve afectada entre otros
factores por: hacinamiento de vendedores, falta de calidad de los servicios
existentes en las instalaciones y congestionamiento vehicular en los alrededores.
Construyendo nuevas instalaciones para el mercado municipal, se solucionaran
dos grandes deficiencias en cuanto a espacios para la poblacién del area urbana,
gue son; la falta de instalaciones adecuadas para el desarrollo de la actividad
comercial y la falta de espacios de recreacion (deporte y cultura), ya que, se
pueden transformar las instalaciones anteriormente utilizadas para el mercado y

construir canchas polideportivas para el uso de la ciudadania.
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3.5. Propuestade resolucién a problemas seleccionados

Identificada plenamente

la probleméatica existente,

se procede a

concretar la propuesta de resolucion a la problematica detectada, para esto, se

realiza una matriz de marco logico, para la justificacion de los proyectos, los

cuales son:

o Mejoramiento del sistema de distribucion de agua potable para el casco

urbano del municipio de Jutiapa.

o Construcciéon de planta de tratamiento de aguas residuales para el casco

urbano del municipio de Jutiapa.

o Mejoramiento de calles y sistema de vias del casco urbano del municipio

de Jutiapa.

. Construccién de mercado municipal.

Dichas matrices de marco légico para la justificacion de los proyectos, se

desarrollan a continuacion:

Tabla VI. Matriz de marco l6gico del proyecto mejoramiento del sistema de

distribucién de agua potable para el casco urbano del municipio de
Jutiapa. Costo estimado Q 10,100,000.00

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES
OBJETIVAMENTE
VERIFICABLES

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPOSICIONES
IMPORTANTES

OBJETIVO GENERAL

Mejorar la calidad del
servicio de agua potable en

el casco urbano

100 % de la poblacion
del casco urbano del
municipio cuente con

cobertura del servicio,

Censo de cobertura
de servicio de agua
potable en el casco

urbano

Se cuenta con el
financiamiento para el

proyecto
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calidad de agua vy
beneficios en salud a la

poblacion

OBJETIVO
PROYECTO

DEL

Incrementar la cantidad de

horas de servicio de agua

35 horas semanales de

servicio de agua potable

Talleres de

participacion

Se realiza la

planificacion técnica y

potable para la poblacién | para el total de la | ciudadana con | detallada para Ia
del casco urbano y el | poblacion del éarea | represedntantes de | ejecucion del
caudal de oferta urbana del municipio diferentes barrios y | proyecto, contando
colonias del é&rea | con estudios
urbana hidrogeoldgicos y
apego a la
planificacion al
momento de la
ejecucion
RESULTADOS
ESPERADOS
1. Regular el servicio de | El 100 % de los sectores | Talleres de | Se ejecuta el proyecto

agua potable para los

del casco urbano cuenten

participacién ciudadana

con base a la

diferentes  sectores | con un servicio continuo de | con representantes de | planificacion, los pozos a
del casco urbano agua potable diferentes barrios y | perforar aportan nuevo
colonias  del area | caudal a la red existente
urbana
2. Que el nimero de | EI numero de horas | Talleres de | Se ejecuta el proyecto

horas promedio que
la poblacién recibe de
agua potable
aumente de 15 a 35

horas semanales

promedio semanales de
servicio de agua para el

casco urbano sea de 35

participacién ciudadana
con representantes de

diferentes barrios y

con base a la
planificacion, los pozos a
perforar aportan nuevo

caudal a la red existente
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colonias del érea
urbana
3. Ampliar la cobertura | La totalidad de sectores | Talleres de | Se ejecuta el proyecto
del servicio, | del casco urbano cuenten | participaciéon ciudadana | con base a la
incluyendo  nuevos | con un sistema de red de | con representantes de | planificacion, los pozos a
sectores que aun no | distribucion de agua | diferentes barrios y | perforar aportan nuevo
cuentan con el mismo | potable colonias  del area | caudal a la red existente
urbana
4. Actualizar el registro | Identificar al 100 % el | Banco de datos en | Se ejecuta el proyecto

de conexiones para
aumentar la

recaudacion del pago

ndmero de conexiones a la

red de distribucion

oficina de agua de la
municipalidad en

confrontacion con las

en base a la
planificacion, los pozos a

perforar aportan nuevo

de usuarios conexiones instaladas caudal a la red existente
ACTIVIDADES

1. Revision y reparacion | Q500,000.00 Ejecucion Trabajo de personal en
de red existente presupuestaria y | ejecucion del proyecto
supervision en | es supervisado y con
gjecucion apego a la planificacién

realizada
2. Ampliacién de red de | Q3,000,000.00 Ejecucion Trabajo de personal en
distribucion presupuestaria y | ejecucion del proyecto
supervision en | es supervisado y con
gjecucion apego a la planificaciéon

realizada
3. Perforacion y | Q4,000,000.00 Ejecucién Trabajo de personal
equipamiento de 3 presupuestaria y | en ejecucion  del
pozos para supervision en | proyecto es

incrementar el ejecucion supervisado y con
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caudal existente,
asi como el
aprovechamiento
de fuentes

superficiales

apego a la

planificacion realizada

4. Construccion de 3

Q2,400,000.00

Ejecucién

Trabajo de personal

tanques de presupuestaria y | en ejecucion  del
distribuciéon de 150 supervision en | proyecto es
m3 para conectar ejecucion supervisado y con

al sistema apego a la
planificacion realizada

5. Creacion e | Q200,000.00 Ejecucién Trabajo de personal
implementacién de presupuestaria y | en ejecucion  del
programa de supervision en | proyecto es
reforestacion en las ejecucion supervisado y con

zonas de recarga

hidrica

apego a la

planificacion realizada

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla VII. Matriz de marco l6gico del proyecto construccién de planta de

tratamiento de aguas residuales para el casco urbano del municipio de
Jutiapa. Costo estimado Q 9,150,000.00

INDICADORES
MEDIOS DE SUPOSICIONES
RESUMEN NARRATIVO | OBJETIVAMENTE .
VERIFICACION IMPORTANTES
VERIFICABLES
OBJETIVO GENERAL
Mejorar la calidad de | Disminucion en los | Medicion en | Se cuenta con el
vida de la poblacion del | niveles de | cuerpos de | financiamiento
casco urbano contaminacién  en | descarga de | para el proyecto

cuerpos receptores

de agua, con pleno

cumplimiento al
Acuerdo
Gubernativo 236-
2006

aguas residuales

OBJETIVO
PROYECTO

DEL

Disminuir los niveles de

contaminacioén

provenientes de las
aguas residuales del
casco urbano del
municipio

Tratamiento al 75 %

de las aguas
residuales
provenientes del
area urbana del
municipio

Medicién en
cuerpos de
descarga de

aguas residuales

Se realiza la
planificaciéon

técnica y detallada
para la ejecucion
del

apego a la

proyecto vy

planificacion en la

ejecucion

RESULTADOS ESPERADOS
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Dar tratamiento al
75% de las aguas
provenientes de la
descarga de
usuarios del casco
urbano del

municipio

El 75 % de las aguas
del

urbano sean tratadas

servidas casco

en la planta a construir

Cuerpos receptores
de agua residuales

Se

proyecto en base a

ejecuta el

la planificacion

Sensibilizar a la
poblacion sobre el
tema de la no
contaminacion  al
ambiente y
promover una
cultura de cuidado

al recurso natural

100 % de la poblacién
beneficiada conozca el
proyecto a desarrollar
y su importancia en el
cuidado del ambiente

Censo de
actualizacion y
sensibilizacion a la
poblacion del area

urbana

Participacion de
diferentes sectores
de la poblacion

beneficiada

Incremento a los

ingresos  propios
municipales por
medio de un
reajuste a la tasa
de cobro y
actualizacion de

base de datos de

Identificar al 100 % el
nimero de conexiones
a la red del sistema de

tratamiento

Banco de datos en
oficina de servicios
sanitarios de la

municipalidad

Pago por parte de

usuarios del nuevo
servicio de
tratamiento de

aguas residuales

usuarios del

sistema

Disminuir los| 100 % de aguas | Medicion en | Se ejecuta el
niveles de | residuales son | cuerpos de | proyecto en base a
contaminacion tratadas previo a la | descarga de aguas | la planificaciéon
aguas abajo del | descarga en cuerpos | residuales

punto de descarga

del sistema

receptores
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ACTIVIDADES

1. Talleres de | Q 100,000.00 Ejecucién Trabajo de personal
sensibilizacion presupuestaria  y | en ejecucion del
sobre la supervision en | proyecto, es
importancia del ejecucion supervisado y con
ambiente apego a la

planificacion
realizada

2. Construccion de | Q 7,500,000.00 Ejecucién Trabajo de personal
planta de presupuestaria y | en ejecucion del
tratamiento de supervision en | proyecto, es
aguas residuales ejecucion supervisado con

apego a la
planificacion
realizada

3. Censo de usuarios | Q 250,000.00 Ejecucién Trabajo de personal
para actualizacion presupuestaria  y | en ejecucion del
de base de datos supervision en | proyecto, es

ejecucion supervisado con
apego a la
planificacion
realizada

4. Monitoreo de los | Q 300,000.00 Ejecucién Trabajo de personal
cuerpos de presupuestaria y | en ejecucion del
descarga y supervision en | proyecto, es
medicion de niveles ejecucion supervisado con
de contaminantes apego a la

planificacion
realizada

5. Creacion e | Q 250,000.00 Ejecucién Trabajo de personal
implementacién de presupuestaria  y | en ejecucion del




programa de supervision en | proyecto, es
reforestacion en las ejecucion supervisado con
zonas de descarga apego a la

planificacion

realizada

6. Adquisicion de | Q 750,000.00 Ejecucién Trabajo de personal
terrenos para la presupuestaria  y | en ejecucion del
construccion de la supervision en | proyecto, es
planta de ejecucion supervisado con
tratamiento de apego a la

aguas residuales planificacion

realizada
Fuente: elaboracién propia
Tabla VIII. Matriz de marco l6gico del proyecto mejoramiento de calles y
sistema de vias del casco urbano del municipio de Jutiapa. Costo
estimado Q 8,500,000.00
INDICADORES
MEDIOS DE SUPOSICIONES
RESUMEN NARRATIVO OBJETIVAMENTE .
VERIFICACION IMPORTANTES

VERIFICABLES

OBJETIVO GENERAL

Mejorar el sistema de vias
y transito del casco urbano

del municipio

Mejorar la calidad de
vida de usuarios de
calles y avenidas del
del

casco urbano

municipio

Fluidez vehicular en
horas pico en calles
y avenidas del

casco urbano

Se cuenta con el
financiamiento

para el proyecto
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OBJETIVO DEL
PROYECTO
Disminuir el | Mayor fluidez en el | Tiempo de | Se realiza la
congestionamiento transito vehicular del | desplazamiento planificaciéon
vehicular en las calles del | casco urbano del | entre diferentes | técnica y detallada
area urbana municipio lugares del é&rea | para la ejecucion
urbana del proyecto vy
apego a la
planificaciéon al
momento de la
ejecucion
RESULTADOS
ESPERADOS
1. Descongestionar el | Disminucion de | Tiempo de | Se  ejecuta el
transito vehicular en | tiempo de | desplazamiento proyecto en base a
las calles congestionamiento entre diferentes | la planificacion, la
en horas pico del | lugares del area|PMT actia e
transito vehicular urbana implementa
reglamento de
trnsito de
vehiculos
2. Redisenar el | 100 % de calles y | Calles sefializadas | Colaboracion

sistema de vias y
sefalizacion

existente

avenidas
debidamente
sefalizadas,

de

transito en general

sefalizacion

en area urbana

ciudadana en
cuanto a
obediencia al
reglamento a

implementar
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3. Mejoramiento

de
calles existentes en
mal estado

(pavimentacion)

El 90 %

pavimentadas 0

de calles
adoquinadas en
buen estado
(actualmente la
cobertura es del 80

%)

Calles
pavimentadas y en

buen estado

Se

proyecto en base a

ejecuta el

la planificacion

Habilitar nuevas

vias, reordenando
ventas callejeras en

los alrededores del

Cero calles
obstruidas por ventas
callejeras, ampliando

la red vial existente

Ninguna calle

obstruidas por

ventas callejeras

Se

proyecto en base a

ejecuta el

la planificacion

calles en mal estado

presupuestaria y
supervision en

ejecucion

mercado,
permitiendo la
utilizacion de
nuevas calles
ACTIVIDADES
1. Redisefio del | Q 250,000.00 Ejecucién Trabajo de
sistema de vias y presupuestaria y | personal en
sefalizacion supervision en | ejecucion del
existente ejecucion proyecto es
supervisado y con
apego a la
planificaciéon
realizada
Pavimentacion de | Q 7,500,000.00 Ejecucién Trabajo de personal

del

proyecto es

en ejecucion

supervisado y con
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apego a la

planificacion
realizada
3. Reordenamiento de | Q 250,000.00 Ejecucién Trabajo de
ventas callejeras y presupuestaria y | personal en
habilitacion de supervision en | ejecucion del
calles para nuevos ejecucion proyecto es
accesos supervisado y con
apego a la
planificaciéon
realizada
Implementacién de | Q 150,000.00 Ejecucién Trabajo de
parquimetros en presupuestaria y | personal en
calles mas supervision en | ejecucion del
congestionadas por ejecucion proyecto es
vehiculos supervisado y con
parqueados apego a la
planificaciéon
realizada
Capacitacion a | Q 250,000.00 Ejecucion Trabajo de
PMT, para presupuestaria y | personal en
mejoramiento del supervision en | ejecucion del
servicio prestado ejecucion proyecto es

supervisado y
con apego a la
planificacion

realizada
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6. Elaboracién e
implementacion del
de

ordenamiento vial y

reglamento

ordenamiento
territorial en el

municipio

Q 100,000.00

Ejecucién
presupuestaria y
supervision en
ejecucion

Trabajo de
personal en
ejecucion del
proyecto es

supervisado y con
apego a la
planificaciéon

realizada

Fuente: elaboracién propia

Tabla IX. Matriz de marco l6gico para el proyecto Construccion de

mercado municipal. Costo estimado Q 16,250,000.00

INDICADORES
MEDIOS DE SUPOSICIONES
RESUMEN NARRATIVO OBJETIVAMENTE .
VERIFICACION IMPORTANTES
VERIFICABLES
OBJETIVO GENERAL
Mejorar las condiciones | Mayor numero de | Cantidad de | Se cuenta con el

para el desarrollo del

comercio en el éarea

urbana del municipio

comerciantes
desarrollan
actividades en las
nuevas

instalaciones

compradores vy
vendedores en
las instalaciones
del

municipal

mercado

financiamiento

para el proyecto

OBJETIVO
PROYECTO

DEL
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Brindar un lugar adecuado
para el desarrollo de la
actividad comercial en el

casco urbano, sin
entorpecer el desarrollo de
otras actividades en el area

de influencia del proyecto

Incremento de la
actividad comercial
en las instalaciones
del

municipal

mercado

Actividad comercial
a desarrollar en las
del

mercado municipal

instalaciones

Se

planificaciéon

realiza la

técnica y detallada
para la ejecucion
del

apego a la

proyecto y

planificaciéon al

momento de la

ejecucion
RESULTADOS
ESPERADO
1. Descongestionar el | Transito fluido en | Mayor fluidez en | Se ejecuta el

area que
actualmente ocupan
las instalaciones del
mercado,
permitiendo
descongestionar el

transito vehicular

los alrededores de
las antiguas

instalaciones

los alrededores del
antiguo  mercado

municipal

proyecto con base

a la planificacion

2. Mejores
condiciones para

el desarrollo de la

actividad
comercial,
mejorando los
servicios para

actos de compra-
venta de producto

El 100 % de la
actividad

comercial tiene
lugar en

instalaciones
adecuadas para la
compra-venta de
diferentes
productos

Incremento en la
actividad
comercial en el
mercado

municipal

Colaboracion de
compradores vy
vendedores que

hacen uso del

mercado, con
apego a
normativa a
implementar
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3. Impulsar la | Aumento de | Incremento de la|Se ejecuta el
economia local, | productos que son | actividad comercial | proyecto en base
incluyendo nuevos | objeto de | del mercado | a la planificacion
espacios para mas | actividades municipal
comerciantes comerciales en el

area urbana

4. Més controles de|El 100 % del|Los productos de | Se ejecuta el
calidad en los | producto es | comercio son de | proyecto en base
productos que a | periodicamente calidad y de altos | a la planificacion
diario se venden, ya | monitoreado  para | estandares
que existiran los | mantener la calidad
medios necesarios y | del mismo
adecuados

ACTIVIDADES

1. Construccion de | Q 11,000,000.00 Ejecucién Trabajo de
instalaciones presupuestaria y | personal en
modernas para el supervision en | ejecucion del
mercado municipal ejecucion proyecto es

supervisado y con
apego a la
planificaciéon
realizada

2. Creacion e | Q 150,000.00 Ejecucién Trabajo de
implementacion del presupuestaria Yy | personal en
reglamento del supervision en | ejecucion del
mercado ejecucion proyecto es

supervisado y con

apego a la
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planificaciéon

realizada
3. Capacitacion a | Q 100,000.00 Ejecucién Trabajo de
vendedores  sobre presupuestaria Yy | personal en
buenas préacticas en supervision en | ejecucion del
la actividad ejecucion proyecto es
comercial supervisado y con
apego a la
planificaciéon
realizada
4. Readecuacion de | Q 3,500,000.00 Ejecucién Trabajo de
viejas instalaciones presupuestaria Yy | personal en
para desarrollar supervision en | ejecucion del
actividades ejecucion proyecto es
deportivas y supervisado y con
culturales apego a la
planificaciéon
realizada
5. Creacion de | Q 1,500,000.00 Ejecucién Trabajo de
POLIMERC para la presupuestaria Yy | personal en
vigilancia de las supervision en | ejecucion del
actividades a ejecucion proyecto es

desarrollar en las
nuevas

instalaciones

supervisado y con
apego a la
planificaciéon

realizada

Fuente: elaboracién propia.
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3.6. Identificacion de proyectos priorizados

Posterior al andlisis de resultados de la matriz de marco l6gico para cada
uno de los proyectos propuestos, se concluye que estos son los proyectos que
efectivamente brindaran desarrollo econémico y social a la poblacion del
municipio, tomando en cuenta su area de influencia, método de seleccion y
cobertura de servicios a brindar, se concluye que los proyectos priorizados son

los descritos.

Tabla X. Resumen de proyectos propuestos y costos estimados

No. | Nombre del proyecto Costo estimado

1 Mejoramiento del sistema de distribucion de | Q 10,100,000.00
agua potable para el casco urbano del
municipio de Jutiapa.

2 Construccién de planta de tratamiento de | Q 9,150,000.00
aguas residuales para el casco urbano del
municipio de Jutiapa.

3 Mejoramiento de calles y sistema de vias del | Q 8,500,000.00

casco urbano del municipio de Jutiapa.

4 Construccién de mercado municipal. Q16,250,000.00

Total de costos estimados Q44,000,000.00

Fuente: elaboracién propia.
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4. ESTUDIO SOCIO-ECONOMICO DE LOS PROYECTOS PRIORIZADOS

4.1. Andlisis de aceptacidon de proyectos priorizados

Luego del proceso de identificacion y priorizacion de la infraestructura
existente y necesaria en el casco urbano del municipio, tipificaron los proyectos
mencionados anteriormente, los cuales, al momento de su ejecucion, causarian
un impacto generalizado en el bienestar y desarrollo de la poblacién habitante
del casco urbano, ya que su area de influencia es de nivel macro en cuanto a

inclusion de beneficiarios se refiere.

La poblacion favorecida directamente por los servicios aportados por los
proyectos, son los 26,278 habitantes del casco urbano méas las personas de
comunidades aledafias y visitantes que son beneficiadas indirectamente.
Ademas del beneficio directo a la poblacion, se consigue también un impacto
positivo para el ambiente, ya que con la construccion de la planta de
tratamiento, las aguas residuales que son actualmente descargadas a los rios,
reducirdn su nivel de contaminacién, posterior a la implementacion de dicha

planta.

Considerando las ponderaciones en los diferentes tipos de infraestructura
en el casco urbano, por parte de los COCODES (importancia, cobertura y calidad
de cobertura), los cuatro proyectos priorizados, ademas de incrementar la
cobertura de necesidades basicas entre la comunidad, promovera un desarrollo
econdmico, debido a que facilitardn el intercambio comercial entre bienes vy

servicios, ya que con instalaciones adecuadas para un mercado municipal, el
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bienestar comun y un sistema de vias y calles en buen estado, las condiciones

se propician para el crecimiento a nivel econémico.

La aceptacion de los proyectos priorizados por parte de los COCODES y
poblacién en general, es total, es decir, no hay oposicidon por los miembros
representantes de barrios y colonias a que los proyectos identificados sean
ejecutados, ya que son todos de beneficio colectivo, habiendo sido estos, un
resultado de las necesidades reales de un casco urbano que no ha sido

desarrollado al mismo ritmo que su crecimiento y expansion.

4.2. Costos estimados de proyectos priorizados

Los costos indicados para cada proyecto en las matrices del marco légico
previamente desarrollados, son costos estimados, en cuanto a la magnitud del
proyecto se refiere, no se ha profundizado en cuanto a un presupuesto
pormenorizado, debido a que para esto, es necesario un disefio de cada
proyecto, lo cual no es el objetivo del presente trabajo de graduacion, en el
desarrollo de este documento se identifican necesidades y priorizan proyectos

de infraestructura.

Si se considera los 2,790 servicios existentes, los cuales estan
sectorizados y cuentan con un promedio semanal de 15 horas efectivas de
caudal de agua potable, se estima necesaria la construccion y el equipamiento
de 3 pozos, asi como el aprovechamiento de fuentes superficiales para mejorar
el caudal, asi como 3 tanques de distribucion de 150 m3 de volumen,
simultdneamente a la reparacién y ampliacion de la red de distribucion de agua
potable para el area urbana, asi como la creacion de un programa de

reforestacion en las zonas de recarga hidrica, para mejorar el servicio, el que
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actualmente es insuficiente. Las estrategias para el aumento del caudal del
sistema, consisten en la perforacion de mas pozos para el aumento del caudal
de oferta, y programas de mejora de cuencas para recargas hidricas a futuro. El
costo tentativo para la ejecucion de este proyecto es de Q10,100,000.00

Para la construccién de la planta de tratamiento en el casco urbano, se
estima un costo tentativo de Q 9,150,000.00 que incluye la adquisicion del
respectivo predio y creacion de programas Y talleres encaminados a sensibilizar
a la poblacién y a la reduccién de contaminacion y reforestacion en las zonas

de descarga, asi como el monitoreo de los cuerpos de descarga.

Para el mejoramiento de calles y sistema de vias del casco urbano, se
consideran los siguientes aspectos: el redisefio del sistema de vias y
sefializacion, la pavimentacion de calles en mal estado, el reordenamiento de
ventas callejeras y habilitacion de calles para nuevos accesos, la
implementacion de parquimetros en las calles mas congestionadas y la
capacitacion a la PMT para mejorar el servicio prestado. El reordenamiento de
vias de acceso para transito particular y comercial, urbano y extraurbano
ayudarda a descongestionar la entrada principal a la cabecera, actualmente no
hay limitantes para la movilizacion de vehiculos en las calles del municipio,
ascendiendo a un costo de Q 8,500,000.00

Con respecto a la construccién del mercado municipal, se considera: la
creacion e implementacién de un reglamento para el impulso de las actividades
comerciales en el mercado municipal, la capacitacién a los comerciantes sobre
buenas practicas de sus actividades, la readecuacion de las viejas instalaciones,
para el desarrollo de actividades deportivas y culturales, la creacion de la
POLIMERC, que debera dar vigilancia en las actividades desarrolladas en las
nuevas instalaciones y la construccion de un nuevo edificio que satisfaga las

necesidades tanto de vendedores como de consumidores. No se ha considerado
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el costo del terreno a construir, puesto que existen algunos terrenos
municipales que pueden ser utilizados para el desarrollo de este proyecto,
unicamente el costo de la edificacion, sin tener un disefio estructural o planta
arquitectonica, Unicamente un area aproximada que se dé abasto para la
actividad a desarrollar. Teniendo el conjunto de actividades un costo tentativo
de Q 16,250,000.00

Para efectos de los costos estimados de los proyectos, no se realiz
disefio alguno, no se profundiz6 en célculos ni se desarroll6 una planificacién
técnica, Unicamente una estimacion del tamafio necesario para el area de

influencia y nimero de usuarios.

4.3 Resumen de analisis socio-econdmico

Con un total de Q 44,00,000.00 necesarios para la ejecucion de los proyectos
identificados, es evidente la imposibilidad presupuestaria de la municipalidad de
Jutiapa para la realizacion de los mismos, ya que esta cuenta con un presupuesto
anual para el afio 2015 de Q 16,184,982.54 (dato oficial segun SEGEPLAN) para
operacion y funcionamiento, es vital la gestion de fondos financieros del gobierno
central o entidades internacionales o la implementacion de un crédito para la
gjecucion de los proyectos. Un esfuerzo conjunto debe ser realizado por parte de la
poblacién y autoridades para lograr el desarrollo esperado y merecido al casco
urbano, partiendo de un primer objetivo, la priorizacién de las planificaciones de todos
los proyectos, dentro de un plan integral para el desarrollo a mediano plazo, para la
gestion de los fondos, se debe partir de la planificacion técnica de los proyectos.

El impedimento de la municipalidad para la construccién simultanea de los
proyectos y la necesidad por parte de la poblacion de contar con los servicios

mejorados crea la problematica social de una percepcion de que la condicién
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actual en cuanto a infraestructura en el area urbana no va a mejorar, aunado al
poco desarrollo que se ha observado en los Ultimos afios, es necesario
encontrar la salida a la problematica, partiendo de la identificacion del problema
y la solucién a través de los proyectos de infraestructura priorizados.

El impacto positivo para el desarrollo de los habitantes del area urbana
del municipio podra ser tangible en cuanto a su alcance, ya que se observara
un mejor ornato, trénsito vehicular mas fluido, bienestar en la salud de la
poblacion y crecimiento de las actividades comerciales. Ademas de modificar la
forma en la que la planificacion de proyectos es realizada en la actualidad, ya
gue debe ser de forma incluyente, propositiva y con desconcentracion de las
decisiones por parte de las autoridades, permitiendo a la sociedad organizada
tomar parte en las medidas implementadas para su propio desarrollo.

Para desarrollar el andlisis econdmico de los proyectos priorizados y sus
costos estimados, se utilizé la relacion beneficio costo (b/c) la cual, calcula el
cociente que existe entre el beneficio que los proyectos brindaran a los
beneficiarios, y el costo que estos tienen sin la existencia del proyecto, este
analisis concluye si es conveniente el financiamiento o no para determinado
proyecto, bajo los criterios siguientes: si el cociente resultante del beneficio
costo es mayor o igual a 1.0, entonces, se considera que el proyecto debe ser
financiado. Si el cociente resultante del beneficio costo es menor a 1.0,
entonces se considera que el proyecto no debe ser financiado.

Para analizar los cuatro proyectos priorizados, se determinaron los
gastos en los cuales la poblacién incurre en la actualidad (sin la existencia del
proyecto):

Para el proyecto Mejoramiento del sistema de distribucion de agua
potable para el casco urbano del municipio de Jutiapa, el analisis beneficio

costo se desarrolla de la siguiente manera:
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Compra de agua potable a cisternas y pipas distribuidoras al mes
Q5.00/habitante.

Gastos médicos mensuales por falta de condiciones y saneamiento
(escases de agua potable, consultas médicas y medicamentos)
Q3.00/habitante.

Ahorros anuales (total de beneficios):
(Q5.00/habitante/mes)X(12meses/1afio)X(26,278 habitantes) +
(Q3.00/habitante/mes)X(12meses/1afio)X(26,278 habitantes) = Q 2,252,688.00

Costo anual para el estado:

Trasladando el costo total del proyecto a pagos anuales (estimando una
vida econdémica de 25 afios, una tasa minima atractiva de rendimiento TAMR)

tenemos.

Costo de inversion Q 10,100.000(A/P,7 %,25) = Q 866,686.22
Costo de mantenimiento anual = Q100,000.00

Total de costo: Q866,686.22+Q100,000.00 = Q 966,686.22
Relacion beneficio costo = Q 2,252,688.00/Q 966,686.22 = 2.33

Lo cual justifica el financiamiento y ejecuciéon del proyecto, ya que por
cada quetzal que el estado invierta, los usuarios tendran un ahorro de Q 2.33.

Para el proyecto construccion de planta de tratamiento de aguas
residuales para el casco urbano del municipio de Jutiapa, el analisis beneficio

costo se desarrolla de la siguiente manera:
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Gastos médicos mensuales por falta de condiciones y saneamiento
(proliferacion de vectores y enfermedades asociadas, consultas médicas y
medicamentos) Q3.00/habitante.

Ahorros anuales (total de beneficios):
(Q3.00/habitante/mes)X(12meses/1afio)X(26,278 habitantes) = Q 946,008.00
Costo anual para el estado:

Trasladando el costo total del proyecto a pagos anuales (estimando una
vida econdémica de 25 afios, una tasa minima atractiva de rendimiento TAMR)

se tiene:

Costo de inversion Q 9,150.000(A/P,7 %,25) = Q 785,126.23
Costo de mantenimiento anual = Q100,000.00

Total de costo: Q785,126.23+Q100,000.00 = Q 885,126.23
Relacion beneficio costo = Q 946,008/Q 885,126.23 = 1.07

Lo cual justifica el financiamiento y ejecucién del proyecto, por cada
guetzal invertido por el Estado, los beneficiarios tendran un ahorro de Q 1.07,
ademas del intangible dafio al ambiente provocado por el desfogue de las
aguas residuales sin tratamiento previo en los cuerpos receptores lo que
aunado al mandato gubernamental de construcciones de plantas de tratamiento
en los diferentes municipios de pais, concluye la justificacion de la inversion y

ejecucion del proyecto.

Para el proyecto Mejoramiento de calles y sistema de vias del casco
urbano del municipio de Jutiapa, el andlisis beneficio costo se desarrolla de la

siguiente manera:
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Gasto en reparacion y mantenimiento de vehiculos provocado por las
malas condiciones de las calles, al mes Q6.00/vehiculo (estimando 1 vehiculo
por cada 15 habitantes).

Compra de combustibles excedentes mensuales, provocado por el
congestionamiento vehicular y falta de sefalizaciéon vial Q4.00/vehiculo
(estimando 1 vehiculo por cada 15 habitantes).

Tiempo perdido de los ocupantes de los vehiculos, debido al
congestionamiento y mala circulacion vehicular, al mes, Q30.00/vehiculo
(estimando 1 vehiculo por cada 15 habitantes)

Ahorros anuales (total de beneficios):
(Q6.00/vehiculo/mes)X(12meses/1afio)X(1,752 vehiculos) +
(Q4.00/vehiculo/mes)X(12meses/1afio)X(1,752 vehiculos) +
(Q30.00/vehiculo/mes)X(12meses/lafio)X(1,752 vehiculos) = Q 840,960.00

Costo anual para el Estado:

Trasladando el costo total del proyecto a pagos anuales (estimando una
vida econdémica de 25 afios, una tasa minima atractiva de rendimiento TAMR)

tenemos.

Costo de inversion Q 8,500,000.00(A/P,7 %,25) = Q 729,389.40
Costo de mantenimiento anual = Q 25,000.00

Total de costo: 729,389.40+0Q25,000.00 = Q 754,389.50
Relacion beneficio costo = Q 840,960.00/Q 754,389.50 = 1.11

Lo cual justifica el financiamiento y ejecucion del proyecto, ya que por
cada quetzal que el estado invierta, los usuarios tendran un ahorro de Q 1.11
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Para el proyecto construccion de mercado municipal, el analisis beneficio

costo se desarrolla de la siguiente manera:

Gasto en tiempo perdido por congestionamiento vehicular en los
alrededores del mercado actual, provocado por la mala ubicacién de las
instalaciones, al mes Q6.00/vehiculo (estimando 1 vehiculo por cada 15
habitantes).

Costo de tiempo perdido estimado por beneficiado, causado por el
hacinamiento y malas condiciones de las instalaciones actuales, al mes,
Q5.00/habitante.

Costo en gastos médicos por malas condiciones sanitarias de las
instalaciones (bafios en mal estado, escases de agua potable, basurero ubicado
dentro de las mismas instalaciones, presencia de vectores en area de

carnicerias, consultas médicas y medicamentos) al mes, Q7.00/habitante.

Ahorros anuales (total de beneficios):
(Q6.00/vehiculo/mes)X(12meses/1afio)X(1,752 vehiculos) +
(Q5.00/beneficiado/mes)X(12meses/1lafio)X (26,278 beneficiados) +
(Q7.00/beneficiado/mes)X(12meses/1afio)X(26,278 beneficiados) =
Q 3,910,176.00

Costo anual para el estado:

Trasladando el costo total del proyecto a pagos anuales (estimando una
vida econdémica de 25 afios, una tasa minima atractiva de rendimiento TAMR)

tenemos.

Costo de inversion Q 16,250,000.00(A/P,7 %,25) = Q 1,394,420.90
Costo de mantenimiento anual = Q 100,000.00

Total de costo: Q 1,394,420.90+Q 100,000.00 = Q 1,494,420.90
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Relacion beneficio costo = Q 3,910,176.00/Q 1,494,420.9 = 2.62

Lo cual justifica el financiamiento y ejecucion del proyecto, ya que por
cada quetzal que el estado invierta, los usuarios tendran un ahorro de Q 2.62,
sin tomar en cuenta el ingreso a las arcas municipales debido al control que
existiria en el cobro a los inquilinos por derecho de piso, en la actualidad, las

calles aledafnas funcionan como ventas callejeras clandestinas.
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5.  ANALISIS DE RESULTADOS

5.1. Nivel de aceptacién de proyectos priorizados

Luego de haber identificado las necesidades se priorizaron los proyectos
y estos fueron presentados a los COCODES participantes en las mesas
tematicas, explicando los criterios para la seleccién de los mismos, exponiendo
su area de influencia y costos tentativos. El resultado de los puntos focales con
los miembros de los Comités Comunitarios de Desarrollo, de barrios y colonias,
son los proyectos presentados, sus necesidades fueron canalizadas de manera
tal que estas fueron plasmadas como proyectos de infraestructura. La
aceptacion de los mismos por parte de los Comités Comunitarios de Desarrollo,
es total, ninguno de los miembros manifestd inconformidad a los proyectos

propuestos.

La manera en gue sus inconformidades y necesidades fueron planteadas
y traducidas a proyectos fue incluyente, es decir, no se impuso ninguno de los
mismos, sino que estos surgieron de la problematica diaria en el casco urbano
del municipio, la participacion ciudadana tuvo un papel principal en el proceso
de seleccién, los puntos focales fueron Unicamente una guia para el
ordenamiento de las ideas de los participantes para encausar y encontrar la

solucion a la problematica existente.

En cuanto al tema econdémico (los Q 44,000,000.00 necesarios para la
gjecucidn), los miembros de los COCODES, estan conscientes del alto costo de
la inversién, debido a la magnitud de los proyectos, saben de la necesidad de
gestién por parte suya y de las autoridades locales para conseguir fondos del

gobierno central o entidades internacionales, sin embargo, se sabe ya que dicha
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estructura es la adecuada para impulsar el desarrollo y promover el crecimiento

del casco urbano del municipio de Jutiapa.

5.2. Presentacion de proyectos a COCODES y autoridades

El listado de los proyectos en infraestructura y su costo tentativo, junto al
resto de temas desarrollados en el presente documento, fue presentado a los
COCODES y miembros del consejo municipal, como un trabajo final al proceso
de identificacion y priorizacidon de necesidades de la poblacion del casco
urbano, ser uno de los objetivos del documento es que pueda ser una
herramienta de gestion para el desarrollo del casco urbano del municipio, para
invertir en infraestructura de impacto general y social, buscando el bien comin
entre todos sus habitantes, la presentacion de los proyectos fue realizada con la
entrega del presente documento, procurando ademas, la insercion de la
poblacion en el desarrollo de toma de decisiones para que la planificacion

municipal e instituciones de gobierno funcionando en Jutiapa sea participativo.

El recibimiento por parte de COCODES y AUTORIDADES, es positivo
hacia el documento, ya que manifiestan su conformidad en cuanto a los
proyectos indicados, sabiendo su impacto positivo para el crecimiento social,

econdmico y politico en el area de influencia.

Durante los ultimos afios el desarrollo para el casco urbano ha sido muy
particularizado o puntualizado, proyectos ejecutados que aunque impactan a sus
beneficiarios, no corresponden a una planificacién sistematica que forme parte de
un plan maestro para el desarrollo. La percepcion de la poblacién a quien fueron
presentados los proyectos, es de amplia aceptacion, debido a la manera misma de
identificacion (incluyente y participativa), lo cual habilita un sentir social de
identidad y pertenencia con el gobierno local y central (no con las autoridades
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0 politicos) sino con el aparato de Estado, el sentir social de participacion fue
despertado en los participantes, los cuales reconocen que los esfuerzos deben
ser de ambas partes y que la manera de lograr objetivos concretos e
implementar un seguimiento social para alcanzar las metas del desarrollo

econdmico, social y humano de la poblacion en general.
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CONCLUSIONES

Los servicios de infraestructura existentes en el casco urbano del
municipio, mostro deficiencias en cuanto a cobertura y calidad hacia todos
sus beneficiarios, su estado actual y real no impulsan el desarrollo
econdmico y social, causando inconformidad y descontento en los
habitantes de su area de influencia, por lo que se hace necesaria la
identificacion y propuesta de proyectos de desarrollo colectivo que

efectivamente impacten de manera positiva a la poblacion.

Se evidencié que las necesidades colectivas de la poblacién del casco
urbano en cuanto a infraestructura se refiere que son en relacién a la
infraestructura hidraulica, ya que los miembros de los COCODES la

catalogan como la mas importante, identifico lo siguiente:

Infraestructura hidraulica
Infraestructura de transporte

Infraestructura de identificacion

Los proyectos que por su jerarquia en cuanto a importancia de ejecucion y
capacidad de impacto positivo para el desarrollo que se identificd, gracias
a la participacion de los COCODES son:

Mejoramiento del sistema de distribucién de agua potable.

Construccién de planta de tratamiento de aguas residuales.

Mejoramiento de calles y sistema de vias.
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Construccién de mercado municipal

Los proyectos propuestos en el desarrollo de la investigacion, cont6 con el
apoyo y aprobacion por parte de los miembros de los COCODES, quienes
luego de su andlisis social y econdmico, fueron conscientes de la
importancia para el desarrollo econdmico e integral que los proyectos
tienen, considerando su manera de concepcién y justificacibn mediante

sus matrices de marco logico.
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RECOMENDACIONES

Se modificaran los habitos de planificacion de proyectos en la municipalidad
y entidades de gobierno central, de manera tal que, la poblacién de las
comunidades participen para encontrar el desarrollo integral y general de
los habitantes.

Comenzara un despertar social, que permita a la poblacion entender la
importancia de su participacion en la gobernanza local, dejando por un lado
el desinterés por la politica y activando el deseo de colaboracién y

aportacion a las autoridades.

Se gestionaran los proyectos aqui identificados, puesto que son la realidad
mostrada por la poblacion del casco urbano y planificarlos técnicamente y
de manera precisa, identificando costas reales y puntuales, para su breve

ejecucion.

Se implementaran acuerdos municipales y acciones de control que protejan
y eviten las conexiones ilicitas en el sistema de agua potable, obliguen a
comercios a dar un tratamiento primario a sus aguas servidas previo a la
conexion al colector principal para disminuir la contaminacion, que
reordenen las vias de las calles para el transito urbano y extraurbano que
congestionan la circulacion de vehiculos, que regulen la actividad comercial
en el mercado municipal para evitar el desorden de la concurrencia de

compradores y vendedores.
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Realizaran reuniones periédicas con COCODES, para seguir identificando
necesidades y poder formular un plan de desarrollo que no sélo contemple
la infraestructura, sino también temas como salud, educacién y seguridad,
para planificar ejes de accion y procurar el bien comun y desarrollo del

casco urbano del municipio.

Realizaran estudios de factibilidad para cada proyecto propuesto en este
documento para su posterior ejecucion, considerando fuentes de

financiamiento y definiendo el alcance para cada proyecto identificado.

Formulardn un plan maestro de desarrollo para el casco urbano del
municipio, mediante las politicas y proyectos vayan todos encaminados a
resolver la problemética existente en cuanto a falta de infraestructura se
refiere, invirtiendo afio con afio de una manera sistematica y planificada,

incluyendo a la sociedad organizada.

Durante la ejecucion de los proyectos se identificaran, para ello, sera
necesaria la realizacion de cada uno de los componentes de cada proyecto,
con la finalidad de solventar la problemética identificada de la manera

técnicamente planteada.

Se evaluara el sistema de distribucion de agua potable, con el fin de estimar

su eficiencia previo a la ejecucion del proyecto para su mejoramiento.
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