UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

BENEFICIOS REALES QUE OBTENDRIAN LOS ADULTOS MAYORES CON LA
APROBACION DE LA LEY DE COMPENSACION ECONOMICA

TESINA

Presentada a la Direccion de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad de San
Carlos de Guatemala

POR

Alba Lissette Herrera Gabiriel

Previo a Conferirsele el Titulo de

TRABAJADORA SOCIAL

En el Grado Académico de

LICENCIADA

Guatemala, noviembre de 2,007



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

AUTORIDADES UNIVERSITARIAS

RECTOR Lic. Carlos Estuardo Galvez Barrios
SECRETARIO Dr. Carlos Alvarado Cerezo

AUTORIDADES DE LA ESCUELA DE TRABAJO SOCIAL

DIRECTORA Mtra. Mirna Aracely Bojorquez de Grajeda
SECRETARIA Licda. Carolina de la Rosa de Martinez

CONSEJO DIRECTIVO

REPRESENTANTES DOCENTES
Licenciada Alma Lilian Rodriguez Tello

Licenciado Edwin Gerardo Velasquez

REPRESENTANTES DE LO PROFESIONALES

Mtra. Maria Eloisa Escobar Sandoval

REPRESENTANTES ESTUDIANTILES
Estudiante Isabel de Carmen Chinchilla
Estudiante Mario Rolando Rojo Pérez

TRIBUNAL EXAMINADOR

Directora Mtra. Mirna Aracely Bojorquez de Grajeda
Secretaria Licda. Carolina de la Rosa de Martinez
Coordinadora IIETS Licda. Maria del Carmen Galicia Guillen
Tutora- Revisora Licda. Ana Maria Garcia Noval

Coordinadora de Area de

Formacion Profesional Especifica Mtra. Ada Priscila Del Cid



Articulo 11

“Los autores seran los
responsables de las opiniones y
criterios expresados en sus obras”.

Reglamento del Consejo Editorial
de la Universidad de San Carlos de
Guatemala



A DIOS

A Ml PATRIA GUATEMALA

A LA UNIVERSIDAD DE SAN

CARLOS DE GUATEMALA

A LA ESCUELA DE
TRABAJO SOCIAL

A LA ASOCIACION
NACIONAL DE ADULTO
MAYOR SIN COBERTURA
SOCIAL

A MI TUTORA REVISORA

AL TRABAJADOR SOCIAL

LEONEL CIFUENTES

A MIS PADRINOS DE
GRADUACION

A USTED

ACTO QUE DEDICO

Ser Supremo que me brindé sabiduria para alcanzar el
triunfo.

Tierra bendecida por Dios, como profesional enalteceré
tu nombre

Casa formadora de profesionales al servicio de los
sectores vulnerables

Que me brindd los conocimientos necesarios para
trabajar con los sectores mas necesitados.

Gracias por el apoyo recibido

Licenciada Ana Maria Garcia Noval
Gracias por su apoyo incondicional, y acertada asesoria
en el presente trabajo, reciba bendiciones celestiales

Gracias por compartir con nosotros su gran sabiduria

Licenciada Enma Lépez Sandoval
Licenciada Flor Marzulema Lépez Herrera
Licenciado Florencio Ledn Rodriguez

Gracias por el apoyo proporcionado en todo momento, y
por compartir conmigo este triunfo.

Con respeto



ACTO QUE DEDICO

A MIS PADRES Narciso de Jesus Herrera
Santos Gabriel de Herrera

Que despierten tan solo un instante de su suefio
eterno, para saborear conmigo la copa del triunfo

A MI HIJO QUERIDO Pablo Fernando
Un angel que Dios me envio, con su presencia y
sus palabras dulces y tiernas, fueron mi fuente de
inspiracion y motivacion para alcanzar el triunfo, te
amo mucho, Dios te Bendiga

A MI SOBRINA NANCY Mil gracias por tu apoyo brindado, sin tu ayuda no
CANCINO lo hubiese alcanzado, te quiero mucho

A MIS HERMANOS Y Con Carifio sincero

SOBRINOS

A MIS AMIGAS Rossibeel, Sheny, Vilma, Rebeca, Marta Alicia,

Maricela, Ma. Elena, Paty, Gracias por los
momentos compartidos, que nuestra amistad siga
alimentandose cada dia mas

A GUADALUPE REYES Por su incondicional apoyo y comprension

A MIS COMPANERAS DE Con Carifio especial  (Sucet y Briseyda)
TRABAJO



INDICE

CONTENIDO Péagina
INTRODUCCION

CAPITULO 1
MARCO TEORICO

REPERCUSION ECONOMICA-SOCIAL, CULTURAL Y POLITICA EN LOS
ADULTOS MAYORES

1.1 Repercusion Econémica

1.2 Situacién Social

1.3 Situacion Cultural

1.4 Situacién Politica

1.5 Vejez

1.6 Envejecimiento

1.7 Adulto

1.8 Adulto Mayor

1.9 Envejecimiento Biologico

1.10 Envejecimiento Psicologico

1.11 Envejecimiento Afectivo

1.12 Envejecimiento Social

1.13 Intervencion Familiar

1.14 Legislacion Nacional de Proteccion para los Adultos Mayores
1.15 Ley del Programa de Aporte Econdmico del Adulto Mayor

CAPITULO 2

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA ASOCIACION DEL ADULTO
MAYOR

2.1. Antecedentes Historicos
2.2 Filosofia

2.3 Misién

2.4 Vision

2.5 Objetivos

2.6 Datos Demogréficos
2.7 Datos Geograficos

CAPITULO 3

PRESENTACION, ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS DEL ESTUDIO
DE CAMPO

O©C OO NNOOUUUO BN~ADWNE

14
16
16
16
17
17
17



3.1 Presentacion, Andlisis e Interpretacion de datos del
Estudio De Campo

CAPITULO 4

TRABAJO SOCIAL Y EL ADULTO MAYOR EN LA ASOCIACION
NACIONAL DE PERSONAS DE LA TERCERA EDAD, UNA
PROPUESTA DE TRABAJO

4.1 Presentacion

4.2 Programa de Organizacion y Desarrollo hacia el Adulto
Mayor, en Asociacion Nacional sin Cobertura Social

4.2.1 Identificacion
Naturaleza

4.2.3 Objetivos Generales

4.2.4  Objetivos Especificos

4.2.5 Metas

4.2.6 Metodologia

4.2.7 Proyectos y Actividades Especificas

4.2.8.1 Promocion Social

4.2.7.2 Proyecto de Reorganizacion de la Asociacion Nacional del Adulto
Adulto Mayor

4.2.7.3 Formacion Educativa

4.2.8 Recursos

4.2.8.1 Humanos

4.2.8.2 Materiales

4.2.8.3 Institucionales

4.2.8.4 Financieros

4.2.9 Supervision

4.2.8 Evaluacion

CONCLUSIONES
RECOMENDACIONES

BIBLIOGRAFIA

18

25

26
26
26
26
26
27
27
28
28

28
28
29
29
30
30
30
30
31

35

36

37



INTRODUCCION

Los cambios sociales y demograficos de las ultimas décadas han tenido un gran
efecto en la prestacion de servicios humanos, el crecimiento de la poblacién adulta
mayor, es uno de los cambios mas importantes que se han dado. Este aumento ha
traido consigo un incremento en necesidades de salud, sociales, econémicas y
psicolégicas, a pesar de que la mayoria de las personas que sobrepasan los 60 afios
llevan una vida activa, un nimero considerable experimenta problemas de indole
social, emocional o econémico por lo que requieren de una atencion la cual les
permita poder solventar en parte sus necesidades. La tercera edad siempre ha sido
una interrogante para todo ser humano, algunos la definen como una etapa
degenerativa del ser humano, otros la definen como un momento especial en la vida
en donde se demuestran las experiencias obtenidas y se logra el equilibrio espiritual

en su constante busqueda a lo largo del camino de la existencia.

Actualmente en el &mbito econdmico, especialmente en la sociedad capitalista se
tiende a valorizar al hombre por lo que produce durante su vida activa mas que por el
valor en si como ser humano, y cuando este llega a la tercera edad, lo ven como un
ser improductivo y por lo mismo tiende a ser discriminado. A pesar que la Ley y
Reglamento para personas de tercera edad decreto Legislativo No. 80-96 y sus
reformas, en el capitulo 1, ampara en general a los adultos mayores, ya que tiene por
objeto tutelar los intereses de las personas mayores para que tengan un nivel de vida
adecuado en condiciones que ofrezcan vivienda, alimentacion, vestuario, asistencia

médica y servicios sociales necesarios para una existencia util y digna.

En la actualidad las personas de la tercera edad buscan oportunidades de asociarse
y relacionarse con personas de su misma edad, para intercambiar experiencias en
cuanto a su modo de vida, y de esta manera lograr cambios para este grupo etareo.
Por lo tanto el guatemalteco de la tercera edad esta enla cuerda floja, ya que

muy pocos cuentan con programas de proteccién que les permitan tener una vida



digna, estas personas constituyen nuestro pasado proximo, nuestra memoria, por
lo que merecen aunque sea un minimo cuidado, al no existir un plan de pensiones

digno y accesible para la mayoria.

Por dltimo puede decirse que la sociedad ha etiquetado al anciano como un ser
improductivo, con multiples problemas que se manifiestan por discapacidad, alejado
de la realidad, pues segun el censo poblacional realizado por el Instituto Nacional de
Estadistica en el afio 2,002, esta poblacion no tiene discapacidad alguna, sino por el
contrario, mas que un sujeto de atencion constituye un recurso muy valioso para el

desarrollo del pais.

Y los adultos mayores que integran la Asociacion Nacional de Hombres y Mujeres
de la Tercera Edad Sin Cobertura de los Beneficios de Seguridad Social, no quedan
excluidos de esta problemética, ya que la mayoria tiene que buscar los medios para
su subsistencia debido a que no cuentan con un empleo que les permita tener una
vida digna, por lo que consideran necesario realizar las gestiones necesarias para
lograr que se les brinde la ayuda econdmica por parte del Gobierno de Guatemala, y

de esta manera ellos puedan solventar en parte los problemas que les aquejan.

La situacion de vida de los adultos mayores es un tema relevante de la sociedad,
razon por la cual la Universidad de San Carlos de Guatemala, asi como también la
Escuela de Trabajo Social, considera de suma importancia realizar estudios en
cuanto a esta realidad, con el propdsito de tener acceso a informacion mas reciente,
y de esta manera llevar a cabo propuestas como una alternativa de solucion a la

misma.

El método que se utilizé para realizar la investigacion fue el inductivo-deductivo,
aplicando la metodologia propia de Trabajo Social a través de las técnicas y revision
bibliografica y entrevista, y como instrumentos: el plan de investigacion y la boleta de

entrevista disefiada para el efecto.



Al concluir la investigacion, la informacion se organizd en cuatro capitulos segun lo
establecido en el numeral seis del plan de investigacion denominado bosquejo

preliminar, quedando de la siguiente manera:

El capitulo uno, es el Marco Teorico en el cual se presentan conceptos y categorias
para una mejor comprension del tema objeto de estudio; en el capitulo dos,
se presentan aspectos generales de la Asociacibn del Adulto Mayor sin
Cobertura Social, el capitulo tres, constituye la presentacion, andlisis e

interpretacion de los datos obtenidos en la investigacion de campo.

Y el capitulo cuatro presenta una propuesta profesional para implementar una Oficina
o un departamento de Trabajo Social, en dicha organizacion.

Luego se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas del presente

estudio; y al final se describe la bibliografia que sustenta la parte tedrica de la

investigacion.



CAPITULO 1

REPERCUSION ECONOMICA-SOCIAL, CULTURAL Y POLITICA, EN LOS
ADULTOS MAYORES

El envejecimiento progresivo de la poblacion ha tenido consecuencias importantes en
la vida econdémica, politica y social del pais. Ha sido tan grande su impacto que han
surgido varios estudios en cuanto a Gerontologia Social.

1.1 Repercusion Econdmica

La sociedad guatemalteca presenta una critica situacion econoémica y social que
afecta a la poblacion en general, los procesos de inflacion y devaluacion afectan el
poder adquisitivo del salario de las grandes mayorias, asi como el déficit de salud,
vivienda, educacion, alimentacién, vestuario, trabajo, etc. Sin embargo aln cuando
las desigualdades del acceso a los servicios y bienes econémicos se observan en

toda la poblacion, en el grupo de adultos mayores es especialmente significativa.

Por otra parte “la exclusion econdmica de los adultos mayores en el mundo laboral,
la tasa de participacion en la economia es inferior a la de los deméas adultos; este
hecho mas alla de responder a una decision voluntaria o una limitacion impuesta por
problemas de salud, obedece a disposiciones que rigen el retiro de la actividad y a

caracteristicas restrictivas de trabajo.

Ademas de estos obstaculos como los altos indices de desempleo y subempleo, la
vulnerabilidad y el riesgo de los adultos mayores aumenta por rezago tecnoldgico y la
estigmatizacion como individuo poco productivo, que les limita competir con

generaciones de trabajadores més jévenes y mejor calificados”?.

! Estrada Galindo, Gustavo. “Exclusién Social y Envejecimiento”, Sistema de Naciones Unidas, Ciudad de Guatemala,
2,004, Pag. 10



La vulnerabilidad de los adultos mayores no se queda solo en la inseguridad
econdmica sino que también se expresa en el acceso a los servicios basicos, los

cuales le permitirian una vida méas saludable y de satisfaccion.

Por dltimo puede decirse que la sociedad ha etiquetado al anciano como un ser
improductivo, con multiples problemas que se manifiestan por discapacidad, lo cual
esta alejado de la realidad, pues segun el censo poblacional realizado por el Instituto
Nacional de Estadistica en el afio 2,002, esta poblacion no tiene discapacidad
alguna, sino por el contrario, mas que un sujeto de atencidn es un recurso muy

valioso para el desarrollo del pais.

1.2 Situacién Social

“Demogréaficamente en la sociedad guatemalteca, la poblacion adulta mayor segun el
Censo realizado por el Instituto Nacional de Estadistica INE en 1994 el 5 % son
adultos mayores”®. La Encuesta Nacional de Ingresos y Gastos Familiares
ENIGFAM, en 1998 y 1999 sefiala que el 7% de la poblacién correspondia a adultos
mayores; en tanto que en la Encuesta Nacional sobre Condiciones de Vivienda
ENCOVI de 2,000 él 6 % pertenecia a la poblacion adulta mayor, y segun el censo

del afio 2,002 la poblacion adulta mayor era de 4 %.

Los cambios sociales y demograficos de las Ultimas décadas han tenido un gran
efecto en la prestacion de servicios humanos, el crecimiento de la poblacion adulta
mayor, es uno de los cambios mas importantes que se han dado; este aumento ha
traido consigo un incremento de necesidades, a pesar de que la mayoria de las
personas que sobrepasan lo 60 afios llevan una vida activa, un nuamero
considerable de ellos experimenta problemas de indole social, emocional vy
economico, por lo que requieren de una atencién, la cual les permita poder solventar

en parte sus necesidades.

2 Instituto Nacional de Estadistica, Censo realizado en el 2,002, Pag. 10



Dentro de estas necesidades se puede mencionar la vivienda, “porque algunos
adultos, no cuentan con la misma, sin embargo al intentar obtener una, son
discriminados, ya que ultimamente cuando se proponen proyectos, van encaminados
hacia las parejas jovenes con hijos, dejando a un lado a las personas de la tercera

edad, quienes no llenan los requisitos de la edad, entre otros™.

Otra problemética que presentan los adultos mayores, es la salud, ya que también se
expresa en el acceso y disfrute de sus derechos a los servicios basicos. Segun
datos recabados en el Instituto Nacional de Estadistica, “indica que el 41 % es
atendido por los servicios publicos, el 5.7 % por el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social (IGSS), y el 33 % por el sector privado, mientras tanto el restante
20 % por lo general indigenas pobres del area rural, acuden a curanderos, farmacias

0 se automedican”®.

Los datos anteriores dejan ver la exclusién de un importante grupo de personas de
los servicios de salud, pero ademas, quienes tienen acceso no siempre pueden
disponer de servicios diferenciados y de calidad, debido a que los hospitales

nacionales y privados todavia carecen de atencion geriatrica.

1.3 Situacioén Cultural

Con respecto a la cultura del adulto mayor, no existe teoria especifica en cuanto al
mismo, pero dentro de este punto cabe mencionar la religion, ya que la mayoria de
ellos profesa la religion catdlica, y una minoria se inclina por otras religiones

existentes.

Por lo general las personas de la tercera edad se diferencian entre si por las distintas
costumbres y habitos que poseen, sin embargo en algunos casos se comunican con
otros adultos de su misma edad, por lo que a través de ello adoptan habitos y otras

costumbres.

j Estrada Galindo, Gustavo. “Exclusiéon Social y Envejecimiento”, Sistema de Naciones Unidad, Guatemala, 2,004, Pag. 7
Idem. Pag. 12



En cuanto a educacion, no todos cuentan con este privilegio, ya que algunos por ser
personas de escasos recursos, nunca tuvieron la posibilidad de poder optar aunque

sea los primeros afios de estudio.

1.4 Situacién Politica

“Desde el punto de vista politico, el sector poblacional de 65 afios 6 mas, se han
constituido en una fuerza electoral, actualmente en Guatemala existen dos grupos de
adultos mayores, en el primero se encuentran las personas que estan conscientes de
sus derechos y obligaciones, y el otro grupo se encuentran las personas adultas

mayores que son marginadas por su familia y por la sociedad” .

1.5 Vejez

También es necesario hacer referencia al término vejez que “es una etapa dentro del
proceso de desarrollo de la persona que ocurre tan natural e inevitable como la nifiez
y la adolescencia, que en el transcurso de los afios el hombre envejece como

resultado de factores biolégicos, psicolégicos y sociales”®.

La vejez es inevitable por lo que debemos tratarla con dignidad y respeto social,
mediante un cambio de actitud que ayude a comprenderla y que sea disfrutada
plenamente por quienes tienen la oportunidad y la dicha de llegar a una edad

avanzada.

Ademas “la conformacion del propio grupo familiar, en el nacimiento, la crianza de los

hijos, su socializacion y aprendizaje, las alternativas de la carrera laboral son algunos

de los sucesos significativos en la vida del adulto” ’.

® Ibid Pag. 25

® Procurador de los Derechos Humanos. “Envejecimiento Activo en las Personas Adultas Mayores”, Defensoria del
Adulto Mayor de la Procuraduria de los Derechos Humanos de Guatemala, 2,005, Pag. 18.

" Redondo, Nélida. “Ancianidad y Pobreza”. Una Investigacién en Sectores Populares, Editorial Hvmanitas, Buenos
Aires, Argentina, Villa Verde, Julio 1990, Pag. 107



1.6 Envejecimiento

“Es una etapa natural de la vida, y es considerada como un proceso
Biologico caracterizado por la aparicion de una serie de transformaciones en el
organismo que conducen a la disminucibn de la capacidad funcional de sus
organos; una vez finalizado el desarrollo, se inicia el proceso del envejecimiento, asi
mismo por la herencia, el estilo de vida durante la juventud, las enfermedades
padecidas, el tipo de trabajo, los habitos, etc. No obstante, a partir de los 60 afios, el
proceso de envejecimiento puede verse influido positivamente por una alimentacion
equilibrada, el buen estado de salud y el ejercicio fisico y negativamente por las

enfermedades y el sedentarismo”®.

1.7 Adulto

“Se considera adulto, a toda persona que ha terminado su crecimiento, el que, segun

los términos de la ley, llega a la mayoria de edad.

En la pirAmide etarea, el adulto ocupa la cima, concibiendo entonces por adulto a

una persona que cuenta con la experiencia obtenida a lo largo de su vida” °.

Los sucesos significativos en la vida del adulto, son el proceso que se desarrolla a
partir de la edad adulta abarcando la conformacién del propio grupo familiar, el
nacimiento y la crianza de los hijos, su socializacion, aprendizaje y las alternativas de

la carrera laboral.

1.8 Adulto Mayor

Esta etapa es considerada como “la disminucion natural y progresiva de las

facultades fisicas y mentales, propias de la vejez. Sin embargo, el adulto mayor

8 Estrada Galindo. Op Cit. Pag. 107
° Warren, Howard C. “Diccionario de Psicologia”. Decimosexta Reimpresion, Editorial, Fondo de Cultura econémica México
D.F. 1984, Pag. 84



cuenta con un potencial enriquecido por la experiencia de la vida, por lo tanto se le
debe de atender en sus necesidades sociales, morales, espirituales y familiares
involucrandolo en la participacién de actividades propias de su edad” °.

Las concepciones diferentes acerca del proceso de envejecimiento lleva a muchas
personas a concluir que la etapa de la vejez en la sociedad actual, es un periodo
de vida al cual se le teme principalmente por los cambios fisicos, y es imposible
justificar que no se les otorgue la ayuda que estas personas necesitan, en un pais
donde los gastos publicos tienen como caracteristica principal la dificultad de
poderlos explicar, al no tener logica en demasiados casos como es el de viajes
innecesarios de funcionarios, diputados, o de sueldos en asesorias igualmente

superfluas, o las constantes exoneraciones o posibilidades de elusién de impuestos.

Y los miembros de la Asociacién del Adulto Mayor, sin cobertura social no se
encuentran excluidos de estos problemas, ya que muchos asisten a la misma con la
esperanza de que sus dirigentes les encuentren solucién a sus problemas, ya que

muchos no cuentan con ninglin medio de subsistencia sino que viven de la caridad.

1.9 Envejecimiento Biologico

El término vejez, como un fendmeno natural en donde los cambios ocurren a través
del ciclo de la vida y que resultan en diferencias entre las generaciones jovenes y las
adultas, el mismo se define como un proceso natural, gradual de cambios y

transformaciones a nivel biolégico y psicologico.

“El envejecimiento biolégico se define como senectud o senescencia, es el periodo
en donde las personas se tornan mas susceptibles a enfermedades o muerte, puede
ser definido como el conjunto de cambios estructurales y funcionales que
experimenta un organismo como resultado de transcurrir del tiempo, estos cambios

provocados por la edad, conducen irreversiblemente un decrecimiento en la

% |bid. Pag. 86



eficiencia funcional del organismo por lo tanto es una reduccion de la capacidad para

sobrevivir, que culmina en la muerte .

El envejecimiento bioldgico no ocurre en todas las personas de igual manera, los
diferentes sistemas de érganos no envejecen al mismo ritmo, algunos experimentan
una pérdida mayor de funciones que otros, este envejecimiento puede comenzar

mucho antes que la persona alcance la edad cronolégica de 65 afios”**.

1.10 Envejecimiento Psicoldgico

“Trata de los cambios que ocurren en los procesos sensoriales y preceptuales,
destrezas, funcionamiento mental, ademas la personalidad los impulsos, emociones
y las motivaciones, la edad cronoldgica, fisioldgica y psicologica, raramente coinciden
y esto afiade una dimension que acentua las diferencias entre individuos en cuanto al

fenémeno de envejecimiento” *2.

1.11 Envejecimiento Afectivo

“Se refiere a la reduccién en las capacidades adaptativas de la persona en relacién
con el ambiente, por ejemplo las personas ancianas habitualmente confrontan
dificultades en orientarse cuando se mueven a hogares nuevos o a hospitales, lo cual

varia de persona a persona, y no ocurre en la misma edad o tiempo.

“Los cambios bioldgico y psicolodgicos que ocurren a medida que se avanza en edad,

estos se relacionan con el ambiente social de la persona lo cual viene a afectar su

comportamiento” 3.

1 sanchez Delgado, Carmen Delia. “Gerontologia Social” Editorial Espacio, 1a. Edicion, Buenos Aires Argentina, 2,000, Pag.
34

12| dem. Pag. 35

13 |dem. Pag. 36



1.12 Envejecimiento Social

“Es cuando se refiere a los hébitos sociales y las relaciones que la persona tiene
en el campo social, con sus familiares y amigos en las relaciones de trabajo asi como

dentro de las organizaciones religiosas y grupos politicos en donde se encuentra.

Las personas envejecen cronoldgica, bioldgica y psicolégicamente y sus funciones y
relaciones sociales también se alteran, usualmente las personas experimentan una

reduccién en sus interacciones sociales importantes” 4,

El medio social, el cual varia considerablemente, determina el significado de la vejez

para una personay si esa experiencia de envejecer sera positiva o negativa.

En conclusion, cada dimension ya sea lo biologico, psicologico o social estan
interrelacionados entre si en la vida de las personas de edad avanzada, por ejemplo,
la condicién fisica de la persona afecta la conducta social y viceversa. Es decir el
producto final del envejecimiento es el resultado de la interaccion entre el
componente genético, el organismo y el ambiente en que se desenvuelve cada ser

humano.

Es importante reconocer que cada persona enfrentara la etapa de la vejez de manera
diferente en funcion de su personalidad, algunas la aceptaran de forma pasiva
dependiente, otros buscaran reemplazar mas funciones y actividades perdidas como
otras que le resulten de interés y disfrute.

1.13 Intervencion Familiar
“El comportamiento de un miembro familiar no esta aislado de la conducta de los

otros miembros del sistema en las relaciones de la persona de edad avanzada con

su familia pueden surgir unas fuentes de conflicto que ameriten la intervencion

% |bid, Pag. 44



profesional, muchas veces a la persona se le adjudican todas las dificultades
familiares por el simple hecho de su presencia en la familia. La persona anciana
también puede mantener una relacién simbidtica con uno o mas de sus hijos por
consiguiente esta situacion no le permite expresar su independencia y desarrollo

personal” *°.

La familia es una Institucion esencial para la poblacion adulta mayor, a pesar de sus
formas y funciones cambiantes, la familia sigue siendo un punto de referencia crucial
para la mayoria de las personas ancianas quienes en su mayoria, estan vinculados a
una red de apoyo familiar en la cual esposa, esposo e hijos, ocupan un papel
primordial, por lo que la familia es la principal fuente de guia emocional para el

anciano en tiempo de crisis.

1.14 Legislacion Nacional de Protecciéon Para Los Adultos Mayores

1.15 Ley Del Programa de Aporte Econdmico del Adulto Mayor (Decreto
Legislativo 85-2,005)

La Ley del adulto mayor se cre6 en el afio de 1996, a raiz de que en el afio de 1982
se celebr6 la primera Asamblea Mundial sobre el envejecimiento, por lo que el
Estado de Guatemala adquirié el compromiso de ejecutar acciones a favor de la

poblacién adulta mayor.

Para efectos de esta investigacion se describen algunos articulos los cuales se

considera que son importantes.

En el Capitulo 1, articulo 1, objeto de la Ley dice “la presente Ley tiene por objeto y
finalidad tutelar los intereses de las personas de la tercera edad, que el Estado

garantice y promueva el derecho de los ancianos a un nivel de vida adecuado en

1s Valverde, Luis. “El Cambio Social y las Personas de Edad Avanzada”, Revista Gerontologia en Accién, San José Costa Rica,
1990, Pag. 19



condiciones que ofrezcan educacion, alimentacion, vivienda, vestuario, asistencia
médica geriatrica, gerontolégico, integral, recreacién y esparcimiento, y los

servicios sociales necesarios para una existencia dtil y digna”®.

En el capitulo 2 y articulo 8 dice que “el Estado y sus instituciones deberan de
contribuir a la realizacion del bienestar social satisfactorio de las personas de la
tercera edad, quienes tienen derecho a recibir la proteccion del Estado que debera

cumplir con lo siguiente:

Creara mecanismos institucionales de prevision social para garantizar su derecho a
la alimentacion, salud, educacion, seguridad, vivienda, recreacién, esparcimiento y

trabajo.

Asi mismo fomentara y garantizara el funcionamiento de instituciones
gubernamentales y no gubernamentales que realicen actividades de atencion a la

persona de la tercera edad.

En Guatemala a nivel de Estado, existe un Comité Nacional de Proteccién para la
Vejez CONAPROV quien es el encargado de promover acciones en beneficio de los

adultos mayores. Quienes integran este comité son:

Secretaria de obras sociales de la Esposa del Presidente
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Procuraduria de los Derechos Humanos

Procuraduria General de la Nacion

Y dos representantes de organizaciones del Adulto Mayor

1 Congreso Nacional de la Republica de Guatemala, Constitucion Politica de Guatemala, Reformada por la Consulta Popular,
Acuerdo Legislativo 18-93, Asamblea Nacional Constituyente, Nueva Edicién, Editorial Ayala y Jiménez, Guatemala 1993,
Pag. 10
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A raiz de esta ley, el Congreso de la Republica de Guatemala, considera que
corresponde al Estado proteger a las personas de edad avanzada, asi como
también otorgarles y garantizarles sus derechos a todos los servicios que todo

ciudadano tiene derecho.

Asi como también considera que los adultos mayores son personas que requieren
de un cuidado especial ya que han servido a la patria y que en cierta medida siguen
contribuyendo al desarrollo de la sociedad, y por lo mismo son merecedores de
recibir una pension econémica la cual les permita tener mejores condiciones de

vida.

Sin embargo existe un grupo de personas de la tercera edad, que adn sirviendo al
pais, no han podido tener la oportunidad de obtener una jubilacion la cual les
permita tener un ingreso econdmico para poder sobrevivir; ya que “toda su vida
trabajaron sin tener ninguna prestacion, asi mismo se les ha vedado el derecho
para aportar su sabiduria y experiencia, como contribucion para el desarrollo social y

econémico de pais” .

Por lo anterior el Congreso de la Republica, decreta la Ley del Programa de Aporte
Econdmico del Adulto Mayor, siendo este decreto el niamero 85-2,005; el cual
beneficiara a este sector desposeido, siempre y cuando no se encuentre en ningun

régimen de cobertura social en el pais.

Actualmente son 50 mil expedientes de solicitud de pensiones que han ingresado al
Ministerio de Trabajo y Prevision Social los cuales son depurados. Segun el Ministro
de Trabajo, los primeros pagos seran a mediados de septiembre del 2,007, considera
también que los recursos econdémicos alcanzaran para apoyar a 50 mil adultos

mayores.

7 \dem, Pag. 16
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La Ley de Compensacion EconOmica, genera controversias y emociones
encontradas, porque ¢quién podria estar en contra de que estos ciudadanos tengan
el derecho de recibir una pension decorosa que les permita sobrevivir con dignidad y

el respeto que merecen?

El sistema de pensiones que impera en este pais, es un desastre porque las
pensiones que se pagan no se ajustan a la realidad econdémica que vivimos y las
sumas que reciben los jubilados son indecorosas, ya que miles de estos tienen que
conformarse con Q. 340.00 al mes, algunos con Q.500.00, y otros afortunados no
pasan de Q.1,500.00.

Para poner en marcha la Ley de Compensacion Econdémica se necesitan 44 mil
millones de Quetzales para los primeros 10 afos, estas cifras son calculadas por el
Presidente de la Junta Directiva del IGSS, Licenciado Carlos Torrebiarte, por otra
parte los adultos mayores de 65 afios sin cobertura social que estan por debajo del
indice de pobreza (56.2 %), el costo del primer afio seria de 1 mil millones de
Quetzales, y para ser sostenible, se deberian prever 21 mil millones para los
primeros 10 afios. Por otro lado para los adultos mayores de 65 afios sin cobertura
social, que se encuentran en extrema pobreza (31.1%) el costo del primer afio seria
de Q.748 millones, y para ser sostenible se deberian prever 11 millones de
Quetzales para los primeros 10 afios, esto sin incluir los costos administrativos, ni los
costos de calificacion y acreditacion de derechos. Por lo que se considera que

ayudar a las personas de la tercera edad es bastante dificil” 2.

La Ley de compensacion Economica del Adulto Mayor responde a intereses politicos
de quienes la impulsaron, aunque no deja de ser una medida justa para un Estado
gue tiene olvidado a millones de hombres y mujeres por décadas, en definitiva no
importa si fueron razones politicas o0 no las que empujaron la Ley del Adulto Mayor,

esta iniciativa de apoyar a los olvidados de siempre, es acertada, porque no se hizo

18 Torrebiarte , Carlos. Presidente de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, documento sobre
indices de pobreza en Guatemala, 2,005, Pag. 91
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pensando en quienes afortunadamente nacieron con el pan bajo el brazo o en
aquellos que tuvieron oportunidades de desarrollarse a lo largo de su vida o viven
con ciertas comodidades. Que una persona llegue a la vejez con amor y con algo de
dinero es una bendicion, y sin embargo no es tan sencillo de aceptar para todas las

personas el hecho de que el cuerpo y la mente se deterioran.

A raiz de esta problematica, se fund6 la Asociacion del Adulto Mayor, con el
proposito de poder brindar a cada persona apoyo en cuanto a su alimentacion, ya
que tienen la oportunidad de que los mismos puedan asistir a un comedor
diariamente y de esa manera tengan sus tres tiempos de comida, asi como también
obtienen otros beneficios como jornadas médicas, sin embargo siguen luchando
porque la Corte de Constitucionalidad apruebe la Ley, y asi puedan solventar otro

tipo de problemas que les aquejan.
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CAPITULO 2

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA ASOCIACION DEL ADULTO MAYOR

2.1 Antecedentes Histoéricos

La Asociacion Nacional de Hombres y Mujeres de la Tercera Edad sin Cobertura
de los Beneficios de Seguridad Social, fue fundada en el mes de julio de 1,995,y el 3

de julio del afio 2,000, se logré su personeria juridica.

Su fundador es el sefior Héctor Montenegro Castellanos, quien fue motivado por la
problematica que presenta la poblacién adulta mayor; considera que es necesario
presentar un anteproyecto para el beneficio de los mismos, por lo que juntamente
con un grupo de adultos mayores formaron la primera Junta Directiva de dicha
Asociacion, pero por diversas razones, estas personas dejaron de asistir a dicha
Junta, por lo que se desintegré la misma, quedando Unicamente el sefior
Montenegro, quien no desmayo, hasta lograr que se le escuchara en el Congreso de

la Republica.

En el afio de 2,005 miembros de la Asociacion Nacional de Hombres y Mujeres de la
Tercera Edad sin Cobertura de los Beneficios de Seguridad Social, acuden al
diputado Dr. Manuel Baldizon quien cooperé en la propuesta de Ley y en la
visibilizacion del problema.

Esta Ley fue presentada y aprobada en su primera lectura, el 18 de febrero del
2,004, y desde entonces recorre comisiones de Finanzas, Economia y Prevision

Social, para su estudio y andlisis.

Durante el afio 2,006 la Asociacion y sus integrantes, contaron con el apoyo y
acompafamiento de la defensoria del adulto mayor, en la busqueda de entrada en
vigencia de la Ley de Pension Economica para el Adulto Mayor sin cobertura social,

Decreto 85-2,005, y este fue publicado en el diario oficial en el mes de marzo. Sin
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embargo desde el inicio, la normativa fue aprobada con el rechazo del partido oficial
y el ejecutivo, quien la vetd en su oportunidad, por no existir ninguna fuente de
financiamiento para poder aplicarla; la Corte de Constitucionalidad declaré
inconstitucional la Ley de Adulto Mayor que establecia un aporte econémico mensual
para los ancianos sin cobertura social, ademas que estipulaba 1.85 % del total
recaudado del Impuesto al Valor Agregado, para cubrirla, lo cual afecta un ingreso ya
comprometido en el Presupuesto General de la Nacion.

Por esta razdn es que la Asociacion fortalecid su organizacion y realizé una batalla
legal la cual dur6é mas de un afio, dentro de estas acciones cuentan con una huelga
de hambre que duré 56 dias, y varias manifestaciones que fueron realizadas frente al
Congreso y Casa Presidencial, frente a la Corte de Constitucionalidad, Ministerio de

Trabajo y otros.

A finales del 2,006 se les concede una mesa de dialogo entre el Ejecutivo y los
representante de los adultos mayores sin cobertura social, en la que se acordé
después de 6 horas de discusion, gestionar en el Congreso una propuesta de

reformas al decreto 85-2,005.

Para el 1 de enero del 2,007, la Ley del Adulto Mayor, entr6 en vigencia con su
publicacion, fijo un aporte mensual de Q.400.00 para personas de la tercera edad
gue comprueben por medio de un estudio socio-econémico encontrarse en extrema

pobreza o contar con limitaciones fisicas 0 mentales.
El proceso es lento, pero es un gran logro de los adultos mayores sin cobertura
social, en doce afios que llevan luchando por el reconocimiento de sus necesidades

sin embargo esta ayuda servira solo para subsanar algunas carencias.

Actualmente el sefior Héctor Montenegro, es el Presidente y Representante Legal de

la Asociacion, y el asesor directo de la misma es el Licenciado Eduardo Acajabon.
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La Asociacion esta debidamente registrada y en el acto constitucional aparece con el
nombre de Asociacién Nacional de Hombres y Mujeres de la Tercera Edad sin
Cobertura de los Beneficios de Seguridad Social, partida No. 4556, folio 4556, libro 1
del sistema unico del registro electronico de personas juridicas, razon por la que se

encuentran debidamente legales para realizar diversos tramites.

2.2 Filosofia

La Filosofia de la Asociacion Nacional de Hombres y Mujeres de la Tercera Edad sin
Cobertura de los Beneficios de Seguridad Social, consiste en generar propuestas y
acciones orientadas a la implementacién de la Ley de Compensacion Econdmica, su
principal funcién es asesorar a la poblacion adulta mayor, asi como disefiar

procedimientos para ejecutar programas de beneficio del adulto mayor.

2.3 Misién

La mision de la Asociacion Nacional de Hombres y Mujeres de la Tercera Edad, sin
Cobertura de los Beneficios de Seguridad Social, radica en fortalecer y promover la
identidad del adulto mayor, asi como también velar por su dignificacion, erradicacion
de la indigencia, promoviendo talleres de capacitacion para que de esta manera
estas personas puedan sentirse utiles en la sociedad, y por ende puedan generar

divisas para el pais.

A través de esta organizacion, se contribuye a que los guatemaltecos adultos

mayores tengan una mejor calidad de vida y desarrollo humano.

2.4 Vision

Su vision se fundamenta en ser una Asociacidon integra, transparente, eficiente,
orientada a apoyar a la poblacion adulta mayor, y de esta manera, ellos alcancen sus
objetivos y puedan cubrir parte de sus necesidades.
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2.5 Objetivos

- Lograr que se cumpla con la aprobacion de la Ley de Compensacién Econdmica.

- Realizar jornadas médicas, que beneficien al adulto mayor

- Velar por los derechos de los adultos mayores

- Velar por la dignificacion del adulto mayor

- Lograr que se erradique la indigencia en el adulto mayor

- Lograr que existan talleres de capacitacion para los adultos mayores, para que su -

autoestima sea elevada.

2.6 Datos Demograficos

Refiere el representante de la Asociacion Nacional de Hombres y Mujeres de la
Tercera Edad, sin Cobertura de los Beneficios de Seguridad Social, que se inici6é con
un bajo nimero de personas, sin embargo se ha ido incrementando, ya que el

cumplimiento de la Ley de Compensacién Economica casi es un hecho.

El sefior Montenegro, indica que existen 550 mil personas en el pais, que no reciben
pension, y esta falta de beneficios econémicos obliga a muchos a la mendicidad o a
continuar trabajando a pesar de su edad.

2.7 Datos Geogréficos

Actualmente la Asociacion Nacional de Hombres y Mujeres de la Tercera Edad, sin
Cobertura de los Beneficios de Seguridad Social, se ha extendido en todo el pais, a
raiz de la propuesta de la Ley de Compensacion Econdmica, ya que las personas
adultas mayores, son vulnerables a la pobreza y la exclusion social por su edad, y
por su condicion de vida. Sé esta trabajando en la Costa Sur, altiplano, y el norte del

pais.
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CAPITULO 3

PRESENTACION ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS DEL ESTUDIO DE
CAMPO

3.1 Presentacion

El adulto mayor forma parte del sector minoritario de la poblacién guatemalteca, que
no puede esperar que se le brinden las condiciones para vivir dignamente. Vive
marginado y rechazado por su familia ya que resulta ser una carga econémica para
su familia y para la sociedad, porque carece de recursos fisicos que lo califiquen

como ser productivo y econdmicamente Util.

También es importante resaltar que a pesar de haber trabajado durante toda su vida
activa y llevado adelante a todos sus hijos, el Estado no se ha preocupado porque
existan programas de pension de retiro y los hijos lo toman como carga.

Por lo tanto su participacion productiva en el mundo laboral, es inferior a la de los

demas adultos.

En conclusion el adulto mayor, en su mayoria es etiquetado por la sociedad, como un
ser improductivo con multiples problemas que se manifiestan por discapacidad

alejado de la realidad.

Los adultos mayores tienen derecho a tener una vida digna, la cual les permita gozar
de distintos servicios, siendo uno de ellos el poder obtener una pensién monetaria

que les permita solventar en parte sus problemas.
Por lo que se avocan a la Asociacion Nacional de Hombres y Mujeres de la Tercera

Edad, sin Cobertura de los Beneficios de Seguridad Social a manera de obtener

respuesta a lo expuesto anteriormente.
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3.2 Presentaciéon de Resultados

Como unidad de andlisis se tomdé en cuenta a los adultos mayores que asisten
Mensualmente a la Asociacion Nacional del Adulto Mayor sin Cobertura Social, para

obtener una ayuda econémica por parte del Estado Guatemalteco.

CUADRO 1
EDAD Y SEXO

(Poblacion Entrevistada)

INTERVALO | EDAD | FEMENINO | MASCULINO | TOTAL | %

61 -65 6 5 1 6 17
66 — 70 13 10 3 13 37
71-75 4 2 2 4 11
76 — 80 8 5 3 23
81-85 3 | - 3 3 9
86 — 90 i et 1 1 3
Total 35 22 13 35 100

Fuente: investigacion de campo, Junio 2,007

Segun la investigacion realizada, se pudo observar que la poblaciébn que esta
pendiente de una respuesta favorable que les brinde la Asociacion, en su mayoria es
del sexo femenino. Las mujeres son parte importante dentro de las actividades que
se realizan dentro de la Asociacion del Adulto Mayor, por diversas razones, estas
personas tienen mas tiempo para asistir a reuniones, ademas son las que mas

desprotegidas estan.

La poblacion adulta mayor que no tiene cobertura social es aproximadamente del
92 %, segun Censo realizado por el Instituto Nacional de Estadistica, cifra que va en
aumento por la gran cantidad de trabajadores por contrato y de la iniciativa privada
gue no incluyen seguro social y que se jubilan cada afio, asi como también de

trabajadores informales producto del desempleo masivo.
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CUADRO 2
ESTADO CIVIL

(Poblacion Entrevistada)

VARIABLE | CANTIDAD | %
Casado 13 37
Soltero 12 34
Separado 8 23
Viudo 2 6
TOTAL 35 100

Fuente: Investigacion de Campo, Junio 2,007

De acuerdo a la investigacion realizada se pudo observar que la poblacién adulta
mayor, en su mayoria vive con su esposo 0 esposa, Yy el 14 % vive solo segun la
muestra. A raiz de los factores mencionados en el cuadro anterior, la poblacién
adulta mayor, tiene un hogar integrado, sin embargo existe otro porcentaje el cual

complementa este grupo como lo son las personas solteras.

El adulto mayor, vive con su esposa 0 esposo, a pesar de tener un hogar integrado,
presenta limitantes en cuanto a su forma de vida, y por la extrema pobreza en que se

encuentran no han podido satisfacer sus necesidades basicas.

Razon por la que han tenido que solicitar apoyo en la Asociacién del Adulto Mayor
sin Cobertura Social, para poder obtener un aporte econémico y de esta manera

solventar su situacion econémica y social.

CUADRO 3
IDIOMA
(Poblacion Entrevistada)
VARIABLE | CANTIDAD | %
Castellano 33 94
Cackhiquel 2 6
TOTAL 35 100

Fuente: Investigacion de Campo, Junio 2,007
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Segun informacion recabada se puede decir que el 94 % de las personas que asisten
a la Asociacion del Adulto Mayor sin Cobertura Social, hablan el castellano, debido a
que algunos, por el tiempo de residir en la capital, han perdido sus costumbres al

igual que su propio idioma.

La sociedad guatemalteca, presenta una crisis econdmica, uno de los problemas es
la falta de empleo lo cual no les permite a las personas adultas mayores, poder
desempeniar alguna actividad en sus regiones por ello se ven en la necesidad de
emigrar hacia la ciudad capital, para ir en busca de un mejor futuro tanto de ellos

como de su familia, perdiendo su identidad.

CUADRO 4
ESCOLARIDAD E INGRESOS

(Poblacién Entrevistada)

VARIABLE | CANTIDAD | %
Primaria 18 51
Secundaria 0 0
Nivel Medio 1 3
Universitario 0 0
Ninguno 16 43
TOTAL 35 100

Fuente: Investigacion de campo, Junio 2,007

De la poblacién entrevistada, que asiste a la Asociacion del Adulto Mayor es notorio
gue el 51 % estudiaron su primaria completa, sin embargo el 43 % son personas
gue nunca tuvieron la oportunidad de asistir a un centro educativo, ni mucho menos

familia que les apoyara.
Los adultos mayores que asisten a la Asociacion del Adulto Mayor, consideran que si

hubieran tenido la oportunidad de estudiar, no tendrian problemas econémicos, y de

estar solicitando ayuda econdmica.
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Segun informacién obtenida, se pudo observar que los adultos mayores no obtienen
mayores ingresos que les generen ingresos, el 51 por ciento, refiere que obtienen
ayuda econOmica, a pesar de estar casados, los hijos son quienes les apoyan
econdmicamente. Y el 20 por ciento de estas personas viven de la caridad,

consiguiendo con ello Gnicamente para alimentos que no les ayudan en su salud.

Son pocos los adultos mayores que obtienen ingresos por medio de ciertas

actividades remuneradas que realizan.

CUADRO 5
ENFERMEDADES

(POBLACION ENTREVISTADA)

VARIABLE CANTIDAD | %
Respiratorias 3 9
Diabetes 6 17
Artritis 9 26
Coraz6n 4 11
Gastrointestinal 4 11
Ninguna 9 26
TOTAL 35 100

Fuente: Investigacion de Campo, Junio de 2,007

A través de la investigacion efectuada se establece que el 26 por ciento de los
adultos mayores padecen de problemas de salud, dentro de estos podemos
mencionar la artritis, que es la que mas padecen las personas que asisten a la
Asociacion del Adulto Mayor, existen otras enfermedades, pero no son tan relevantes
como la mencionada anteriormente. También hay un 26 % que no padece ninguna

enfermedad.
Las personas adultas mayores, se ven afectadas fisicamente, debido a la mala

nutricion que han tenido a lo largo de su vida, esto se debe a la falta de recursos

econdmicos que les permitan tener una vida digna de ellos mismos.

22



CUADRO 6

BENEFICIOS QUE OBTENDRIA CON LA APROBACION DE LA LEY DE
COMPENSACION ECONOMICA

(Poblacion Entrevistada)

VARIABLE | CANTIDAD | %
Econdmicos 31 89
Sociales 4 11

Total 35 100

Fuente: Investigacién de Campo, Junio 2,007

A través de la investigacion efectuada se deduce que el 30 por ciento de las
personas adultas mayores entrevistadas, consideran que obtendrian beneficios
econdmicos, con la aprobacion de la Ley del adulto mayor, aunque sienten
incertidumbre porque consideran que no todos seran beneficiados con ésta. Por
esta razon es que la Asociacion del Adulto Mayor fortalecié su organizacion y
realizd una batalla legal que duré mas de un afo, entre las acciones efectuadas se
cuenta con una huelga de hambre que dur6 56 dias, y una serie de manifestaciones

frente a varias entidades del Gobierno.

CUADRO 7
ACTIVIDADES QUE REALIZAN DENTRO DE LA ASOCIACION DEL ADULTO
MAYOR

(Personas entrevistadas)

VARIABLE CANTIDAD %
Ayudar en la Asociacion 4 11
Asistir a Reuniones 20 57
Dirigir al Grupo de Asistentes 2 6
Ninguna 9 26

TOTAL 35 100

Fuente: Investigacién de Campo, Junio 2,00

De acuerdo a la investigacion realizada, se observa que los adultos mayores en su

23



mayoria Unicamente asisten a reuniones las cuales se realizan cada mes, consideran
gue no pueden realizar ninguna actividad por problemas que presentan, sin embargo
consideran que en algiin momento si es necesario, pueden realizar alguna tarea que

les sea asignada.

CUADRO 8
PROBLEMAS QUE AFRONTAN PARA ASISTIR A LA ASOCIACION

(Personas entrevistadas)

VARIABLE | Cantidad | %
Economico 21 60
Social 5 14
Salud 6 17
Ninguno 3 9
Total 35 100

Fuente: Investigacion de Campo, Junio 2,007

A través de la investigacion efectuada, se establece que el problema que mas
afrontan las personas de la tercera edad, es de indole econémico, un grupo
presenta problemas de indole social, y otros de salud, y el otro grupo se encuentra
ubicado dentro de las personas que informan que ellos no tienen ningun tipo de

problema.

La mayor parte de los adultos mayores depende totalmente de la ayuda que reciben
De personas caritativas, otros de familiares y otros de pequeias ventas que realizan,
Sin embargo consideran que la mayor parte de veces obtienen ingresos solo para
sobrevivir.
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CAPITULO 4

TRABAJO SOCIAL Y EL ADULTO MAYOR EN LA ASOCIACION NACIONAL DE
PERSONAS DE LA TERCERA EDAD, UNA PROPUESTA DE TRABAJO

4.1 Presentacion

La Asociacion Nacional del Adulto Mayor Sin Cobertura Social, consideré que era
importante trabajar mas profundamente para estas personas, por lo que su
representante legal, ha luchado porque la Asociacion se fortalezca aun mas, de

manera que realizé una batalla legal que duré méas de un afo.

Dentro de las acciones efectuadas se considera una huelga de hambre que duré 56
dias, y una serie de manifestaciones frente a varias Instituciones del Gobierno, entre
ellos el Congreso de la Republica, Casa Presidencial, Ministerio de Trabajo y

Prevision Social, etc.

Dentro de las actividades que se realizan en la Asociacion del Adulto Mayor, estan
los desayunos, jornadas médicas, mismas que van encaminadas al beneficio de sus

integrantes.

Sin embargo, estas personas enfrentan problemas que deben ser atendidos por un
profesional desde el punto de vista social, por lo que se considera que estos
programas deben ampliarse a traves de una Oficina de Trabajo Social

especificamente para atender a los adultos mayores que asisten a la Asociacion.
El profesional especifico debe de desempefiar un papel importante asi mismo aplicar
los métodos de Trabajo Social Individual y Familiar y de Grupos, para que estas

actividades tengan mejores resultados.

Se plantea un Programa el cual tiene su base en objetivos y metas del plan general
de trabajo con el adulto mayor.
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4.2 Programa de Organizacion y Desarrollo hacia el Adulto Mayor, en la
Asociacion Nacional de Personas de la Tercera Edad Sin Cobertura Social

4.2.1 ldentificacion

Programa de Organizacion y Planificacion de Proyectos, Para el Desarrollo del
Adulto Mayor.

4.2.2 Naturaleza

El programa de organizacion y desarrollo hacia el adulto mayor, serd la unidad
ejecutora a través de la cual se implementaran proyectos trazados por la profesional
en Trabajo Social, quien coordinara y planificara las actividades dentro de la

Asociacion.

Para lograr lo anterior, se formula el presente programa el cual responde a las

necesidades e intereses de los adultos mayores.

4.2.3 Objetivos Generales

Promover la organizacion del adulto mayor dentro de la Asociacion, para que logre

su desarrollo dentro de la misma.

4.2.4 Objetivos Especificos

Organizar a los adultos mayores, para que su trabajo en cooperacion sirva de
plataforma social de los cambios orientados a alcanzar su auto desarrollo.

Contribuir a elevar el nivel educacional de los adultos mayores, para facilitar su auto

desarrollo.
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Coordinar y organizar el departamento de Trabajo Social, para que pueda ser

atendida la poblacion adulta mayor, y referirla para algin programa establecido.

Promocionar, planificar y orientar a los adultos mayores que asisten a la Asociacion
del Adulto Mayor.

Reorganizar la Asociacion Nacional del Adulto mayor, para alcanzar objetivos y
metas propuestas.

4.2.5 Metas

Organizar a los adultos mayores que asisten a la Asociacion Nacional del Adulto

Mayor, en un 100 %.

Promocionar, orientar y capacitar, a las personas que asisten a la Asociacion

Nacional del Adulto Mayor en un 100 %.

Coordinar las actividades que se realicen en la Asociacion del Adulto Mayor, en un
100 %.

Realizar 25 proyectos de desarrollo social, en la Asociacion Nacional del Adulto

Mayor.

4.2.6 Metodologia

El Programa se desarrollard en la Asociacion Nacional del Adulto Mayor sin
Cobertura Social, ubicada en la Zona 1 por tiempo indefinido. Para lo cual se
trabajara con proyectos y actividades especificas con Trabajo Social individual y de
grupos siendo estas: Promocion Social, Plan de Reorganizacién de la Asociacion,
Formacion Educativa, Recursos, Supervision y Evaluacion, describiéndose cada una

de la siguiente manera:
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4.2.7 Proyectos y Actividades Especificas

Se realizaran proyectos y actividades los cuales motivaran a los miembros de la

Asociacion, para la integracion del mismo.

4.2.7.1 Promocién Social

Para llevar a cabo la reorganizacién, es necesario, convocar a los miembros de la
Asociacion, para promover su participacion en los proyectos y actividades para su
desarrollo social, siendo estas:

- Impulsar la Organizacion

- Concientizacion

- Motivacion e integracion del grupo
- Comunicacién Social

- Proceso del grupo

4.2.7.2 Proyecto de Reorganizaciéon de la Asociacion Nacional del Adulto

Mayor sin Cobertura Social

Para la reorganizacién, es necesaria la Asistencia Técnica, los y las asociadas al
formarse e integrarse los grupos de trabajo y participar, deben tener conocimientos
sobre las formas de abordaje para que las actividades que realicen llenen sus

expectativas de bienestar social.

- Formacion y organizacion de grupos de trabajo dentro de la Asociacion.

- Educacion y Asistencia técnica.

4.2.7.3 Formacion Educativa

La educacion es necesaria e importante a cualquier edad, a mayor conocimiento mas
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necesidades insatisfechas de conocer, sobre la base de lo anterior, se considera

importante el desarrollo de las siguientes tematicas:

- Capacitacion Basica

- Educacién de Adultos senescencia
- Educacioén para la Salud

- Relaciones Humanas

- Incrementar la Organizacion

- Cursos basicos de Promocion de Liderazgo
- Charlas sobre Organizacion

- Importancia de Trabajo Social

- Conciencia Social

- Conciencia de Clase

- Comunicacién Social

- Actividades Sociales y Culturales.

4.2.8 Recursos

4.2.8.1 Humanos

El recurso humano que participara en todo lo planificado sera las y los asociados
constituidos en la junta directiva y en la asamblea, asi como todos los profesionales
contratados e invitados a participar, personas colaboradoras entre estos los

siguientes:

Adultos mayores que asisten a la Asociacion

Equipo de Trabajadores Sociales

Profesionales en distintas materias (Psicologos, Médicos, Educadores etc.)
Personas colaboradoras

Miembros de la junta directiva de la Asociacion

Miembros de Organizaciones Gubernamentales y no Gubernamentales.

Maestros, etc.
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4.2.8.2 Materiales

Los recursos materiales seran de acuerdo a cada uno de los proyectos y actividades

que se realicen, entre estos los siguientes:

- Materiales de oficina

- insumos para la elaboracién de productos varios

4.2.8.3 Institucionales

Las instituciones que participardn en el desarrollo y de los proyectos actividades

seran las siguientes:

- Asociacion Nacional del Adulto Mayor sin cobertura Social

- Secretaria General de Planificacion y Programacioén de la Presidencia SEGEPLAN
- Agencia Internacional de Desarrollo AID

- Escuela de Trabajo Social

- Otras Instituciones Gubernativas y no Gubernativas

4.2.8.4 Financieros

El financiamiento del programa estara a cargo de la Asociacion Nacional del Adulto
Mayor, y de Instituciones que deseen cooperar con el desarrollo de estos proyectos
(Agencia Internacional para el Desarrollo, AID, y otras entidades de Cooperacion)
4.2.9 Supervisiéon

El programa seré supervisado por el Trabajador Social, quien sera responsable de
coordinar todas las actividades planificadas en los distintos proyectos. Su tarea

esencial consistird en capacitar y asesorar a las personas ejecutoras de dichas

actividades; El Trabajador Social deberd estar bien informado y consciente de la
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filosofia y el propdsito de cada actividad, para que conjuntamente con las personas
supervisadas se detecten los puntos débiles de cada ejecucion de proyecto, y de
esta manera retroalimentar su accion. La supervision debera ser sistematica y
coordinada, la cual se realizara a través de entrevistas directas y reuniones de
grupo, asi mismo por medio de instrumentos, como la observacion directa y diarios

de campo.

4.2.10 Evaluacion

Se evaluard la capacidad que tienen los proyectos y actividades para alcanzar los

objetivos y metas del mismo, se evaluara su calidad, cantidad y tiempo.

La evaluacion sera parcial y final, durante el desarrollo del Programa y a la

finalizacion del mismo.

Seré realizada por el Trabajador Social, los profesionales que los ejecuten y los
miembros de la Asociacion que participan en cada actividad realizada durante el
Programa y  Proyecto, serd objetivo para determinar el grado de

conocimiento adquirido por los adultos mayores.

Las técnicas a utilizar para la evaluacion seran generales para el programa, y
especificas para cada actividad, se evaluara de forma integral y continua. Dentro de
las técnicas a utilizar estan: la reunién de grupo, dinAmicas grupales, exposiciones,

entrevistas, observacion etc.

Las funciones que tendra el Trabajador Social para el buen desarrollo del Programa

son:

Investigador

Llevard a cabo una investigacion en la cual se basa el programa a desarrollar
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Motivador

Participard, a través de la explicacion de motivos o razones del Programa.

Promotor

Realizar& una promocion en dos niveles, en el primero las acciones seran
informativas, divulgativas y educativas, encaminadas hacia la aceptacion de los
distintos proyectos. Segundo, requerira de la labor educativa y capacitacion para
lograr los cambios socio- culturales.

Orientador

Su participacion, sera de orientador, para la buena realizacidbn de los distintos

proyectos planteados

Planificador

Planificara las actividades de los proyectos a realizar, con el equipo de trabajo.
Organizador

Organizara a los participantes de los distintos proyectos y asignara funciones
de trabajo, a través de una jerarquizacién de autoridad y de responsabilidades;
conseguira el desarrollo del Programa, asi como del logro de objetivos y metas
propuestas.

Coordinador

Coordinara todas las actividades a realizar de forma que no se interrumpa el
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Programa tomando en cuenta el horario y lugar de realizacion, evitando que halla

pérdida de recursos y de tiempo, que afecten el buen desarrollo de las actividades.

Ejecutor

Ejecutara acciones de trabajo de acuerdo a la planificaciéon establecida.

Supervisor y evaluador

Supervisara y evaluara constantemente el desarrollo de las actividades planificadas y

actuar oportunamente en la correccion y rectificacion de acciones para que se

alcancen los objetivos y metas propuestas.

El trabajador Social debera reunir las siguientes caracteristicas:

- Ser un verdadero profesional del Trabajo Social, consciente de los valores y

principios de la profesion.

- Tener fundamentos tedricos y practicos que le permitan interpretar cientificamente

la problemética social de los adultos mayores.

- Desempenfar sus funciones, no realizar otras que no le correspondan y que no

vayan de acuerdo con el objeto de su profesién.

- Conocer ampliamente su area de trabajo.

- Tener conocimientos generales sobre el sector de los adultos mayores.

Para que estos programas tengan éxito es necesario que los profesionales de

Trabajo Social proporcionen a estas personas una atencion personalizada de

acuerdo a alguna problemética detectada.
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Para llevar a la practica esta propuesta, es necesario contar con el respaldo del
representante legal de dicha Asociacion, para que conjuntamente con personas
interesadas, estudiantes practicantes de otras facultades y profesionales de Trabajo
Social y de otras disciplinas, brinden el apoyo necesario para tener éxito en la

creacion de la oficina de Trabajo Social.
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CONCLUSIONES

La falta de recursos econdmicos, es el factor determinante para que el adulto
mayor no pueda asistir a reuniones que convoca el representante legal de la

Asociacion Nacional del Adulto Mayor.

Los adultos mayores tienen derecho a tener mejores condiciones de vida, sin
embargo las instituciones que apoyan a estas personas son relativamente pocas,

por lo tanto se les vedan espacios para su desarrollo.

Las personas que asisten a la Asociacion del Adulto mayor, se encuentran entre
la edades de 60 y 90 afios, su nivel educativo es bajo, en su mayoria han

estudiando la primaria incompleta.

La mayoria de personas adultas mayores, viven con su pareja, sin embargo

ambos estan desprotegidos, porque carecen de ingresos propios.

Las personas que asisten a la Asociacion Nacional del Adulto Mayor, asisten con
la esperanza que el dia que llegan a la reunion tendran una respuesta favorable a

su solicitud.

La mayoria de adultos mayores que asisten a la Asociacion, no realizan ninguna

actividad que les sirva de motivacién y les ayude en su autoestima.
Las caracteristicas econOmicas, sociales culturales, educacionales y de

estructura politica del pais, se manifiesta a través de la problematica que

presentan los adultos mayores.
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RECOMENDACIONES

. Que todo objeto de estudio debe teorizarse para luego llevarlo a la practica, y a
través del analisis estudiar sus fendmenos y las causas o esencias que las

producen.

. Que los adultos mayores, que asisten a la Asociacién Nacional del Adulto Mayor,
sean tomados en cuenta en otros programas que les sirvan de apoyo, y reciban

atencion desde el punto de vista social.

. Que la Asociacion Nacional del Adulto Mayor, tome en cuenta la propuesta de
trabajo e implemente un departamento de Trabajo Social, para que los miembros

de esta, tengan mejores beneficios.

. Que la Asociacion del Adulto Mayor, Coordine con la Escuela de Trabajo Social,
una area de trabajo para estudiantes que realizan su Ejercicio Profesional

Supervisado, y trabajen con las personas adultas.

. Que a través del Departamento de Trabajo Social, que se organice se
promuevan programas de beneficio hacia el adulto.

. Que a través de Trabajo Social se unifiquen programas de trabajo y desarrollo en
equipo multidisciplinarios e inter- institucional, lo que permitira una labor méas

efectiva.

. Que las alternativas planteadas en el presente estudio, sean analizadas y
mejoradas por docentes y estudiantes de la Escuela de Trabajo Social, asi como
el personal de instituciones dedicadas al bienestar y desarrollo de los adultos

mayores.
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