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Vii

RESUMEN

En el capitulo | de este documento corresponde a un diagnostico realizado sobre el
proceso de aplicacion de las medidas de resarcimiento implementadas por el Programa
Nacional de Resarcimiento -PNR- en el afio 2014. Los objetivos de este fueron analizar los
procesos actuales de implementacion de las medidas, identificar los principales problemas
y realizar propuestas para la solucién de éstos. Los resultados obtenidos indican que los
procesos no estan bien definidos y que es necesario aclararlos, principalmente en la

medida de restitucion de tierras.

En el capitulo Il corresponde a la investigacion, la cual constituyd en el andlisis y
propuesta de lineamientos para la aplicacion de la medida de restitucion de tierras. Existe
cierta incertidumbre que tiene el personal administrativo y ejecutivo del PNR para
implementar la medida, razén por la cual existen varios casos de restitucién de tierras que
se encuentran pendientes de resolucion. En el estudio se determiné que los criterios
actuales utilizados para la aplicacion de la medida de restitucion de tierra resultan
practicamente obsoletos puesto que no estan definidos adecuadamente y estan sujetos a
la interpretacion de cada 6rgano de la institucién, por lo que se plantearon los lineamientos
que a criterio del investigador pueden facilitar la aplicacion de la medida. Estos
lineamientos competen a la restitucion de tierra, compensacion de tierra y el pago de la
deuda agraria, y estan orientados principalmente a los procesos que deben seguirse y la

documentacion que deberia solicitarse de una manera mas ordenada.

Se considera que los lineamientos establecidos han facilitado el proceso de aplicacion de
la medida al ser aplicado al caso de compensacion de tierras para las victimas de la
comunidad El Refugio, Chimaltenango, lo cual ha permitido que el proceso se lleve en
cinco meses hasta la elaboracion del ECUT ya que constituye un avance si se compara
con los dos afios 0 mas en gue han estado el resto de casos. Esto representa una gran
ventaja comparado con los procedimientos anteriores puesto que se han logrado mas
resultados en menor tiempo quedando pendientes los estudios catastrales que no

conciernen a al PNR.
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La tercera parte corresponde a los servicios prestados al PNR que incluyen los estudios
de capacidad de uso de la tierra de Unidn Victoria, San Miguel Pochuta, Chimaltenango;
San Pedro la Esperanza y San Pablo Senzontle, Uspantan, Quiché; y Primavera del Ixcan,
Ixcan, Quiché. También se presenta un resumen del proyecto de inversion productiva
“Medida de restitucion material en su modalidad de inversion productiva: Renovacion y
mantenimiento de café, comunidad Unién Victoria, municipio San Miguel Pochuta,

departamento de Chimaltenango”, elaborado para el PNR.
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1.1. Introduccién

El Programa Nacional de Resarcimiento —PNR- es la institucion del Estado de Guatemala
gue coadyuva a fortalecer el proceso de paz y conciliacion de la sociedad guatemalteca.
Esto lo hace en cumplimiento de la recomendacion hecha por la Comision de
Esclarecimiento Histérico —CEH- de implementar un programa de resarcimiento a las
victimas del enfrentamiento armado interno (Presidencia de la Republica de Guatemala,
2003y 2013).

El PNR implementa cinco medidas de resarcimiento que son la dignificacion de las
victimas, resarcimiento cultural, reparacién psicosocial y rehabilitacién; la restitucion
material y el resarcimiento econémico (Presidencia de la Republica de Guatemala, 2003 y
2013). Cada una de estas medidas es aplicada por diferentes unidades o direcciones que

conforman el programa, y poseen diferentes modalidades en su aplicacion.

El objetivo principal de este diagndstico es conocer el estado actual del desarrollo de
actividades realizadas por el PNR con el fin de identificar necesidades que deben ser
solucionadas. La metodologia implementada fue principalmente la revision de materiales
bibliograficos, el sondeo y las entrevistas semiestructuradas para la colecta de toda la
informacion correspondiente; luego se realizé un analisis FODA que permitié conocer las
ventajas y limitantes de la aplicacion de las medidas para poder, al fin, hacer propuestas

que permitan potencializar los factores positivos y contrarrestar los negativos.

1.2. Justificacion

El Programa Nacional de Resarcimiento persigue como fin superior el fortalecer el proceso
de la paz y favorecer la reconciliacion de la sociedad guatemalteca. Este fin debe cumplirlo
de acuerdo con sus fundamentos juridicos, politicos, humanitarios, culturales y sociales,
sin embargo, el proceso de aplicacion no siempre es posible y en muchas ocasiones se
hace ineficiente debido a la poca claridad con la que se realizan las cosas. Por esta razén,

es necesario realizar un diagnéstico, que, entre otras cosas, permitird aclarar los



procedimientos y recursos con los que se cuenta actualmente; permitird identificar
limitaciones que impiden la eficiencia en los procesos de aplicacion; y también permitira
orientar las actividades para mejorar la administracion del PNR.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo General

Conocer el estado actual del desarrollo de actividades realizadas por el Programa
Nacional de Resarcimiento de Guatemala -PNR-.

1.3.2. Objetivos Especificos

1. Analizar los procesos actuales de implementacion de las medidas de resarcimiento
por el PNR.

2. ldentificar las ventajas y limitantes que tiene el PNR para la aplicacion de las
medidas.

3. Proponer soluciones a los principales problemas identificados.

1.4. Marco referencial

1.4.1. Programa Nacional de Resarcimiento —PNR-

A. Antecedentes

Histéricamente la sociedad guatemalteca se ha visto enfrentada como consecuencia de la

persitencia de estructuras econdémicas, politicas, culturales e ideoldgicas de caracter

excluyente que se constituyen en el principal reto a superar en la democratizacion del

pais.



Fue precisamente el caracter de estas estructuras, aunado al contexto internacional
prevaleciente en la época, el desencadenante del conflicto armado guatemalteco, que
duré més de tres décadas; ya que la alta concentracion de la riqueza, la falta de tolerancia
ideoldgica, la exclusion politcia y la discriminacion étnica se constituian y se constituyen

hoy en dia en las principales causas de conflictividad social.

La situacion del pueblo guatemalteco se vio agravada con la presencia de un
enfrentamiento armado interno y por el caracter contrainsurgente que adquirié el Estado

durante esta época, el cual provocé violaciones a los Derechos Humanos.

Las violaciones a los derechos humanos durante el enfrentamiento armado interno no
solamente fueron una constante, sino también sus dimensiones adquirieron un saldo
tragico de victimas, al extremo, a pesar de existir diferentes estimaciones al respecto, que
no se puede establecer con certeza el numero de éstas. Sin embargo los dafios
producidos durante esta época no se restringen al dafio material y/o moral causado a las
victimas y sus familiares, ya que éste perjudicé las relaciones sociales de convivencia si

como el entorno material, econémico, politico y cultural.

El estado de Guatemala tiene la responsabilidad de resarcir a todas aquellas victimas que
padecieron violaciones a sus derechos fundamentales por parte de los agentes del Estado
(articulo 155 de la constitucion, articulo 1665 del Codigo Civil guatemalteco y en la Ley de
Reconciliacion Nacional contenida en el Decreto 145-96 del Congreso de la Republica).
Por ello, el Gobierno reconoce la responsabilidad institucional del Estado indicada y
resalta la voluntad de cumplimiento de las recomendaciones surgidas de la Comision para

el Esclarecimiento Historico.

En Guatemala, las repercusiones de las politicas de violencia afectaron a la poblacion civil
durante mas de tres décadas y sobrepasan el sufrimiento de la privacion de la vida, la
privacion de la libertad, la tortura fisica y psicolégica, y se manifiestan en lo econémico, en
los proceso de empobrecimiento; en lo social, en el grado de descomposicién y la carencia

de valores democraticos; en lo cultural, en la desarticulacion de las formas ancestrales de



organizacién y convivencia de los pueblos indigenas; y en lo politico, destaca la
polarizacion del pensamiento y la falta de tolerancia ideoldgica.

El Decreto ley 145-96 Ley de Reconciliacion Nacional, establece que la Secretaria de la

Paz SEPAZ haré efectivo a través de programas el resarcimiento de las victimas.

El informe de la Comision para el Esclarecimiento Historico, en su apartado de
Recomendaciones, en los numerales del 7 al 21 recomienda que el Estado, mediante las
correspondientes acciones del Gobierno y del Congreso de la Republica, cree y ponga en
marcha con caracter de urgencia el Programa Nacional de Reparacion a las victimas de
las violaciones de derechos humanos y hechos de violencia vinculados al enfrentamiento

armado y sus familiares.

En tal sentido, el Programa Nacional de Resarcimiento se constituyd en la plataforma para

generar acciones de resarcimiento a las victimas del enfrentamiento armado interno.

B. Visién
Promover la dignificacion integral para lograr resultados de desarrollo mediante el
resarcimiento y/o asistencia integral, con prioridad a quienes mas lo requieran dada su
condicién econdmica y social.

C. Misién

Ser el programa de Estado que articule el esfuerzo integral de la politica publica de

resarcimiento en funcidon de la reconciliacién nacional.

D. Fines

El PNR, con base a sus fundamentos juridicos, politicos, humanitarios, culturales y

sociales, persigue como fin superior fortalecer el proceso de la paz y favorecer la



reconciliacion en la sociedad guatemalteca.

Otros fines son:

a)

b)

d)

Para

Corresponder al derecho de reparacion y resarcimiento a las victimas de
violaciones a los derechos humanos.

Cumplir con las obligaciones contraidas por el Estado de Guatemala, en relacion a
los convenios internacionales en materia de derechos humanos de los cuales el
pais es parte.

Dar cumplimiento a los compromisos adquiridos por el Estado guatemalteco en los
Acuerdos de Paz, especialmente el Acuerdo Global de Derechos Humanos y el
Acuerdo para el establecimiento de la Comisién para el Esclarecimiento Historico y
su correspondiente informe.

Dar cumplimiento a las recomendaciones de la Comision para el Esclarecimiento
Historico con participacion y trabajo conjunto entre representantes del Estado y la

sociedad civil.

E. Definicién de victima

los efectos del programa, se consideran como victimas a quienes padecieron directa

o indirectamente, individual o colectivamente, las violaciones a los derechos humanos a

raiz del conflicto armado interno que se describen a continuacion:

a. Desaparicion forzada

Se entiende como la privacion de la libertad de una 0 mas personas o grupos de personas,

cualq

uiera que fuere su forma, cometida por agentes del Estado, personas, o grupo de

personas que actuen con la autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del Estado, seguido

de la

falta de informacién o de la negativa con la cual se impide el ejercicio de los recursos

legales y de las garantias procesales pertinentes.



b. Ejecucion extrajudicial

Es la privacion arbitraria de la vida por orden de agentes del Estado o con su apoyo,
complicidad, tolerancia o aquiescencia, sin un proceso judicial o legal, incluye los casos de
muerte como resultado de la aplicacion e tortura; el uso excesivo de la fuerza por la
policia, las fuerzas armadas u otras fuerzas estatales o paraestatales; las agresiones
cometidas por individuos o grupos que no se hallan bajo control oficial pero que actien en

colusion o connivencia con las autoridades.

c. Tortura fisicay psicolégica

La tortura es todo acto realizado intencionalmente por el cual se infringen a una persona
penas o sufrimientos fisicos o mentales, con fines de investigacion criminal, como medio
intimidatorio, como castigo personal, como medida preventiva, como pena o con cualquier
otro fin. Se entendera también como tortura la aplicacion de métodos tendientes a anular
la personalidad de la victima o a disminuir su capacidad fisica o0 mental, aunque no causen

dolor fisico o mental, o angustia psiquica.

d. Desplazamiento forzado
Se produce cuando comunidades, grupos o personas en lo individual, se ven forzados a
desplazarse de sus lugares de residencia y(o trabajo, por temor a perder la vida a otros
lugares mas seguros en el interior o exterior del pais.

e. Reclutamiento forzado de menores

Se entiende cuando el ejército obligaba a participar a menores de dieciocho afios en

tareas militares.



f. Violencia sexual

Se produce por parte de agresores varones contra mujeres que se encuentran reducidas o

en cautiverio, para consumar diversas formas de agresion sexual, fisica o psicolégica.

g. Violaciones en contra de la nifiez

Comprenden la sustraccion y separacion ilegal de nifios e infantes de sus progenitores, la
prostitucion de nifias, adolescentes y las adopciones fraudulentas producidas en el marco

del enfrentamiento armado.

h. Masacres

Se entiende como la ejecucion arbitraria de mas de cinco personas, realizada en un
mismo lugar y como parte de un mismo operativo, cuando las victimas se encontraban en

un estado de indefension absoluta o relativa.

F. Beneficiarios del PNR

Son beneficiarios del programa aquellas victimas que padecieron directa o indirectamente,
individual o colectivamente, las violaciones a los derechos humanos que se contemplan y
que fueron calificadas como tales, por la Unidad Técnica de Calificacion de Victimas
creada para el efecto en el PNR.

1.4.2. Organizacion del PNR

El PNR estda conformado por la Comision Nacional de Resarcimiento (CNR), una
presidencia, la Direccion Ejecutiva. Esta dltima dirige las actividades realizadas por la
Direccion de Asuntos Juridicos, la Direccion Administrativa Financiera, la Direccion de

Aplicacion de Medidas y la Direccion y Coordinacion de Sedes Regionales ().



Comiidn Nacional de
Resarcimiento CHR

Fresidenda CMR

Direcddn Ejeutiva

] . Direccidn Direcddn de Direccidn
Dire ccion Asunt o . . . L.
lurdias Adminstratia Aplicadon de Coordinadaon de
Financiera Medid= Sedes Regionales

Fuente: Presidencia de la Republica de Guatemala, 2003 y 2013
Figura 1. Organigrama nominal del PNR.

A. Medidas de resarcimiento
El PNR contempla cinco medidas de resarcimiento que son:
a. Medidas de dignificacién de las victimas
En el informe de la Comision para el Esclarecimiento Histérico (CEH) se establecen una
serie de recomendaciones dirigidas a promover y restablecer la dignidad de las victimas
de violaciones a derechos humanos ocurridas durante el enfrentamiento armado interno y
la divulgacién de los informes de la CEH y REMHI (Proyecto Interdiocesano de
Recuperacion de la Memoria) para preservar la memoria histérica. Para dar cumplimiento
a estas recomendaciones, el PNR promueve las siguientes medidas:
i. Ley de exencion de servicio militar
Promover ante el Congreso de la Republica la aprobacién de la Ley de Servicio Civico.

ii. Dia de la dignidad de las victimas

Promueve la celebracion del Dia Nacional de la Dignidad de las Victimas (25 de febrero)
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en coordinacion con organizaciones sociales y con la participacion de diferentes

dependencias del Estado, primordialmente del Ministerio de Educacion.

iii.Difusion y promocion del informe de la CEH

Es necesario promover un proceso de reflexion sobre el enfrentamiento armado y sobre la
realidad nacional con el fin de obtener conclusiones y lecciones de lo sucedido, propiciar
cambios profundos para modificar conductas y comportamientos en funcién de encontrar

la paz y la armonia afectadas por el conflicto.

Con tal de que lo ocurrido durante el enfrentamiento armado no vuelva a suceder, el PNR

desarrolla dos componentes:

a) Difusion a toda la poblacion, por los medios disponibles y traducidos a los idiomas
mayas mayoritarios, de los informes “Guatemala Nunca Mas” y “Guatemala
Memoria del Silencio”.

b) Incorporar al pensum educativo el contenido de estos informes, situacién que debe
ser coordinada con la entidad responsable del desarrollo de la Reforma Educativa,
referente a la incorporacion de la capacitacion al magisterio nacional y la

transformacién curricular.

iv.Museos

Con el proposito de preservar la memoria histérica y la dignificacién de quienes sufrieron
las consecuencias del enfrentamiento armado interno, se hace necesario, contar con
centros que condensen y reflejen lo sucedido en este periodo, donde graficamente puedan
conocerse y recordarse loshechos, como un legado histérico para nuevas generaciones.

Por ello, es importante la formacion de diferentes museos de la siguiente manera:
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a) En el museo existente en el Palacio de la Cultura (antiguo Palacio Nacional) se
destinara un area especifica para incluir lo relativo al enfrentamiento armado
interno.

b) Museos en los departamentos.

c) Exposiciones itinerantes.

d) Museos comunitarios.

El disefio y ubicacidon de los museos se hace en coordinacion con el Ministerio de Cultura
y Deportes. El Estado procurard los espacios para los mismos, tomando en consideracion

las instalaciones militares que sean cerradas, entre otras.

v. Monumentos de dignificacion

El PNR construye monumentos que contribuyen a dar dignificacion a las victimas y
promueven la cultura de paz, en los lugares en donde se realizan exhumaciones, en
comunidades de victimas, en sitios de significacion histérica y cabeceras municipales y

departamentales.

vi.Cimentando la cultura de Paz

Para fomentar la cultura de paz es necesario que los espacios publicos (monumentos,
calles, plazuelas, escuelas, parques, instituciones, programas, etc.) no se identifiquen con
los nombres de personas sindicadas como violadores de derechos humanos y/o simbolos
de represion contra la poblacion, para la cual el PNR identifica los espacios que a la fecha
no cumplen con esta interpretacion y promueve el cambio de los mismos por nombres que

dignifiqguen a las victimas y/o contribuyan a cimentar la paz y la reconciliacién.

vii. Exhumaciones

Teniendo en cuenta que existen en diferentes lugares del pais una gran cantidad de

cementerios clandestinos, y que la exhumacion en si misma representa un acto de
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reparacion, el PNR promovera las siguientes acciones:

a) En coordinacién con organizaciones de la sociedad civil que promueven las
exhumaciones y con el apoyo de instituciones y organizaciones técnicas expertas
en la materia, se disefiara una politica sobre el tema.

b) Promocion de la Ley de Exhumaciones y su respectivo manual, que agilicen los
tramites.

c) Acompafamiento a los familiares en el orden juridico, psicolégico y cultural.

d) Formacion de un banco de datos de los cementerios clandestinos, debidamente

georeferenciados.

Las acciones tendentes a la dignificacion de las victimas y a la preservacion de la memoria
histérica tomaran como criterios base los aspectos culturales de la regiéon donde se

realicen asi como la significacion e interpretacion que las victimas propongan.

b. Medidas de resarcimiento cultural

El PNR plantea, con el propésito de contribuir al proceso de reconciliacién y
reconstruccion del tejido social de las comunidades afectadas por el enfrentamiento
armado en el respeto de la identidad cultural de las victimas, la recuperacién de la cultura

de las comunidades que fueron afectadas por el enfrentamiento armado.

Las acciones principales son: divulgacion de usos, costumbres y tecnologia de las
diferentes culturas; recopilacion y sistematizacion de los principales rasgos culturales de
las comunidades afectadas; recuperacion de la historia comunitaria a partir de la
experiencia de los ancianos; y acciones que fomenten la multiculturalidad e

interculturalidad en Guatemala, asi como la recuperacion del idioma materno.

c. Medidas de reparacion psicosocial y rehabilitacién

Estan dirigidas a todas las victimas de violaciones a los derechos humanos por causa del
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enfrentamiento armado interno, que sufran afecciones psicosociales y fisicas derivadas de
dichos hechos. Atendera especialmente a quienes fueron mas afectados (como el caso de
las victimas torturadas) y a quienes en la actualidad se encuentran en grupos mas
vulnerables de la sociedad, considerando los origenes étnicos y la identidad cultural de las
victimas, asi como su edad y género. Tomara en cuenta el Iguar donde se encuentren,

para garantizar que la atencion llegue a todos.

i. Reparacion psicosocial

Est4 dirigido a brindar atencion psicosocial a victimas de violaciones de derechos
humanos durante el enfrentamiento armado, tanto a nivel individual, como familiar y
comunitario, con atencion priorizada a mujeres, nifios, niflas y jovenes, y con absoluto
respeto a la identidad étnica y cultural de cada uno. Entre las acciones principales del
programa estan: la realizacion de diagnésticos de los principales problemas psicosociales
(en los cuales se toma en cuenta las formas de afrontamiento individual y colectivo
desarrolladas por las victimas de la violacion a los derechos humanos), la atencion
psicosocial integral con prioridad a los grupos vulnerables, programas de educacién y
recuperacion de la historia desde las victimas, reconocimiento de los hechos y
responsabilidad sobre los mismos, creacion de espacios para poder hablar y socializar las
experiencias, busqueda de espacios para el acceso a la justicia, promocién de la salud
mental en el dmbito comunitario, y capacitacion a personal de salud comunitario e
institucional del MSPAS.

ii. Rehabilitacion a personas con discapacidad
El enfrentamiento armado interno produjo un nivel de discapacidad, tanto fisica como
mental, que hoy tiene fuertes implicaciones en las comunidades rurales y que afectan no

solamente a la persona que la padece sino también a su familia y a la comunidad.

El PNR da atencidn integral especializada a personas con discapacidad fisica y/o mental,

tomando en cuenta el aspecto socioeconomico, para facilitar el desarrollo personal y la
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insercion social y productiva.

iii.Educacioén

El programa facilita el acceso a programas de educacion formal para las victimas y sus
familiares directos a los centros educativos al alcance de ellas. Para hacerlo posible dara
continuidad al programa de becas existente, buscando ampliar recursos y cobertura de

beneficiarios; entre ellos estarian los jovenes involucrados en el servicio militar obligatorio.

iv.Atencion a las mujeres victimas de violencia sexual

Durante el enfrentamiento armado, la politica contrainsurgente en el campo y la ciudad,
utilizé la violacion y la violencia sexual contra la poblacién especifica, provocando
secuelas fisicas y emocionales en las victimas sobrevivientes y en sus comunidades de
origen. De estos hechos fueron victimas mujeres de diferentes estratos sociales, tanto en
lo urbano como en lo rural. El PNR da una atencion especial a las victimas de violencia

sexual que asi lo solicitan y de acuerdo a sus necesidades particulares.

v. Atencion ala nifiez desaparecida durante el enfrentamiento armado interno

La Comision Nacional de Busqueda de Nifiez Desaparecida durante el Enfrentamiento
Armado Interno —CNBND- identificé la problemética alrededor de la nifiez desaparecida
durante el enfrentamiento armado interno y la importancia de lograr el reencuentro o la

culminacién del duelo, segun sea el caso.

El PNR promueve espacios de rehabilitacion psicosocial especializada para los familiares
y las victimas que se encuentran en el proceso. Asimismo apoyara la agilizacion de la
busqueda, a través de recursos financieros y del fortalecimiento de las instancias
gubernamentales y no gubernamentales que se han dedicado a esta busqueda y

reencuentro, especialmente la CNBND, entre otras.
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vi.Atencién a adultos mayores

Una parte de la poblacion victima del enfrentamiento armado se encuentra actualmente
arriba de los setenta afios. Su edad les dificulta el acceso hacia otras medidas de
resarcimiento que puedan favorecerlos, a lo que se le suma el grado de vulnerabilidad por

pobreza y de afectacion.

El PNR busca una forma de atencion inmediata para ellos, respetando en todo momento

su identidad cultural y étnica. De esta manera se genera acciones como las siguientes:

a) Facilitar el acceso a programas especializados en salud, apoyo alimentario y de
vestuario, de relacionamiento social, para lo que también se coordina con el
Programa del adulto mayor del Ministerio de Cultura.

b) Establecer un régimen vitalicio de pensiones.

c) Coordinar con la Instancia Multiinstitucional de Atencion a Adultos Mayores para
mejorar y ampliar la cobertura a la proteccion y la busqueda de beneficios para este

grupo de poblacion.

d. Medidas de restitucién material

Estas medidas son las que pretenden restablecer, poner en su lugar o compensar las
pérdidas o la situacion material existente de las personas antes de la violacion. Las

diferentes modalidades de esta medida son:

i. Restitucion de tierras

El PNR contempla la restitucion o compensacion de tierras a las personas de las
comunidades que durante el enfrentamiento armado interno se vieron obligadas a
abandonar sus tierras y desplazarse hacia otros lugares. La restitucidbn consiste en
“devolver o compensar la tierra a personas o comunidades cuyos derechos de propiedad

se perdieron como consecuencia del enfrentamiento armado”.
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“Para la implementacién y ejecucion de esta medida es necesario realizar los censos
poblacionales, diagnostico y calificacion de beneficiarios que generen la informacion
precisa que facilte la toma de decisiones para resolver esta tematica”(Acuerdo

gubernativo 539).

ii. Seguridad juridica sobre la tierra

El PNR coordina con el area de regularizacion del Fondo de Tierras la atencion a las
victimas que manifiestan no tener certeza juridica sobre la posesion de la tierra. Ademas
se trata de garantizar el derecho de propiedad a las mujeres, por medio de la copropiedad,
reconociendo el derecho de propiedad que les asiste al fallecer los maridos como

consecuencia del enfrentamiento armado.

iii.Restitucion de vivienda

El PNR impulsa la restitucion o compensacion de vivienda por la destrucciéon y/o pérdida
parcial de ésta a las personas individuales, grupos o comunidades que se vieron forzadas
a desplazarse de sus lugares de residencia. Esta restitucion se hace a manera de
garantizar que la vivienda llene las condiciones dignas y necesarias de habitabilidad.

iv.Inversion productiva

Como medida de resarcimiento, el PNR destina recursos que permiten financiar
actividades productivas a las victimas que durante el enfrentamiento armado perdieron
medios y relaciones de produccion, las cuales disminuyeron sus posibilidades de
desarrollo. Esto se hace a través de un capital semilla que se entrega a las victimas, para
que implementen un proyecto productivo cuyo mecanismo de funcionamiento es disefiado
por el PNR.

La inversion productiva consiste en el impulso de actividades productivas sostenibles en

términos economicos, lo cual requiere de planes especificos de comercializacion,
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considerando vinculos regionales, nacionales e internacionales. También se pretende

garantizar una produccion con sostenibilidad ambiental y con especializacion.

e. Medidas de indemnizacién econémica

Cuando la violacién a los derechos humanos afecta la vida o la integridad fisica, no es
posible su restitucion. Por ello, la indemnizacion econdémica es una medida de
resarcimiento por medio de la cual el Estado guatemalteco reconoce el dafio moral
producido como consecuencia de las graves violaciones a los derechos humanos durante

el enfrentamiento armado interno.

Dada la magnitud del enfrentamiento armado y la situacidbn econdémica del pais, se
plantean medidas individuales y colectivas en consulta con las victimas. Asi mismo se
presta atencion prioritaria a los casos de discapacidad que no permita la reinsercion
productiva y los casos de los adultos mayores victimas del enfrentamiento armado interno,

a quienes por su edad se les dificulta el acceso hacia otras medidas establecidas.

1.5. Metodologia

1.5.1. Andlisis de los procesos de operacion actuales

Se analiz6 la organizacion y los procesos que se realizan actualmente para aplicar cada
medida del PNR. Para ello se utilizaron herramientas tales como el organigrama
institucional, mapa de sedes regionales, entrevistas semiestructuradas a integrantes del

PNR, entre otras. Posteriormente se sistematizé y analizé la informacién recabada.

1.5.2. Identificaciéon de las ventajas y limitantes que tiene el PNR para la aplicacion

de las medidas

Se realizé un analisis FODA (Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas) para identificar las ventajas y limitantes que tiene el PNR para la aplicacion de
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sus medidas. La metodologia para el analisis se realiz6 como se explica a continuacion:

Se identificaron las principales ventajas y limitantes en la aplicacion de las medidas
por parte del PNR, a través de entrevistas semiestructuradas.

Se identificaron las fortalezas (F), oportunidades (O), debilidades (D) y amenazas
(A) que existen en torno a la aplicacion de la medida y se ordenaron en un listado.
Se elabor6 una matriz en donde se ordenaron las FODA y se plantearon diferentes
alternativas o estrategias para resolver los problemas que se presentan o

potencializar las ventajas que ya se poseen.

1.5.3. Propuesta de soluciones alos principales problemas identificados.

Gracias al andlisis FODA, se plantearon posibles mejoras y/o soluciones a los principales

problemas identificados y de estos problemas se identificaron los compromisos que se

desempefiarian durante el desarrollo del EPS.

1.6. Resultados y discusion

1.6.1. Analisis de los procesos de operacion actuales

A. Aspectos generales

A partir del afio 2012, las acciones del PNR se dirigieron por tres objetivos estratégicos

segun el Plan Estratégico Multianual, que fueron:

1. Fortalecer la capacidad Institucional del Programa Nacional de Resarcimiento, para

orientar su quehacer a la obtencion de Resultados de Desarrollo y mejorar asi, la
calidad de vida de su poblacion beneficiaria.

Fortalecer la capacidad Institucional de desarrollar medidas de reparacion
psicosocial y rehabilitacibon que promuevan en las victimas del enfrentamiento

armado interno el ejercicio de una ciudadania plena y productiva para la
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Reconciliacion, la Paz y la Justicia.
3. Implementar medidas y programas de resarcimiento y dignificacion integral que
permitan a las victimas del enfrentamiento armado interno, su inclusidon social y

desarrollo.

La aplicacién de las medidas de resarcimiento se enmarca principalmente en los objetivos
2 y 3. En el objetivo 2 se encuentran las medidas de dignificacion, resarcimiento cultural,
reparacion y rehabilitacion psicosocial; y el resarcimiento econémico. En el objetivo 3 se
encuentra la medida de restitucion material que por sus beneficios, no so6lo en cuestiones
de restitucion y en la necesidad de aplicar las otras medidas sino en el desarrollo

econdémico de las victimas, es vista como una medida de resarcimiento integral.

B. Organizacion del PNR para aplicar las medidas de resarcimiento

El PNR ocupa todos sus componentes para aplicar las medidas de resarcimiento, sin
embargo, este diagndstico se enfoco principalmente en tres: 1) la Direccion de Aplicacion

de Medidas, 2) la Direccién de Sedes Regionales y 3) la Unidad de Aplicacion de Medidas.

Actualmente la Direccion de Aplicaciéon de Medidas es la que se encarga de aplicar las
medidas de dignificacién, rehabilitacion psicoldgica, resarcimiento cultural e indemnizacién
econdmica. Para ello cuenta con el personal en ciencias sociales, psicologia y personal

técnico necesario.

Los procesos de aplicacion de la medida de restitucién material estan a cargo de la Unidad
de Planificacion, la cual cuenta con el personal profesional y técnico en las areas

agronomicas, forestales y pecuarias necesarias para tal efecto.

La Direccién de Sedes Regionales es la primera representacion del PNR en el area de
accion. Es la Direccion que se encarga de coordinar a las Sedes Regionales, recibir las
solicitudes de las victimas para ser resarcidas, y también es el eje articular que se encarga

de manejar y transmitir informacion pertinente entre PNR vy victimas, asi como coordinar
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actividades entre estos dos. Para ello se cuenta con personal en cada sede regional (ver
Figura 2): Coordinador de la sede, asistentes, abogados, psicologos, analistas, promotores

comunitarios, promotores de salud mental, asesores, pilotos y personal de limpieza.

C. Medidas de dignificacion de las victimas y resarcimiento cultural

a. Caracteristicas

» Las principales medidas aplicadas en la actualidad son las exhumaciones e
inhumaciones.

» En cuanto a las exhumaciones, el PNR participa en lo psicosocial, apoyo logistico y
en la localizacion e identificacion de los restos de personas que perdieron la vida
durante el conflicto armado interno.

» En la inhumaciones, el PNR participa en el apoyo psicosocial, logistico y provee
materiales para la construccion de panteones individuales, mausoleos Yy

monumentos.

b. Organizacién

Para su aplicacion se cuenta con el siguiente personal de la Direccién de Aplicacion de
Medidas:

Antropdloga Forense.
Arquitecta.
Trabajadora social.

Investigadora social.

YV V VYV V V

Técnicas o profesionales de las ciencias sociales.
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c. Procesos de implementacién

El proceso de implementacion se puede resumir de la siguiente manera:

La victima o victimas se acercan a la sede regional mas cercana y después de
recibir la informacion, hace una solicitud de resarcimiento.

La solicitud es evaluada y procesada por la Sede Regional y es enviada a la Sede
Central, a Direccion de Sedes Regionales.

La Direccion de Sedes Regionales evalla y transmite la solicitud a la Direccion de
Aplicaciéon de Medidas y la Presidencia donde también es evaluada.

En caso de ser una solicitud procedente, Presidencia emite la orden de resarcir.

La Direccién de Aplicacion de Medidas emite la orden de empezar el proceso de
estudio y evaluacion de resarcimiento al personal encargado de la medida de
dignificacion de victimas.

Dependiendo del caso (individual o colectivo), se realizan las gestiones necesarias
para el resarcimiento. En el caso de las exhumaciones, se realizan coordinaciones
con instituciones y autoridades forenses y se planifica la actividad. En el caso de las
inhumaciones, se coordina con autoridades municipales y/o entidades de la
sociedad civil para la construccion de obra gris, puesto que se deben construir
nichos y panteones.

En todo el proceso se lleva un acompafamiento de psicélogos de tal manera que
se también se trata de reparar psicosocialmente.

El proceso se documenta.

d. Principales problemas y desafios en la aplicacion de la medida

La principal limitante es que el PNR no estd legalmente facultado para la
construccion de obra gris, sin embargo, la estrategia ha sido conformar alianzas con
municipalidades y entidades de la sociedad civil quienes han proporcionado el costo
total de la mano de obra para el proceso de construccién en general.

Es necesaria una coordinacion mas efectiva con instituciones y autoridades
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forenses para el impulso de exhumaciones e inhumaciones.

D. Medida de reparacion psicosocial y rehabilitacion

a. Caracteristicas

» Estéa dirigida a todas las victimas que sufren afecciones psicosociales y fisicas.

» Atiene a quienes han sido mas afectados y que en la actualidad se encuentren en
grupos mas vulnerables de la sociedad.

» Considera los origenes étnicos y la identidad cultural de las victimas, asi como su
edad y género.

» Es un eje articulador en la implementacion de todas las medidas de resarcimiento.

» Constituye un elemento importante para la reconciliacion, la cultura de paz y
reconstruccién del tejido social, elementos motores para la mejora de la calidad de
vida, ejercicios de ciudadania plena y cultura de paz.

» Esta intrinsecamente ligado a los procesos de exhumacion porque contribuye al
cierre de duelo de las victimas sobrevivientes.

» Impulsa capacitacion hacia promotores comunitarios en temas relacionados a la

salud mental y estrategias de resiliencia.

b. Organizacién

Para su aplicacion se cuenta con el siguiente personal de la Direccion de Aplicacion de
Medidas:

» Psicologos sociales.
» Trabajadores sociales.

> Promotores comunitarios en salud mental.
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c. Procesos de implementacién

El proceso de implementacion se puede resumir de la siguiente forma:

» La victima o victimas se acercan a la sede regional mas cercana y después de
recibir la informacion, hace una solicitud de resarcimiento.

» La solicitud es evaluada y procesada por la Sede Regional y es enviada a la Sede
Central, a Direccion de Sedes Regionales.

» La Direccion de Sedes Regionales evalla y transmite la solicitud a la Direccion de
Aplicaciéon de Medidas y la Presidencia donde también es evaluada.

» En caso de ser una solicitud procedente, Presidencia emite la orden de resarcir.

» La Direccion de Aplicaciéon de Medidas emite la orden de empezar el proceso de
estudio y evaluacion de resarcimiento al personal encargado de la medida de
reparacion y rehabilitacion psicosocial.

» Dependiendo del caso (individual o colectivo), se realizan las gestiones necesarias
y el movimiento del personal del PNR para atender a cada persona y realizar las
acciones gue se crean pertinentes para hacer la reparacion.

» Esta es una medida intrinseca en las demas.

» El proceso se documenta.

d. Principales problemas y desafios en la aplicacion de la medida

» Han existido problemas con dar un abordaje psicosocial apropiado en materia de
violencia y violacion.

» No se han encontrado alianzas con instituciones de gobierno en sinergias de
abordaje.

» Es necesaria la actualizacion constante de metas ante cambios imprevistos.
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E. Medida de indemnizacién econémica

a. Caracteristicas

» Se utiliza cuando la violacion a los derechos humanos durante el conflicto armada
interno ha afectado la vida o la integridad fisica, y no es posible una restitucion, asi
gue el Estado solamente reconoce el dafio moral producido.

» Presta atencion prioritaria a los casos de discapacidad que no permiten la
reinsercion productiva y a los casos de adultos mayores, a quienes por su edad se
les dificulta el acceso a otras medidas establecidas.

» Se ha orientado a sectores de la poblacion de las areas de Coban, Quiché y Neba,.

» Permite atender de mejor manera casos dispersos e individuales de poblacion
desplazada durante el enfrentamiento armado interno.

» Se ha resarcido a un 74 % de mujeres (en su mayoria viudas y ancianas) y a un 26

% de hombres (en su mayoria adultos mayores).

b. Organizacién

El personal con el que se cuenta para la aplicacion de la media es de la Direccion de

Aplicacion de Medidas:
» Analistas juridicos.
» Abogados
» Procuradores.
» Equipo movil de procuracién de casos.
c. Procesos de implementacién

El proceso de implementacién se puede resumir de la siguiente forma:

» La victima o victimas se acercan a la sede regional mas cercana y después de



recibir la informacion, hace una solicitud de resarcimiento.

» La solicitud es evaluada y procesada por la Sede Regional y es enviada a la Sede
Central, a Direccion de Sedes Regionales.

» La Direccion de Sedes Regionales evalla y transmite la solicitud a la Direccion de
Aplicacion de Medidas y la Presidencia donde también es evaluada.

» En caso de ser una solicitud procedente, Presidencia emite la orden de resarcir.

» La Direccién de Aplicacion de Medidas emite la orden de empezar el proceso de
estudio y evaluacion de resarcimiento al personal encargado de la medida de
indemnizacion econémica.

» Dependiendo del caso (individual o colectivo), se realizan las gestiones necesarias
y el movimiento del personal del PNR para atender a cada persona y realizar las
acciones gue se crean pertinentes para hacer la reparacion.

» Se entrevista y evalla cada persona para conocer si el resarcimiento es
procedente.

» El proceso se documenta.

d. Principales problemas y desafios en la aplicacion de la medida

» Se ha constatado que esta medida no ha generado un impacto sistémico,
sostenible y sustentable en la vida de las personas resarcidas, dandose el
fendbmeno de repetir el proceso de solicitud de resarcimiento después de haberse

acabado el primero.
F. Medidas de restitucion material
a. Caracteristicas
» Es la medida mas compleja para ser aplicada.
» Pretende restablecer o compensar las pérdidas o la situacién material existente de

las personas antes de la violacion. Se aborda la restitucién de tierra, vivienda, la

seguridad juridica de la tierra y la inversion productiva.
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» Se busca revertir la profundizacion delapobreza y la situacion de precariedad en la
que quedaron muchas personas y comunidades después del conflicto.
» Se busca generar una oportunidad sistémica, sostenible y sustentable para la

insercion productiva y el logro de economias de excedencia.

b. Organizacion para aplicarla

Esta medida, a diferencia del resto, estd a cargo del personal de la Unidad de

Planificacion, unidad que cuenta con lo siguiente:

» Personal del area social y administrativa.

» Personal profesional en las ciencias agropecuarias y forestales: Ingeniero
agrénomo y veterinario y/o zootecnista.

» Técnicos agricolas: en el segundo semestre del afio 2014 se contrataron cuatro
estudiantes del Ejercicio Profesional Supervisado de la Facultad de Agronomia de
la Universidad de San Carlos de Guatemala para apoyar en la atencion de la
demanda de proyectos que se ha estado dando.

» Personal en el area de ingenieria y construccion: ingeniero civil y arquitecto.

c. Procesos de aplicacion

El proceso general de implementacion se puede resumir de la siguiente forma:

» La victima o victimas se acercan a la sede regional mas cercana y después de
recibir la informacién, hacen una solicitud de resarcimiento.

» La solicitud es evaluada y procesada por la Sede Regional y es enviada a la Sede
Central, a Direccion de Sedes Regionales.

» La Direccion de Sedes Regionales evalla y transmite la solicitud a la Unidad de
Planificacion, Direccién de Aplicacion de Medidas y la Presidencia donde también
es evaluada.

» En caso de ser una solicitud procedente, Presidencia emite la orden de resarcir.
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La Unidad de Planificacion emite la orden de empezar el proceso de estudio y
evaluacion de resarcimiento al personal encargado de la medida de restitucion
material.

Dependiendo del caso (individual o colectivo), que puede ser restitucion de
vivienda, restitucion de tierras o bien inversion productiva se realizan las gestiones
necesarias y el movimiento del personal del PNR para atender al (los) solicitantes.
En el caso de la medida de restitucion de viviendas, se puede observar un
flujograma no oficial mas especifico en el Cuadro 2A.

En el caso de la medida de restitucion de tierras, no se cuenta con un proceso
definido y hasta el momento solo se ha realizado una vez. Esta situacion sera mejor
explicada en el capitulo dos de este informe.

En el caso de la medida de inversion productiva, se puede observar un flujograma
no oficial en el Cuadro 3A.

El proceso se documenta.

d. Principales problemas en la aplicacion de la medida

En el caso de la restitucion de tierras y seguridad juridica de la tierra no se tienen
establecidos los procesos de aplicacibn mas pertinentes para el efecto y es
necesario un convenio entre FONTIERRAS (Fondo de Tierras) y el PNR.

La inversion productiva demanda de mayor personal técnico y profesional para
poder ser aplicada, con el cual no siempre se cuenta. Actualmente se necesita en el
proceso de la formulacion de proyectos de inversién productiva y en la elaboracion
de estudios técnicos tales como los estudios de capacidad de uso de la tierra y el
analisis de la fertilidad de suelos de las comunidades en resarcimiento.

En el caso de la inversion productiva, es mas factible el resarcimiento en grupos
poblacionales, haciendo necesarios montos mas elevados de presupuesto, con los
gue no siempre se cuenta.

Es dificil cumplir con las metas planificadas en materia de inversion productiva dada
la complejidad de factores que intervienen en ella.

En inversidon productiva es dificil garantizar la instalacion de capacidades
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productivas en grupos de victimas.

En inversion productiva, es dificil concretar alianzas de primer nivel con otras
instituciones concernidas a la productividad.

En inversion productiva, es dificil asegurar una capacitacion permanente de grupos
de beneficiarios en productividad.

Ultimamente ha habido una mayor demanda de proyectos de inversion productiva,
haciendo necesaria la contratacion de mas personal para atender a todos los
estudios que se realizan para el resarcimiento.

Los diagndsticos que se realizan, especialmente en el area de inversion productiva,

no estan elaborados por personal técnico especifico para el tema.

Ventajas y limitantes del PNR para la aplicacion de las medidas

Se realiz6 un andlisis FODA (Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades vy

Amenazas) que se puede observar en el Cuadro 1. Este fue construido después de listar

las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que se presentan a continuacion:

> Listado de Fortalezas

Se cuenta con un equipo multidisciplinario con sdélida formacion técnica y
profesional en diversas areas de las ciencias sociales, psicologia, derecho,
juridicas, agronémicas, forestales y pecuarias.

Disposicion de recursos para el trabajo: Se posee una logistica adecuada que
permite a los técnicos, de manera planificada, disponer de recursos econémicos,
vehiculos, equipo, herramientas y material de trabajo necesario para el desarrollo

de las funciones basicas.

Listado de oportunidades

Inversidn en capacitacion y actividades de mejora: El PNR tiene capacidad para

destinar recursos para mejorar las actividades que se desempefian y también para
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mejorar los procesos de aplicacion de todas las medidas de resarcimiento.

Alianzas con actores externos al PNR: Existe la oportunidad de establecer
nuevas alianzas y mejorar las que estan establecidas con actores de injerencia en
los &mbitos en los que se aplican las medidas, tales como FONTIERRAS, el MAGA
y la FAUSAC.

Listado de debilidades

Procesos de aplicacion incompletamente definidos para algunas medidas
tales como la restitucion material en sus modalidades de restitucion de tierras e
inversiéon productiva.

Deficiencias en la organizacion institucional: Los mecanismos de trabajo y
funciones de cada integrante del equipo de trabajo del PNR aun no se encuentran
bien definidos, provocando algunas incoherencias y malos entendidos.
Desconocimiento de procesos administrativo-legales: Existe cierta dificultad de
parte de los técnicos para fundamentar algunas acciones y proyectos con los
requerimientos legales y juridicos del Estado.

Base de datos no sistematizada: Hasta el momento no existe una sistematizacion
para almacenar y manejar datos, lo que provoca lentitud y entorpece el manejo de
informacion de la institucion.

Sistemas de monitoreo, control y evaluacion deficientes: No se conoce si la
forma en que hasta el momento se han realizados los resarcimientos ha generado
el impacto deseado debido a que no existe un sistema de evaluacién bien definido.

Listado de amenazas

Limitaciones de la administracién publica: En el caso de medidas como la
restitucién material y la dignificacion a victimas, el programa no puede ser ejecutor,
lo cual dificulta la construccidn de obra gris que se requiere en la implementacion
de los proyectos, por esa razon la modalidad es a través de la transferencia de
recursos a personas individuales.

Complicados tramites administrativo-legales del Estado: Pesa la parte de
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administracion de Estado sobre el funcionamiento del resarcimiento, lo cual atrasa,
dificulta y hace més complicados los procesos (Fortuny, 2014) y més cuando en
ocasiones se da muy poco tiempo para elaborarlos.

Recorte presupuestario: Tal como pasa con todas las entidades de gobierno,
siempre existe la posibilidad de que exista un recorte presupuestario para el PNR,
lo cual provocaria que sus actividades de resarcimiento se detuvieran. Al momento
de su formacion, hubo un presupuesto asignado de Q300 millones, sin embargo, en
la actualidad, ese presupuesto es mucho menor.

Victimas resarcidas inconformes con el trabajo realizado:En ocasiones puede
existir cierta inconformidad con los trabajos que se realizapor razones tales como la
desesperacion que se produce al ver la lentitud de los procedimientos
administrativo-legales del Estado; la inconformidad con los montos de presupuesto
qgue el PNR puede aportar para cada proyecto; la desconfianza e inconformidad que
se produce al realizar “mas” estudios en sus localidades cuando las victimas estan

en su derecho de ser resarcidas, entre otras.
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Cuadro 1. Matriz de analisis FODA para la aplicacion de las medidas de resarcimiento del PNR.
Factores internos
Debilidades

Fortalezas
1.

Equipo multidisciplinario con
formacion técnica en diversas areas
de las ciencias sociales, juridicas,
agrondémicas, forestales y pecuarias.
Disponibilidad de recursos para el
trabajo.

1.

2.
3.

Procesos de aplicacion incompletamente
definidos para algunas medidas.

Deficiencias en la organizacion institucional.
Desconocimiento de procesos administrativo-
legales.

Base de datos no sistematizada.

Sistemas de monitoreo, control y evaluacion
deficientes.

Factores externos

Oportunidades

1. Inversién en capacitacion y actividades
de mejora.
2. Alianzas con actores externos al PNR.

Alternativas o estrategias F-O

v" Fortalecer

la formacion técnica y
profesional del equipo de trabajo a
través de capacitaciones y
aprovechando las alianzas que se
pueden construir.

Alternativas o estrategias O-F

v

v

v

Definir claramente los procesos de aplicacién de
las medidas y las funciones de cada integrante
del equipo de trabajo del PNR.

Crear un sistema de almacenamiento y manejo
de datos.

Crear un sistema de monitoreo, control y
evaluacion para cada medida de resarcimiento.

Amenazas

1. Limitaciones de la administracion
publica.

2. Complicados tramites administrativo-
legales del Estado.

3. Recortes presupuestarios.

4. Victimasresarcidas inconformes con el

trabajo realizado.

Alternativas o estrategias F-O

v" Fortalecer

relaciones con diversas
instituciones para conseguir fondos
en cualquier momento que sea
necesario.

Alternativas o estrategias O-F

v

Capacitar a personal en las gestiones de la
administracion publica.
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1.6.3. Propuestas de solucién a problemas identificados

A continuacion se describen los servicios que seran prestados por el estudiante de EPS
para apoyar en la solucion de problemas del PNR durante el EPS en el periodo

comprendido entre agosto de 2014 y mayo de 2015.

A. Seguimiento a los estudios de capacidad de uso de la tierra en la medida de

restitucion material en su modalidad de inversion productiva

En este servicio se ofrecera darles continuidad a los estudios que ya se estan elaborando,
actualizar los que sea necesario y generar los nuevos estudios segun se vayan

presentando solicitudes de nuevos proyectos.

a. Seguimiento a los proyectos de inversién productiva

En este servicio se pretende elaborar los proyectos segun se presenten solicitudes de
comunidades. La diferencia con el servicio anterior es que en este caso el estudiante de

EPS se encargara de la totalidad del proyecto y no solamente del ECUT.

b. Investigacion: definicion de lineamientos para la aplicacion de la medida de

restitucion material en su modalidad de restituciéon de tierras

Dado que los procesos de aplicacion de la medida de restitucion material en su modalidad
de restitucién de tierras no estan definidos, en esta investigacion se profundizara en el

tema y se plantearan lineamientos para su aplicacion.
1.7. Conclusiones
1. Los procesos de aplicacion para cada medida difieren en varias cosas, pero en su

fundamento comienzan con la solicitud de la victima para ser resarcida, esta solicitud

es trasladada a la Presidencia del PNR donde se emite la orden de comenzar los
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procesos de evaluacion, se hacen los estudios pertinentes y finalmente se cumple con
el resarcimiento. Sin embargo, es necesario resaltar que estos procesos no se
encuentra del todo definidos y es necesario aclararlos.

Entre las ventajas identificas se encuentran la disponibilidad de los recursos y la
logistica necesarios, su capacidad técnica y las alianzas con otros actores para
favorecer su implementacion y solucionar las limitantes. Entre las desventajas se
identificaron la falta de funciones y procesos claramente definidos para varias medidas
como la restitucion material, las limitaciones que tiene el PNR como ejecutor de obras
tales como la construccion de obra gris y la dificultad de los procedimientos
administrativo-legales del Estado, entre otras.

Durante el desarrollo de este documento se propusieron diferentes alternativas para
dar solucion a los principales problemas identificados. Respecto al EPS, que se
realizara en el periodo comprendido de agosto de 2014 a mayo de 2015, se propuso
darle seguimiento a los ECUT y proyectos de inversion productiva que sean solicitados;
y el planteamiento de lineamientos para la aplicacion de la medida de restitucion

material en su modalidad de restitucion de tierras.

1.8. Recomendaciones

1.

Fortalecer la formacién del equipo de trabajo de cada medida a través de
capacitaciones en temas como: procesos administrativo-legales del Estado; manejo de
bases de datos y sistemas de monitoreo, control y evaluacion de proyectos.

Definir la estructura organizacional del equipo de trabajo y sus funciones a través de la
creacion de manuales, guias de procedimientos y lineamientos de trabajo para cada
medida y puesto en general.

En el caso de la restitucion material, darle continuidad a la elaboracion de Estudios de
Capacidad de Uso de la Tierra segun la demanda actual de éstos; darle continuidad a
los proyectos que se estan elaborando y crear los lineamientos para la aplicacion de la

medida de restitucion material en su modalidad de restitucién de tierras.
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1.10. Anexos

Cuadro 2. Flujograma no oficial del proceso de aplicacion de la medida de restitucion material en la modalidad de vivienda.

Responsables

Descripcion del proceso

Solicitantes/
beneficiarios

Sedes
Regionales

Director
Ejecutivo

Aplicacion
de Medidas

Planificacion

Juridico

Ente
Auditoria  |Presidencia [Financiero |SEPAZ ejecutor

Inicio (mediante solicitud a sedes
1 regionales)

Identificacidn y documentacion de
5 beneficiarios

Filtros, analisis y Calificacidn inicial
de beneficiarios

Listado de beneficiarios que
aplican a la medida de restitucion
g|material (vivienda)

Traslado de listado de beneficiarios
inicial
5

Aprobacion de comunidades a
trabajar

Cordinacion con ente ejecutor para
visitas a terrenos

8|Planificacian de visitas a terrenos

Visitas a terrenos

10{Informes de visitas

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).



... Continuacion del cuadro 2...

Informe del dictamen técnico —
Inspeccion de terrenos

Elaboracidn de planos de vivienda

Elaboracidn de presupuestos por
beneficiario y especificaciones

Presentacién de disefio, planos,
presupuestos y especificaciones a
la comunidad

15

Aprobacion de la comunidad para
trabajar con el Ejecutor y solicitud
formal al PNR

Recepcion de documentacion
(Disefio, planos, presupuestos,
especificaciones, memorias
descriptivas)

Revision de Documentacion
recibida

Elaboracién de Dictamen técnico

Traslado de Dictamen para su
integracion al expediente
individual

Elaboracidn de la propuesta del
proyecto

37

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).
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... Continuacion del cuadro 2...

21

Revisidn inicial de la propuesta del

proyecto (expedientes)

22

Correcciones de observaciones de
la propuesta del proyecto

2

L

Revisign de las correcciones de la
propuesta de proyecto

24

Traslado para revision final de
propuesta del proyecto

Observaciones o correcciones

2

(=i

Proyecto Final elaboracion de
resoluciones

2

]

Firmas de resoluciones del
proyecto

2

5]

Elaboracion de dictamen juridico

2!

[¥=]

Visto bueno del proyecto

30

Elaboracién de Dictamen
Financiero

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).
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... Continuacion del cuadro 2...

31|Solicitud de fondos

32|Aprobacion de fondos

33|Emision de Chequesy finiguitos | |

Entrega de cheques y firma de
34|finiquitos a beneficiarios |

35|Contratacion de ente ejecutor

36|Nivelacion de sitios

37|Contratacion de mano de obra

38|Reunion previa a construccion

39|Entrega de materiales

40|Inicio de renglones de construccion -
Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).
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... Continuacion del cuadro 2.

4

=

Supervision de obra

Elaboracidn de informes de
4

P

supervision de obras

4

5}

Monitoreo de obra

Elaboracion de informes de T — i~
44| monitoreo

45|Finalizacion de obra

a4

[=i]

Recepcion de obra

47|Correciones necesarias en la obra

48|Entrega oficial de obra terminada [

49|Fin

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).

Referencias:

Inicio/Final Multidocumento Decision Proceso predefinido Proceso
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Cuadro 3. Flujograma no oficial del proceso de aplicacion de la medida de restitucion material en la modalidad de inversion

productiva.
Responsables
Solicitantes/ |Sedes Director Presidencia/ INFORMATICA Ente
Descripcion del proceso beneficiarios |Regionales |Planificacion |Juridico Auditoria  |Ejecutivo  |asesor Financiero |SEPAZ JARCHIVO FAUSAC ejecutor

Inicio (mediante solicitud a sedes
regionales)

Acta comunitaria para definir
propuesta del proyecto

Listado de posibles beneficiarios,
firmado por el comité de victimas

Censo desagregado de la
comunidad, firmado por la maxima
autoridad comunitaria

Resumen del perfil proyecto

Contexto Comunitario, firmado por
coordinador y gquien lo elabora

Diagnostico comunitario, firmado
por el coordinador y quien lo
elabora

Identificacion y documentacidn de
beneficiarios

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).
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... Continuacion del cuadro 3...

Filtros, andlisis y Calificacidn inicial
de beneficiarios

10

Listado de beneficiarios que
aplican a la medida de restitucion
material (vivienda)

11

Traslado de listado de beneficiarios
inicial

12

Visita técnica (capacidad y
clasificacion de los recursos
existentes)

13

Estudios de suelos y material
vegetal

14

Elaboracion del informe del uso de
capacidad de uso de latierra

Propuesta del ente que
administrara los fondos

16

Acta notarial de aceptacion de
administracion de los fondos

17

Certificacidn de inscripcion de
entidad Ejecutora

13

Nombramiento de representacion
legal

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).



... Continuacién del cuadro 3...

19

Constitucion de representante
legal

20

Registro Tributario Unitario

21

Certificacion de asociados

22

Listado final de beneficiarios

2

7%}

Elaboracidn de presupuesto

[
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24

Acta de aceptacion de propuesta
técnica

25

Documentacion que demuestre la
propiedad del drea donde se
establera el proyecto

26

Acta de sesion de derechos

27

Constancia de viabilidad del
proyecto

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).
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... Continuacién del cuadro 3...

28

Elaboracion del proyecto tecnico

29

Traslado para inicio de proceso de
andlisis del proyecto técnico

30

Convocatoria para la realizacion de
mesa técnica

31

Mesa Técnica (revision de analisis y
propuesta técnica)

32

Traslado Expedientes completos a
Unidad Juridica

COMPLEMENTO DE FLUIOGRAMA R.M. xlsx

33

Solicita expedientes

34

Traslada expedientes para
documentacidn

35

Codifica expedientes y traslada
para ingreso

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).



... Continuacion del cuadro 3...

36

Devuelve a Sede Regional para
elaboracion de dictdmenes

37

Realiza Dictamenes Individuales y
propuesta de proyecto

38

Traslada expedientes para gque se
asignen a DAJ

39

Asigna los expedientes a analistas
de DAJ

40

Ingresa a control interno, elabora
hoja de control de expediente y
traslada a los analistas

41

Revisa y analiza la procedencia o no
del resarcimiento y devuelve a
sede regional para correcciones

4

Realiza las correcciones de los
analistas y regresa para verificacion

4

V%)

Revisa las correcciones y firma hoja
de control de expediente y
devuelve a DAJ

44

Revisa propuesta de proyectoy
traslada a revisidn

45

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).
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... Continuacion del cuadro 3...

Revisa propuesta de proyectoy
expedientes haciendo

observaciones y regresa para
45| correccion

Recibe observaciones y traslada a
46|sede regional

Realiza correcciones de acuerdo a
47|las observaciones de Al

Verifica gue se realicen las
observaciones de auditoria y
43|traslada

verifica observaciones y avala

49| proyecto. Regresaa DAJ

Lo

Elabora propuesta final de
proyecto, acta de aprobacidny <
propuesta de resolucion y pasa a
5

[=]

revision de Asesor de Presidencia

Revisa propuesta de proyectoy
51|expedientes, hace observaciones

Recibe observaciones y traslada
52|para correccion (expedientes

Corrige los dictdmenes de acuerdo e
a las observaciones del Asesory

53|traslada

[x%]

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).



... Continuacion del cuadro 3...

54

Verifica correcciones en
dictdmenes y corrige
observaciones en proyecto

33

Verifica observaciones y firma hoja
de control

36

Elabora proyecto y traslada para
firma

57

Firma acta de aprobaciony
proyecto

58

Legaliza acta y traslada a firma de
Presidencia

5

[¥=]

firma resolucidn

60

se reproduce el proyecto y traslada

61

Recibe proyecto final y traslada
para gue continde tramite

62

Emite Dictamen Financiero

47

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).
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... Continuacion del cuadro 3...

62

Emite Dictamen Financiero

63

Traslada a SEPAZ para Resolucidn

64

Emite Resolucion y devuelve
expediente

65

Recibe proyecto y traslada a DAF

66

Compromete y/o solicita cuota

67

Designa fecha de Resarcimiento

68

Motificacion a beneficiarios

69

Facciona finiquitos

70

Emision de Cheques

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).



... Continuacién del cuadro 3.

71

Entrega de resarcimiento

72

Liquida finiguitos

73

recepcion de copia de finiguitos

74

Recibe copia de vouchere
incorpora a expediente

75

traslada copia de vouchery elabora
liguidacian

76

Fin de proceso e inicio de ejutor

Referencias:

Inicio/Final

[

Multidocumento

Decision

49

Fuente: Datos no publicados del PNR (Castafieda, 2014).

Proceso predefinido

Proceso
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2.1. Presentacion

El Programa Nacional de Resarcimiento —PNR- es la institucion del Estado de Guatemala
qgue coadyuva a fortalecer el proceso de paz y conciliacién de la sociedad guatemalteca en
cumplimiento de la recomendacion hecha por la Comision de Esclarecimiento Histérico —
CEH- de implementar un programa de resarcimiento a las victimas del enfrentamiento
armado interno (PNR, 2014).

La institucion tiene como objetivo realizar el resarcimiento integral de las violaciones a los
derechos humanos y delitos de lesa humanidad, cometidos por parte de las fuerzas del
Estado de Guatemala y los grupos insurgentes durante el enfrentamiento armado interno —
EAI-. Para cumplir con esto, se implementan medidas de resarcimiento, entre las que se

encuentra la restitucién material, implementandose varias modalidades.

La restitucion de tierras es una de estas modalidades, que consiste en devolver o
compensar la tierra a las personas desplazadas durante el EAI, cuyos derechos de
propiedad se perdieron durante los afios de violencia en el pais, sin embargo, es la que
menos se ha aplicado hasta el momento. En la administracion 2012-2016, existen siete
solicitudes por parte de familias para ser resarcidas con la restitucién, la compensacion de
tierras o el pago de su deuda agraria, sin embargo, de esas siete, solamente una se ha

hecho efectiva.

La razén de que el resto de casos se encuentren congelados desde hace algunos afios,
deriva de la incertidumbre que tiene el personal administrativo y ejecutivo del PNR para
implementar la medida. Esta incertidumbre se relaciona principalmente con el tema legal
de la tierra y con la forma de atencion de conflictos sociales que se dan en torno a esta.
Para poder implementar dicha medida es imprescindible contar con los lineamientos para
cada caso y diferenciar los procesos, puesto que se ha determinado tres modalidades
diferentes, siendo: 1. Compensacion de Tierras; 2. Restitucion de Tierras y 3. Pago de
Deuda Agraria, estos procesos se requiere homogeneizarlos sin importar ubicacion

geografica, numero de victimas, tipo de proceso y otras violaciones sufridas durante el
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Enfrentamiento Armado Interno.

Estas razones dieron origen a la presente propuesta, en donde se dejan plasmados los
lineamientos para cada uno de los procesos que a criterio del investigador son los mas
adecuados y constituyen las bases de implementacion para la medida de restitucion
material en la modalidad de restitucion de tierras.

2.2. Marco teorico

2.2.1. Marco conceptual

A.Lineamientos

Los lineamientos pretenden describir las etapas, fases, pautas y formatos necesarios para
desarrollar actividades, tareas especificas u objetivos. Con éstos se trata de detallar las
acciones que se derivan de un ordenamiento de mayor jerarquia como una ley, un codigo,
un reglamento, decreto, etc. Estos deben mostrar los limites de aplicacion (inicio y término
de actividades), responsabilidades y funciones involucradas (PROFECO, 2009).

Para redactarlos, PROFECO, 2009, da algunas recomendaciones:

e Se debe considerar un tema principal (lineamiento general), el cual se puede
desglosar en subtemas y a su vez en apartados (lineamiento especifico).

e Se deben desglosar todos los aspectos relacionados al tema, sin que quede duda
acerca de “qué”, “cdmo”, “quién”, “‘cuando”, “donde” y “en qué casos se pueden
hacer las cosas”.

o Se deben redactar en forma clara y precisa.

e Deben estar acordes con los objetivos y actividades de la unidad administrativa que
los emita.

e Se deben evitar ambigtuedades redactandolos lo mas explicitamente posible.
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Las caracteristicas de un lineamiento redactado en forma adecuada son (PROFECO,
2009):

e Establece lo que se quiere o prefiere que se haga.

e Ayuda al personal a tomar decisiones firmes y congruentes.
e Tiende a darle consistencia a la operacion.

e Orienta las decisiones operativas en la misma direccion.

e Ayuda a que todas las actividades de un mismo tipo tomen la misma direccion.

B. Elementos esenciales de lineamientos administrativos internos

Los elementos esenciales de los lineamientos administrativos internos son los siguientes
(INEA, 2007):

e Objetivo: Contienen la explicacion del fin u objetivos que se pretenden alcanzar o
lograr con la expedicion de los lineamientos.

e Marco normativo: Sefiala los ordenamientos juridicos en que se sustentan los
lineamientos (incluyendo articulos y fracciones, apartados e incisos segun
corresponda).

e Ambito de aplicacion: Define las areas responsables de:

o Seguir los lineamientos.
o Aplicar los lineamientos.
o Territorio en el cual resultan aplicables.

e Disposiciones generales: Establece el conjunto de etapas, requisitos, acciones,
seguimiento, obligaciones y coordinacién necesarios para cumplir con los objetivos
de los lineamientos.

e Lineamientos generales y especificos: Descripcion de los términos, elementos o
directrices generales o especificas que se aplican de manera uniforme en todas las
etapas de un proceso y que pueden ser aplicables de manera general o especifica.

e Emisor(es), fechay firma: Datos de la unidad o area emisora (incluyendo nombre

completo y cargo del servidor publico facultado, fecha y firma).
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e Articulos transitorios: Establecen las actividades y procesos previos 0
simultaneos que deben cumplirse para la aplicacion de los lineamientos y la fecha a

partir de la cual entrara en vigor.

Dependiendo de las necesidades del emisor se pueden adicionar otros apartados (INEA,
2007):

e Consideraciones: Breve explicacion de los antecedentes y las necesidades para
emitir los lineamientos.

e Requisitos: Relacién de elementos, documentos o informacion necesaria para
realizar el objetivo de los lineamientos.

e Definiciones: Grupo de conceptos relacionados con las disposiciones generales y
que facilitan la comprension y aplicacion de los lineamientos.

e Mecanismos de vigilancia y evaluacién: Sefala el area o unidad administrativa
encargada de vigilar, verificar o evaluar el cumplimiento de los lineamientos.

e Interpretacién: Define la unidad o area facultada para interpretar los lineamientos

para efectos administrativos.

2.2.2. Marco referencial
A. Historia agraria y génesis de la conflictividad

a. Epoca precolombina (hasta siglo XVI)
El territorio mesoamericano, donde se ubica hoy en dia Guatemala, es tierra de muy
antiguo asentamiento humano. Los mayas, sociedad eminentemente agraria,
domesticaron la planta del maiz y desarrollaron en este territorio una agricultura intensiva
(Arauz, 2015).Acerca de como vivian las sociedades mayas en el territorio guatemalteco,

Palma, Taracena y Baumeister (2004), destacan los siguientes aspectos:

a) Estas sociedades estaban definidas por un caracter rural-campesino, en donde la



56

tierra fue la base fundamental sobre la que se construyeron sus procesos sociales,
econdmicos, politicos e ideoldgicos, los cuales partieron de estructuras y relaciones
que también se fueron tornando mas complejas. Dado esto, el grueso de la
poblacién vivia en el campo en donde, ademas de trabajar la tierra, debia
defenderla.

b) Existian ndacleos urbanos desde los cuales se ejercia el poder y dominacién sobre
las personas que habitaban el campo, las montafas, valles, riberas de rios, etc. de
amplios y determinados espacios territoriales; poblacion que se encontraba en
relacion de dominio y/o dependencia de dichos nucleos.

c) Fueron sociedades altamente jerarquizadas en términos politicos, sociales y
econodmicos. En la cuspide de la piramide social se encontraba una reducida élite
politico religiosa, seguida de segmentos dedicados a administrar el territorio y a la
poblacién. En la base se encontraba la poblacibn campesina cuyas tareas
especificas eran trabajar la tierra, pagar tributos e ir a la guerra cuando era
necesario. Ademas de ello, también existio la esclavitud como uno de los resultados

del dominio y subordinacion ejercida sobre otros pueblos.

Esta organizacion, le permiti6 a la cultura maya florecer y desarrollarse en torno a la
agricultura, siendo las tribus mesoamericanas sedentarias a diferencia de otras tribus del
norte y del sur de América que se dedicaban principalmente a la caza, o las tribus del
caribe que eran semiagricolas. Posterior al decaimiento de su cultura, surgieron en el sury
centro del territorio guatemalteco otras tribus como la Quiché, Tzutuhil y Kackchiquel,
entre muchas otras, cuyo desarrollo organizacional era menos avanzado en comparacion
con la alta cultura maya (referido al periodo clasico), y a diferencia de esta, estaba mas
orientado a hacer la guerra por la expansion del territorio, sin embargo, el principal

sustento continu6 siendo la agricultura (Cambranes, 1986).

Los hallazgos sobre los patrones de tenencia de la tierra del pueblo maya quiche sugieren
que “en la sociedad prehispanica existio la nocion del derecho a la posesion individual de
la tierra, y que ésta coexistio con la propiedad comunal.” Estos derechos de posesion

eran ejercidos por los gobernantes y la nobleza. La mayor parte de las tierras, las
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cementeras, era comunal. Es muy probable que, a la llegada de los espafioles, existiera
una compleja organizacién de la tenencia de la tierra. Algunos estudiosos clasifican cinco
tipos de tenencia: Las tierras del Estado; las tierras de los linajes o “chinamit”, que
rodeaban los centros urbanos; las tierras de las parcialidades o “calpules” (grandes
territorios administrados por grupos confederados); las tierras de los sefiores y principales
y las tierras de propiedad privada, donde se cultivaban productos de alto valor, como el

cacao y el henequén (Arauz, 2015).

En todo caso, el dominio territorial pertenecia ain a la comunidad y la simple posesion
individual de terrenos de cultivo no facultaba a los usuarios a su enajenacion o venta en
propiedad a otras personas.” Ademas, se consideraba que la propiedad rural se originaba
al trabajarse la tierra. La simple tradicién oral establecia qué tierras pertenecian a una
determinada comunidad o a un individuo. Esta concepcion implicaba una utilizacién
temporal de la tierra y, por ende, irregular. Asi, cualquier parcela sin utilizar, durante varios

afos, no perdia su propietario tradicional.” (Arauz, 2015)

b. Colonizacion espafiola (del siglo XVI al siglo XIX)

Como en toda sociedad feudal, la agricultura constituia la base de la economia espafiola,
cuyo poder econdémico y politico estaba dado por la posesion de la tierra. Dadas las
circunstancias de aquella época, los descubridores y conquistadores espafioles declararon
como propiedad del Rey todos los territorios en donde pusieron las plantas de sus pies,
ocupandolos e iniciando su distribucién entre los conquistadores y primeros pobladores
(Cambranes, 1986).

Segun Véasquez, 2005, existieron tres titulos juridicos que mas usaron los espafioles para
conquistar el territorio americano. 1) Las Bulas del papa Alejandro VI, las cuales le
otorgaron a la corona espafiola el derecho de invadir y dominar los pueblos del continente;
2) El Tratado de Tordesillas, que fue un tratado suscrito entre Espafia y Portugal en 1494
por medio del cual estos paises se dividieron los territorios del nuevo mundo y de Africa; y

3) el Requerimiento, que fue un documento en donde se requeria a los indios adoptar la fe
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cristiana y reconocer la autoridad del Papa y del monarca espafiol, de lo contrario, podian
ser atacados con toda justificacion. Con base en estos titulos, los espafoles se
apoderaron de las tierras y sometieron a la poblacién, elementos que fueron clave para su
politica econdmica y de enriquecimiento puesto que no habia oro ni metales preciosos en

este territorio. Este es el origen de la problemética agraria que persiste hasta hoy.

El primer impacto que sufrid la poblacion americana original fue la conquista militar, el cual
fue el mas terrible que pudo haber sufrido en mucho tiempo y significd el colapso de sus
instituciones, creencias, practicas y valores, dandose lugar a un nuevo régimen
establecido por los conquistadores. De manera inmediata se impuso la esclavitud como
primera forma de relacién entre americanos y europeos, cuya intencionalidad basica era
satisfacer las necesidades extractivas de las empresas espafiolas, tanto la descubridora
como conquistadora. Debido a las quejas sobre los abusos cometidos con la poblacion
sometida y la despoblacion que generaba, la Corona suprimié la esclavitud mediante la
Real Cédula del 2 de agosto de 1530 (Palma, Taracena y Baumeister, 2004).

Elementos significativos aplicados al régimen agrario colonial fueron las politicas de 1)
mercedes reales, 2) composicion de tierras, 3) repartimiento y 4) encomienda. Las
mercedes reales se refieren a la entrega de tierras por parte de la corona espafiola en
recompensa a los conquistadores por sus hazafias en contra de los indigenas (Vasquez,
2005). Segun Cambranes (1986), todo espafiol declarado vecino tenia derecho a
Mercedes de tierra, las cuales constituian una porcion de tierra en la que el vecino podia
construir su casa, en el centro del poblado, y a una parcela de terreno en las afueras del
mismo. Su extensién dependia de la importancia del vecino y podian constar hasta de
varias caballerias para el cultivo de hortalizas, cereales o para la crianza del ganado.
También tenian derecho a “mercedes de labor o labranza” y “mercedes de estancia de
ganados”, las cuales eran extensiones mayores de terreno a las que el vecino tenia
derecho para el cultivo de productos agricolas o para la ganaderia. Estas se encontraban
en una zona mas alejada pero siempre dentro de la misma jurisdiccion del poblado. De
estas Ultimas concesiones surgieron las primeras haciendas y estancias, que en

Guatemala llegarian a llamarse “fincas” en el siglo XIX (Cambranes, 1986).
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El sistema de composicion de tierras, se referia a la legalizacion de las tierras que los
conquistadores y posteriormente los criollos, usurpaban a la corona (tierras realengas) o a
los pueblos de indios (tierras comunales). El repartimiento fue el procedimiento de
distribucion de tierras, en muchos casos incluyendo a sus habitantes, que se les dio a los
conquistadores como premio por su participacion en las guerras de conquista (Vasquez,
2005).

De manera simultanea a la aplicacion de la esclavitud se dio el sistema de encomiendas,
las cuales consistieron en la distribucion de determinado numero de indigenas a un
conquistador con el proposito de cumplir con una serie de obligaciones que éste les
impondria, las cuales abarcaban tareas como la construccién de casas, el trabajo en el
campo, la tributacion periddica, la crianza de sus animales, etc. Este sistema tuvo como
propdsito un trato mas humano a los conquistados (Palma, Taracena y Baumeister, 2004)
puesto que los indigenas eran entregados con el fin de ser adoctrinados, conservados,
tratados humanamente aprovechando su trabajo (Vasquez, 2005). En este sistema la
Iglesia catdlica fungié como un mediador aunque no siempre se tuvo éxito y la esclavitud

continué (Plama, Taracena y Baumeister, 2004 y Cambranes, 1968).

“La estructura agraria en el Reino de Guatemala se caracterizé por la siguiente forma de
distribucion de la tierra: tierras comunales (pervivencia prehispanica), tierras realengas,
ejidos, solares y latifundios. En el siglo XVI predominaron las cuatro primeras formas,
mientras que los latifundios se impusieron ya en el siglo XVIIl. La actividad de produccion
de cacao fue declinando y dio paso a la actividad afil-ganado. Los colonos habian venido
arrebatando las tierras a las comunidades y haciendo composiciones con la corona para
legalizar las usurpaciones. Sobre la base de la politica agraria colonial y dado que la
independencia de la republica, no modificé sustancialmente la estructura de poder y de
tenencia de la tierra en el pais, se configuré en esa época la trilogia: latifundio, tierras

comunales y primeros minifundios” (Vasquez, 2005).

La corona espariola aplicé en un inicio patrones de poblamiento similares a los que habia

experimentado en su propio territorio, dirigido a los asentamientos para los propios
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conquistadores. Este primitivo repartimiento fue caracterizado porque los indigenas
permanecieron en sus poblados prehispanicos y tuvo como funcion el ejercer control sobre
la poblacion con el fin de consolidar el dominio sobre el territorio y obtener beneficios de
éste y sus habitantes. Los indigenas fueron obligados a tributar en bienes y trabajo
(Vasquez, 2005).

A partir de las Leyes Nuevas, promulgadas en 1542, se prohibio la esclavitud en todas sus
formas, incluyendo la escondida en los repartimientos y encomiendas, y se promovio un
reordenamiento territorial y una nueva forma de repartimiento de indios feudal, en donde
estos fueron obligados a organizarse en pueblos y reducciones con el fin de ejercer un
mejor control administrativo y fiscal, especialmente en las zonas de poblacién indigena
relativamente densas (Vasquez, 2005 y Arauz, 2015). A partir de estas disposiciones
surgieron dos formas nuevas de tenencia de la tierra: los ejidos y las tierras comunales
(Vasquez, 2005).

Los ejidos fueron utilizados como un mecanismo de reduccion de la poblacion indigena
que vivia de manera dispersa. Estos constituian cierta extension de tierra indispensable y
de uso comun en los alrededores de un pueblo. Su extensién debia calcularse
presentando dos lineas rectas que se cruzaban en el centro del pueblo, cada una de las
cuales debia tener una legua de longitud. Las tierras comunales eran propiedad comun,
tierras cedidas por el rey a un pueblo o bien adquiridas por las cajas comunitarias, que
eran administradas por el cabildo o ayuntamiento de indios (Cambranes, 1986 y Vasquez,
2005).

c. Independenciay reforma liberal (a partir de 1821)

La independencia de 1821 no fue un movimiento popular, sino iniciativa de la oligarquia
conservadora. Las élites criollas tomaron el control politico y mantuvieron su poder
econdémico, esencialmente basado en el cultivo de colorantes (el afil y la grana), en
grandes latifundios o haciendas de tipo feudal, explotadas por los indigenas en

condiciones de vasallaje. Los liberales tomaron definitivamente el poder en 1871, cuando
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asume como presidente Justo Rufino Barrios, lider de la reforma liberal guatemalteca,
quien ya cultivaba café antes de derrocar a los conservadores. Como Presidente y
General personifica a las tres fuerzas que se hicieron un solo y unico nudo, en los paises
vecinos, a fin de reproducir, preservar y nutrir debidamente al sistema impuesto: los
empresarios del café, el gobierno que les brinda todas las facilidades posibles para su
progreso, el ejército nacional que garantiza el orden. A partir de entonces, el pais conoci6
una época de rapidas transformaciones econdmicas que determinaron profundos cambios
en la tenencia de la tierra. La administracion publica del pais se dedicdé a elaborar
mecanismos para facilitar la adquisicion de tierras e incentivar el desarrollo econémico,
cuyo eje de acumulacion estaba esencialmente centrado en la explotacion de las
plantaciones de café, el nuevo producto emergente de agro exportacion. Se establecieron
asi legislaciones agrarias y laborales, con el fin de incentivar el acceso a la tierra (y a una
mano de obra gratuita) y la voluntad desembrar cafetales, todo lo anterior beneficié a los

grupos que detentaban el poder en esa época y no a las grandes mayorias (Garcia, 2008).

Uno de estos mecanismos de privatizacion de la tierra fue la creacion del Registro General
de la Propiedad (RGP) donde, luego de denunciar tierras baldias y pedir su adjudicacion,
cualquier persona influyente podia registrarse como propietaria legal de un terreno, a
veces sin que éste hubiera sido medido. Por este medio de la adjudicacién vy titulaciéon
registrada, también se “crearon” literalmente cientos de caballerias de tierra sobre el papel
(o sea, sin nunca ser ubicadas o medidas en el terreno), grandes fincas virtuales que, por
acuerdos gubernativos, los Presidentes de turno regalaron a sus colaboradores y con

milites para solventar sus compromisos de guerra (Garcia, 2008).

Se desarticularon los pueblos de indios y se incentivo, por ley, la privatizacién y el
fraccionamiento de los baldios y de las propiedades ejidales y comunales que habian
adquirido los indigenas. Las comunidades ubicadas en regiones favorables para la
caficultora fueron despojadas de sus tierras, por criollos y extranjeros conocedores de los
mecanismos legislativos, mientras que los pobladores analfabetos se percataban, de
repente que sus tierras ancestrales ya tenian otros duefios. O sea, que los mayas fueron

expulsados de sus tierras por dos razones: ‘para que sus tierras estuvieran disponibles
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para los ladinos, y para hacer que los mayas estuvieran disponibles como fuente de
trabajo mal pagado”. Justo Rufino Barrios decretd el trabajo obligatorio para los
campesinos indigenas, durante un minimo de 150 dias al afio, en las plantaciones de café
y en la construccion de carreteras. Los campesinos indigenas debian portar siempre un
carnet donde los propietarios de las plantaciones apuntaban el nimero de dias que habian
trabajado en su finca, y podemos imaginar los abusos derivados del analfabetismo de los
campesinos. Cuando faltaron los trabajadores en la region cafetalera, los contratistas
(algunos “ladinos” y muchos extranjeros), subieron al Altiplano Occidental para contratar
mano de obra mediante el sistema de peonaje por deuda, el cual consistia en entregar
dinero a las comunidades (todavia no monetarizadas) como enganche, o adelanto de un
salario prometido, a cambio de trabajar en la cosecha del café. Los contratistas
prestamistas, o habilitadores, a menudo propietarios de una cantina en el mismo pueblo,
prestaban el dinero que rapidamente se gastaba en bebida alcohdlica, encadenando a los
indigenas a un ciclo de endeudamiento, que se solventaba por el trabajo en las fincas de
la Costa Sur. Los contratistas, quienes también detentaban el poder politico local, se
enriguecieron por la adquisicion gradual de las tierras de los indigenas, con el mismo
sistema de préstamos de dinero que se garantizaban y se pagaban, finalmente con tierra.
Asi fue como muchas comunidades indigenas pasaron, drasticamente de un sistema de
auto subsistencia a una economia monetarizada, y a un endeudamiento perpetuo que les

obligaba a migraciones laborales a la Costa Sur (Garcia, 2008).

d. Revolucién de octubre y reforma agraria (1944 — 1954)

El movimiento conocido histéricamente como “la Revolucién de 1944” derroco al régimen
dictatorial del general Jorge Ubico (Palma Cruz, 2007). Este movimiento, bautizado
después como “primavera democratica”, inici6 una década de transformaciones de la
realidad agraria guatemalteca (Garcia, 2008), en la cual sucedieron los gobiernos de los
presidentes Juan José Arévalo Bermejo y Jacobo Arbenz Guzman. Estos gobiernos
cumplian por una parte una funcién de modernizacién del Estado capitalista y por otra

parte reflejaban la dinAmica de la lucha de clases en el pais (Palma Cruz, 2007).
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El gobierno de Juan José Arévalo Bermejo derogé las leyes de trabajo forzado, a fin de
terminar con las relaciones feudales que prevalecian. Se crearon organizaciones
campesinas y sindicales y, en el ambito agrario, se introdujeron en la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala el concepto de funcion social de la propiedad, la prohibicion
de los latifundios y la obligacion de arrendar las tierras ociosas a los campesinos sin tierra
(Garcia, 2008).

El siguiente gobierno, de Jacobo Arbenz Guzman, emitié en 1952 el Decreto 900 o Ley de
Reforma Agraria, que contemplaba, mas all4 de la redistribucion de las tierras ociosas a
los campesinos, el impulso al desarrollo de una agricultura y economia capitalistas,
preparando el camino para la industrializacion de Guatemala. Se expropiaron cerca de
600,000 hectareas, entre ellas la mitad de propiedades extranjeras. Y, adicionalmente, el
gobierno “dispuso de 280,000 hectareas de grandes fincas cafetaleras que habian sido
expropiadas durante la Segunda Guerra Mundial a finqueros alemanes. Se estima que
100,000 familias resultaron beneficiadas con esta reforma, cerca de la sexta parte de la
poblacién (Garcia, 2008).

El decreto 900 intent6 transformar y revolucionar las relaciones sociales en el agro
guatemalteco. En medio del ambiente internacional de la guerra fria, éste se convirtio en el
anico suceso historico politico, hasta nuestros dias, que llevé a enfrentar frontalmente las
causas profundas de la pobreza contenidas en la exclusion y la concentracion de la tierra
(Palma Cruz, 2007).

e. Contrarrevolucion: reforma agraria revertida (a partir de 1954)

Cuando los funcionarios de Arbenz quisieron expropiar las tierras ociosas que tenia la
UnitedFruitCompany, la oposicion, auspiciada por la Central Intelligence Agency (CIA) de
los Estados Unidos, promovio y ejecutd el golpe de Estado que en 1954, puso fin a la
breve reforma agraria y devolvié a los terratenientes el 95 % de las tierras que habian sido
entregadas a los campesinos. Se disolvieron las cooperativas campesinas que explotaban

esas tierras. También fueron restituidas al Estado las tierras nacionales que habian sido
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expropiadas a los alemanes, las cuales fueron privatizadas y adjudicadas a grandes
terratenientes. Con el fin de cerrar toda posibilidad legal de expropiacion de tierras, para
realizar una eventual reforma agraria, en 1956, se reformd la Constitucion Nacional

eliminando el concepto de la funcion social de la propiedad (Rivera, 2008).

Ante la creciente escasez de tierra, y con el fin de buscar una valvula de escape a la crisis
agraria, se promulgé con fundamento en la Constitucion de 1956, el Decreto 1551 o Ley
de Transformacion Agraria, creando el Instituto Nacional de Transformacion Agraria
(INTA), que estuvo en funciones durante 43 afos, hasta 1999. Como veremos mas
adelante, esta institucion estatal estaba facultada para identificar las tierras nacionales o
baldias, medirlas, registrarlas y eventualmente, adjudicarlas a campesinos sin tierra. Pero
en 1959, se le quitaron al INTA dichas facultades en jurisdiccion del departamento de El
Petén y se cred la Empresa de Fomento y Desarrollo del Petén (FYDEP). A pesar de su
escaso potencial agroecoldgico, el Departamento de El Petén, vasto bosque tropical
hamedo, casi virgen, fue identificado por el Estado como tierra de colonizacion y de
avance de la frontera agricola. Para 1964, “ya el FYDEP habia recibido ya mas de 1,000
solicitudes de tierra, para una extension de mas de un millon de hectareas, el 83% de ellas

provenientes de personas radicadas en otros departamentos.” (Garcia, 2008)

f. Colonizacion de las tierras bajas del norte (1959 — 1987)

Entre 1959 y 1987, el FYDEP distribuyd 1,980,000 hectareas de tierra a
39,000beneficiarios, mitigando asi, pero no eliminando, la crisis agraria del pais (ASIES,
1995). Considerando la poca calidad de los suelos peteneros para la agricultura, el patrén
de colonizaciéon promovido era el desmonte de la selva tropical para la produccion
ganadera. Sin embargo, el FYDEP se volvié un instrumento politico para regalar tierras a
una cierta élite (politicos, militares, empresarios y profesionales). El programa distribuyo
11,000 parcelas, de entre 5 y 15 caballerias cada una, a personas que no calificaban de
acuerdo a la ley Estas tierras, distribuidas fuera de la legalidad, constituyen, hoy en dia,
muchas de las grandes fincas de propietarios ausentitas del Petén. Los Acuerdos de Paz

de 1996 se refieren directamente a dichas tierras, como ‘tierras irregularmente
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adjudicadas”, que el Estado se comprometio a recuperar; es asi como el 13 de mayo de

1999 se crea el Decreto Legislativo 24-99 (Ley del Fondo de tierras) (Garcia, 2008).

g. Decreto 559 estatuto agrario 1956

Este decreto presidencial se emiti6 el 25 de febrero de 1956 el cual Persigue los objetivos
del Gobierno, con espiritu de justicia y equidad, las necesidades de la poblacion rural,
facilitando los medios necesarios para que pueda adquirirse la tierra en condiciones
favorables de pago y utilizarlas racionalmente mediante la asistencia técnica y financiera
del Estado. Regula lo concerniente a las autoridades agrarias, zonas de desarrollo agrario,
lotificaciones rasticas, requisitos para adquirir tierras, precio y condiciones de pago, de la
pérdida de derechos, de las solicitudes para adquirir tierras, compra y expropiacion de
tierras, donacion de terrenos de propiedad particular, del patrimonio de la familia,
otorgamiento de titulos, impuesto sobre tierras ociosas, garantia de inaceptabilidad,
asistencia técnica, asistencia financiera, régimen especial para fincas ruasticas, propiedad
de la nacion, arrendamientos, riego, caminos y colonizacion, de los bienes de la nacién, de
las reservas de la nacion, de los terrenos baldios, de los excesos, de la prescripcion, de
los terrenos municipales y ejidales, de los procedimientos en materia de excesos, de las
oposiciones a las denuncias de excesos, sobre el pago de los excesos, de los requisitos
sobre medidas, remedidas, apeos, deslindes y divisiones, revisiones, de los registros de
las denuncias de excesos y de solicitudes, protestas, incidentes y acumulacion, abandono
de denuncia de excesos, y de la responsabilidad de los ingenieros. Las denuncias de
excesos Yy los expedientes en tramite en la Seccion de Tierras, relacionados con las
operaciones autorizadas legalmente, se regiran en lo sucesivo por las disposiciones
contenidas en esta ley. La Direccion General de Asuntos Agrarios, al aplicar las
disposiciones de esta ley, evitard en lo posible, la adjudicacion de parcelas que por su
reducida extension fueren insuficientes para proveer a la subsistencia del propietario y su
familia y al pago de los gastos de mantenimiento y cultivos, asi como las obligaciones que
provengan de la adquisicién del inmueble. El IGSS proporcionara a los adjudicatarios de
parcelas y lotes de terrenos nacionales o particulares adquiridos en aplicacion de esta ley,
los beneficios que esta llamado a prestar. Se prohibe el establecimiento de expendios de
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aguardiente, licores, cerveza o bebidas fermentadas, asi como de toda clase de negocios
que perjudiquen la moral y buenas costumbres en las zonas de desarrollo agrario,
ratificaciones rasticas y parcelamientos privados a que se hace referencia en esta ley.
Todas las multas que se apliquen de conformidad con esta ley se haran de conformidad
con esta ley se haran efectivas por el procedimiento econdmico coactivo y su producto

ingresara al fondo comun (Garcia, 2008).

h. Conflicto armado interno (1963-1996)

Durante los afios setenta se intensifico la represion hacia los campesinos indigenas. Los
sacerdotes, catequistas y los lideres de cooperativas y de ligas campesinas fueron
directamente afectados. Se multiplicaron los asesinatos y desapariciones de quienes
luchaban por el acceso a la tierra y el desarrollo rural. El conflicto armado interno, que
empezo en la década de los sesentas, alcanzd, al inicio de los afios ochenta, un tal grado
de violencia, con la politica contrainsurgente de “tierra arrasada” (masacres de los
pobladores y quemas de cientos de aldeas, particularmente en los departamentos de
mayor poblacion indigena), que dio lugar a un inmenso desplazamiento poblacional dentro

del pais o hacia fuera del pais, esencialmente hacia México (Garcia, 2008).

A partir de 1982, “el gobierno se apoy6 sobre una interpretacion especial de la ley del
INTA, para declarar en estado de abandono las tierras de las familias que se refugiaron en
México u otros lugares vy justificar la entrega a nuevos ocupantes.”’12 Bajo control militar,
fueron creadas “aldeas estratégicas”, compuestas de antiguos y nuevos pobladores,
reasentados en areas delimitadas, sin mayor consideracion para los duefios anteriores o
para la reparticion de tierras que habia administrado el INTA, afirmando que las
comunidades refugiadas o desplazadas habian abandonado voluntariamente su
tierra(Rivera, 2008).

“Los 36 afnos de enfrentamiento armado, la inusitada violencia de que fueron objeto los
campesinos indigenas, el desplazamiento interno de mas de medio millon de personas, el

genocidio practicado por el Estado (...) que provocd mas de 200,000 muertos, la inmensa
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mayoria campesinos indigenas no combatientes, y la salida del pais de mas de 150,000
personas, agregé una nueva dimensién al problema agrario, definiendo factores de la
historia reciente que intensificaron la tesitura de la complejidad ya existente.” (Garcia,
2008)

B.Los acuerdos de paz

a. El proceso de paz

El proceso de paz abarc6 de 1,987 a 1,996, el punto de partida lo constituye la reuniéon
Cumbre de Presidentes de Centroamérica celebrada en Esquipulas, Guatemala en agosto
de 1,987 cuando se suscribe el documento denominado “Procedimientos para establecer
la paz firme y duradera en Centro América”. En Guatemala los acuerdos sustantivos del

proceso de paz se firmaron en los afios 1994 a 1996, siendo estos (Garcia, 2008):

a. Acuerdo para el Reasentamiento de las Poblaciones Desarraigadas por el
Enfrentamiento Armado. Firmado en Oslo el 17 de junio de 1,994.

b. Acuerdo sobre Establecimiento de la Comision para el Esclarecimiento Histérico de
las Violaciones a los Derechos Humanos y Actos de Violencia que han causado
sufrimiento a la Poblacion Guatemalteca. Firmado en Oslo el 23 de junio de 1,994.

c. Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas. Firmado en México
el 31 de marzo de 1,995.

d. Acuerdo sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacion Agraria. Firmado en México
el 6 de mayo de 1,996.

e. Acuerdo para el Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del ejército en una
Sociedad Democrética. Firmado en México el 19 de septiembre de 1,996.

f. Acuerdo sobre el Definitivo Cese al Fuego. Firmado en Oslo el 4 de diciembre de
1,996.

g. Acuerdo de Reformas Constitucionales y Ley Electoral. Firmado en Estocolmo, el 7
de diciembre de 1,996.
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h. Acuerdo de Paz Firme y Duradera. Firmado en Guatemala el 26 de diciembre de
1,996.

El Acuerdo de mayor referencia a la tematica agraria lo constituye el que se refiere a
aspectos socioeconémicos y situacion agraria, sin embargo, otros mas contienen aspectos

relacionados (Garcia, 2008).

b. Vision de la problematica de la tierra en los acuerdos de paz

El Acuerdo sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacion Agraria (ASESA), firmado en la
Ciudad de México el 6 de mayo de 1,996, consta de cinco acépites: I) Democratizacion y
desarrollo participativo; Il) Desarrollo social; Ill) Situacion agraria y desarrollo rural; 1V)
Modernizacion de la gestion publica y Politica fiscal; y V) Disposiciones finales. El acapite
de mayor volumen relacional, en términos de cantidad y extensién de numerales, es el
tercero (con 16 numerales), centrado en la problematica agraria y de desarrollo rural del
pais. Esta constatacion intrinseca nos indicarda, a priori, que el eje vertebrado del Acuerdo,
es justamente el contenido de ese acéapite. Pero, ademas el texto mismo del acuerdo lo

reconoce explicitamente (Garcia, 2008):

“La resolucion de la problematica agraria y el desarrollo rural son fundamentales e
ineludibles para dar respuesta a la situacion de la mayoria de la poblacién que vive en el
medio rural, y que es la méas afectada por la pobreza, la pobreza extrema, las inequidades
y la debilidad de las instituciones estatales. La transformacién de la estructura de la
tenencia y uso de la tierra debe tener como objetivo la incorporacion de la poblacion rural
al desarrollo econémico, social y politico, a fin de que la tierra constituya para quienes la
trabajan base de su estabilidad econémica, fundamento progresivo, bienestar social y
garantia de su libertad y dignidad. Dentro de la problematica de desarrollo rural, la tierra
tiene un caracter central. Desde la conquista hasta nuestros dias, los acontecimientos
histéricos, a menudo tragicos, han dejado secuelas profundas en las relaciones étnicas,
sociales y econdmicas alrededor de la propiedad y la explotacién del recurso tierra. Han

llevado a una situacion de concentracion de recursos que contrasta con la pobreza de la
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mayoria, lo cual obstaculiza el desarrollo del pais en su conjunto. Es indispensable
subsanar y superar este legado, promover un agro mas eficiente y mas equitativo,
fortaleciendo el potencial de todos sus actores, no solamente en el ambito de las
capacidades productivas sino también en la profundizacion de las culturas y los sistemas
de valores que conviven e intercambian en el campo guatemalteco. Estos cambios
permitirdn que el pais aproveche efectivamente las capacidades de sus habitantes y, en
particular, la riqueza de las tradiciones y culturas de sus pueblos indigenas. Que
aproveche asi mismo el alto potencial de desarrollo rural que debe a su rigueza en
recursos naturales (agricolas, forestales, biogenéticas e hidricos) y al potencial econémico

de la explotacion agricola, industrial, comercial y turistica de dichos recursos naturales”.

Los principales compromisos establecidos en los Acuerdos de Paz sobre la problematica

de la tierra y del desarrollo rural fueron los siguientes:

Establecer una reforma del marco juridico del agro y un desarrollo institucional en el area
rural que permita poner fin a la desproteccién y el despojo que han afectado a los
campesinos y, en particular, a los pueblos indigenas; que permita la plena integracion de
la poblaciéon campesina a la economia nacional; y que regule el uso de la tierra en forma
eficiente y ecolégicamente sostenible de acuerdo a las necesidades del desarrollo, de

acuerdo con los siguientes objetivos (Garcia, 2008):

a) Simplificar los procedimientos de titulacién y registro del derecho de propiedad y
demas derechos reales, asi como los tramites y procedimientos administrativos y
judiciales.

b) Promover la creaciéon de una jurisdiccién agraria y ambiental dentro del Organismo
Judicial.

c) Promover la revision y adecuacion de la legislacion sobre tierras ociosas, y regular
mediante incentivos y sanciones, la subutilizacion de las tierras y su uso
incompatible con la utilizacién sostenible de los recursos.

d) Proteger las tierras ejidales y municipales, limitando los casos en que se puedan

enajenar o entregar por cualquier titulo a particulares.
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e)

f)

Normar la participacion de las comunidades en la toma de decisiones referentes a
sus tierras comunales.

Revisar la legislacion vigente para asegurar que no contiene preceptos
discriminatorios que obstaculicen el acceso de las mujeres a la propiedad de la

tierra.

g) Crear un fondo de fideicomiso de tierras (FONTIERRAS) para financiar la

adquisicién de tierras, abrir el mercado de tierras y facilitar el ordenamiento

territorial.

h) Crear una dependencia presidencial de asistencia legal y resolucion de conflictos

)

k)

m

sobre la tierra (CONTIERRA), con cobertura nacional y con funciones de asesoria y
asistencia a los campesinos y trabajadores agricolas para hacer valer plenamente
sus derechos.
Reformar la institucionalidad del Catastro Nacional e iniciar el proceso catastral en
1,997.
Formular y ejecutar planes de inversion publica en las areas rurales, de acuerdo a
un concepto de desarrollo integral que incluya tanto los componentes productivos
como los servicios sociales de apoyo y formacién de capital social: educacion,
salud, vivienda, saneamiento ambiental y servicios publicos.
Incorporar a la poblacion rural a la ejecucion de tales planes mediante los
instrumentos de participacion reforzados por los acuerdos.
Eliminar cualquier forma de discriminacion, de hecho o juridica, contra la mujer en
el acceso a tierra, vivienda créditos y participacion en proyectos de desarrollo.

) Reconocer las formas locales de organizacion de las comunidades indigenas y su
papel en la toma de decisiones, resolucion de conflictos y administracion de

recursos, de acuerdo a su derecho consuetudinario.

n) Priorizar las areas donde predomina la poblacién desarraigada por el conflicto

armado.

C. El Programa Nacional de Resarcimiento -PNR-

El PNR se concibe como un proceso en el que se incluye un conjunto de politicas,
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proyectos y acciones encaminadas a reparar, restituir, indemnizar, asistir, rehabilitar y
dignificar a las victimas del conflicto armado interno dando prioridad a quienes se
encuentran en condiciones de vulnerabilidad, tomando como base las recomendaciones
de la Comisién del Esclarecimiento Histérico (Presidencia de la Republica de Guatemala,
2003y 2013).

Con tal de que el proceso de resarcimiento se convierta en uno de los principales
fundamentos del proceso de reconciliacion nacional que permita restaurar el tejido social,
se promueve la participacion activa de la poblacion afectada tanto en la definicion, como
en la ejecucion y evaluacion de las acciones del PNR. Sus medidas pueden ser
individuales y colectivas y estan orientadas a facilitar la reconciliacion. En el caso de las
medidas colectivas, estas pueden ser realizadas en el marco de proyectos con enfoque

territorial (Presidencia de la Republica de Guatemala, 2003 y 2013).

a. Fines

Con base en sus fundamentos juridicos, politicos, humanitarios, culturales y sociales, el
PNR persigue como fin superior el fortalecer el proceso de la paz y favorecer la
reconciliacion en la sociedad guatemalteca. Ademas de este, otros Fines son(Presidencia
de la Republica de Guatemala, 2003 y 2013):

a) Corresponder al derecho de reparacion y resarcimiento a las victimas de
violaciones a los derechos humanos.

b) Cumplir con las obligaciones contraidas por el Estado de Guatemala, en relacion a
los convenios internacionales en materia de derechos humanos de los cuales el
pais es parte.

c) Dar cumplimiento a los compromisos adquiridos por el Estado guatemalteco en los
Acuerdos de Paz, especialmente el Acuerdo Global de Derechos Humanos vy el
acuerdo para el establecimiento de la Comisién para el Esclarecimiento Histérico y

su correspondiente informe.
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d) Dar cumplimiento a las recomendaciones de la Comisién para el Esclarecimiento
Historico con participacion y trabajo conjunto entre representantes del Estado y

sociedad civil.

b. Definicion de victima

Para los efectos del PNR, se consideran como victimas a las personas que padecieron, ya
sea directa o indirectamente, individual o colectivamente, las violaciones a los derechos
humanos que se contemplan en el acuerdo gubernativo 258-2003 (Presidencia de la
Republica de Guatemala, 2003 y 2013).

c. Violaciones a los derechos humanos que se contemplan en este programa

Las violaciones que el PNR contempla en el marco del conflicto armado interno son: a) la
desaparicion forzada, b) la ejecucién extrajudicial, c) la tortura fisica y psicoldgica, d) el
desplazamiento forzado, e) el reclutamiento forzado de menores, f) la violencia sexual, g)

las violaciones en contra de la nifiez y h) las masacres.

De estas violaciones, en la que se debe hacer énfasis para esta investigacién es en el
desplazamiento forzado, el cual “se produce cuando comunidades, grupos o personas en
lo individual, se ven forzados a desplazarse de sus lugares de residencia y/o trabajo, por
temor a perder la vida a otros lugares mas seguros en el interior o exterior del pais”
(Presidencia de la Republica de Guatemala, 2003 y 2013).Este tipo violacion generé a las
victimas la pérdida de viviendas, cultivos y en algunos casos la tierra, los cuales son

bienes materiales.

d. Medidas de resarcimiento

El PNR contempla cinco medidas de resarcimiento que son (Presidencia de la Republica
de Guatemala, 2003 y 2013):
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e Medida de restitucion material.

e Medida de indemnizacion economica.

¢ Medida de reparacion psicosocial y rehabilitacion.
¢ Medida de dignificacion de victimas.

e Medida de recuperacion de la cultura.

De estas medidas, la que interesa a esta investigacion es la medida de restitucion
material, la cual se presenta en cuatro modalidades que “pretenden restablecer, poner en
su lugar o compensar las pérdidas o la situacion material existente de las personas antes

de la violacion” (Presidencia de la Republica de Guatemala, 2003 y 2013).

Las modalidades que se mencionan son: a) la restitucion de tierra, b) la restitucion de
vivienda, c) la seguridad juridica de la tierra y d) la inversién productiva. De estas
modalidades la que compete a esta investigacion es la restitucion de tierra, de la cual se

profundizara en el siguiente apartado.

D. Medida de restitucion material en la modalidad de restitucién de tierra

Debido al conflicto armado interno, muchas comunidades y personas se vieron obligadas a
abandonar sus tierras y desplazarse hacia otros lugares perdiendo este valioso medio de
produccion. Por ese motivo, el PNR tiene dentro de sus medidas la restitucién de tierras, la
cual incluye la compensacion, siendo necesario diferenciar estos dos conceptos y también

el de acceso a la tierra contemplado por otras instituciones gubernamentales:

e Restitucion de tierra: consiste en devolver o compensar la tierra a personas o
comunidades cuyos derechos de propiedad se perdieron como consecuencia del
conflicto armado interno. En este caso no se consideran los créditos puesto que es
una reparacion (Presidencia de la Republica de Guatemala, 2003 y 2013).

e Compensacion de tierra: en los casos en que no es posible devolver o restituir la
tierra a las personas desarraigadas, el PNR contempla la compensacién de ésta

con caracteristicas o valores similares a las de las tierras perdidas durante el
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conflicto.

e Acceso a latierra: constituye una demanda general por la tenencia o subsistencia
de ese medio de produccion y puede ser posible por medio de créditos (Presidencia
de la Republica de Guatemala, 2003 y 2013). En el marco de la Politica Agraria de
Guatemala, le corresponde al Fondo de Tierras desempefiar los roles
correspondientes para favorecer a la poblacion rural en condiciones de subsistencia

e infrasubsistencia (Presidencia de la Republica de Guatemala, 2014).

La politica del PNR establece que para hacer efectiva la medida de restitucion de la tierra
deben realizarse censos poblacionales, diagndsticos y la calificacion de beneficiarios con
tal de obtener informacién precisa que facilite la toma de decisiones y de esta manera dar
una respuesta concreta, agil y facil a las victimas del desarraigo a las que no les ha sido
restituida o compensada la tierra (Presidencia de la Republica de Guatemala, 2003 y
2013).

2.3. Objetivos

2.3.1. Objetivo General

Analizar la aplicacion de los mecanismos mas apropiados para la implementacion de la
medida de restituciébn material, en su modalidad de restitucién de tierras, a victimas del
enfrentamiento armado interno en el Programa Nacional de Resarcimiento.

2.3.2. Objetivos Especificos

1. Analizar la situacion actual de la aplicacion de la medida de restitucion material en

su modalidad de restitucién de tierra.

2. Deducir los lineamentos especificos para los beneficiarios de restitucion de tierra a

las personas desarraigadas durante el enfrentamiento armado interno.
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Evaluar el procedimiento de aplicacion de la medida de restitucion material en su

modalidad de restitucion de tierra.

2.4. Metodologia

La metodologia aplicada a la presente investigacion se puede dividir en tres fases:

El andlisis de la situacion actual de la aplicacion de la medida de restitucion material
en su modalidad de restitucion de la tierra.

La deduccién de los lineamientos especificos para los beneficiarios de la restitucién
de tierras.

La evaluacion del procedimiento de aplicacion de la medida de restitucion de

tierras.

Cada una de estas fases se detalla a continuacion.

2.4.1.

Andlisis de la situacién actual de la aplicacién de la medida de restitucion

material en su modalidad de restituciéon de la tierra

El andlisis de la situacion actual de la medida de restitucion de tierras se realizdé sobre tres

variables: 1) la restitucion, 2) la compensacion y 3) el pago de la deuda agraria. Este

proceso se orientd a conocer principalmente:

v

<\

La demanda (numero de solicitudes) de restitucion de tierras (restitucion,
compensacion y pago de la deuda agraria) que se ha tenido desde la creacién del
PNR.

La demanda atendida o proyectos que se han implementado (casos resueltos,
concluidos y cancelados), su monto, la superficie de tierras restituidas, etc.

Causas y efectos que ha producido la atencién de dichas solicitudes.

Los proyectos que en la actualidad estan en proceso de implementacion.

Monto de los proyectos que estan en proceso de implementacion.
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El procedimiento que se lleva a cabo para hacer efectiva la medida de
resarcimiento.

Los actores institucionales y no institucionales que intervienen en dicho
procedimiento.

Las variables sobre las cuales se deben crear lineamientos.

Los indicadores que permitirian evaluar la eficacia y eficiencia de la aplicacion de la
medida.

Para ello se llevaron a cabo los siguientes pasos:

a)

b)

d)

2.4.2.

Se identificaron los normativos vigentes que se relacionan con la medida de
restitucion de tierras. Esta informacion se recopilé de varias formas para que de
esta manera se dispusiera de suficiente informacion para poder realizar un mejor
andlisis.

Se indago, a través de entrevistas con actores clave de la institucion, acerca de la
aplicabilidad de la medida y la perspectiva que se tiene. Estos actores fueron
autoridades del PNR, encargados, beneficiarios y personas conocedoras del tema
con el fin de conocer diferentes puntos de vista y obtener la mayor cantidad de
informacion posible para el cumplimiento de los objetivos de la investigacion.

Se revisaron manuales aprobados por autoridades anteriores y proyectos
aprobados y pagados por esta medida.

Se realizd un analisis FODA sobre la aplicacion de la medida para conocer en
dénde se necesita una reestructuracion en sus lineamientos y de esta manera tener
indicadores para plantear algo acorde a los requerimientos para mejorar la medida

de resarcimiento.

Deduccion de los lineamientos especificos para los beneficiarios de

restitucion de tierra

Gracias al analisis de la informacion recopilada en la fase anterior, se plantearon los

lineamientos que a criterio del investigador mejorarian la eficacia y la eficiencia con la que
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se hacen los tramites para la aplicacion de la medida. Para ello se busc6 apoyo con
personas conocedoras del tema y dirigentes del Programa Nacional de Resarcimiento. Al
momento de su formulacién fueron presentados a las autoridades, equipo técnico, juridico

y administrativo del PNR.

Con tal de facilitar su presentacion, se utilizo el siguiente esquema para cada lineamiento:

e Proposito del lineamiento.

e Alcance.

e Definicion y caracterizacion.
e Politicas de operacion.

e Disposiciones generales.

2.4.3. Evaluacion del procedimiento de aplicacién de la medida de restitucion de
tierra del PNR

Se llevé a cabo una evaluacion de los lineamientos propuestos a través de la aplicacion de
la medida para resarcir a victimas procedentes del Quiché y Chimaltenango. Para esta
evaluacion se utilizaron indicadores tales como la facilidad y comprension del proceso por

parte del equipo técnico del PNR vy el tiempo de ejecucion de las actividades.

2.5. Resultados y discusion

2.5.1. Analisis de la situacion actual de los proyectos de restituciéon material en su

modalidad de restitucién de la tierra
A.Demanda de restitucion de tierra
Segun estimaciones de la CEH, durante el conflicto armado interno fueron forzosamente

desplazadas entre quinientos mil y un millébn y medio de personas, las cuales fueron

obligadas a buscar refugio en a) México, b) el interior del pais (incluso la capital) y c)
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comunidades populares en resistencia (CEH, 1999); sin embargo, no se conoce un
ndamero exacto de cuantas personas perdieron sus tierras y a cuanto asciende la cantidad

de estas.

La medida de restitucion de tierras implementada por el PNR contempla a las victimas del
conflicto armado interno, independientemente de que, por sus propios medios, o a travées
de fuentes de ayuda ajenas al Estado, hayan adquirido nuevas en otros lugares. Sin
embargo, no son acreedoras de esta medida si en algin momento el Estado restituyd, por

medio de algun otro programa, dichas tierras.

No se tiene conocimiento de cuantas solicitudes de resarcimiento en cuestion de tierra
hayan ingresado antes de la administracion 2012-2015 puesto que el PNR no cuenta con
un sistema de control de éstas, sin embargo, durante dicho periodo se tiene conocimiento
de 7 casos, de los cuales, debido a que no existen lineamientos especificos para la
restitucién, no se han podido resolver las demandas presentadas por las victimas. Mas
especificamente es debido a que no se ha establecido las diferencias y los criterios para
resarcir a través de la restitucion, la compensacion y el pago de deuda agraria. Ademas,
no se sabe cuanta tierra se demanda puesto que las solicitudes no incluyen estos datos y
a que su estimacion depende de que los casos sean resueltos.

Entre los casos estan:

e EIl Refugio: Cierto grupo de personas denominado “El Refugio” esta constituido por
desplazados internos que actualmente se encuentran viviendo en el casco urbano
de Chimaltenango, en diferentes zonas, caserios, etc. Este grupo desea que se les
resarza con tierra para vivir juntos.

e San Francisco La Bendicion de Dios: Este caso se trata sobre un grupo de
personas organizadas que actualmente se encuentra asentado en la finca La
Bendicion de Dios, Nentdén, Huehuetenango. El grupo accedié a través de
FONTIERRAS a un crédito para adquirir tal finca, sin embargo, esta actividad no

constituye el resarcimiento al cual, como victimas del conflicto armado interno,
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tienen derecho. Por esa razon solicitan al PNR que se pague la deuda pendiente
gue se tiene.

e Yalcastan: es un grupo conformado por al menos 91 familias que constituye el
altimo grupo de refugiados del conflicto armado interno y que en el 2013 inici6 el
proceso para retornar al pais. Debido a que sus tierras originales, en Yalcastan
Buena Visa y Yalcastan la Ciénega, fueron entregadas a otros campesinos por el
Estado, éste grupo se encuentra en el proceso de adquirir la finca Chiquipur en
Chisec, Alta Verapaz.

e Pretoria: Ubicada en Guanagazapa, Escuintla, demandan también el pago de la
deuda agraria que se tiene con FONTIERRAS debido a la adquisicién de la finca
Pretoria.

e Primavera del Ixcan: Demandan desde 2013 que se les restituya 80 caballerias de
tierra para favorecer a mas de 400 familias.

e San lIsabel Il, Villa Nueva: Son victimas del conflicto desplazados internamente.
Actualmente viven en un é&rea de Villa Nueva que se encuentra vulnerable a
desastres en un barranco, por lo que solicitaron vivienda digna, la cual no puede ser
construida por no tener un terreno habitable. Por esta razén, en la actualidad
demandan la restitucion de tierra.

e EIl Tesoro, Patulul, Suchitepéquez. Grupo constituido por una CPR, al cual se le
otorgd la finca Maryland, Retalhuleu, Retalhuleu, a través de fondos de la
Comunidad Internacional. Debido a las condiciones de la finca, sufrieron un gran
impacto durante Huracan Mitch en donde se perdieron vidas humanas, viviendas,
etc. Por eso se les compro el Tesoro como damnificadas del huracan Mitch. Ahora
ellos demandan como victimas del conflicto la compra de una finca como medida de

restitucion de tierras puesto que no tienen area especifica para sembrar cultivos.
B. Proyectos implementados y en proceso
Desde la creacion del PNR se ha hecho efectiva una sola restitucion -compensacion-. Esta

fue en el afilo 2013, a los habitantes la Comunidad de Poblacion en Resistencia “Primavera

del Ixcan”, Ixcan, Quiché. El monto de dicho proyecto fue Q8,369,408.75 y se compenso
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con una superficie de 80 caballerias de tierra.

Se identificaron procesos de pago de deuda agraria y restitucién de tierras en diferentes
regiones del pais, pero por la limitacién en los lineamientos no se ha podido realizar el
proceso siendo necesario evaluar y proponer una estructura que sea homogénea en los

procesos, identificando la necesidad a resarcir.

Para el proceso de pago de deuda agraria se identificaron las comunidades Pretoria,
Guanagazapa, Escuintla, y San Francisco La Bendicion de Dios, Nenton, Huehuetenango,
los cuales estan con documentacion pendiente de entrega por parte de FONTIERRAS, la
cual es una institucién descentralizada del Estado, participativa y de servicio que
cimienta su misién y vision en el marco del cumplimiento de los Acuerdos de Paz. Se
desarrolla con base a la Agenda Estratégica 2012-2025 que se fundamenta en cuatro
ejes: 1. Acceso a la tierra para el desarrollo integral y sostenible. 2. Regularizacion de
procesos de adjudicacion de tierras del Estado. 3. Desarrollo de Comunidades
Agrarias Sostenible y 4. Fortalecimiento institucional para responder a las aspiraciones
sociales y mandatos legales; apoyados por ejes transversales que fortalecen sus

acciones.

Para el proceso de restitucion de tierra se ha establecido un proceso abierto para la
comunidad del Refugio, Chimaltenango, Chimaltenango, del cual se logré avanzar hasta el
estudio de capacidad de uso de la tierra, quedando pendiente el avalio y el estudio
registral catastral de las posibles fincas a adquirir. Contando con la solicitud hacia el

comisionado presidencial del PNR, contexto, diagndstico, censo poblacional.

C. Procedimiento sin vigencia para optar a la medida de restitucion de tierras

a. Proceso actual

En la actualidad no existe un proceso sistematizado para hacer efectiva la medida de

restitucion de tierras por parte del PNR. Todo se basa en la obtencion y formacion de los
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documentos requeridos en diferentes procesos legales y administrativos de la gestion del
Estado. Tal como fue mencionado anteriormente, durante el afio 2013 se realizé una
entrega de compensacion tierra, siendo efectiva a Primavera del Ixcan, donde se

establecio el pago comunitario a través del analisis de documentacion que consto de:

Solicitud a Comisionado Presidencia PNR

Diagnostico Comunitario

Censo Poblacional

Contexto histoérico

Documento que acredit6 el pago efectuado para el reasentamiento

2 i o

Dictamen técnico elaborado por profesional

Esta documentacion se establecié a través de un proyecto, pero se tienen falencias sobre
el costo en la actualidad ya que el pago realizado fue de una década atras y solamente se
compenso el pago efectuado en el momento sin un avallio pertinente y real actual. Es por
esto que durante la administracion 2012 al 2015 se establecio prioritario la creacion de

lineamientos necesarios para la aplicabilidad de esta medida.

b. Criterios que se consideran para la restitucion de tierras

La restitucion de tierras consiste en la medida de restituir o compensar la tierra a personas
o comunidades que perdieron derechos de propiedad sobre la misma como resultado del
conflicto armado interno. Entre esto incluye ademas las acciones que se realizaran para
qgue las victimas del enfrentamiento armado tengan jurisdiccion sobre la posesion de la

tierra.

c. Tipos de violacion que aplican para el resarcimiento de tierra

El resarcimiento con tierra solo tiene lugar si se dieron cualquiera de las siguientes

violaciones a los derechos humanos en conjunto o de manera individual:
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e Desplazamiento forzoso
e Desaparicion forzada

e Ejecucion extrajudicial

e Desplazamiento forzado
e Masacres

e Genocidio

i. Criterios especificos para la restitucion de tierras

De manera mas especifica, los criterios tomados para la restitucion de tierras son:

e Victimas de violaciones de los derechos humanos y delitos de lesa humanidad,
donde perdieron la tierra por desplazamiento a otros lugares para resguardar la vida
durante el conflicto armado interno.

e Comunidades que sufrieron violaciones de derechos humanos y delitos de lesa
humanidad que se vieron obligadas a abandonar sus tierras.

e Mujeres a quienes le fallecieron los maridos como consecuencia del enfrentamiento
armado.

e No haber sido beneficiario directo de otro programa de tierras impulsado por el
gobierno de Guatemala, por restitucion.

ii. Criterios de calificacién de beneficiarios de tierra

En el caso de la restitucién y compensacion:

e Comunidades que perdieron la propiedad colectiva por desplazamiento.

e Victimas que perdieron la posesion o propiedad de la tierra, por causa de

desplazamiento forzado, abandono de tierras o despojo durante el conflicto armado

interno.
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e Personas que sean del primer grado de consanguinidad o primer grado de afinidad

en el caso de que la victima haya fallecido.

En el caso de la regularizacion:

e Victimas que perdieron la posesidbn o propiedad de la tierra, por causa de
desplazamiento forzado, abandono de tierras o despojo.

¢ Viudas cuyos esposos fueron desplazados, desaparecidos o ejecutados.

e Mujeres que tienen vida en comudn con personas que fueron desplazadas,
desaparecidas o ejecutadas.

e Comunidades que perdieron la propiedad colectiva por desplazamiento.

e Huérfanos y huérfanas cuyos padres perdieron la posesion o propiedad de la tierra.

d. Documentos requeridos

i. Requisitos que debe contener el expediente.

Para poder optar a la restitucion de tierras, las personas afectadas por el conflicto armado
tienen que formar un expediente, el cual tiene que cumplir con los siguientes requisitos

minimos:

e Boleta de conformacién de expediente del programa: caratula, declarante, hechos,
victima; y beneficiario, debidamente llenas (debera identificarse el colaborador de
PNR que llene los mismos).

e Fotocopia simple de la cedula de vecindad o DPI del declarante.

e Testimonio individual (donde indiqgue que perdié su tierra durante el conflicto
armado interno).

e Certificado nacional del posible beneficiario, emitida por el Registro Nacional de las
Personas dentro de los 6 meses anteriores a la presente fecha.

e Documentar al nicleo familiar actual.
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» Fotocopia de certificado de nacimiento extendida por el Registro nacional de
las personas del cényuge y los hijos.

» Fotocopia simple de certificado de asiento literal de nacimiento (del conyuge
o hijos dependientes).

» Fotocopia de cedulas de vecindad o DPI del conyuge o conviviente o hijos
dependientes.

» Fotocopia simple de certificado de asiento literal de cedula de vecindad del
conyuge o hijos dependientes.

e Declaracion jurada de desplazamiento o pérdida de tierra realizada ente alcalde (si
tuviesen y hubiese sido emitida antes del 2011).

e Boleta de retornado (si lo tuvieran).

Todos estos documentos han sido establecidos por todos los abogados de la direccién de

asuntos juridicos del Programa Nacional de Resarcimiento.

iil. Documentos individuales de los beneficiarios

Los requisitos del PNR:

e Dictamen de la unidad de calificacion y dictamen.
e Aprobacion del CNR (comision nacional de resarcimiento)
e Fotocopia de vecindad de la victima.

Los requisitos de FONTIERRAS:

e Como recurso excepcional, declaracion jurada de bienes inmuebles; o si tiene

bienes, la extension que posee.

iii.Viudas que perdieron la propiedad o posesion de latierra

Requisitos del PNR:
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¢ Dictamen de la unidad de calificacion y dictamen

e Aprobacion de la CNR.

e [Fotocopia de cedula de vecindad.

e Listado con datos generales de cada familia: esposo o conviviente e hijos menores
de edad.

Requisitos de FONTIERRAS:
e Declaracion jurada de viudez y/o constancia y certificacion emitida por autoridades
locales donde se compruebe el matrimonio y la posterior defuncion del marido.

e Declaracion jurada de carencia de bienes inmuebles; o si tiene bienes, la extension

que posee.

iv.Huérfanos que perdieron la propiedad o posesién de latierra

Requisitos del PNR:

e Dictamen de la unidad de calificacion y dictamen
e Aprobacién de la CNR.
e Fotocopia de cedula de vecindad.

¢ Informe general de la familia si la tuviere.

Requisitos de FONTIERRAS:

e Certificacion de defuncion de padres y en su defecto, constancia extendida por el

alcalde municipal.

e. Actores que intervienen en la medida

Entre los actores que intervienen en la aplicacion de la medida estan:
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e Presidencia del PNR.

e Direccion de sedes regionales.
e Sede regional implicada.

e Direccion de asuntos juridicos.
e Unidad de informética.

e Unidad financiera.

e Unidad de Planificacion.

D. Escenarios de aplicacion de la medida de restitucion de tierras

El PNR tiene definidos algunos escenarios que se pueden presentar al momento de ser
solicitada la medida de restitucion de tierra (ya sea restitucién, compensacion o pago de

deuda agraria). Estos escenarios se pueden observar en el cuadro 1.

El primer escenario que se presenta es el caso en el que el Estado, por medio de
cualquier otra institucion, ya ha comprado y pagado la totalidad del costo de las tierras y
las ha entregado a las victimas en calidad de subsidio. En dicho caso, se puede
considerar que las victimas ya fueron resarcidas y por lo tanto el PNR lo toma como un

caso cerrado y no hay mas acciones qué realizar.

El segundo escenario se da cuando el Estado, por medio de cualquier otra institucién (por
ejemplo, FONTIERRAS), ha dado un porcentaje de subsidio y otro porcentaje en crédito a
ser pagado por los usuarios. Este es tomado como un caso abierto de manera parcial y el
PNR puede llegar a pagar el crédito que hace falta en un rango entre Q20 a Q30,000 por
manzana de tierra. El tercer escenario es similar al segundo, difiriendo en que este caso
no hubo subsidio por parte del Estado y el crédito entero lo ha absorbido la victima. Este
es tomado como un caso abierto al 100 % y el pago de la deuda puede llegar a los

Q30,000 por manzana.
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Cuadro 4. Escenarios de aplicacion de la medida de restitucion de tierras.

ESCENARIOS

ESTADO DEL
EXPEDIENTE

MONTOS

Casos en que el Estado compra y
paga la totalidad de costo de las
tierras y las entrega a las victimas
en calidad de subsidio.

Cuando el Estado dio un porcentaje
de subsidio y otro porcentaje en
crédito a ser pagado por los
usuarios

Cuando el Estado compré tierras
bajo sistema crediticio y las
personas estan actualmente
pagando la deuda

Cuando los casos son de seguridad
juridica de la tierra y no ha sido
tratado con fondos del Estado

Cuando el caso fue de seguridad
juridica de la tierra, ya estéa resuelto
pero el pago lo absorbid la victima.

CASO CERRADO PARA
EL PNR

CASO ABIERTO

CASO ABIERTO 100%

CASO ABIERTO

CASO ABIERTO

Para pagar monto de Q15 a
30,000.00 méximo  por
manzana.

Pago de la deuda de Q 20 a
Q 30,000.00 por manzana

100% resarcimiento: monto
de Q5 a Q15,000.00 por
manzana

Resarcimiento paga el costo
entre Q 5 a Q15,000.00 por
manzana

El cuarto escenario trata sobre casos de seguridad juridica de la tierra, los cuales no se

han tratado con fondos del Estado, por lo que el PNR puede intervenir resarciendo el 100

% de lo adquirido, aportando entre Q5 a Q15,000 por manzana. El quinto escenario es

similar, pero difiere en que el pago lo absorbio la victima.

E. Principales obstaculos en la implementacion de la medida

Se realizé un andlisis de las dificultades que los criterios actuales de aplicacion de la

medida atraviesan, asi como su factibilidad politica, econdmica, legal e institucional; su

nivel de comprension o aceptacion por parte de las victimas; y el costo temporal o

econdémico que conllevan. Un breve resumen se puede observar en el cuadro 2.
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Cuadro 5. Principales obstaculos identificados para la implementacion de cada criterio

actual sobre la aplicacion de la medida de restitucion de tierras.

Aspecto / . . Fact|l?!l|dad Nivel de Costo
o Dificultades/obstaculos politica, L, L
Criterio . . comprensidn/aceptacion (temporal y
actual paraimplementarlo economica, legal por parte de las victimas econémico)
e institucional
Calificacién | Falta de documentacion | Nula Sin  seguimiento  por | Procesos con
de victimas | de las victimas. desconfianza hasta dos afios
Calificacion de Pocos
expedientes sin andlisis. resultados
Falta de voluntad
politica.
Calificacién | Documentacion y Escasa Baja Procesos de
de Procesos engorrosos. hasta 3 afios.
beneficiarios | Falta de analistas Funcionamiento
juridicos. de institucion.
Documentos | Actas comunitarias. Organizacion Nula
(colectivos) | Propuestas u ofertas de | comunitaria alta
requeridos fincas a adquirir. Falta de
en el presupuesto
expediente
Documentos | Algunos no estan | Nula Sin seguimiento por falta | Procesos
individuales | documentados ante de voluntad politica e | engorrosos
de los | RENAP institucional. Pocos
beneficiarios Falta de alianzas | resultados
estratégicas.
Estudios Sin parametros. Nula Institucionalmente no se | Sin
técnicos Sin técnicos 0 cuenta con capacidades | conocimiento
(ECART) profesionales capaces. para hacerlo
Compra de | Sin  presupuesto de | Nula Baja Sin
la tierra Estado conocimiento

En cuanto a la calificacion de las victimas, la sede central del PNR, que es en donde se

lleva a cabo el proceso de andlisis de la documentacion requerida, enfrenta la dificultad de

que en muchas ocasiones dicha documentacion no llega completa o llega con errores.

Esto provoca que sea necesario devolver los expedientes a las sedes regionales para

enmendar o solicitar los documentos que hacen falta, haciéndose un proceso mas largo e

interrumpido. Ademas de esto,

la calificacion de los expedientes no se analiza

adecuadamente y en ocasiones desde las sedes regionales ingresan como victimas

personas que en realidad no lo son o bien, otras que si lo son, no son tomadas en cuenta.

En este mismo sentido, se puede ver que cuando falta la voluntad politica para esclarecer

mejor los hechos y destinar mas recursos y tiempo para ello, se pueden cometer estos

mismos errores. Estas situaciones generan desconfianza en las victimas puesto que el
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proceso de calificacion es poco comprendido para ellas y se alcanzan pocos resultados en

procesos que llevan hasta mas de dos afios.

La calificacion de los beneficiarios también lleva procesos engorrosos, una gran cantidad
de documentos y hace falta mayor participacion de analistas juridicos que con base en los
conocimientos de su area de trabajo faciliten los procedimientos. La comprension por parte
de las victimas de este proceso también es baja y muchas veces puede tardar mas de tres

anos de acuerdo al funcionamiento de la institucion.

Entre los documentos que el PNR solicita en el expediente general se encuentran actas
comunitarias y las propuestas de fincas a adquirir. Se ha visto en muchas ocasiones, en
otras medidas de resarcimiento tal como la inversién productiva (situacion de la que la
restitucion de tierras no esté exenta), que la elaboracion de actas representa un problema
para las victimas cuando no reciben una asesoria adecuada para formularlas, asesoria
gue compete a la sede regional del PNR. Ademas de esto, las victimas son las que
proponen las fincas a adquirir para lo cual utilizan sus propios recursos. Esto genera cierta
dificultad tanto para las victimas como para el PNR, puesto que aunque las primeras
pueden tener una alta organizaciébn comunitaria, pueden no tener un amplio panorama de
opciones que se pueden adquirir dados sus recursos econdmicos y de educacion, y
cuando ya se ha tomado una decision, dicha decision puede no ser técnicamente la mas

viable en especial por caracteristicas del riesgo a desastres.

En cuanto a los documentos individuales existe la dificultad que se produce por haber
personas que no estan registradas ante el RENAP. Son evidentes los problemas que esta
institucion ha presentado y la dificultad que las personas, en especial de escasos recursos
y de ancianos de las areas rurales han tenido para registrarse, sin embargo, como una
institucion de gobierno, el PNR debe estar acorde a las nuevas politicas civiles que rigen

el pais y por ende debe solicitar los documentos mas actuales posibles.

En cuanto a los estudios técnicos, en este caso el ECART, el PNR tiene la dificultad de no
contar con personal especializado en el tema de registros territoriales. Esta dificultad
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deriva de las otras necesidades de la institucién, puesto que se contratan técnicos y
profesionales cuyas funciones abarcan diversas areas para atender varias medidas, en

especial la medida de inversion productiva.

Por ultimo, la dificultad mas grande que el PNR tiene es la adquisicion de la tierra derivada
de la falta de presupuesto. La politica establece que del presupuesto nacional se deben
destinar Q300 millones anuales al PNR, sin embargo, en los ultimos afios sélo se han
aportado Q25 millones 0 menos, lo cual sélo ha servido para gastos operativos. De darse
la situacion de aprobar la restitucion de tierras, habria que gestionarse el presupuesto

necesario ante las autoridades lo cual es un proceso largo y engorroso.

F. Analisis FODA del procedimiento sin vigencia de la medida de restituciéon de

tierras

En el cuadro 3 se puede observar el analisis FODA del procedimiento sin vigencia de la
medida de restitucion de tierras. Cabe destacar de éste que las debilidades y amenazas
estan constituidas por la falta de lineamientos estructurados para restituir a las victimas,
los montos establecidos son muy bajos en comparacion a la oferta del mercado de tierra,
la mayoria de las personas beneficiarias no cuentan con la documentacién requerida, los
procesos de andlisis son tardados, falta asesoria técnica para la adquisicion de tierra y
compra de la misma con un monto devaluado, existe un riesgo elevado de comprar tierras
sin estudios técnicos pertinentes que aclaren la certeza juridica de la tierra y la compra de

tierra con litigio legal por la falta de estudios catastrales.



FORTALEZAS

Los beneficiarios recibiran tierra

produccién

para

Se compensa a las personas desarraigadas
durante la guerra

Control sobre lalos que optan a la medida

DEBILIDADES
e Falta de lineamientos estructurados para
poder restituir a las victimas del

Enfrentamiento Armado Interno

Los montos establecidos son muy bajos en
comparacion a la oferta en el mercado de
tierra

La mayoria de las personas beneficiarias no
cuentan con la documentacion requerida

Los procesos de andlisis son tardados, lo
cual atrasa el proceso adquisitivo de la tierra
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Cuadro 6. Andlisis FODA del procedimiento sin vigencia de la medida de restitucion de
tierras.

OPORTUNIDADES

Ejecucion de proyecto luego de entregada la
tierra de manera colectiva

Acceso a la tierra por medio de un resarcimiento
por lo perdido durante la guerra

Apertura de expediente para adquirir la tierra a
través de un financiamiento

Mejorar las condiciones de vida de las personas
por medio de la adquisicién de tierra

AMENAZAS

Los lineamientos establecidos son muy tardados
y el acceso a la tierra es muy poca

Los montos establecidos son muy bajos para la
oferta en el mercado para la compra de tierra

Falta de asesoria técnica para adquisicion de
tierra y compra de la misma con un monto
devaluado

Riesgo de compra de tierra elevada sin estudios
técnicos pertinentes que aclaren la certeza de
tierra

Compra de tierra con litigio legal por falta de
estudio catastral

Derivado de este analisis FODA, se establecieron los indicadores que permitirdn evaluar si

los lineamientos propuestos mejoran la aplicacion de la medida de restitucion de tierras ya

sea el caso de restitucion, compensacion o pago de deuda agraria. Estos indicadores son:

e El procedimiento aplicado es fluido y no existen ambigiiedades que confunden a los

diferentes actores que participan en la restitucién de tierras, permitiendo identificar

facilmente en qué parte del proceso va cada caso.

e El tiempo que tarda el proceso de andlisis de documentaciéon y de emision de una

respuesta (favorable o no) a cada caso que se presente es menor de 12 meses. En

este no se toma en cuenta el tiempo para hacer efectivo el pago puesto que este

depende de otros factores entre los que se encuentra el presupuesto nacional.

e Los montos con los que los beneficiarios de resarcimiento en materia de tierras
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(restitucion, compensacion o pago de deuda agraria) son competentes con la oferta

en el mercado de tierra de la region en donde se hace el resarcimiento.

2.5.2. Deduccion de los lineamientos especificos para los beneficiarios de

restitucion de tierra
Del diagnéstico realizado sobre la aplicacién de la medida de restituciéon material en la
modalidad de restitucién de tierras, se propone sistematizar los procedimientos utilizando

lineamientos sobre los siguientes temas:

1. Los requisitos para hacer efectivo el resarcimiento.

2. El proceso que debe realizarse.

A.Lineamientos sobre el proceso que debe realizarse para el resarcimiento

a. Propdsito

Establecer un proceso fluido de aplicacion de la medida de restitucion material en la
modalidad de restitucion de tierras (restitucion, compensacion o pago de deuda agraria).

b. Alcance
Se aplica a los diferentes actores del PNR que intervienen en la aplicacion de la medida
de restitucion material, los cuales son Presidencia de la CNR, Direccion Ejecutiva, Unidad
de Planificacion, Direccién de Aplicacién de Medidas y Direccion de Sedes Regionales.

c. Definicion y caracterizacion
La medida de restitucion material en su modalidad de restitucion de tierra contempla el

resarcimiento a las personas que por desplazamiento forzado, ya sea interno o externo,

perdieron la propiedad o posesion de sus tierras. Se pueden presentar diferentes casos de
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las victimas que solicitan ser resarcidos con esta medida, pero en general se pueden

englobar en los siguientes tres:

Restitucion de tierra: consiste en devolver o compensar la tierra a personas o
comunidades cuyos derechos de propiedad se perdieron como consecuencia del
conflicto armado interno. En este caso, no se considera como resarcimiento los
créditos concedidos por el Estado puesto que éstos no constituyen una reparacion.
Compensacion de tierra: en los casos en que no es posible devolver o restituir la
tierra a las personas desarraigadas, el PNR contempla la compensacién de ésta
con caracteristicas o valores similares a las de las tierras perdidas durante el
conflicto.

Pago de deuda agraria: se da en los casos en que las victimas o comunidades de
victimas que por iniciativa propia ya han iniciado gestiones para adquirir terrenos
que soporten sus modos de vida y que para ello se han endeudado con
instituciones del Estado (tal como FONTIERRAS) u organizaciones no
gubernamentales, u otros. En este caso el PNR se compromete a resarcirles por

medio del pago de la deuda, total o parcial, segun sea el caso.

d. Politicas de operacién

i. Restitucion de tierras

El proceso debe iniciar mediante una solicitud por parte de la(s) victima(s) que

desean ser resarcidas con la restitucion de su tierra a la sede de la region en la que

se encuentran, la cual, hace el traslado de la solicitud a la Direccion de Sedes

Regionales y ésta a Presidencia del PNR.

La Presidencia evalla la solicitud y emite una resolucién sobre iniciar o no el

proceso de restitucion.

» 2a. De ser favorable la resolucion, ésta debe llevarse al Director Ejecutivo, el
cual traslada el comunicado de Presidencia a la Unidad de Planificacion,

Direccion de Aplicacién de Medidas y Direccion de Sedes regionales, dando su
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visto bueno y emitiendo la orden para iniciar el proceso de resarcimiento. Este
proceso inicia en el paso 3.

> 2b. De no ser favorable, la resolucion debe contener las razones y debe
archivarse dando a conocer los motivos a las victimas interesadas por medio de
la sede regional. Para ello emite un comunicado al Director Ejecutivo, el cual lo
traslada a la Direccion de Sedes regionales que a su vez lo hacen saber a las
personas interesadas.

Se inicia el proceso de calificacion de las victimas. Para ello las unidades

implicadas (Unidad de Planificacion, Direccion de Aplicacion de medidas y

Direccion de sedes regionales) trasladan el comunicado y la orden de Direccién

Ejecutiva a sus delegados para llevar el caso.

En el caso de la Direccion de Sedes Regionales, ésta hace conocer el comunicado

a la sede regional, la cual inicia la identificacion y documentacion del (los) posible(s)

beneficiario(s). Se debe resaltar que entre esta documentacion debe figurar los

registros, certificados o cualquier otro documento que respalde la propiedad o

posesion de la tierra de la victima antes del conflicto armado.

Utilizando la documentacion, la Direccion de Sedes Regionales y Juridico realizan

un filtro, andlisis y calificacién inicial del (los) posible(s) beneficiario(s).

La Direccion de Sede Regionales emite un primer listado de posibles beneficiarios

gue aplican al resarcimiento con tierras a través de su restitucién, indicandose la

superficie supuesta que se perdioé durante el conflicto.

El listado de beneficiarios inicial se traslada a la Direccién Ejecutiva, la cual lo

aprueba y traslada una copia a la Unidad de Planificacion.

La Unidad de Planificacion busca un ente externo al PNR, especialista en registro y

catastro, el cual tendra la funcién de verificar en registros y en campo la veracidad

de la documentacion de propiedad o posesién de la tierra de las victimas utilizando

las medidas y metodologias que sean necesarias.

La Direccion de Aplicacion de Medidas, junto a Sedes Regionales y el ente

especialista en registro y catastro planifican la visita a los terrenos que seran

restituidos. En esta planificacion debe tenerse en cuenta cualquier factor social o

natural que pueda afectar el proyecto, tales como que la tierra sea propiedad de
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otra(s) persona(s), organizaciones o del Estado.

Aplicacion de medidas emite los informes correspondientes de la visita.

Por su parte, el ente ejecutor emite un dictamen técnico en donde establece si

legalmente la documentacion cedida se encuentra en orden 0 no, y el por qué; los

planos, el tamafio del (los) terreno(s), el valor de la propiedad (en total y por unidad

de superficie), y adicionalmente, sus consideraciones sobre si es apropiado y/o

factible o no, la restitucion de la tierra, tomando en cuenta los factores naturales,

sociales y catastrales que sean de importancia. Este dictamen es presentado
directamente a Presidencia con copia a Direccion Ejecutiva, Direccion de Sedes

Regionales y Direccion de Aplicacion de Medidas.

» 1la. De ser un dictamen favorable, Presidencia debe realizar un comunicado
para seguir el proceso en el paso 12.

» 11b. De ser un dictamen no favorable, Presidencia, junto a la Direccién
Ejecutiva, Direccion de Aplicacion de Medidas y el (los) posible(s) beneficiario(s)
procederan a analizar otras opciones tales como la compensacion de la tierra o
entablar nuevas negociaciones para seguir con el paso 12. Todas estas
situaciones deben ser documentadas apropiadamente.

Direccion de Aplicacion de Medidas emite un dictamen técnico seguin su percepcion

y haciendo constar que ha visto y analizado el dictamen del ente de registro y

catastro.

» 12a. De ser favorable, se continta con el paso 13.

» 12b. De no ser favorable, se pide a un nuevo ente en registro y catastro que
evalle la situacion, realizando, de ser necesario, huevamente el proceso del
anterior hasta que haya un acuerdo y la Direccion de Aplicacion de Medidas
emita un dictamen técnico favorable. De ser asi, se continla con el paso 13; de
no ser asi, se analizan otras opciones como la compensacion de tierras.

Presidencia analiza y presenta el caso ante la Comision Nacional de Resarcimiento

para obtener el visto bueno e iniciar las negociaciones correspondientes de compra-

venta.

Presidencia, junto al Director Ejecutivo, Director de Aplicacion de Medidas y el

Director Financiero, inician las negociaciones correspondientes con la(s)
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personas(s), organizacion(es) o Estado que tengan la posesion o propiedad de la

tierra actualmente. Esto con el fin de adquirir, por medio de la compra, esta

propiedad y ser restituida a sus duefios originales (las que se consideran victimas
del conflicto armado interno).

» 1la. De ser negociaciones favorables, Presidencia emite un comunicado a la
unidad de Auditoria para seguir el proceso en el paso 15.

» 11b. De ser negociaciones no favorables, Presidencia, junto a la Direccion
Ejecutiva, Direccidon de Aplicacion de Medidas y el (los) posible(s) beneficiario(s)
procederan a analizar otras opciones tales como la compensacion de la tierra o
entablar nuevas negociaciones para seguir con el paso 15.

15.La Unidad de Auditoria emprendera las gestiones que sean necesarias para
obtener el dinero para hacer efectivo el resarcimiento por el monto convenido en las
negociaciones.

16.Se realiza la compra-venta del (los) terreno(s).

17.Se hace la entrega oficial de la propiedad al (los) beneficiario(s), realizando las

documentaciones apropiadas.

ii. Compensacion de tierras

1. EIl proceso debe iniciar mediante una solicitud por parte de la(s) victima(s) que
desean ser resarcidas con compensacion de tierras a la sede de la region en la que
se encuentran, la cual, hace el traslado de la solicitud a la Direccion de Sedes
Regionales y ésta a Presidencia del PNR. Debe resaltarse que estos casos se dan
cuando las victimas han empezado algun proceso con el Estado o bien, de alguna
manera se han dado cuenta que no es posible la restitucion, por lo tanto, optan por
la compensacion.

2. La Presidencia evalua la solicitud y emite una resolucion sobre iniciar o no el
proceso de resarcimiento.

» 2a. De ser favorable la resolucién, ésta debe llevarse al Director Ejecutivo, el
cual traslada el comunicado de Presidencia a la Unidad de Planificacion,

Direccion de Aplicacion de Medidas y Direccion de Sedes regionales, dando su
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visto bueno y emitiendo la orden para iniciar el proceso de resarcimiento. Este
proceso inicia en el paso 3.

» 2b. De no ser favorable, la resolucion debe contener las razones y debe
archivarse dando a conocer los motivos a las victimas interesadas por medio de
la sede regional. Para ello emite un comunicado al Director Ejecutivo, el cual lo
traslada a la Direccion de Sedes regionales que a su vez lo hacen saber a las
personas interesadas.

Se inicia el proceso de calificacion de las victimas. Para ello las unidades

implicadas (Unidad de Planificacion, Direccién de Aplicacibn de medidas y

Direccion de sedes regionales) trasladan el comunicado y la orden de Direccién

Ejecutiva a sus delegados para llevar el caso.

En el caso de la Direccion de Sedes Regionales, ésta hace conocer el comunicado

a la sede regional, la cual inicia la identificacién y documentacién del (los) posible(s)

beneficiario(s). Se debe resaltar que entre esta documentacion debe figurar los

registros, certificados o cualquier otro documento que respalde la propiedad o

posesion de la tierra de la victima antes del conflicto armado.

Utilizando la documentacion, la Direccion de Sedes Regionales y Juridico realizan

un filtro, andlisis y calificacion inicial del (los) posible(s) beneficiario(s).

La Direccion de Sede Regionales emite un primer listado de posibles beneficiarios

qgue aplican al resarcimiento con tierras a través de su restitucion, indicandose la

superficie supuesta que se perdié durante el conflicto.

El listado de beneficiarios inicial se traslada a la Direccién Ejecutiva, la cual lo

aprueba y traslada una copia a la Unidad de Planificacion.

La Unidad de Planificacion busca un ente externo al PNR, especialista en registro y

catastro, el cual tendra la funcién de verificar en registros y en campo la veracidad

de la documentacion de propiedad o posesion de la tierra de las victimas utilizando
las medidas y metodologias que sean necesarias.

La Direccion de Aplicacion de Medidas, junto a Sedes Regionales y el ente

especialista en registro y catastro planifican la visita a los terrenos que fueron

perdidos durante el conflicto armado.

10. Aplicacion de medidas emite los informes correspondientes de la visita.
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11.

12.

13.

14.

15.

Por su parte, el ente de registro y catastro emite un dictamen técnico en donde
establece si legalmente la documentacion cedida se encuentra en orden o no, y el
por qué; los planos, el tamafio del (los) terreno(s), el valor de la propiedad (en total
y por unidad de superficie). Este dictamen es presentado directamente a

Presidencia con copia a Direccidon Ejecutiva, Direccion de Sedes Regionales y

Direccién de Aplicacion de Medidas.

» 1la. De ser un dictamen favorable, Presidencia debe realizar un comunicado
para seguir el proceso en el paso 12.

» 11b. De ser un dictamen no favorable, Presidencia, junto a la Direccion
Ejecutiva, Direccion de Aplicacion de Medidas y el (los) posible(s) beneficiario(s)
procederan a informar a los interesados que no es posible el resarcimiento
indicando las razones. En esto cabria analizar otro tipo de soluciones como
otras medidas de resarcimiento. Todas estas situaciones deben ser
documentadas apropiadamente.

Presidencia emite la orden a Direccion Ejecutiva y la Direccion de Aplicacion de

Medidas de iniciar el proceso de busqueda de tierras con las que se puede

compensar a las victimas solicitantes del resarcimiento, para lo cual se pueden

apoyar de especialistas externos al PNR. Estas deben ser de un valor similar y

presentar condiciones similares a las perdidas durante el conflicto. Cabe destacar

gque en muchos casos, cuando las victimas hacen la solicitud, ya tienen
identificadas varias opciones con las que pueden ser resarcidas. En todo caso, las
victimas deben estar conformes con las tierras con las que seran resarcidas.

Identificadas las opciones, se realiza el contacto con los propietarios de las fincas

posibles a adquirir, ddndose en este proceso a conocer los montos que se piden

por las propiedades, sirviendo esto de filtro para su adquisicibn o no. Ademas se
solicita toda la documentacion legal de la finca, tal como su titulo de propiedad,
registro, etc.

Nuevamente se pide al ente de registro y catastro externo al PNR que reviste la

documentacion y emita un dictamen sobre la validez de ésta.

La Unidad de Planificacién, junto a Direccion de Aplicacion de Medidas, la Direccién

de Sedes Regionales, el ente de registro y catastro y las victimas inicia el proceso



16.

17.

18.

19.

99

de planificacion para la visita de las fincas con previo permiso del (los)

propietario(s).

Direccion de Aplicacion de Medidas, Sedes Regionales, el ente de registro y

catastro y las victimas realizan la visita a cada una de las opciones con el fin de

observar las condiciones de la finca, realizar un levantamiento topografico de
confirmacion (realizado por el ente de registro y catastro y Aplicacion de Medidas),
elaborar un estudio de capacidad de uso y fertilidad de la tierra (por Aplicacion de

Medidas) y un avaluo de esta (por el ente de registro y catastro).

Direccion de Aplicacion de Medidas presenta ante el director ejecutivo y

Presidencia el estudio de capacidad de uso y fertilidad de la tierra. Este tiene el fin

de conocer si la tierra tiene la capacidad de abastecer al menos parte de la

alimentacion de los futuros beneficiarios sin incurrir a un deterioro de esta,
emitiendo las recomendaciones pertinentes que incluso podran servir como base
para un ordenamiento territorial.

El ente de registro y catastro emite un dictamen técnico en donde establece si

legalmente la documentacion cedida y lo observado en el campo mediante el

levantamiento topogréfico se encuentra en orden o no, los planos, el tamafio del

(los) terreno(s), el valor de la propiedad (en total y por unidad de superficie), y

adicionalmente, sus consideraciones sobre si es apropiado y/o factible o no la

restitucion de la tierra, tomando en cuenta los factores naturales, sociales y

catastrales que sean de importancia. Este dictamen es presentado directamente a

Presidencia con copia a Direccion Ejecutiva, Direccion de Sedes Regionales y

Direccion de Aplicacion de Medidas.

» 18a. De ser un dictamen favorable, Presidencia debe realizar un comunicado
para seguir el proceso en el paso 19.

» 18b. De ser un dictamen no favorable, Presidencia, junto a la Direccion
Ejecutiva, Direccion de Aplicacion de Medidas y el (los) posible(s)
beneficiario(s), evallan las otras opciones de que se dispongan o bien se inicia
el proceso de busqueda nuevamente desde el paso 12. Todas estas situaciones
deben ser documentadas apropiadamente.

Direccion de Aplicacion de Medidas emite un dictamen técnico segun su percepcion
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y haciendo constar que ha visto y analizado el dictamen del ente de registro y

catastro.

» 19a. De ser favorable, se continta con el paso 13.

» 19b. De no ser favorable, se pide a un nuevo ente en registro y catastro que
evalle la situacion, realizando, de ser necesario, nuevamente el proceso del
anterior, hasta que haya un acuerdo y la Direccion de Aplicacion de Medidas
emita un dictamen técnico favorable. De ser asi, se continla con el paso 20; de
no ser asi, se analizan otras opciones de tierras para la compensacion.

20.Presidencia, junto a Direccion Ejecutiva, Direccion de Sedes Regionales y el (los)
representante(s) de las victimas interesadas analizan las opciones de que se
disponen para elegir la mas adecuada de acuerdo a las condiciones naturales,
sociales, etc. de la fincas, y de acuerdo al presupuesto de que se dispone para su
adquisicion.

21.Presidencia presenta el caso ante la Comision Nacional de Resarcimiento para
obtener el visto bueno e iniciar las negociaciones correspondientes de compra-
venta.

22.Presidencia, junto al Director Ejecutivo, Director de Aplicacion de Medidas y el

Director Financiero, inician las negociaciones correspondientes con el (los)

propietario(s) de la finca. Esto con el fin de adquirir, por medio de la compra, esta

propiedad y ser restituida a sus duefios originales (las que se consideran victimas
del conflicto armado interno).

» 22a. De ser negociaciones favorables, Presidencia emite un comunicado a la
unidad de Auditoria para seguir el proceso en el paso 15.

» 22b. De ser negociaciones no favorables, Presidencia, junto a la Direccién
Ejecutiva, Direccidén de Aplicacion de Medidas y el (los) posible(s) beneficiario(s)
procederan a analizar las otras opciones de que se dispongan, y seguir con el
paso 22, o bien iniciar el proceso nuevamente en el paso 12. En casos extremos
se deben considerar otras medidas de resarcimiento.

23.La Unidad de Auditoria emprendera las gestiones que sean necesarias para
obtener el dinero para hacer efectivo el resarcimiento por el monto convenido en las

negociaciones.
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24.Se realiza la compra-venta del (los) terreno(s).
25.Se hace la entrega oficial de la propiedad al (los) beneficiario(s), realizando las

documentaciones apropiadas.

iii.Pago de deuda agraria

1. El proceso debe iniciar mediante una solicitud por parte de la(s) victima(s) que
desean ser resarcidas con el pago de deuda agraria a la sede de la region en la que
se encuentran, la cual, hace el traslado de la solicitud a la Direccion de Sedes
Regionales y ésta a Presidencia del PNR. Cabe destacar que en este caso, las
victimas adquirieron una deuda con el Estado u organizacién no gubernamental,
una deuda por cierta cantidad de tierra, por lo que en el caso de calificar como
victimas y merecer la aplicacion de la medida de restitucion de tierras, éstas alun no
han sido resarcidas y la forma como se haré es pagando el monto de la deuda.

2. La Presidencia evalua la solicitud y emite una resolucion sobre iniciar o no el
proceso de resarcimiento.

» 2a. De ser favorable la resolucion, ésta debe llevarse al Director Ejecutivo, el
cual traslada el comunicado de Presidencia a la Unidad de Planificacion,
Direccion de Aplicacién de Medidas y Direccion de Sedes regionales, dando su
visto bueno y emitiendo la orden para iniciar el proceso de resarcimiento. Este
proceso inicia en el paso 3.

> 2b. De no ser favorable, la resolucion debe contener las razones y debe
archivarse dando a conocer los motivos a las victimas interesadas por medio de
la sede regional. Para ello emite un comunicado al Director Ejecutivo, el cual lo
traslada a la Direccion de Sedes regionales que a su vez lo hacen saber a las
personas interesadas.

3. Se inicia el proceso de calificacion de las victimas. Para ello las unidades
implicadas (Unidad de Planificacion, Direccibn de Aplicacion de medidas y
Direccion de sedes regionales) trasladan el comunicado y la orden de Direccion
Ejecutiva a sus delegados para llevar el caso.

4. En el caso de la Direccion de Sedes Regionales, ésta hace conocer el comunicado
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a la sede regional, la cual inicia la identificacion y documentacion del (los) posible(s)
beneficiario(s). Se debe resaltar que entre esta documentacion debe figurar los
registros, certificados o cualquier otro documento que respalde la propiedad o
posesion de la tierra de la victima antes del conflicto armado.

Utilizando la documentacion, la Direccion de Sedes Regionales y Juridico realizan
un filtro, andlisis y calificacion inicial del (los) posible(s) beneficiario(s).

La Direccion de Sede Regionales emite un primer listado de posibles beneficiarios
qgue aplican al resarcimiento con tierras a través de su restitucion, indicandose la
superficie supuesta que se perdio durante el conflicto.

El listado de beneficiarios inicial se traslada a la Direccién Ejecutiva, la cual lo
aprueba y traslada una copia a la Unidad de Planificacion.

La Unidad de Planificacion busca un ente externo al PNR, especialista en registro y
catastro, el cual tendra la funcién de verificar en registros y en campo la veracidad
de la documentacién de propiedad o posesién de la tierra de las victimas utilizando
las medidas y metodologias que sean necesarias.

La Direccion de Aplicacion de Medidas, junto a Sedes Regionales y el ente
especialista en registro y catastro planifican la visita a los terrenos que se
encuentran en posesion actual de las victimas y sobre los cuales se tiene la deuda.
En esta planificacion debe tenerse en cuenta cualquier factor social o natural que
pueda afectar el proyecto, tales como que la tierra sea propiedad de otra(s)

persona(s), organizaciones o del Estado.

10.Aplicacion de medidas emite los informes correspondientes de la visita.

11.Por su parte, el ente especialista en registro y catastro emite un dictamen técnico

en donde establece si legalmente la documentacion cedida se encuentra en orden o
no, y el por qué; los planos, el tamafio del (los) terreno(s), el valor de la propiedad
(en total y por unidad de superficie). Este dictamen es presentado directamente a
Presidencia con copia a Direccion Ejecutiva, Direccion de Sedes Regionales y
Direccion de Aplicacion de Medidas.

12.Direccién de Aplicacion de Medidas emite un dictamen técnico seguln su percepcion

y haciendo constar que ha visto y analizado el dictamen del ente de registro y

catastro.
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» 12a. De ser favorable, se continta con el paso 13.

» 12b. De no ser favorable, se pide a un nuevo ente en registro y catastro que
evalle la situacion, realizando, de ser necesario, nuevamente el proceso del
anterior hasta que haya un acuerdo y la Direccion de Aplicacion de Medidas
emita un dictamen técnico favorable. De ser asi, se continla con el paso 13; de
no ser asi, se analizan otras opciones.

13.Presidencia y Direccion Ejecutiva estable didlogos con el ente prestamista para
iniciar el proceso de pago de la deuda.

14.Presidencia analiza y presenta el caso ante la Comision Nacional de Resarcimiento
para obtener el visto bueno e iniciar las gestiones correspondientes al pago de la
deuda.

15.La Unidad de Auditoria emprendera las gestiones que sean necesarias para
obtener el dinero para hacer efectivo el resarcimiento por el monto convenido en las
negociaciones.

16.Se realiza el pago de la deuda.

17.Se hace la entrega oficial del titulo de propiedad al (los) beneficiario(s), realizando

las documentaciones apropiadas.

e. Disposiciones generales

Las situaciones no previstas en el presente lineamiento seran analizadas por la

Presidencia del PNR y la Direccion Ejecutiva.

B.Lineamientos sobre los requisitos para hacer efectivo el resarcimiento

a. Propdsito

Establecer cada uno de los requisitos y documentos que son necesarios para hacer

efectivo el resarcimiento mediante la restitucién de tierras (restitucién, compensacion o

pago de deuda agraria).
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b. Alcance

Se aplica a los diferentes actores del PNR que intervienen en la aplicacion de la medida
de restitucion material, los cuales son Presidencia de la CNR, Direccion Ejecutiva, Unidad

de Planificacion, Direccién de Aplicacion de Medidas y Direccion de Sedes Regionales.

c. Politicas de operacion

i. Restitucion de tierras

Los criterios a considerar restitucion de tierras van a ser los siguientes:

1. Boleta de conformacién de expediente del programa Nacional De Resarcimiento.
e Caratula
e Declarante
e Hechos
e Victima
e Beneficiario

2. Fotocopia simple de documento personal de identificacion del declarante.

3. Testimonio individual o colectivo (donde indique que perdio su tierra)

4. Certificado de nacimiento original del posible beneficiario, emitida por el Registro
Nacional de las personas dentro de los seis meses anteriores a la fecha de
presentacion

5. Para documentar el nucleo familiar actual (cualquiera de estos)

e Fotocopia simple de certificado de nacimiento extendida por el Registro nacional
de las Persona (RENAP) del conyuge, conviviente, hijos dependientes.

e [Fotocopia simple de certificado de asiento literal de nacimiento (del cényuge,
conviviente, hijos dependientes)

e [Fotocopia simple de documentos personales de identificacion del cényuge,

conviviente, hijos dependientes
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e [Fotocopia simple del certificado de nacimiento de asiento literal de cedula de
vecindad de conyuge, conviviente, hijos dependientes.

Solicitud de la comunidad donde requieren apoyo al Programa Nacional de

Resarcimiento para la restitucion o compensacion de tierra.

Documento que acredite la perdida de tierra 0 que compruebe la propiedad sobre la

misma (sin embrago no poseerlo no excluye al posible beneficiario, porque podra

comprobar mediante contexto o documentos publicos existentes que proporcionan

informacion y certeza sobre este extremo, tales como informes del INTA,

FONTIERRA, u otra institucién analoga que acredite dicho extremo.

Contexto comunitario mediante el cual se compruebe la perdida de tierra e

identifique plenamente a la comunidad.

Boleta de retorno (sin embargo no poseerlo no excluye al posible beneficiario,

porque se puede sustituir mediante documentos de inscripcion de nacimiento de

hijos en el extranjero o Acta Notarial de Declaracion Jurada la debera ser

complementada con contexto)

Dictamen técnico emitido por persona o institucién idénea que establezca el monto

a otorgar para la restitucion de tierra.

Este dictamen se emitira si y solo si se realizan ciertos estudios antes tales como:

e Visita de campo para reconocimiento del la finca por personal del Programa
Nacional de Resarcimiento PNR.

e Diagnostico territorial de la finca que los beneficiarios tiene en propuesta la cual
sera realizada por personal del PNR.

e ECART (Estudio Catastral, Territorial) de la finca este debe de realizarse por un
profesional experto jurista, y que cumpla con los requisitos que conllevan estos
estudios.

e ECUT (Estudio De Capacidad De Uso De La Tierra) este sera realizado por
personal del PNR.

e Realizar un avalio de la finca por personal experto y ajeno al PNR para evitar
inconformidad de los beneficiarios si el monto en el que se avalla no es el que

ellos desean por las perdidas tenidas.
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11.Acta Notarial de Declaracion Jurada en la que el beneficiario adquiere el

compromiso de que la utilizacién del monto otorgado por el PNR sera destinado de

manera integra y exclusiva para la compra o compensacion de tierra.

ii. Compensacion de tierras

Los criterios a considerar restitucion de tierras van a ser los siguientes:

1. Boleta de conformaciéon de expediente del programa Nacional De Resarcimiento.

Caratula
Declarante
Hechos
Victima

Beneficiario

2. Fotocopia simple de documento personal de identificacion del declarante.

3. Testimonio individual o colectivo (donde indique que perdio su tierra)

4. Certificado de nacimiento original del posible beneficiario, emitida por el Registro

Nacional de las personas dentro de los seis meses anteriores a la fecha de

presentacion

5. Para documentar el nucleo familiar actual (cualquiera de estos)

Fotocopia simple de certificado de nacimiento extendida por el Registro nacional
de las Persona (RENAP) del conyuge, conviviente, hijos dependientes.
Fotocopia simple de certificado de asiento literal de nacimiento (del cényuge,
conviviente, hijos dependientes)

Fotocopia simple de documentos personales de identificacion del cényuge,
conviviente, hijos dependientes

Fotocopia simple del certificado de nacimiento de asiento literal de cedula de

vecindad de cényuge, conviviente, hijos dependientes.

6. Solicitud de la comunidad donde requieren apoyo al Programa Nacional de

Resarcimiento para la restitucion o compensacion de tierra.
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7. Documento que acredite la perdida de tierra o que compruebe la propiedad sobre la
misma (sin embrago no poseerlo no excluye al posible beneficiario, porque podra
comprobar mediante contexto o documentos publicos existentes que proporcionan
informacion y certeza sobre este extremo, tales como informes del INTA,
FONTIERRA, u otra institucién analoga que acredite dicho extremo.

8. Contexto comunitario mediante el cual se compruebe la pérdida de tierra e
identifique plenamente a la comunidad.

9. Boleta de retorno (sin embargo no poseerlo no excluye al posible beneficiario,
porque se puede sustituir mediante documentos de inscripcion de nacimiento de
hijos en el extranjero o Acta Notarial de Declaraciéon Jurada la debera ser
complementada con contexto)

10.Dictamen otorgado por FONTIERRAS donde establece el monto de la deuda
pendiente por las victimas.

11.Estudios de capacidad de uso de la tierra y estudio catastral realizados por el fondo

de tierras.

iii.Pago de deuda agraria

Los criterios a considerar restitucion de tierras van a ser los siguientes:

1. Boleta de conformacién de expediente del programa Nacional De Resarcimiento.
e Caratula
e Declarante
e Hechos
e Victima
e Beneficiario
2. Fotocopia simple de documento personal de identificacion del declarante.
3. Testimonio individual o colectivo (donde indique que perdié su tierra)
4. Certificado de nacimiento original del posible beneficiario, emitida por el Registro
Nacional de las personas dentro de los seis meses anteriores a la fecha de

presentacion
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Para documentar el nacleo familiar actual (cualquiera de estos)

e [Fotocopia simple de certificado de nacimiento extendida por el Registro nacional
de las Persona (RENAP) del conyuge, conviviente, hijos dependientes.

e Fotocopia simple de certificado de asiento literal de nacimiento (del cényuge,
conviviente, hijos dependientes)

e Fotocopia simple de documentos personales de identificacién del conyuge,
conviviente, hijos dependientes

e Fotocopia simple del certificado de nacimiento de asiento literal de cedula de
vecindad de conyuge, conviviente, hijos dependientes.

Solicitud de la comunidad donde requieren apoyo al Programa Nacional de

Resarcimiento para la restitucion o compensacion de tierra.

Documento que acredite la perdida de tierra o que compruebe la propiedad sobre la

misma (sin embrago no poseerlo no excluye al posible beneficiario, porque podra

comprobar mediante contexto o documentos publicos existentes que proporcionan

informacion y certeza sobre este extremo, tales como informes del INTA,

FONTIERRA, u otra institucién analoga que acredite dicho extremo.

Contexto comunitario mediante el cual se compruebe la perdida de tierra e

identifique plenamente a la comunidad.

Boleta de retorno (sin embargo no poseerlo no excluye al posible beneficiario,

porque se puede sustituir mediante documentos de inscripcion de nacimiento de

hijos en el extranjero o Acta Notarial de Declaraciéon Jurada la debera ser

complementada con contexto)

10.Dictamen otorgado por FONTIERRAS donde establece el monto de la deuda

pendiente por las victimas.

11.Estudios de capacidad de uso de la tierra y estudio catastral realizados por

FONTIERRA.

12.Dictamen técnico autorizando la suma a pagar de la deuda aun pendiente por las

victimas por FONTIERRA

13.Acta Notarial de Declaracion Jurada en la que el beneficiario adquiere el

compromiso de que la utilizacion del monto otorgado por el PNR sera destinado de

manera integra y exclusiva para el pago de la tierra.
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d. Disposiciones generales

Los documentos y situaciones no previstas en el presente lineamiento seran analizadas

por la Presidencia del PNR y la Direccion Ejecutiva.

2.5.3.

Evaluacion del procedimiento de aplicaciéon de la medida de restitucion de
tierra del PNR

A. Proceso actual con los lineamientos de la comunidad el refugio.

En la actualidad se lleva un proceso con los lineamientos propuestos, por victimas que

habitan en la comunidad El Refugio, Aldea Buena Vista, Chimaltenango. El proceso esta

detenido por estudios técnicos, contando Unicamente con la siguiente documentacion:

a)

b)

f)

Contexto de la comunidad: firmado y sellado por la psicéloga de la sede todas las
hojas, si se justifica la pérdida de tierra segun paginas 20y 21.

Informe ejecutivo: en el cual describen la documentaciéon y lo que ha hecho el
comité de victimas para poder acceder a la restitucion material en su medida
restitucion de tierras.

Solicitud: esta viene dirigida al presidente de la Comisibn Nacional de
Resarcimiento.

Inscripcion del comité ante la Municipalidad: constancia de inscripcién del comité de
victimas y sus representantes en la municipalidad de Chimaltenango adjunto con
documentos que identifican como tal a los representantes.

Actas elaboradas por el comité de victimas: vienen las actas que acompafan el
proceso que lleva la sede con las personas de la comunidad.

Diagnostico de la comunidad: actualmente se encuentran dispersos en diferentes
zonas y comunidades del municipio de Chimaltenango entre los lugares. Donde
algunos cuentan con casa propia, otros alquilan, y otros estan recomendados por
un tiempo, los que cuentan con casa propia es porque han tendido ayuda de
FOGUAVI.



110

Documentacion faltante segun las copias de los lineamientos en proceso.

a) Declaracion Jurada de desplazamiento o perdida de tierra realizada ante alcalde (si
tuviese una antes de ser emitida antes del 2011)

b) Documento que acredite la perdida de la tierra 0 que compruebe la propiedad sobre
la misma.

c) Dictamen técnico.

Con respecto a los estudios que se solicitan para realizar el dictamen técnico es necesario

mencionar que se efectuaron unos por personal técnico del PNR, siendo:

a) Visita de campo para reconocimiento de la finca por personal del PNR.
b) ECUT (Estudio de capacidad de uso de la tierra) este sera realizado por personal
del PNR.

Los estudios pendientes son

c) ECART (Estudio Catastral, Territorial) de la finca este debe de realizarse por un
profesional experto jurista, y que cumpla con los requisitos que conllevan estos
estudios.

d) Realizar un avaltuo de la finca realizado por personal experto y ajeno al PNR para
evitar inconformidad de los beneficiario si el monto en el que se avalla no es el que

ellos desean.

El equipo técnico de la sede central del PNR considera que los lineamientos propuestos
han sido de utilidad puesto que han sido mas comprensibles y faciles de ejecutar. Esto ha
provocado también que el tiempo en el que se ejecutd desde el comienzo del caso hasta
la generacion del ECUT se haya dado en 5 meses. Esta situacion es ventajosa Si se
compara con los 2 afios que se llevaba con los procedimientos anteriores y solo se

lograba obtener analisis de algunos documentos.
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2.6. Conclusiones

1. Los criterios actuales utilizados para la aplicacion de la medida de restitucion de
tierra resultan practicamente obsoletos puesto que no estan definidos
adecuadamente y estan sujetos a la interpretacion de cada 6rgano de la institucion.
Esto genera muchas dificultades, hace los procesos engorrosos y provoca que se

tarden hasta mas de dos afios y con muy pocos resultados.

2. Se plantearon los lineamientos que a criterio del investigador pueden facilitar la
aplicacion de la medida. Estos lineamientos competen a la restitucion de tierra,
compensacion de tierra y el pago de la deuda agraria, y estan orientados
principalmente a los procesos deben seguirse y la documentacidon que deberia

solicitarse de una manera mas ordenada.

3. Se considera que los lineamientos establecidos han facilitado el proceso de
aplicacion de la medida al ser aplicado al caso de compensacion de tierras para las
victimas de la comunidad El Refugio, Chimaltenango, lo cual ha permitido que el
proceso se lleve en 5 meses hasta la elaboracion del ECUT. Esto representa una
gran ventaja comparado con los procedimientos anteriores puesto que se han
logrado mas resultados en menor tiempo quedando pendientes los estudios

catastrales que son externos al PNR.

2.7. Recomendacion

Es necesario crear cartas de entendimientos institucionales que prioricen los estudios
técnicos para darle un seguimiento apropiado al tema de las victimas de la guerra en tema
de acceso a la tierra. Identificar los mecanismos mas apropiados para la implementacion
de la medida de restitucion material, en su modalidad de restitucion de tierras, a victimas

del enfrentamiento armado interno en el Programa Nacional de Resarcimiento.
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3.1. Presentacion

En el siguiente trabajo se deja plasmado de manera detallada los servicios realizados en
el Programa Nacional de Resarcimiento, durante un periodo de 10 meses comprendido
desde agosto 2014 a mayo 2015, los servicios realizados estdn divididos en dos
apartados; el primero comprende la elaboracién de Estudios de Capacidad de Uso de la
Tierra —ECUT- y el segundo es el acompafiamiento en la elaboracion de proyectos de

inversion productiva.

En el servicio realizado de elaboracion de ECUT, se llevaron a cabo cinco estudios de
capacidad de uso de la tierra que son: Unién Victoria San Miguel Pochuta Chimaltenango,
San Pedro La Esperanza Uspantan Quiche, San Pablo Senzontle Uspantan Quiche,
Primavera del Ixcan, Ixcan el Quiche. Dichos estudios se realizaron tomando como base
la metodologia del INAB, con la finalidad de conocer la vocacion de los suelos de cada
comunidad y asi confirmar o verificar si el proyecto que ellos proponer realizar se adapta al
suelo disponible y que con el uso que deseen realizar no se influya en la degradacion del
mismo, asi mismo acompafiados del estudio de fertilidad de suelos, para considerar
recomendaciones importantes hacia cada comunidad trabajada.

El servicio de acompafiamiento en la elaboracion de proyectos de inversion productiva, se
realiz6 para una comunidad en este caso fue: Proyecto de inversiébn productiva,
renovacion y mantenimiento de café, comunidad Union Victoria, San Miguel Pochuta,
Chimaltenango el cual concluyo todo su proceso en cuanto a completar la papeleria y

elaboracion de documentos necesarios, esperando su ejecucion.
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3.2. Elaboracion de estudios de capacidad de uso de la tierra

3.2.1. Objetivos

A. Objetivo General

Conocer la vocacion del suelo de cada comunidad, por medio del ECUT en relacion a las

propuestas de proyecto productivo para cada una de ellas.

B. Objetivos Especificos

1. Considerar si en base a la capacidad de uso de la tierra es viable el proyecto

productivo propuesto para la comunidad.

2. Considerar los resultados de fertilidad de suelo de cada comunidad.

3.2.2. Metodologia

En este caso para la elaboracién de los Estudios de Capacidad e Uso de la Tierra -ECUT-
en el Programa Nacional de Resarcimiento se realizé siguiendo cada uno de los
lineamientos establecidos segun la metodologia del Instituto Nacional de Bosques —INAB-.

Se detalla a continuacion:

A. Capacidad de Uso de la Tierra

Determinacién en términos fisicos, del soporte que tiene una unidad detierra de ser
utilizada para determinados usos o coberturas y/o tratamientos.Generalmente se basa en
el principio de la maxima intensidadde uso soportable sin causar deterioro fisico del suelo
(INAB, 2000).

ECUT: El estudio de capacidad de Uso de la Tierra se considera como una herramienta

gue nos permite poder tomar decisiones, al considerar los datos tales como pendiente,
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pedregosidad, profundidad efectiva aportados como propuestas que permitan reducir el
sobre uso del recurso suelo y con ellos estabilizar a mediano plazo el manejo de los

recursos naturales (Bucaro, 2011).

Un Estudio de Capacidad de Uso de la Tierra —ECUT- es una herramienta que permite el
desarrollo de estudios para generar la informacion en proceso como el “ordenamiento
territorial” de una Cuenca Hidrografica, Region y/o Municipio, es el punto departida para
establecer los criterios técnicos que orientaran el desarrollo y manejo de los recursos
naturales (INAB, 2000).

En un primer acercamiento se puede mencionar que un ECUT permite la evaluacion de la
aptitud de tierras determinando su capacidad de uso en términos biofisico, basado en un

sistema de clasificacion.

a. Primera Fase de Gabinete
Recopilacion y analisis de informacion biofisica sobre el &rea se realiza con el fin de tener
un conocimiento general del area. Interesaconocer: localizaciébn geografica, ubicacion
politica, acceso, extension, informacidnrelevante sobre clima. Estos datos se obtendran de
las areas que el Programa Nacional de Resarcimiento requiera, segun sus areas de
influencia (Bucaro, 2011).

i. Elaboracion del mapa de unidades fisiogréaficas

Mediante técnicas de interpretacién cartografica o aerofotogréafica, sedefinen y delimitan
unidades de mapeo, las cuales constituyen la base delmuestreo en la fase de campo
(Bucaro, 2011).

ii. Elaboracion del mapa de pendientes

En este mapa se pueden clasificar unidades del terreno por pendiente con base en elmapa
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cartografico (curvas de nivel) (Bucaro, 2011).

iii. Definir el Area Natural

Con la finalidad de considerar las variaciones geoldgicas, topogréficas, climaticas y
edéficas (fisiogréficas), asi como la influencia que generan estos componentes sobre la

capacidad de uso de las tierras (Bucaro, 2011).

iv.Variables Fisicas

e Pendiente
A nivel de gabinete se estima por medio de técnicas cartogréficas utilizando mapas

de curvas a nivel.

e Profundidad Efectiva del suelo
Se determina mediante la comparacion de la clasificacion de cuatro grupos de

suelo. Que serian:
1. Suelos profundos tienen 1 metro o0 mas hasta llegar a una capa limitante.
2. Moderadamente profundos tienen menos de 1 metro pero mas de 0.60 metros.

3. Suelos someros tiene menos de 0.25 metros.

Esta comparacion se hace tomando como base que un suelo con una buena profundidad

efectiva estaria clasificado en los 60 centimetros como minimo (Bucaro, 2011).

e Pedregosidad superficial limitante y no limitante

Los criterios para definir a este factor como limitante o no, son los siguientes:

o Pedregosidad superficial no limitante:

o Libre o ligeramente pedregosa
Con ninguna o muy pocas rocas de tamafo pequefio dispersas sobre el suelo
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(menos del 5% de la superficie) (Bucaro, 2011).

o Moderadamente pedregosa
Con pocas rocas distribuidas sobre la superficie (entre 5% y 20%) (Bucaro,
2011).

e Pedregosidad superficial limitante:

o Pedregosa
Rocas distribuidas sobre el area o en grupos cubriendo del21% al 50% (Bucaro,
2011).

o Muy pedregosa

Rocas de todo tamafio cubriendo un 50 a 90% de la superficie.

v. Categorias de capacidad de uso

e Agricultura sin limitaciones (A).

e Agricultura con mejoras (Am).

e Agroforesteria con cultivos anuales (Aa).

e Sistemas Silvopastoriles (Ss).

e Agroforesteria con Cultivos Permanentes (Ap).
e Tierras Forestales para produccion (F).

e Tierras Forestales de proteccion (F)(Bucaro, 2011).

b. Segunda fase de gabinete

Sobre la base de factores principales de pendiente del terreno yprofundidad del suelo y los
factores modificadores, pedregosidad y drenaje; considerados por el método que se
desarrolla mediante la metodologia del INAB, el procedimiento de integracion del mapa de

unidades de tierra, sigue la secuencia siguiente:
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El mapa base de unidades inicialmente fisiograficas, ahora serancartogréaficas y con la
informacion del factor limitante profundidad del suelo, es convertido en un mapa tematico

sobre profundidades de suelos.

Esto implica que algunas unidades tengan que unirse o bien desagregarse en otras.
Posteriormente, este mapa es sobrepuesto en el mapa de pendientes, excepto para las
areas pequefias o complejas como las regiones karsticas, en donde el mapa de
pendientes es solamente un auxiliar; en su defecto, el procedimiento consistird en
designar la pendiente maxima a cada unidad de tierra (unidad fisiografica). En este
proceso se deberan separar nuevas unidades definidas por los limites de ambos mapas.
Cada nueva unidad se caracteriza por un rango de pendiente y una clase de profundidad,
segun la regién donde se ubica el sitio en estudio. A este mapa resultante se le
denominard, para efectos del sistema adoptado por el INAB, mapa de unidades de tierra
(Bucaro, 2011).

i. Elaboracion del mapa de capacidad de uso

A cada unidad de tierra identificada en el mapa resultante del procesoanterior, con base
en los niveles adoptados por cada factor limitante se le asigna una categoria de
capacidad de uso. Posteriormente, esta categoria debera ser analizada a la luz de los
factores modificadores pedregosidad y drenajea efecto de determinar la categoria de
capacidad de uso definitiva. Si en la fase de campo fueron separadas zonas de limitacion
por estos factores modificadores podrian hacerse las sobre posiciones que sean
necesarias para separar otras unidades de tierra. El producto resultante es el Mapa de
Capacidad de Uso de la Tierra (Bucaro, 2011).

ii. Elaboraciéon de informe del estudio

Con esta informacion se procede a elaborar el documento final que contiene el estudio de

capacidad de uso de la tierra. El formato del mismo debe contener como minimo:
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e Introduccion

e Justificacion

e Objetivos

e Metodologia

e Resultados:

e Conclusiones y/o recomendaciones de manejo
e Referencias

e Anexos (Bucaro, 2011).

B. Elaboracién de proyectos de inversion Productiva

Cada proyecto de inversion productiva para ser aprobado y ejecutado necesita llenar una
serie de requisitos solicitados por el Programa Nacional de Resarcimiento —PNR- entre los
cuales estd la elaboracion de proyecto final con presupuesto. Para realizar dicho

documento se debe cumplir con los siguientes lineamientos:

a. Elaboracion participativa del presupuesto para el proyecto productivo

Consiste en realizar una reunién con representantes de la comunidad o regién a la cual va
dirigido el proyecto productivo y representantes del PNR para que de manera participativa
se vaya desarrollando la elaboracion del presupuesto con todos los requerimientos

necesarios tales como:

e |nsumos
e Capacitacion
e Administrativos

e Aporte comunitario
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b. Elaboracion del proyecto

Este es el documento que se incluird entre los requisitos solicitados el cual incluye los

aspectos siguientes sobre la comunidad.

3.2.3.

Geograficos

Econdmicos

Educacion

Salud

Sociales

Culturales

Informacién sobre lo afectada que fue la comunidad durante el Enfrentamiento
Armado Interno —EAI-, (testimonios de Victimas).

Manejo agronémico del cultivo o cultivos que vayan a implementarse.

Presupuesto que se ha elaborado previamente de manera participativa con los
representantes del PNR y de la comunidad a la que este dirigido el proyecto.

Resultados

A.Unién Victoria, San Miguel Pochuta, Chimaltenango

Unién Victoria se encuentra geograficamente en las coordenadas 14°32°39” latitud Norte;

y 91°02’50” longitud Oeste (Cuadro 7). Esta comunidad posee una extension superficial

de 562.84 ha. En este caso se pretendié determinar la factibilidad de implementar un

proyecto de ganado vacuno para crianza.

La comunidad se encuentra entre dos zonas de vida que son:Bosque Hiumedo Montano
Bajo Subtropical (bh-MB-S) y Bosque Muy Humedo Subtropical Calido (bmh-Sc). En la

region se presenta una temperatura entre 9.3 °C y 22.6 °C, con una precipitaciéon anual de
1,857 mm y temperatura media anual de 16.58 °C (INSIVUMEH, 2014). Los suelos en los

gue se encuentra asentada pertenecen a la serie Chipd, los cuales son suelos
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meteorizados de origen volcénico (IDE, 2014, MAGA, 2001).

El ECUT se realizé tomando en cuenta que la comunidad se encuentra la region natural de
las Tierras Altas Volcanicas. Los mapas del estudio se pueden observar en las Figuras 3A
a la 5A, en los que se puede ver que el 21.40 % del territorio presenta pendientes entre el
26-36 % y en el 78.60 % del territorio predominan las pendientes mayores al 55 %. Estas
caracteristicas determinan que el 21.40 % del territorio se clasifigue como Tierras
Forestales para produccion / Tierras forestales para proteccion; y el 78.60 % se clasifique
como Sistemas Silvopastoriles / Agricultura con cultivos permanentes. El uso
predominante en el territorio es de café (65.71 %), bosques (32.74 %) y cultivos anuales
(1.55 %) (Cuadro 7).

El muestreo de suelos indica que éstos tienen una densidad de 0.95 a 1.11 g/cc, un pH de
5.5 a 6.6 y un alto contenido de materia organica que se encuentra entre 6 — 10 %. Los
resultados indican que la fertilidad de los suelos en general es alta, ya que tienen una
capacidad de intercambio cationico alta, el pH es neutral y hay deficiencias de nutrientes
como el nitrégeno (N), Fésforo (P), Magnesio (Mg), Calcio (Ca), Zinc (Zn), Cobre (Cu),
Manganeso (Mn) y hierro (Fe).

En conclusién, se considera que si es factible implementar un proyecto productivo de
ganado vacuno para crianza ya que el 100 % del territorio posee la capacidad fisica de la
tierra para sostenerlo (categorias A, Am y Ss) siempre y cuando se adopten las medidas
de conservacion de suelos necesarias. Ademas, el analisis de fertilidad del suelo indica
gue si existe el potencial para sostener el proyecto de ganado vacuno siempre y cuando

se realicen las enmiendas correspondientes cuidando los balances de Ca:Mg:K.



Cuadro 7. Resumen de ECUT de la comunidad Unidn Victoria, San Miguel Pochuta, Chimaltenango.
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comunidad

Union Victoria San Miguel

pochuta Chimaltenango

CARACTERISTICAS BIOFISICAS

CAPACIDAD DE USO

USO DE LA TIERRA

UBICACION GEOGRAFICA. Ss/Ap 442.37 78.60 | Café 369.83Ha | 65.71%
Unidad fisiografica Tierras altas volcanicas N14°32'39” F/Fp 120.47 21.40 | Bosques 184.26Ha | 32.74%
091°2'50” Cultivos anuales 8.75Ha 1.55%
FACTORES DETERMINANTES DE LA CAPACIDAD DE USO ANALISIS DE FERTILIDAD DE SUELO
DE LA TIERRA
<12 -TEXTURA
12-26 -TEMPERATURA Franco arenosa
PENDIENTE 26-36 120.47Ha 21.40% | 9.3°C - 22.6°C -DENSIDAD APARENTE
36-55 16.58°C 0.95alillg/cc
>55 44237Ha | 78.60% | “ZONA DE VIDA -PH
>90 Bosque Humedo Montano Bajo | 5.6 a6.6
PROFUNDIDAD 5090 Subtropical (bh-MB-S) y la segunda a | -M.O
20-50 Bosque Muy Humedo Sub-tropical Calido | 6-10%
bmh-Sc)"
<20 ( )
— -SUELO
PEDREGOSIDAD No limitnate
suelo meteorizado de origen volcanico
_ -SERIE DE SUELO
DRENAJE No limitante o
suelo Chip6
-VEGETACION

CONCLUSIONES GENERALES

La vocacion de la tierra segun el estudio esta clasificada dentro de las categorias establecidas por el INAB
enAgroforesteria con cultivos permanentes 6 sistemas silvopastoriles; y Tierras forestales para
produccién 6 proteccion.

Los resultados indican que la fertilidad de los suelos en general es
alta. Ya que tienen una capacidad de de intercambio catiénico alta,
el pH es neutral y hay deficiencias de nutrientes como el
NITROGENO, FOSFORO, MAGNESIO, CALCIO, ZINC, COBRE,
MANGANESO Y HIERRO.
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B. San Pedro la Esperanza, Uspantan, Quiché

Union Victoria se encuentra geograficamente en las coordenadas 15°27°52” latitud Norte;
y 90°51’13” longitud Oeste (Cuadro 8). Esta comunidad posee una extension superficial
de 1,501.5 ha. En este caso se pretendié determinar la factibilidad de implementar un

proyecto de ganado vacuno para crianza.

La comunidad se encuentra entre dos zonas de vida que son: Bosque Hiumedo Montano
Bajo Subtropical (bh-MB-S) y Bosque Muy Humedo Subtropical Célido (bmh-Sc). En la
region se presenta una temperatura entre 8.3 °C y 25.9 °C, con una precipitacion anual de
1,857 mm y temperatura media anual de 16.4 °C (INSIVUMEH, 2014). Los suelos en los
que se encuentra asentada pertenecen a la serie Calante, los cuales son suelos
carbonatados (IDE, 2014, MAGA, 2001).

El ECUT se realizé tomando en cuenta que la comunidad se encuentra la region natural de
las Tierras Calizas Altas del Norte. Los mapas del estudio se pueden observar en las
Figuras 6A a la 8A, en los que se puede ver que el 9.8 % del territorio presenta pendientes
menores al 8 %; el 1.6 %, pendientes entre el 8-16 %; el 23.9 %, pendientes entre 16-32
%; el 35.0 %, pendientes entre el 32-55 % y el 29.6 % pendientes mayores al 55 %. Estas
caracteristicas determinan que el 11.4 % del territorio se clasifique como Agricultura con
Mejoras / Agroforesteria con cultivos anuales; el 23.9 %, como Sistemas silvopastoriles /
Agroforesteria con cultivos permanentes; el 35.0 % como Tierras Forestales para
produccion; y el 29.6 % como Tierras forestales para protecciéon. El uso predominante en
el territorio es de Cultivos anuales y pastos cultivados (36 %), Bosque de aprovechamiento
(30.3 %) y Area forestal de proteccion (33.8 %) (Cuadro 8).

El muestreo de suelos indica que éstos tienen una textura franco arcillosa, pH de 4.5a 5.9
y un alto contenido de materia organica que se encuentra entre 5 — 7 %. Los resultados
indican que los suelos aun estan en descomposicion debido a los altos contenidos de

materia organica y el pH acido que tiene el suelo en toda el area de la comunidad.
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En conclusién, se considera que si es factible implementar un proyecto productivo de
ganado vacuno para crianza ya que el 34.3 % del territorio (531 ha) posee la capacidad
fisica de la tierra para sostenerlo (categorias Am y Ss) siempre y cuando se adopten las
medidas de conservacion de suelos necesarias. Ademas, el andlisis de fertilidad del suelo
indica que si existe el potencial para sostener el proyecto de ganado vacuno siempre y
cuando se realicen los tratamientos correspondientes para evitar los efectos adversos que

produciria el pH bajo.
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Cuadro 8. Resumen de ECUT de San Pedro La Esperanza, Uspantan, Quiché.

comunidad San Pedro la Esperanza, CARACTERISTICAS BIOFISICAS CAPACIDAD DE USO USO DE LA TIERRA
Uspantan
UBICACION GEOGRAFICA. Cultivos anuales y
Unidad fisiografica Tierras Calizas altas del Norte N15°27°52” Am/Aa | 1714Ha | 11.4% geci)sstolfecultivadosde 539.9Ha 36.0%
090°51’13” Ss/Ap 359.6Ha | 23.9% a}pro(z/echamiento 454.5Ha 30.3%
Area forestal de
F 525.4Ha | 35.0% | proteccion 507.1Ha 33.8%
Fp 445.2Ha | 29.6%
FACTORES DETERMINANTES DE LA CAPACIDAD DE ANALISIS DE FERTILIDAD DE SUELO
USO DE LA TIERRA
<8 147.1Ha | 9.8% “TEXTURA
8-16 24 5Ha 1.6% -TEMPERATURA Franco arcilloso
PENDIENTE 16-32 359.5Ha 23.9% 8.3°C - 259°C
32-55 525.3Ha | 35.0% le.4%c PH
>55 445.1Ha | 29.6% 45259
>90 -ZONA DE VIDA
PROEUNDIDAD 50-90 bosque himedo montana bajo sub | -M.O
o5 e
=20 -SUELO
PEDREGOSIDAD No limitnate suelo de origen carbonatado
-SERIE DE SUELO
DRENAJE No limitante calante (Ca) -

CONCLUSIONES GENERALES
La vocacion de la tierra segun el estudio esta clasificada dentro de las categorias establecidas por el INAB

en cuatro categorias )Agricultura con mejoras / Agroforesteria con cultivos anuales; y ii) Sistemas

Silvopastoriles / Agroforesteria con cultivos Permanentes, iii) Tierras forestales para produccion, iv) tierras

forestales para Proteccion, La categoria de uso que se le quiera dar dependera del criterio de las personas

para utilizar la tierra.

e Los resultados indican que los suelos aun estan en descomposicion

debido a los altos contenidos de materia organica y el pH acido que

tiene el suelo en toda el area de la comunidad.
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C. San Pablo Senzontle, Uspantan, Quiché

Unién Victoria se encuentra geograficamente en las coordenadas 15°28°09” latitud Norte;
y 90°45°35” longitud Oeste (Cuadro 9). Esta comunidad posee una extension superficial
de 1,251.35 ha. En este caso se pretendié determinar la factibilidad de implementar un

proyecto de ganado para crianza.

La comunidad se encuentra entre dos zonas de vida que son: Bosque muy Humedo
Montano Bajo Subtropical (bh-MB-S) y Bosque HUmedo Subtropical (bh-S). En la region
se presenta una temperatura entre 8.3 °C y 25.9 °C, con una precipitacion anual de 1,857
mm y temperatura media anual de 16.4 °C (INSIVUMEH, 2014). Los suelos en los que se
encuentra asentada pertenecen a las seriesCalante y Amay, los cuales son suelos de
origen carbonatado (IDE, 2014, MAGA, 2001).

El ECUT se realiz6 tomando en cuenta que la comunidad se encuentra la region natural de
las Tierras Calizas Altas del Norte. Los mapas del estudio se pueden observar en las
Figuras 9A a la 11A, en los que se puede ver que el 33.9 % del territorio presenta
pendientes entre el 8-16 %; el 33.25 %, pendientes entre 16-32 %; el 6.73 %, pendientes
entre el 32-55 % y el 26.11 %, pendientes mayores al 55 %. La profundidad efectiva del
suelo en toda la comunidad esté entre el 20-50 %, y la mayor parte no posee limitaciones
con la pedregosidad (99.57 %). Estas caracteristicas determinan que el 33.22 % del
territorio se clasifigue como Agricultura con Mejoras / Agroforesteria con cultivos anuales;
el 0.11 %, como Sistemas silvopastoriles; el 33.61 % sistemas Silvopastoriles /
Agroforesteria con cultivos anuales; el 6.7 % como Tierras forestales para produccion; y el
0.30 % como tierras forestales de proteccién. El uso predominante del territorio es de
Potreros (14.73 %), Bosque (75.42 %) y Reserva forestal (9.85 %) (Cuadro 9).

El muestreo de suelos indica que éstos tienen una textura franco arcillosa, con densidad
aparente entre 0.80 — 0.97 gg/cc; pH menor a 5.5 y contenido de materia organica mayor
al 5 %. Los resultados indican que los suelos aun estan en descomposicion debido a los
altos contenidos de materia organica y el pH acido que tiene el suelo en toda el area de la

comunidad.
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En conclusién, se considera que si es factible implementar un proyecto productivo de
ganado vacuno para crianza ya que el 66.94 % del territorio (837.67 ha) posee la
capacidad fisica de la tierra para sostenerlo (categorias Am y Ss) siempre y cuando se
adopten las medidas de conservacion de suelos necesarias. Ademas, el analisis de
fertilidad del suelo indica que si existe el potencial para sostener el proyecto de ganado
vacuno siempre y cuando se realicen los tratamientos correspondientes para evitar los

efectos adversos que produciria el pH bajo.



Cuadro 9. Resumen del ECUT de San Pablo Senzontle, Uspantan, Quiché.
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comunidad

San Pablo Senzontle, Uspantan

CARACTERISTICAS BIOFISICAS

CAPACIDAD DE USO

USO DE LA TIERRA

UBICACION GEOGRAFICA. Am/Aa | 415.74Ha | 33.22% | Potreros | 184.28Ha | 14.73%
Unidad fisiografica Tierras Calizas altas del Norte N15°28'9” Ss 1.32Ha 0.11% | BOSAUe | 943 aopia | 75.4206
090°45'35" Reserva
Ss/Ap | 420.61Ha | 33.61% | Forestal | 123.25Ha | 9.85%
F 83.87Ha 6.70%
FIFp 3.70Ha 0.30%
FACTORES DETERMINANTES DE LA CAPACIDAD DE USO DE LA ANALISIS DE FERTILIDAD DE SUELO
TIERRA
<8 -TEXTURA
8-16 424.97Ha 33.90% -TEMPERATURA Franco arcilloso
PENDIENTE 16-32 416.09Ha 33.25% 8.3°C - 25.9°C
32-55 84 25Ha 6.73% 16.4°C -densidad aparente
>55 326.74Ha | 26.11% 00820.97g/cc
>90 -ZONA DE VIDA -pH
PROFUNDIDAD 50-90 Bosque muy Humedo Montano Bajo | Menora5.5
2050 ﬁ Subtropical (bh-MB-S), Bosque Humedo
<20 subtropical. -M.O
PEDREGOSIDAD | No limitnate limitante -SUELO Arriba del 5 %
124595 l 9957 51 | 043 suelo de origen carbonatado
DRENAJE No limitante limtante -SERIE DE SUELO
calante (Ca)
amay (Am)
1242.14 99.26 9.21 0.74

CONCLUSIONES GENERALES

La vocacion de la tierra segin el estudio esté clasificada dentro de las categorias establecidas por el INAB en seis

categorias ) Agricultura con mejoras / Agroforesteria con cultivos anuales; y ii) Sistemas silvopastoriles, iii) Sistemas

Silvopastoriles / Agroforesteria con cultivos Permanentes, iv) Tierras forestales para produccion, v) Tierras Forestales

para Produccion/Tierras forestales para proteccion, vi) tierras forestales para Proteccién La categoria de uso que se le

quiera dar dependera del criterio de las personas que deseen utilizar la tierra.

. Los resultados indican que

los suelos aun estan en

descomposiciéon debido a los altos contenidos de materia

organica y el pH acido que tiene el suelo en toda el area

de la comunidad.
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D. Primavera del Ixcan, Ixcan, El Quiché

Union Victoria se encuentra geograficamente en las coordenadas 15°48°40” latitud Norte;
y 90°47°07” longitud Oeste (Cuadro 10). Esta comunidad posee una extension superficial
de 1,029.8 ha. En este caso se pretendio determinar la factibilidad de implementar un
proyecto de diversa indole.

La comunidad se encuentra en la zona de vida Bosque pluvial Subtropical (bh-S). En la
region se presenta una temperatura entre 22.5 °C y 28.2 °C, con una precipitacion anual
de 1,857 mm (INSIVUMEH, 2014). Los suelos en los que se encuentra asentada
pertenecen a la serieTzeja, los cuales son suelos de origen esquistos arcilloso (IDE, 2014,
MAGA, 2001).

El ECUT se realiz6 tomando en cuenta que la comunidad se encuentra la region natural de
las Tierras Calizas Altas del Norte. Los mapas del estudio se pueden observar en las
Figuras 12A a la 14A, en los que se puede ver que el 35.27 % del territorio presenta
pendientes menores al 4 %; el 5.03 %, pendientes entre 4-8 %; el 26.11 %, pendientes
entre el 8-16 %; el 29.09 % pendientes entre el 32-55 %; y el 4.51 %, pendientes mayores
al 32 %. La profundidad efectiva del suelo en toda la comunidad esta entre 20-50 cm, y la
mayor parte no posee limitaciones con la pedregosidado drenaje. Estas caracteristicas
determinan que el 37.88 % del territorio se clasifigue como Agricultura sin limitaciones; el
19.83 %, Agricultura con Mejoras; 3.15 %, Agroforesteria con cultivos anuales; el 11.74 %,
como Sistemas silvopastoriles; el 18.25 %, como Agroforesteria con cultivos perennes; el
2.23 % como Tierras forestales para produccion; y el 6.91 % como tierras forestales de
proteccion. El uso predominante del territorio es de cultivos anuales (29.68 %), cultivo de
pejibaye (3.53 %), cultivo de hule (91.48 %), Pastoreo (5.32 %), Agroforesteria
(cardamomo mixto) (22.91 %), Agroforesteria (cardamomo-café-mixto) (14.42 %), Astillero
comunal (0.50 %), Bosque natural (6.35 %); y Centro poblado (8.40 %) (Cuadro 10).

El muestreo de suelos indica que éstos tienen una textura franco arcillosa, con densidad

aparente entre 0.80-0.97 g/cc; pH menor a 5.5 y 4-8 % de materia organica. Los
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resultados indican que los suelos tienen el potencial de fertilidad para sostener actividades
agricolas siempre y cuando se tomen consideraciones con el manejo de la acidez y el
adecuado suplemento de los nutrientes que se encuentran deficientes tales como el

fésforo, cobre y zinc.

En conclusién, se considera que si es factible implementar varios proyectos productivos

dependiendo de cuéles se vayan a elegir, ver mapas de ECUT en anexos.
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Cuadro 10. Resumen del ECUT de Primavera del Ixcan, Ixcan, El Quiché.

comunidad Primavera del Ixcan, Ixcan, El CARACTERISTICAS CAPACIDAD DE USO USO DE LA TIERRA
Quiche. BIOFISICAS
UBICACION GEOGRAFICA. Simbolo | Superficie (ha) Uso de latierra Superficie (ha)
A 390.07 | Cultivos anuales 305.65
N15°48'40” : —
Am 204.31 | Cultivo de pejibaye 36.34
090°47'7" Aa 32.41 | Cultivo de hule 91.48
Ss 120.93 | Pastoreo 54.76
Agroforesteria
Ap 187.93 | (cardamomo-mixto) 235.93
Agroforesteria
F 22.96 | (cardamomo-café-mixto) 148.54
Fp 71.19 | Astillero comunal 5.12
Bosque natural 65.44
Centro poblado 86.54
FACTORES DETERMINANTES DE LA CAPACIDAD DE USO DE LA ANALISIS DE FERTILIDAD DE SUELO
TIERRA
<4 363.17 35.27 “TEXTURA
4-8 5182 503 -TEMPERATURA Franco arcilloso
PENDIENTE - de 22.5 a 28.2°C,
8-16 268.89 2611 | 908
16-32 -ZONA DE VIDA -densidad aparente
299.52 29.09 | | Sub | Bh }
Bosque Pluvial Subtropical (Bh- | 0.08 a0.97 g/ cc
>382 46.40 451 ; pical ( 9
>90 S). -SUELO -pH
PROEUNDIDAD 50-90 Suelos de origen esquistos | Menor a 5.5
20-50 [
<20 -SERIE DE SUELO -M.O
- a0
PEDREGOSIDAD | No limitnate limitante Tzeja 4-8%
DRENAJE No limitante limtante

. Fisicamente, la vocacion de la tierra en mayor porcentaje es agricultura sin limitaciones y
agricultura con mejoras (57.72 %), lo cual indica que el territorio tiene potencial para la

implementacién de cualquier

tipo de cultivo,

implementacion de practicas de conservacion de suelos.

considerando en algunas ocasiones la

e Los resultados indican que los suelos tienen el potencial de fertilidad

para sostener actividades agricolas siempre y cuando se tomen
manejo de la acidez y el adecuado
suplemento de los nutrientes que se encuentran deficientes tales

consideraciones con el

como el fésforo, cobre y zinc.
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3.2.4. Evaluacién

Los logros obtenidos con la realizacion de cada ECUT es la obtencion veraz de cada dato
que fue trabajado, como pendiente, pedregosidad, drenaje, uso actual del suelo,
intensidad de uso, sobre uso, resultados de laboratorio sobre fertilidad del mismo, para
con ello poder elaborar el estudio correspondiente y asi considerar si el suelo de la

comunidad es apto para lo que esta solicitando pueda trabajarse en él.

Por medio del mismo se realizan las conclusiones correspondientes para contribuir al buen

manejo del proyecto productivo.
En la elaboracion de estos estudios también fueron agregados como una herramienta muy
importante como mapas de pendiente, uso actual, para la utilidad correspondiente que
desee en el programa y la comunidad.
El uso inmediato que estos servicios le proveen al programa la determinacion del uso
correcto del suelo, verificando la factibilidad en cuanto al suelo de los proyectos
productivos que cada comunidad solicite.
3.3. Elaboracion de documentos para proyectos de inversion productiva
3.3.1. Objetivos

A. Objetivo General
Cumplir con el mandato de resarcir a las victimas del enfrentamiento armado interno que

perdieron medios de relacion y produccion, a través de la medida de restitucion material,

en su modalidad de inversién productiva
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B. Objetivos Especificos

1. Que las victimas puedan implementar su propio proyecto de inversion productiva.

2. Que los beneficiarios cuenten con todas las herramientas necesarias para poder

llevar a cabo la ejecucion de su proyecto.

3. Los beneficiarios del proyecto por medio de lo presupuestado sean capacitados y

asistidos para poder garantizar el éxito del mismo.

3.3.2. Metodologia

A.Revision de la Papeleria

Esto comprende revisar la papeleria que la comunidad debe completar segun un
lineamiento elaborado que consta de 23 paso a cumplir, entre los cuales se puede
mencionar, contexto y diagnostico comunitario, censo poblacional, listado de beneficiarios,
listado de cooperativista, documentos de INACOP, RTU vigentes, Actas de respaldo a
cada solicitud que se realice, EI ECUT, elaboracién de manejo agronémico a través un

proyecto elaborado para el proyecto especifico que solicite la comunidad.

Esta revision fue realizada para el proyecto de la comunidad Unién Victoria, San Miguel
Pochuta, Chimaltenango el cual concluyo todo su proceso en cuanto a completar la
papeleria y elaboracion de documentos necesarios, esperando su ejecucion. Proyecto de
inversion productiva, renovacion, mantenimiento, transformacién y comercializacién de

café,.

B. Elaboraciéon de Presupuesto Participativo

Este consta de realizar una reunién convocando a los representantes de la comunidad

para la elaboracion participativa del mismo, se toma en cuenta desde los insumos mas
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basicos como lo puede ser una bolsa para el almacigo hasta lo que puede llegar a ser
maquinaria de secado de café, se toma en cuenta gastos de servicios basico,
administrativos para que las victimas puedan ejecutar sus proyectos sin ningun
inconveniente de que le haga falta algun insumo. Dejando definido el monto que el PNR
aportara quedando plasmado al final en un acta realizada en la comunidad, que forma
parte de la papeleria que se solicita. En esta fase se realiz6 el acompafiamiento en la
elaboracion de presupuestos de la comunidad Union Victoria, San Miguel Pochuta,

Chimaltenango.

C. Elaboracion del manejo agronémico

Esta fase comprende en realizar el manejo agronomico dependiendo del cultivo que la
comunidad solicita y la forma en que lo fueran a trabajar, ya sea tradicional u organico, se
incluye el manejo desde el establecimiento del vivero si ellos fueran a trabajar desde esta
fase o bien si sera en campo definitivo, hasta el manejo integrado de plagas y

enfermedades asi como el manejo post-cosecha.

D. Elaboracion de ECUT

Este Proceso cumple con la finalidad de determinar si es factible el proyecto de inversion

productiva en base a la vocacién del suelo mediante el estudio realizado.

Cuadro 11. Resumen de los proyectos de inversion productiva trabajados.

Nombre del Objetivos Duracion del Beneficiarios Estatus del
Proyecto proyecto proyecto
Proyecto de Ejecutar el 10 99 nucleos En espera de su
inversion proyecto para familiares. ejecucion.
productiva, impulsar el
renovacion y desarrollo de la

mantenimiento de | comunidad a
café, comunidad | través del mismo.
Unién Victoria,
San Miguel
Pochuta,
Chimaltenango.
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3.3.3. Resultados

A continuacién se presenta un resumen de un proyecto realizado para el PNR. Se omiten
algunos aspectos puntuales como el financiamiento y otras cosas. El original se encuentra

en esta institucion.

A.Nombre del proyecto

“Medida de restituciéon material en su modalidad de inversion productiva: Renovacion y
mantenimiento de café, comunidad Unién Victoria, municipio San Miguel Pochuta, departamento
Chimaltenango".

B. Justificacién del proyecto

Esta propuesta de inversién productiva, es una accién que pretende principalmente, la
restitucion de los medios y relaciones de produccién que perdieron las victimas a causa
del enfrentamiento armado interno, las cuales disminuyeron sus posibilidades de

desarrollo.

En cumplimiento de los pactos y la agenda nacional del cambio, que la administracion
publica actual ha definido, para impulsar el desarrollo pleno de la poblacién guatemalteca,
especialmente aquella en situacion de vulnerabilidad social y econémica (manifestaciones

de la pobreza y exclusion que dieron origen al enfrentamiento armado interno).

El disefo técnico de esta propuesta, toma en cuenta valores contenidos en el pacto “paz
seguridad y justicia” sobre todo el que hace referencia a la solidaridad y la reconciliacién la
construccion de espacios de encuentro para acciones de beneficio comun.

C. Situacion del proyecto

Las intervenciones deben partir de las diferentes necesidades en la comunidad, asi como

de un compromiso entre lo que es deseable y lo que es posible en la practica y de los
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recursos disponibles. En tal sentido el proyecto es deseable a los intereses de los
comunitarios y es de acuerdo mutuo hacer uso de sus recursos, por tanto: el proyecto
proporcionara a los beneficiarios ingresos netos por su produccion de café hasta por un
noventa y cinco (95%) por ciento de sus ingresos actuales y la inversion es un activo a
favor de los beneficiarios que no se deteriora, debido que estardn respaldados por la
organizacion administrativa de la Cooperativa Integral Agricola “Flor da café de altura de

comunidad de poblacion en resistencia R.L..

Con el proyecto las familias aseguran un ingreso econdémico neto, toda vez que la
disponibilidad de la produccion de café, van a comercializarlo en el mercado local o
exterior como resultado de la calidad del producto a través del proceso del beneficiado del
grano, mediante el proceso de despulpado, secado y molido; esto Ultimo para cerrar la
cadena de produccién y buscar una marca registrada o sello de certificacién que le dara
un valor agregado a la comercializacion del producto.

El proyecto priorizado tendra como resultado una mejor calidad de vida de las familias de
la comunidad, la permanencia de los jefes de familia, de igual forma se fomentara la paz y

reconciliacion por lo sufrido durante el enfrentamiento armado interno.

Tomando en consideracion lo anterior la comunidad priorizé el proyecto de cultivo de café,
y beneficio de café porque tienen conocimiento sobre el trabajo que implica el cuidado de
las plantas y produccion de café, saben cuando la roya a atacado el café, por que han
tenido capacitacion con ANACAFE, han logrado vender el café pero en uva, porque no
cuentan con una secadora de café. Con la venta de café aseguran un ingreso a la
economia familiar; porque han identificado canales de comercializacién que aseguran el

mercado para la venta de café, ademas que han diversificado sus parcelas.
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a. Analisis de alternativas

Identificacién de alternativas

ALTERNATIVA VENTAJA DESVENTAJA

Se le construye viviendas a las | Solo es aplicado para Victim

RESARCIMIENTO Victimas del Enfrentamiento armado | que perdieron vivienda.

as

interno.
MATERIAL

El Estado reconoce los dafos |Solo aplica a personas que

ocasionados durante el | tuvieron victimas o que sufrieron
RESAF?CIMIENTO Enfrentamiento Armado Interno. algun tipo de violacion.
ECONOMICO

Se puede incluir a varias familias con | Falta una cultura de

un proyecto productivo y mejorar sus | organizacion.

condiciones socioeconémicas de - Se requiere que el
RESARCIMIENTO | conformidad con la propuesta del beneficiario haya
MATERIAL proyecto productivo. o aperturado expedlen,te 0

- Tener una organizacion legal pertenecer al nucleo
MODALIDAD (cooperativa, reconocimiento familiar de quienes lo
INVERSION legal de las municipalidades, haya hecho.
otros).

PRODUCTIVA - Elaboracion de un Plan de

Desarrollo Comunitario.

b. Alternativa seleccionada

La alternativa del proyecto productivo como una medida de resarcimiento para la Aldea
Union Victoria del municipio de San Miguel Pochuta, Chimaltenango, es: Medida de
restitucion material en su modalidad de inversion productiva: Renovacién vy

mantenimiento de café.

Esto corresponde a que el nivel de produccion ascendera de manera que incremente sus
medios y relaciones de produccion, creciendo de manera que la ejecucion del proyecto
llegue, lo cual tendrd un 35% de produccion mas que lo que se tiene actualmente.

Garantizando ingresos econdémicos mayores a los actuales.
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D. Formulacion del proyecto

a. Descripcion del contenido del proyecto y su impacto en los beneficiarios

El proyecto consiste en sembrar 99 manzanas de café y darle mantenimiento a 99
manzanas que ya tienen establecidas. De una distancia de en entre planta de 1.50 mts. Y
de calle 2 mts. Con esto se pretende manejo integrado, tecnificado para que esta manera
tengan una buena produccién de café, y puedan evitar plagas, como la roya, para poder

conservar en buen estado las parcelas de café.

b. Beneficiarios

Con la implementacion del proyecto se tendr& como beneficiarios a 99 familias, que
fueron afectadas por el enfrentamiento armado ya que estas fueron desplazadas de sus
tierras y que actualmente viven en la Comunidad de Union Victoria, San Miguel Pochuta,

Chimaltenango.

Con la produccién de café que se producira en esta comunidad tendrdn un beneficio
econdémico, y podran optar a un mejor nivel de vida debido a la proyeccion de reinversion

productiva que seran beneficiarios a futuro.

c. Aspectos técnicos

Se tendrd un plan de manejo del cultivo de café de acuerdo a los requerimientos de
calidad y segun la asesoria del ingeniero o institucion con especialidad en la produccién

de café, de tal forma que el producto cuente con un certificado de calidad.

Se le entregara a cada beneficiario plantas, insumos, capacitacién técnica de acuerdo a la
superficie de que se dispone para lograr una buena produccion y obtener el desarrollo de

la comunidad de Union Victoria, mediante las acciones en la Cooperativa.
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El proyecto contempla la compra de plantas de café de var. Resistente, y mantenimiento

del café, de corte en excelentes condiciones en el primer afio o primer ciclo de produccion.

La implementacion del proyecto tendra un impacto minimo negativo del medio ambiente ya
gue no se destruiran bosques y no se contaminaran fuentes o riachuelos, pero si habra
erosion por las excavaciones de ahoyados, la que se recuperara a mediano plazo,

mediante la cobertura vegetal.

d. Recursos humanos
Se estima la contratacion de un Ingeniero para la atencion permanente del cultivo de café,
con lo cual se pretende tener muy buenas condiciones de rendimiento y calidad en la
produccion.
Se contratard con una persona encargada del centro de acopio y beneficio del café y que
tendra a su cargo la verificacion de la calidad de la produccién a entregar, asimismo tendra
a su cargo la entrega del café alos compradores.

i. Comercializacién y produccion

La comercializacion de la produccion se realizara directamente con él:

e Consumidor final, del mercado local A
y hacional.
e Exportador nacional. > Por Medio de la
. . comercializacién de
e Ventas directas por medio de
Exposiciones. la
~ cooperativa

En el primer afio estaran cosechando un promedio de ocho quintales por cuerda
aproximadamente 3,336 qq el primer afio a un costo de venta de Q350.00 x qq igual a 1,

167,600 al primer afio.
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e. Mano de obra

Ahoyados, siembra, del café, y dias de aporte para la remodelacion de las instalaciones

del beneficio.

f. Insumos

Compra de Fungicida Metalosate (Alién) y Fertilizantes foliares Bayfolan, para la

produccion: Compra de Fungicida para 198 manzanas.

g. Beneficios
Impulsar acciones que vienen a fortalecer los procesos de paz en la poblaciéon Civil que
fue victima de violacién de derechos humanos durante el Enfrentamiento Armado Interno;

mediante generacion de empleo y asistencia financiera y técnica.

Se constituye en una nueva fuente de ingresos econOmicos para las 99 familias

beneficiarias.

Genera una seguridad econémica y mejoras del nivel de vida de los integrantes de la

comunidad.

Se fomenta la integraciéon familiar y la participacion equitativa en el desarrollo del proyecto

ya que son participes hombres, mujeres, jovenes y nifios.

h. Mercado de productos y subproductos

En la region existe el mercado local donde compran el café en uva y un café procesado

a un precio de trescientos cincuenta quetzales el quintal de café.

De los subproductos utilizar la pulpa de café con coqueta roja para la produccion de abono
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organico y utilizarlo para el cultivo o venderlo.

i. Logica de intervencion

» Objetivo general: Contribuir al resarcimiento integral y medidas de reparacion a
victimas del enfrentamiento armado interno de la comunidad Union victoria, San
Miguel Pochuta, Chimaltenango.

» Objetivo especifico: Implementar medidas y programas de resarcimiento y
dignificacion integral que permitan a las victimas del enfrentamiento armado interno

y su inclusion social y desarrollo.

En el Cuadro 12 se puede observar el marco légico de este proyecto. Los productos
esperados son: Incrementar en un 95 % los ingresos econdémicos actuales a través de la
produccion y comercializacién de café de 99 nucleos familiares de la Comunidad de Unién

Victoria San Miguel Pochuta, Chimaltenango.

1. Mejorar la calidad de vida de 99 nucleos familiares de la Comunidad de Unién
Victoria, del municipio de San Miguel Pochuta, Chimaltenango.

2. Producir café de calidad con el fin de erradicar la pobreza y comercializar la
produccion para asegurar un ingreso econémico a las familias beneficiarias.

3. Que las familias de la comunidad incentiven su perspectiva de desarrollo integral
con la inversion productiva que se realizara a través del proyecto y otras
contrapartes.

4. Que las familias fortalezcan su proceso de empoderamiento en los aspectos de
Carécter: individual, familiar y comunitario; para una convivencia y vision de
desarrollo en busqueda de la superacion de las secuelas causadas por el
enfrentamiento armado Interno.

6. Obtener el resultado esperado en cuanto a la cosecha de café, optimizando el
recurso suelo disponible y a su vez manejarlo adecuadamente evitando la

degradacion o impacto negativo al mismo.
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Cuadro 12. Marco ldgico del proyecto de inversion productiva para resarcir a la comunidad

Unidn Victoria, San Miguel Pochuta, Chimaltenango.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

INDICADORES

MEDIOS
VERIFICACION

DE

SUPUESTOS

99 nlcleos familiares de la
Comunidad de Unién Victoria
San Miguel Pochuta,
Chimaltenango, victimas de
desplazamiento forzado durante
el enfrentamiento armado interno
son resarcidas materialmente
mediante la implementacion de
proyecto productivo de Café.

Una comunidad resarcida

materialmente con
proyecto productivo.

99 nlcleos familiares
beneficiadas con

proyecto productivo.

Trabajos por medio de
los informes mensuales.

Base de datos de la
comunidad, grupos de
trabajo y familias
beneficiadas.

Actas comunitarias.
Convenios de apoyo
firmados por los actores
del proyecto.

Fotografias.

Los 99 nucleos familiares
beneficiados reconocen
la importancia de
implementar el proyecto y
permiten su ejecucion en
la comunidad como una
medida de resarcimiento
material. Y de inversion
Productiva.

Disponer de oferta y demanda
por cada uno de los beneficiarios,
cosechando un aproximado de 8
quintales por cuerda.

Y por los 99 nicleos
familiares da un total de
12,672 quintales de café,
el primer afio, segun los
estudios técnicos que en
la primera cosecha da
menos café , los
siguientes afios aumenta
la produccién

Contrato de compraventa

con los compradores
directos del producto o de
una empresa de

exportacion directamente.

Fotografias

Las noventa y nueve
familias comercializaran
quintales de café, en el
mercado local.

Contribuir a erradicar la pobreza
existente en las personas de la
comunidad, con la venta del café,
que con la comercializaciéon las
familias pueda tener un nivel de
vida mejor.

Capacitar a los 99
nucleos familiares para el
mantenimiento y cuido de
café, para poder lograr
un producto de calidad.

Participantes en talleres de
capacitacion
Disponibilidad de las
familias interesadas en la
ejecucion del proyecto.

Los 99 nucleos familiares
tienen experiencia en la
produccion de café.

Asegurar un ingreso economico a
los beneficiarios que les permita
cubrir otras necesidades,
viabilizando asi su desarrollo
econdémico y social.

Produccion de  café
beneficiario.

Entrega de un promedio
8 quintales de café por
cuerda ya preparado

para la comercializacién.

Contrato de entrega de
café por beneficiario
Comprobantes de venta de
café directa con alguna
empresa nacional o]
extranjera.

Los 99 nucleos familiares
reciben un ingreso
econémico anual por la
venta de café de 12,672
quintales de café y un
café de calidad.

El buen manejo del recurso suelo
como eje principal del proyecto
productivo, y del edificio del
beneficio de café de acuerdo a la
capacidad de produccioén de café.

Se estard aplicando las
técnicas,
recomendaciones y
orientaciones de parte
del personal técnico para
explotar al méaximo el
proyecto productivo de
cultivo de café, vy
beneficio de café.

Estar4d monitoreado por el
comité de victimas por el

enfrentamiento armado
interno, el comité de
vigilancia y comité de

comercializacion de la
Cooperativa Integral
Agricola “Flor da café de
altura de comunidad de
poblacién en resistencia
R.L. y balance del consejo
de administracién de la
cooperativa.

El méximo de produccién
de café uva por manzana
serd de 150 quintales.
Equivalente a 12,672.
QUINTALES POR 99
MANZANAS.




146

3.3.4. Evaluacion

El logro obtenido al realizar el acompafamiento de este proceso fue contribuir apoyando
en la elaboracion de los mismos, haciéndolo un poco mas rapido y asi este pueda
ingresarse a la direccion correspondiente y el proyecto pueda ser ejecutado en menor

tiempo y lograr cumplir con la demanda que se tiene por parte de las comunidades.

Se pudo aportar también en la elaboracién del manejo agronémico, incluyendo en los
mismos la mayor cantidad de informacion importante para garantizar un manejo adecuado

del proyecto.
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3.5. Anexos

Leyenda Uso de la tierra de Unioén Victoria, Pochuta, Chimaltenango (afio 2014)
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Figura 3A. Mapa de uso de la tierra 2014, comunidad Union Victoria.
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Figura 4A. Mapa de pendientes de la comunidad Union Victoria.
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Figura 6A. Mapa de uso de la tierra 2014, comunidad San Pedro la Esperanza.
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Figura 8A. Mapa de capacidad de uso de la tierra de San Pedro la Esperanza.
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Figura 10A. Mapa de pendientes de la comunidad San Pablo Senzontle.
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Figura 11A. Mapa de capacidad de uso de la tierra de San Pablo Senzontle.
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Figura 12A. Mapa de uso actual de la tierra de la comunidad Primavera del Ixcan.



154

Leyenda
D Limites comunitarios
I Rio Chixoy

Rango de pendiente
<%

[ la-8%

[ ]8-16%

Bl 16-32%
32 %

Sistema de coordenadas
geograficas
Datum: WGS 1984
Proyecciéon: GTM

Fuente: Informacién de
campo y base de datos
del MAGA, 2006

Programa
Nacional de
Resarcimiento

Por el pais que queremos.

15°49 0N

1548 0N

1746000

Pendientes de Primavera del Ixcan, Ixcan, El Quiché

0°480W

468000

0°4TOW

0°460W
470000

s
8
g
24
2
£

0.25 05 1 15

T
458000
20742 0CW

0°470W

470000
0°480°W

1748000

1748000

15°490'N

15°48 0N

Figura 13A. Mapa de pendientes de la comunidad Primavera del Ixcan.
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